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Proposta de um indicador de desenvolvimento sustentavel
com base na qualidade de vida, bem-estar e felicidade: estudo
piloto na cidade de Curitiba, Brasil. O objetivo da presente
pesquisa ¢ apresentar um instrumento que possibilite a avalia-
¢d0 dos municipios nao apenas de forma censitdria, mas tam-
bém de forma qualitativa a partir da perce¢do dos cidadios. Os
procedimentos metodoldgicos basearam-se num estudo piloto
realizado na cidade de Curitiba por meio do método Indicador
de Desenvolvimento Sustentavel (IDSCURITIBA), que foi elabo-
rado a partir de outros trés: Qualidade de Vida da Organizagao
Mundial de Satide-Breve (WHOQOL-BREF), Indice de Bem
-Estar Urbano (1BEU) e Felicidade Interna Bruta (FiB). Desta
forma foi possivel identificar as regides que precisam de inves-
timentos prioritdrios, e através da opinido da populagdo pro-
puseram-se mudangas efetivas com base nas politicas puablicas,
economizando tempo e investimentos financeiros.
PALAVRAS-CHAVE: indicador de bem-estar; desenvolvimento
sustentavel; sustentabilidade; gestdo urbana; planeamento
urbano.

Proposal for an indicator of sustainable development based
on quality of life, welfare and happiness: a pilot study in curi-
tiba city, brazil. The goal of the present research is to present
an instrument that allows the evaluation of the municipalities
not only in a census form, but also in a qualitative way from
the perception of citizens. The methodological procedures of
this research were based on a pilot study carried out in the city
of Curitiba (Brazil) and using the Sustainable Development
Indicator (spIcURITIBA) method, which was elaborated from
three others: Quality of Life of the World Health Organiza-
tion-Brief (WHOQOL-BREF), the Urban Wellbeing Index (wB1),
and Gross National Happiness (GNH). It was possible to iden-
tify the regions that need priority investments, and using the
opinion of the population, it is possible to propose effective
changes based on public policies, saving time, and financial
investments.

KEYWORDS: wellbeing index; sustainable development; sustain-
ability; urban management; urban planning.
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INTRODUCAO

Foi a partir de 1972, com a Conferéncia da Organizagao das Nagdes Unidas
(oNu) sobre o Ambiente Humano em Estocolmo (Suécia), que a preocupacio
com o meio ambiente natural foi inicialmente formalizada. Daquele evento
resultou uma declaragdo com critérios e principios comuns recomendados
com vista a oferecer um novo caminho em busca da preservagdo do planeta
A declaragao continha 26 principios, dentre os quais a ideia de que os recursos
naturais da terra “deviam ser salvaguardados em beneficio das geragdes atuais
e futuras” (oNU, 1972). Ainda naquele ano, o Programa das Nagoes Unidas
para o Meio Ambiente (PNUMA) foi criado para coordenar agdes globais con-
dizentes com a prote¢do ambiental.

O conceito do desenvolvimento sustentavel surgiu mesmo em 1987 com
o Relatorio Brundtland, também conhecido pelo seu titulo “Nosso Futuro
Comum’, cujo principio de sustentabilidade procura atender as necessidades
contemporaneas com equilibrio econémico, social e ambiental, visando igual-
mente proteger o patrimoénio natural para geragdes futuras (BRUNDTLAND,
1987).

Posteriormente, realizou-se a “Conferéncia das Nagdes Unidas sobre
Meio Ambiente e Desenvolvimento” (sigla em inglés, UNCED), mundialmente
conhecida por “Earth Summit” ou Eco-92, no Rio de Janeiro (3-14/06/1992).
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Ao amparo da oNU, os governos convergiram em redefinir o conceito de
desenvolvimento econdémico, de modo a encontrar outros caminhos, que néo
a destruicdo dos recursos naturais e a respetiva emissao da poluicio industrial.
Além disto, incentivou o estabelecimento de mecanismos de controlo para
mudangas de comportamento e atitudes que pudessem transformar o planeta,
reconhecendo a necessidade de repensar as politicas econdmicas sem causar
impactos ambientais (ONU, 1997).

Mais do que em Estolcomo (1972), a ECO-92 resultou em cinco importan-
tes protocolos de entendimento para o meio ambiente: (1) a “Declaracido do
Rio sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento”; (2) a “Declaracdo dos Princi-
pios Florestais”; (3) a “Convengao-Quadro das Nagdes Unidas sobre Mudangas
Climaticas” (UNEcce); (4) a “Convencédo das Nagdes Unidas sobre Diversidade
Bioldgica™; e (5) a “Agenda 21 Global”. A Agenda 21 é um dos documentos mais
importantes do século xx1, um plano de a¢do estruturado em 40 capitulos com
programas que associam a protecao ambiental, justica social e eficiéncia eco-
ndmica para alcangar um novo padrao de desenvolvimento a escala mundial:
o desenvolvimento sustentavel (ONU, 1992).

A Assembleia Geral da oNU de 2000 definiu oito “Objetivos do Desen-
volvimento do Milénio (opMm)”, dentre eles o nimero 7 que desejava assegu-
rar a sustentabilidade ambiental. Dez anos depois da Eco-92, a Declaragdo de
Johanesburgo (Rio+10) ampliou o compromisso politico internacional com
o desenvolvimento sustentavel, ao incluir temas de gravidade social como a
fome, as drogas, a violéncia, a corrupgao, etc.

De volta ao Rio de Janeiro (13-22/06/2012), a Conferéncia Rio+20
abordou conceitos de economia verde e da elaboragdo de uma arquitetura
de governanca institucional. Por mais que a conferéncia de 1992 tenha tido
uma grande repercussao, os resultados da Rio+20 puderam comprovar que
o problema esta no exercicio da vontade politica para atingir os objetivos na
pratica. O conflito de interesses que existe na governanca ambiental global
torna a efetividade das a¢des muito distante do que se espera (Guimaraes e
Fontoura, 2012).

Nido obstante, atitudes locais também continuam prejudicando e até
mesmo impedindo o desenvolvimento sustentavel. Atividades potencial-
mente poluidoras como a degrada¢do do meio, o descarte incorreto de resi-
duos sélidos e a falta de tratamento de esgotos sdo alguns exemplos claros de
problemas vivenciados no meio urbano. Neste cenario, é possivel observar
a necessidade de estratégias que sejam efetivas na mitigagdo de impactos,
tendo em vista que se prevé um crescimento populacional de oito bilhdes de
pessoas em 2020, enquanto 0s recursos naturais nao sao repostos (Victorino,
2007).
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Embora estas iniciativas tenham tido uma repercussao global e as res-
ponsabilidades tenham sido apresentadas como deveres individuais de cada
cidadao, os autores Guimaraes e Fontoura (2012) afirmam que, “tanto no
ambito publico quanto no privado, os principios de protecdo ambiental e de
desenvolvimento sustentavel ainda sao tidos como uma restrigao para o cresci-
mento econémico’, tendo muitos obstaculos no planeamento e gestao urbana.

Em razdo dos resultados conhecidos da Rio+20, uma rodada de reunides
preparatorias a Assembleia Geral das Nagoes Unidas (UNGA) de 2015 levaram
a adogdo da “Agenda 2030 de Desenvolvimento Sustentavel”. Os programas
resultaram nos 17 Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODs), os quais
foram elaborados com base nos 8 opm, estabelecidos no ano 2000. O novo
plano de agdo pos em vigor a Agenda 2030, a qual, para realizar os 17 ODs,
conta com 169 metas a serem alcancadas e 232 indicadores para auxiliar a
monitorizagdo das agdes nos paises (ONU, 2017).

Considerando a criacdo de instrumentos de mensuragdo, cabe destacar
que no Brasil, em conjunto com as conferéncias e objetivos globais, surgiram
inéditos 1Ds apresentados pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(1BGE). Desde 2002, o 1BGE tem publicado a evolugdo da sustentabilidade no
pais, considerando aspetos econdmicos, sociais, ambientais e institucionais
com dados a partir de 1990 (IBGE, 2015).

No entanto, a problematica estd na consideracido de indicadores censita-
rios que nao utilizam a opinido da populagdo como base para as decisdes do
desenvolvimento sustentavel. Exemplos disto sdo os indicadores do Produto
Interno Bruto (p1B) e do Indice de Desenvolvimento Humano (1pH) utilizados
nas politicas publicas, mas que ndo abrangem os aspectos econdémico, social
e ambiental como um conjunto integrado. Desta forma, como ¢é possivel uma
cidade tornar-se sustentavel se a opiniao daqueles que podem muda-la néao é
considerada nas decisdes governamentais?

Ainda hoje as informagdes geradas no pais sdo, na sua maioria, de ori-
gem federal ou estadual, sendo que os municipios sdo importantes polos de
governan¢a com informagdes representativas para as politicas ptblicas locais.
Ao trabalhar ao nivel municipal, é possivel englobar a participa¢ao da popula-
¢do como uma prioridade para a geragdo de dados nos trés niveis de governo
(Branco, 2001). Assim, indicadores de perce¢do comegaram a ser desenvolvi-
dos a fim de aprimorar os bancos de dados disponiveis e subsidiar os proces-
sos de elaboracio, implantacdo e acompanhamento de politicas publicas (1PEA,
2011).

Utilizar a opinido da populagdo permite a geragdo de dados percetivos
sobre o meio, 0s servicos e a atuagdo do governo. Estas informacoes podem ser
aplicadas tanto nos processos de decisdo, como a defini¢ao da distribui¢ao de
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recursos prioritarios nas regioes administrativas ou bairros das cidades, como
também na avaliagdo das politicas e estratégias ja elaboradas, que embora
efetivas, possam nao alcancar os resultados esperados se nio utilizados corre-
tamente pelos moradores (IPEA, 2011).

Tendo em vista esta problematica, foi necessaria a formulagao de um
indicador de desenvolvimento sustentavel (1Ds) que considere a opinido da
populagao, sendo a sua aplicagdo realizada numa das capitais brasileiras com
reconhecimento internacional de sustentabilidade. Deste modo, foi adotada a
cidade de Curitiba, localizada na regido sul do Brasil, sendo a capital do estado
do Parana.

Com uma érea total de 435,036 km?, a cidade possui 1 917 185 moradores
e uma densidade demogréfica de 4 027,04 hab/km® (COMEC, 2019). A regido
metropolitana reine 29 municipios, sendo 14 deles com conexdes vidrias dire-
tas com Curitiba, formando o chamado “Nucleo Urbano Central™ (coMEC,
2019). A Figura 1 apresenta a macrolocalizagao da cidade.

A cidade de Curitiba iniciou trabalhos na area do planeamento ambiental
desde a década de 1970 quando era conhecida como capital ecolégica. Junto a
este titulo, os governantes e os media iniciaram a cria¢ao de um sentimento de
orgulho pela cidade, de modo a que cada cidadao se sentisse responsavel por

FIGURA 1
Macrolocalizacdo da Regido Metropolitana de Curitiba
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Fonte: Elaboragdo dos autores. Elaborado a partir de COMEC, 2019.

1 O Nucleo Urbano Central é caracterizado como uma unica cidade metropolitana, tendo
dinidmica urbana, econémica e social propria, além de uma gestdo de interesses em comum.
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conservar e melhorar a qualidade de vida da cidade a que pertencia e em que
tinha orgulho em viver (Menezes, 2001).

Sob o comando de Jaime Lerner, a cidade conquistou a aten¢ao do mundo
a partir de seus projetos como o uso exclusivo da Rua xv de Novembro? para
pedes, a implantacdo de estagdes-tubo?, de vias exclusivas para autocarros e
a implantagdo do programa de reciclagem de residuos (Adler, 2016). Porém,
apesar dos projetos inovadores do passado, ressalta-se que existe uma regres-
sao em relacao ao planeamento ambiental da cidade. Infelizmente, este cenario
ndo é coincidente com opinides de conferéncias, como a R10-92, onde Curitiba
teve destaque em agdes para alcangar o desenvolvimento sustentavel (Menezes,
2001).

Assim, este artigo relata a constru¢do de um IDS pioneiro que junta aos
dados censitarios a perce¢ao da populagio, tendo a cidade de Curitiba como
seu primeiro campo de observacio. A expectativa é que esta proposta intitu-
lada como 1Ds Curitiba contribua para gerar dados que permitam facilitar a
tomada de decisdes governamentais do municipio.

GESTAO URBANA

Desde a segunda metade do século xx, o meio urbano e o meio rural passaram
por profundas transformacdes nos setores econdmico, social, cultural e poli-
tico. As novas dindmicas nas relagdes entre esses setores fizeram com que sur-
gisse a necessidade de uma ressignificacao do campo e da cidade (Hespanhol,
2013). Ndo obstante, 0o mundo deparou-se com uma nova realidade em 2007,
quando a maior parcela da populagdo comegou a viver nas metrdpoles e ndo
no campo (Leite e Awad, 2012). Esta transformagio ocorreu porque as cida-
des sdo grandes polos econdmicos, e as suas atividades — como o trabalho e o
estudo — atraem cada vez mais pessoas para estas areas (Pereira, 2015).

O problema é que a urbanizagdo desconsidera muitas varidveis no seu
processo e o planeamento territorial deve conter todo o desempenho eco-
némico-funcional das atividades, correlacionando a questdo social e 0 meio
ambiente em que estd inserido, assim como os recursos naturais que utiliza

2 A Rua xv de Novembro, também conhecida como Rua das Flores, est4 localizada no centro
da cidade de Curitiba, sendo famosa por ter sido o primeiro “calcadiao” (passeio para pedes) do
Brasil. Foi construida em pedra petit-pavé, sendo utilizada como sitio de apresentagdo de icones
culturais da cidade. Também é possivel encontrar empreendimentos histéricos e ainda o “Bon-
dinho da Leitura’, um eléctrico desativado com uma biblioteca publica em seu interior).

3 Estagdes-tubo sdo paradas de onibus (paragens de autocarros) as quais receberam este
nome devido seu formato. Elas permitem que os passageiros possam transitar por toda a exten-
sao do veiculo sem precisar utilizar escadas (ADLER, 2016).
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no desenvolvimento (Angelis Neto e Angelis, 1998). Desta forma, ¢ necessario
que as politicas publicas urbanas sejam reformuladas, a fim de que as cidades
possam tornar-se sustentaveis (Pereira, 2015).

Considerando o art.® 2 do Estatuto da Cidade#, a garantia do direito a cida-
des sustentaveis, ¢ “entendido como o direito a terra urbana, a moradia, ao
saneamento ambiental, & infraestrutura, ao transporte e aos servicos publicos,
ao trabalho e ao lazer, para as presentes e futuras geragdes”. Embora ainda
seja dificil estabelecer um padrao de sustentabilidade, pois as percep¢des sobre
o tema sdo distintas, é importante que os gestores publicos realizem o pla-
neamento urbano considerando a opinido dos seus cidadaos, a fim de que o
desenvolvimento das cidades resulte também na maxima qualidade de vida
dos moradores e no minimo impacto sobre o meio ambiente, firmando a busca
pelo desenvolvimento sustentével (Pereira, 2015).

Para Leite e Awad (2012), a sustentabilidade é o maior desafio do século
XXI, pois o consumo exagerado dos recursos naturais, a produgao de residuos,
e a utilizagao dependente de energia, advém das cidades. Tendo isto em vista,
o Ministério do Meio Ambiente recomendou em 2004 novas estratégias para a
gestdo ambiental, a fim de atualizar os instrumentos existentes com a inclusao
de novos indicadores econdmicos, sociais e culturais, integrando o desenvol-
vimento com o meio ambiente (CPDS, 2004b). O desafio foi encontrar modelos
de politica que tivessem equilibrio entre a economia global, a exclusao social
e a deterioragdo ambiental, além de ter levado em conta tecnologias verdes,
aliadas a gestao do territorio (CpDs, 2004a; Leite e Awad, 2012).

Com a determinacdo dos principios de sustentabilidade, o préximo passo
foi a reorganizacdo dos sistemas de gestdo. Para isto, a inclusdo da Agenda
21 Brasileira foi essencial, tendo em vista que este é um instrumento de base
para a implementacao de politicas publicas, o qual considera a participagao da
populagdo no planeamento e prioriza agdes para se atingir o desenvolvimento
sustentavel (cpDs, 2004a).

Para auxilio do planeamento, programacao e avaliacao das politicas e agoes
da presente Agenda, foi solicitada a implantagao, a promogao e a divulgagdo do
uso de sistemas de Indicadores de Sustentabilidade. Nas etapas de diagndstico
e progndstico eles servem como ferramentas de integragdo entre as percegoes
e as dimensoes da sustentabilidade, assim como na etapa de implementagéo,
auxiliam na avalia¢ao dos resultados em relagdo as metas previamente estabe-
lecidas (Malheiros, Philippi e Coutinho, 2008).

4 A Lei Federal 10.257 de 2001, denominada Estatuto da Cidade, estabelece normas de
ordem publica e interesse social que regulam o uso da propriedade urbana em prol do bem
coletivo, da seguranga e do bem-estar dos cidadaos, bem como do equilibrio ambiental.
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Entre os indicadores utilizados para avaliagao das 177 Agendas 21 Locais
estdo os indicadores de processos (similaridades do governo e sociedade,
processo participativo com as iniciativas e coordenaciao da sociedade, perio-
dicidade das reunides, parcerias e recursos financeiros); e os indicadores de
resultados (fortalecimento ou criagao de organizagdes sociais, elaboracao de
atividades econdmicas sustentaveis, desenvolvimento de a¢des ambientais,
fortalecimento da gestdo publica, nimero de leis, cddigos e decretos de prote-
¢do e gestao ambiental por periodo) (MMa, 2011).

Os indicadores apresentaram as melhorias alcangadas na distribuicdo de
renda, empregos formais, seguranga alimentar, redugio de emissdes, con-
servacao da biodiversidade, combate a pobreza e fontes renovaveis de ener-
gia (MMA, 2012). Deste modo, ressalta-se a importancia da construgdo de 1Ds
que auxiliem no acompanhamento das evolu¢des dos sistemas adotados para
conquistar a sustentabilidade urbana e possam ser utilizados nos processos de
tomada de decisdo.

INDICADOR DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL (IDS)

Indicadores sdo elementos apresentados de forma quantitativa de modo a per-
mitir uma analise geral do passado e presente de uma determinada regiao,
realizando o acompanhamento e buscando melhorias para o futuro da mesma.
Chediek (2013) ainda enfatiza que os indicadores podem servir como fonte de
divulgagdo e monitorizagdo de resultados, assim como no planeamento e na
criacdo de politicas publicas.

Para formular bons indicadores exige-se disponibilidade de dados, uma
metodologia padronizada e que a unidade de medida esteja dentro dos
padroes conhecidos. Além disto, as informagoes geradas devem ser acessiveis
ao publico e serem relevantes para a sociedade, a fim de promoverem discus-
soes acerca do objeto proposto (Bellen, 2006).

Com o crescimento das metrdpoles, as consequéncias negativas sobre o
meio ambiente e sobre a populagdo tém-se intensificado, fazendo com que a
qualidade de vida, o bem-estar e a felicidade sejam cada vez mais precarios.
Mesmo com os Objetivos do Milénio (obm), langados na oNU no ano 2000,
Loures (2009) argumentava que todos os processos de desenvolvimento utili-
zados no inicio do século xx1 precisavam de mudar imediatamente, conside-
rando todos os riscos e mudancas causadas pela a¢do antrdpica.

Com a introdugdo na oNU em 2015 dos Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel (ops), os negociadores vislumbraram o propdsito de estipular
um plano de agdo para que os paises atendessem as metas, minimizando os
impactos negativos que estavam sendo exercidos sobre o meio ambiente e a
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sociedade. Tendo em vista a diversidade e efetividade de indicadores propos-
tos pela ONU, 0s ODs, no ambito dos compromissos da Agenda 2030, motivam
novos I1Ds. “Isso significa uma efetiva mudanc¢a de paradigma, pois favorece
que a sociedade se aproprie dessas informacoes, sinta-se proprietaria e parte
dela e, naturalmente, incorpore questdes da sustentabilidade no seu cotidiano”
(Malheiros, Phlippi e Coutinho, 2008, p. 17).

Para Rabelo e Lima (2007), nao ha uma forma definitiva para a estrutura-
¢do de indicadores de sustentabilidade, pois cada um possui as suas proprias
caracteristicas de acordo com a sua natureza, objetivo e localizagao. Tendo
isto em vista, é possivel observar a variedade de indicadores globais que tém
sido utilizados ao longo dos anos, tais como a Pegada Ecolégica®, o Painel de
Sustentabilidade® e o Barometro de Sustentabilidade.” Bellen (2006) classifi-
ca-os quanto ao seu escopo e esfera de abrangéncia, conforme apresentado no
Quadro 1.

No Brasil, um dos indicadores mais conhecido é o Indicador de Desenvol-
vimento Sustentavel (1Ds) do IBGE, o qual teve a sua primeira versido em 2002.
Nos anos 2004, 2008, 2010 e 2012 foram langadas as atualizagdes do primeiro
documento, tendo em vista a disponibilizagdo de informag¢des que permitam
aos gestores locais monitorizar a sustentabilidade ao nivel federal. A sua tltima
alteragdo foi publicada em 2015, com um grande panorama de informagoes
que podem auxiliar os processos de decisao em politicas de desenvolvimento
sustentavel (IBGE, 2015).

Cabe destacar que o IDs tem o objetivo de apresentar a situacao da socie-
dade brasileira nas quatro dimensdes que o compde (ambiental, social, eco-
ndémica e institucional). A dimensdo ambiental é constituida por dados sobre
a preservagdo e conservagao dos recursos naturais, para que as geragdes futu-
ras ndo sofram os impactos da degradagao ambiental; ja a social corresponde
as necessidades do homem, como a qualidade de vida, distribuigdo de renda,
situacio social e condi¢cdes de vida dos cidaddos (IBGE, 2015). A dimensdo
economica diz respeito a eficiéncia dos processos produtivos que visam o
desenvolvimento econémico e financeiro, assim como os impactos que o con-
sumo dos recursos e de energia causam ao meio; por fim, a institucional é a
dimensao mais dificil de se medir tendo em vista as suas variaveis de ambito

5  Global Footprint Network. Footprint Calculator. Disponivel em <www.footprintcalculator.
org>.

6 1sD - International Institute for Sustainable Development. Aggregated indices. Canada:
1999 e 2005. Disponivel em <www.iisd.ca/cgsddi/indeices.htm>.

7  PRESCOTT-ALLEN, R. Barémetro de la sostenibilidad: medicion y comunicacion del bienestar
y el desarrollo sostenible. UICN, 1997.
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QUADRO 1
Indicadores de Sustentabilidade Globais

Indicadores Definigao Escopo Esfera
Pegada Capacidade de suporte do planeta para Ambiental Global
Ecoldgica manter a populagao global a partir das Continental

caracteristicas de consumo de cada um, Nacional

sem interrupcdo do fornecimento de energia Regional

e recursos naturais, e da sua capacidade de Local

absorgao de residuos sélidos dos processos. Organizacional

Individual

Painel Tem como caracteristica visual o painel Social Continental
de Sustenta- de um automdével, informando aos gestores Ambiental Nacional
bilidade e publico em geral, a situagao de progresso Econémico Regional

para alcangar o desenvolvimento sustentavel.  Institucional  Local

Organizacional

Barémetro Utiliza a integragao de indicadores para Social Global
de Sustenta- informar o progresso para alcangar Ambiental Continental
bilidade o desenvolvimento sustentdvel, apresentando Nacional
seus resultados por meio de indices. Regional
Local

Fonte: Bellen (2006); Rabelo e Lima (2007).

politico, que avaliam a capacidade e a vontade dos gestores pela implementa-
¢do de medidas voltadas para o desenvolvimento sustentavel (IBGE, 2015).

Entretanto, cumpre destacar que os indicadores que ndo consideram a opi-
nido e os desejos das pessoas podem representar a realidade local de maneira
erronea, tendo em vista que os seus resultados ndo consideram todas as esfe-
ras da sociedade na sua estruturagdo. Por isto, é importante que a constru-
¢do de indicadores seja realizada de maneira integrada, considerando dados
censitarios existentes em conjunto com pesquisas ou indices ja formulados de
maneira complementar.

Ribeiro e Ribeiro (2013) trazem esta argumentagdo sobre o Indice do
Bem-Estar Urbano (1BEU) do INCT-Observatdrio das Metrépoles do IBGE.
O presente indicador considera dados de infraestrutura, habitagio e servigos.
No entanto, ndo ha informagdes sobre o lado imaterial do bem-estar como a
inseguranca, o medo e a felicidade. Além disto, os autores também salientam
que na sua estrutura¢ao nao existe uma dimenséo social de bem-estar, a qual
poderia estar diretamente relacionada com os processos de segregacao das
cidades.
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Deste modo, a construg¢ao do 1ps Curitiba proposto neste artigo levou em
consideracao as dimensées que Ribeiro e Ribeiro (2013) consideram estar em
falta, de forma a complementar as informagoes apresentadas no 1BEU, resul-
tando assim da unido do Indice de Bem-Estar Urbano (1BEU) com o Indice de
Felicidade Bruta (r1B) e do de Qualidade de Vida (WHOQOL-BREF). Ressalta-
-se que foi tido o cuidado de ndo ocorrer o sombreamento dos trés indices
utilizados na sua estrutura. Deste modo, o bem-estar apresenta apenas o que
a cidade nos fornece em forma fisica e de servigos. Ja a qualidade de vida e a
felicidade apresentam a percecdo da populagdo, nio repetindo o conteudo dos
questionarios, e considerando, ainda, uma visao sobre o futuro da cidade no
indice de felicidade.

Nesse contexto, quando utilizados de maneira integrada, estes indicadores
podem efetivamente representar uma base decisoria, e ndo apenas representa-
tiva para novas mudangas. Sendo uma nova proposta de ferramenta de gestao
para as cidades, o indicador poder contribuir com o envolvimento da popula-
¢a0 nas agdes governamentais, com a capacitacao dos profissionais dos setores
publicos e privados, além de auxiliar no desenvolvimento de novas politicas
com legitimidade (Malheiros e Assungdo, 2000).

COLETA DE MATERIAIS E METODOS

O presente projeto é caracterizado como pesquisa ativa, pois visa elaborar um
instrumento para solu¢ao de problemas relacionados com o desenvolvimento
das cidades. Além disto, é apresentado de forma quantitativa e qualitativa, de
modo que a primeira se baseia nos resultados de entrevistas e dados bibliogra-
ficos, enquanto a segunda considera as opinides dos moradores em relagdo a
sua percep¢ao com o meio em que vivem.

O IDSCURITIBA representa uma medida para avaliagao do desenvolvi-
mento das cidades com o propdsito de se alcancarem metas mais sustentaveis
para as mesmas. Ele foi desenvolvido de forma a compor ndo apenas dados
censitarios, mas também a percepgdo das pessoas referente ao seu presente e
aos desejos futuros. Tendo isto em vista, é formado por trés indices: qualidade
de vida, bem-estar e felicidade.

O World Health Organization Quality of Life (WHOQOL)? foi criado para
avaliar a qualidade de vida da popula¢io, sendo um instrumento passivel de
comparagdo em diferentes escalas e regides. Pretendendo utilizar a percecao

8  E possivel calcular a qualidade de vida utilizando cinco métodos distintos: wHOQOL-100
(completo), WHOQOL-BREF (abreviado), wHOQOL-HIV (portadores do virus HIV), WHOQOL-
-srPB (espiritualidade, religido e crengas pessoais) e WHOQOL-OLD (idosos).
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da populagao frente a novas agdes e politicas governamentais, o instrumento
adotado para monitorizar as mudangas foi 0 WHOQOL-BREE, composto por 26
questdes subdividas em aspectos fisicos, psicoldgicos, relagdes sociais, meio
ambiente, autoavaliacdo, mobilidade e condi¢cdes ambientais.

O Indice de Bem-Estar Urbano (1BEu Municipal) foi desenvolvido pelo
INCT-Observatério das Metrdpoles em 2013 para avaliar a dimensdo urbana
do bem-estar no Brasil e nas principais regides metropolitanas, estando rela-
cionado com o ambiente construido da cidade, seja pela habitacao e vizinhanga
ou pelos servigos e equipamentos urbanos ao dispor da populagdo (Ribeiro e
Ribeiro, 2013).

O 1BEU Municipal ja foi aplicado em mais de 5 500 municipios brasileiros,
a fim de apresentar o quadro geral das condi¢des urbanas do pais. Este indi-
cador é composto por 45 variaveis, estando subdivididas nas dimensoes de
mobilidade urbana, condi¢des ambientais, condi¢des habitacionais, condigdes
de servicos coletivos e infraestrutura urbana.

Por fim, o Indicador de Felicidade Interna Bruta (r1B)® foi criado em 2009
com a visao de se medir a felicidade da popula¢ao como forma de desenvol-
vimento. Referido pela sigla inglesa GNHI, trata-se do principal e pioneiro
indicador oficial do Reino do Butéo, na Asia, o qual foi elaborado pela Organi-
zac¢do das Nagdes Unidas (ONU) com um total de 249 questdes.

Estao subdivididas nos seguintes aspetos: bem-estar psicologico, saude, uso
do tempo, vitalidade comunitaria, educagdo, cultura, meio ambiente, gover-
nanga e padrao de vida. No Brasil, este método foi dado a conhecer em 2009,
com a realizagdo da 5.* Conferéncia Internacional sobre Felicidade Interna
Bruta. No entanto, a utilizagao deste indice nao ¢é oficial no pais, tanto que
para a sua aplicagdo foi necessaria a selegao de perguntas para se enquadrarem
na realidade brasileira, visto que este instrumento foi estruturado especifica-
mente para a realidade do Butdo. Dentre as questdes, foram selecionadas 14
para aplicagdo na cidade de Curitiba, considerando pelo menos uma de cada
dimenséo formadora do F1B.

Para apurar o resultado do IDSCURITIBA, primeiramente foi necessaria a
padronizagdo das escalas dentre os trés indicadores. Definiu-se a escala de
Likert para avaliagao dos dados, tendo em vista o seu emprego na medigao de
percecio e interesses pessoais (Silva Junior e Costa, 2014). Com uma varia¢ao

9 O conceito surgiu no Butao, em 1972, de tal modo que os governantes do pais nao conside-
ram apenas o desenvolvimento econdmico para se medir a riqueza local, mas também questdes
sociais e ambientais apoiado na metodologia de medida multidimensional Alkire-Foster (Fonte:
Oxford Poverty & Human Development Initiative https://ophi.org.uk/policy/national-policy/
gross-national-happiness-index/).
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de 1 a 5, onde quanto maior mais proximo de se alcangar o desenvolvimento
sustentavel, os seus resultados podem ser observados no quadro 2.

QUADRO 2
Escala IDSCuritiba

Péssimo Ruim Regular Bom Otimo

1 2 3 4 5

Fonte: os autores.

Com a obtengdo dos resultados em escala padronizada, pdde-se realizar a
identificagdo do 1ps. A média do somatério dos indices de qualidade de vida,
bem-estar urbano e felicidade interna bruta, resultard no IDSCURITIBA, con-
forme a férmula apresentada abaixo:

IDSCURITIBA =  WHOQOL -BREF +IBEU + FIB
3

IDSCURITIBA = indicador de desenvolvimento sustentavel de Curitiba.
WHOQOL BREF = qualidade de vida.

IBEU = indice de bem-estar urbano.

FIB = felicidade interna bruta.

Destaca-se que para a obtengdo dos resultados do presente método foi
necessaria a aplicacdo de questiondrios sobre a qualidade de vida (WHOQOL-
-BREF) e sobre a felicidade (F1B). Tendo em vista que o estudo piloto foi desen-
volvido em Curitiba, realizou-se a amostragem da popula¢ao por intermédio
da férmula do célculo de amostras para populagdes infinitas de Gil (2008)
para cada uma das aplicagdes. Tanto 0 WHOQOL-BREF quanto o FIB resul-
taram em 385 questiondrios estratificados entre os bairros da cidade (GIL,
2008). Porém, visando a necessidade do arredondamento para nimeros intei-
ros, o total obtido para a aplicagao foi de 425 questionarios cada (Ferentz,
2017 € 2018).

Dentre os bairros de Curitiba, aqueles que tiveram a maior quantidade de
entrevistados pela estratificacdo foram Cidade Industrial (38), Sitio Cercado
(26) e Cajuru (21), representando 4% dos bairros com mais de 20 questiona-
rios. Em contrapartida, 13,3% dos bairros tiveram entre 10 e 19 entrevistas e
82,7% menos de 10. Destaca-se ainda que também foi necessaria a adapta-
¢do dos dados do indice de bem-estar (IBEU) para a nova escala. O quadro 3
apresenta o resumo dos componentes que formam o Indicador de Desenvolvi-
mento Sustentavel (1Ds) proposto.
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Resumo dos componentes do IDS

indices Dimensoes Facetas

Dor e desconforto; energia e fadiga; sono e repouso; mobilidade;
1 - Fisico atividades da vida cotidiana; dependéncia de medicacado ou de trata-
mentos; capacidade de trabalho
Sentimento positivos; pensar, aprender, memaria de concentracdo;
11 - Psicolégico autoestima; imagem corporal e aparéncia; sentimentos negativos;
espiritualidade/religiao/crengas pessoais

WHOQOL- _ . o . - . .

BREFQ 111 - Relagoes Sociais Relagdes pessoais; atividade sexual; suporte (apoio) social
Seguranga fisica e protegao; ambiente no lar; recursos financeiros;
cuidados de satde e sociais: disponibilidade e qualidade; oportuni-

1V - Meio Ambiente dades de adquirir novas informacoes e habilidades; participacao em
oportunidades de recreagao/lazer; ambiente fisico: poluigao/ruido/
clima; transporte
V - Geral Percepcao da qualidade de vida; satisfagdo com a satide
1 - Mobilidade Urbana Deslocamento casa-trabalho
11 - Condigdes Ambientais Arborizacao no entorno dos domicilios; esgoto a céu aberto no
Urbanas entorno dos domicilios; lixo acumulado no entorno dos domicilios
. Aglomerado subnormal; densidade domiciliar; densidade morador/
IIl - Condigoes banheiro; material das paredes dos domicilios; espécie dos domicf
IBEU Habitacionais Urbanas lios ! P i esp
1V - Condigdes de Servigos Atendimento de dgua; atendimento de esgoto; atendimento
Coletivos Urbanas de energia; coleta de lixo
V - Infraestrutura Iluminacgao publica; calgada; meio-fio/guia; bueiro ou boca de lobo;
Urbanas rampa para cadeirantes; identificagao de logradouro
e autoestima, sensagao de competéncia, estresse, e atividades espiri-
| - Bem-estar psicolégico .
tuais.
Il - Satde autoavaliagdo da salde, invalidez, padroes de comportamento arris-
cados, exercicios, sono, nutri¢ao.
111 - Uso do Tempo tempo no transito, no trabalho, nas atividades educacionais
IV - Vitalidade nivel de confianga, a sensagao de pertencimento, a vitalidade dos
R relacionamentos afetivos, a seguranca em casa e na comunidade,
Comunitaria P = .
a pratica de doagao de voluntariado.

FIB V- Educacio participagdo em educagao formal e informal, envolvimento na
educacao dos filhos, valores em educagao, educagao ambiental
tradicdes locais, festivais, valores nucleares, participacdo em eventos

VI - Cultura § P pac

culturais, oportunidades de desenvolver capacidades artisticas.

VII - Meio Ambiente

acesso a areas verdes, sistema de coleta de lixo.

VIII - Governanca

cidadania e o envolvimento dos cidadaos com as decisdes e proces-
sos politicos.

IX - Padrao de Vida

renda individual e familiar, a seguranca financeira, o nivel de dividas,
a qualidade das habitagdes.

Fonte: FIB (2009); Fleck (2008); Ribeiro e Ribeiro (2013).
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ANALISE DOS RESULTADOS

A estrutura do Indicador de Desenvolvimento Sustentavel segue a mesma pre-
missa dos estudos propostos pela Comissao de Desenvolvimento Sustentavel
(csp) da Organizagao das Nagoes Unidas (ONU, 2001) e pelo Instituto Brasi-
leiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2008), de tal forma que a metodologia
permite que os indices sejam comparados, independentemente do tempo ou
do local que sejam aplicados, podendo ser analisados em conjunto ou sepa-
radamente, sendo referéncia para formulagdo de politicas publicas, desenvol-
vimento de mapas e zoneamentos, programas e a¢des locais (IPARDES, 2010).

Com a aplica¢ao dos questiondrios de Qualidade de Vida (WHOQOL-BREF)
e Felicidade Interna Bruta (FIB), assim como com a realizagdo da compilacao
dos dados do Indice de Bem-Estar (1BEU), foi possivel identificar os resultados
em cada um dos indicadores. A figura 2 apresenta a sintese de evolugdo dos
trés indicadores utilizados como base estrutural do 1Ds.

Pode-se analisar que os dois indicadores que utilizam avaliacdo qualitativa,
com a percep¢ao da populagio (WHOQOL-BREEF e FIB), possuem resultados de
satisfagdo menores que o do IBEU Municipal apurado no censo. Destaca-se
também que a partir dos dados levantados, foi possivel elaborar a caracteriza-
¢do dos entrevistados para a elaborag¢io do 1ps, sendo composto por 51,15% de

FIGURA 2
Sintese dos resultados do WHOQOL-BREF, IBEU e FIB

WHOQOL-BFREF IBEY FIB

LEGENDA

|s.m.n 4,00-350 | 3,00-2,50 2.00-1.M||.m.n1

Fonte: Elaboracdo dos autores.
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mulheres e 48,85% de homens, com uma faixa etdria variando de 18 a 8o anos,
conforme é apresentado na figura 3.

Com a aplicagdo dos questionarios foi possivel encontrar os resultados
gerais e individuais (por dimensao) de cada indicador, sendo avaliadas a par-
tir da escala de Likert com variagdo de o a 5. A média geral de qualidade de
vida foi de 3,62, com uma variagao de quase 30% entre as respostas dos entre-
vistados. Dentre os dominios, o0 menor resultado ocorreu em meio ambiente
(3,43) seguido de relagdes sociais (3,65), 0os quais apresentam questdes como
poluigdo, oportunidades de lazer, seguranca e recursos financeiros (Ferentz,
2017).

Os dominios que apresentaram os maiores resultados foram o fisico e o
psicoldgico (3,71) e da autoavaliagdo da qualidade de vida (3,77), onde as
melhores pontuagdes trataram de assuntos como o sentido da vida, a locomo-
¢do, a satisfagdo com amigos e familiares e a propria autoavaliacdo da qualidade
de vida. Destaca-se que por meio do WHOQOL-BREF foi possivel identificar que
apenas 45,3% dos bairros da cidade de Curitiba sdo considerados com quali-
dade de vida “boa’, estando o restante enquadrado como “regular”, de acordo
com os respondentes (Ferentz, 2017).

Diferentemente dos outros dois indicadores, o indice de Bem-Estar Urbano
(1BEU) teve a obten¢do dos resultados da cidade de Curitiba adquiridos por
meio da tabela “dados gerais do 1BEU Global bairros (areas de ponderagdo)”.
A média geral obtida foi de 4,34, com uma variagdo de 6,54%. Dentre os
setores, os que tiveram menores resultados foram os de presenca de rampa
de acesso, calcadas (passeios), arborizacao e presenca de meio fio (guia),
enquanto os melhores resultados foram sobre atendimento de agua e de lixo,
domicilios com espécie adequada e esgoto a céu aberto. Dentre os dominios,

FIGURA 3
Caracterizacao dos entrevistados do I1DS

48,85% 45,40%
Masculino até 50 anos
10,40%
Género Faixa etaria mais de
50 anos
51,15% 44,10%
Feminino até 25 anos

Fonte: Elaboragdo dos autores.
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0 que apresentou o menor resultado foi o de infraestrutura (3,75), seguido
por mobilidade (4,25), condi¢cdes ambientais (4,40), condi¢des habitacionais
(vivendas) (4,50) e condi¢des de servicos coletivos (4,80).

Ja a felicidade permaneceu com uma média de 3,60, com uma variagdo
de 6,04%. Para este indicador o dominio da governanga apresentou o menor
resultado (1,87), seguido pelo de vitalidade comunitaria (participa¢ao civica)
(2,87), bem-estar psicoldgico (3,12) e satide (3,35). Estes dados refletem a rea-
lidade do pais sobre a insatisfagio com os governos federal, estadual e muni-
cipal ao abordar a tematica de combate a corrupg¢do. Além disto, as demais
problematicas referiram-se a melhorias educacionais, dos servigos de saude e
da energia elétrica, a qual tem sofrido uma série de aumentos nos ultimos anos
(Ferentz, 2018).

Em contrapartida, as melhores pontuagdes foram das dimensdes de padrao
de vida (3,94), uso do tempo (4,03), meio ambiente (4,31), educacio (4,45)
e cultura (4,51). Dentre as questdes, as maiores pontuagdes abrangeram estes
dois ultimos dominios ao considerar discussdes sobre o respeito das criangas
pelos pais e pelos mais velhos, honestidade e disciplina. E importante ressal-
tar que por meio do FIB foi possivel identificar que apenas 24% dos bairros
da cidade de Curitiba sdo considerados como “feliz’, enquanto que o restante
foi enquadrado como “regular” pelos respondentes (Ferentz, 2018). A figura 4
apresenta um resumo da evolugdo das questoes abordadas em cada um dos
indicadores utilizados como base estrutural do 1Ds.

Observa-se que dentre os indices o que apresentou menor valor foi o de
felicidade (3,60). Ressalta-se que ele aborda assuntos sobre corrupgao, traba-
lho, educagiao, meio ambiente e confianca pelo proximo. A qualidade de vida
obteve resultados bem proximos da felicidade (3,62) e considera questoes de
seguranca, saude e mobilidade. Ja o bem-estar foi o indice com o maior resul-
tado (4,34), com informagdes sobre a estrutura fisica da cidade. O quadro 4
apresenta o resumo dos resultados dos dominios dos indices pelo qual o indi-
cador é subdividido.

A média da soma dos trés indices resultou no IDSCURITIBA, com um total
de 3,85. Este resultado classifica-se entre “regular” e “bom”, conforme a escala
de Likert de 5 pontos. A partir desses resultados, foi criado o mapa de desen-
volvimento sustentével da cidade, conforme apresentado na figura 5.

Ao analisar o desenvolvimento sustentavel da populagdo pelo género dos
entrevistados, tem-se um resultado muito préximo entre homens e mulheres,
de tal forma que a média para o género feminino foi de 3,40 enquanto para
o masculino foi de 3,50, ambos entre a classificacdo “regular” e “bom”. Igual-
mente, ao considerar o indicador pela idade, a variagdo foi baixa entre as faixas
etdrias até 50 anos, com 3,41 até 25 anos e 3,44 até 50 anos. O resultado para as
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FIGURA 4

ao do WHOQOL-BREF, IBEU e FIB

Resumo dos resultados gerais por quest

WHOQOL-BREF
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Fonte: Elaboragao dos autores.
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QUADRO 4
Resultados por Dominios do IDS

oo . L Desvio Coeficiente
Indices Dominios Média _ —
Padrao de Variagao
Fisico 3,71 0,27 7,00
Psicolégico 3,71 0,25 7,00
Relacoes Sociais 3,65 0,23 6,00
WHOQOL . .
Meio Ambiente 3,43 0,21 6,00
-BREF
Autoavaliacdo 3,77 0,15 4,00
Mobilidade 4,25 0,50 11,76
Condigdes Ambientais 4,40 0,40 9,09
Condigoes Habitacionais 4,50 0,30 6,67
IBEU Condigdes de Servigos Coletivos 4,80 0,20 4,17
Infraestrutura 3,75 0,45 12,00
Bem-estar Psicoldgico 3,12 0,70 22,47
Saude 3,35 0,70 20,79
Uso do Tempo 4,03 0,79 19,57
Vitalidade Comunitéria 2,87 0,91 31,75
FIB
Educacao 4,45 0,53 11,93
Cultura 4,51 0,48 10,59
Meio Ambiente 4,31 0,49 11,41
Governanga 1,87 0,70 37,55
IDSCuritiba — 3,85 0,16 4,16

Fonte: os autores.

pessoas acima de 50 anos foi de 3,58. Nao obstante todas as idades se encontra-
rem entre a classificagdo “regular” e “bom’, é possivel inferir que quanto maior
a faixa etaria, mais as pessoas consideram que possuem qualidade de vida e
felicidade no seu meio de vida.

Cabe destacar que o IDSCURITIBA é um instrumento inédito, sendo sua
primeira aplicagdo realizada durante o desenvolvimento desta pesquisa. Deste
modo, néo foi possivel desenvolver uma comparagio temporal direta entre os
bairros ou em cada item pertencente a sua estrutura. Ainda assim, a analise
comparativa foi realizada entre todos os bairros da cidade a partir das infor-
magcdes coletadas no periodo estudado.
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Como a amostra piloto do pre- FIGURA 5
sente trabalho foi aplicada numa cidade ~ ™Mapa do desenvolvimento sustenta-
reconhecida por projetos sustentaveis, vel de Curitiba
esperava-se que o IDS resultasse numa
classificagdo entre “bom” e “6timo”.
Porém, podemos observar que algumas
regides se enquadram na classificagao
“ruim” e “regular’, de forma que seriam
estas as que precisam de receber mudan-
cas de forma prioritria, com auxilio
das politicas publicas. Vale a pena des-
tacar que 84% da cidade se enquadra
na classificagdo “bom’, seguindo-se o
nivel 6timo, sendo um resultado incen-
tivador para a aplicacdo de novas ag¢des
que possibilitem o alcance do resultado
maximo de sustentabilidade urbana.

Além da analise quantitativa, com a
qual foi possivel identificar os niveis de classificacdo da cidade, assim como a
identificagdo dos bairros que precisam de mudangas prioritérias, também é
possivel usufruir da analise qualitativa. Este mesmo tipo de analise, que consi-
dera a perce¢ao dos cidadéos, ja foi realizado em diversas cidades do mundo,
como por exemplo no Porto, no Norte de Portugal. Em 2005 a Camara Muni-
cipal realizou um projeto para avaliar a qualidade de vida dos moradores, con-
siderando a opinido de 2400 pessoas. Embora as metodologias sejam distintas,
ambos os projetos consideraram informagdes sobre habitacao, seguranga,
meio ambiente e transporte, destacando a percep¢do das pessoas perante a
cidade (Santos, Martins e Brito, 2005).

Ao considerar a visdo das pessoas na busca de solu¢des para os problemas
da cidade, é possivel encontrar respostas de forma mais rapida e efetiva. Isto foi
percetivel com a realizagdo das entrevistas sobre qualidade de vida e felicidade
na cidade de Curitiba, onde houve muitas ideias e pedidos de mundangca por
parte dos moradores, os quais apontaram situagdes considerando os diversos

vaN3931

Fonte: Elaboragao dos autores.

setores da sociedade.

As falhas nos sistemas de saude, educagao, seguranga e mobilidade, assim
como os pedidos para mais capacitacdes, aumento do saldrio minimo, cas-
tragao de animais e inser¢do de moradores de rua na sociedade, foram algu-
mas das questdes citadas. Mas tais mudangas ndo devem ocorrer apenas na
parte fisica da cidade. Segundo a opiniao da populagdo de Curitiba, a principal
mudanga deve ocorrer primeiramente na populagdo. Muitos afirmaram que
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sao as pessoas que precisam de mudar, que existe a necessidade de mais edu-
cagdo no dia-a-dia, mais simplicidade, mais igualdade e também do resgate de
valores que vém sendo esquecidos (Ferentz, 2017 e 2018).

Ressalta-se que a insatisfagdo dos respondentes perante a cidade é bem
visivel, destacando-se a seguinte afirmagdo: “Curitiba ndo é mais uma cidade
exemplo”. Os moradores que vivem na cidade ha mais de 20 anos conseguem
analisar o quanto as “inovagoes” do passado estdo degradadas e sem evolu-
¢do, como o caso do transporte publico citado por Aldres (2016). As pessoas
conhecem o que falta nas suas comunidades e sabem quais sdo os principais
problemas que as cercam. Entdo, por que nao utilizar a informagdo daqueles
que realmente podem fazer a cidade desenvolver-se?

Ao permitir que a populagdo participe nas tomadas de decisdes, no que
se refere ao investimento que cada bairro da cidade tem a receber, os princi-
pais problemas locais podem ser solucionados de forma agil, economizando
tempo e recursos financeiros. Espera-se que, a partir do momento em que os
problemas prioritarios sdo resolvidos, as politicas ptblicas se voltem a favor da
qualidade de vida, do bem-estar e da felicidade da popula¢iao, aumentando a
satisfacdo declarada das pessoas para com a situacio e, possivelmente, exten-
siva ao governo, aproximando-se do equilibrio tao desejado entre 0 homem e
o meio ambiente.

CONCLUSAO

O presente artigo teve o objetivo de apresentar uma nova proposta de formula-
¢d0 de um instrumento que auxilie no planeamento, monitorizagdo e avaliagdo
das decisdes tomadas pelos gestores nas cidades. O Indicador de Desenvolvi-
mento Sustentavel elaborado e aplicado na cidade de Curitiba (IDSCURITIBA)
teve a sua estrutura formada pelos métodos de qualidade de vida (wHOQOL-
-BREF), bem-estar urbano (1BEU Municipal) e felicidade interna bruta (r1B), a
fim de considerar ndo apenas dados estatisticos, mas também a percec¢do da
populagao como forma de analise.

Com um total de 850 entrevistas integradas aos dados censitarios, foi pos-
sivel avaliar cada bairro da cidade de Curitiba. A partir dos resultados pode-se
analisar que 12 bairros se enquadraram na escala de classificagiao “regular”,
sendo estes os prioritarios para aplicagdo de medidas que os ajude a alavancar
os seus indices e irem ao encontro do padrio de desenvolvimento sustentavel
das demais regides da cidade. De entre as agdes a serem tomadas, a maior parte
exige melhorias na iluminagao publica para seguranca, novos parques e areas
verdes, programas de despolui¢ao de rios e maiores oportunidades de ensino e
trabalho para as pessoas de baixa renda.
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E possivel observar que a cidade estd a evoluir constantemente, de tal
modo que alguns cendrios apontados pelos moradores come¢am a mudar.
Como exemplo, tem-se o caso da seguranca que foi apontada por diversos res-
pondentes da pesquisa. Com os investimentos do governo do Estado, Curitiba
tem melhorado todos os anos os seus indices de criminalidade, como pode ser
observado no Atlas da Violéncia de 2018 do Instituto de Pesquisa Econémica
e Aplicada (Ipea) e do Férum Brasileiro de Segurancga Publica (FBsp). A capital
paranaense ficou entre as 6 primeiras cidades com as menores taxas de mortes
violentas no Brasil.

Outras mudancas das externalidades que ja se podem perceber referem-se
a politica. Grandes operacdes da Policia Federal e do Ministério Publico Fede-
ral e Estadual tém investigado servidores publicos e condutas que contradizem
o perfil esperado pelo pais. O que ha alguns anos parecia impossivel acontecer,
hoje a populagdo ja comeca a ver a prisdo e bloqueio de bens de empresarios e
pessoas publicas.

Em contrapartida, eternizam-se os problemas com os sistemas basicos de
educagdo e saude devido a falta de vagas em creches e escolas, médicos e lei-
tos de hospitais, além da demora das filas de atendimento pelas quais muitas
pessoas tém de passar para realizar exames médicos e cirurgias. O transporte
publico também ndo apresenta grandes evolugdes, restringindo a mobilidade,
forcando muitas pessoas a optar pelo uso de veiculos particulares.

Em relagédo a problematica nao resolvida da mobilidade urbana indicaram-
-se trés fatores principais: (i) o aumento dos investimentos em ciclovias para
que as pessoas possam locomover-se com seguranga, mais saide e economia
financeira; (ii) o investimento no transporte publico, melhorando a acessibili-
dade e a eficiéncia do sistema para que a prioridade seja dada aos autocarros
em detrimento dos veiculos particulares; e por fim, (iii) a reativacdo da linha
férrea até ao centro da cidade nos horarios de maior movimento (inicio da
manha e fim da tarde), como opg¢ao de transporte publico, ja existente.

Muito embora alguns aspetos tenham melhorado com o auxilio gover-
namental e outros nem tanto, sobressai a importincia da utilizagdio do
IDSCURITIBA para gerar melhorias para a cidade por meio da percegdo da
populagao. Com a pesquisa qualitativa as pessoas puderam opinar sobre como
ajudar a cidade a desenvolver-se de uma maneira sustentavel, equilbrando os
aspectos economicos, culturais, sociais e ambientais.

Em relagdo ao meio ambiente e urbanismo, algumas pessoas citam a
necessidade de areas de lazer nos bairros, tendo em vista que a maior parte dos
parques de Curitiba se encontra na regido norte, cujo deslocamento até estas
areas se torna invidvel. Nestes casos, as solucdes apontadas sdo a revitalizagdo
de areas abandonadas e de terrenos vazios, hoje sob o risco de se tornarem
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pontos de consumo e trafico de drogas ilicitas e descarte irregular de residuos,
gerando inseguranga e desconforto nos moradores. Outro ponto destacado foi
a mudanga cultural que favorega programas para animais abandonados. Neste
caso ¢ possivel que em breve alguma atitude seja tomada, com projetos para
constru¢do de um hospital veterinario publico para a cidade.

Por fim, de entre os aspetos sociais e culturais, as ideias mais frequentes
tratam da (i) disponibilidade de cursos técnicos gratuitos para adolescentes
e atividades ludicas para criangas nos periodos diferentes do hordrio escolar,
a fim de manté-los focados em atividades que contribuam para o seu desen-
volvimento e os afastem da criminalidade; e (ii) inicio de campanhas que aju-
dem tanto a combater o preconceito social quanto incentivem boas atitudes,
humildade e gentileza perante as outras pessoas. Este ponto foi levantando
por diversos moradores devido a reconhecida caracteristica atribuida aos
curitibanos ao demonstrarem um trato social mais reservado do que o brasi-
leiro médio.

Com estes exemplos é possivel observar a riqueza de ideias que os proprios
moradores tém para o contributo do desenvolvimento da cidade, bastando que
haja uma iniciativa local de inclusdo de pesquisas qualitativas complementa-
res. Este modelo de integragao de perspetivas pode nao ser algo concreto atu-
almente devido ao tempo de coleta de informagdes e tratamento de dados.
No entanto, com o aperfeicoamento dos modelos existentes de forma a que as
perguntas sejam de entendimento mais simples, é possivel incluir o tipo inte-
grado de analise como indicadores oficiais de base para elaboragdo de planos
e acoes oficiais.

Por fim, vale citar que em nenhum momento as pessoas que responderam
aos questionarios se mostraram indisponiveis para participar e revelar as suas
opinides sobre as problematicas e evolu¢des de Curitiba. Isto comprova o inte-
resse dos moradores em fazer parte dos processos de decisdo da cidade. Com
o empoderamento da inclusdo da percep¢do da populagdo, ocorre o natural
aumento da satisfagdo das pessoas em relagdo ao lugar onde vivem, bem como
a aproximagdo das comunidades aos seus governantes. Com isto, conclui-se
que 0 IDSCURITIBA é um instrumento que pode ser utilizado tanto no plane-
amento quanto na gestdo urbana, sendo uma mostra de que é possivel reali-
zar mudancgas assertivas, resultando também em eficiéncia econémica para os
cofres publicos com rapidez na identificagdo e resolu¢do dos problemas dos
bairros das cidades.*®

10 O presente trabalho foi realizado com apoio da Coordenacao de Aperfeicoamento de Pes-
soal de Nivel Superior — Brasil (caPEs) — Cédigo de Financiamento o0o1.
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