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Consumo de informagao politica e participagao digital em
blogs de contetdo sociopolitico. Este artigo faz parte de
um conjunto de trabalhos que visam conhecer os fatores que
determinam a participagdo digital em Espanha. Neste estudo,
interessamo-nos pela forma através da qual o consumo de
informagéo politica afeta um tipo concreto de pratica politica
digital: a participagdo em blogs politicos e sociais. Partindo de
um inquérito do cis (ref. 2736), reunimos um conjunto amplo
e heterogéneo de formas de aceder a informagdo politica.
Aplicamos uma analise fatorial para ordenar este conjunto de
varidveis e realizimos uma anélise de regressao, tomando os
fatores resultantes da anélise anterior como variaveis indepen-
dentes e, como dependente, a participagao em blogs politicos e
sociais. Com isto pretendiamos averiguar que tipo de informa-
¢d0 nos permite predizer melhor este tipo de comportamento
politico digital.
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Consumption of political information and digital Partici-
pation in socio-political blogs. This study is one of many
that seek to understand the factors that determine digital par-
ticipation in Spain. We examine the ways that consumption of
political information affects a specific digital political practice —
participation in political and social blogs. Beginning with a c1s
questionnaire (ref. 2736), we gather a large and heterogeneous
sample of means for obtaining political information. We apply a
factorial analysis to order the sample and run regressions, using
the factors emerging from the earlier analysis as independent
and dependent variables. With this we reveal the type of infor-
mation that allows us to better predict digital political behavior.
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Consumo de informacao politica
e participac¢ao digital em blogs
de conteudo sociopolitico*

INTRODUCAO

O presente trabalho? tem por objetivo compreender os fatores que determi-
nam a participagdo politica em Espanha.’ Numa primeira fase, realizdimos um
estudo quantitativo, tomando como base o inquérito realizado pelo c1s (Cen-
tro de Investigaciones Socioldgicas) com a referéncia 2736, dedicado a andlise
da relagdo entre a politica e a internet. Numa segunda fase do projeto, poremos
em marcha um trabalho de campo qualitativo para estudar um conjunto de
coletivos ativistas que utilizam, em graus distintos, a internet.

A introdugdo recente da internet no espago politico gerou uma atengao
crescente da comunidade académica em torno das possiveis transformagoes
na participagdo politica dos cidadaos (Castells, 2010; Hague e Loader, 1999;
van Dijk, 2000). Neste artigo, definimos a participagdo politica digital (pPD)
como o conjunto de praticas participativas que os cidadaos realizam através da

1 Traduzido do castelhano por Patricia Dias da Silva (1cs-UL/Escs-1PL).

2 Otrabalho representa parte dos resultados obtidos com o Projeto de Investigagdo sc02009-
-17337 do Plano Nacional de Investigagao do Ministério de Ciéncia e Inovagao do Governo de
Espanha.

3 Consideramos neste tipo de agdes as seguintes praticas digitais: contactar algum politico
ou partido politico através da internet, contactar a administracio publica através da internet
para efetuar uma queixa, comunicar através da internet com alguma associagao ou organizagao,
doar ou angariar dinheiro através da internet para uma campanha, organizagao, ou associagao,
assinar uma petigdo online e escrever comentarios e/ou discutir num blog ou férum de contetdo
social ou politico (Anduiza et al., 2010). Esta tltima pratica serd o objeto concreto deste estudo.
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internet (Robles, 2008). Um grande nimero de autores comegou a interessar-
-se por compreender que mecanismos influenciam a adogdo de praticas de
ppD. Tais mecanismos dizem respeito, em primeiro lugar, a questodes intrin-
secas ao ambito digital, como por exemplo os recursos eletrénicos (Gibson,
Lusoli e Ward, 2005) e as competéncias digitais dos internautas (van Deursen
e van Dijk, 2009).

Foram ainda estudadas influéncias de fatores mais inerentes a ques-
toes politicas, como a ideologia dos internautas (van der Meer, van Deth e
Scheepers, 2009) ou o facto de estes se envolverem em atividades politicas
offline (Calenda e Mosca, 2007). Nesta pesquisa, a nossa interrogagao con-
cerne a influéncia de um fator concreto sobre ser ou nao participante poli-
tico digital: a informagdo politica a que os internautas espanhois tém acesso.
Por outras palavras, tomamos como varidveis independentes um con-
junto de indicadores que representam uma gama heterogénea de fontes de
informacédo politica utilizadas pelos internautas em Espanha, questionando
qual a influéncia dessas fontes sobre a utilizagdo politica da internet pelos cida-
daos. Em concreto, neste trabalho fazemos uma reflexdo sobre como a infor-
magao politica influencia um tipo especifico de participagao politica digital, a
participagdo em blogs politicos.* Em trabalhos anteriores estudamos a influén-
cia sobre a participagdo digital de outros fatores, como ser ou ndo um ativista
politico, ter ou ndo determinadas capacidades no manuseamento da internet,
ou ser detentor ou nao de determinadas atitudes sobre a politica. Assim, o pre-
sente trabalho faz parte de um primeiro conjunto de estudos que nos permite
avangar na compreensao de quais os factores que determinam o nosso objeto
de estudo.

Concretamente, neste trabalho pretendemos conhecer dois aspetos.
Em primeiro lugar, se o facto de se ser um cidaddo informado sobre temas
politicos influencia ou ndo a utilizagdo da internet para discutir em blogs
politicos ou sociais. As variaveis de informag¢ao politica contempladas neste
estudo, tanto online como offline, sao muito heterogéneas. Consideramos os
usos de meios tradicionais como a imprensa ou a televisdo, o uso da internet
como ferramenta informativa, as mensagens de correio eletrénico e outras
mensagens que os internautas recebem, bem como a pertengca a redes sociais®

4 Trata-se de um tipo de prética muito comum, dindmica e com grande protagonismo na
internet. Do mesmo modo, é um tipo de atividade especifica a0 mundo digital que ndo tem
equivalente offline. Todas estas caracteristicas tornam-na especialmente relevante para os espe-
cialistas em participagao digital.

5  Neste contexto, redes sociais refere-se ao termo socioldgico e nao as plataformas online que
vieram a assumir a mesma designagao.
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que geram e transmitem informacdo aos cidaddos através da internet.
Em segundo lugar, queremos saber que tipo de informagao tem mais peso
sobre estas praticas. Esta segunda questio permite-nos avangar na com-
preensdo de que tipo de informagdo é manuseado pelos ativistas digitais em
Espanha, bem como, partindo deste passo, avangar para a compreensdo do
tipo de praticas que realizam (Bimber, 2003).

Para cumprir este objetivo apresentamos, em primeiro lugar, um estado
da arte geral sobre a relagdo entre informacao politica e participagao politica
digital. Em segundo lugar, centramo-nos em torno do debate académico sobre
a nossa variavel dependente: o uso de blogs politicos. Estes dois pontos mar-
cam o eixo central do estudo. Em terceiro lugar, apresentamos a metodologia.
Neste ponto abordamos quais as variaveis dependentes e independentes, assim
como as técnicas estatisticas utilizadas para cumprir os objetivos deste traba-
lho. No quarto e ultimo ponto, resumimos brevemente os resultados da andlise
e realizamos uma interpretacdo tedrica desses resultados.

ENQUADRAMENTO TEORICO

Varios autores tém tratado, de um ponto de vista tedrico, os efeitos do uso
politico da internet sobre o sistema democratico representativo. Trata-se de
uma perspetiva “de cima’, que gerou reflexdes sobre os possiveis modelos
de e-democracy que possam surgir da aplicacao da internet ao politico. Tais
modelos tém sido organizados segundo taxonomias distintas (Hagen, 2000;
van Dijk, 2000). Estas estdo distribuidas ao longo de um continuum que abarca
desde modelos atuais e ja implantados em muitas democracias ocidentais,
como por exemplo o e-government ou a e-administration, até modelos mais
normativos por implantar, como por exemplo modelos de democracia direta
(Subirats, 2002). Como referido, estes ultimos modelos ndo contam com vias
institucionais que os sustentem. Ou seja, as estruturas democraticas da maio-
ria dos paises nao contemplam estas formas de participagao politica, despojan-
do-as assim de valor politico num sentido cldssico (Lane, 1959).

Ainda assim, os internautas pdem em pratica os mais variados tipos de
atividade politica através da internet. De facto, como afirmam Anduiza et al.
(2010, p. 135): “Como é que se pode ndo considerar participagao a escrita de
comentarios politicos em blogs, quando estes comecam a ter um papel proprio
na defini¢do da agenda medidtica e, por conseguinte, politica?”. Isto é, ainda
que ndo existam vias normativas que deem um sentido institucional a todos os
modelos possiveis de e-democracy, a partipagao dos internautas tem de facto
um efeito politico (Gibson e Rommele, 2007). Os cidadaos utilizam a internet
para participar politicamente de todas as formas que a ferramenta possibilita
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e que sejam compativeis com o seu interesse pela politica, e com os seus perfis
de internauta (Norris e Curtice, 2006).

Este é o motivo pelo qual é importante compreender quem participa poli-
ticamente online, quais sao as suas atitudes, as suas crengas, a sua relagdo com
as novas tecnologias. Ou seja, ¢ importante entender quais sdo 0s mecanismos
que facilitam condutas de participagdo politica digital e que efeito tem esta
ultima sobre o espago publico.®

Um dos terrenos mais frutiferos no estudo da participa¢ao politica digi-
tal tem sido o debate sobre a normalizagdo (Margolis e Resnik, 2000). Nesta
abordagem, a discussdo tem-se centrado nos tltimos anos sobre se a internet
¢ ou nao uma ferramenta através da qual se reproduzem as dindmicas partici-
pativas offline. Segundo esta teoria, as relagdes politicas offline repetem-se no
ambiente digital. Assim, e com base nesta hipétese, ndo se podera conside-
rar que a participagdo digital seja um tipo de pratica politicamente inovadora
(Small, 2008).

Aplicada aos partidos politicos e a informagéo, a hipdtese da normalizagio
concebe os partidos dominantes na arena politica convencional como man-
tendo uma posi¢ao privilegiada no ciberespago. No terreno das estratégias da
comunicagao, esta teoria defende que o uso da internet pelos partidos politicos
visa unicamente agilizar e diminuir os custos de transmissiao das suas mensa-
gens (Jackson, 2008). Deste modo, a criagao de paginas web e de blogs politicos
por parte dos partidos politicos e representantes politicos teria como principal
objetivo oferecer, de forma mais acessivel e direta, a informacéo que ja trans-
mitem através de outros meios (Schwitzer, 2005).7

6 A corrente fundamental no estudo do uso politico da internet, orientada pela ciéncia
politica, tem um elemento basico comum: um enfoque analitico centrado no modo através do
qual as estruturas e processos politicos influenciam a natureza e caracteristicas do sistema poli-
tico. Trata-se de um tipo de enfoque que Braungart (1980) designa por “as origens politicas do
poder”. No entanto, a abordagem do presente estudo esta marcada por uma forte matriz socio-
légica. Neste trabalho partimos de uma perspetiva da teoria socioldgica analitica (Elster, 2010),
focando-nos nos determinantes em vez das consequéncias da participagao digital. Neste sen-
tido, consideramos central que a explicagdo das agdes se baseie no estabelecimento de relagoes
entre uma dada agdo e as atitudes, crengas e demais condutas apresentadas pelos agentes. Todos
estes elementos adquirem uma dimensao socioldgica, na medida em que, por um lado, estdo
relacionadas com varidveis sociodemograficas, sociopoliticas e socioecondmicas e, por outro,
podem contribuir para a compreensido dos efeitos da agdo sobre o sistema, neste estudo de caso
politico.

7 O numero de trabalhos empiricos realizados dentro desta corrente de andlise excede os
objetivos desta breve apresentaciao do estado da arte. No entanto, ¢ importante assinalar, dada a
sua influéncia, as investigagoes de Ward, Gibson e Lusoli (2003) e Margolis e Resnick (2000) no
terreno do uso de blogs politicos ou paginas web de partidos politicos.
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No terreno do consumo de informacéo e da participagio, a teoria da nor-
maliza¢do sustenta que os cidaddos que participam politicamente através
da internet eram, previamente, cidaddos politicamente ativos e informados.
Neste sentido, segundo Boogersa e Voerman (2003), o uso politico das pagi-
nas web pelos utilizadores aparenta igualmente nao ter consequéncias sobre a
participagdo politica. Finalmente, para Schuefele e Nisbet (2002) os meios de
comunicagao tradicionais continuam a ser os que mais favorecem o desenvol-
vimento da cidadania, enquanto o uso da internet ndo possui efeitos observa-
veis sobre a disposicdo a participar politicamente.

Por oposigdo a esta perspetiva, os autores da “nova mobilizagdo” afirmam
que os usos politicos da internet podem favorecer a participagdo politica de
alguns coletivos tradicionalmente menos ativos, como por exemplo os jovens
(Livingstone e Helsper, 2007). Além disso, segundo alguns autores, tanto as
paginas web como os blogs dos representantes e partidos politicos apresen-
tariam aspetos inovadores para o cendrio politico ao fomentar as discussdes
e debates de carater inclusivo e deliberativo, assim como ao gerar informa-
¢do e conhecimento relevante para a participagdo (Norris, 2003; Coleman,
2004; Delli Carpini, 2000; Krueger, 2002; Tolbert e McNeal, 2003; Quintelier e
Vissers, 2008). Neste sentido, Kenski e Stroud (2006), utilizando os dados do
National Annenberg Election Survey de 2000, revelam que o uso da internet e a
exposicdo a informacio online das campanhas eleitorais tém efeitos positivos,
mesmo que modestos, sobre a participagao politica e sobre o conhecimento e
a eficacia politica. Também Ward, Gibson e Lusoli (2003), ao estudarem as ati-
vidades online de 30 organizagdes com base britanica, entre 2001 e 2003, mos-
traram como a internet favorece a mobiliza¢do de grupos e individuos menos
implicados politicamente.

No terreno do estudo concreto da relagdo entre o consumo da informacéo
e o uso de blogs politicos e sociais, uma das teses fundamentais ¢ a de que os
blogs politicos facilitam a comunicagdo entre o cidaddo e o agente gerador
de informagao, seja este jornalista ou nao (Coleman e Wright, 2008), melho-
rando, desta forma, a comunicagéo politica entre os cidadaos.

Para outros autores, o consumo de noticias pode ter algum efeito sobre o
uso dos blogs politicos. Segundo o estudo de De Zuiiiga et al. (2007), o con-
sumo de noticias, em conjunto com a participacao em discussoes publicas,
fomenta diversas formas de participagdo digital como o uso de blogs politicos.
O consumo de noticias, por exemplo, promove mais conhecimento politico,
favorece a reflexao e fomenta um sentido de eficicia politica (Eveland, et al.,
2005). Hwang, et al. (2006) analisaram como a falta de confianga ou as contra-
digdes no enquadramento informativo dos meios de comunicagao ou das ins-
tituicdes geradoras de informagdo aumentam a motivagao dos cidadaos para
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utilizar os blogs informativos. Os autores realizaram um estudo empirico dos
dissidentes durante a segunda guerra do Iraque.

Na esteira da linha teérica destes tltimos trabalhos, no presente artigo
analisamos em que medida o uso de informagao politica influencia ser-se um
cidaddo que participa politicamente em blogs. Temos igualmente interesse por
qual o tipo de informagao que tem mais peso para este tipo de pratica politica
digital. Assim, posicionamo-nos no debate académico anteriormente exposto
ao discutir, para o caso espanhol, i) se o uso de informacgao afeta em alguma
medida a participagdo digital em blogs politicos ou sociais e ii) se a informagao
que tem mais peso sobre esse tipo de atividade provém dos partidos politicos,
dos meios de comunicagdo tradicionais, ou tem origem nas redes sociais a que
pertencem os cidadéos.

METODOLOGIA
DADOS E AMOSTRA

Para cumprir os objetivos aqui propostos, utilizdmos o estudo do c1s “inter-
net e participagdo politica” (2007, ref. 2736). Este inquérito é o primeiro em
Espanha a dedicar-se a recolher informacao sobre a difusao da internet neste
pais e sobre os seus diferentes usos, incluindo os politicos, por parte da popu-
lagao espanhola. O estudo 2736 recolheu ainda indicadores sobre a participa-
¢do politica tradicional.

O inquérito conta com uma amostra de 3716 individuos referentes a um
universo constituido pela populacdo espanhola de ambos os sexos maiores de
18 anos e por jovens de 18 a 44 anos.®

VARIAVEIS INDEPENDENTES

No quadro n.° 1 apresentam-se as variaveis constantes do referido estudo que
medem as fontes de informagao politica utilizadas pelos cidadaos.

Tentamos recolher uma representacdo o mais completa possivel de fontes
de informagao politica. Por este motivo, incluimos além do uso de meios tra-
dicionais como jornais, radio ou televisdo, informagao politica que os inter-
nautas recebem através de mensagens provenientes por correio electronico e
sMs. Pensamos que a informacao politica recebida pelos cidadaos através de

8  Amostragem multi-etapas, estratificada por clusters (ou conglomerados). Alocagao de tipo
ndo proporcional. A utilizagdo da amostra completa implicou o uso de ponderadores. Para um
intervalo de confianga de 95,5% (dois desvios-padrao), o erro ¢é de + 1,64% para o conjunto da
amostra, no pressuposto de uma amostragem aleatoria simples (Fonte: Ficha Técnica do cis,
estudo 2736).
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QUADRO N.° 1
Variaveis do estudo 2736 que medem os diferentes aspetos do uso de informagao poli-
tica dos internautas.

Ter recebido correio eletrénico a convocar uma manifestagao/sit-infoutra atividade de protesto
Ter recebido correio eletronico com um manifesto ou peticdo electrénica

Ter recebido correio eletronico sobre outro tema da atualidade ou convocatéria
Ter recebido correio eletronico com alguma critica a um partido ou um politico
Ter recebido correio eletrénico de apoio a um candidato ou partido

Ter consultado alguma vez uma péagina web de um partido/candidato politico
Ter recebido uma SMS a convocar uma manifestacao

Alguém o ter sido convencido a ir a uma manifestagao

Ter assinado uma newsletter sobre temas de atualidade politica

Uso e frequéncia de imprensa nacional

Uso e frequéncia de imprensa local

Uso e frequéncia de imprensa gratuita

Ouve/vé noticias na radio ou televisdao

Frequéncia de uso de internet para informacao de atualidade politica

Uso e frequéncia de imprensa internacional

Ouve/vé programas de aprofundamento politico na radio ou televisao

Fonte: Elaboragdo prépria a partir dos dados do Estudo 2736 do CIS.

canais informais ¢ de igual forma relevante para um estudo com os objetivos
aqui delineados. Também foi considerado o uso da internet como ferramenta
de informagéo politica, seja utilizando as paginas web dos partidos politicos,
ou procurando informacéo através de outros canais. Do nosso ponto de vista,
este tipo de informagéo ¢ relevante para uma visao plural e completa de como
os internautas se informam sobre questdes publicas.

O primeiro objetivo desta analise empirica ¢ averiguar se as variaveis utili-
zadas no questionario 2736 para medir os modos distintos de informagdo dos
internautas espanhdis podem ser organizadas segundo dimensdes subjacen-
tes a esta construgdo tedrica. Segue-se a apresenta¢do detalhada das variaveis
independentes.

VARIAVEIS DEPENDENTES

O estudo 2736 contém um conjunto de itens dicotéomicos que visam explo-
rar os diferentes tipos de participagdo politica digital. O quadro n.° 2 compila
todos estes itens.
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QUADRO N.° 2
Itens do estudo 2736 que medem os diferentes elementos de participacao digital.

Em alguma ocasiao realizou alguma destas atividades através da internet?

- NAO SE .
SIM NAO RECORDA NAO SABE

Contactar um politico ou um partido politico

Contactar a administragdo através da internet
para se queixar ou protestar

Comunicar com uma associacao ou organizacao

Para doar ou angariar dinheiro para uma
campanha, ou para uma organizagdo/associacao

Para escrever comentarios num blog ou forum
de contelido social ou politico

Para assinar uma petigao

Fonte: Elaboragao prépria a partir dos dados do Estudo 2736 do CIS.

Para este trabalho centramo-nos unicamente numa destas varidveis dico-
tomicas: escrever comentarios num blog ou férum de contetdo politico.

ANALISE

Utilizaram-se duas ferramentas estatisticas distintas nesta investigacdo.
Em primeiro lugar, todas as variaveis incluidas no estudo 2736 relativas ao
consumo de informagao politica foram submetidas a uma analise factorial,
com o objetivo de medir a construgao tedrica da informacao politica. Isto per-
mitiu-nos, por um lado, resumir a informacédo acerca das variaveis que contri-
buem para esta construgio e, por outro, compreender quais sdo as dimensoes
que a constituem.

Dada a natureza dos fendmenos que sao objeto de estudo, algumas das per-
guntas incluidas foram construidas para averiguar quer a presenga ou auséncia
de uma determinada conduta, quer a forma apresentada por um determinado
fenomeno. Isto implica o uso ou de variaveis dicotomicas ou de variaveis cate-
goricas para a medigdo de muitas caracteristicas dos sujeitos. Efetivamente,
através do teste de Kolmogorov Smirnov, verificou-se que todas as variaveis
tinham uma distribuicao significativamente distinta da distribuicao normal.
Portanto, durante a escolha do tipo de analise factorial (Lewis-Beck, 1994),
descartaram-se os métodos de extragdo dos fatores que requerem a multinor-
malidade dos dados, como o da maxima verosimilhanga. Consequentemente,
optou-se por um método de extragio de componentes principais (Lawley,
Maxwell, 1971). O método de rotagdo escolhido é o Varimax.
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Num segundo momento, procedeu-se a uma analise de regressao logis-
tica que incluia, como varidveis independentes, os fatores extraidos pela and-
lise anterior e, como variavel dependente, a participa¢ao em blogs politicos.
Isto permitiu-nos explorar qual a influéncia da informagéo politica sobre este
ultimo comportamento e os distintos fatores que contribuem para a sua com-

posicao.

RESULTADOS

ANALISE FACTORIAL

Apresenta-se de seguida o quadro n.° 3 com os componentes submetidos a
rotagdo que serviram para a interpretagdo dos fatores. Encontramos a azul as
variaveis correspondentes ao primeiro fator e a verde as correspondentes ao

segundo fator:

QUADRO N.° 3
Matriz de componentes submetidos a rotagao.

| Componentes
VARIAVEIS
1 2
Ter recebido correio eletrénico a convocar uma manifestagaoysit-in/
- 0,78 -0,034
outra atividade de protesto
Ter recebido correio eletronico com um manifesto ou peticao electrdnica 0,777 0,062
Ter recebido correio eletrénico sobre outro tema da atualidade
P 0,744 0,034
ou convocatoria
Ter recebido correio eletrénico com alguma critica a um partido
o g P 0,738 0,021
ou um politico
Ter recebido correio eletrénico de apoio a um candidato ou partido 0,612 0,011
Ter consultado alguma vez uma pagina web de um partido/candidato T oo
politico ’ ’
Ter recebido um SMS a convocar uma manifestacao 0,417 0,09
Alguém o ter sido convencido a ir a uma manifestacao 0,397 0,076
Ter assinado uma newsletter sobre temas de atualidade politica 0,379 0,13
Uso e frequéncia de imprensa nacional 0,202 0,723
Uso e frequéncia de imprensa local -0,02 0,692
Uso e frequéncia de imprensa gratuita 0,089 0,62
Ouve/vé noticias na radio ou televisao 0,108 0,556
Uso e frequéncia de imprensa internacional 0,08 0,471
Ouve/vé programas de aprofundamento politico na radio ou televisao -0,057 0,431
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Todas as varidveis que incidem no primeiro fator sdo variaveis relaciona-
das com a informagdo politica que os internautas recebem de grupos sociais
ou de individuos interessados ou motivados por questdes politicas através de
correio eletronico, sms, etc. Dado o carater institucional deste tipo de informa-
¢do, designaremos este fator por “fontes informais de informagao politica”. Por
seu lado, o segundo fator agrupa os habitos informativos que implicam uma
disposi¢do ativa em relagdo a informagdo e ao uso de canais tradicionais de
informagédo: a imprensa nacional, local, internacional ou gratuita, a televisao
e a radio. Chamaremos a este fator, por oposicdo ao anterior, “fontes formais
de informagcio politica”. Entre os diferentes canais de informa¢ao que constam
deste fator, incluem-se igualmente as paginas web dos jornais tradicionais.

Em sintese, os resultados da analise fatorial mostram que é possivel agru-
par todas as variaveis contempladas em duas dimensdes subjacentes que per-
mitem explicar a estrutura de covariancia das mesmas variaveis.

REGRESSAO

Esta andlise foi implementada para verificar, em primeiro lugar, se o0 modelo
representado pelos dois fatores que contribuem para a formacao da constru-
¢do “informacao politica” possui influéncia sobre a participacao politica atra-
vés dos blogs e, em segundo lugar, qual dos fatores tem maior influéncia.

Consequentemente, implementou-se uma regressao logistica cujas varia-
veis independentes estao representadas pelos fatores e cuja variavel dependente
¢ o uso de blogs politicos. Também foram introduzidas as variaveis politicas e
sociodemograficas de controlo.

Apresentam-se em seguida os valores de resumo do modelo de regressao
(quadro n.° 4), seguidos dos coeficientes (quadro n.° 5).

As duas variaveis independentes sao significativas. Sendo os dois fato-
res variaveis estandardizadas, é possivel fazer uma comparagao direta entre
os coeficientes B. Observando os valores Beta é possivel destacar que a maior
influéncia no modelo é a da variavel “fontes informais de informacgéo politica’,
mais do que da variavel “fontes formais de informagéo politica”

QUADRO N.° 4
Resumo do modelo de regressao.

-2 log R? R?

Passo verosimilhanga  (Cox e Snell) (Nagelkerke)

1 1475,299° ,190 ,301
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QUADRON.° 5
Coeficientes do modelo de regressao.

B ET Exp(B)
Idade -,044 ,007 ,957%
Nivel de educagao ,020 ,055 1,021
Status sécio-econémico ,028 ,058 1,028
Interesse na politica ,193 ,149 1,213
Confianga em nas pessoas ,082 ,033 1,086
Passo 1*
Fontes informais de
informacao politica ,936 ,066 2,549%
Fontes formais de
informacgao politica ,348 ,067 1,416*
Costante -,942 ,330 ,390
* <0,001.
** <0,05.

Os coeficientes R* de Cox e Snell, assim como o de Nagelkerke, informam-
-nos do facto de, apesar de ndo muito elevada, existir uma influéncia dos dois
fatores sobre a variavel dependente. Cabe recordar que estes dois indices nao se
comportam como o R* da regressao logistica. Por ultimo, destaca-se que 82,6%
dos casos prognosticados sao classificados corretamente por este modelo.

DISCUSSAO

Neste trabalho temo-nos dedicado a responder as seguintes perguntas: Tem
influéncia ser-se detentor de informagao politica para se ser um cidaddo que
participa digitalmente através de blogs politicos ou sociais? Que tipo de infor-
magao politica tem maior peso para esta atividade? Que conclusoes podemos
extrair desta analise?

CONTRIBUTOS EMPIRICOS

A nossa andlise factorial permitiu-nos organizar o diversificado conjunto de
variaveis informativas utilizadas no estudo em dois grupos basicos. Em pri-
meiro lugar, observamos um primeiro conjunto de variaveis informativas cuja
caracteristica comum ¢é serem geradas por individuos ou grupos de indivi-
duos & margem dos canais tradicionais de informagao, como jornais, televi-
soes, etc. Trata-se, do nosso ponto de vista, de fontes socio-organizacionais
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de informagao que ndo sdo geradas por instituigoes formais informativas.
No segundo fator, sdo agrupadas diversas praticas informativas relacionadas
com os meios tradicionais de informa¢ao ou fontes medidticas de informacao.

Uma nota relevante diz respeito ao facto de a polarizacio entre fontes
sociais e mediaticas se produzir independentemente de ser digital ou nao.
Em ambos os fatores encontramos variaveis informativas offline e online. Este
resultado reforga a nossa tese segundo a qual a questdao nao é tanto o meio
(internet ou tradicional), mas sim a fonte da informagéo (formal ou informal).

A analise de regressao informa-nos sobre dois aspectos. Em primeiro lugar,
o uso da informagao politica permite predizer o facto de se ser um cidadao que
participa politicamente através da internet, utilizando para isso blogs politicos
e sociais. Isto é, a nossa analise mostra que existe uma relagdo significativa
entre todas as variaveis informativas tomadas no seu conjunto e a utilizagdo de
blogs politicos e sociais.

Em segundo lugar, e a um nivel mais concreto, podemos dizer que as fon-
tes informais de informag¢ao tém um peso maior do que as fontes formais sobre
este tipo de participagdo digital. Por outras palavras, estar exposto a recegdo de
mensagens politicas através da internet, telemdvel, ou mediante relagao pre-
sencial com conhecidos determina em maior medida a apeténcia para se ser
um utilizador de blogs politicos e sociais do que ler jornais, ou aceder a noti-
cias politicas, através ou ndo da internet.

CONTRIBUTOS TEORICOS

Estes resultados permitem-nos intervir no debate que apresentamos na segunda
sec¢do do artigo. Em primeiro lugar, os nossos resultados relativizam, pelo
menos no caso de Espanha, a tese da normaliza¢do, segundo a qual a informa-
¢do politica ndo tem efeitos sobre a participagdo digital (Boogersa e Voerman,
2003). Tal como mostramos na nossa analise, os dois fatores extraidos do nosso
estudo empirico permitem predizer o uso de blogs politicos por parte dos inter-
nautas espanhdis. Igualmente, esses resultados questionam a tese, novamente so
para o caso espanhol, de que sdo os meios tradicionais a determinar em maior
medida as praticas politicas participativas, neste caso as digitais. Segundo o que
mostramos, para o uso dos blogs politicos e sociais, a informagdo que provém
de redes informais de informagdo tem maior peso do que a informagdo pro-
veniente dos meios tradicionais. Deste modo, posicionamo-nos com autores
como De Zuiiga et al. (2007), para quem a partilha de informagao entre pares,
neste caso através da internet, além do consumo de noticias, fomenta diversas
formas de participagdo digital como o uso de blogs politicos.

Estes resultados tém ainda, do nosso ponto de vista, outra leitura de rele-
vancia teorica. A participagdo através de blogs faz-se, em grande medida, a
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partir de fontes informais de informagéo. Isto é, a informagao alternativa aos
meios tradicionais é muito relevante para este tipo de pratica politica. Neste
sentido, os participantes em blogs politicos sdo cidadaos que nao sao apenas
influenciados pelos fluxos de informagdo produzidos a partir “de cima”, mas
estdo também abertos a uma informagédo gerada por canais com uma fisiono-
mia horizontal.

Em Information and American Democracy: Technology in the Evolution
of Political Power (2003), Bimber defende a tese de que as formas adotadas
pela participagdo politica sdo fortemente influenciadas pela fisionomia da
informagdo que esses participantes consumem. Segundo o autor, “um con-
texto sociopolitico no qual a informagao tem uma forma menos hierarquizada
implica um ambiente participativo mais rico, diverso e inovador” (Bimber,
2003, p. 25). Desta perspetiva, podemos propor a seguinte tese especulativa.
Para compreender a relagdo entre o consumo de informagdo politica pro-
cedente de fontes sociais ndo formais e a participagdo em blogs politicos e
sociais, deveriamos considerar a semelhanga morfolédgica desse tipo de infor-
magao e a formagado de participagdo neste tipo de espagos digitais. Em ambos
0s casos, estamos perante processos sociais pouco hierarquizados e, portanto,
sujeitos a um controlo débil. Na nossa perspetiva, é nesta circunstancia que se
encontra a explicagdo especulativa qualitativa sobre a relagdo quantitativa que
apresentamos neste artigo, nomeadamente entre o consumo de informacao
procedente de fontes ndo formais e a participa¢ao em blogs politicos e sociais.

Na conclusao deste artigo, gostariamos de enfatizar a importancia de con-
siderar, de forma contextualizada, o fendmeno da participagao politica digital.
Em trabalhos recentes demonstramos que a participagdo digital estd muito
relacionada com novas praticas de participacao offline, como as ligadas a
esfera do consumo ou aos movimentos sociais alternativos (Robles, De Marco
e Antino, 2011). Com vista a compreender as caracteristicas da participagdo
digital devemos, do nosso ponto de vista, fixar-nos nos diferentes elementos
“inovadores” que encontramos nas nossas analises. Neste artigo mostramos
a importante relagao entre o uso de blogs politicos e o consumo de informa-
¢do gerada em redes sociais horizontais, em anteriores trabalhos mostramos
a influéncia de novas praticas politicas sobre a participacdo digital. Assim, e
vista no seu contexto, concluimos que a analise da participagdo digital oferece
pistas que nos permitem pensar que se trata de um fenémeno pleno de carac-
teristicas particulares e distintas da participagao offline.

LIMITAQ()ES E FUTURAS INVESTIGA(;C)ES

A principal limitagao que enfrentamos neste trabalho esta relacionada com
a data de recolha dos dados: 2007. E razodvel pensar que, desde esta data até
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ao momento presente, algumas coisas mudaram na forma como os cidadaos
utilizam a internet em Espanha. No entanto, para Espanha, mas também para
o resto dos paises da nossa area, ndo contamos com outra fonte de informagao
para estudar este fenomeno social. Do mesmo modo, e da nossa perspetiva,
tendéncias como as apontadas aqui ndo sao muito sensiveis as transformagoes
que se possam ter produzido nos tltimos cinco anos. Portanto, estamos con-
vencidos de que as conclusdes aqui oferecidas ainda sao validas.

Gostariamos de poder contribuir com informag¢do em relagdo ao con-
ceito de “nova mobilizacio” Isto é, teria sido interessante poder discutir se o
consumo de informagao politica faz com que os cidaddos que nao sdo poli-
ticamente ativos se envolvam em discussoes e deliberagoes através de blogs
politicos e sociais. No entanto, a amostra utilizada, os utilizadores de internet,
ndo nos permite analisar em que medida novos cidadios se somam a realiza-
¢do desta atividade.

No futuro, pretendemos levar a cabo um conjunto de investigacoes de
carater qualitativo que nos permita aprofundar os discursos dos cidadaos que
participam e ndo participam politicamente através da internet. Queremos
conhecer as suas motivagdes e objetivos para, desta forma, dar vida aos dados
frios mostrados neste artigo.
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