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Sindicatos da Policia: contributo para um novo sistema de
aferi¢ao da representatividade. Com a transigdo democra-
tica iniciada em Portugal em 1974, também a policia procurou
organizar-se em sindicatos. Mas esta aspiragao so foi alcangada
no inicio do século xx1, quando se abriu caminho a prolife-
ragdo sindical, tendo-se atingido as 19 organizagdes em 2019.
Este artigo mostra que a instrumentalizagdo da forma legal
pelos policias levou ao desvirtuamento da natureza da agio
sindical. Com base em entrevistas e na andlise documental,
conclui-se que o sistema de aferiio de representatividade
sindical deve implicar critérios objetivos e previsiveis para que
haja condi¢oes minimas (néo suficientes) para o didlogo social.
PALAVRAS-CHAVE: policia; sindicatos; representatividade; frag-
mentagao.

Police Unions: contribution to a new system for represen-
tativeness assessment. With the democratic transition that
began in Portugal in 1974 the police, too, sought to organize
into unions. But this aspiration was achieved only at the begin-
ning of the 21st century, when the path to union proliferation
was opened, with 19 organizations having been reached in
2019. This article shows that the instrumentalization of the
legal form by the police led to the distortion of the nature of
union action. Based on interviews and document analysis, we
conclude that the assessment system of union representative-
ness requires objective and predictable criteria to have mini-
mum (not sufficient) conditions for social dialog.

KEYWORDS: police; trade unions; representativeness; fragmen-
tation.
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Sindicatos da Policia:
contributo para um novo sistema de afericao
da representatividade

INTRODUCAO?

A policia de seguranga publica (Psp)? teve, em 2018 e 2019, uma ampla cober-
tura mediatica em Portugal sendo associada a atos de violéncia e racismo, a
denuncia de mas condigdes de trabalho, e ainda ao surgimento do Movimento
Zero, um grupo de protesto baseado numa pagina do Facebook. Em todos
estes momentos, os sindicatos tém sido interlocutores fundamentais dos meios
de comunicacdo social: para denunciar, esclarecer ou emitir um parecer como
organizagOes representativas e especializadas que sao. No entanto, os sindica-
tos da policia tém sido também objeto de noticia. Em abril de 2018 foi publi-
cado um artigo dando conta da existéncia de 16 sindicatos e 36 mil dias de
“folgas”? A lei portuguesa preve, invariavelmente, um determinado nimero
de horas pagas mensais para o trabalho sindical de dirigentes e delegados sin-
dicais, mas a referéncia a “folgas” na noticia pretendia sublinhar o nimero
excessivo de dirigentes a usufruir desse direito.

Embora existam estudos etnograficos importantes sobre a psp e a identi-
dade profissional dos policias portugueses (Durdo, 2010, 2011) sdo raras as

1  Este trabalho é financiado por fundos nacionais através da rcT — Fundagéo para a Ciéncia
e a Tecnologia, I. P, no ambito do projeto PTDC/SOC-50C/29207/2017.

2 A policia pode ser dividida em diversos ramos: fronteiriga, judicidria, maritima, militar, de
seguranga publica. Este artigo centra-se apenas nesta ultima.

3 Marcelino, Valentina (2018), “psp ja tem 16 sindicatos e 36 mil dias de folga para os diri-
gentes”. Didrio de Noticias, 04-04-2018: https://www.dn.pt/portugal/psp-ja-tem-16-sindica-
tos-e-36-mil-dias-de-folga-para-os-dirigentes-9232131.html [acedido 20-01-2020].
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publicagdes cientificas sobre os sindicatos da policia no nosso pais. As publi-
cagdes existentes sobre o tema provém essencialmente de fora da academia
e visam deixar um registo histérico da luta sindical de mais de duas décadas
(aspp/Psp, 2015; Chaves, 2000; Colago e Gomes, 2001)

Os sindicatos da psp apresentam-se, no entanto, como um caso singular
nos estudos sobre o sindicalismo. Esta forca policial viu reconhecidos os seus
direitos sindicais apenas em 2002, mas em 2019 contava com 19 sindicatos
para um universo de 20769 policias.* A conquista tardia do direito a sindi-
calizacdo e a alta taxa de sindicalizacdo da policia deveria merecer a nossa
aten¢do, tanto mais que vivemos uma crise do sindicalismo, caracterizada por
perda de sécios e influéncia sindical em Portugal e, de um modo geral, no
resto do mundo (Gumbrell-Mccormick e Hyman, 2013; Visser, 2019). Se a
policia esta em contratendéncia, poderemos perguntar-nos se ela evidencia
que o sindicalismo continua a ser uma necessidade nas sociedades democra-
ticas. Acresce que a analise do numero significativo de sindicatos de policia se
pode revelar util para debater o sistema de representatividade sindical em Por-
tugal, ha muitos anos criticado pelos atores sociais e outros (Sousa, 2011) mas
sem mudangas significativas. Sendo o sistema de relagdes laborais portugués
caracterizado por uma grande fragmentagdo sindical (Cerdeira, 2004), o caso
da policia surgiu como o seu desenvolvimento exponencial.

Este estudo faz parte de um projeto mais vasto que visa repensar a repre-
sentatividade no campo das relagdes laborais. Dois objetivos especificos
decorrem daqui. Primeiro, mostrar que sao necessarios “.. critérios pré-esta-
belecidos, precisos e objetivos para a determinagdo da representatividade das
organizagoes de trabalhadores e de empregadores”, como proclama a o1t (1L0O,
2019, p. 93). Segundo, mostrar que a representatividade ¢ uma fun¢ao com-
plexa que ndo se deve limitar a uma aferigdo quantitativa dos representados.
No decurso deste projeto pretendemos analisar alguns casos empiricos que
contribuam para repensar o sistema de representatividade sindical e o caso da
policia revelou-se especialmente pertinente, desde logo para o primeiro obje-
tivo especifico do projeto.

Com o propdsito de compreender como a proliferacdo sindical na poli-
cia se relaciona com a influéncia dos sindicatos, o nosso estudo mostra que
a inexisténcia, na pratica, de critérios objetivos de representatividade levou a
uma instrumentaliza¢ido da forma legal por parte dos policias que desvirtuou
a natureza da acio sindical. Os sindicatos da policia tém desempenhado um
papel importante na defesa de melhores condi¢des de trabalho (por exemplo

4 Dados aferidos pelas autoras a partir dos Balangos Sociais da Dire¢do Nacional da psp e do
Ministério da Administracao Interna.
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denunciando a degradagdo de equipamentos ou a escassez de recursos huma-
nos). Mas argumentamos, para serem mais influentes, é condigdo necessaria
(nao suficiente) que nao haja proliferacao sindical.

O artigo ¢ composto por trés partes principais. Em primeiro lugar, apre-
sentamos os principais desafios que se colocam ao sindicalismo na atualidade
e mostramos como o sistema de representatividade sindical nao pode deixar
de se relacionar com eles. Segue-se o estado da arte sobre os estudos dos sin-
dicatos da policia com uma referéncia particular ao caso portugués, nomea-
damente através de uma breve histéria da conquista do direito a organizagao
da policia em Portugal. Numa segunda parte apresentamos a metodologia uti-
lizada para o estudo de caso sobre os sindicatos da policia. Recorrendo a uma
metodologia mista, o trabalho de campo, realizado em 2019, compreendeu 16
entrevistas a sindicatos e tutela e analise documental de dados secundarios ofi-
ciais. Nesta parte damos ainda conta dos obstaculos encontrados na aproxima-
¢d0 ao terreno. A terceira e ultima parte deste artigo apresenta os resultados do
nosso trabalho empirico e discute-os tendo presente inclusivamente o quadro
normativo. Sao, assim, identificadas diferentes fases de criagao dos sindicatos
da psp, as respectivas motivagdes e ainda a fraca relagao com a tutela. O artigo
termina com uma chamada de atengdo para o novo quadro legal que cria expe-
tativas de uma reconfiguragio dos sindicatos a partir de 2020 e para a agenda
de investigacao futura.

CRISE DO SINDICALISMO E AFERICAO
DA REPRESENTATIVIDADE SINDICAL

Os estudos sobre o sindicalismo, e muito em particular os que se enquadram
nas chamadas rela¢des laborais, continuam a debrugar-se desde héd anos sobre
a crise do sindicalismo. Esta crise resulta antes de mais do declinio da densi-
dade sindical, isto é, do declinio na propor¢do de sdcios dos sindicatos face ao
potencial numero de sécios. Dados globais, recolhidos por Jelle Visser (2019),
ddo conta da continuagdo desta tendéncia, com raras excegdes, desde pelo
menos 2000, embora o0s primeiros sinais se detetem a partir dos anos 8o.

Os autores de uma forma geral convergem ou complementam-se na iden-
tificagdo das causas para o declinio da densidade. Entre as principais razoes
para menos trabalhadores se sindicalizarem encontram-se a diminuigdo do
trabalho industrial, onde é maior a facilidade de organizagdo, e as mudan-
¢as tecnoldgicas e econdmicas alcangadas nas ultimas décadas, que promo-
vem formas de trabalho atipicas assim como formas alternativas de dar voz
as reivindica¢des dos trabalhadores (Costa et al., 2020; Ibsen e Tapia, 2017).
A emergéncia de plataformas digitais globais sdo assim um exemplo da

113



114

RAQUEL REGO, CRISTINA NUNES E TATIANA PITA

promogao de formas de trabalho precarias e atipicas, que intensificam a indivi-
dualizagdo das relacdes laborais e a inexisténcia de vinculos contratuais (Costa
et al., 2020; Ibsen e Tapia, 2017). Mas outros fatores para o declinio poderiam
ser identificados como a globalizagao da economia, a desregulagao do mer-
cado de trabalho promovido por varias politicas nacionais e supra-nacionais
que incidem sobre a negociagdo coletiva, principal fim da acgdo sindical hoje,
com consequente perda de poder de influéncia dos sindicatos. Portugal é de
resto um caso claro de enfraquecimento do poder sindical por via da desregu-
la¢ao da negociagao coletiva (Tavora e Gonzalez, 2016).

A discussao sobre a crise do sindicalismo tem sido acompanhada também
pela procura de caminhos para a revitalizagdo dos sindicatos. O principal desa-
fio é saber como as organizag¢des sindicais podem continuar a representar os
interesses dos trabalhadores mesmo num contexto de perda de sécios. Alguns
autores ddo conta da importancia que os sindicatos alcangaram em termos ins-
titucionais e simbdlicos, aferido pela confianga das populagoes. Frangi e cola-
boradores (2017) mostram, através dos dados do European Values Survey, que
os sindicatos alcangaram uma “legitimidade social”. Outros autores chamam a
atencdo para o facto de a revitalizacao sé se alcangar se houver cooperacédo das
instituigoes politicas. Para autores como Tapia e colaboradores (2015), Frangi
e colaboradores (2017) ou, ainda, Meyer (2019), a legitimidade externa dos
sindicatos parece tao importante quanto a interna, baseada nos trabalhadores
que representam. No fundo, Meyer retoma o célebre dilema dos sindicatos
descrito por Offe and Wiesenthal (1980), que os faz oscilar entre uma logica de
representagdo/mobiliza¢ao e uma logica de negociagdo/influéncia.

Hé também quem se debruce sobre como uma reforma dos préprios sindi-
catos pode contribuir para a sua revitalizagdo. Uma das estratégias apontadas
¢ a abertura das organizagdes sindicais a outros movimentos sociais (Costa,
2017) nomeadamente aqueles que tentam representar categorias profissio-
nais especificas ou que partilham determinadas condigdes sociais, tais como
os trabalhadores precarios ou imigrantes. Embora alguns autores refiram que
as aliangas entre sindicatos e outras organizagdes da sociedade civil ndo se
traduzem imediatamente numa maior densidade sindical (Hyman e Gumbrell
-McCormick, 2017), contribuem para criar processos de defesa coletiva dos
interesses dos trabalhadores menos representados.

Doellgast e colaboradores (2018), por exemplo, sublinha, como resultados
positivos destas coligagdes, uma capacidade de protesto mais elevada por parte
dos sindicatos ou a possibilidade de maior mobiliza¢ao de recursos técnicos e
econémicos do lado dos movimentos sociais. Aliangas entre atores que pre-
tendem representar os trabalhadores de forma mais eficiente e justa poderao
contribuir para condigdes de trabalho menos precdrias e mais dignas. De facto,



SINDICATOS DA POLICIA E AFERICAO DA REPRESENTATIVIDADE

hd a percecgdo de que os sindicatos ndo estao a representar os outsiders do mer-
cado de trabalho e que, pelo contrario, tendem a ter entre os seus socios predo-
minantemente trabalhadores com contratos estaveis, homens e menos jovens
(Lima e Artiles, 2011).

Outras propostas cientificas debrugcam-se sobre a democracia interna
admitindo que ela é mais uma suposi¢ao do que uma regra efetiva (Wauters
et al,, 2014). Tal como em outras associagdes representativas, por diferentes
razdes, muitos sindicatos tendem a ter uma tnica candidatura a lideranca e
a participagdo nas elei¢des revela uma grande maioria de abstengoes (Rego et
al., 2016).

Neste sentido, Dufour e Hege (2010) consideram que a crise dos sindicatos
ndo é tanto o resultado de desafios externos, mas uma incapacidade interna de
lidar com diferentes interesses da forca de trabalho. Os autores reconhecem
que esse sistema funcionou até um certo momento, mas hoje esta a excluir
grupos e nao se pode dizer que atuem em nome de todos os trabalhadores.
Os lideres sindicais deparam-se com dificuldades em lidar com os diversos
interesses, trata-se por isso de um problema de identidade (Dufour e Hege,
2010). O desconhecimento de quem os sindicatos efetivamente representam
parece ser um problema, referido na literatura (Meardi et al., 2019; Murray,
2017) e pelos proprios atores sociais.

Apesar de a Organiza¢ao Internacional do Trabalho (1L0, 2019) defender a
existéncia de critérios objetivos e previsiveis de representatividade, na Europa,
por exemplo, o padrao dominante é o sistema de “mutuo reconhecimento”.
Um relatério da Eurofound (2016) reuniu pela primeira vez dados de todos
os Estados-Membros da Uniao Europeia, reportados a 2015, sobre sistemas de
representatividade, quer sindicais quer patronais’, mostrando que o padrio
predominante de afericdo da representatividade era informal. No entanto, este
sistema informal coexiste muitas vezes com critérios formais.

Na maior parte dos casos, os critérios formais sdo quantitativos, parcial-
mente aplicados e respeitando sobretudo os sindicatos (Eurofound, 2016). Por
conseguinte, os critérios quantitativos estao longe de convergir. Primeiro, os
paises identificados apresentam esses critérios para situagdes muito distintas.
Alguns usam critérios quantitativos para 6rgaos tripartidos em nivel nacional,

5  Apesar da questdo da representatividade se colocar também para as associagoes de empre-
gadores, o interesse destas na agdo coletiva ¢ menos premente do que no caso dos trabalhadores,
pois tém outras formas de exercer influéncia, como bem demonstram Offe e Wiesenthal (1980).
Neste sentido, neste artigo excluimos deliberadamente a reflexao abrangente do lado patronal,
embora seja de admitir que muitas questdes poderao aplicar-se a este ator. De notar ainda que
o estudo da Eurofound (2016) mostra que os empregadores sio menos abrangidos por critérios
formais de representatividade, quando estes existem.
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outros possuem critérios quantitativos para diferentes niveis de representagio
sindical e outros ainda usam esses critérios quantitativos apenas para fins de
negociagao coletiva. Depois, a fonte dos critérios quantitativos nem sempre
¢ a mesma. Alguns paises, por exemplo, baseiam os nimeros em resultados
eleitorais, mas podem ser eleicdes internas das associagdes representativas ou
de drgaos de gestao onde estas participam.

E existem ainda critérios formais qualitativos, por vezes combinados com
os critérios quantitativos. Entre as combina¢des de critérios qualitativos usa-
dos nos paises europeus, os mais comuns incluem: cobertura multissetorial,
estarem ativos, serem independentes financeira e ideologicamente (embora
geralmente nao implique apresentagdo de comprovativos) (Sousa, 2011). Com
efeito, também perante critérios qualitativos, as situagdes nos diversos paises
europeus variam e apresentam especificidades.

O caso portugués, segundo o mesmo relatorio, ¢ “misto’, ou seja, com-
bina o reconhecimento mutuo entre os parceiros sociais (critérios informais)
com a intervencao legal do Estado (critérios formais) (Eurofound, 2016) . Esta
classificagdo deve atender que os dados foram recolhidos em 2015 e que nessa
altura estavam em vigor critérios quantitativos para a afericdo de representati-
vidade das associagoes de empregadores no quadro das Portarias de Extensao.
Entretanto, em 2017, os critérios foram suprimidos e cabe sobretudo ao Minis-
tério do trabalho apreciar cada caso (Resolucio do Conselho de Ministros
n.° 82/2017).

O sistema de relagdes laborais portugués enquadra-se no modelo dos pai-
ses do Sul da Europa, onde o Estado desempenha um papel crucial enquanto
regulador das relagdes laborais e onde o didlogo com as organizagdes sindi-
cais se desenvolve em torno do binémio negociagdo/contflito. A agao sindical é
caraterizada muitas vezes por lutas politicas (Cerdeira, 2004; Eurofound, 2017;
Visser, 2009) e, portanto, os atributos capacidade de mobilizagdo e negociagao
sdo muitas vezes indispenséaveis para as associa¢des sindicais serem reconheci-
das como interlocutores legitimos (Eurofound, 2016). No entanto, os critérios
informais permitem manipulagdes estratégicas pelos atores que resultam em
injusticas sociais. Este ¢ o caso, por exemplo, de negociagdes que envolvem
organizagdes sindicais com poucos socios e que celebram conveng¢des com a
entidade empregadora em detrimento de organizagdes mais representativas.

O conceito, ndo de representatividade, mas de representa¢do tem sido
muito explorado pela literatura, assumindo a sua complexidade. Desde a obra
de Hanna Pitkin (1967), na década de 60, que a representagdo tem sido ana-
lisada considerando quatro dimensdes: descritiva, substantiva, simbdlica e
formal. A dimensio descritiva tem motivado prolifera producio. Ao se con-
siderar que para haver representacgdo é preciso nao s6 atender ao numero de
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representados mas a sua composi¢do social, as instituicdes politicas foram
levadas inclusivamente a adotar quotas de género (Espirito-Santo et al., 2018)
para uma melhor representacao. De resto, as quotas estao hoje a ser estendi-
das as grandes empresas, incluindo em Portugal (cf. Lei n.° 62/2017, de 1 de
agosto).

Para além de devolver a complexidade do fendmeno de representagio,
considerar varias dimensdes permite também contrabalangar o peso que um
s6 indicador pode ter. Persistir no uso da densidade sindical como indicador
privilegiado de representagdo sera, pois, uma solugao insuficiente e fragil no
quadro do debate acima referido.

Em Portugal, a questdo levantou um debate aceso nos anos 9o entre acadé-
micos que se dedicavam ao estudo do sindicalismo (Cerdeira e Padilha, 1990;
Cerdeira, 1997; Stoleroff e Naumann, 1993, 1998). Este debate deveu-se ao
facto de ndo haver uma fonte fidedigna para aferir a taxa de sindicaliza¢ao.
Cerdeira e Padilha (1990) publicaram um estudo onde calculam a densidade
sindical a partir da jun¢do de nimero de sdcios inscritos nos cadernos eleito-
rais dos sindicatos, numero de delegados nos congressos das confederagoes
sindicais, numero de s6cios comunicados pelos sindicatos ao Ministério do
trabalho. Stoleroff e Naumann (1993) discordam das autoras relativamente ao
peso igual das fontes no célculo da taxa de sindicalizag¢do. Os autores calcu-
laram esta mesma taxa (setorial e global) a partir de outras fontes (incluindo
Quadros de Pessoal e Inquérito ao Emprego) e chegam a resultados diferentes.
Os autores sustentam ainda que as limitagdes dos dados sdo um problema do
Estado, mas também das proprias organizagdes sindicais, que manipulam os
dados para ndo perder poder.

Apesar de hoje contarmos com dados do Relatério Unico, de preenchi-
mento obrigatério por todas as organizagdes com pessoas ao servico, eles
serao seguramente subestimados considerando que os trabalhadores nem
sempre ddo a saber a sua filiagdo, além de existirem por exemplo trabalhado-
res em outsourcing cuja filiagdo é muito provavelmente desconhecida. Assim,
nao existia na altura, uma fonte sistemadtica e fidvel do ntimero de sdcios das
organizagdes sindicais. Em alternativa as fontes oficiais podemos em todo o
caso contar com os dados do European Social Survey.

Este problema foi objeto de um texto de Sousa (2011) onde o autor recorda
por exemplo que o acordo estabelecido entre o Ministério da educagdo e as
associacoes sindicais para medir a representatividade, através do nimero de
sdcios com quotas pagas, contribuiu para uma maior equidade na atribui¢ao
dos créditos sindicais. A analise de um dos principais sindicatos do setor mos-
tra de resto que os dirigentes deixaram de estar a tempo inteiro no sindicato o
que lhes permitiu aumentar a ligagao ao local de trabalho (Rego et al., 2016).
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O SINDICALISMO DA POLICIA
UM DIREITO NAO UNIVERSAL

A policia constitui um grupo profissional a parte na discussdo sobre direitos
sindicais. Enquanto a literatura das relagdes laborais e sindicalismo se centra
na crise do sindicalismo e possiveis saidas para a mesma, alguns grupos ocupa-
cionais em diversas regioes do mundo ainda lutam pelo direito a se organiza-
rem, como na India (Jauregui, 2018). Possivelmente sinal de que os sindicatos
sdo uma instituicdo fundamental em democracia, policias por todo o mundo
lutam pelo direito que a oIT ndo reconhece como universal. A Conven¢ao
n.° 87 da orr, isto é, a Convencdo sobre Liberdade Sindical e Prote¢ao do
Direito de Organizacao, de 1948, prevé que a extensdo deste direito a policia (e
forcas armadas) seja determinada por regulamentagdo nacional (cf. Artigo 9).
O argumento implicito é que os sindicatos de policia podem ameagar a segu-
ranga interna e incentivar a insubordinagao (Adams, 2008; Marks e Fleming,
2006). Mas, como sustenta Adams (2008), nenhuma evidéncia empirica é
conhecida.

Com efeito, os casos problematicos registrados sao de pouco mérito
(Adams, 2008), uma vez que sdo pontuais, datados e resultam do desrespeito
pelas orientagdes dos lideres. O relato essencialmente de trés casos pode ser
encontrado na literatura: uma greve violenta da policia de Boston em 1919,
que inviabilizou a organizac¢ao da policia por alguns anos; uma greve selvagem
na Australia em 1923; uma breve greve selvagem da policia de Montreal em
1969.

De um modo geral, podemos dizer que os estudos sobre o sindicalismo da
policia sdo escassos (Fisk e Richardson, 2017), datados e encontram-se sobre-
tudo no d4mbito dos estudos policiais, um campo do saber autonomo mas de
formagao multidisciplinar, onde se cruza direito, criminologia, administragéo,
sociologia, psicologia, etc. Para esta escassez contribuirao, entre outros fato-
res: a dificuldade de acesso aos dados e a informagao nas instituigdes poli-
ciais, o fechamento dos estudos da policia sobre os seus problemas especificos
e o desconforto quanto ao tema pois nao é, como vimos, um direito universal
(Manning, 2005; Walker, 2008).

Os escassos estudos sobre os sindicatos da policia sio provenientes de
contextos Anglo-saxénicos onde de resto os sindicatos de policia existem ha
décadas e mesmo ha um século como na Australia (Berry et al., 2008; Finnane,
2008). Muitos destes estudos salientam o papel positivo que os sindicatos
desempenham ao serem uma voz ativa na defesa dos interesses de trabalhado-
res. Os reflexos da acdo sindical revelam-se, por exemplo: numa maior satisfa-
¢do da policia com o trabalho (Magenau e Hunt, 1996), no aumento de salarios
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(Doerner e Doerner, 2010), na influéncia da agenda publica ao introduzirem a
seguranca interna em campanhas politicas (Finnane, 2008).

No entanto, a literatura ndo deixa também de referir efeitos negativos,
nomeadamente pelo comportamento conservador que adotam inclusivamente
patente na negociagdo coletiva (Fisk e Richardson, 2017). Alguns sindicatos
tém-se mostrado conservadores por exemplo oferecendo resisténcia ao recru-
tamento de mulheres (Finnane, 2008), no quadro da revisao do sistema dis-
ciplinar (Doerner e Doerner, 2010), ou perante tensdes raciais (James, 2018).

Existem em todo o caso diversos tipos de sindicatos de policia, inclusive
num mesmo pais. Berry e colaboradores (2008) identificam cinco tipos: pro-
gressistas como se encontram na Holanda, reacionarios como na Europa de
Leste, reformistas como no Reino Unido, whatchdogs como na Africa do Sul,
sectarios como nos Estados Unidos. Importa pois ndo generalizar se todos
promovem o didlogo social ou se se opdem a reformas, por exemplo.

DA LUTA DOS POLICIAS PORTUGUESES

Em Portugal, com a transi¢do democrdtica, a policia foi perdendo a sua fungao
de autoridade e repressdo politica e social (Durao, 2010), assumindo cada vez
mais uma fungdo de prevencdo de conflitos na ordem publica e de combate
ao crime. No entanto, a PSP continuou a possuir o estatuto de for¢a militar até
1985 e esta foi a razao pela qual os seus trabalhadores ndo se puderam organi-
zar durante muitos anos.

No inicio da década de 1980, um conjunto de policias formou um grupo
com objetivo de criar uma associagdo sindical - Comissdao Pré-Associagao
Sindical da psp. Esta comissdo promoveu em 1983 um ato eleitoral e requereu
ao Ministério do trabalho o estatuto legal para se constituir como associagdo
sindical. Sendo um ato ilegal, foi boicotado pela dire¢do da policia e o estatuto
nao foi concedido. Seguiram-se processos disciplinares contra os socios envol-
vidos. No seguimento desta iniciativa, a comissdo apresentou uma queixa na
oIT pela violagao das Convengdes n.° 87 e n.° 151. Se a Convengao n.° 87 res-
peita, como visto, o direito de organizagao e negociagao coletiva, a Convengio
n.° 151 refere-se a aplicagdo aos trabalhadores dos servicos publicos. Apesar
de a orr ter solicitado uma resposta ao Governo portugués, mas, nao estando
o direito a livre associa¢do sindical da policia reconhecido no pais, entendeu
que ndo se deveria pronunciar (Colago e Gomes, 2001).°

6 Cason.°1256/1983 da Comissio para a Constituicio de uma Associagdo Sindical da Poli-
cia de Seguranga Publica/ccaspsp. Ferreira, A. C. (coor.) (2019), A orT e Portugal - 100 Anos
de Histdria, Genebra: BIT, p.226: https://www.ilo.org/wcmsps/groups/public/---europe/---ro-
geneva/---ilo-lisbon/documents/publication/wecms_733277.pdf (acedido 21.01.2020).
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O apoio e a solidariedade estenderam-se a outros setores da sociedade
civil portuguesa, maioritariamente da esquerda politica, e alcangou também
a esfera internacional, incluindo sindicatos de policia de outros paises, como
Espanha e Franga, assim como a Confederagdo Europeia dos Sindicatos da
Policia (cesp). Importa dizer que informalmente policias portugueses ajuda-
ram a fundagao da cEsP em 1988, mas também que esta federagao agrega poli-
cias de outros ramos (CESP, 2008).

Este apoio institucional internacional foi fundamental para fortalecer o
movimento de policias pela conquista dos direitos sindicais. E neste sentido
que o ano de 1989 representa uma viragem histoérica nesta contestagao. Em
abril desse ano ¢ organizado o segundo encontro nacional de policias onde
estdo também representados, além de membros da psp, apoiantes importan-
tes como por exemplo os secretdrios-gerais da CGTP e UGT e o presidente do
sindicato dos magistrados (Colago e Gomes, 2001). No final do encontro, os
organizadores previram a entrega de um caderno reivindicativo e a realiza-
¢d0 de uma manifestagdo junto ao Ministério da Administra¢ao Interna que
culminou no chamado protesto “Secos e Molhados” que “op6s policias contra
policias”.

Em 1990, é aprovada a lei que permite a psp a cria¢ao de associagdes pro-
fissionais (lei n.> 6/90) e que introduz critérios de representatividade mini-
mos. E estipulado que associagdes que obtenham, pela via eleitoral, 10% do
apoio dos efetivos policiais se possam pronunciar relativamente ao estatuto
profissional ou apresentar propostas, pareceres e serem auscultadas pela
tutela sobre o exercicio dos deveres e direitos profissionais. No seguimento
desta nova lei, foi fundada a Associagdo Sdcio-Profissional de Policias, que
mais tarde deu origem a Associagdo Sindical de Profissionais de Policia (Aspp-
-PsP), cuja identidade é indissociavel da histéria do sindicalismo na psp e
que se mantém até hoje como o sindicato com mais sdcios (mais de 7300 em
margo de 2018, ou seja, mais de um tergo do total de policias)” e um parceiro,
quer dos media, quer da tutela, como atestam de resto diversas das nossas
entrevistas.

A lei das associagoes profissionais de 1990 apenas regulava o direito de
informacao e consulta e, portanto, os avangos nao foram significativos e os
protestos prolongaram-se por toda a década. Em 1993, por exemplo, a CEsp
participa numa manifestacdo de rua de protesto em Lisboa (CESp, 2008).
Em 2001, meses antes da aprovacdo da lei sindical da psp, a CESP apresenta
uma queixa coletiva no Comité Europeu dos Direitos Sociais do Conselho
da Europa pela violagdo da Carta Social Europeia. O Conselho da Europa

7  Marcelino, 2018, op. cit.
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conclui que ndo existe violagdo dos direitos sindicais® mas a pressdo estava
exercida.

No decorrer de avaliagdo deste processo no Conselho da Europa ¢ apro-
vada a lei que permite a criacdo de sindicatos da psp (lei n.° 14/2002). O pro-
cesso legislativo iniciara-se em dezembro de 2001, sob governagao do Partido
Socialista (ps). Propostas de lei do pcp, do cps, do psD e do ps sdo discutidas
na Assembleia da Republica.® O projeto de lei do ps é aprovado com os votos
favoraveis do psD (ASPP/PSP, 2015). Porém, a lei de 2002 contempla algumas
restrigoes sindicais como por exemplo o direito a greve ou a impossibilidade
de filiagdo em organizagdes de carater ndo policial. Além disso, ao contrario do
previsto na lei do associativismo da psp, ndo estabelece critérios de representa-
tividade no ambito da negociagao coletiva, ou seja, todos os sindicatos podem
participar. Os critérios de representatividade sdo criados apenas para o crédito
de horas com trabalho sindical, mas revelam-se muito abrangentes.

Os membros da dire¢ao das associagdes sindicais tém direito a faltas justi-
ficadas e 4 dias de trabalho remunerado para se dedicarem a atividade sindical
(art.o 12). Os delegados sindicais dispdoem de 12 horas de trabalho remune-
rado para o mesmo fim (art.° 18). A lei também néo proibe expressamente os
profissionais da psp de estarem filiados em mais do que um sindicato pelo que
se observaram multifiliagdes, incluindo de dirigentes sindicais por nds entre-
vistados.

METODOLOGIA

A escolha do caso de estudo dos sindicatos da policia surgiu estimulada pela
mediatizagdo recente em Portugal, nomeadamente pela visibilidade sobre o
grande nimero de sindicatos e de crédito de horas consumido em trabalho
sindical neste setor.'® Isto a0 mesmo tempo que, ndo s6 era conhecida a luta
de décadas dos policias pelo direito a organizag¢ao, como era notdria a agdo
sucessiva de dentincia de falta de condi¢des de trabalho e de perda de efetivos.**

8  Artigo 5 e 10, respetivamente direito a organizagio (sindical) e a negociagdo coletiva, cf.
Decision on the merits of Complaint N.° 11/2001 (European Council of Police Trade Unions v.
Portugal, decision of 21 May 2002).

9  Pimenta, P. (2001), “A lei sindical da psp apresentada hoje no Parlamento”, Puiblico, 18-12-
-2001:https://www.publico.pt/2001/12/18/politica/noticia/lei-sindical-da-psp-apresentada-hoje
-no-parlamento-54966 [acedido a 21-03-2020].

10 Marcelino, 2018, idem.

11 Lusa (2018), “Transferidos 600 elementos da psp para a Policia Municipal de Lisboa”. Obser-
vador, 08-11-2018: https://observador.pt/2018/11/08/transferidos-600-elementos-da-psp-pa
ra-a-policia-municipal-de-lisboa/ (acedido a 21-03-2020).

121



122

RAQUEL REGO, CRISTINA NUNES E TATIANA PITA

Por conseguinte, analisar um setor onde proliferassem organizagoes sindicais
revelou-se util para repensar o nosso sistema de representatividade, conhecido
por ser fragmentado (Eurofound, 2017).

O objetivo principal deste artigo ¢, assim, compreender como a prolifera-
¢do sindical na policia se relaciona com a aparente fraca influéncia dos sindi-
catos, nomeadamente na melhoria das suas condigdes de trabalho. Algumas
das perguntas que se colocaram desde o inicio foram: estdo estes sindicatos
a representar os mesmos interesses ou interesses e policias distintos? Como
¢ gerido o numero de interlocutores perante a tutela? Por que a agdo sindical
parece nao ter influéncia na melhoria de condigoes de trabalho contrariamente
ao que mostram alguns estudos sobre os sindicatos de policia?

Para isso adotamos uma metodologia mista, baseada na analise de dados
secundarios, nomeadamente quantitativos, e de dados primarios obtidos
essencialmente mediante entrevista, tendo o cuidado de ouvir o maximo de
atores sociais possiveis dos dois lados das relagdes laborais. Deste modo, pro-
curamos complementar e cruzar fontes de modo a evitar o enviesamento de
considerar apenas um dos lados.

Comegamos por recolher e analisar dados dos registos da Dire¢ao Geral
do Emprego e Relagdes de Trabalho do Ministério do trabalho, mais concre-
tamente do Boletim de Trabalho e Emprego. As organizag¢des sindicais devem
registar-se neste servico para obter o estatuto legal. E analisamos os Balangos
Sociais da Dire¢do Nacional da psp, entre outras fontes documentais, como
websites e imprensa.

De seguida, procuramos entrevistar todas as organizagdes sindicais da psp
assim como a tutela, tanto a Direciao Nacional da psp, como o Ministério da
Administracao Interna. Foi assim que, com trabalho de campo realizado de
junho a dezembro de 2019, fizemos 16 entrevistas a dirigentes sindicais de
quase todas as estruturas sindicais e ao interlocutor direto dos sindicatos de
policia no Ministério da Administracao Interna. Com efeito, ndo consegui-
mos entrevistar um representante da Direcdo Nacional da psp (o pedido de
entrevista foi protelado ao longo de meses)'* e ndo conseguimos contactar
3 associagdes sindicais locais e uma quarta deferiu o pedido alegando que iria
possivelmente ser extinta. Também fracassaram as nossas tentativas de reco-
lher dados detalhados sobre a filia¢ao sindical da policia, pedidos primeiro aos
sindicatos em entrevista e depois a tutela. Importa ter em conta, no entanto,
que o trabalho de campo coincidiu com a mudanga da lei, quando alguns sin-
dicatos lutavam pela retengdo de sdcios.

12 Contactamos varias vezes a Dire¢ao Nacional da psp ao longo do trabalho de campo, mas a
resposta ao pedido de entrevista foi sucessivamente protelada.
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As entrevistas foram gravadas mediante preenchimento de um consenti-
mento informado e a transcri¢do devolvida aos entrevistados para eventual
retificagdo. Posteriormente foram sujeitas a uma analise de conteudo tema-
tica com recurso ao programa informatico Maxqda. No final do projeto, as
entrevistas ficarao disponiveis no Arquivo Portugués de Informag¢ao Social,
podendo ser acedidas mediante pedido ao coordenador do projeto, como
previsto na politica de acesso livre. Neste artigo, optou-se por anonimizar as
entrevistas mesmo que ndo houvesse declaragido nesse sentido dos entrevis-
tados, uma vez que o nosso objetivo é compreender o processo globalmente
e ndo a especificidade de cada organizagdo. Acresce que perante esse com-
promisso ético pudemos recolher mais livremente as declara¢des dos nossos
entrevistados.

RESULTADOS E DISCUSSAO
TRES VAGAS DE SINDICATOS E A PROLIFERAQAO DE DIRIGENTES

Apés a entrada em vigor da lei sindical da psp em 2002 surgem os primei-
ros sindicatos. Desde o inicio que a organiza¢ao sindical nesta for¢a policial
¢ marcada pela fragmenta¢ao, mas as 19 organizagdes que se identificam em
2019 ndo surgiram todas ao mesmo tempo. Identificamos, com efeito, o que
poderiamos chamar de trés vagas distintas:

« a primeira composta por 8 sindicatos fundados nos primeiros anos
(2002-2004),

« asegunda formada por 3 sindicatos que surgiram durante o periodo de
presencga da troika em Portugal (2012-2014)? e

« uma ultima constituida novamente por 8 sindicatos e que corresponde
ao periodo mais recente, inclusivamente de revisio da lei (2016-
-2019).14

A figura 1 mostra justamente a criagdo de sindicatos ao longo do tempo
onde se nota a existéncia de trés vagas. Como veremos esta divisdo temporal
revela outras diferengas.

13 Em 2010, surgiu também a Federagao Nacional dos Sindicatos da Policia (FENPOL) com o
objetivo de representar 3 sindicatos. No entanto, a FENPOL nunca teve uma agao sindical rele-
vante, de acordo com os nossos entrevistados, tendo inclusive perdido um membro ao longo do
tempo e portanto agregado apenas dois sindicatos.

14 Sindicatos da terceira vaga juntaram-se também num grupo informal para levarem a cabo
agdes de protesto como uma agéo judicial contra o Estado relativamente ao suplemento remu-
neratorio para o periodo de férias.
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A psp é um ramo da policia onde o sindicalismo se reveste de carateristi-
cas particulares, nomeadamente uma taxa de sindicaliza¢ao muito acima da
média nacional, com valores que ultrapassam os 60% e, mais recentemente,
0s 70% como se pode constatar pela Figura 2. Esta é de resto uma tendéncia
também noutros paises, inclusive de baixa sindicaliza¢do, como a Franga.

Existe na primeira vaga um sindicato que se dedica exclusivamente a
carreira de chefes, outro estritamente aos agentes e 2 que representam os

FIGURA 1
Sindicatos da PSP, por ano de criacdo (2002-2019)
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Fonte: Calculos das autoras com base nos dados do Boletim de Trabalho e Emprego.

FIGURA 2
Evolugao da taxa de filiagao sindical na PSP (2009-2018)
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Fonte: Calculo das autoras com base no Balango Social PSP, 2009-2018.
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problemas laborais especificos dos oficiais.'> Em geral, estes sindicatos horizon-
tais tendem a ndo se rever nos sindicatos mais abrangentes por considerarem
que a sua agdo ¢ transversal e nao especifica de cada categoria profissional. Na
segunda vaga, volta a surgir um sindicato de carreira e na terceira vaga apare-
cem pela primeira vez trés sindicatos locais de ambitos geograficos distintos.
O ambito quer geografico quer profissional é uma primeira razao para a pro-
liferacao sindical que ndo corresponde necessariamente a uma sobreposi¢ao
de interesses. Mas, como fica claro pela co-existéncia de sindicatos de carreira,
ndo é s6 a especificidade dos interesses da carreira que os diferencia. Uma outra
razao para criar sindicatos é a insatisfagio com o desempenho dos existentes.

[...] os sindicatos de classe, como os de oficiais por exemplo, sei por que é que acon-
teceu. No nosso caso, nds ndo nos sentimos representados e defendidos no seio de um
sindicato maior como ¢é o sindicato (...), basicamente um sindicato de agentes. Os nossos
problemas relativamente as carreiras e outras situagdes que foram surgindo ao longo do

tempo ndo eram tratados no seio desses sindicatos. [Sindicato C - segunda vaga]

Por outro lado, existem também associagdes que emergiram de outras pré-
-existentes e cujos fundadores, devido a divergéncias pessoais e de orientagdo
da agdo, decidiram criar um novo sindicato. As razdes que levam a criagdo
dos sindicatos passam, portanto, também por aspetos pessoais e subjetivos.
Embora esta tendéncia esteja presente no sindicalismo da psp desde a primeira
vaga, parece ter-se acentuado na ultima.

Nos surgimos quando estdvamos ainda agregados a outro sindicato, mas, entretanto,
houve alguns problemas financeiros, umas lacunas com as contas..., nés denuncidmos
aquela situagiao e apuramos responsabilidades a nivel dos tribunais. Na altura, ndo houve
remodelacio da direcdo e nds entdo cridmos um novo sindicato com as ideias e a estrutura

que achamos ser as mais corretas. [Sindicato O - terceira vaga]

Eu estava no Sindicato T, fiz uma lista para ir a elei¢des, ndo me deixaram, eu recorri,
mas para ndo me estar a chatear, sai, vim-me embora e fiz esta equipa. [Sindicato Q - ter-

ceira vagal]

Os sindicatos da primeira vaga revelam vontade de dar voz a um movi-
mento de contestacdo que comegou a emergir discretamente com o 25 de Abril

15 Tal como evidencia Durdo, “.. na Psp existe um modelo de carreira técnico-policial que a
divide em trés troncos principais: agentes, chefes e oficiais. E do prisma tedrico adotado, cada
um desses troncos corresponde a uma diferente carreira objetiva” (2010, p. 14).
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de 1974 e se estendeu por varias décadas até 2002. Para estes sindicatos, ter
direito a se organizarem é um direito que os equipara a outros grupos ocupa-
cionais e os torna parte do sistema democratico.

A maioria, quando vinha para a policia, ja tinham trabalhado em vérios setores, por-
tanto, vinham com uma consciéncia sindical, até porque ja tinham feito parte dos sindica-
tos nas empresas, nas fabricas (...) Inicialmente foram anos muito dificeis que culminaram
com os «secos e molhados», ou seja, colocou policias contra policias. Os policias conside-
ram os 21 de abril de 1989 (secos e molhados) o 25 de abril da policia (...) entre 99-2000
fizemos muito trabalho o que ajudou o sindicato a convencer os partidos politicos da

esquerda a direita a aceitarem a liberdade sindical. [Sindicato B - primeira vaga]

Na terceira vaga, constata-se também uma tendéncia para se considerar
a acao dos sindicatos mais antigos como obsoleta e ineficaz. De entre os pro-
blemas que mais preocupam a tltima vaga de sindicatos estdo a gestdo dos
recursos humanos no local de trabalho, em particular no que respeita articu-
lagao de folgas e servi¢os remunerados (na sequéncia de requisi¢gdo por uma
empresa).

Tivemos cortes de folgas sem estar ao abrigo de uma necessidade e, de acordo com a lei
para cortar folgas, é necessario um evento de envergadura social muito elevada, um inte-
resse social muito elevado (...) tivemos mesmo tentativas de suicidio na nossa esquadra.
Desde abril, houve situagées criticas que ainda ndo foram respondidas (...) nds ao expor
situagdes as estruturas sindicais sentiamos que nao havia uma resposta, a for¢a nao era
proporcional a natureza da questao. Comegou-se a formar um grupo dentro da esquadra
para dar voz aqueles problemas. Eu era de outro sindicato e desfiliei-me porque ndo me
revia naquela situagao. Outros colegas meus também se desfiliaram. Entdo fizemos nos
uma assembleia constituinte, aquelas burocracias do cédigo do trabalho e por fim o sindi-

cato. [Sindicato X - terceira vagal]

A par da proliferagdo do numero de sindicatos, houve também um cresci-
mento do numero de dirigentes nas organizagdes e esta carateristica é trans-
versal a todas as vagas. Assim, através da analise aos dados do Ministério do
trabalho de 2019, identificdamos um total de 1694 dirigentes para um universo
de 20769 policias. A ultima vaga destaca-se quer pela média elevada de diri-
gentes eleitos, ou seja, 67 (quando na primeira vaga é de 34 e na segunda de 35),
quer por ter o sindicato com o maior nimero de dirigentes, a saber quase 350
(Figura 3). Estes nimeros, sobretudo dos sindicatos da ultima vaga, assumem
valores que nao nos podem deixar de levantar multiplas interrogagdes sobre a
acdo do grupo de dirigentes e respetiva gestao.
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FIGURA 3
Evolucdo do nimero de dirigentes por sindicato (2002-2019)
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Fonte: Calculos das autoras com base nos dados do Boletim de Trabalho e Emprego.

A proporgao de dirigentes tem também aumentado face ao numero de
socios, em alguns casos terd inclusivamente invertido a logica de representa-
¢do. As vagas de sindicatos, de novo, mostram comportamentos diferenciados
e claramente a terceira vaga inverte a logica de representacio, na medida em
que o nimero de representantes chega a ser igual ao nimero de representados.
Deixa de haver a fun¢ao de representagdo pois os trabalhadores representam-
-se diretamente. Embora sejam dados muito limitados, referindo-se apenas
a um ano, 2018, o Ministério da Administracao Interna facultou-nos dados
relativos a propor¢ao de dirigentes face aos socios na tltima eleigao (Figura 4).

Segundo alguns entrevistados, na maioria dirigentes da primeira vaga,
assistiu-se a uma “instrumentalizacdo da lei” ao serem fundados sindicatos
cujo objetivo principal foi a utilizagdo de créditos de horas para fins que nao
necessariamente a atividade sindical. A gestao do tempo afeto ao trabalho sin-
dical tera suscitado preocupagdo dentro da propria psp. Neste quadro, um diri-
gente sindical foi reformado compulsivamente por faltas injustificadas, como
noticiou a imprensa.’® Se as horas consumidas em trabalho sindical parecem
ter um namero significativo, pois terdo sido usadas 42500 folgas em 2018,"7
um acréscimo de 6500 dias face ao ano anterior. Contudo, convém salientar

16 DN/Lusa (2019), “Aposenta¢do compulsiva para lider de sindicato da psp que faltou 83 dias’,
Didrio de Noticias, 25.07.2019: https://www.dn.pt/pais/mai-aplica-pena-de-aposentacao-com-
pulsiva-a-presidente-de-sindicato-da-psp-11147981.html (acedido a 21.03.2020).

17 RrTP (2019), “Dirigentes e delegados sindicais da psp tiveram 42500 dias de dispensa’, RTP,
02-05-2019: https://www.rtp.pt/noticias/pais/dirigentes-e-delegados-sindicais-da-psp-tiveram-
42500-dias-de-dispensa_v1144934 (acedido a 21-03-2020).
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FIGURA 4
Proporcao de dirigentes por sindicato (2018)
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Fonte: Ministério da Administragao Interna
Nota: Ndo existem dados para os sindicatos X, S e U, neste ano.

que ndo dispomos de dados por organizagdo nem relativamente as atividades
desenvolvidas.

Alguns sindicatos e a tutela sustentam que este “abuso” da lei tera estado
na origem da mudanga da lei. Os dirigentes de associagdes sindicais da pri-
meira vaga entrevistados mostraram-se favoraveis a alteragao da lei de 2002
e afirmam ter exercido pressao nesse sentido. No seu entender, eram neces-
sarias mudangas para impedir a profusdo de associagdes que consideram
pouco representativas e que estavam a por em causa a sua propria atividade
sindical, quer enfraquecedo o didlogo com a tutela quer a imagem do sindi-
calismo.

Por sermos o maior sindicato e por termos maior responsabilidade andamos a pressio-
nar desde 2011 [referindo-se a pressdo que exerceram no sentido de alterar a lei sindical da
PSP]. S6 que nunca houve no Parlamento uma composi¢ao que estivesse preparada para
levar isto para a frente (...) nds chegamos a fazer debates e conferéncias sobre esta matéria
onde chamdvamos a DN/PSP e 0 proprio governo. Ainda hd pouco tempo comemoramos
os trinta anos dos «secos e molhados» e foi mais uma vez uma questio debatida porque
noés achavamos que isto era preciso mudar e chegamos a dizer isto varias vezes porque os
policias que lutaram tanto por legalizar o sindicalismo na psp sdo os mesmos que vao des-

truir aquilo que € o sindicalismo na psp. [Sindicato B - primeira vaga]

[...] 0 que me motivou a apoiar uma mudanga de lei foi tentar credibilizar o sindica-

lismo. Dar credibilidade porque era algo que praticivamos e vamos continuar a praticar. No
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nosso sindicato, nao ha dispensas a noite, no fim-de-semana, feriado, Natal, Passagem de
ano, Carnaval, a ndo ser que haja uma situagdo muito especial, COmMo uma reuniao extraor-
dindria com o Ministro. As dispensas no nosso sindicato sdo muito reguladas. Foi neste

sentido que apoiei a mudanga da lei sindical. [Sindicato ] — primeira vaga]

A entrevista com o representante do Ministério da Administragao Interna
confirma a existéncia de interesse dos sindicatos mais antigos e com mais
socios em mudar o quadro legal. Tivemos, de novo, policias contra policias
mas em nome da defesa dos interesses dos policias.

[...] aqui houve curiosamente uma coliga¢do de alguns sindicatos e também obvia-
mente da prépria Diregdo Nacional da psp relativamente a este problema, ou seja, houve
sindicatos que também perceberam que, por um lado, estavam a perder niveis de represen-
tatividade porque havia uma tentagdo de alguns dos seus elementos irem para sindicatos
mais pequenos e novos para beneficiarem dos créditos sindicais (...) isso estava realmente
a trazer alguns problemas de representatividade a alguns dos principais sindicatos da psp.
Por outro lado, estavam a perceber também que isso tinha impacto ao nivel da sua capaci-
dade negocial, ou seja, uma coisa ¢ ter um estatuto profissional que é defendido por 3 ou 4
grandes sindicatos, outra coisa é termos esta mesma drea profissional a ser defendida por
20 pequenos sindicatos em que obviamente a capacidade negocial dos sindicatos comega
a ser muito fluida e, portanto, alguns sindicatos principalmente os mais antigos e os mais
historicos e com maior representatividade comegaram eles proprios a perceber que de facto
o movimento sindical na psp estava a deteriorar-se por via desta abertura que a lei concedia
relativamente aos abusos aos créditos sindicais e portanto tiveram também aqui um papel

muito interventivo... [Representante do MAI]

A INEXISTENCIA DE NEGOCIA(;AO E A PRESSAO DO MOVIMENTO ZERO

Ainda que ndo tenhamos tido acesso a dados sobre o impacto do recurso a
créditos de horas para trabalho sindical na gestdo do tempo de trabalho da
policia, é de esperar que seja importante, pois, o nimero de efetivos tende a
diminuir nos dltimos anos.*® E em todo o caso, a existéncia de muitos diri-
gentes tera tido impacto também no diadlogo com a tutela. O nimero de repre-
sentantes sindicais ouvidos pela tutela era gerido de acordo com os pedidos
de audiéncia dos sindicatos. Com efeito, o representante da tutela entrevis-
tado real¢a que um nimero significativo de sindicatos dificulta o processo de
dialogo.

18 O numero de agentes, em particular, tem vindo a decrescer desde 2009, conforme se com-
prova nos Balanco Social psp, 2003-2018.
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[...] cada vez que havia a tentacdo de o senhor Ministro convidar um sindicato para
falar com ele e depois tinha a obriga¢do de convidar os restantes 18, portanto, isto tornava
completamente incomportavel estar a receber os sindicatos e estava a fragilizar o didlogo
institucional entre os sindicatos e o senhor Ministro da Administra¢ao Interna, portanto,

isto era claramente uma situagdo que néo poderia continuar. [Representante do MAI1]

Importa ter presente, a este propdsito, que, apesar de a lei de 2002 pre-
ver a existéncia de negociagao coletiva entre sindicatos da policia e Diregdo
Nacional da psp, ela nunca aconteceu enquanto processo conjunto de tomada
de decisoes (01T, 2015). Os sindicatos entrevistados recorrem mais depressa
ao Ministério da Administra¢ao Interna do que a Dire¢ao Nacional da psp.
A Dire¢ao Nacional da psp estabelece contato com os sindicatos mais a pedido
destes do que por existir um processo institucionalizado. Acresce que nos ulti-
mos anos tera havido uma reducéo da consulta aos sindicatos por parte do
proprio Ministério, sendo o nimero de sindicatos usado como argumento pela
tutela. A gestdo do numero de interlocutores sindicais recebido pelo Ministé-
rio tornou-se cada vez mais dificil.

Nos ultimos anos, por parte da tutela, tem sido reunides muito pontuais. Diria mesmo
que pouco ou nada daquilo que dizemos é verdadeiramente escutado. Se formos ouvidos
¢ meramente por obrigagdo. Isto porque legalmente sdo obrigados a ouvir-nos. [Sindicato

V - primeira vaga]

O proprio Governo muitas vezes nas negociagdes utilizou esta quantidade de sindicatos
justamente para descredibilizar. Ninguém se entendia. Era muito bom para quem estd a

negociar para tirar a forga aos sindicatos [Sindicato B - primeira vaga]

Alguns acontecimentos externos ao proprio sistema de relagdes laborais
da policia interferiram no processo de didlogo social e ndo podem deixar,
por isso, de ser aqui considerados. Em maio de 2019, surge uma pagina de
Facebook denominada Movimento Zero que rapidamente ganha milhares de
seguidores.’® O Movimento Zero ¢ um movimento informal de protesto que
proclama defender os interesses dos profissionais da psp e da Guarda Nacional
Republicana e reivindica o orgulho de ser policia. Este movimento nao institu-
cionalizado participou em manifestagdes organizadas por sindicatos, de resto

19 Cerca de 10 meses pds a criagdo da pagina do Movimento Zero (https://www.facebook.
com/movimentozerooficial/), ela conta com mais de 60 mil seguidores, o que constitui um
numero muito superior ao total de efetivos da psp (mais de 20700, como referido no texto) e da
GNR (cerca de 8 mil - cf. https://www.gnr.pt/missao.aspx).
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dispondo de merchandising proprio, mas nao parece ter inten¢do de dialogar
com a tutela. Diversas tomadas de posi¢ao de elementos do Movimento Zero
e do partido de extrema-direita portugués Chega permitem estabelecer uma
grande proximidade entre ambos. O Movimento Zero, por exemplo, nunca se
demarcou do Chega. As nossas entrevistas mostram que varios sindicatos tém
elementos que integram o Movimento Zero, havendo pelo menos um dirigente
sindical que ficou publicamente associado ao Chega ao integrar a lista eleitoral
deste partido.?® Alguns entrevistados sustentam que o Movimento Zero surgiu
por que os sindicatos ndo estdo a dar resposta as reivindicagdes dos policias.

[...] é mais um movimento contra os sindicatos do que outra coisa... que eu tenho
acesso, eu fago parte e vejo 14 determinados comentdrios que, de facto, sdo de pessoas que
estdo contra os sindicatos. Por um lado, em determinadas criticas eu concordo, 13 estd, os
tais dias, para ter os dias ao fim de semana, ao sabado, de noite... as pessoas dizem: «entdo,
mas hd reunides a0 domingo ou ao sdébado? Por que ¢ que s6 mete o crédito sindical quando

esta de servigo de noite?. [Sindicato D - primeira vaga]

O Movimento Zero sdo os policias e aparece simplesmente porque chegamos a um
ponto em que os proprios sindicatos ndo tém instrumentos para fazer recuar o Governo
nalgumas questdes ou ter respostas para certos problemas. Nos fomos dizendo isso ao
Governo durante anos. Quando se comega a desvalorizar o papel dos sindicatos organi-
zados e representativos que estdo a fazer trabalho sério, nds estamos a abrir a porta a que
se crie uma coisa qualquer (...) muitos associados do Sindicato B também fazem parte

do Movimento. [Sindicato B - primeira vaga]

Em todo o caso, nao estando o Movimento Zero ou as proximidades poli-
tico-partidarias no centro da nossa analise, importa dizer que este movimento
conduziu a que o Ministério da Administragdo Interna voltasse a ter a preocu-
pac¢do de reunir periodicamente com as associagdes sindicais e de, por esta via,
dialogar com as entidades que, em seu entender, representam legal e formal-
mente os interesses dos trabalhadores.

Nos agora em 2019 com o surgimento de alguns movimentos para-sindicais, digamos
assim, nos sentimos a necessidade de comecar de facto a reunir com os sindicatos. Refiro-

-me ao Movimento Zero, exatamente (...) porque esta fragilizacdo do movimento sindical

20 Henriques, J.G. (2019), “Sindicalistas na lista de Ventura podem colar psp a extrema-
direita, temem criticos”, Publico, 15.04.2019: https://www.publico.pt/2019/04/15/sociedade/
noticia/sindicalistas-psp-lista-ventura-podem-colar-instituicao-extremadireita-temem-criti-
c0s-1869391 (acedido a 21-03-2020).
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na PsP teve varias consequéncias e algumas delas bastante complicadas e veremos o futuro
o que é que eventualmente isto nos trara, portanto, todos perdemos com esta fragilizacio
do movimento sindical dentro da psp. Portanto, a nova lei, curiosamente entrou ontem
em vigor, esperemos que possa ter aqui um contributo muito positivo no reavivar do bom
sindicalismo sindical dentro da psp que existe e é fundamental que exista e é fundamental

receber os “inputs” de quem estd na atividade sindical na psp. [ Representante do MAI1]

Isto ndo significa que o Movimento Zero esteja na origem da revisao da lei
sindical da policia porque a proposta de alteracao da lei surge em 2016, anos
antes do aparecimento publico deste movimento de protesto. Importa notar
ainda que o periodo de 2016 a 2019, correspondente ao processo parlamentar
que conduz a nova lei, coincide com a terceira vaga de sindicatos, que se dis-
tingue por uma inversao da logica de representagdo e instrumentalizacao da lei
por via do uso dos créditos sindicais.

Em meados de 2019 a nova lei dos sindicatos da policia vem introduzir
alteragdes no sistema de afericdo de representatividade. A Lei n.° 49/2019, de
18 de julho (cf. Anexo) limita fortemente a atribui¢do de horas pagas para tra-
balho sindical, assim como a prépria participagdo dos sindicatos nas negocia-
¢oes com a tutela. A lei estabelece agora uma relagdo entre as horas de trabalho
sindical e o nimero de sécios:

+  Um membro da dire¢ao apenas tera direito a um crédito de horas
pagas por cada 200 sdcios;

+  Os delegados sindicais s6 acedem ao crédito de horas pagas se houver
pelo menos 10% dos policias filiados no sindicato;

« Para existir um delegado sindical, é preciso pelo menos 10 socios no
local de trabalho.

A lei determina ainda que as instancias politicas apenas reunirdo com:

» Ossindicatos verticais que representem pelo menos 20% dos trabalha-
dores;

« Os sindicatos que representem apenas uma categoria profissional
desde que tenham pelo menos 5% de sdcios dessa categoria.

A lei aprovada por unanimidade pelos partidos politicos representados na
Assembleia da Republica em meados de 2019%*, embora entrando em vigor

21 Esta lei resulta da proposta de lei n.c 46/x111 (24-11-2016) do Governo ps que sofreu altera-
¢des e contributos de todos os partidos politicos, pois necessitava de uma maioria de votos —
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s6 em outubro e com consequéncias praticas previstas para o inicio de 2020,
criou assim a expectativa de uma reconfigura¢do do panorama dos sindica-
tos da policia. Agora é para a tutela mais facil de calcular quais os sindicatos
representativos tendo em conta que se estabeleceram critérios objetivos e de
proporcionalidade que permitem também conferir previsibilidade. Algumas
reunides entretanto ocorridas permitem-nos ja identificar os “eleitos”. Se, ante-
riormente, as instancias politicas tinham o dever de auscultar todos os sindi-
catos, neste momento, sdo apenas 5 sindicatos nos processos de negocia¢ao.*
Este conjunto é apenas constituido por sindicatos da primeira vaga. Estes con-
tinuardo a ter o maior numero de sdcios por organizagdo. S6 mais tarde se
poderd saber se houve sindicatos que se extinguiram ou houve refor¢o das
estruturas supra-associativas.

CONCLUSAO

A fragmentagdo sindical no caso do setor da policia parece poder encontrar
explicagdo em divisdes de carreira, ambito geografico, inter-relacionamento,
entre outras. Os dados por nds recolhidos mostram, em todo o caso, a exis-
téncia de concorréncia entre sindicatos do mesmo tipo quer horizontal, quer
vertical, o que evidencia que outras motivagoes levaram a criagdo de mais sin-
dicatos. O interesse pessoal no uso das condigdes especiais que os dirigentes
usufruem fazem parte das motivagdes, independentemente de haver queixas
de excesso de trabalho, por exemplo, que ndo sdo atendidas. Todos os sindi-
catos parecem convergir na reivindicagdo da melhoria das condigoes de tra-
balho, aumento de salarios e melhores instalagdes, mas ao longo do tempo a
propria forma da representagdo sindical assumiu contornos novos. Nao so sur-
giram muitos sindicatos, como muitos dirigentes. O principio que distingue
representantes e representados deixou inclusivamente de existir nos tltimos
anos do nosso periodo de observacéo.

Com base em dados de fontes secundarias e entrevistas aos dirigentes e
tutela, identificimos trés vagas de sindicatos com motiva¢des distintas para
exercerem o direito de organizacdo. A lei sindical de 2002 proporcionou o usu-
fruto da atividade sindical em beneficio proprio, o que é revelado desde logo

superior a 2/3 para ser aprovada. https://www.parlamento.pt/ActividadeParlamentar/Paginas/
Detalhelniciativa.aspx?BID=40844 (acedido 16-11-2020).

22 E-Global Noticias (2020), ‘Governo reune com sindicatos e associa¢des socioprofissionais
das forcas de seguranga, E-Global, 09.01.2020: https://e-global.pt/noticias/nacional/reuniao-
com-os-sindicatos-e-as-associacoes-socioprofissionais-da-policia-de-seguranca-publica-psp
-e-da-guarda-nacional-republicana-gnr/ (acedido 20-01-2020).
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pela possibilidade de multiplas filiagoes, oportunidade sobretudo explorada na
ultima vaga. A instrumentalizagdo da forma sindical tera levado alguns sindi-
catos, com mais sdcios e mais antigos, a pressionarem a tutela para ser alterado
o quadro legal.

Isto ndo significava que o seu impacto na negocia¢do coletiva, por exem-
plo, fosse posto em causa porque na pratica esta ndo existia. Ao longo dos
anos, os sindicatos da policia ndo viram em nenhum momento um processo
de negociagdo coletiva implementado de facto, reduzindo-se o didlogo com a
tutela a informagao e consulta. A auséncia de processos de negociacgao efetivos
limita fortemente a atuagdo e o poder dos sindicatos no alcance de melhores
condi¢des de trabalho. O que 0 nosso estudo mostra é que o lado sindical ndo
reunia condi¢des para que houvesse negociagao.

A par da pressao para a reforma da lei sindical, surge o Movimento Zero.
A sua agao de protesto nao institucionalizada, mas proxima da extrema-direita,
contribuiu para a perce¢ao de que era preciso mudar o sistema de relagdes
laborais. Esta mudanca aponta para a revalorizagdo do papel de representacao
democratica institucionalizada.

O objetivo principal da lei de 2019 foi reduzir o nimero de organizagdes.
Ha claras vantagens para a negociagao com a redugdo do numero de atores.
Como efeito colateral da mudanga da lei e do Movimento Zero, foi dado tam-
bém um incentivo a que o processo de negociacao possa efetivamente ter lugar.
It takes two to tango e, portanto, a negociagao depende também da atitude do
lado patronal. A insatisfagdo dos policias, patente também na emergéncia do
Movimento Zero, s6 podera, pois, ser mitigada se as associagdes representati-
vas dos policias puderem participar efetivamente na tomada de decisoes.

Este estudo de caso dos sindicatos da policia mostra-nos que, se o Estado
molda as organizag¢des e condiciona a participagao (Offe e Wiesenthal, 1980),
a desregulagao do sistema de representatividade nao favorece o didlogo nem,
de um modo geral, a agdo (positiva) dos sindicatos. Ao invés, a desregulacao
contribuiu para a divisdo sindical e acentuou o impasse na negociacao pelo
lado sindical.

A nossa investiga¢do tem limitagdes que novos estudos poderdo superar
no futuro. Centramo-nos nos sindicatos, mas nao pudemos deixar de refe-
rir a tutela ou o Movimento Zero. Parece-nos fundamental que a agenda de
investigagdo futura aprofunde quer o papel da tutela no status quo do dialogo
social, quer a relagao entre os sindicatos da policia e 0 Movimento Zero ou os
interesses politico-partidarios que de modos diversos tém sido notados neste
setor.
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