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Objectivacdo e ancoragem das representagdes
sociais do suicidio na imprensa escrita™**

A analise do suicidio esta ligada ao proprio nascimento das ciéncias sociais.
Durkheim (1897-1992) ndo s6 utilizou o suicidio como um ensaio do seu
método de andlise socioldgica, como produziu sobre este fenomeno hipdteses
cuja acuidade perdura (e. g., Pescosolido, 1990). Mais importante do que a
relagdo entre a frequéncia desta estranha forma de morrer e as estruturas
sociais, posta em evidéncia por Durkheim, serd, provavelmente, o facto de este
autor ter mostrado que o sentido do suicidio nio é univoco. E esta pluralidade
de sentidos do suicidio que diferentes discursos tém procurado analisar, desde
a antropologia (e. g., Firth, 1961; Maerteans, 1979; Martins, 1990), a historia
(e. g., Loraux, 1985), a psiquiatria (e. g., Stengel, 1964-1980; Rojas, 1978;
Schneidmann, 1991), até a teoria literaria (e. g., Blanchot, 1955). E é, exacta-
mente, porque o problema do sentido ¢ central no fenémeno do suicidio que
areivindicagao da sua génese em factores sobretudo psicologicos (e. g., Freud,
1915-1968; Meninger, 1983), ou sobretudo socioldgicos (e. g., Durkheim,
1897-1992; Halbwachs, 1930-1978; Travis, 1989), e as polémicas pela
hegemonia entre estas abordagens perderam relevancia, como tém vindo a
mostrar diferentes autores (Martins, 1985; Prats, 1987; Sampaio, 1991;
Schneidmann, 1991; Breton, 1991; Braudy, 1991). A busca dos sentidos do
suicidio impde-se tanto mais quanto se tornou claro que «nao ha nenhuma
sociedade ou microcultura, qualquer que seja o periodo historico considerado,
onde ndo exista suicidio, embora gerido em cada uma delas de forma dife-
renciada, conforme a sua mentalidade, as concepgdes sobre a vida e o seu valor
simbolico, sobre a morte e o significado do ap6s a morte» (Prats, 1987, p. 182).
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O objectivo deste trabalho ¢ contribuir para a analise dos sentidos do
suicidio no campo particular de produgdo de significados e de constru¢do de
saberes partilhados que a imprensa constitui. De facto, se a pesquisa em
ciéncias sociais se tem interessado pela relacdo entre os media e o suicidio,
tem-no feito, sobretudo, no quadro da hipdtese do suicidio como imitagdo
(e. g., Phillips e Carstensen, 1986; Jonas, 1992). A analise do papel dos media,
enquanto «sistema de praticas sociais» com largos impactos na construgao de
mundos e objectos significantes, ndo produziu, até agora, nenhum estudo
sistematico do processo de construgdo de sentidos sobre o suicidio na imprensa.

Do ponto de vista conceptual e metodologico, a analise que vamos em-
preender, das noticias sobre suicidios e suicidas na imprensa, ¢ guiada pelo
conceito de representagdo social'.

A reformulagdo psico-socioldgica do conceito de representagdo colectiva
de Durkheim (1898), proposta por Moscovici (1961-1976), abriu a «era do
estudo das representagdes sociais». O conceito de representagdo social é,
antes de mais, um conceito orientado para a descrigdo dos significados de
que s3o investidos os objectos pertinentes para uma comunidade. Na sua
forma de representagdes sociais hegemonicas ou colectivas, ou na sua forma
de representagdes sociais emancipadas, ou ainda na sua forma de represen-
tagdes sociais polémicas, as representagdes sociais constituem alimentos para
pensar e sdo produtos de «homens pensantes» numa «sociedade pensante
(Douglas, 1986; Jodelet, 1989; Moscovici, 1984).

Se a orientagdo da pesquisa sobre as representacdes sociais ¢ dominan-
temente descritiva, tendo, inclusivamente, contribuido para a revalorizagao
da descrigdo nas ciéncias sociais, esta descrigdo ndo se faz sem hipoteses
sobre os processos que regulam os conteudos das representagdes. Na versdo
mais classica do conceito de representagdo social, estes processos sao desig-
nados como processos de objectivagdo e de ancoragem.

O processo de objectivagdo analisa as formas através das quais um con-
ceito € objectivado, ou um fenéomeno é pensado de forma objectivada, ou
seja, adquire materialidade e se torna expressdao de uma realidade vista como
natural. Neste estudo, a analise do processo de objectivagdo do significado
do suicidio ¢ organizada em trés vertentes analiticas, com recurso a diferen-
tes procedimentos metodologicos para cada uma delas: analise das metdforas
utilizadas para descrever o suicidio, analise das personagens exemplares de
suicidio e analise dos prototipos do suicida.

Quanto ao processo de ancoragem, ele designa (a) a transformagdo do
nao familiar em familiar e (b) as formas através das quais as representagdes
sociais, uma vez constituidas, se tornam socialmente funcionais. No primeiro

! Noutros textos descrevemos ja o conceito de RS (e., g. Vala, 1993). Lembramos apenas
que, a partir da reformulagdo inicial deste conceito (Moscovici, 1961-1976), ele tem sido
trabalhado numa multiplicidade de vertentes: Moscovici (1984, 1988) e Jodelet (1984, 1989);
Doise (1990); Flament (1982); Abric (1994).
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nivel de analise do processo de ancoragem, varias taxonomias tém sido
propostas, tendo em vista a sua descrigdo (Moscovici, 1961-1976; Doise,
1991; Vala, 1997). Neste estudo, e retomando uma hipdtese de Doise (1990),
propomo-nos relacionar a ancoragem das representagdes sociais com a
taxonomia proposta por Moscovici sobre os sistemas de comunicagdo, no-
meadamente na comunicagdo social. A nossa hipotese ¢ a de que os sistemas
de comunicagdo, enquanto modalidades de relagdo social, orientam a forma
através da qual o novo se torna familiar. Indo mais longe, o que propomos
¢ uma forma de articular o processo de objectivacdo e o processo de anco-
ragem: enquanto ancoras que orientam a constituicdo de representagdes, o0s
sistemas de comunicagdo geram também diferentes modalidades de
objectivagdo de uma ideia, de um conceito, de um fendmeno. Os sistemas de
comunicagdo propostos, particularmente pertinentes quando estdo em causa
meios de comunicagdo social, sdo os seguintes: o sistema de propaganda, o
sistema de propagacdo e o sistema de difusdo.

O sistema de difusdo caracteriza-se por nao se dirigir a um publico, mas a
uma pluralidade de publicos. As mensagens sobre um objecto organizam-se
com base numa multiplicidade de quadros de referéncia, na medida em que
ignoram as diferenciagdes sociais e se dirigem a individuos intermutaveis.
A propagagdo ¢ uma modalidade de comunicacdo que se dirige a um publico
particular, reflecte uma visdo bem organizada do mundo e tem subjacente um
quadro de referéncias conhecido e aceite pelo grupo. A sua fungdo é harmo-
nizar o objecto da comunicac¢do com os principios que fundam a especificidade
do grupo. A propaganda oferece uma visdo claramente clivada do mundo,
salientando e alimentando relagdes sociais de conflito. As mensagens revestem
aqui uma fungdo claramente instrumental, visam a persuasao.

Dado o tipo de objecto em estudo, o suicidio, ¢ de supor que a imprensa
comunique sobre este fendmeno a partir de uma estratégia de difusdo ou de
uma estratégia de propagagdo. Coloca-se entdo a hipdtese de que, ao ancorar
no sistema de difusdo, a representagdo social do suicidio apresente elementos
diversificados, pouco estruturados, contraditorios até, de modo que possa dar
resposta a varios quadros de referéncia, abrangendo publicos heterogéneos.
Por outro lado, quando a representagdo do suicidio ancora no sistema de
propagacdo, espera-se encontrar uma organizagao discursiva que, recorrendo
a uma imagem mais concreta de suicida e a uma perspectiva mais sistema-
tizada e univoca sobre o suicidio, esteja orientada para a integragdo da in-
formagdo num referencial especifico.

CONTEXTOS E SALIENCIA DAS NOTICIAS
SOBRE O SUICIDIO NA IMPRENSA

A recolha do corpus para este estudo foi feita em oito jornais nacionais,
diarios e semanarios, impressos na regido da Grande Lisboa, durante o ano
de 1992: Publico, Diario de Noticiais, O Dia, Correio da Manhd, O Inde- 849
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pendente, O Crime, Expresso e Semandrio. No que toca aos jornais sema-
narios, foram considerados todos os numeros publicados em 1992. No que
respeita aos diarios, foram seleccionados apenas seis meses, intercalados, a
partir de Janeiro, inclusive. Foram retidos para andlise todos os artigos/
noticias que faziam referéncia ao suicidio, a comportamentos identificados
pelos jornalistas como suicidarios ou tentativas de suicidio, independente-
mente do tema principal do artigo, num total de 321 artigos/noticias.

Para identificar as caracteristicas morfologicas dos artigos consideraram-
-se as seguintes categorias: dimensdo, localizacdo, tipo de artigos na mesma
pagina e o tipo de abordagem que se faz do tema. O Semandrio, O Indepen-
dente, o Expresso e o DN sdo os jornais onde, com maior frequéncia, se
registam artigos de opinido sobre o suicidio, bem como os jornais nos quais
o suicidio aparece associado a outros temas. Os restantes jornais relatam
sobretudo casos de suicidio. O Dia ndo apresenta nenhum artigo que analise
ou teorize sobre este fenomeno. A maior parte dos artigos do Semandrio
(56%), de O Independente (53%) e do DN (52%) encontram-se nas rubricas
sobre problemas politicos e socio-culturais ou em suplementos. O Publico
insere as referéncias ao suicidio sobretudo na actualidade nacional e interna-
cional mais factual (73%). O Crime (81%), o CM (97%) e O Dia (87%)
colocam os artigos sobre suicidio na rubrica geral. Como se mostra no
quadro n.° 1, O Crime (86%), o CM (84%) e O Dia (83%) associam o0s
artigos sobre o suicidio a artigos sobre ameagas sociais variadas, do crime
ao roubo, a droga, aos acidentes e as catastrofes.

Tipos de artigos na pagina em que sao relatados suicidios
(em percentagem)

[QUADRO N.° 1]
Sema- O Inde- Ex- Didrio | Correio
P pen- 0 Crime | Puiblico de da O Dia
narto dente | P70 Noticias | Manhd
Actualidade politica/cultural . . . . . . 71 30 56 36 44 13 17
Acidentes, escindalos crime/roubo . .| - 20 - 86 10 31 84 83
Suicidios . . .. ... ... L. - - 3 14 8 6 - -
Tematicas diversas . . .. ........ 29 50 41 46 19 3 -
Total . . .............. 100 | 100 | 100 100 100 | 100 | 100 100

Em resumo, num primeiro conjunto de jornais, de que se salientam o
Semandario, O Independente, o Expresso, o Didrio de Noticias e, menos clara-
mente, o Publico, verifica-se, globalmente, uma maior abrangéncia no trata-
mento do tema, uma clara dispersdo por rubricas de actualidade politica, social
ou cultural e uma associacao diversificada a outras tematicas. Contrariamente
a esta orientacdo, O Crime, o Correio da Manhd e O Dia destacam-se pela
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associagao do suicidio, num valor acima dos 80%, a noticias que incidem sobre
comportamentos antinormativos, como, por exemplo, os escandalos, os crimes
e o roubo. Os artigos sobre o suicidio, nestes jornais, consistem sobretudo em
descrigdes de casos, registando-se uma baixa frequéncia de textos analiticos
sobre o fendomeno. Neste segundo grupo de jornais O Dia salienta-se por ser
o jornal que da menos destaque ao suicidio, ter noticias de menor dimensao e
associar claramente o suicidio a comportamentos antinormativos.

PROCESSOS DE OBJECTIVACAO DO SUICIDIO NA IMPRENSA

Como se referiu, o processo de objectivagdo é o processo através do qual
o que ¢ abstracto se torna concreto, dotado de materialidade. O conhecimen-
to (ideias ou crengas) sobre um fendmeno, quando objectivado, ndo so ¢é
visto como exterior aos individuos, como informacdo, e por isso valido,
como se torna um estimulo, como se de uma realidade fisica se tratasse, para
a organizagdo de comportamentos e de novos conhecimentos. A importancia
do processo de objectivagdo no conhecimento social ndo € apenas sublinhada
pela teoria psico-sociologica das representacdes sociais, mas também pela
sociologia do conhecimento (e. g., Berger e Lukmann, 1966) e pela linguis-
tica (e. g., Lakoff e Johnson, 1980). Moscovici e Hewstone (1984) propdem
que a objectivagdo das representagdes sociais se processa, nomeadamente,
através da figuragdo, da ontologizacdo e da personificacao.

A figuragdo refere-se a tradug@o de conceitos em imagens e a ontologi-
zagdo refere-se a atribuicdo de caracteristicas de coisas ou seres as ideias e
as palavras. Wagner et al. (1995), inspirando-se em Sperber (1990), compa-
ram a actividade colectiva de objectivar a um processo epidémico. Neste
sentido, a difusdo de uma nova ideia num grupo estaria dependente de ima-
gens que transmitam o essencial do seu conteudo de forma aceitavel para o
quadro de valores do grupo.

No processo de figuragdo e ontologizagdo as metaforas representam um
papel fundamental, como sublinharam Lakoff e Johnson (1980), autores para
os quais as metaforas ndo sdo meras figuras de estilo ou retorica, mas expres-
soes do proprio processo de pensamento. Ora, apesar das referéncias ao papel
das metaforas no processo de objectivagdo, poucas pesquisas no dominio da
analise das representacdes sociais analisaram a metaforizagdo, e s6 muito
recentemente Wagner et al. (1995) evidenciaram experimentalmente a sua
saliéncia numa pesquisa sobre a representagdo da fecundagdo. Neste sentido,
a0 analisarmos a objectivagdo do suicidio, procuraremos mostrar o papel das
metéaforas enquanto expressoes da figuracdo e da ontologizacdo do suicidio.

A par da figuracdo e da ontologizagdo, a personificagdo ¢ também um
modo de conferir materialidade a um conceito. Por exemplo, no campo da
difusdo das teorias cientificas, a personificagdo designa a associagdo entre
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uma dada teoria e um rosto que se torna simbolo dessa teoria: por exemplo,
Freud e a psicanalise, Einstein ¢ a teoria da relatividade. Mas ndo s6 no
campo cientifico ocorre este fendomeno de objectivacio através de personi-
ficagdes. Por exemplo, no campo das ideologias politicas, ou no campo da
politica de uma forma geral, a complexidade dos fendémenos em causa con-
duz a sua objectivagdo em personagens-herdis de uma ideia, de um partido
ou de uma ideologia. Nesta pesquisa, a analise que fazemos do processo de
objectivagdo do suicidio focara, pois, para além das metaforas, as persona-
gens que dao rosto aos diferentes sentidos do suicidio.

Mas a personificagdo ndo se processa apenas através da tipificagdo de
rostos e de personagens-simbolos de ideias e crengas. Se nos reportarmos ao
conhecimento produzido pelas teorias sobre a categorizagdo social (v. Fiske
e Taylor, 1984), encontramos hipoteses sobre duas formas possiveis de re-
presentar a construgdo de categorias. Uma dessas formas corresponde ao
entendimento de uma categoria como uma colecgdo de exemplares. No caso
presente, isto significa que a categoria de suicida sera formada por uma
colecgdo de personagens concretas que se suicidaram e que foram registadas
na memoria e que um novo suicida serda comparado mentalmente com estes
suicidas concretos, variando os atributos do novo suicida em fungdo das
personagens evocadas. E este entendimento sobre o processo de categoriza-
¢do que, na nossa perspectiva, dd sentido a objectivagdo das representagdes
sociais através da personificagdo. Porém, se considerarmos uma outra forma
de representar a construgdo das categorias, a hipdtese segundo a qual estas
sdo construidas por abstracgdes sucessivas e se organizam em torno de um
ponto focal ou de um prototipo (um ideal tipo) (Rosch, 1978), podemos
pensar que um novo suicida, a cujo comportamento temos de dar sentido,
sera comparado com esse protdtipo. O que importa registar por agora é que,
quer a categorizagdo social seja entendida como estruturada a partir de exem-
plares, quer seja entendida como uma representacdo prototipica, ela é, em
ambos os casos, regida por um principio de essencialismo psicologico
(Rothbart e Taylor, 1992). O que quer dizer que o pensamento quotidiano
atribuird as categorias sociais e aos atributos que as definem o mesmo grau
de exterioridade, objectividade e verdade que ¢ atribuido as categorias vistas
como naturais. Um protdtipo é entdo também uma forma de personificagio
e, consequentemente, de objectivagdo.

AS METAFORAS E A OBJECTIVAGAO DO SUICIDIO

Segundo Lakoff e Johnson (1980), é frequente, na mesma cultura, que
conceitos mais abstractos sejam estruturados metaforicamente a partir de
conceitos mais concretos. Um conceito ¢, habitualmente, pensado a partir de
varias metaforas, metaforas essas que evidenciam alguns aspectos do concei-
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to, encobrindo outros, o que as torna de facto produtoras de sentido e fac-
tores estruturantes da experiéncia. Compreender as experiéncias, as ideias e
os conceitos em termos de objectos ou substancias permite-nos classifica-los
e avalia-los, enfim, pensar sobre eles.

No sentido de estudar a objectivagdo do suicidio por metaforas, comegou-
-se por fazer um levantamento de todas as metaforas referentes ao suicidio
nos artigos em analise. Das metaforas recolhidas, seleccionaram-se apenas as
metaforas estruturais (que organizam o conceito de suicidio em fungdo de
outros conceitos mais concretos) e as ontolodgicas (em que os objectos, as
substancias e o proprio fendémeno do suicidio adquirem caracteristicas huma-
nas ou de outros seres). Analisou-se, assim, um total de 240 metaforas.

DESCRICAO DO CONTEUDO DOS CONJUNTOS TEMATICOS METAFORICOS
SOBRE O SUICIDIO

Num primeiro momento as metaforas foram agrupadas em categorias
tematicas, ou conceitos metafdricos, que, por sua vez, foram agrupados em
conjuntos temadaticos. Apresentam-se a seguir os principais conjuntos
tematicos inventariados a partir de metaforas estruturais e ontologicas.

Comegamos por descrever os conjuntos tematicos organizados a partir de
metaforas estruturais.

O primeiro grande conjunto temadtico representa o suicidio como o resul-
tado de uma desisténcia da vida e apela para trés ideias fundamentais: a
solugdo, a separagdo e a remincia. A solugdo remete para os conceitos
metaforicos de fuga (exemplo: «fugir a falta de projectos»), salto (exemplo:
«saltar fora da viday) e saida (exemplo: «sair deste horrendissimo mundoy),
onde o suicidio surge como forma de resolver problemas, como expressao do
desejo de acabar com uma situagdo insuportavel para a pessoa. A separagdo
¢ uma temadtica presente nos conceitos metaforicos de partida (exemplo:
«derradeiro caminhoy) e despedida (exemplo: «incrivel adeus a viday), qua-
se sempre associados a ideia do inesperado e onde o suicida é alguém que
se despede para sempre, que parte para ndo mais voltar. A renuncia remete
para a imagem do exilio (exemplo: «abdicar da hipdtese de um futuro riso-
nhoy), como um rei que abdica do trono, sugerindo a opgao por um caminho
mais curto para a morte, do atalho (exemplo: «abreviar o inevitavel fimy).

O segundo conjunto tematico agrupa metaforas que salientam a ideia do
suicidio como uma recompensa ou uma nova experiéncia através de uma
mudanga pacificadora ou de uma libertagdo: ¢ o desejo de repouso (exemplo:
«findar deste caminhar derreado com um gigante as costas») de um viajante
exausto, de uma cura (exemplo: «remédio absoluto para o sofrimento») de
todos os males, da busca de uma vida melhor (exemplo: «libertar-se de todos
os problemas») ou de uma viagem (exemplos: «ultimo apeadeiro da esperan-
ca»; «viagem a terra sem males»), conceito metaférico que exprime um movi-
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mento de aventura e busca, uma insatisfagdo permanente que leva a procura de
novos horizontes.

O terceiro conjunto tematico engloba metaforas muito diferentes, quase
todas positivas em relagdo ao suicidio, que o descrevem como um acto distin-
tivo da humanidade que ora se considera um acto herdico (exemplos: «é o
haraquiri de quem perdeu a face»; «é obedecer a um codigo de honra»), ora
se compara a um fim de festa (exemplo: «a festa tinha acabadoy») ou ainda ao
ultimo, por vezes unico, momento de bom desempenho — sucesso (exemplo:
«momento de gloriay).

O suicidio ¢ ainda representado através de uma dimensdo interactiva
muito forte. Esta interac¢do traduz-se num conjunto de conceitos metaféricos
que constituem o quarto conjunto tematico, que ora se opdem, ora se refor-
¢am, salientando uma forma de relagdo com o mundo. Assim, por um lado,
o suicidio serd um apelo ao contacto (exemplo: «um grito do fundo do
pogo»); serd um modo de expressar a revolta (exemplo: «queixume que
chega a rebelido final») ou antes uma forma de se vingar (exemplo: «infligir
uma penalizagdo a sociedadey), através de uma exibi¢do publica, de uma
morte representada em cena por um actor que procura incomodar os espec-
tadores — espectdculo (exemplo: «demonstragdo publica da existénciay).

Um outro grupo de conceitos metaforicos revela a dimensdo passiva do
suicidio e do suicida, a incontrolabilidade da acg¢do. De facto, o suicidio
aparece aqui como o resultado de uma forga incontrolavel — ser arrastado
(exemplo: «ser levado por caminhos incontrolaveis») — ou resultado de uma
sentenga que alguém pronunciou (exemplo: «ultima sentenga»); como uma
for¢a desconhecida, em que a tragédia (exemplo: «acabar tragicamente com
a viday), o mistério (exemplo: «insondavel mistério que nunca ninguém pode-
rd desvendar») e o destino (exemplo: «negro destino») determinam percursos
a que nado pode fugir-se, e, por ultimo, a insanidade, onde a loucura (exemplo:
«tresloucado gesto»), o atentado (exemplo: «ataque a vida») e a violéncia
(exemplo: «acto cruel») nos remetem para o dominio do interno, expressao de
patologia e de uma impulsividade destrutiva e ndo controlavel.

No campo das metaforas ontoldgicas foi também possivel organizar conjun-
tos tematicos, embora com uma estrutura diferente. No caso das personificacdes,
elas destacam substancias ou objectos supostamente responsaveis pelo suicidio,
de que o suicida ¢ uma vitima, ou conferem vida ao proprio fenémeno, repre-
sentando-o como uma entidade que age sobre a comunidade e a interpela.

Num primeiro conjunto tematico, os métodos utilizados pelo suicida ga-
nham vida e de escolhidos passam a seres que escolhem ou lutam com a sua
vitima: os comprimidos cumprem uma missao (exemplo: «os comprimidos que
ingerira cumpriram a sua missao»); o pesticida vitimiza, arrastando para a
morte (exemplo: «um frasco de 605 forte arrastou-o para a morte»); o comboio
cacga, captura a vitima para a mutilar e matar (exemplos: «a composicao apa-
nhou-o»; «a composi¢do arrastou o corpo»; «deixou-se trucidar por uma
automotoray).
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O poder destrutivo da dor que resulta da doenga fisica forma por si s6 um
novo conjunto de metaforas. A dor vence (exemplo: «deixou-se vencer pelas
dores atrozes»), atormenta (exemplo: «afogou as dores que o atormenta-
vamy) e mata (exemplo: «a dor matou-o») em nome da doenca.

A dependéncia de algumas substancias, como a droga e o vinho, agrupa
o conjunto tematico que coloca o suicidio como uma consequéncia de com-
portamentos aditivos. A droga fascina e alastra, tecendo uma teia (exemplos:
«estava preso ao fatidico fascinio da droga»; «a droga alastra com pés de
gigante»; «deixou-se envolver nas malhas da droga»); o vinho é responsavel
e culpado (exemplo: «o vinho foi o principal causador do dramay).

O quarto conjunto tematico remete para a responsabilidade das emog¢des
no desencadear de comportamentos suicidarios. S0 os estados emocionais
internos que conduzem o suicida em consequéncia do desgosto (exemplo:
«um desgosto de amor levou ao suicidio»), da soliddo (exemplo: «uma tra-
jectoria profundamente solitaria acabou por destrui-lan) e da depressdo
(exemplo: «a depressdo € responsavel pelo suicidio»).

O suicida é ainda uma vitima da morte, que ora surge como uma amante
irresistivel que disputa, numa /ufa com a vida, o amor do sujeito (exemplos:
«amante mais desejada»; «entrega romantica e gloriosa a deusa das trevas»;
«tentagdo de depreciar a vida, opondo-lhe o amor do sujeito»), ora se busca
activamente (exemplo: «saiu de casa a procura da morte») ou se espera como
uma fonte de sossego (exemplo: «a morte veio tranquilamente durante o
sonoy»). Por fim, o incomodo que a morte por suicidio provoca nos outros
ganha vida, perturbando a cidade (exemplo: «a morte atrapalhou o trafego»).

Num outro campo metaférico, a teméatica da tragédia ¢ retomada de novo
desta vez com o poder de agir sobre as pessoas (exemplos: a tragédia bateu a
portay; «tragédia que se abate sobre as familias»). A natureza ¢ também
desencadeadora do suicidio, quer na forma de um apelo (exemplo: «que apelo
nostalgico lhes chega das ondas?»), quer na forma de uma onda que tudo
destroi (exemplo: «onda vermelha que varre a terra»). Por ultimo, o proprio
suicidio ¢ personificado como um ser que, por um lado, é interactivo, interpe-
lando as pessoas (exemplos: «levanta duvidasy; «abre investigagdes»), e, por
outro, é violento, ameagando a comunidade (exemplo: «¢& preocupante e anti-
-socialy).

SALIENCIA DA LINGUAGEM METAFORICA E DOS TIPOS
DE METAFORAS NOS DIFERENTES JORNAIS

Olhando agora para o modo como os jornais utilizam estas categorias
metaforicas, verifica-se que 41% dos artigos em analise recorrem a metaforas
para falarem do suicidio e que, com excep¢do do jornal O Dia, todos os outros  g55
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jornais recorrem frequentemente a linguagem metaforica (quadro n.° 2). Mas os
jornais ndo constroem todos as mesmas metaforas. Os resultados apresentados
nos quadros n.”® 3 e 4 permitem verificar a saliéncia que as categorias metafori-
cas, quer estruturais, quer ontologicas, apresentadas assumem em cada jornal.

Percentagem de artigos com metaforas em cada jornal
[QUADRO N 2]

Sema- O Inde- Ex- 0 o Didrio | Correio 0
ndrio pen- presso | Crime Piiblico de da Dia
dente Noticias | Manha

Percentagem................... 44 53 52 63 23 38 37 10

Distribuicio das metaforas estruturais por jornal
(em percentagem)
[QUADRO N.° 3]

Conjunto Conceito Sema- O Inde- Ex- Piblic Di;irio 0 Co:l‘reio 0
tematico metaférico ndrio 5::;8 presso uotico No tl'iias Crime Ma::hii Dia
Fuga........ 25 25 - - 50 - -

Solugdo . .. ... .. Salto . . ..... - 16,6 16,6 33,6 16,6 16,6 —
Saida . . ... .. - 20 20 20 40 - - —

Separagdo . . ... .. Partida . . . ... - - - - 100 - -
Despedida . . . .| - - - - 100 - -

Rentneia . . .. . .. Exilio . ... - - - - 100 - -
Atalho . ... ... - 20 40 - 40 - _

Novas experiéncias V%da melhor ... | — 60 - 20 20 - -
Viagem . . . . .. - - 100 - - - - -

Recompensa . . . .. Repouso . . . . . - ” 3331 333 333 - - -
Cura ....... - 33 - - 67 - -

Apelo....... - - 33,3 | 16,7 383 11,7 - -

Forma de relagdo |Castigo . . . . . . - - - - 100 - - -
com o mundo . . . |Espectaculo . . .| — 17 33 50 - - -
Revolta . . . ... - - 75 — 25 - - —

Acto herdico . .| 50 29 21 — - - - —

Acto distintivo . . . . |Sucesso . . . . .. - 100 - - - - - -
Fim de festa . .| 33,3| - 33,3 | 333 - - - —

. i Ser arrastado . _ _ — _ 100 _ _

Forga incontrolavel Julgamento . . .| _ B _ 100 _ B
. |Tragedia . . . .. 4 4 4 7 7052 22 -

Forgas desconheci- | pegting . . . . . B N B B 75 25 _
das.......... Mistério . . . .. -~ -~ B -~ 100 -~ B

) Loucura . . . .. _ 10 o 10 60 20 o
Insanidade . . . . .. Atentado . . . .. _ _ - - 60 20 20
856 Violéncia . . . .| _ _ _ _ 66 17 17
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Distribuicio das metaforas ontologicas por jornal
(em percentagem)

[QUADRO N.° 4]
. O Inde- Didrio Correio
(t::l:‘y:inc? Conceito metaférico if;:’;:; pen- rEeﬁ;o Piiblico | de Cr?me da Doia
dente |P \Noticias Manhi
Doenga . ...... Dor........... - - - - - 100 - -
Comportamentos |Droga . . ........ - - - 9 27 55 9 _
aditivos . . . . . Vinho . . ... .. .. - - - - - 100 - -
X . |Pesticidas . . ... .. - - - - - 100 - -
Método escolhi- .
do Medicamentos . . . .| 50 - 50 - - - - -
""""" Comboio . .......| — - 9 37 18 18 18 -
Emogdes . . .. .. Desgosto/depressao . | 30 - - 30 30 10 - -
Vaga . ......... - - 40 60 - - - -
Natureza . . . . .. Apelo.......... - - - - 100 - - -
Destruigdo . . . . . . - - - 20 20 60 - -
Atracgdo . ... .. .. - - 55 9 27 9 - -
Sossego . . . .. . .. - 1333 | - 333 - 33,3 - -
Morte . .. .. ... Incomodo . . . . ... - - - 67 33 - - -
Busca.......... - - - - - 100 - -
Luta . .. .. .. ... - - - - - 100 - -
Tragédia . . . . .. — - - - - - 100 - -
s oras Interacgdo . . ... .. - - - 80 20 - - -
Suicidio . ... .. Destrui¢do . . .. ... - - - 20 - 60 | 20 -
Divércio . . . ... — - - - - - - - 100

Pode, assim, verificar-se uma proximidade entre o Semandrio, O Indepen-
dente, o Expresso, o Publico ¢ o Didario de Noticias, cujas linguagens metafo-
ricas se distanciam de O Crime, do Correio da Manhd e de O Dia. No primeiro
grupo de jornais verifica-se o recurso frequente a metaforas diversificadas, que
permitem imaginar varios percursos possiveis para o suicidio e que salientam
diferentes perspectivas de compreensao deste fenomeno. No segundo grupo de
jornais, O Crime € o jornal que recorre mais a conceitos metaforicos e também
o que utiliza uma semantica mais especifica. E este jornal que salienta o
fatalismo, o incontrolavel e o desconhecido, bem como a dimensio violenta e
perturbada do fenémeno, que caracteriza uma das cadeias tematicas apresen-
tadas. Em relagdo ao Correio da Manhd, embora este jornal ndo apresente
nenhuma metéafora especifica, as metaforas a que recorre constituem um todo
coerente e salientam a violéncia e a marginalidade do suicidio. O Dia ¢ o jornal
que menos recorre a objectivagdo através de metaforas. No entanto, dos trés
artigos deste jornal em que se encontram metaforas sobressai a dimensdo
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violenta do acto e, curiosamente, este mesmo jornal utiliza uma personificagdo
metaforica que lhe € especifica: o divorcio mata, € o divorcio que € o agente
do suicidio. Assim, nestes jornais, as metaforas utilizadas para falar sobre o
suicidio salientam a sua dimensdo andmica e exprimem, de formas muito
proximas, um alerta contra o suicidio e os contextos anti-normativos em que
ocorre.

No sentido de clarificar as proximidades entre estes dois conjuntos de
jornais, procuraram-se as metaforas comuns a cada um deles (quadro n.° 5).
Consideraram-se como metaforas comuns ao primeiro grupo aquelas que
estdo presentes em, pelo menos, trés dos jornais que constituem este grupo
(Semandario, O Independente, Expresso, Publico, Didrio de Noticias) e nao
estdo presentes no outro grupo (valores inferiores a 15%). Consideraram-se
como metaforas comuns ao segundo grupo as que se encontram presentes
em, pelo menos, dois dos jornais deste grupo (O Crime, Correio da Manha,
O Dia) e ndo o estdo no outro grupo.

Conceitos metaforicos comuns em cada grupo de jornais

[QUADRO N.° 5]

Primeiro grupo
(S irio, O Independ. Expresso,
Publico, Diario de Noticias)

Segundo grupo
(O Crime, Correio da Manha, O Dia)

Saida o
M Tragédia
ensagem
4 Loucura
Espectaculo : o
Humanidade AScur1 ;0
Fim de festa Fet{ta 9
E o Violéncia
mogdes

Os jornais do primeiro grupo, dos quais o Didrio de Noticias é o mais
representativo, dado que inclui a grande maioria das metaforas utilizadas
pelos outros, salientam sobretudo a dimensdo interactiva do suicidio (men-
sagem, espectaculo), ao representarem este acto como um gesto dos homens
para os homens, como uma mensagem aberta a descodificagdo e que ndo é
necessariamente fatalista, incontroldvel e violenta. Explorando a leitura des-
tes resultados, podemos ainda dizer que este primeiro grupo de jornais apre-
senta duas perspectivas sobre o suicidio. Uma que privilegia a complexidade
do fendémeno, abordando-o desde os aspectos mais psicoldgicos, como a
depressdo e o desgosto, até aos mais interactivos, passando pelo sentido de
revolta e pela responsabilizagdo da sociedade. Outra que, embora recorrendo
na maioria dos casos as metaforas que caracterizam a visdo anterior, salienta
sobretudo os aspectos mais filosoficos, antropologicos e culturais do suici-
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dio, que remetem para as questoes da individualidade, do direito a morte e
do seu significado. O Didrio de Noticias, seguido do Publico, é o jornal mais
prototipico da primeira abordagem, enquanto a segunda perspectiva sobres-
sai sobretudo no Semandrio, em O Independente e no Expresso.

O segundo grupo de jornais apresenta uma outra perspectiva sobre o
suicidio. Em O Crime, embora se encontrem também alguns conceitos me-
taforicos usados pelos cinco primeiros jornais, sobressai uma imagem do
homem dominado pelo incontrolavel, pelo invisivel e pelo desconhecido,
preso a um destino a que ndo pode fugir, onde a violéncia, a loucura e a
tragédia tém um papel preponderante. Poder-se-ia dizer que este jornal abre
uma janela para olhar o suicidio, que se continua no Correio da Manhd e em
O Dia, embora neste tltimo sem expressao significativa, donde apenas se vé
a violéncia e a loucura deste acto. De facto, esta terceira perspectiva olha o
suicidio ora como um fenémeno tragico e incontrolavel, resultado de um
destino misterioso, ora como filho da loucura, da impulsividade violenta ou
da dependéncia.

Em resumo, enquanto o primeiro grupo de jornais se caracteriza por
apresentar uma visdo multifacetada e dindmica do suicidio, salientando a sua
dimensdo humana e interactiva, o segundo grupo de jornais privilegia a ideia
da incontrolabilidade e violéncia deste fenomeno. Por outro lado, enquanto
o primeiro grupo se caracteriza pela diversidade metafdrica, o segundo ca-
racteriza-se pela especificidade, estreitando o campo semantico. Neste sen-
tido, o primeiro grupo de jornais aproxima-se da caracterizagdo que fizemos
do sistema de difusdo, enquanto o segundo grupo se insere no sistema de
comunicac¢ao designado por propagacao.

OBJECTIVACAO POR PROTOTIPOS: PERFIS DE SUICIDAS

A teoria das representagdes sociais desenvolveu-se previamente ao estudo
sistematico dos processos de categorizagdo pela psicologia social da
cognigdo social. Mas estas diferentes perspectivas de andlise sobre o pensa-
mento quotidiano sdo articulaveis quando se trata de compreender a organi-
zacdo das representagdes sociais e a natureza social das categorias. Como se
referiu, a perspectiva prototipica sobre a categorizagdo (Rosch, 1978) ¢ a
categorizagdo social (Cantor e Mischel, 1979) podem ajudar-nos a com-
preender o processo de objectivagdo das representa¢des sociais. Um proto-
tipo corresponde ao conjunto de caracteristicas geralmente associadas aos
elementos que integram uma categoria, condensa o sentido de uma categoria,
€ um «caso puro» que objectiva uma dada categoria. Esta objectivacdo torna-
-se mais compreensiva se recordarmos que estas estruturas cognitivas (os
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prototipos) sdo constituidas por palavras e simbolos abstractos, mas também
por imagens (v. Damasio, 1995). A representagdo pictdrica dos protdtipos
foi, alias, estudada por Brewer (1988).

Note-se, porém, que, enquanto as teorias sobre a categorizagdo e a pro-
totipicalidade tém sobretudo analisado os processos cognitivos intra-indivi-
duais que subjazem a construcdo das categorias e as suas implicacdes no
processamento de informagdo, a perspectiva das representagdes sociais olha
para a categorizagdo como irredutivel & dimensdo individual e salienta os
seus aspectos sociais e a funcionalidade dos seus conteudos. Neste sentido,
a categorizagdo e a construgdo de um prototipo ndo sdo entendidas como a
reprodugdo de um objecto nem como a sua reconstrugdo subjectiva, mas
como a criagdo de uma realidade funcional, a partir de teorias quotidianas.
Mas sera o processo de classificagdo e categorizagdo um processo de natu-
ralizagdo? Como atras se citou, Rotbarth e Taylor (1992) propdem, com
alguma evidéncia experimental, que o potencial indutivo atribuido as catego-
rias sociais ¢ idéntico ao que ¢é atribuido as categorias vistas como naturais,
resultado que adviria do facto de ambos os tipos de categorias terem
subjacente o principio de essencialismo psicoldgico que caracteriza o pensa-
mento quotidiano. Desta forma, quando descrevemos um suicida como um
homem e um desviante, essas caracteristicas ndo sao vistas como o resultado
de uma percepgdo contingente, mas como atributos que definem a esséncia
do suicida e do suicidio.

Se o processo de categorizacdo reflecte mais o sujeito do que o objecto,
podemos entdo também aqui formular a hipotese segundo a qual os sistemas
de comunicagdo que organizam a produgdo de noticias nos diferentes jornais
modelardo a construcdo de prototipos diferenciados sobre um mesmo objec-
to, de acordo com as caracteristicas desses sistemas de comunicagdo.

A reconstrugao dos prototipos de suicida foi feita em duas etapas. Primei-
ro, procedeu-se a analise descritiva das caracteristicas sociograficas do sui-
cida e, depois, a analise dos tracos e atributos que o caracterizam; ou seja,
inventaridmos os dois conjuntos de atributos, sociograficos e psicograficos,
mais correntes na objectivagdo de pessoas pelo senso comum. A separagao
entre os atributos psicograficos e sociograficos deve-se exclusivamente a
constrangimentos de ordem técnico-metodologica.

RECONSTRUCAO DO PROTOTIPO DE SUICIDA
— CARACTERISTICAS SOCIOGRAFICAS

Com vista a reconstrugdo da caracterizagdo sociografica do suicida feita
pela imprensa, procedeu-se a um levantamento de todos os indicadores de
descrigdo sociografica (por exemplo, homem, jovem, desempregado, etc.).
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Apos a analise do tipo de indicadores encontrados e da sua frequéncia, criou-
-se um sistema de categorias definitivo: sexo; grupo etario; nacionalidade;
residéncia; estado civil; actividade profissional; integracao social (pertenga a
um grupo socialmente excluido, por exemplo, mendigo, seropositivo, ou
desviante, por exemplo, toxicodependente, delinquente).

Dos 321 artigos em analise, 282 (88%) descrevem os suicidas recorrendo
a variaveis sociograficas. Nestes 282 artigos identificaram-se 355 casos de
suicidio em que se recorria, pelo menos, a uma categoria sociografica. Os
resultados apresentados no quadro n.° 6 mostram as seguintes dimensdes
mais prototipicas de suicida: ¢ um homem; é um jovem; ¢é alguém que
desenvolve uma actividade profissional; ¢ uma pessoa que apresenta qual-
quer forma de comportamento desviante (por exemplo, toxicodependente) ou
uma pessoa que cometeu um crime.

Frequéncias das categorias sociograficas
(em percentagem)

[QUADRO N.° 6]

Refe- Ndo Refe- Nio
Categorias/subcategorias rem refe- Categorias/subcategorias refe-
rem rem rem
Sexo . .. ... 94 6 | Estado civil . . . ........... 18 82
Homem .................. 74 Casado . ... ............. 10
Mulher . . .......... ... ... 20 Solteiro, separado, viuvo . . . . . . 8
Grupo etdrio . . .. ........... 28 | 72 || Actividade profissional . . . . . . . 38 | 62
Jovem ... ... 21 Estudante ............... 4
Adulto ouidoso . . ......... .. 7 Trabalhador manual ou operario . 9
Nacionalidade . . . .......... 36 64 | Empregado ou quadro .. ... .. 11
R Escritor ou artista . . . .. ... .. 9
Portugués . . . .............. 4 Inactivo . ............... 5
Estrangeiro . . . ............. 32
— Integracgdo social . . . ........ 43 57
Residéncia . . . ............. 47 53
. . Nao integrado socialmente . . . . . 11
Rem_dente na zona da Grande Lisboa| 23 Comportamento desviante . . . . . 32
Residente noutras zonas do pais . .| 24

A actividade profissional (quadro n.° 7) ¢ particularmente referenciada
pelo Semandario (53%), por O Crime (50%) e pelo Correio da Manhda (48%),
que salientam, no entanto, diferentes subcategorias. O Semandrio refere so-
bretudo a subcategoria intelectuais e artistas, o Expresso salienta os quadros
e empregados e o O Crime refere mais a subcategoria operdrios. Finalmente,
a subcategoria inactivos € salientada por O Crime e pelo CM. 861
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Frequéncia das categorias relativas a profissdo por jornal

[QUADRO N.° 7]

(em percentagem)

Semandario
O Independente
Expresso
O Crime
Publico
Diario de Noticias . . .
Correio da Manha . . .

Operarios e

. C S
Quadros e lntelec.tuals trabalha- Estudantes | Inactivos referéo::ia a referéellll::ia a
empregados| e artistas dores = -
. profissdo | profissiao
manuais
13 27 7 - 6 53 47
18 6 - 12 6 42 58
21 10 3 4 - 38 62
11 1 22 6 10 50 50
9 13 3 2 3 30 70
11 13 5 5 - 34 66
15 12 9 3 9 48 52
8 - — - 4 12 88

Frequéncia das categorias relativas a integracio social
por jornal

[QUADRO N.° 8]

Semandrio

O Independente .

Expresso
O Crime

Diario de Noticias . . .
Correio da Manhd . . .

Integragiio social
Grupo Seﬁm "
Grupo . referéncia
desviante so:;:::ni‘ei:te a integragio
social
o 27 13 60
R 24 24 52
e 24 45 31
e 35 5 60
R 19 10 71
24 8 68
47 9 44
63 33

A integragdo social é outra das categorias que apresentam diferengas entre
os jornais, como pode ver-se no quadro n.° 8. E no Expresso (45%) ¢ em
O Independente (24%) que as referéncias a exclusdo social sdo mais frequen-
tes. O Crime (35%), o CM (47%) e o O Dia (63%) descrevem suicidas que
caracterizam como socialmente desviantes. Se atendermos as subcategorias
mais tipicas de cada jornal, ou seja, aquelas que obtiveram valores superiores
a 30% em relagdo ao total de suicidas noticiados por um determinado jornal,
verifica-se que a descrigdo do suicida como desviante caracteriza O Crime,
O Dia e o Correio da Manha.
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RECONSTRUCAO DO PROTOTIPO DE SUICIDA
— TRACOS E ATRIBUTOS PSICOLOGICOS

O sistema de categorias relativo aos tragos e atributos dos suicidas foi
construido a partir do registo de todas as unidades avaliativas (985) encon-
tradas nos artigos em analise. Este material foi entdo agrupado em campos
semanticos ou categorias. Construiram-se, assim, 41 categorias, assinalando-
-se a sua presenga ou auséncia em cada artigo. Para uniformizar a linguagem,
todas as categorias sdo enunciadas por formas substantivadas ou por substan-
tivos.

Dos 321 artigos, 233 (73%) propdem caracterizagdes psicologicas dos
suicidas. As categorias com frequéncia média igual ou superior a 20% sdo
a loucura e o desvio, seguindo-se-lhes, entre os 10% e os 20%, a fraqueza,
o amor, o abandono, o desespero, a culpa, a toxicodependéncia, a
agressividade, a desilusdo, a marginaliza¢do, o protagonismo, o sofrimen-
to e a tristeza. No quadro n.° 9 apresentam-se as categorias mais frequentes
em cada jornal (valores iguais ou superiores a 20%). Verifica-se, assim,
que os jornais que recorrem a um leque de campos semanticos menos
diversificado e mais especifico sao O Crime, o CM ¢ O Dia, onde predo-
minam as avaliagdes que caem nos campos semanticos da foxicodependén-
cia, do comportamento desviante e do infortunio. Por outro lado, ¢ o DN
que apresenta uma diversidade semantica maior, recorrendo a atributos de
tipo muito diverso.

Categorias de tracos e atributos mais salientes em cada jornal

[QUADRO N.° 9]

S irio | O Independ Expresso Piblico deD/(.’lirtf'Zias Cr?me df 7;:;25 D(t?a
Abandono | Amor Abandono Protagonismo | Abandono Desvio | Droga |Droga
Beleza Competéncia| Amor Desilusio Agressividade | Droga | Desvio | Desvio
Tendéncia | Interveng@o | Instabili- Fraqueza Amor Loucura

suicida | Protagonismo| dade Loucura Tendéncia Infortu-

Desilusdo | Fracasso Desilusao suicida nio
Desvio Loucura Fraqueza Culpa
Falsidade | Sofrimento | Desvio Desadaptagao
Loucura Opressédo Loucura Desilusao
Sofrimento | Infortinio | Desespero Fraqueza
Infortinio Culpa Marginaliza-

¢a0

Solidao
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No sentido de conhecer as associagdes entre as categorias de tragos
referidas, procedeu-se a uma analise factorial de correspondéncias multi-
plas (método Homals) das categorias com frequéncia igual ou superior a 10.
A solugdo obtida apresentou valores proprios muito baixos no segundo e no
terceiro eixos. Assim, apenas se analisa o primeiro eixo. No sentido de
facilitar a leitura dos dados, apresentam-se apenas os valores que mais con-
tribuiram para a defini¢do deste eixo (quadro n.° 10).

Este eixo associa adjectivos fortemente positivos para caracterizar o sui-
cida (a categoria beleza/imortalidade que retine tragos como belo, génio,
fascinante) e fortemente negativos para caracterizar a situacdo de margina-
lizagdo a que aquele ¢ sujeito (humilhado, oprimido, faminto). Por um lado,
salienta-se 0 excesso (exuberante, insaciavel), mas também o sujeito exces-
sivo, figura de protagonismo (heroéi, incomparavel, poderoso), quase dono da
imortalidade (deus, mito, sacerdotisa). Como se o excesso pudesse ser legi-
timado pelo sujeito excessivo, que termina, inevitavelmente, em fracasso e
desilusdo. Por outro lado, aparece um sujeito desprotegido e desprovido,
marginalizado (maltratado, humilhado, oprimido), a quem tudo se retira,
menos o sofrimento, a tristeza ¢ a liberdade de morrer.

Medidas de discriminac¢io e coordenadas das variaveis
no primeiro eixo da AFCM

[QUADRO N-° 10]

Categorias de dﬂiﬂ:?:agﬁo Coordenadas
Amor .. ... ... ... ... 0,204 1,02
Beleza/imortalidade . . . ... ... 0,252 1,79
Desadaptagdo . . .. ......... 0,199 1,46
Desilusdo . . .............. 0,294 1,33
Excesso . ................ 0,313 2,21
Fracasso . .. .......... ... 0,239 1,69
Marginalizagdo . . . .. ....... 0,380 1,70
Protagonismo . . .. ......... 0.222 1.30
Sofrimento . . . ............ 0:228 1:27
Tristeza . . .. ............. 0,209 0,96

Sdo indicadas apenas as varidveis com valores discriminan-
tes mais elevados.

O primeiro eixo da AFC relaciona, assim, atributos muito heterogéneos.
Numa tentativa de sintese, dir-se-a que este conjunto de atributos fala do
suicida como de um sujeito excessivo, mas também marginalizado. O suces-
so, a beleza, a passagem dos limites e a vizinhanga da imortalidade condu-
zem facilmente a desilusdo e ao fracasso. A desadaptagdo e a marginaliza-
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¢do induzem um sofrimento e uma tristeza fatais. O suicida ¢ descrito, ou
melhor, avaliado, como alguém que se excede e paga por esse excesso:
quanto maior for o sucesso, maior sera a desilusdo. E o registo de um interno
dindmico e interactivo, conjugado com a desadapta¢do e a marginalizagdo,
que remetem para uma imagem do suicida como vitima das pressdes sociais,
as quais ndo consegue fazer face. O retrato psicoldgico do suicida ndo é,
assim, coerente e estruturado, ¢ ambivalente. O suicida parece ndo ser dizivel
num tipo psicolégico ou numa causalidade Unica.

Mas partilhardo todos os jornais este tipo de descricdo do suicida? Se
atendermos aos resultados apresentados no quadro n.° 11, verifica-se que este
tipo de discurso esta sobretudo presente no DN, Semandrio, O Independente,
Publico e Expresso. O Crime, o CM e O Dia rejeitam esta visdo polissémica
do suicida e do suicidio (diferengas entre os dois grupos de jornais signifi-
cativas a p <0,05, teste de Duncan). Este segundo grupo de jornais ndo sé
apresenta uma descrigdo mais homogénea do prototipo do suicida do que o
primeiro grupo, a nivel das caracteristicas socioldgicas, como rejeita uma
visdo polissémica do retrato psicoldgico do suicida. Mais uma vez, a
pluralidade de significados opde-se, assim, uma homogeneidade de tragos e
atributos. A hipdtese de que estamos perante dois sistemas de comunicagao
diferenciados, com reflexos na representagdo do suicida e do suicidio, é,
pois, apoiada por estes resultados.

Scores factoriais de cada jornal no 1.° eixo da AFCM —
analise de variincia

[QUADRO N.° 11]
Didrio Correio .
Se'm - o I;det— Expresso | Publico de G 0 da Do. An:ilis: ;ie
ndrio | pendente Noticias rime | b ia variincia
Primeiro F(7,225) = 5,0;
eixo 0,23 0,22 | 0,21 ' -0,18| 0,21 0,69 |- 0,32 - 0,66 »> 0,001

A OBJECTIVACAO POR EXEMPLARES: AS PERSONAGENS-ROSTO
DO SUICIDA

A associagdo de uma pessoa a um conceito ou fendmeno permite, por um
lado, dar forma e realidade empirica a abstracg¢des e, por outro, introduzir na
esfera desse conceito ou fenomeno espagos de sentido decorrentes da histo-
ria, do tempo, da vida, das personagens que lhe sio associadas. E neste
sentido que Moscovici e Hewstone (1984), ao referirem os processos utiliza-
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dos pelo senso comum para apreender as teorias cientificas, salientam a
personificagdo de que sdo objecto essas teorias. Mas a personificagdo, en-
quanto modalidade de objectivagdo, é um processo comum a todas as repre-
sentagdes sociais e ndo apenas aquelas que resultam da transformacdo do
pensamento cientifico em saber comum. No ponto anterior analisdmos a
personificacdo do suicidio materializada no seu prototipo; neste ponto ana-
lisamos a personificagdo através das personagens que ddo rosto e sentido ao
suicidio, perspectiva que ¢ mais consensual no estudo do processo de
objectivagdo das representagdes sociais.

Como referimos, fazemos corresponder esta outra modalidade que pode
assumir a personificacdo a abordagem da categorizagdo «exemplarista» ou
por «instancias» (v. Corneille e Leyens, 1994). No caso da categorizagdo
prototipica, pressupde-se que a informagdo é abstraida a medida que se vai
recebendo, tratando-se, como se viu, de estruturar a pouco e pouco uma
imagem quase pura de um objecto. Nos modelos que concebem a categori-
zagdo por exemplares pressupde-se que a informagdo ¢ apreendida tal como
se apresenta e ¢ comparada com outras informagdes ja incluidas numa cate-
goria. Pressupde-se, por exemplo, que, quando se sabe que a pessoa x tentou
suicidar-se, esta ¢ comparada mentalmente com outros suicidas (personagem
v, z) registados em memoria. Os atributos mais salientes do suicida irdo
variar, assim, em fungdo dos atributos das personagens memorizadas. Estas
personagens cumprem, deste modo, a tarefa de darem rosto a um fendmeno
que, de abstracto e estranho, passa a concreto e familiar, adquirindo sentido
e vida no espago de histdrias pessoais concretas.

Neste estudo consideraram-se como exemplares todas as personagens
publicamente conhecidas que se suicidaram, se tornaram conhecidas pelos
seus comportamentos suicidarios ou fizeram tentativas de suicidio (é por esta
razdo que se incluem Elis Regina e Diana Spencer). Identificaram-se deste
modo 14 personagens referenciadas em 25 artigos, que foram agrupadas em
trés categorias (quadro n.° 12).

Categorias de personagens
[QUADRO N.° 12]

Artistas Escritores Figuras publicas

Camilo Castelo

Marylin Monroe Branco Diana Spencer
Romy Schneider Florbela Espanca Maxwell
Miroslava Mario de Sa Carneiro

Elis Regina Hemingway

Soares dos Reis Jack London

Sylvia Plath
Césare Pavese
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Realizada uma analise de frequéncias dos atributos e tragos que caracte-
rizam essas personagens, retiveram-se os atributos comuns a mais de cinco
personagens. Esses atributos (12) e os trés tipos de personagens foram sujei-
tos a uma AFCM (quadro n.° 13).

Medidas de discrimina¢iio por varidvel e por eixo

[QUADRO N.° 13]

Medidas de discriminagio Medidas de discriminagio Medidas de discriminagio
(primeiro eixo) (segundo eixo) (terceiro eixo)
Desesperado . . . ... .. 0,211 |Apaixonado . . ... ... 0,246 | Desiludido . . . ... .. 0,395
Famoso . .......... 0,249 |Pressionado . . . ... .. 0,329 | Instavel . . ........ 0,282
Fascinante . . .. ... .. 0,633 |Deprimido . . .. .. ... 0,284 | Suicidario . . ....... 0,620
Lindo............ 0,596 |Artista . . .. ....... 0,223
Pressionado . . . .. ... 0,359 |Escritor . . ......... 0,811
Artista . . .......... 0,526 |Figura ptblica . . . . .. 0,317

Figura publica . . . .. .. 0,332

Sdo indicadas apenas as variaveis com valores discriminantes mais elevados.

O primeiro eixo desta AFCM opode os artistas, qualificados pelos atribu-
tos famoso, fascinante e lindo, as figuras publicas, qualificadas pelos atribu-
tos desesperado e pressionado. O segundo eixo opde agora as figuras publi-
cas (desiludido e pressionado) aos escritores (deprimido e apaixonado).
Estamos, assim, perante trés tipos de suicidio caracterizados por dinamicas
diferentes: a depressdo e a paixdo, como expressdes de uma dindmica interna
perturbada; a pressdo externa, que faz do suicida uma vitima; o sucesso, que,
como ja foi referido em andlises anteriores, ¢ uma expressao de alguém que
se excede e ¢ vitima desse excesso (figura n.° 1).

Os artigos que recorrem a exemplares surgem em pequeno numero (25),
vém acompanhados de fotografias das personagens, sdo na sua maioria ex-
tensos, estdo assinados e fazem parte das rubricas ligadas a factos socio-
-culturais ou aparecem em suplementos ou revistas inseridas nos jornais.
O Semandrio, O Publico e o DN sdo os jornais que mais recorrem a exem-
plares, ao contrario de O Crime e de O Dia, que ndo seguem este tipo de
objectivagdo. Os resultados apresentados reflectem, assim, sobretudo as po-
sigdes daqueles jornais. Do ponto de vista da nossa perspectiva de analise,
importa sublinhar que a diversidade de personagens referidas suscita visdes
diferenciadas e ndo univocas do suicidio. Compreende-se, desta forma, que
jornais como O Crime e O Dia ndo recorram a objectivacdo por exemplares,
na medida em que esta estratégia discursiva facilita a pluralidade de sentidos,
que se opde a visdo univoca sobre o suicido partilhada por aqueles jornais.
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Atributos e tracos das categorias de personagens
— primeiro e segundo eixos da AFCM

[FIGURA N.° 1]
1,5 +
escritor deprimido
1 ® e
apaixonado
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famoso
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ANCORAGEM E SISTEMAS DE COMUNICACAO

Dos oito jornais em analise, cinco (Semandrio, O Independente, Expresso,
Publico e Didrio de Noticias) utilizam predominantemente uma organizagao
de mensagens que se caracteriza por uma visdo multifacetada do suicidio.
Estes jornais usam uma grande diversidade de campos metafdricos, com
multiplos sentidos. Por exemplo, o suicidio é descrito como uma forma de
distintividade, uma desisténcia da vida, uma libertagdo, uma viagem, uma
mensagem, uma rebelido, um modo de punir a sociedade. O protdtipo de
suicida corresponde a uma imagem difusa, pode ser homem ou mulher,
pode desenvolver qualquer tipo de actividade, pode ser um quadro, um
simples empregado, um jovem estudante, um artista ou um escritor. Pode-
mos mesmo perguntar-nos se este perfil corresponde ao de um protdtipo. As
descrigdes psicologicas do suicida sdo igualmente heterogéneas, integrando
um leque vasto e contraditorio de campos semanticos. A objectivagdo por
exemplares, muito diversificada, vem completar a visdo abrangente de que
se falou. Além do mais, cada tipo de exemplar oferece diferentes modelos
de identificagdo.
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Esta organizagdo discursiva ndo s6 se dirige a varios publicos, como se
adapta a varias possiveis leituras de um mesmo fenémeno, numa interacgao
contextual, geradora de reflexdo, permitindo uma margem de liberdade que
¢, em si mesma, fonte de identificacdes. Este primeiro grupo de jornais
caracteriza-se, de facto, pela presenca, ndo de uma, mas de varias represen-
tagdes pouco estruturadas e abrangentes sobre o suicidio, que vao sendo
activadas em fungdo da especificidade de cada caso, sem que se privilegie
tendencialmente nenhuma em especial.

De acordo com a taxonomia de Moscovici (1961) sobre os sistemas de
comunicagdo, pode considerar-se que a estratégia discursiva referida corres-
ponde as caracteristicas do sistema de difusdo. Os nossos resultados indica-
riam, assim, que, quando a RS do suicidio ancora no tipo de relagdes sociais
que caracterizam a difusdo, estamos perante uma representagdo pouco estru-
turada, com elementos muito diversificados, de modo a permitir fazer sentido
para uma grande diversidade de suicidios e de publicos. O suicidio aparece
retratado como um fenémeno de multiplos sentidos que ndo obedecem cla-
ramente a uma orientagdo unica.

Foi ainda identificada uma outra organizagdo das mensagens que se
caracteriza por um léxico mais especifico, por uma imagem mais uniforme
e concreta de suicida. Esta organizagdo das mensagens manifesta-se no se-
gundo grupo de jornais. Sobretudo O Crime, mas também o Correio da
Manhd e, em menor grau, O Dia, sdo jornais que recorrem a uma diversidade
grande de metaforas, embora com um sentido univoco — a dimensdo vio-
lenta do suicidio. O protdtipo de suicida desenha-se, também aqui, de uma
forma mais nitida: ¢ homem, apresenta um comportamento desviante, é so-
bretudo operario ou inactivo. No que se refere aos tragos prototipicos de
suicida, eles sdo fundamentalmente dois — droga e desvio. Esta orientagao
¢ reforcada pela inser¢do morfoldgica das noticias sobre suicidio: este é
paginado conjuntamente com os acidentes, escandalos, roubos e crimes. Su-
blinhe-se ainda que estes jornais quase ndao usam a evocagdo de personagens
como estratégia discursiva ou argumentativa. De facto, recorrer a diferentes
personagens obrigaria a alargar o campo de significados do suicidio.

Encontramo-nos aqui em presenga de um novo sistema de comunica-
¢d0 — a propagagdo. Nesta estratégia de comunicag@o, o objectivo ndo ¢
apenas informar, mas antes integrar a informagdo perturbante num siste-
ma ideoldgico coerente. As mensagens visam detectar e corrigir ameagas.
E neste contexto que o suicidio é apresentado como um desvio, como resul-
tado de uma perturbagdo, ou, em alternativa, como a manifestagdo de uma
for¢a desconhecida e incontrolavel. Nao se apela claramente a condenagao
do suicidio, mas ele ¢ sinal de uma ameaca mais vasta a ordem social ¢ ao
equilibrio pessoal, ideia bem expressa na especificidade das metaforas que
este esquema de mensagens utiliza. Neste caso, e contrariamente ao que se
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verifica na difusdo, regista-se uma representagdo do suicidio mais coerente.
Assim, o suicidio ¢ uma tragédia, uma loucura, uma escuriddo, um atentado
e uma violéncia, ¢ o suicida ¢ um louco, um desviante e um infortunado.
O suicidio € um mistério, uma escuriddo ou uma tragédia, mas também ¢ um
acto de agressao.

A taxonomia de Moscovici sobre os sistemas de comunica¢do € a sua
articulagdo com os processos de ancoragem das repesentacdes sociais, como
propde Doise (1990), revela-se, assim, util.

CONCLUSAO

Este trabalho propés-se descrever alguns aspectos das representacdes
sociais do suicidio na imprensa, ilustrar, por via indutiva, como diferentes
sistemas de comunicagdo estdo associados a diferentes representagdes e
contribuir para a articulagdao entre os processos de objectivagdo e de anco-
ragem. Estes objectivos cruzam trés questdes: o significado individual e
social do suicidio, os meios de comunicagdo social como produtores de
sentidos colectivos e o fendmeno das representagdes sociais.

Uma das analises mais ricas produzidas entre nds sobre o suicidio foi-nos
oferecida por Martins (1985-1990). Segundo esta autora, «¢ a transformagao
do gesto suicida em mecanismo individual e privado que conduz a sua
estigmatizagao» (p. 74). Esta estigmatizagdo, ainda segundo esta autora,
pode ser compreendida no quadro da sociogénese da culpabilidade e da
privatizagdo das atitudes face a morte que se fixa a partir do século XiX.
E como gesto condenavel, simbolo de uma sociedade e de um individuo
perturbado e perturbante, que a pesquisa se interessou, a partir dos anos 70,
pela possivel relagdo entre os relatos de suicidios na imprensa e alteragdes
anormais na ocorréncia de suicidios. Phillips (1974) concluiu a favor de um
aumento significativo de actos suicidas nos EUA ap6s a publicagdo de rela-
tos de suicidios nas primeiras paginas dos jornais. Reanalisando os dados
recolhidos por aquele autor, Wasserman (1984) mostrou que aquela relagio
se verificava sobretudo quando os relatos de suicidios diziam respeito a
celebridades. Mais tarde, Phillips e Carstensen (1986) replicaram o seu es-
tudo, analisando agora os relatos televisivos de suicidios. Mais uma vez, os
resultados mostraram uma relagdo entre esses relatos e o aumento do com-
portamento suicidiario em adolescentes nos sete dias imediatos a difusdo
desse tipo de noticias. Mais uma vez também, um outro estudo (Jonas, 1992)
mostraria que a relagdo encontrada se verificava apenas quando se relatava
o suicidio de celebridades. Embora a pesquisa neste dominio seja reduzida
e as explicagdes para as associagdes encontradas sejam pouco consistentes,
parece plausivel que mecanismos de imitagdo estejam presentes e que a imi-
tagdo seja mediatizada por mecanismos de identificacdo. Quer dizer, mais do
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que o facto relatado, é o significado de que o facto ¢ investido que tem
consequéncias na sua reprodugdo. E nesse contexto que este trabalho pres-
supde que a comunicagdo social ¢ hoje uma das principais formas de cons-
trugdo de sentido e produgao de realidades publicas, objectivas e legitimadas.

No entanto, e como mostram os resultados apresentados, estas realidades
ndo sdo homogéneas. A comunicagdo social, pelo menos na sua forma escri-
ta, organiza-se a partir de sistemas varios de comunicacdo, quer dizer, a
partir de sistemas de relagdo social, no seu interior ¢ com o exterior, dife-
rentes, € tais sistemas de comunicagdo modelam a producdo de sentido, as
suas formas de objectivagdo e a legitimidade que reveste. Esta heterogenei-
dade da fonte concorre com a heterogeneidade a nivel dos receptores. Os
significados produzidos pelos media constituem apenas um dos ingredientes
de que se alimenta o pensamento individual, grupal e colectivo.

Ao mesmo tempo, a representagdo que os media constroem sobre 0s
significados que os seus publicos atribuem a um objecto constitui um dos
reguladores do sistema de criagdo da realidade publica que oferecem. E neste
entrecruzamento que a andlise das representagdes veiculadas pelos media
pode ser integrada na analise das representagdes sociais, quer mais homogg-
neas e consensuais, quer mais heterogéneas e conflituais. E neste mesmo
contexto que, de certa forma, serdo redutores os estudos sobre a relagdo entre
os media e o suicidio por imitacdo, na medida em que ndo tém integrado o
estudo dessa relagdo no contexto da construgdo de significados sobre o sui-
cidio e as identificagdes que suscitam. Estudar as representagdes dos media
sobre o suicidio € ja contribuir para esclarecer os contornos dessa relagao.

Como se referiu, o estudo das representagdes sociais é, antes de mais, o
estudo dos seus conteudos, mas estes conteidos ndo podem ser desligados
dos processos que estdo na base da sua construgdo. A teoria das representa-
¢Oes sociais proposta por Moscovici aponta dois processos basicos na analise
das representagdes sociais — objectivagdo e ancoragem. Foi a articulagdo
destes dois processos que este trabalho procurou explorar.

As trés vertentes que se escolheram para o estudo da objectivagdo (me-
taforas, prototipos, e personagens ou exemplares) correspondem a vias de
investigacdo ainda insuficientemente estudadas.

No caso da analise das metaforas, apenas foram consideradas as metafo-
ras estruturais e ontoldgicas, redugdo que restringe a riqueza da linguagem
metaforica e o seu poder de criagdo de realidades significantes e objectivas
(v. Lakoff e Johnson, 1980; Lakoff, 1987; Goatly, 1997). Por outro lado, a
analogia entre a categorizac¢do por instancias ou exemplares e o processo de
objectivagdo por personalizacdes revela-se tutil, mas carece de maior elabo-
racdo tedrica. Também a proposta de abordagem da categorizagdo prototipi-
ca como forma de objectivagdo, sendo discutivel, parece heuristica, nomea-
damente quando tem subjacente a hipdtese de um essencialismo psicologico
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presente em todas as formas de categorizagdo social e quando se considera
a possibilidade da representagdo pictorica dos objectos (Brewer, 1988).

Os processos de comunicagdo estdo na génese das representagdes sociais.
Estas sdo desenhadas na comunicagdo interpessoal, intergrupal e na comuni-
cacdo social; sdo criadas para comunicar e no acto de comunicar. Esta perspec-
tiva impde entdo que se olhe para a comunicagdo no quadro dos processos de
ancoragem das representagdes sociais. Pelo menos no caso dos media, os
sistemas que organizam a relagdo entre a fonte e os receptores impdem con-
teudos especificos as mensagens, formatam-nas até ao nivel morfologico de
forma diferente e suscitam diferentes estratégias de objectivagdo (Rouquette,
1984). Como vimos, na difusdo verifica-se um tratamento pluridimensional e
heterogéneo do suicidio, a que se opde, na propagagdo, uma pressao para a
uniformidade, ainda que sem dicotomizagdes claras, proprias do sistema de
propaganda, no quadro de um sistema de valores que ndo necessita de
enunciagdo, mas a luz do qual o indizivel do suicidio se traduz numa ligdo sem
ambiguidades: a necessidade de preservar uma ordem social inquestionavel.

O estudo da ancoragem das RS nos sistemas de comunicacdo tem sido
pouco explorado. Coube a Doise (1990, 1993) ressituar esta questdo. Para
este autor, o estudo da ancoragem das RS deve sublinhar a forma como estas
ancoram nas dinamicas relacionais (Doise, 1990) e propde, como instancia
privilegiada das dinamicas relacionais, os sistemas de relagdes comunicati-
vas (Doise, 1993), tal como tipificados por Moscovici (difusdo, propaganda
e propagacdo). Neste sentido, o estudo da ancoragem das representacdes
sociais nos sistemas de comunicagdo pode ser considerado um caso particu-
lar do nivel de andlise psico-sociologico do processo de ancoragem, aquele
que reenvia para a forma como «os individuos se autoposicionam simboli-
camente num sistema de relagdes sociais» (Doise, 1991, p. 189). Este estudo
pretendeu ilustrar a fecundidade desta perspectiva. Serdo estes mesmos sis-
temas de comunicagao, tal como tipificados para a comunicagdo social, per-
tinentes para a andlise das relagdes de comunicagdo interpessoal e intergru-
pal e, consequentemente, Uteis para a analise da génese e dinamica das
representagdes sociais nesses contextos comunicativos?
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