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Relacdes de trabalho, estratégias
sindicais e emprego (1974-90)*

1. INTRODUCAO

Apresentamos aqui uma analise de alguns aspectos principais da periodi-
zacdo das relagdes profissionais € da politica social de emprego em Portu-
gal entre 1974 e 1990. Procuramos articular as mudangas fundamentais na
conjuntura politica e econdmica com a politica global de emprego, as estra-
tégias de gestdo da mio-de-obra e os comportamentos dos trabalhadores.
Partimos da hipétese de que o modelo de relagdes profissionais que se ins-
tala é condicionado pela crise politica e econdémica e pelas caracteristicas das
organizagbes sindicais. Trata-se de um esforgo de sistematizacdo de dados
socioldgicos, que permite eliminar algumas lacunas existentes no conheci-
mento desta temdtica. E uma tentativa ainda proviséria, na medida em que
a caréncia de estudos aprofundados e completos é evidente.

Na anadlise das relagdes patronato-trabalhadores-Estado procuraremos veri-
ficar se as praticas operdrias em relacdo ao patronato foram de tipo mais
institucional (por exemplo, a negocia¢do) ou, pelo contrario, claramente anfa-
gonistas (designadamente acgdes directas de ruptura antipatronal). Estuda-
remos também se, nas relacdes entre a «base» e 0os Orgios representativos
dos trabalhadores (ORT), como as comissdes de trabalhadores (CT) ou as
comissOes intersindicais (CIS), foram adoptados modelos fradicionais, em
que a tomada de decisdes pertenceu a um grupo restrito ao qual o colectivo
delegou poderes (centralizagdo da autoridade na cipula dos ORT), ou se,
pelo contrario, se criaram estruturas descentralizadas de reparticdo de poderes
(mobilizagdo democrdtica de base, que é um modelo inovador).

Estar-se-4 também atento a evolugdo dos temas reivindicativos, abordando
as relagOes entre os temas salariais (igualitdrios e hierarquicos) ¢ os qualita-
tivos.

O terreno da pesquisa é predominantemente constituido por estudos de
casos das principais empresas das cinturas industriais de Lisboa e Setiibal,
com enfoque particular nos estaleiros navais da Lisnave e da Setenave. Isto

* Na recolha e tratamento da informagido colaborou Pedro d’Alte Bartolo Pires de Lima.
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implica que o quadro de referéncia seja principalmente baseado nas carac-
teristicas tipicas das grandes regides de Lisboa e margem sul do Tejo: indus-
trializagdo com suporte em unidades de dimensdo maior, com operariado
urbano, com predominio do sexo masculino, com qualifica¢ées, saldrios,
organiza¢do e capacidade reivindicativa superiores 4 média nacional.

As monografias histdricas foram privilegiadas, mediante uma andlise inten-
siva da periodizagdo da politica de emprego e das relagGes sociais de traba-
lho. A raridade de estudos socioldgicos existentes, a precariedade dos meios
disponiveis para a pesquisa, a fraca fiabilidade dos dados estatisticos nacio-
nais e a especificidade diferenciada de algumas praticas localizadas e rele-
vantes conduziram-nos a esta opgdo. Utilizdmos um conjuntc importante
e flexivel de técnicas de inquérito: recolha documental, observagdes direc-
tas de empresas, questiondrios e entrevistas semidirectivas com informantes
privilegiados.

Usamos também textos nossos jd publicados’, assim como estudos reali-
zados no ISCTE, sob a nossa orienta¢do, no Semindrio de Sociologia do
Trabalho?.

Diferenciaremos 4 periodos:

a) 1974-75 — fase revoluciondria, durante a qual hd uma transformagéo
importante das instituigdes e o colectivo operario age como actor social
relativamente auténomo, designadamente em relacdo aos partidos poli-
ticos; a acgdo directa, a ruptura e a democracia de base dominam;

b) 1976-81 — institucionaliza¢do de um sistema de relagées industriais e
de democracia representativa, dominincia da negociagdo, normaliza-
¢do das transformagdes anteriores, implantagdo progressiva dos sindi-
catos e das células partidarias;

¢) 1982-86 — aumento dos efeitos da crise econémica e dos riscos de
desemprego, reivindicagdes defensivas, programa de estabiliza¢do do
Fundo Monetdrio Internacional; riscos de manuteng¢io de postos de tra-
balho e saldrios em atraso;

! Designadamente os nossos artigos «A acgio operaria na Lisnave», in Andlise Social, n.° 52,
1977; «Transformagdes das relagdes de trabalho nas indudstrias navais», in Revista Critica de
Ciéncias Sociais, n.°s 18-19, 1985; «Travail et pratiques ouvriéres dans les chantiers navals»,
in Travail, n.° 14, 1987; e o livro, escrito em colaboragdo com Maria de Lourdes Lima dos
Santos e Vitor Matias Ferreira, O 25 de Abril e as Lutas Sociais nas Empresas, Afrontamento,
1976-77, 3 vols. Importa referir que a presente pesquisa foi apoiada em contratos de investiga-
¢do celebrados com a JNICT e o IEFP (Projectos 86-94 e 87-425, de que o autor foi investiga-
dor responsavel).

2 Nomeadamente os seguintes: F. Béia e outros, Sistemas de Trabalho na Lisnave; T. S.
Rosa e outros, Trabalho, Consciéncia e Acgdo Operdria na Setenave; M. J. Lopes e outros,
Andlise dos Conflitos de Trabalho na Lisnave entre 1982 e 1985; M. L. Martins e outros, Lis-
nave — Conflitos de Trabalho Numa Situagdo de Inseguranca de Emprego; V. Pinto e outros,
Uma Investigacdo na Setenave; M. C. Santos e outros, Lisnave: Crise e Desemprego (1979-
84); M. C. Laco e outros, Uma Tentativa para a Saida da Crise: Mudanca da Politica Sindical
e da Gestdo da Mdo-de-Obra na Lisnave.
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d) 1987-9C — diminui¢io da taxa de desemprego, em parte a custa da con-
tratacdo a prazo. Qualidade de emprego sacrificada a quantidade de
emprego.

2. O PERIODO 1974-75: A FASE REVOLUCIONARIA E A TRANSFOR-
MACAO DAS INSTITUICOES

2.1 RELAGCOES PROFISSIONAIS: DO MARCELISMO A DEMOCRACIA

A crise revoluciondria despoletada em Abril de 1974 estende-se até ao 25
de Novembro de 1975. Importa comegar por caracterizar o contexto global
das mudangas sociais. Depois de um movimento de vastas manifesta¢des
populares, os suportes principais do regime corporativo sdo destruidos. Sur-
gem os partidos politicos, num clima de instabilidade governamental. Os apa-
relhos do Estado sdo reconvertidos € multiplas reivindicagdes de base pres-
sionam diversas reformas institucionais.

Um conjunto muito extenso de trabalhadores procuram agir num plano
auténomo em relagdo aos partidos politicos. A acgdo directa, a ruptura, a
democracia de base e a iniciativa dos trabalhadores sao as caracteristicas que
dominam o movimento.

E uma fase em que as greves e os conflitos de trabalho se sucedem. O movi-
mento social inclui a dindmica das comissoes de moradores (lutas urbanas,
ocupagdo de casas, substitui¢do de alojamentos degradados, construgio de
creches, etc.), a democratizagdo das escolas, os grupos de alfabetizacdo, a
ocupagdo das autarquias locais. A sociedade produz-se a si propria. Os apa-
relhos de Estado encontram-se paralisados. Os governos sdo instdveis e tém
pouco poder.

Sucedem-se as medidas economicas e sociais. Pela primeira vez ¢ fixado
um saldrio minimo nacional, que se aplica a cerca de 50% da populacéo
activa por conta de outrem, o que implicard consequéncias nos processos
globais, quer de formagdo dos saldrios, quer de criagdo e supressido de
emprego. Generalizam-se complementos salariais: férias pagas, 13.° e
14.° més, mensualizagdo, abonos de familia. Simultaneamente, ensaiam-
-se politicas de condicionamento dos saldrios, dos precos e das rendas de
habitacgdo.

As pensdes de reforma sdo actualizadas. Inicia-se um sistema de subsi-
dio de desemprego. Sdo aprovadas as bases gerais dos programas de medi-
das econdémicas de emergéncia. Criam-se o Programa Nacional de Emprego
e a Secretaria de Estado do Emprego. Restringem-se as possibilidades de
despedimento, quer individual quer colectivo. Diminui-se a durag¢io de
trabalho.

No ambito das relagSes colectivas de trabalho, estabelece-se o regime geral
das associa¢des sindicais, instituindo um conjunto significativo de direitos
e liberdades. Define-se o regime das associagGes patronais. O direito a greve
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¢ reconhecido. Constituem-se comissGes de conciliagio e julgamento, desti-
nadas a solucionar as questGes resultantes das relacdes individuais de tra-
balho.

No contexto da reforma do sistema educativo, o ensino secundério é uni-
ficado, acabando com a separagdo rigida entre o ensino liceal e o ensino téc-
nico.

Sao criados o Instituto de Apoio as Pequenas ¢ Médias Empresas Indus-
triais, o Instituto de Participagdes do Estado e uma Comissdo de Apoio
as Cooperativas. Nacionalizam-se 0s bancos, companhias de seguros ¢
diversas empresas de sectores importantes (nomeadamente siderurgia,
energia eléctrica, cimentos, transportes, petroquimica, tabacos, cervejas,
Setenave, Estaleiros de Viana do Castelo, Cuf). Sdo intervencionadas,
suspensas as administracdes ou nomeadas comissdes administrativas para
diversas empresas. Os efeitos sobre os modos de gestio da mao-de-obra
sa0 visiveis.

Todo este conjunto de medidas se insere num contexto marcado por movi-
mentos sociais, designadamente no que se reporta aos conflitos de trabalho.
As greves generalizam-se, muitas delas fora do quadro legal e exteriores aos
sindicatos e aos partidos politicos. Basta lembrar que o Partido Comunista
qualificou vérias destas lutas como «contra-revolucionarias» .

A organizag¢ao sindical é liderada pelos militantes mais activos e a Inter-
sindical nacional é reconhecida pelo Governo como detentora do monopo-
lio da representagdo, situagdo que se mantera até 1976. O sindicato de classe
organiza-se mais depressa do que o patronato, o que lhe confere recursos
elevados.

Importa destacar o aparecimento de multiplas comissées de trabalhado-
res nas empresas, que surgem espontaneamente ¢ dirigem autonomamente
os movimentos reivindicativos. O controlo operario ¢ experimentado em
varias empresas importantes. A principal instincia de ac¢do e negociagdo
é constituida pelas organizac¢des de base dos trabalhadores, com suporte em
modelos colectivos de decisdo e estabelecendo uma articulagdo com institui-
¢Oes politicas.

Em muitas centenas de pequenas € médias empresas, os trabalhadores
empreendem uma experiéncia de autogestdo. Trata-se de ocupagdes que se
sucedem na sequéncia de conflitos de trabalho, de abandonos de empresas
pelos patrdes, de saneamentos ¢ de ameagas de faléncia. A preocupagio ins-
trumental é, muitas vezes, a de salvaguardar os postos de trabalho e os sala-
rios. Muitos processos de autogestdo e cooperativas surgem por efeito da
crise econdmica, € nao como uma escolha ideoldgica assumida. Paralela-
mente, os estudos de casos revelam a op¢do por lideres que se impdem pela
competéncia técnica. A ldgica da gestdo e a da representacdo dos interesses
operarios da base entram frequentemente em contradigdo.

% Sobre a evolugio do movimento grevista cf. quadro n.° 1 no anexo.
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No conjunto dos conflitos de trabalho interessa salientar diversas carac-
teristicas: reivindicagdes de base (econdémicas, saldrio minimo, vantagens
sociais), emancipa¢do da tutela patronal e da repressdo do regime corpora-
tivo, democratizagdo da empresa, saneamentos, imposi¢do do reconheci-
mento dos 6rgdos representativos dos trabathadores, temas igualitdrios (redu-
¢do do leque salarial), ocupacgdes dos sindicatos corporativos, estratégia
ofensiva, melhoria das condi¢des de trabalho e de vida, extensdo das moda-
lidades de salério indirecto, pressdes institucionais (gestdo da mao-de-obra,
articulagdo da empresa com o meio envolvente, participacdo dos servigos
publicos na reproducdo da forg¢a de trabalho).

As reivindicagbes sdao frequentemente impostas, sob o impulso de uma
forte mobilizacdo de base. A espontaneidade domina. Estabelecem-se liga-
¢Oes entre as comissoes de trabalhadores de varias empresas e ramos de acti-
vidade. As assembleias gerais € as comissGes de trabalhadores integram sin-
dicalizados e nio sindicalizados e funcionam com uma relativa autonomia
em relagdo aos partidos politicos.

Nesta fase, as reivindica¢des quantitativas sao predominantes. No entanto,
as exigéncias que visam um controlo da gestdo das empresas adquirem uma
importéancia grande. A periodizacdo das ac¢des revela uma passagem das rei-
vindica¢des econdmicas as politicas (saneamentos, estrutura do poder, con-
trolo operdrio, estatuto da empresa, luta contra o capitalismo, articulagao
com o poder politico). Por outro lado, as ocupag¢des com laboragdo € as que
implicam a expropria¢do do patronato assumem relevancia crescente. O ano
de 1975 serd assim marcado por formulagGes mais ofensivas. As relagdes entre
associacOes sindicais e patronais estdo bloqueadas, com excep¢do da con-
tratacdo colectiva sectorial.

As relagbes de trabalho modernizam-se e as formas de inser¢do interna-
cional mudam, num movimento de libertagdo geral das iniciativas no mundo
do trabalho, que se traduz numa acelera¢do e numa ruptura politica rdpida
e profunda do processo histérico.

A explosdo reivindicativa compreende projectos que, num periodo ulte-
rior, se revelardo diferentes no seu significado e nos actores que os supor-
tam: movimentos de base, defesa contra a exclusdo econdmica, orientagdes
gestiondrias, inovagédo cultural, modernizag¢do sem ruptura, pressio institu-
cional para a interven¢do do Estado na economia e na sociedade. A desarti-
culagdo e a fragmentagdo do movimento reivindicativo sdo acentuadas.

As grandes empresas, nomeadamente nas cinturas industriais, funcionam
como elementos moftores da acgdo operdria, exercendo um efeito de arras-
tamento noutras unidades. A difusdo de temas mais qualitativos é feita a
partir daquelas.

A Lisnave e a Setenave ilustram claramente este movimento. Um bom
exemplo ¢ a manifestacdo de operdrios da Lisnave, em Setembro de 1974.
Eles descem a rua e vdo ao Ministério do Trabalho, reivindicando o sanea-

mento de um administrador do grupo CUF, tema que era aparentemente
impossivel de negociar.
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No entanto, o conflito termina com o seu afastamento da Lisnave. Neste
contexto hd palavras de ordem que se generalizam a outras empresas: con-
testagdo das leis da greve e das manifestacGes. Apesar da proibi¢do da mani-
festagdo, esta realiza-se, 0 que revela a fraqueza e as contradi¢Ges que atra-
vessam os aparelhos de Estado, incluindo os militares.

Deve-se sublinhar também o aparecimento de um sector piblico de empre-
sas importantes, como resultado da nacionaliza¢do dos bancos e dos princi-
pais ramos da industria, o que destrdi os grandes grupos econdmicos priva-
dos.

Ao nivel da ac¢do e da organizacao dos trabalhadores, pode-se concluir
que o periodo imediatamente ulterior ao 25 de Abril é marcado pela acgdo
directa, espontdnea ¢ de base. Esta descentralizagdo é progressivamente subs-
tituida por uma ac¢do mais organizada segundo objectivos dz intervengdo
definidos nas organizagdes sindicais, dominadas pela hegemonia das orien-
tagdes do PCP, principalmente a partir de 11 de Margo de 1975.

Num processo contraditério, as transformagdes sociais juntam-se aos efei-
tos da crise econdémica internacional e das mudangas do mercado de traba-
lho: terciarizacdo, feminizacdo, regresso dos residentes das ex-colénias, dimi-
nui¢do da emigragdo, aumento do desemprego, urbanizagdo. Os suportes do
regime anterior (corporativismo, autoritarismo, regime colonial) sdo destrui-
dos, num processo de ruptura politica rapida e profunda. As Iutas sociais
entram em contradicdo com os modelos institucionais anteriores, mas as
novas férmulas institucionais do p6s-25 de Abril ndo definem claramente
um novo tipo de acumulagio.

Na seguranga social, na habita¢do, na saude, nos conflitos de trabalho,
o Estado intervém mais activamente na regulagdo da reprodugéo social. Con-
tudo, ndo hd uma correspondéncia no dominio da produgdo, do progresso
tecnologico e dos sistemas organizacionais.

No ambito do mercado de trabalho, o Estado procura sustentar o emprego,
mas o aparelho produtivo ndo é reestruturado.

2.2 SITUAGCAO ECONOMICA

Durante estes dois anos, a situagdo econémica, tanto nacional como inter-
nacional, era critica, devido principalmente ao choque petrolifero. O Governo
Portugués adoptou uma politica de conten¢do de precos € dz nacionaliza-
¢Oes, o que, aliado a situagdo internacional de subida do prego do petroéleo,
provocou, no ano de 1975, uma descida de cerca de 4,3 % do PIB. A taxa
de desemprego aumentou significativamente em 1975. Uma maior falta de
confianga por parte dos investidores fez diminuir cerca de 27 % (segundo
estatisticas do FMI) o investimento, estando esta descida, em parte, asso-
ciada ao aumento da taxa de desemprego, pois o0 mercado de trabalho teve
dificuldade em absorver quer os que procuravam trabalhar, quer aqueles que
tinham perdido o emprego.
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[QUADRO N.° 1]

1974 1975
Populagdo residente total (em milhares de pessoas). .. 8594 8879
Populagdo activa civil (x1000) .................... 3761 3902
Emprego (X1000)....... ... .. 3694 3724
Desemprego (X1000) . ..... ..., 79 193
Procura do 1.° emprego (X1000) .................. 34 84
Procura de novo emprego (X1000)................. 45 109
Taxa de actividade (percentagem) .................. 43,8 43,9
Homens .........iiiiiiiii it 55,5 56,5
Mulheres. .. ... o 33,2 32,6
Taxa de desemprego (percentagem)................. 2,1 4.9
Rendimento nacional per capita (em contos) ........ 39,8 42,3
Investimento bruto (milhdes de contos) ............. 84,3 61,5
Saldrios reais (base: 1974=100).................... 100,0 109,4

Fontes: INE, Banco de Portugal e FMI*,

3. O PERIODO 1976-81: INSTITUCIONALIZACAO PROGRESSIVA DE
UM SISTEMA DE RELACOES INDUSTRIAIS, IMPLANTACAO
CRESCENTE DOS SINDICATOS E DAS CELULAS PARTIDARIAS,
NORMALIZAGAO DAS TRANSFORMACOES DA FASE ANTE-
RIOR, PLURALISMO SINDICAL

3.1 CONTEXTC POLITICO E ECONOMICO

Convém comegar por registar alguns dados politicos. Em 1976-78 governa
o Partido Socialista (a partir de Janeiro de 1978, em alian¢a com o CDS).
Em 1979 surgem governos de iniciativa presidencial. Em 1980-81, a Alianca
Democratica ganha o poder, onde se mantera até 1983,

Em 1976, o Governo acaba com o monopolio legal da CGTP. Em 1978
¢ criada uma nova central, a UGT, que se encontra préxima dos Partidos
Socialista e Social-Democrata e se implanta mais facilmente no sector ter-
cidrio, embora crie também novos sindicatos em ramos como a metalurgia,
a quimica e os téxteis. Ela surge como rival politica e ideolégica da CGTP
¢, em grande parte, por incentivo do Estado.

O Governo tenta combater a inflagdo. Entre 1977 e 1979 adopta uma poli-
tica de contengao salarial de caracter directo, fixando «tectos salariais» e con-
dicionando a negociagfo colectiva. Entre o final de 1979 e 1982, o Governo
pratica um sistema de contengio salarial indirecta, n3o permitindo que os
aumentos salariais sejam superiores a taxa de inflagdo fixada como meta ¢
sejam repercuridos nos pregos. O poder de compra dos assalariados baixa
¢ os despachos de regulamentagio dos saldrios aumentam.

4 Para dados mais desenvolvidos cf. quadro n.® 2 no anexo.
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As relagles do trabalho sdo condicionadas por um conjunto de factos: a
diminui¢do dos saldrios reais (exceptuando nos anos de 1980 e 1981, em que
houve alguma recuperacio), a perda da importancia do peso do rendimento
salarial, as politicas econdmicas restritivas influenciadas pelas negociagdes com
o Fundo Monetario Internacional (1978), a desvalorizag¢io do escudo (1977),
o impacte social da austeridade, as leis sobre os contratos de trabalho a prazo
(1976), a declaragdo de empresas em situagdo econdémica dificil, que implica
a suspensio da contratagdo colectiva. A crise econdmica enfracuece 0 movi-
meento sindical, que recua para a tentativa de defesa do poder de compra e dos
postos de trabalho. As preocupagdes com a concorréncia e a produtividade
dominam as iniciativas patronais e ptiblicas. O patronato recupera margens
de manobra e procura reconstituir os niveis de lucro e acumulagéo.

A Constitui¢do Politica de 1976 consagra o Estado Social Portugués, mas
as contradigdes politicas e sociais impedem a realizagdo dos seus objectivos.
O Plano a Médio Prazo, de 1977-80, orientado para a satisfacdo das neces-
sidades bdsicas, entre as quais 0 emprego, nunca chega a ser aprovado.

Os processos de negociagdo colectiva sdo suspensos temporariamente entre
Novembro de 1975 € o final desse ano. Depois é criada uma Comissao Inter-
ministerial para Intervengdo na Negociagdo Colectiva.

3.2 A POLITICA DE EMPREGO

Os problemas do emprego justificam um certo nimero de medidas politicas.
Sao proibidos os despedimentos sem justa causa ou por motivos politicos. Sdo
criados o Departamento Técnico do Fundo Social Europeu, a Comissdo Inter-
ministerial para o Emprego e o Instituto do Emprego e Formagao Profissional.

E aprovada a lei de bases da promogio do emprego. Sdo criados incenti-
vos a mobilidade geografica e apoios a empresas para criagao de postos de
trabalho. Sdo aprovadas a participagdo nos contratos de viabilizagdo e na
recuperagdo de empresas através da Parempresa ¢ a participagdo nas medi-
das relativas a empresas com projectos de reemprego, implicando reconver-
sd0 e reorganizacdo, bem como apoios especificos a cooperativas e ao arte-
sanato, nas areas do emprego e formagao profissional. Sdo criados o subsidio
de desemprego, bolsas de formacdo profissional, subsidios de emprego-
-formagio, a formagdo e a integra¢do empresarial dos quadros e programas
de ocupacio de tempos livres dos jovens. E adoptada a Convengdo da OIT
sobre a politica de emprego, formagdo profissional e seguranga social.

As medidas pontuais e de curto prazo sobre emprego ndo impedem o agra-
vamento do desemprego. A taxa de desemprego, que era de cerca de 2,1 %
em 1974, sobe em 1976 para perto de 6,5 %, elevando-se em 1979 a 8,2 %,
descendo ligeiramente em 1980 e alcangando novamente em 1981 os valores
de 1979. A partir de 1979 ganham relevancia o desemprego feminino e a pro-
cura do primeiro emprego. J& anteriormente se focaram alguns dos factores
que contribuiram para esta evolu¢do: diminui¢do da emigracdo, retorno das
ex-colénias, feminiza¢do do mercado de trabalho, despedimentos.



Relagées sociais de emprego

Num processo contraditério, a «normaliza¢gdo» das mudangas verificadas
na fase anterior e a desvalorizagdo da forga de trabalho marcam outro con-
junto de medidas: os contratos a prazo precarizam a relagdo salarial e
verificam-se cortes nos or¢amentos de sectores sociais (saude, educagdo, habi-
tagdo). Procede-se a regulamenta¢do da negociagdo colectiva, da liberdade
sindical e das comissdes de trabalhadores, das férias, feriados e faltas, da
cobranga das cotizagdes sindicais e do direito de greve.

3.3 RELACOES INDUSTRIAIS

O contexto da politica do emprego desenvolve-se no quadro de um con-
junto de caracteristicas das relagcdes sociais de trabalho, de que se salientam
as seguintes: ensaios de institucionalizagio de um sistema de negociagio®,
maior centralizacdo da contratacdo colectiva, implantagdo crescente dos
sindicatos, enquadramento sindical da ac¢do operaria e das comissGes de tra-
balhadores, verticalizagdo dos sindicatos, intensificagdo da ldgica e do con-
trolo dos partidos politicos, clivagens ideoldgicas que dividem os trabalha-
dores, substitui¢do gradual da democracia descentralizada pela delegacdo de
poderes a militantes de ctipula, controlo da ac¢do pelos representantes elei-
tos, diminui¢do da importancia das assembleias gerais e plenarios, reivindi-
cagOes defensivas e hierarquizadas nas empresas (aumento do leque salarial,
desdobramento de categorias profissionais).

Esta ultima tendéncia converge com a verificada na andlise da evolugdo
dos contratos colectivos: o grau de dispersdo salarial diminui entre 1974 e
1979; em seguida hd uma recuperacdo, ainda que parcial, da dispersdo ante-
rior.

As reivindicagdes sdo enquadradas no estudo dos problemas econémicos
e financeiros das empresas, em ligagdo com a politica global do Estado.

Exemplificando com as industrias navais, refere-se que em 1976 é criado
um Centro de Coordenagdo da Industria Naval, no Ministério da Indudstria,
com a participa¢do da Comissdo de Coordenagdo das Comissdes de Traba-
lhadores das Industrias Navais (CCCTIN). A acgdo da CCCTIN, na pro-
cura de uma alternativa vidvel para a crise do sector, ¢ dominada por uma
orientagdo de defesa da planificagdo econémica, do progresso técnico e do
desenvolvimento industrial, em articulagdo com opgdes politicas, em que o
papel dos aparelhos de Estado é fundamental. Encontramos aqui um ele-
mento de continuidade, que ird reaparecer mais tarde (1984): uma reivindi-
ca¢do ¢ uma pressao institucional, dirigida prioritariamente ao Estado.

Entretanto, a conjungdo da CGTP e da UGT nas praticas sindicais torna-se
muito dificil. Para isto contribuem diversos factores: liga¢bes directas das
duas centrais aos-partidos politicos, divergéncias de projectos ideoldgicos,

5 Relembra-sc a regulamenta¢do da negocia¢do colectiva, da constituicdo das comissdes de
trabalhadores, da liberdade sindical e do direito de greve. 913
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diferencas de composicdo social. A CGTP aproxima-se mais de uma con-
cep¢do leninista de subordinac¢do da acgdo sindical a objectivos politicos; a
UGT articula o sindicalismo gestion4rio e o de negociagio®.

No que respeita & CGTP, a polarizagdo dirigida ao Estado ¢ explicavel
por elementos ideoldgicos. A hegemonia desta central em determinados sec-
tores traduz-se em propostas «estatistas» e dirigistas. No caso concreto das
industrias navais, outras circunstancias vdo no mesmo sentido: caracteristi-
cas das grandes empresas do ramo naval (tecnologia moderna, gestéo racio-
nalizada, dependéncia de um modelo centralizado de acumulagio); compo-
si¢do social dos trabalhadores (qualificagdo profissional, autonomia e «saber
fazer» de niveis elevados, produtividade e saldrios superiores a média de
inddstria); peso das grandes empresas; estatuto juridico de estaleiros impor-
tantes (empresas publicas).

Durante esta segunda fase, as contradi¢bes dos projectos ideoldgicos e
sociais tornam-se mais nitidas. Por outro lado, aumenta a tensdo entre a
ac¢do de base e a pressdo institucional sobre o poder politico.

A insuficiéncia da oferta de emprego ¢ a segmentagio dc mercado de
emprego, bem visiveis neste segundo periodo, tornam-se ainda mais claras
ap0s 1982, como veremos depois, quando analisarmos o terceiro periodo.

3.4 EVOLUCAO ECONOMICA

Apresentaremos em seguida alguns dados referentes a este periodo:

[QUADRO N.° 2]
1976 1977 1978 1979 1980 1981
Populagido residente total (milhares). . ... 9076 | 9156 9197 9325 [9395 |9488
Populagio activa civil (milhares)........ 4050 | 4098 4107 (4198 (4257 14325
Emprego (milhares) ................... 3820 |3789 3772 3853 (3925 (3969
Desemprego (milhares) ................ 262 309 335 345 332 356
Procura do 1.° emprego (milhares) ..... 109 154 189 195 178 182
Procura de novo emprego (milhares) ....| 153 155 146 150 157 174
Taxa de actividade (percentagem)....... 44,6 44.8 4471 45,0 45,3 45,6
Homens ...........c.covivmveunnnnnnn. 57,4| 57,1 56,8 56,1| 56,2| 55,5
Mulheres ........covviiiiiiiiinennnns 33,0 33,6 33,7 35,0 35,41 36,7
Taxa de desemprego (percentagem) ..... 6,5 7,5 8,2 8,2 7,8 8,2
Saldrios reais (base 1974) (@) ........... 107,9] 994 94,2| 91,0 93,9 96,0
Taxa de crescimento do PIB (percentagem) 6,9 4,6 3,4 6,2 4,1 0,8

(a) Estes indices foram calculados através da conversdo 4 mesma base de diversos indices, recolhiclos nas publicagdes do
Banco de Portugal. Embora isto n3o seja muito rigoroso, foi a melhor maneira de obter uma série iinica.

Fontes: Banco de Portugal e INE.

¢ Importa mencionar ainda o sindicalismo independente, que recusa a verticalizagio nas duas
centrais. Técnicos, quadros, pilotos, maquinistas, entre outros, constituem sindicatos catego-
riais auténomos, que defendem interesses especificos de grupos profissionais com lugares estra-
tégicos no processo econémico.
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3.5 A POLITICA DO ESTADO E DO PATRONATO

A analise das relagdes profissionais exige, além da interpretacdo das ac¢des
dos trabalhadores, a compreensdo da racionalidade das acgdes (fins, resul-
tados) levadas a cabo pelo principal responsavel pela estratégia empresarial
—o patronato— e pelo Estado, considerado como agente regulador central
e como impulsionador do desenvolvimento’.

Interpretando as decisGes tomadas (ou ndo tomadas, mas fortemente rei-
vindicadas), que tiveram (ou poderiam ter tido) impacte mobilizador de
mudanga, face a crise de um sector estratégico como o das indudstrias navais,
chegamos a conclusdo convergente com a de Maria Jodo Rodrigues, para
a periodizagdo geral da politica de emprego?®.

Além da andlise das intengles modernizadora ou reprodutora dos acto-
res sociais® ¢ da identificagdo das suas diferencas, geradoras de conciliagio
ou de conflitualidade, procedeu-se a uma comparacgdo das reacgdes estraté-
gicas prosseguidas em relagdo a4 mao-de-obra nos estudos de casos das indiis-
trias navais. Utilizou-se, para essa comparagdo, a grelha de analise elabo-
rada por Maria Joao Rodrigues para a detec¢do das reacgbes de acomodagdo,
rejeicdo ou assimilacdo na gestdo da mao-de-obra perante a nova relagdo
salarial.

De acordo com a autora, as reacgdes de acomodagdo as relagdes salariais
sobrevindas no pds-74 tém que ver com a erosdo da rendibilidade dos capi-
tais, o endividamento das empresas, a travagem do recrutamento € a expan-
sdo do desemprego declarado em coexisténcia com a expansdo do subem-
prego, que pode conduzir a um processo de pseudovalidacdo do emprego,
que se traduz por um impasse entre a faléncia e a reconversdo. Uma expres-
sdo deste impasse é a extensdo dos saldrios em atraso, que os trabalhadores
sdo obrigados a aceitar para defenderem o seu emprego. Este tipo de reac-
¢30 provoca uma travagem na criagio de emprego e uma rigidificacdo das
estruturas de emprego.

As reaccgdes de rejeicdo visam contornar a relagdo salarial que se tornou
dominante ap6s o 25 de Abril. Entre outros indicadores, referem-se: infla-
¢d0; quebra de sal4rios reais; travagem das promogdes; formas precdrias de
emprego; trabalho clandestino; formas de trabalho independente; plurirren-

7 Sobre este ponto utilizimos principalmente o texto de Lima et alii, «Desenvolvimento das
relagdes do trabalho nas industrias navais [...]». Cf. também o conceito de Estado e das suas
relagdes com as classes dominantes e populares expresso por Touraine em La Production de
la Société, 1975, pp. 255-275.

8 O Sistema de Emprego em Portugal, 1988.

® Para Touraine (op. cit), entende-se por modernizagdo a acgio que se reporta a classe diri-
gente (de que o Estado é componente importante), para o desenvolvimento industrial e para
a mudanga, que se impde por forga da acgdo contestatdria da classe popular, perante as novas
condi¢des economicas e sociais, mas que ndo pde em causa a sociedade de classes. Por repro-
dugdo entende-se a garantia da manutengdo da ordem social ¢ econdmica, a domindncia de fun-
¢Oes integradoras e repressivas para a classe popular, mas também fungées portadoras de mar-
ginalizagdo social, por forma a manter a coesio social.
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dimento; degradagdo de recursos humanos; travagem da modernizagdo das
empresas.

As reaccOes de assimilagdo da nova relagio salarial traduzem-se em trans-
formagdes do sistema de emprego, que permitam que este reinstitua condi-
¢Oes de equilibragio entre a oferta e a procura de emprego. Trata-se de uma
flexibilidade ofensiva, que transforma o modo de regulagdo do sistema sala-
rial, estimulando a criagcdo de emprego e o desenvolvimento industrial, valo-
rizando simultaneamente o capital, a qualidade da especializa¢éo produtiva
¢ do emprego.

Fazendo um estudo aprofundado das reac¢Bes patronais nos estalei-
ros navais, verifica-se que a orientagio dominante em 1979-80 vai no
sentido da «acomodagio»'°. No plano mais geral, as medidas de apoio
a4 manuten¢do dos postos de trabalho vao conter as tensGes, que se acu-
mulam sob a forma de subemprego, como refere Maria Jodo Rodrigues.
Mas este modelo ird rapidamente esgotar-se no decurso do periodo
seguinte, uma vez que se irdo agravar quer a insuficiéncia da oferta do
emprego, quer a segmentacdo do mercado de emprego, como veremos
agora.

4. O PERIODO 1982-86: CRISE ECONOMICA E AUMENTO DO
DESEMPREGO; INTEGRACAO NA COMUNIDADE ECONOMICA
EUROPEIA; COMPETITIVIDADE ENTRE AS CENTRAIS SINDI-
CAIS

4.1 CONJUNTURA ECONOMICA E POLITICA

As varidveis retidas para a identificacdo deste periodo sdo as seguintes:
programa de estabilizagdo do FMI (1983), continuagédo das politicas de aus-
teridade, adesdo 4 CEE (1985), agravamento das ameagas de desemprego,
atraso no pagamento dos saldrios ¢ pensdes de reforma, fenémeno que atinge
proporgdes preocupantes, planos de viabilizagdo da Lisnave e da Setenave,
inicio de processos de reconversdo industrial, mudangas resultantes da
implantagdo de novas tecnologias, subida acentuada de comportamentos
defensivos, diminui¢do da sindicaliza¢do e da mobiliza¢do nos conflitos de
trabalho, enfraquecimento da ac¢do reivindicativa, divisGes no seio do movi-
mento sindical.

Os saldrios reais descem significativamente entre 1982 ¢ 1984, com alguma
recuperagdo até 1986 (cf. quadro n.° 2 do anexo), os saldrios em atraso atin-
gem varias dezenas de milhares de trabalhadores, o nimero de reivindica-
coes desce acentuadamente entre o inicio e o fim do periodo, os resultados
das reivindica¢des nas greves de empresa sd3o dominantemente desfavoraveis,

1 para um estudo mais pormenorizado cf. Lima, art. cit.
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as greves e o nimero médio de grevistas por greve diminuem fortemente entre
1981 (ano do pico superior) e 1986 (embora, neste ultimo ano, parega
verificar-se uma certa recuperagdo do indicador da mobilizagdo) (cf. qua-
dro n.° 1 do anexo).

No plano politico, o PS obtém a maioria eleitoral em Abril de 1983 ¢
governa em <oligagdo com o PSD até Outubro de 1985. A partir desta altura,
o PSD exerce o governo.

O défice externo e a inflagdo condicionam a interven¢do governamental.
A precarizagfo ¢ 0 aumento da procura de um novo emprego tornam-se cres-
centes. Os contratos a prazo atingem quase 500 000 trabalhadores (como se
pode ver no quadro n.° 2 do anexo, em 1983, cerca de 18 % dos trabatha-
dores sdo contratados a prazo).

A recessao econdmica ¢ indiciada pelo abaixamento do ritmo de cresci-
mento do PIB (-1,6% em 1984, por exemplo). A taxa de desemprego
atinge 10,5% em 1984 ¢ 10,2 % em 1986, chegando em certas zonas, como
a peninsula de Setubal, a valores estimados em 20 %. Despedimentos, falén-
cias € encerramento de empresas ameagam sectores €m crise, COmo os esta-
leiros navais e os transportes maritimos, entre outros. Segundo um relatério
do IEFP sobre a situa¢do do mercado de trabalho (Junho de 1985), apenas
25% dos desempregados oficialmente inscritos recebiam subsidio de desem-
prego.

O esgotamento do modo de travagem das tensdes no mercado do emprego
¢ claro a partir de 1982. A procura de novo emprego passa a ser o elemento
dominante do desemprego. O panorama do mercado de trabalho e da eco-
nomia ¢ visivel no quadro seguinte (quadro n.° 3).

[QUADRO N.° 3]

1982 1983 (b) 1984 1985 1986
Populagido residente total (milhares) .. | 9540 9499 9579 9674 9743
Populagdo activa civil (milhares) ... .. 4275 4620 4574 4561 4559
Emprego (milhares) ................ 3959 4147 4095 4086 4095
Desemprego (milhares).............. 316 473 479 475 464
Procura de 1.° emprego (milhares) ... 146 205 178 171 160
Procura de novo emprego (milhares). . 170 268 301 304 304
Taxa de actividade (percentagem) .... 44,8 48,6 47,8 47,1 46,8
Homens.........oovviineiinennann. 54,6 58,1 57,2 56,4 56,1
Mulheres...........cooniiinnnn.. 36,0 39,8 38,9 38,6 38,1
Taxa de desemprego (percentagem). .. 7,4 10,2 10,5 10,4 10,2
Saldrios reais (base: 1974) (@) ........ 93,9 89,1 81,6 84,4 89,7
Taxa de crescimento do PIB (percenta-
BEM) ..ttt 3,2 -0,3 -1,6 3,3 4,3
Percentagem d¢ contratados a prazo. . 17,6 13,4 13,2 15,8

(a) Estes indices foram calculados através da conversdo A mesma base de diversos indices recolhidos nas publicagdes do
Banco de Portugal. Embora isto ndo seja muito rigoroso, foi a melhor maneira de obter uma série tnica.

(b) Os valores deste ano (excepto os saldrios reais ¢ a taxa de crescimento do PIB) foram calculados tendo em conta ape-
nas os trés dltimos trimestres do ano (médias), devido a niio estarem disponiveis dados para o 1.° trimestre.

Fontes: Banco de Portugal e INE.
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4.2 LEGISLAGAO SOBRE EMPREGO

No dominio do apoio ao emprego (ou com implica¢des no sistema de
emprego), um conjunto de diplomas deve ser seriado. Destacamos os seguin-
tes:

Lei Orgénica do Instituto do Emprego e Formagido Profissional (1982),
Estatuto do IEFP (Decreto-Lei n.° 247/85, de 12 de Julho), criagio do Con-
selho Nacional de Higiene e Seguran¢a do Trabalho (1982), Estatuto da Ins-
peccdo-Geral do Trabalho (1983), criagdo do Departamento para os Assuntos
do Fundo Social Europeu (Decreto-Lei n.° 156-A/83, de 16 de Abril), estabe-
lecimento do regime juridico da aprendizagem e criagdo da Comissdo Nacio-
nal de Aprendizagem (1984), Lei-Quadro do Sistema de Seguranga Social
(Lei n.° 28/84, de 14 de Agosto), criagdo de cursos técnico-profissionais e
profissionais (ano lectivo de 1983-84), criagdo do Conselho Permanente de
Concertagdo Social, de composigdo tripartida e de cardcter consultivo, com
competéncia no dominio sociolaboral (Decreto-Lei n.° 74/84, de 2 de
Mar¢o), extingdo das Comissdes de Conciliagdo e Julgamento (Decreto-Lei
n.° 115/85, de 18 de Abril), estabelecimento de programas integrados de
desenvolvimento regional e de promogdo de emprego (1982), programa de
desenvolvimento integrado para a peninsula de Setubal (1985)'" 12, forma-
¢do de agentes de desenvolvimento em matéria de emprego e formagao pro-
fissional (Despacho Normativo n.° 72/85, de 10 de Agosto), incentivos as
iniciativas locais de emprego — ILE (Despacho Normativo n.°® 46/86, de 4 de
Junho), sistema de incentivos aos investimentos de caracter regional e & cria-
¢do de emprego (Decreto-Lei n.° 280-A/86, de 5 de Setembro) '3, apoio as
cooperativas — emprego e formacgio profissional (Portaria n.°> 802/82, de
24 de Agosto), apoio as cooperativas — emprego e formagédo profissional
(Despacho Normativo n.° 160/82, de 4 de Agosto, e Despacho Conjunto
de 22 de Janeiro de 1983), programas de ocupagao dos trabalhadores rurais
desempregados no Sul (1984), programas de ocupag¢do para os desemprega-
dos (Despacho Normativo n.° 86/85, de 2 de Setembro), programas de ocu-
pacdo temporaria de postos de trabalho (Resolu¢des do Conselho de Minis-
tros n.* 16/86 e 36/86, Despacho Normativo n.° 76/86, de 29 de Agosto),
suspensdo e reducdo da prestacdo de trabalho (Decreto-Lei n.” 398/83, de
2 de Novembro), aboli¢do do tecto salarial (Decreto-Lei n.° 313/83, de 2 de
Julho), equipara¢do a desemprego involuntario da suspensdo da prestagdo

11 A resolugdo do Conselho de Ministros n.° 11/87, de 11/3, vird confirmar e desenvolver
o PROSET, com o objectivo da criagdo de emprego e de reduzir o desemprego para um nivel
aceitavel.

12 Importa salientar que, em 1987, o Governo aprovard o Programa de Correcgdo Estrutu-
ral do Défice Externo e do Desemprego — PCEDED e o IEFP estabelecera o Flano Integrado
de Desenvolvimento a Médio Prazo.

13 Em 1987, o Decreto-Lei n.° 225/87, de 5 de Junho, aprovard incentivos 4 mobilidade geo-
grafica de trabalhadores desempregados.
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do trabalho sem garantia de retribuicdo (Despacho Normativo n.° 35/84,
de 19 de Janeiro, e Decreto-Lei n.° 7/86, de 14 de Janeiro), seguro de desem-
prego e subsidio de desemprego (Decreto-Lei n.° 20/85, de 17 de Janeiro),
criagiio do Fundo de Garantia Salarial (Decreto-Lei n.° 20/85, de 17 de Feve-
reiro, € Despacho Normativo n.° 90/85, de 20 de Setembro), regulamenta-
¢d0 da duragdo de trabalho suplementar (Decreto-Lei n.® 421/83, de 2 de
Dezembro), formagdo profissional dos jovens em regime de aprendizagem
(Decreto-Lei n.° 102/84, de 29 de Margo), formagdo profissional em coope-
ragdo (Decreto-Lei n.° 165/85, de 16 de Maio), programas de emprego-for-
magio destinados aos trabalhadores jovens (Despacho Normativo n.° 73/8S,
de 10 de Agosto), programa de apoio financeiro a estdgios (Despacho Nor-
mativo n.° 74/85, de 10 de Agosto), medidas especificas para pessoas defi-
cientes — emprego ¢ formagdo profissional (Despacho Normativo
n.° 388/79, de 31 de Dezembro, Despacho Normativo n.° 52/80, de 21 de
Dezembro), regime juridico do emprego protegido (Decreto-Lei n.° 40/83,
de 25 de Janeiro, Decreto Regulamentar n.° 37/85, de 24 de Junho), regime
juridico da carteira profissional (Decreto-Lei n.° 358/84, de 13 de Novem-
bro), incentivo & criagdo do préprio emprego nos desempregados subsidiados
(Portaria n.° 365/86, de 15 de Julho), incentivo & criag@o de actividades inde-
pendentes nos jovens com menos de 25 anos e desempregados de longa dura-
¢do, através da concessdo de apoio financeiro sob a forma de subsidio ndo
reembolsavel (Despacho Normativo n.° 18/86, de 14 de Fevereiro, despa-
cho do MTSS de 7 de Fevereiro de 1986 — 2.2 série — Montante de Apoios
e despacho do MTSS de 1 de Julho de 1986 —2.2 série— Modificagdo do
Montante de Apoios), incentivos a contratagido de trabalhadores deficientes
(Decreto-Lei n.° 299/86 de 19 de Setembro), superintendéncia do IEFP na
execug¢io do programa de construgdo de novos centros de formagio e reabi-
litagdo profissional (Decreto-Lei n.° 151/86, de 18 de Junho), valoriza¢éo
profissional no sector do artesanato através da criagdo do Centro de For-
macdo Profissional do Artesanato, designado por CEARTE (Portaria
n.® 402/86, de 25 de Julho), criacdo do Centro de Formag¢do Profissional
para o Comércio e Afins, designado por CECOA (Portaria n.° 510/86, de
10 de Setembro), concessdo de um apoio, designado por subsidio comple-
mentar de formagao, aos ex-estagidrios inscritos nos centros de emprego €
admitidos em empresas ou outras entidades para complementar a sua for-
macdo (Despacho Normativo n.° 109/86, de 12 de Dezembro).

A multiplicidade de diplomas normativos registados no 4mbito do apoio ao
emprego d4 uma ideia clara da ac¢do do Estado. Este aspecto é complemen-
tado por um conjunto de programas de manutengio ¢ criagdo de emprego,
entre os quais citamos o plano de construgéio de novos centros de formagio,
apoios financeiros a sustentagio de postos de trabalho, a implementacdo de
um sistema informatizado de gestao de emprego, a constituicdo do Fundo de
Apoio a Iniciativa de Jovens Empresérios, o projecto integrado da insercdo
profissional de jovens mulheres desempregadas e a fundagdo da Uninova.
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Uma andlise da politica do emprego permite concluir que faltam ainda
o estabelecimento de um programa integrado de compatibilizagido de objec-
tivos, a participagdo efectiva dos agentes econdmicos e sociais num plano
estratégico de desenvolvimento, a transformac¢do da relagdo salarial, dos
modos de gestdo da mao-de-obra e do préprio sistema produtivo. Por outro
lado, o emprego era considerado menos importante do que o controlo da
inflagdo e do défice externo.

4.3 ESTRATEGIAS PATRONAIS

Valer4 a pena salientar agora alguns exemplos de estratégias patronais em
empresas importantes de sectores em crise, como 0s estaleiros navais’4.

Na Lisnave, a gestio da mao-de-obra adapta-se as condi¢des especi-
ficas do mercado mundial. Referem-se a reforma antecipada de mais
de 2000 trabalhadores, a tentativa de suspensdo de contratos de traba-
lho (lay-off), cerca de 2000 rescisdes voluntdrias de contratos de trabalho
(sob a ameaga de despedimentos), despedimento com indemnizagdo de
perto de 150 trabalhadores, subempreitadas, cedéncia de mao-de-obra,
diminui¢do dos prémios e de beneficios sociais, polivaléncia, flexibilidade,
mobilidade entre trabalhos de bordo e de oficina, turnos, diminui¢do dos
tempos mortos, divisio da empresa em novas unidades (spin-off), inter-
vengdo do Governo e declaracio da empresa em situagdo econdmica difi-
cil, Segue-se o acordo social, assinado pelo patronato e pelos sindicatos
em 1986 e renovado sucessivamente, com uma cldusula de paz social
extremamente importante. Este facto é paralelo a vitéria da UGT nas
elei¢des de 1986 para a Comissdo de Trabalhadores, confirmada nos anos
seguintes.

Os planos para a Setenave integram medidas que traduzem a ligagdo entre
a crise economica e as mudangas na ac¢do sindical e nas politicas de ges-
tdo. O acordo de viabilizagdo é aprovado em 1983 e os sindicatos aceitam
um conjunto de compromissos. Em troca de um apoio financeiro do
Governo para a conclusdo de um superpetroleiro, os trabalhadores acei-
tam, durante um periodo limitado, ndo exercer certos direitos (greve, férias).
Por outro lado, sdo condicionados os aumentos salariais e os operarios
podem ser mudados de fungdo e de hordrio segundo as necessidades de
produgdo. Numa segunda fase, o patronato procede a cerca de 700 resci-
sées voluntarias com indemnizagdo. Trata-se de uma negociagdo de crise,
em que a procura da flexibilidade e novos compromissos sociais tipificam

! No inicio deste artigo justificou-se j4 a escolha dos estaleiros navais como objecto privi-
legiado de estudo. Mas vale a pena acrescentar que a Lisnave sempre foi um simbolo emblemd-
tico tanto de estratégias patronais inovadoras como do movimento operério. J4 antes do 25
de Abril era um «laboratério de experimentagdo social». Com o 25 de Abril tornou-se um sim-
bolo da revolugdo de 1974, atendendo ao tipo de militdncia de «vanguarda» dos seus trabalha-
dores e 4 sua importancia estratégica.
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um periodo no decurso do qual se efectua toda uma remodelagdo de rela-
¢Oes sociais e em que as relagdes de forga entre sindicatos € patronato se
alteram profundamente.

As logicas patronais e estaduais tornam-se mais de reprodugdo da ordem
social dominante do que de modernizagdo. As reacgGes patronais enquadram-
-se no tipo de rejeicdo das conquistas obtidas apds o 25 de Abril. Degrada-
-se a gestdo dos recursos humanos, acentua-se a conflitualidade interna,
reduz-se a capacidade competitiva, aumenta a dependéncia financeira das
empresas em relagdo a politica governamental. Esta tltima é caracterizada
por uma grande indefini¢io em termos de politica econémica e pela restri-
¢do orcamental do sector publico industrial'>. A gestdo da mao-de-obra, nas
duas empresas, acompanha uma tendéncia de rejeicdo, apontada para o Pais
por Maria Jodo Rodrigues a partir de 1981: o dualismo na gestdo da méo-
-de-obra aumenta '®. Conforme salienta esta autora, a capacidade para adiar
o desemprego por reconversdo parece comegar a esgotar-se, nomeadamente
com a faléncia e a reestruturacdo de empresas de sectores em crise, como
as industrias navais, os transportes maritimos e a construgdo civil.

Por outro lado, fendmenos como o dos salarios em atraso e da economia
clandestina s6 puderam ser amortecidos pelos mecanismos de solidariedade
familiar e local, que se reactivaram em zonas de crise como Setubal.

Retomando um estudo de caso, deve-se sublinhar que, a partir de 1986,
a situagdo se altera na Lisnave. A negociagdo de um contrato social permite
que se ajuste ainda mais o emprego aquilo que o patronato deseja (redugdo
substancial de efectivos, contratacdo de subempreiteiros), que a formagio
de saldrios se adeque aos niveis da produtividade, que se reduza a conflitua-
lidade existente no sector. A politica de gestdo da mio-de-obra torna-se nova-
mente de «acomodagao».

Uma vez que referimos mais em profundidade os estaleiros navais, vale
a pena apontar o caso especifico dos estaleiros de Viana do Castelo!’. Encon-
tramos aqui uma estratégia patronal do tipo inovador, com grande eficacia
na conquista de mercados e na «agressividade» técnica, que encontra apoio
financeiro do Estado. Dominam os comportamentos de «moderniza¢io» e
de «acomodag¢do» a nova relagdo salarial. Eles s30 um bom exemplo da
forma como a adopc¢do de modelos inovadores nas relagdes sociais, bem
como a margem de liberdade e iniciativa conquistada pela empresa, permi-
tem melhores eficacia organizacional e capacidade de competi¢do e de mobi-
lidade. Neste estaleiro, o emprego quase ndo diminui apds 1974, o que se
relaciona com factores que convergem com a qualidade do comportamento
patronal. O operariado ¢ mais flexivel e encontra mecanismos amortecedo-
res da crise: ligacdo a agricultura e ao meio rural. Com casa prépria, ligado
efectivamente a terra, catdlico e com «espirito de empresa», contribui para

' Cf. Lima et alii, 1990.
16 Rodrigues, 1988.
17 Para um estudo mais aprofundado deste caso cf. Lima et alii, 1990.
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alguma dilui¢do dos conflitos entre o capital e o trabalho. A ac;do patronal
ndo ¢ contestada pelos sindicatos (que sdo maioritariamente da CGTP), que
adoptam tipos de ac¢do proximos do tipo «negociagdo contratual». As mar-
gens de adaptacdo ¢ flexibilidade, bem como os modelos culturais das rela-
¢Oes capital/trabalho, permitem-nos concluir que a reac¢do do tipo «assi-
milagdo» da nova relagdo salarial conduz a bons resultados en1 matéria de
sistema de emprego.

4.4 COMPORTAMENTOS SINDICAIS

J4 anteriormente assinalamos que as reivindicacdes e as greves diminuem
e que o peso dos temas defensivos aumenta: é o caso do pagamento dos sald-
rios em atraso ¢ da defesa dos postos de trabalho. As politicas de austeri-
dade econdmica contribuem para este facto. Para tentar manter o emprego
industrial, o movimento sindical restringe cada vez mais o contetido da nego-
ciagdo aos salarios, aceitando por vezes taxas de actualizagdo inferiores as
da inflagdo. Entre os factores explicativos desta queda de saldrios reais
referem-se o enfraquecimento do poder de negociagdo dos sindicatos, as difi-
culdades financeiras de muitas empresas, a evolugdao desfavorével da espe-
cializa¢do produtiva portuguesa quanto a divisdo internacional do trabaiho
e determinadas politicas de rendimentos. Convém sublinhar ainda que mui-
tas matérias importantes sdao subtraidas & negociagdo colectiva e reservadas
a lei: hordrios, férias, seguranga social, etc.'®

A dificuldade da mobilizagao nos conflitos de trabalho pode ser indiciada
pela tentativa de concretizacdo, em 1982, de greves gerais pela CGTP, que
decorrem sem grande éxito. Conforme se salientou anteriormente, o niimero
médio de grevistas por greve decresce sucessivamente entre 1980 e 1985.

As orienta¢les dominantes na ac¢do operdria —as da CGTP — revelam
elementos de continuidade, por comparagdo com o periodo anterior: sindi-
calismo de classe e anticapitalista, vanguardismo ideoldgico, controlo cen-
tralizado das decisoes e das informagdes, tentativa de imobilizacdo das ten-
déncias minoritdrias (tanto as da UGT, como as da UDP), negociacdo
dirigida pelos representantes sindicais, delegacdo de poderes a militantes
voluntdrios. A diminui¢do global da ac¢do militante de base da CGTP, por
um lado, a proximidade do poder, alguns acordos favoraveis no sector
publico e com o patronato e as tendéncias mais participantes da UGT, por
outro lado, explicam certas subidas nos resultados da UGT nas eleigdes de
comissdes de trabalhadores e 0 aumento de adesGes a esta orientagio.

Um outro aspecto deve ser realgado. A par das dificuldades da mobilizacdo
nas greves, surgem novas formas de ac¢do, ora apelando para expressdes sim-
bdlicas, ora invocando a solidariedade. Trata-se de elementos de desconti-

18 Qutro factor importante é o condicionamento da negociagio colectiva no sector piblico
pelos Ministérios da Tutela.
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nuidade, por confronto com a fase anterior: processos mais radicais (seques-
tros, concentra¢des, manifestagées de rua, bloqueamentos de vias de
comunicag¢io), afrontamento mais directo do Governo e do patronato, sen-
sibilizagdo da opinido publica (comunicados, desfiles, cravos, bandeiras
negras), objectivos mais explicitamente politicos (defesa da nacionalizagdo,
recusa da revisdo constitucional, luta contra o Governo). A titulo de exemplo,
mencionam-se as greves de transportes, as manifestagdes de rua de estaleiros
navais, os sequestros na Lisnave e na Siderurgia, a marcha contra o desem-
prego (1982), a concentragdo dos metalirgicos em Lisboa (1982), o corte do
transito da auto-estrada de Lisboa-Setubal (1983), a vigilia de sindicalistas
da fungfio publica (1983), manifestacbes de rua da CGTP (1984), a mani-
festagdo da Sorefame (1984), a vigilia de Natal junto & Assembleia da Repu-
blica (1984).

Devemos assinalar, no entanto, que em certas situagdes hd desfasamentos
entre um discurso ideoldgico contestatdrio (e, por vezes, instrumental em rela-
¢do a partidos politicos) e prdticas de negociagdo ao nivel das empresas, quer
formais quer informais.

Simultaneamente, hd tensdes entre, por um lado, modos de ac¢do opera-
ria defensiva, moderada, aparentemente acomodada ao conformismo e a des-
mobilizagado, e, por outro lado, tipos de comportamento radical, marcados
pontualmente por acgdes individuais e desespero, de anomia e de marginali-
dade. O isolamento, o fatalismo, o espirito de concorréncia desenvolvem-
-se. O movimento sindical gere dificilmente estas tensoes € ndo consegue evitar
comportamentos do tipo «individualismo utilitarista» (candidaturas volun-
tarias a reformas antecipadas e a despedimentos com indemnizagio, trabalho
temporario, ganchos e biscates, trabalho no domicilio, isolamento, defesa
de privilégios «corporatistas», etc.).

A crise agrava o dualismo, a segmenta¢do do mercado de trabalho e as
desigualdades econémicas e sociais. Para ultrapassar a rigidez das normas
institucionais que limitam a mobilidade da mio-de-obra, o patronato uti-
liza politicas de gestdo diferenciada dos trabalhadores: empregos precérios,
subempreitadas, cedéncia de mao-de-obra, contratos a prazo, individuali-
zagdo. A economia subterranea desenvolve-se ¢ atinge mais de 20 % do PIB,
de acordo com certos cdlculos aproximados.

Vale a pena referir alguns indicadores: trabalho clandestino, biscate, refor-
mados a trabalhar em regime de subempreitada, dependéncia de outras fontes
de rendimento para além do saldrio, empresas com actividades ilegais, fraudes
fiscais.

Paralelamente, faz-se pressdo para que o Estado intervenha na gestio de
mao-de-obra e nos conflitos sociais: centralizagdo da negociagdo colectiva,
politicas de emprego, formagcdo escolar e profissional, seguranga social, apoio
financeiro a reconversdo, sistema de seguro do desemprego. As logicas libe-
rais coexistem dificilmente com as 16gicas intervenientes. Um bom exemplo

deste «corporativismo de Estado» é um conjunto de dependéncias das asso-
ciagOes sindicais e, por vezes, patronais em relagdo a suportes governamen-
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tais. A acgdo politica e partidaria determina fortemente alguns comporta-
mentos associativos. A centralidade do Estado é simultinea da debilidade
da «sociedade civil».

Em 1984, o Conselho Permanente de Concerta¢do Social é criado. Em
1986, 0 5.° Congresso da CGTP marca indicios significativos de uma trans-
formacgdo desta central. Em 1987, ela vird a ocupar o seu lugar no Conse-
lho, ao lado da UGT e dos organismos patronais, depois de ter mantido o
lugar vago durante trés anos, com receio do comprometimento com as op¢des
de politica econdémica ali tomadas.

No contexto desta mudang¢a na conjuntura econémica e nas estratégias
dos actores sociais, da dispersdo e da nio integracdo dos trabalhadores des-
protegidos, da crise econdmica e dos riscos de desemprego, das tentativas
de liberalizagdo das leis laborais, ha diferentes alternativas para a ac¢do ope-
raria:

a) A tentativa de negociacdo de um programa para tornar vidveis certas
empresas, com a participa¢do do Estado, do patronato e dos sindica-
tos numa politica industrial '%; simultaneamente, haveria um plano de
cria¢do de postos de trabalho em pequenas ¢ médias empresas e de ini-
ciativas locais de emprego, num processo de concertagdo, de recompo-
si¢do da relagdo salarial e de flexibiliza¢do da gestdo da mio-de-obra;

b) Os riscos de decomposigdo da ac¢do colectiva, com o refluxo das redes
de solidariedade e a perda de identidade social implicada pela desvalo-
rizagdo das func¢Oes prdticas das acgles colectivas;

¢) A intensifica¢do da fungdo ideoldgica e do vanguardismo de um sindi-
calismo crispado pela defesa, a todo o custo, das vantagens e direitos
adquiridos, o que pode conduzir quer a comportamentos, por parte da
base, de recusa dos dirigentes sindicais, quer ao utilitarismo individua-
lista. O centralismo pouco democratico de algumas ciipulas sindicais
enfraquece a acgdo colectiva,

O sindicalismo de classe da CGTP perde algum controlo dos comporta-
mentos da base. A UGT, mais reformista, ganha influéncia no sector ter-
ciario. Mas ambas as correntes manifestam dificuldades em propor e con-
cretizar alternativas viaveis: intervengdo no contexto da introdu¢io de novas

% Um exemplo é o estudo realizado por um grupo de quadros e de economistas, que pro-
pdem a modernizagdo da frota mercante e da pesca, numa articulagio dos problemas das indis-
trias navais e dos transportes maritimos (cf. «A indistria naval em Portugal — contributos para
a sua viabilizagdo», Lisboa, 1984). Trata-se, ainda aqui, de uma pressdo dirigida ao Estado.
Relembram-se também as formas de concertagdo social no contexto da crise: acordo social da
Lisnave, acordo social da Setenave, paz social dos Estaleiros de Viana do Castelo, propostas
de desenvolvimento para Settibal, contrato social para a modernizag¢do (UGT), acordo de via-
bilizagdo da cristalaria (Marinha Grande). E vale a pena sublinhar que o primeiro acordo sobre
rendimentos e pregos data de 1986.
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tecnologias, na politica de emprego, na organiza¢io do trabalho. Por outro
lado, a dependéncia das centrais sindicais em relagdo aos partidos politicos
agrava a competitividade entre elas e a divisdo dos trabalhadores.

A adesido de Portugal 4 CEE parece, no entanto, favoravel ao desenvolvi-
mento de modos de concertagdo social: aceitagdo de compromissos recipro-
cos, negociagbes, recurso a greve sé em ultima instancia, procura de acordos
sociais, um «sindicalismo de proposicao».

E 6bvio que as mesmas consideracdes podem ser adaptadas quer as centrais
patronais, quer ao Estado.

5. O PERIODO DE 1987-90: RECUPERACAQ ECONOMICA; DIMINUI-
GAO DO DESEMPREGO; PRECARIZACAO DO EMPREGO; FRAG-
MENTACAO DA CONSCIENCIA DE CLASSE; REFORCO DO SIN-
DICALISMO PARTICIPATIVO

5.1 CONJUNTURA ECONOMICA E POLITICA

Em 1987, o PSD obtém a maioria absoluta, o que acontece pela primeira
vez desde o advento da democracia eleitoral. Isto permitir-lhe-ia «dispen-
sar» a concertagdo para governar. A forma unilateral como aprovou o cha-
mado «pacote laboral» (a nova legislagdo sobre os despedimentos) é um dos
indicadores desta situagdo, que tem como resposta a greve geral de 1988,
apoiada pelas duas centrais sindicais. Esta greve tem uma importancia sig-
nificativa, indicando uma mudanga de posi¢do dos sindicatos, alguma agu-
dizac¢do das condi¢des de vida dos trabalhadores e uma contradi¢cdo interna
dentro do bloco social-democrata. Ela revela, por outro lado, a dimenséo
politica do movimento sindical, na medida em que se polariza na discussao
parlamentar das leis laborais e € a primeira grande «convergéncia na ac¢do»
das duas centrais.

Quanto A situacdo econdmica, a taxa do crescimento do produto
interno bruto (em termos reais) tem-se mantido em niveis aprecidveis,
sendo este crescimento, para os anos de 1989 e 1990, superior a média
dos outros paises da CEE. No entanto, esta aceleragdo do PIB, em 1990,
deve ser matizada, pois cerca de 1,5% deste crescimento é imputavel aos
apoios concedidos a Portugal pelo FEDER (Fundo Europeu do Desen-
volvimento Regional), com vista a atenuar assimetrias regionais dentro
da Comunidade®. Se retirarmos este aumento de 1,5% ao aumento
total do PIB (3,9%) para 1990, o valor de 2,4% ¢ inferior aos cerca
de 3% que apresentou este indicador para a média dos outros paises da
Comunidade.

0 Estudo do Departamento Central de Planeamento. E hé ainda outros fundos que foram
canalizados para Portugal: FSE, FEOGA, PEDIP, etc.
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Os motores deste crescimento favoravel terdo sido as exportagdes € o inves-
timento.

Taxa do crescimento do PIB (em termos reais)

1987 1988 1989 1990

5,1% 4,0% 5,4% 3,9%

Fontes: INE, OCDE.

Por outro lado, o crescimento ¢ a queda da inflagao verificados desde 1987
resultam em parte de uma conjuntura internacional favoravel, traduzida na
descida dos pregos do délar e do petroleo.

A componente da despesa interna que mais nos interessa analisar, devido
a sua importancia em termos de criacdo de emprego, é o investimento total.
Esta varidvel indica-nos o que foi gasto no total da nossa economia, com
vista a aumentar a capacidade produtiva, quer em termos da produg¢do indus-
trial e agricola, quer em termos de prestagdo de servigos. Este aumento da
capacidade ird, praticamente em todos os casos, aumentar a procura de tra-
balho no total da economia. Podera haver, em casos pontuais, um nimero
de empregados que perderdo o seu emprego devido ao facto de a empresa
onde eles trabalhavam ter feito um investimento em tecnologia avangada
(computadores, por exemplo), que ird realizar certas tarefas que aqueles
empregados realizavam, com maior rapidez e precisdo, mas esses emprega-
dos poderdo ser apoiados muitas vezes através de cursos de formagdo, que
os treinardo a desempenhar outras tarefas mais qualificadas. Além disso,
existem leis laborais que impedem o despedimento sem justa causa de tra-
balhadores contratados.

O investimento em Portugal desacelerou-se entre 1987 e 1989, apresen-
tando, no entanto, valores superiores aos dos anos anteriores, havendo uma
pequena retoma da aceleragdo em 1990.

Investimento total
(Variagdo em volume — percentagem)

1987 1988 1989 1990

28,4 1,6 83 9,0

Fontes: INE, OCDE.

Os valores sdo sempre positivos, o que significa que ndo houve desinves-
timento, em termos globais, durante o periodo em andlise. Por outro lado,
o aumento do investimento estrangeiro contribuiu para a evolugao positiva
verificada, com repercussdes no mercado de trabalho.
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Esta aceleragdo do investimento total verificada em 1990 estard posi-
tivamente correlacionada com o facto de 1990 ter sido um ano recorde
na criagdo de novos empregos. Segundo um relatorio divulgado pelo Minis-
tério do Emprego e Seguranga Social, datado de 15 de Margo de 1991,
o numero de novos postos de trabalho em 1990 foi de cerca de 225 000%!,
valor muito mais alto do que o verificado nos anos anteriores (nos anos
de 1987 e 1988, a criacdo de novos empregos foi de 104 500 e 125800
respectivamente).

H4 também que realgar um aspecto importante: a evolugdo do nimero
de contratados a prazo. Em 1987 verificou-se um aumento substancial no
numero de contratados a prazo, em 1988 esse aumento manteve-se, em 1989
essa variagdo baixou e, finalmente, em 1990 registou-se uma diminui¢ao
de contratados a prazo (cf. quadro n.° 2 em anexo). A criagdo do novos
postos de trabalho verificada nos anos de 1987 e 1988 tera sido, em parte,
obtida a custa do aumento do numero destes contratos. Por outras pala-
vras, parte do aumento da quantidade de novos empregos terd sido feita
a custa de uma diminui¢do da qualidade do emprego (emprego preca-
rio, part-time). Por outro lado, em 1990 verifica-se uma diminui¢do da
contratagdo a prazo, o que nos indica que a melhoria do nimero de
postos de trabalho ndo se verificou apenas em termos quantitativos, mas
também em termos qualitativos. Também se pode relacionar a evolucéo
da taxa de contratos a prazo com a variacdo do investimento total: nos
anos de 1987 e 1988, o aumento do investimento foi grande, devido, além
de outros factores, ao facto de muitos projectos de investimento serem
aprovados porque as empresas, ao terem o direito de mandar embora
trabalhadores com contratos a prazo ao fim de um curto periodo de
tempo, enfrentavam um menor risco do que aquele que teriam sem esse
direito. Portanto, o custo de oportunidade de investir era mais baixo.
A criagdo de novos empregos exerceu uma forte pressdo sobre a taxa
de saldrios nominais, devido as condi¢des de equilibrio no mercado de
trabalho.

A taxa dz desemprego portuguesa é, neste momento, uma das meno-
res dos paises da CEE. Esta situagdo é coincidente com a aproxima-
¢do da taxa de saldrio real 3 evolugdo tendencial de longo prazo da
produtividade, o que pode sugerir a existéncia de uma situagido
equilibrada??. Importa ainda referir que o mercado de trabalho portu-
gués tem revelado uma grande flexibilidade, 4 qual ni3o sdo alheios
os resultados obtidos. Em relagdo aos jovens, verifica-se uma tendéncia
para uma diminui¢do do nimero daqueles que procuram a sua primeira
colocagdo, 0 que vem confirmar a tendéncia expansionista anteriormente
referida.

Z Declaracao do Ministério do Emprego e Seguranca Social, publicada na imprensa (16/3/91).
Vitor Gaspar, «1991: o ano da convergéncia nominaly, in Industria, n.° 2, Fevereiro de
1991.
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1987 1988 1989 1990
Populagdo empregada (milhares) ............ 4194 4289 4399 4496
Populagdo desempregada (milhares).......... 392 332 281 260
Procura do 1.° emprego (milhares) .......... 132 105 83 73
Procura de novo emprego (milhares) ......... 260 227 198 187
Taxa de desemprego (percentagem) .......... 8,5 7,2 6,0 s,5
Indice de saldrios reais (base 1987)........... 100,0 101,5 101,8 n. d.
Percentagem de contratados a prazo ......... 17,6 19,2 19,1 18

Fontes: Banco de Portugal ¢ INE.

Em termos de estrutura da populacdo total, verifica-se um aumento da
taxa de actividade de cerca de 46,9% para 48,5% entre 1987 e 1990.

1987 1988 1989 1990
Populagédo total (milhares) .................. 9770 9788 9804 9808
Populagdo activa (milhares)................. 4586 4621 4680 4756
Taxa de actividade (percentagem)............ 46,9 47,2 47,7 48,5
Homens ..............ooiiiiiiiiiinin., 55,8 55,8 56,4 56,9
Mulheres ....... ... 38,7 39,3 38,7 39,9

Fonte: INE.

Fazendo agora uma andlise sectorial, é facil verificar que a percentagem
de empregados no sector primdrio tem vindo a decrescer: de 35,4 % em 1974
baixou para 23,7 % em 1984, para depois atingir valores de 18,9% ¢ 17,7 %
em 1989 e 1990, respectivamente. A descida que se verificou entre 1974 e
1984 deveu-se essencialmente a uma transferéncia de trabalhadores para
outros sectores (principalmente o secundario) e entre 1984 ¢ 1990 pode-se
também destacar, com a adesdo de Portugal & CEE, a utilizagédo da Politica
Agricola Comum (PAC), o que levou a uma maior modernizagao da agri-
cultura portuguesa e menor necessidade de mdo-de-obra agricola. A percen-
tagem de trabalhadores pertencentes ao sector secundario tem-se mantido
mais ou menos ao nivel dos 34 %, com pequenas oscilagdes. O sector tercia-
rio subiu de 31,3 % para 47,6 % entre 1974 e 1990, o que é revelador de um
peso crescente dos servigos em relag@o a produgfo e, por outro lado, é acom-
panhado pelo ingresso progressivo de mulheres no mercado de emprego.

Populacio empregada por sectores

Sectores 1974 1979 1984 1989 1990

Sector primdrio (percentagem)....... 35,4 30,6 23,7 18,9 17,7
Sector secunddrio (percentagem)..... 33,3 35,0 33,9 35,2 34,6
Sector tercidrio (percentagem)....... 31,3 34,4 42,5 46,0 47,6
Total ........... 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Fonte: INE.
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Outro factor que importa salientar nesta andlise ¢ a diminui¢do do desem-
prego de longa duragdo, que tem vindo a aproximar a taxa de desemprego
verificada da taxa 6ptima (taxa de desemprego estrutural). Com efeito, de
182 000 pessoas que estavam nessa situagdo em 1986 passou-se para 73 000
(menos de metade) em 1990. No futuro prevé-se que a situagdo poderd melho-
rar ainda mais, devido 4 aplica¢do de varios programas operacionais especi-
ficos, nomeadamente através da CEE??. Convém anotar, no entanto, que
determinados processos de reconversio agricola e industrial tém vindo a ser
sistematicamente adiados.

5.2 LEGISLACAO SOBRE EMPREGO

Seguidamente analisaremos a legislagdo sobre a politica de emprego e for-
magdo profissional durante este periodo.

Foi concedido aos jovens & procura do 1.° emprego um subsidio de inser-
¢ao na vida activa (Decreto-Lei n.° 156/87, de 31 de Mar¢o). Foi homolo-
gada a criagdo do Centro de Formagdo Profissional das Pescas (Centro For-
pescas), de modo a incentivar a formagdo de cardcter extra-escolar, a fim
de obter a qualificacdo e aperfeicoamento profissional dos pescadores (Por-
taria n.° 596/86, de 11 de Outubro). Do mesmo modo, foi homologada a
criagdo do Centro Protocolar Profissional para Jornalistas (Portaria n.°
667/86, de 7 de Novembro).

Foram homologados protocolos que criaram varios centros de formagado
profissional em diversos sectores: industria eléctrica, industria de fundigéo,
indistria de vestuario e confecgdo (CIVEC), indistria de engarrafamento
de 4guas e termalismo (CINAGUA), industria alimentar (CFPSA), indus-
tria do cal¢ado (CFPIC), construgdo civil (CENFIC), industria de ourivesa-
ria e relojoaria do Norte (CINDOR), indistria metalirgica e metalomeca-
nica (CENFIM), industria de construgdo e obras publicas do Norte,
interempresas da Beira-Serra (CINTERBE]I), industria de cerdmica (CEN-
CAL), sector informatico (CESAI), inddstria da cortica do Norte (CIN-
CORK), sector dos trabalhadores de escritorio, comércio, servigos € novas
tecnologias (CITEFORMA), sector agro-pecudrio (CENTAGRO) e indus-
trias de madeira e mobiliario (CFPIMM). Pode-se, portanto, concluir que
1987 foi um ano em que se investiu fortemente na formagdo profissional.

Além das medidas anteriormente referidas, importard também destacar
mais algumas, referentes aos jovens.

O despacho conjunto da Presidéncia do Conselho de Ministros e MTSS
(3/7/817, 11 série), através de um financiamento das ac¢bes de formagcio de
jovens animadores juvenis e monitores do programa Inforjovem, apresen-
tado pela Secretaria de Estado da Juventude ao Fundo Social Europeu, visa

2 : .

> O Instituto do Emprego e Formago Profissional prevé que, entre 1990 e 1993, mais de
700 000 formandos serdo abrangidos por acgdes a desenvolver pelos 14 programas operacio-
nais supervisionados pelo IEFP.
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desenvolver as tecnologias de informagéo e a formagdo de animadores com
vista a promover e dinamizar o associativismo juvenil. A Portaria n.® 335/87,
de 23 de Abril, através de normas de execu¢do indispensdveis & aplicagdo
do Decreto-Lei n.° 156/87, de 31 de Margo (concessdo aos jovens a procura
do 1.° emprego do subsidio de inser¢do destes na vida activa), visa dar aos
jovens condi¢des minimas de vida, estimulando a sua capacidade de inicia-
tiva e a vontade de melhoria do seu nivel de prepara¢io para o exercicio de
uma fung¢do.

Ja no ano de 1988 foi homologado o protocolo que criou o Centro de For-
magdo Profissional para o Sector da Reparagdo Automdvel (CEPRA),
visando promover actividades de formagdo profissional para valorizagdo dos
recursos humanos do sector (Portaria n.° 16/88, de 7 de Janeiro). Foi tam-
bém homologado o protocolo que cria o Centro de Formagdo Profissional
da Industria Téxtil (CITEX) (Portaria n.° 283/88, de 4 de Maio). O despa-
cho dos Ministérios da Educagdo e do Emprego e Seguranga Social de 3/6/88
(11 série), através da aprovagdo do regulamento provisério para o curso de
formacdo em regime de aprendizagem de técnicos de electricidade e electro-
nica automdvel, visa dar formagdo inicial a jovens em regime d= aprendiza-
gem, com vista a valoriza¢do dos que, saidos do regime escolar, pretendam
a sua inser¢do na vida activa.

A aprovagido do regulamento provisorio para o curso de ceramista indus-
trial e para as profissdes do sector de hotelaria foi feita, respectivamente,
pelos despachos conjuntos do Ministério da Educag¢ido e do Emprego e da
Seguranga Social de 20/6/88, 11 série, e de 24/6/88, 11 série. O Governo foi
autorizado a legislar sobre o trabalho de menores e incentivar a frequéncia
da escolaridade obrigatdria, através da Lei n.° 53/88, de 13 de Maio.
O acordo de cooperagdo financeira entre o IEFP e a Comissdo de Coorde-
na¢do Regional do Algarve (acordo de cooperacdo de 28/7, II série) visou
permitir aos formandos a aquisi¢do de conhecimentos técnicos profissionais
necessarios ao desempenho de uma profissdo.

Foi homologado um protocolo que cria o Centro Protocolar de Forma-
¢do Profissional para o sector da justica (Portaria n.° 538/88, de 10 de
Agosto).

O despacho conjunto dos ministros da Agricultura, Pescas ¢ Alimenta-
¢do e do Emprego e Seguranca Social de 7/9/88 (11 série) visa a valorizacdo
dos recursos humanos ocupados nas diferentes actividades agricolas. O des-
pacho conjunto dos ministros da Educagdo ¢ do Emprego e da Seguranga
Social de 20/9/88 (i1 série) visa a articulagdo dos estabelecimentos de ensino
superior politécnico com os centros de formagdo profissional. O agravamento
do esquema de sangbes para as entidades que empregam menores com idade
inferior & determinada na lei para o acesso ao emprego visa desincentivar
a utilizacao do trabalho infantil (Decreto-Lei n.°® 286/88, de 12 de Agosto).
O Decreto-Lei n.° 230/88, de 5 de Julho, visa criar condi¢Ges rnais favora-
veis & constitui¢do de cooperativas de jovens. O Decreto-Lei n.® 426/88, de
18 de Novembro, visa garantir a igualdade de oportunidades e tratamento
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na admissdo e no exercicio de fungdes publicas, através da disciplina do
regime de igualdade de tratamento entre homens e mulheres no 4mbito da
administragio publica.

A regulamentacio do Programa 2 do PEDIP — Formagdo Profissional —
visa a formacgdo de empresarios, gestores e quadros empresariais (Decreto-
Lei n.° 101/88, de 31 de Dezembro).

O Despacho n.° 6/89, de 23 de Fevereiro (11 série), visa preparar os jovens
para uma melhor adaptacio as actividades profissionais e proporcionar as
entidades empregadoras trabalhadores qualificados profissionalmente, atra-
vés da criagdo do programa de inser¢do dos jovens na vida profissional.
O Decreto-Lei n.° 64-C/89, de 27 de Fevereiro, visa combater o desemprego
de longa duragdo através da atribui¢do de incentivos a criacdo de empregos
para desempregados de longa duragdo. O Decreto-Lei n.° 26/89, de 21 de
Janeiro, visa a elevagdo da qualificagdo profissional dos recursos humanos
do Pais, através da criacdo de escolas profissionais. O Decreto-Lei n.° 58/89,
de 22 de Fevereiro, visa a protecgao social aos trabalhadores atingidos pelas
medidas de reestruturagdo, através de um alargamento dos periodos de con-
cessdo das medidas de apoio aos trabalhadores das empresas dos sectores
do carvio e do ago. O Decreto-Lei n.° 79-A/89, de 13 de Mar¢o, visa a pro-
tecgdo dos trabalhadores desempregados, através da defini¢do e regulamen-
tagdo da concessdo do subsidio de desemprego (revoga o Decreto-Lei
n.° 20/85, de 17 de Janeiro). O Decreto-Lei n.° 69-A/89, de 27 de Setem-
bro, através do regime juridico da cessa¢do do contrato individual de traba-
lho, visa a adaptac¢do da legislagdo do trabalho as condi¢Ses actuais de inte-
gracdo na CEE, no referente a cessagdo do contrato individual de trabalho.
O Decreto-Lei n.° 64-B/89, de 27 de Setembro, através do regime de sus-
pensdo e redugdo da prestacdo de trabalho (lay-off), visa a adaptacdo do
lay-off as condigOes actuais de integragcdo na CEE. O Despacho n.° 10/89,
de 28 de Margo (11 série), cria o programa Formacgao Integrada de Quadros,
que visa pbr a disposi¢do dos jovens recém-diplomados um meio de acesso
a0 emprego e apoiar as empresas no recrutamento de quadros qualificados.
O despacho conjunto do ministro adjunto da Juventude e do secretdrio de
Estado do Emprego e Formag¢do Profissional de 9/8/89 (11 série) visa pre-
parar os jovens para uma melhor adaptacdo as actividades e proporcionar-
-lhes um primeiro contacto com o mundo laboral através do programa de
Inser¢do de Jovens na Vida Profissional (IJOVIP) e do programa de Ocupa-
¢do Tempordria de Jovens (OTJ) — Permuta de Informagdo entre os Ser-
vigos Regionais do IEFP e do Instituto da Juventude. A Lei n.° 17/89, de
5 de Julho, visa introduzir alteragées na duragdo semanal do trabalho atra-
vés do regime juridico da duragdo e hordrio de trabalho na administra¢io
publica (alteragdo do Decreto-Lei n.° 187/89, de 17 de Maio).

O despacho conjunto de 9/8/89 (11 série) visa a formagdo e valorizacido
dos recursos humanos nacionais através do Programa 2 — Formagéo Pro-
fissional do PEDIP — Linhas Gerais de Orientagdo. O despacho conjunto
dos ministros da Industria e Energia e da Seguranga Social de 23/8/89 (11
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série), através da criacdo de uma comissdo para a implementa¢ido desta
medida (Programa 2), visa 0os mesmos objectivos que o anterior.

Podemos assim verificar que, durante o ano de 1989, houve um esfor¢o
das autoridades no sentido de proporcionar aos jovens um melhor acesso
ao mercado de trabalho através de uma formagdo profissional especializada
¢ de adequar algumas leis as normas da CEE (contratos a prazo e lay-off).

A legislagdo mais importante durante o ano de 7990 foi a seguinte.

O Despacho Normativo n.° 31/90, de 10 de Maio, visa combater o desem-
prego sazonal através de programas ocupacionais (POC). O despacho con-
junto dos secretdrios de Estado do Or¢amento e do Emprego ¢ Formagao
Profissional de 18/9/90 (11 série) visa promover a igualdade no trabalho e
no emprego através da aprovagdo do regulamento da Comissdo para a Igual-
dade no Trabalho e Emprego. O despacho do ministro do Emprego e Segu-
ranga Social de 22/8/90 (11 série) visa incentivar o emprego de pessoas defi-
cientes, através da regulamenta¢do do Decreto-Lei n.° 247/89, de 5 de
Agosto. A Portaria n.° 514/90, de 6 de Julho, visa melhorar as condigdes
de vida dos mais desfavorecidos através da atribui¢do aos aposentados e
reformados de um 14.° més. O Decreto-Lei n.° 231/90, de 14 de Julho, visa
adaptar ao direito interno as disposi¢des da directiva 89/105/CEE, de
21/12/88, através de um regime de comparticipa¢do dos medicamentos pelo
Estado. O Decreto-Lei n.° 295/90, de 21 de Setembro, visa normalizar a
situagdo do pessoal oriundo dos servigos médico-sociais, através da integra-
¢do desse pessoal no regime juridico da fungdo piiblica.

O Decreto-Lei n.° 402/90, de 21 de Dezembro, estabelece diversas medi-
das de apoio aos trabalhadores da siderurgia e do carvdo, visando a protec-
¢do social dos trabalhadores atingidos pela reestruturagdo. O despacho con-
junto dos ministros do Planeamento e da Administra¢do do Territério e da
Industria e Energia de 22/11/90 abre concurso do Programa 5 — Missoes
de Produtividade do PEDIP, com vista a apoiar o incremento da produtivi-
dade nas empresas industriais. O Decreto-Lei n.° 179/90, de 31 de Dezem-
bro, cria o novo sistema de incentivos a qualidade, com o objectivo de moder-
nizar o tecido industrial. O Despacho n.° 123/90, de 7 de Janeiro de 1991,
estabeleceu o programa Jovens Técnicos para a Industria, de modo a possi-
bilitar o emprego de jovens.

Finalmente, em 1991, vale a pena destacar a criagdo de um sistema de
incentivos & diversificag¢do industrial do vale do Ave, a constituicdo de uma
régie cooperativa de turismo jovem, a alteragdo da estrutura orgénica do
DAFSE, a revisdo do saldrio minimo nacional € a nova Lei Organica do
Ministério do Emprego e da Seguranca Social.

A andlise da politica do emprego e formagdo profissional permite con-
cluir que parece desenhar-se uma transi¢ao de uma orientagao tradicional
voltada para a garantia de empregos e o estimulo a reformas antecipadas
a uma orientagdo mais recente de articulagdo com a politica econémica e
industrial, mediante promogdo selectiva de certos programas de criacdo de
emprego, incentivos financeiros, medidas de flexibilidade e, por vezes, seg-
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mentagdo do mercado de emprego. Uma dualizagdo das relagdes de traba-
lho, num processo de transi¢do de politicas de garantia de estatuto para poli-
ticas de orientagio mais liberal de mercado, pode naturalmente por em causa
o modelo histdrico de constitui¢do do sindicalismo de classe, baseado na
representagio de grandes colectivos homogéneos de trabalhadores. Por outro
lado, a institucionalizagdo de um sistema de concertagdo entre parceiros
sociais e autoridades piblicas pode implicar alguma incerteza e ambivalén-
cia para os sindicatos, hesitantes entre orientagdes mais tradicionais e pos-
turas mais modernas e mesmo pés-modernas®.

Quanto ao modelo de formagdo profissional, parece desenhar-se um sis-
tema de suportes diferenciados. O Estado assume um papel mais relevante
no que respeita a populagio desempregada e grupos mais desprotegidos. As
empresas ¢ os centros de gestdo participada investem mais na formagdo con-
tinua da populagio empregada. E, por ultimo, a formag&o inicial dos jovens
centra-se na escola e em modos institucionais que conferem certificagdo pro-
fissional (escolas profissionais, aprendizagem, programas de estdgios nas
empresas).

5.3 COMPORTAMENTOS SINDICAIS

A recuperagdo econdmica, a diminui¢do do desemprego e a precarizagdo
do emprego influenciam os comportamentos sindicais. O sindicalismo de
classe tende a entrar em crise e a sofrer transformag¢des. Emerge um sindi-
calismo de proposi¢ao, tipico de novos modelos de consciéncia e de siste-
mas de trabalho modernos.

O sindicalismo tem caracteristicas que reflectem a especificidade da socie-
dade portuguesa: industrializa¢do tardia, dependéncia tecnolégica, dominan-
cia de sectores tradicionais e de mao-de-obra intensiva, de pequenas e médias
empresas, baixo nivel de instrugdo e qualificagdo da mao-de-obra, debili-
dade das classes sociais proprias da sociedade industrial (burguesia indus-
trial, operariado), tradigGes de centralizagdo politica e intervencdo estatal
e juridica, falta de autonomia dos actores sociais em relagio ao Estado, hiper-
politizagdo dos sindicatos.

A sociedade portuguesa é heterogénea: associam-se os problemas da pas-
sagem de uma sociedade pré-industrial a uma sociedade industrial (desen-
volvimento nacional, modernizacdo) com os da sociedade industrial, havendo
também ja elementos da sociedade pos-industrial (modos de vida urbana pré-
xima da pés-modernizagio, terciarizagdo, novas tecnologias da informagéo,
influéncia dos mass media, internacionalizagfio)?.

24 Importa sublinhar que, na sequéncia do Acordo Econémico e Social, que contemplou uma
vasta gama de temas e de medidas de controlo da politica econémica ¢ social ao nivel «macro»,
s¢ estd a debater, em sede de concertacdo, um acordo sobre educacdo e formdgdo profissional.

25 Para o texto ulterior basedmo-nos em resultados da pesquisa «Transformagdes dos acto-
res sociais num pais em desenvolvimento — o sindicalismo em Setibal», contrato JNICT 87 425.
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Nos ultimos anos, o sindicalismo de classe tradicional, caracterizado por
uma forte consciéncia politica, tem vindo a defrontar dificuldades diversas:
agonia de grandes empresas nacionalizadas, reprivatizagdes, rescisdes de con-
tratos, subempreitadas, segmentacdo do mercado de trabalho entre novos
qualificados (informdtica, electrénica) e novos desqualificados (precérios),
individualismo utilitarista, remuneragées em certas empresas acima da nego-
ciagdo colectiva, desfasamento entre certas elites sindicais inovadoras e sec-
tores conservadores, caducidade das estruturas organizacionais, distdncia
entre dirigentes e bases, desagrega¢do das comunidades tradicionais ¢ do
modelo comunista, saidas do mundo operdrio, mobilidade ascendente de
algumas camadas, economia informal, internacionaliza¢do da economia,
difusdo da representagio de classes médias abertas aos valores do desenvol-
vimento, diminui¢do da mobiliza¢do, da sindicalizacdo e do militantismo,
mudang¢as na composicdo social dos trabalhadores (crescimento das profissdes
«ndo manuais», terciarizacdo), criagao de sindicatos «ndo manuais» € «pro-
fissionais» independentes das centrais, novas estratégias patronais, valoriza-
doras do espirito de empresa, revisdo constitucional e das leis laborais, tenses
entre a ala ortodoxa e a ala renovadora da CGTP (em temas como a CEE,
o Acordo Econdémico e Social, a autonomia em relagdo aos partidos, etc.).

A heterogeneizacdo da classe operdria é aumentada por outros fenéme-
nos: emergéncia de novos valores e culturas em camadas mais jovens, alon-
gamento da escolaridade, clivagens entre trabalhadores efectivos e precdrios,
entre homens e mulheres, entre trabalhadores assalariados e aqueles que se
instalam por conta prépria, transformag¢des nos modos de vida, diversifica-
¢ao dos grupos socioprofissionais. Simultaneamente, os novos tipos de cons-
ciéncia caracteristicos de sistemas de trabalho modernos defendem orienta-
¢Oes alternativas em relagdo ao sindicalismo tradicional, ora baseadas em
reivindicagbes neocorporativas, ora proponentes de actuagdes gestiondrias,
capazes de encontrar formas de articulagdo entre o capital e o trabalho, ora
ainda (em casos mais raros) préximas dos novos movimentos sociais.

O sindicalismo deixa de ser um movimento social e tende a participar com
o patronato ¢ o Estado na gestdo da crise e da mudanga da sociedade indus-
trial. Ele procura resistir aos efeitos negativos da reconversio (precarizacgao,
desigualdades), mas ndo consegue opor-se-lhe eficazmente. Nao pde em causa
a legitimidade da modernizacdo, uma vez que ndo tem contramodelo a opor-
-lhe (fim da utopia comunista), nem tem uma forga social homogénea a mobi-
lizar contra ela.

Vai-se transitando do antagonismo ao protagonismo, da qualificagdo pro-
fissional classica a competéncia funcional (ciéncia, técnica, sistema de deci-
sOes e relagdes), da oposi¢do simples a um adversdrio a uma politica de par-
tenariado, da exclusdo (ou recusa da participa¢ao) a procura de uma
interveng¢do democratica de participacdo: um exemplo € dado pelos sindica-
listas portugueses, que defendem a articulagdo contrato-antecipagio-partilha.

As préticas de concertagdo, a niveis macro, meso ¢ micro (CPCS, Conse-
lho Economico e Social, acordos de rendimentos, negociagdo das alteragbes
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das leis laborais, acordos sectoriais, propostas de sociedades de desenvolvi-
mento regional e conselhos de concertagio regional, acordos de empresa sobre
salarios, balanco tecnolégico, mobilidade, polivaléncia, modernizagao, sin-
dicalismo de proposi¢do, etc.) come¢am a consolidar-se progressivamente.

Outro indicador das transformagdes dos actores e das mutagdes da socie-
dade industrial tem que ver com a emergéncia de comportamentos confli-
tuais em sectores caracteristicos das sociedades neo e pds-industriais: médi-
cos, professores, advogados, magistrados, profissionais com fungdes
estratégicas, transportes, funciondrios piblicos, enfermeiros, policia, mili-
tares, etc.

Este fendreno relaciona-se com o aumento de profissoes ligadas a «socie-
dade de informagdo»: gestdo de recursos humanos, design, marketing, bio-
tecnologias, meio ambiente, relagdes internacionais, electrénica, informa-
tica, burética, telecomunicagoes, cultura, saude, tempos livres, servicos para
idosos e criangas, etc. O terreno dos conflitos desloca-se da produgdo de bens
materiais para a criagdo e difusdo de bens simbdlicos (investigagdo, ensino,
ecologia, saude, opinido piblica, meios de comunicagdo, autonomia do actor
pessoal, democracia, cidadania, formagdo, informagio, participacao).

O sindicalismo de classe vai dando lugar a um sindicalismo de iniciativa,
em que as redes de comunicagio sobrelevam as do fabrico e em que se comeca
a falar de uma espécie de vinculo contratual entre trabalhadores e sindica-
tos, como, por exemplo, quando se confrontam os custos e beneficios de
intervengdes no desenvolvimento regional, nas instdncias internacionais ou
no processo politicoS.

Em Portugal, os ultimos anos tém produzido a ocorréncia de fenémenos
por vezes proximos dos das sociedades europeias. O sindicalismo tradicio-
nal enraizava-se em culturas de trabalho e de classe, tipicas das identidades
da sociedade industrial (taylorismo, fordismo). As transformagées organi-
zacionais acompanham hoje a emergéncia de novas classes dirigentes (tec-
ninfocracias), que revalorizam instituigdes como a empresa e contribuem para
que a formacg@o, 0 emprego € 0 meio ambiente constituam terrenos novos
para o investimento. Atitudes e comportamentos «pods-materialistas» vao
ganhando terreno. A empresa-comunidade institucionaliza-se. A autonomia,
a importancia do grupo de trabalho, a necessidade de implica¢do no traba-
lho e a valorizagdo das qualificagGes obrigam o conjunto dos actores sociais,
entre os quais o sindicalismo, a uma redefini¢do cultural e organizacional.

6. CONCLUSOES

A andlise das relagdes de trabalho e da politica de emprego conduz-nos
a um ultimo ponto, em que exporemos alguns elementos mais genéricos sobre
a periodizag¢do proposta e a situagdo actual.

% Para aprofundamento deste tema cf. Lima (1991).
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Apesar da evolugdo recente positiva do mercado de emprego, importa
salientar alguns aspectos notérios dos nossos recursos humanos.

O nivel de instrugdo da populagdo activa é muito baixo: 75,6 % dos tra-
balhadores detém apenas o ensino basico (até 6 anos de escolaridade). Uma
reduzida percentagem (3,7 %) tem cursos superiores. O nosso pais tem um
grau de acesso ao sistema educativo muito inferior ao da média da CEE (em
indicadores como a escolaridade obrigatdria, o analfabetismo e o investi-
mento na educacio).

Os niveis de qualificacdo sao também baixos. Os quadros superiores e
médios ndo ultrapassam 3,8 % do total dos trabalhadores. Os ndo qualifi-
cados e semiqualificados, juntamente com os aprendizes e praticantes, tém
um peso muito elevado: 42,7 %27,

A escassez de pessoal altamente qualificado e de enquadramento de nivel
intermédio é uma caracteristica apontada pelos melhores analistas do sistema
de emprego, com a agravante de que este desequilibrio ndo se tem reduzido
significativamente.

Alids, cruzando as qualifica¢Ges e o nivel de instruc¢@o e tomando como base
os niveis de qualificagdo de formagdo da CEE, a estrutura das qualificacdes
corresponde a um modelo piramidal de base larga, em que a maioria dos traba-
lhadores se situa no nivel I (ndo qualificados e semiqualificados). A formagio
profissional ¢ feita de modo predominante no posto de trabalho, tendo por
base a experiéncia e a antiguidade e sendo baixo o nivel de instrucdo.

As deficiéncias do sistema de educagio-formacgao explicam os baixos niveis
de qualifica¢@o do nosso sistema produtivo. Por outro lado, os processos de
formagdo inicial ndo chegam para absorver os jovens que abandonam o sis-
tema de ensino, havendo um hiato entre os 12 ¢ os 14 anos (idade minima de
acesso a aprendizagem). Acrescem as conhecidas descontinuidades entre ensino
e formagdo profissional e entre formagéo profissional e emprego, bem como
os desfasamentos qualitativos da procura e da oferta no mercado de trabalho.

Outras lacunas consistem na ndo transparéncia do mercado de emprego,
bem como no desconhecimento excessivo da situagio efectiva do processo
de introdugdo de novas tecnologias e nas deficiéncias de informacéo sobre
oferta de formagdo profissional, prospectiva do mercado de trabalho e con-
tabilidade regionalizada. Estudos aprofundados e qualitativos e observaté-
rios permanentes do sistema de emprego permitiriam colmatar algumas das
lacunas apontadas.

Vale a pena referir ainda algumas particularidades dos sistemas de traba-
lho que dificultam solugbes articuladas:

a) Desfasamento entre legalidade e realidade (trabalho infantil, economia
informal, etc.);

27 Utilizdmos dados obtidos na pesquisa «Transformagdes dos actores sociais num pais em
desenvolvimento» e no estudo «Anélise das necessidades de qualificagdo na construg¢do naval»
(CESO, 1990), a partir de informa¢do do Ministério do Emprego ¢ Seguranca Social.
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b) Réapide crescimento do emprego feminino;

¢) Envelhecimento dos recursos humanos;

d) Precarizagdo elevada;

€) Percentagem alta de desempregados de longa duragdo;

J) Insuficiéncia de equipamentos sociais;

g) Reconhecimento tardio, pelo Estado, sindicatos e empresarios, da rele-
vancia dos recursos humanos;

h) Insuficiente tratamento dos problemas da gestdo dos recursos huma-
nos por parte da contratagdo colectiva,

i) Pesada burocracia e conflitos entre instituigdes que conduzem 2 inefi-
cacia do sistema de decisdes;

J) Segmenta¢do do mercado de trabalho;

) Raridade da gestdo estratégica e previsional;

m) Insuficiéncia dos processos de desenvolvimento local e regional, auto-
-sustentado e enddgeno;

n) Conhecimento insuficiente das implicagdes do Mercado Unico;

0) Inexisténcia de uma reestruturagido industrial preventiva (que passa pela
prospectiva e por metodologias de cendrios);

p) Atomizagdo das empresas;

q) Persisténcia de atitudes proteccionistas em relagdo ao Estado e ao sis-
tema de emprego;

r) Marginaliza¢do de grupos, como os novos desqualificados, deficientes,
emigrantes de regresso, etc.

Trata-se, portanto, de um conjunto vasto e complexo de condicionantes,
que constituem um desafio as politicas de emprego, numa base de concerta-
¢do entre os parceiros sociais. A interac¢do entre qualidade dos recursos
humanos, competitividade e mobilizagdo dos recursos nacionais (capital, tec-
nologia, actores sociais) devera ser assegurada se se pretender desenvolver
a capacidade de inovagdo social.

Importa salientar que a intensidade da crise econdmica e da crise politica
que marcou o periodo ulterior ao 25 de Abril obriga a analisar em profun-
didade as estratégias do patronato, dos sindicatos e do Estado, na medida
em que estas foram muito influenciadas (e, a0 mesmo tempo, influenciaram)
pela evolugdo do emprego.

No texto foram ja apresentadas algumas das principais inflexdes nos com-
portamentos analisados.

Circunscrevendo-nos agora ao sindicalismo, convém relembrar a separa-
¢ao entre trés grandes tipos de consciéncia.

Em primeiro lugar, evoca-se a consciéncia comunitdria, defensiva, social,
centrada nas rela¢des de produ¢éo no local de trabalho. Ela caracteriza, por
exemplo, as mulheres ndo qualificadas das industrias téxtil e electrénica, que
formulam reivindicagdes em nome da ética: defesa dos pequenos contra os
grandes, mais justi¢a social, participa¢ao nas decisdes, formacgdo a todos os
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niveis, supera¢do da marginalidade, da opressdo, das desigualdades salariais
¢ de condigGes de trabalho. Trata-se de um mundo semiperiférico, resultante
da crise da sociedade industrial.

Em segundo lugar, surge o grupo das consciéncias de classe, tipico das
sociedades industriais e de modos de regulagdo «fordistas». Ele é caracte-
ristico dos operdrios qualificados das industrias tradicionais (metalomeci-
nica pesada, estaleiros navais, quimica, siderurgia, empresas do sector
publico). Trata-se de uma consciéncia politica, que defende um Estado forte,
a luta contra a dependéncia externa e o capital estrangeiro, numa orienta-
¢do de proteccionismo pouco aberto ao exterior. E uma consciéncia nacio-
nal e socialista, em que se defende a Nagdo contra a classe dirigente € o estran-
geiro. A manuten¢do de empregos ameacados e vantagens adquiridas corre
simultaneamente com propostas politicas de tomada do poder, em nome da
esquerda unida. O discurso produzido assenta nas nacionalizagbes e num
desenvolvimento voluntarista, apoiado no consumo ¢ na redistribuicdo dos
rendimentos. No entanto, um conjunto diversificado de factores contribui
para as dificuldades que atravessa: privatizacdes, desmantelamento de empre-
sas nacionalizadas, declinio das industrias tradicionais, diminui¢do do peso
do colectivo operario, fragmenta¢do da consciéncia de classe, ineficdcia e
isolamento do obreirismo, decadéncia das comunidades operarias homogé-
neas, perda de militantes, crise das utopias comunistas, precariza¢ido de
alguns grupos (subempreitadas, contratos a prazo, trabalho ao domicilio),
crise do Estado-providéncia, ruptura do modelo fordista, perda de eficacia
da negociagdo sindical, atenuag@o das fronteiras entre «trabalho» ¢ «nfo tra-
balhow, alteragdo cultural da geragdo mais jovem (individualismo, pragma-
tismo, critica da luta de classes), mudanga nos perfis profissionais, mobili-
dade ascendente de alguns grupos sociais (mais instruidos e jovens), passagem
de uma situag¢do de trabalho assalariado para uma situagdo por conta pré-
pria, heterogeneidade dos modos de vida, difusdo de orientagbes para a
modernidade por influéncia dos factores de crescimento econémico e de
transformagdes culturais.

Estes factores contribuem também para a emergéncia de novos tipos de
consciéncia, tipicos da transicdo para uma sociedade neo e péds-industrial,
pos-taylorista e pos-fordista. E o mundo dos técnicos, dos quadros, dos tra-
balhadores muito qualificados das novas tecnologias da informagdo. Entre
os seus valores contam-se; modernizagdo (por vezes, mesmo, orientagdes pos-
-modernas), abertura ao exterior (inercado externo, investimento estrangeiro),
democracia, informagao, formagdo profissional, competéncia técnica, acor-
dos, negociagdo e concertagdo social, participagdo, descentralizagdo, sindi-
calismo de iniciativa ¢ de proposi¢do. Surgem contrapropostas alternativas
de desenvolvimento: inovagdo nos mercados, produtos, tecnologias, orga-
nizagdo do trabalho, regionaliza¢do, novos critérios de regulacdo econémica
e social, «cultura de empresa», implicagdo positiva em projectos de investi-
mento, PME, diminui¢do do tempo de trabaiho, valorizagdo dos recursos
humanos, flexibilidade.
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A inexisténcia de articulagdo entre os trés tipos de consciéncia contribui
para dois factos. Em primeiro lugar, o sindicalismo deixou de ser hoje o
movimento social central das sociedades industriais. Em segundo lugar,
embora intervindo nos processos politico e econémico, ele procura ser um
agente de desenvolvimento, mas ndo consegue ter capacidade de participar
activamente no mesmo. Ha um desejo que a realidade muitas vezes ndo per-
mite concretizar. Os sindicatos sdo um sujeito passivo (agente) — mais do
que um sujeito activo (actor) — do desenvolvimento. Os actores sdo o Estado
ou as elites dirigentes. Por outro lado, ¢ dificil conciliar duas exigéncias opos-
tas de mudanca: a formagdo do investimento e o crescimento da procura
e da qualidade da mao-de-obra.

Em sintese, o sindicalismo reflecte a crise e as transformagées das socie-
dades europeias (em que Portugal se integra, com caracteristicas particula-
res), que ndo sdo apenas econdémicas, mas também culturais e politicas.

O principal desafio que se coloca aos sindicatos é a capacidade de aber-
tura para os novos problemas. Esta lucidez tem intrinseca uma primeira exi-
géncia, que ¢ a da autonomizacdo em relagdo aos partidos politicos, da qual
dependerd, em parte, o sucesso da «acgdo convergente» das centrais sindi-
cais. Passos promissores foram, alids, dados recentemente neste sentido.

A actual transformacdo da sociedade multiplica os pélos de tensdo, ao
mesmo tempo que se vai reduzindo a importancia relativa dos conflitos de
trabalho industriais. Impde-se assim uma abertura dos sindicatos aos temas
dos novos movimentos sociais: ecologia, paz, mulheres, regionaliza¢io, cida-
dania, comunicagdo, saude, cultura, autonomia do actor pessoal.

Do ponto de vista institucional, assiste-se a uma desloca¢do dos centros
de decisdo, com tendéncia 4 progressiva perda de importancia das instan-
cias nacionais, a0 mesmo tempo que a dimensao regional emerge como sede
especifica e privilegiada na defini¢do de politicas de desenvolvimento ade-
quadas. E neste quadro que os sindicatos portugueses mostram um empe-
nhamento crescente, quer nas relagdes internacionais, quer nas estruturas
regionais. A este nivel, podem citar-se j4 alguns exemplos, de que destaca-
mos a participagdo em «sociedades de desenvolvimento regional», que con-
tam também com o envolvimento das autarquias, organizagGes patronais €
universidades. H4 mesmo sectores que advogam a constituigdo de «conse-
lhos de concertagdo regional». O exemplo das propostas avangadas pela
Unido de Sirdicatos de Setubal (SOSET, INATEL, IEFP, CRSS, OID, etc.)
parece constituir um factor de inovagdo a ter em conta.

A ligagdo a universidade e a investigacdo cientifica e tecnolégica ¢ outra
questdao fundamental, ja que o desfasamento dos sindicatos nesta matéria
em relagdo aos parceiros sociais e & Europa ¢ manifesto.

Por ultimo, a informagdo, a participagdo, a democracia e a formagio nos
diferentes niveis sdo questdes-chave de uma verdadeira renovacio do sindi-
calismo. Este atravessa uma fase de redefini¢do em relagdo ao seu contexto

organizacional e as culturas de trabalho de referéncia. A adequagdo das estra-
tégias sindicais depende, em grande parte, destas transformagées.
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O emprego e a flexibilidade do mercado de trabalho estdo no centro do
debate entre os sindicatos, o patronato ¢ o Governo, 0 que mostra a neces-
sidade de utilizar metodologias de analise e intervengido susceptiveis de per-
mitir aos actores sociais posicionarem-se com mais lucidez e eficdcia perante
a encruzilhada dos caminhos. Este texto pretendeu contribuir para esse
avango, mas, a0 mesmo tempo, mostrou que ha todo um trabalho impor-
tante a fazer, tanto do ponto de vista tedrico, como das observagdes empi-

ricas a realizar.

ANEXO
Greves
[QUADRO N.° 1]

3 Numero Niimero Custo

Anos Nu::ero médi.o médio de dia§ econémico
de grevistas | de trabalho perdidos médio
greves por greve por greve por grevista

1974 313
1975 340
1976 367
1977 357 331 1437 4,3
1978 333 478 1743 3,4
1979 381 885 1632 1,85
1980 374 1066 1964 1,84
1981 756 671 1245 1,86
1982 563 609 1058 1,76
1983 532 608 1443 2,38
1984 550 514 602 1,17
1985 504 478 666 1,39
1986 363 638 1052 1,65
1987 213 381 532 1,39
1988 181 859 1093 1,27
1989 307 964 1164 1,21

Nota — Custo econémico médio por grevista: relagdo entre o numero de dias pet-

didos e o nimero de grevistas.



Populagiio residente, activa e desempregada, saldrios, PIB, RN, investimento

[QUADRO N.° 2}

1974 | 1975 | 1976 | 1977 | 1978 | 1979 | 1980 | 1981 | 1982 | 1983 | 1984 | 1985 | 1986 | 1987 | 1988 | 1989 | 1990
(1) Populagdo residente total (milhares)......... 8594 | 8879 19076 |9156 |9197 9325 (9395 |9488 | 9540 9499 (9579 (9674 9743 9770 | 9788 | 9804 | 9808
(2) Popuiagdo aciiva civii (mithares)............ 3761 3902 4050 (4098 4107 (4198 4257 14325 14275 14620 4574 14561 14559 14586 14621 14680 14756
(3) Emprego (milhares) ....................... 3694 (3724 13820 |3789 3772 3853 [3925 3969 (3959 |4147 [4095 |4086 |[4095 [4194 4289 |4399 | 4496
(4) Desemprego (milhares)..................... 79 | 193 | 262 | 309 | 335 | 345 | 332 | 356 | 316 | 473 | 479 | 475 | 464 | 392 | 332 | 281 | 260
(5) Procura do 1.° emprego (milhares).......... 34 84 [ 109 | 154 | 189 | 195 | 175 ) 182 | 146 ) 205 | 178 | 17t 160 | 132 | 105 83 i)
(6) Procura de novo emprego (mithares) ........ 45 109 | 153 155 146 150 157 174 170 | 268 | 301 34 1304 | 260 | 227 198 187
(7) Taxa de actividade (2)/(1) (percentagem). ... . $B8| 439 44,6| 448| 44,7 450 453| 456 44,8| 486 4781 471| 468| 469 472| 47,7 485
(8) Homens (percentagem) .................... 555 s65| 574) 57,1| s568| S61| 562 555) S4.6) S81| S7,2| 564 S61) 558! 558( 564) 56,9
(9) Mulheres (percentagem).................... 33,2 36| 33,0| 336( 33,7 350 3541 367| 360| 398| 389 386( 381] 387 393 387| 399
(10) Taxa de desemprego (4)/(2) (percentagem) . .. 2,1 491 6,5 15 8,2 8,2 78 8,2 741 102 105] 104 102 8,5 72 6,0 5,5
(11) Salarios reais (base: 1974 =100) — indices.... | 100,0| 109,4 | 107,9| 99,4 9%4,2| 91,0| 939 9%,0| 939 89,1| 81,6| 84,4| 89,7| 9%47| 9%1| 9%4| —
(12) Taxa de crescimento do PIB (p. constantes) . . 11| —43 6,9 4,6 34 6,2 4,1 0,8 321 -03| -1,6 33 43 5,1 4,0 54 39
(13) Percentagem de contratados a prazo ... .... - - - — - - - - - 1761 134 132 158 17,6 192{ 191 18,0
(14) Rendimento nacional (pregos de mercado) (mi-

Ihdes de contos) ...........oceeviinnnnnn.. 341,7) 3759 463,6( 617,9( 771,6 | 971,0 | 1202,4 | 1404,4 | 1745,0 | 2159,6 | 2628,2 | 3328,3 | 4268,8 | 5043,9 | 5876,9 | 7025,8 | —
(15) Rendimento nacional per capita (contos). . ... 398 423 51,1 61,5 839 1041 128,01 148,0( 182,9| 2274 | 274,4 | 344,0( 438,1] 516,3| 6004 | 7166 | —
(16) Investimento bruto (milhdes de contos) ... ... 84,3 615 96,9 157,9| 240,01 293,0| 412,0| 518,8 | 672,7| 655,5 [ 649,5  769,1|1031,2 | 1388,8 | 1636,9| — -
(17) Formagdo bruta de capital fixo (milhdes de con-

1001 U 668 | 740 889 1255| 222,3| 270,6 | 358,8 | 463,0| 582,0| 672,5| 669,9 | 766,7 | 986,5 | 1305,0{15639| — —
(18) Varlagdo de stocks ........................ 17,5 | 125 80 34| 17,7 24| 32| 558( 90,7|-17,0(-204 24| 47| 838 7,0 — —
(19) Indices sobre o inv. bruto (base: 1974) ...... 100,0( 73,0( 114,9] 187,3| 284,7| 3476 488,7| 6154 | 798,0( 777,6 | 770,5| 912,3[1223,3 [1647,4 [ 1941,8| — —

Fontes: (1), ), 3), (@), (5), (6), (7), 8), 9), (10}, (13), INE; (11), (12), (14), Banco de Portugal, (15) = (14):(1); (16), (17), (18), (19), FML
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