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José Barreto

O programa da OCDE
para a elaboragio
de indicadores sociais

O programa da OCDE para a elaboracio de indicadores sociais foi
criado em 1970, na sequéncia de uma declaragio dos ministros dos paises
membros sublinhando que «o crescimento nao é um fim em si, mas antes um
meio de criar melhores condicdes de vida; é necessdrio prestar maior atencao
aos seus aspectos qualitativos e definir politicas a seguir relativamente as
grandes opgbes economicas e sociais que a distribuicdo de recursos cres-
centes implicay. Numa primeira fase da execugio deste programa, terminada
provisoriamente em 1973, foi estabelecida uma lista das preocupagdes sociais
comuns 4 maioria dos paises membros da OCDE. Apds aprovagdo da lista
pelo Conselho daquela organizagdo, iniciou-se a segunda fase dos trabalhos,
que devia conduzir & elabora¢io de uma série de indicadores sociais corres-
pondentes as preocupagbes sociais enunciadas. Em 1976 foi publicado pela
OCDE um primeiro relatério, intitulado 4 Medida do Bem-Estar Social *,
expondo os resultados dos dois primeiros anos desta fase dos trabalhos
e apresentando um «Quadro das preocupagdes sociais e dos indicadores
sociais», adiante reproduzido em anexo.

O presente texto pretende dar a conhecer resumidamente os objectivos
deste programa da OCDE, assim como o conteudo do referido relatorio.

1. Apesar da notivel expansio econdmica registada na maioria dos
paises da OCDE até ao principio dos anos 70, a que indubitavelmente se
ficou a dever uma elevagio do nivel de vida material da populagdo, a
qualidade da vida foi suscitando crescentes preocupagbes em numerosos
meios sociais desses paises. As atengBes voltar-se-iam cada vez mais para
os aspectos qualitativos do crescimento, sendo frequentemente denunciadas
as suas consequéncias «secundarias» desfavordveis e chegando-se a pdr
em causa o proprio objectivo do crescimento econdmico. Por outro lado,
continuava no centro dos debates a questio de saber se todas as camadas
da sociedade beneficiavam das vantagens proporcionadas pela expansio.

O acrescido interesse pelo bem-estar social incitaria os universitarios
e 0s politicos a reclamarem uma melhoria dos métodos utilizados para
medir os resultados do sistema socieconémico, necessidade também
sentida por organizagBes internacionais como a ONU, a OIT, a UNESCO

' Mesure du bien-étre social — Progrés accomplis dans I'élaboration des indica-
teurs sociaux, Paris, OCDE, 1976.
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e a OMS, Preconizou-se a elaboragio de indicadores sociais, a fim de
completar as estatisticas que¢ at¢ ai davam uma medida exclusiva ou pre-
dominantemente econdémica dos resultados da expansio e que, por esta
razio, se ndo prestavam a avaliagio da «qualidade da vida» ou «bem-estar
social». Surgira, inclusivamente, a proposta de criagio de um indicador
global do bem-estar ou da «felicidade» (Sicco Mansholt), a contrapor aos
tradicionais indices econémicos globais. Proposta de valor apenas simbolico,
dado que a elaboragdo de um indicador unico e global do bem-estar social
se afigura tarefa altamente problemdtica e de reduzido interesse,

Se bem que os economistas jamais tenham defendido que o crescimento
econdmico é o objectivo Gltimo da sociedade, até data recente era geralmente
atribuida uma importancia decisiva ao crescimento em si. A prova, de
certo modo irdnica, esta em que a propria OCDE — agora preocupada em
abordar numa 6ptica radicalmente nova certas questdes do desenvolvimento
socieconémico — fora incumbida, quando da sua criagio, em 1960, da
promog¢ao de politicas visando fundamentalmente a «mais forte expansio
possivel» da economia dos paises membros e do comércio mundial.
A perspectiva de esgotamento dos recursos energéticos ¢ outros, as multi-
plas formas de poluic@o, as consequéncias duvidosas de numerosas politicas
de distribuiciio, a alta dos custos ¢ diversos outros factores acabariam,
contudo, por abalar seriamente a fé inicialmente posta no ‘crescimento.
O conceito de riqueza material alargar-se-ia, para ter em conta certos bens
«raros», como a agua doce, 0 ar puro, o siléncio, o equilibrio ecolégico, o
espago livre, etc., que se destroem ou esgotam a medida que aumentam as
quantidades de produtos e servigos tradicionalmente considerados impor-
tantes. Embora, na actualidade, tais problemas respeitem mais particular-
mente aos paises economicamente desenvolvidos, é evidente o seu caricter
universal: por um lado, qualquer pais do mundo, independentemente do
seu estadio de desenvolvimento econdémico, se encontra desde ji confrontado
com problemas do crescimento e, principalmente, com as opgoes € alterna-
tivas que o crescimento ulterior implicara; por outro lado, os problemas
do crescimento nos paises mais desenvolvidos tém repercussdes conhecidas
nas relagbes com os paises menos desenvolvidos (basta lembrar a tendéncia
para a exportagdo de certos aspectos negativos do crescimento dos paises
desenvolvidos para os subdesenvolvidos — inddstrias poluentes, trabalho
desqualificado, etc.).

Tornara-se urgente a necessidade de aquisicio de uma perspectiva
nova. Na j& citada declaragio dos ministros da OCDE, em 1970, o cres-
cimento e, consequentemente, o conjunto dos objectivos puramente econd-
micos apareceram explicitamente considerados como meios de atingir um
objectivo mais fundamental — «melhores condigdes de vida». Nao bastaria,
contudo, encontrar um nome para esse objectivo fundamental — «qualidade
da vida», «bem-estar social» ou qualquer outro. Antes de tudo, e se o
objectivo global das politicas é o de melhorar o bem-estar social ou a quali-
dade da vida, era necessdrio tornar operacionais estes conceitos. O debate
publico e a tomada de decisdes pelos governantes deviam ser fundamentados
nomeadamente por sistemas estatisticos que permitissem determinar o nivel
da qualidade de vida e a evolugdo desse nivel no tempo. Foi precisamente
para estes fins que foi criado o programa de indicadores sociais da OCDE.

2. Uma primeira observacio relativa a orientagfio geral deste programa
da OCDE: foi escolhida uma via considerada «muito pragmaética», tradu-



zida na circunstincia de os principios orientadores terem sido estabelecidos
por acordo entre os diversos paises membros e de se ter recorrido, para as
diversas fases de execugio do programa, aos especialistas desses mesmos
paises. Os resultados obtidos testemunham o grau de entendimento atingido
entre os paises membros relativamente aos indicadores sociais ja estabe-
lecidos e aos que deverdo ser elaborados ou aperfeicoados no futuro. De
um modo geral, todo o programa foi concebido de forma a responder as
necessidades dos paises membros. O pragmatismo desta orientagdo pode,
contudo, suscitar certas reservas ou dificuldades, atendendo as caracteris-
ticas bem particulares do grupo de paises membros da OCDE, Assim,
surgirdo possivelmente ddvidas quanto 2 aplicabilidade das preocupag¢des
¢ indicadores sociais aos paises e grupos de paises nio membros daquela
organizag¢do, bem como aos diversos contextos nacionais no interior da
propria OCDE. Em relagdo a Portugal, por exemplo, podem levantar-se
tais problemas, embora nio devam ser considerados insoliveis: no ambito
do programa da OCDE, Portugal integra um grupo de paises particular-
mente interessados na questio e que estudam a possibilidade de aplicar
certas preocupacdes ¢ indicadores sociais aos contextos nacionais parti-
culares.

3. Definem-se em seguida os conceitos que ocupam um lugar central
neste programa: bem-estar social, preocupacao social, indicador social.

A expressdo adoptada no programa da OCDE, bem-estar social (social
wellbeing, bien-éfre social), utilizada como sinénimo de qualidade de vida,
pretende significar o bem-estar global dos individuos, ¢ nio o bem-estar
«societaly — conceito que englobaria uma tomada em consideracio das
estruturas institucionais da sociedade, o que nio pertence aos objectivos do
programa da OCDE. O sistema politico s6 indirectamente entra em linha
de conta, na medida da sva influéncia sobre o bem-estar dos individuos.

A tentativa de operacionalizagdo do conceito de bem-estar social defronta
um primeiro grande obsticulo: o da inevitdvel intervencdo de juizos de
valor. A evolugdo histérica e os valores culturais podem de tal modo
diferir de pais para pais, e mesmo no interior de cada pais, que parecera
absurdo tentar tornar operacional universalmente o conceito de bem-estar
social. Também n#o resultou até hoje nenhuma tentativa de definir de modo
cientifico e universalmente aplic4vel as necessidades fundamentais do homem
e ainda menos o seu modo de satisfacdo. Mostram-se igualmente vis as
tentativas de estabelecimnto de uma hierarquia dos elementos constituintes
do bem-estar.

A dnica saida que pareceu vidvel aos responsaveis pela execucgio da
primeira fase do programa da OCDE consistiu em considerar como questdes
até certo ponto distintas a identificacio dos problemas que tém uma relagio
directa com o bem-estar e a avaliagio desses problemas com vista 4 defi-
ni¢do de uma linha de ac¢fo e ao estabelecimento de prioridades. A mera
identificacio dos elementos do bem-estar também fez certamente intervir
os juizos de valor. Convém, no entanto, nio confundir as duas coisas.
A avaliagiio dos elementos do bem-estar ¢ dos meios de os influenciar com
vista 2 defini¢do de uma linha de ac¢fio constitui uma operagiic que releva
muito mais do dominio das decisGes politicas do que a simples identificagio
(selecglio) desses elementos. Partiu-se aqui do seguinte pressuposto: existe
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uma similitude intercultural e intertemporal na composicio do bem-estar
social; mas altera-se necessariamente a hierarquia desses componentes
as suas causas e os meios de os influenciar, logo, as politicas também, Fora
do dmbito do programa da OCDE ficou, por esta razdo, a avalia¢io dos
elementos de bem-estar com vista & fixacio de prioridades e ao estabeleci-
mento de objectivos, tarefa do dominio de competéncia das politicas gover-
namentais e da politica em geral.

A primeira fase do programa de elaboragio de indicadores sociais
consistiu, pois, na identificacdo dos elementos de bem-estar, de que resul-
tou uma lista das preocupacoes sociais (¢ suas subdivisdes). A expressio
preocupacao social significa uma aspira¢iio ou preocupacio que é possivel
identificar e definir ¢ que assume uma importancia fundamental e directa
para o bem-estar humano. Numa segunda fase passaram a desenvolver-se
para cada preocupagdo social os respectivos indicadores, destinados a
medida do «nivel de bem-estar» em cada um dos aspectos.

No programa da OCDE, o «indicador social» é definido como uma
medida estatistica directa e vélida que permite observar o nivel e as varia-
¢bes no tempo de uma determinada preocupacio social. A exigéncia de
validade directa é fundamental, dado o cuidado posto na formulagdo das
preocupagdes sociais. Por exemplo, um indicador de anos de ensino formal
ndo pode ser um indicador valido dos resultados da educagdo/aquisi¢io
de conhecimentos. Por outro lado, um indicador valido e directo pode
corresponder integralmente & preocupacido social definida ou apenas a um
seu aspecto, pelo que é muitas vezes necessario e possivel elaborar varios
indicadores para uma mesma preocupagio social 2. E ainda essencial que os
indicadores sociais sejam susceptiveis de desagregaciio e agregagdo, de
modo a adaptarem-se as diferentes finalidades, analiticas ou sintéticas,
da informagdo. Em relagio com a agregac¢do de indicadores, referiu-se
atrds a impossibilidade (e a inutilidade) de criagio de um indicador tnico
e global para o bem-estar social. Além disso, a busca de instrumentos
de medida mais préximos do conceito de bem-estar acarretou maiores
dificuldades técnicas para a agregacio, em virtude da multiplicidade das
unidades de medida. Em todo o <caso, o programa da OCDE considera
desejavel ir-se tdo longe quanto possivel na agregacdo de indicadores,
isto é, na combinagdo de diferentes aspectos do bem-estar num s6 indi-
cador. Uma possibilidade serd talvez a elaboracio de um indicador agre-
gado para cada um dos grandes dominios de preocupagdes sociais,

4. Foi rejeitada a partida a hipdtese de a elaboragdo de indicadores
sociais se basear essencialmente nos dados estatisticos 4 data existentes,
uma vez que fora justamente a insuficiéneia das bases de informagdo de
que dispdem os governos que conduzira a busca de indicadores sociais
validos. 'O caminho escolhido foi, portanto, o da defini¢io prévia, tao
precisa quanto possivel, das necessidades de dados e, posteriormente, a
satisfacio dessas necessidades. Ndo se excluiu; contudo, a utilizagdo de
fontes € de dados estatisticos ji existentes, quer a titulo provisério, quer
também quando esses dados sdo considerados validos do ponto de vista
das preocupagdes sociais previamente definidas. Com efeito, nfo se pode

* Em certos casos, a titulo provisério, prevé-se a utilizagiio de certos indicadores
ndo directamente validos, ditos de substitui¢io.



dizer que as estatisticas sociais sejam uma novidade, embora até hoje elas
tenham tido maior tendéncia a reflectir as actividades de organismos admi-
nistrativos do que propriamente a situacdo da sociedade.

Basta passar em revista algumas das preocupagfes sociais ja definidas
no programa da QOCDE para nos apercebermos claramente da insuficiéncia
e inadequacio dos dados estatisticos tradicionais e, consequentemente, da
necessidade de elaboracio de novos indicadores. Por exemplo, o programa
concede um importante lugar a preocupagdes sociais relacionadas com os
chamados elementos subjectivos do bem-estar, aos quais correspondem
indicadores de percepgdo ou satisfacio. Exemplos desses elementos subjec-
tivos sio a satisfacio proporcionada pela vida de trabalho ou a percepcio
de ameagas violentas (naturalmente, a elaboragio dos respectivos indica-
dores tera de se basear em dados recolhidos por meio de inquéritos).
A acessibilidade dos meios de bem-estar existentes é outro elemento do
bem-estar a que o programa da OCDE da grande destaque e cujos indica-
dores implicam igualmente o recurso a novas fontes estatisticas. A acessi-
bilidade econdmica do alojamento ou dos cuidados médicos ¢ a acessibili-
dade fisica dos servigos e empregos (medida em tempo ou distdncia de
percurso) sdo exemplos destes novos indicadores. Os proprios elementos
«tradicionais» do bem-estar, como, por exemplo, a situagdo econémica dos
individuos, sio abordados no programa da OCDE segundo uma Optica
mais qualitativa. Preocupag3es tradicionais, como as relativas ao consumo
ou a posse de uma série de produtos e bens, sdo substituidas por preocupa-
¢Oes respeitantes & capacidade de informacio e escolha do consumidor,
garantia e qualidade dos bens e servigos, etc. No dominio do rendimento
¢ fortuna pessoais, como, alids, em todos os dominios, 0 programa da
OCDE d4 grande relevo as preocupagdes de justica social e igualdade
(reparti¢do do rendimento e fortuna, nimero de individuos materialmente
desfavorecidos). Os respectivos indicadores nem sempre poderdo basear-se
nas estatisticas existentes, Os lazeres, o meio ambiente fisico, o meio social,
a seguranga das pessoas, as oportunidades sociais € a participacio sao
outros tantos dominios de preocupac¢Oes sociais para as quais o programa
pretende elaborar indicadores, que, na sua maioria, ndo podem basear-se
nas fontes de dados tradicionalmente disponiveis.

A abundéncia de indicadores «subjectivos» (percepgio, satisfa¢do) e de
indicadores susceptiveis de detectar as desigualdades sociais reflecte bem
toda a logica deste programa da OCDE, a cuja cria¢io, recorda-se, tinham
presidido basicamente dois propositos: averiguar os aspectos qualitativos
dos resultados do crescimento (e a eficdcia, em termos de melhoria do
bem-estar, das politicas de afectagio de recursos crescentes) e determinar
em que medida as diferentes camadas sociais beneficiavam das vantagens
proporcionadas pela expansdo. Sobretudo o primeiro destes propdsitos,
como € compreensivel, obrigou a conceder grande atencio aos elementos
subjectivos, dada a dificuldade de uma aproximagfo «objectiva» do conceito
de bem-estar ¢, dum modo geral, a dificuldade de medir a qualidade...
Além disto, e em virtude da «nova perspectiva», o programa da OCDE,
em geral, privilegia os indicadores de resultados (incidéncia ou efeitos),
embora ndo deixe de atribuir grande importancia aos indicadores de meios
(inputs) e de produtos (outputs). A Optica tradicional, ligada a fé no
crescimento econdmico, privilegiava, com efeito, estes dois Gltimos tipos
de estatistica, tendo-se posteriormente reconhecido a sua inadequagio 2
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avaliagdo do bem-estar ou qualidade da vida. No entanto, estes indicadores
continuam a ser essenciais para a compreensio das eventuais relagdes de
causa ¢ efeito entre os diversos tipos de meios, produtos ¢ resultados ®,

5. Sdo multiplos os contributos dos indicadores sociais, sendo de destacar
a sua utilizagdo na elaboragio de relatdrios descritivos das condicoes de vida
e bem-estar das populacbes. Viarios paises vém publicando j4, com maior
ou menor regularidade, relatérios deste tipo, baseados geralmente nas
fontes de dados disponiveis . Uma das fungbes a preencher por este tipo
de relatérios pode ser a pesquisa dos dominios onde a intervengio de
politicas se revela mais ou menos eficaz.

A apresentagio de indicadores sociais nesses relatérios faz-se frequente-
mente em termos de comparagdes internacionais, intertemporais e inter-
grupos. As comparagdes internacionais, além da sua funcio normativa (nem
sempre incontroversa), podem elucidar sobre o modo como os diversos
sistemas e quadros institucionais contribuem para a melhoria dos niveis
de bem-estar. As comparagOes intertemporais podem dar indicagGes sobre
a eficdcia das intervencOes concretas dos poderes piblicos em determinados
dominios do bem-estar. As comparag¢Ges intergrupos, designadamente atra-
vés da desagregacio de indicadores segundo estratos sociais ou outros
grupos populacionais, revelam os niveis relativos de bem-estar das diversas
categorias da populacio e podem, consequentemente, fornecer indicagdes
para o estabelecimento de prioridades e a defini¢do de politicas, Para este
mesmo fim, devem ainda utilizar-se indices de dispersdao, complementares
dos indicadores de condi¢gdes médias que cobrem populagdes numericamente
importantes.

Além destas utiliza¢des ou fungdes (descritiva, comparativa-normativa
e de informacio e controlo das politicas) os indicadores sociais contribuem
ainda para a melhoria dos modelos explicativos ¢ da informag¢io em geral
de que depende a investigagio social, permitindo nomeadamente que a
analise de causalidade repouse em avaliagdes quantitativas da incidéncia
(e das inter-relagdes) de um conjunto de factores sobre o fendémeno ou
processo social estudado. Serd talvez um contributo «indirecto» do pro-
grama da OCDE, mas os especialistas responsiveis pela sua execuciio tém
uma consciéncia muito nitida da importincia da fungfo analitica dos indi-
cadores sociais, o que, de certo modo, vai influenciar a orienta¢io dos
trabalhos, assim como a apresentacio dos resultados.

6. O programa de elaboragio dos indicadores sociais consta de trés
fases: além das atrés ja referidas fase I (identificagdo dos problemas a medir)
e fase 11 (elaboragiio dos processos de medi¢do), estd prevista uma fase 111,
que constara da medicio propriamente dita, em que serdo, enfim, postos em
préatica os processos de medida ji elaborados. Estas trés fases do programa,

¥ No dominio, por exemplo, da satide, os indicadores de meios fornecem uma
informa¢fio sobre a infra-estrutura sanitiria existente (camas de hospital, pessoal
médico e assistente, etc.); os indicadores de produtos informam sobre o funciona-
mento dessa infra-estrutura (doentes tratados, medicamentss consumidos, etc.); os
indicadores de resultados informam sobre o estado d: satide da populacio (esperanga
de vida, taxa de incapacidades, etc.).

+ Em Franga, por exemplo, o INSEE acaba de publicar um volume intitulado
Données sociales (1978), terceira edicio de relatérios desse género (anteriores edigdes
em 1973 e 1974).



mais do que etapas que se seguem no tempo, constituem sequéncias de
operagdes. Assim, os trabalhos da fase 1 (identificagio das preocupagdes
sociais) prosseguem mesmo apés iniciadas as fases 11 ¢ 111, ¢ isto com o fim
de melhor definir ou adaptar as preocupagdes iniciais j4 identificadas. Dado
que o programa se subordina simultaneamente as necessidades e possibili-
dades praticas, houve que proceder em muitos casos a simples aproxima-
¢bes e recorreu-se, quando necessario, a defini¢des ou solugdes de caracter
provisério. Por exemplo, na fase 11 (elaboragio dos processos de medigao)
distinguiu-se uma primeira tarefa —a especificacdo dos indicadores —,
que pode coincidir ou nio com a segunda tarefa — a definicdo estatistica
precisa desses indicadores, Em consequéncia deste eventual desfasamento,
uma parte dos indicadores especificados no quadro adiante apresentado nao
tém ainda, no momento actual da execugdo do programa, uma defini¢do esta-
tistica precisa. Por outro lado, como também se pode verificar no mesmo
quadro, para cerca de metade das preocupagdes sociais ji definidas ainda
nem sequer se especificaram quaisquer indicadores, ou seja, ndo se iniciou
ainda a fase 11 relativamente a essas questoes.

Anexo
QUADRO DAS PREOCUPACOES SOCIAIS E DOS INDICADORES SOCIAIS

As preocupagdes sociais, bem como os respectivos indicadores, encontram-se
agrupados segundo varios grandes «dominios de objectivos» (oito na lista elaborada
em 1973, nove no presente quadro). Na coluna (1) enumeram-se as preocupacfes
sociais € suas subdivisdes. Na coluna (2) encontram-se os respectivos indicadores.
Na coluna (3) classifica-se a validade de cada indicador apresentado: A denota um
indicador que corresponde integralmente & preocupagio ou subdivisio enunciada,
sozinho ou conjuntamente com outros indicadores mencionados; B denota um indica-
dor que corresponde apenas parcialmente 4 preocupacio ou subdivisio em causa,
mesmo considerado conjuntamente com outros indicadores mencionados na lista;
C denota, enfim, um indicador de substituicio, ou seja, wm indicador provisério
e que ndo corresponde directamente & preocupagio social enunciada, reconhecendo-se,
no entanto, uma forte correlagio com o aspecto que se pretende medir.

Quadro das preocupacgdes sociais e dos indicadores sociais

Preocupagbes e subdivisdes Indicadores Validade

m [eA] 3)

DOMINIO DE OBJECTIVOS «A»: SAUDE

A-1 A probabilidade de viver com
saude ao longo de todo o ciclo

de vida.
A-1-a Duragdo da vida. 1) Esperanca de vida na idade de A
1, 20, 40 e 60 anos.
2) Mortalidade perinatal. A
A-1-b Uma vida com satide. |3) Propor¢do prevista da vida fu-
tura que passario em estado de
incapacidade os individuos nio B

sofrendo de deficiéncia perma-
nente na idade de 1, 20, 40 e 60
anos.
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Preocupagdes e subdivisdes Indicadores Validade

[¢}) ) 3

DOMINIO DE OBJECTIVOS «A»: SAUDE (continuacio)

4) Proporcio em certos grupos eta-
rios de pessoas sofrendo de inca- B
pacidade em virtude de uma de-
ficiéncia permanente.

A-2 Os efeitos das alteragbes da
saiide sobre os individuos.

A-2-a Melhoria da qualidade | 5) Mortalidade das parturientes(a). C
dos servigos de satde a
fim de reduzir o sofri-
mento e restabelecer as
possibilidades de acti-
vidade.

A-2-b Igualdade de acesso aos | 6) Acessibilidade fisica:

cuidados médicos. Tempo médio decorrido entre o
aparecimento de um caso de ur- B
géncia (por exemplo, acidente,
crise cardiaca) e o fornecimento
de cuidados apropriados.

7) Acessibilidade fisica:

Tempo médio decorrido entre a
constatagio de uma perturbacio B
funcional sem caracter de urgén-
cia e o fornecimento de cuidados
apropriados.

8) Acessibilidade econémica(b):
Rendimento disponivel menos

— despesas liquidas feitas pelos
agregados familiares para o
seguro de doenga;

— prego a tarifa inteira dos ser-
vigos de satde utilizados pelos
agregados familiares.

Rendimento disponivel menos

— despesas liquidas feitas pelos
agregados familiares para o
seguro de doenga;

— prego liquido pago pelos agre-
gados familiares para a utili-
zagdo dos servicos de saude.

DOMINIO DE OBJECTIVOS «B»: EXPANSAO DA PERSONALIDADE PELA AQUISICAO DE
CONHECIMENTOS

B-1 A aquisicgdo, manutengio e|l) Propor¢io da populagio (em
desenvolvimento por cada ser cada grupo) que adquiriu um

humano dos conhecimentos, nivel determinado, medido numa A
competéncias e valores neces- escala especifica, de conhecimen-
sdrios a expansio da persona- tos, competéncias e valores (de

lidade e ao futuro exercicio base ou complementares).
 das suas responsabilidades de
636 cidadio.
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Indicadores

)

Validade
3

DOMINIO DE OBJECTIVOS «B»: EXPANSAO DA PERSONALIDADE PELA AQUISICAO DE
CONHECIMENTOS (continuacio)

B-2 Os meios organizados de que
dispée o individuo para adqui-
rir, manter e desenvolver os
conhecimentos e as competén-
cias necessdrias a expansdo da
personalidade e ao futuro
exercicio das suas responsa-
bilidades de cidaddo, assim
como a utilizacdo efectiva
pelo individuo desses meios
organizados.

B-3 A satisfacdo sentida pelo indi-
viduo no decurso do processo
de educacgao.

B-4 A preservacdo e o enrigueci-
mento do patriménio cultural,
tendo em conta a sua contri-
buigdo positiva para o bem-
-estar dos membros dos dife-
rentes grupos socigais.

DOMINIO DE OBJECTIVOS «C»:

C-1 A possibilidade de aqueles que
o desejem acederem a um
emprego lucrativo.

2) Ensino regular:

Duragdo média, em anos, dos es-
tudos feitos pela populagio no
ensino regular.

3) Educa¢do dos adultos:

Percentagem da populacio total
que participou no ano precedente
em actividades, nfo regulares, de
formagio.

4) Acessibilidade fisica:

Percentagem da populacio que
vive a uma distincia razoivel
determinada dos diferentes tipos
de meios de ensino.

5) Acessibilidade econémica:
Rendimento disponivel menos

— subsidios e bolsas recebidas;
— custo total do ensino pés-obri-
gatorio.

Rendimento disponivel menos

— despesas liquidas dos agrega-
dos familiares a titulo de en-
sino pés-obrigatério.

EMPREGO E QUALIDADE DA VIDA DE

1) Namero médio de desemprega-
dos.

Namero médio de pessoas dis-
pondo de um emprego + nfimero
médio de desempregadas.

2) Namero médio de pessoas pro-
curando um emprego a tempo
parcial.

Namero médio de pessoas dis-
pondo de um emprego a tempo
parcial + mimero médio de pes-

TRABALHO
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Preocupagdes e subdivisdes

)

Indicadores
v}

Validade
()]

DOMINIO DE OBJECTIVOS «C»:

C-2 A qualidade da vida de tra-
balho.

C-2-a Condi¢bes de trabalho.

C-2-b RemuneragGes € rega-
lias anexas.

C-2-¢ Tempo consagrado ao
trabalho (e 2s origa-
¢des decorrentes do tra-
balho) e férias pagas.

C-3 A satisfagdo proporcionada ao
individuo pela vida de tra-
balho.

C-3-a Condic¢Ges de trabalho.

C-3-b Remuneragbes e rega-
lias anexas.

C-3-¢c Tempo consagrado ao
trabalho (e &s obriga-
¢Oes decorrentes do tra-
balho) e férias pagas.

C-3-d Relagbes de trabalho,
participacio dos assa-
lariados.

C-3-e Hierarquizagfo, auto-

nomia.

EMPREGO E QUALIDADE DA VIDA DE

(continuacdo)

soas procurando um emprego a
tempo parcial.

3a) Taxa de acidentes industriais
mortais.

3b) Taxa de incapacidades indus-
triais crénicas.

3¢) Taxa de incapacidades indus-
triais temporarias.

4a) Dispersdo das remunerag¢des (se-
manais) dos assalariados.

4b} Remuneragio (semanal) média
dos assalariados na indastria X
ou na profissio X.

Remuneragio (semanal) média
do conjunto dos assalariados.

5) Namero semanal de horas de
trabalho efectuado por pessoa re-
munerada.

6) Tempo quotidiano total médio
gasto pelo empregado nos trans-
portes entre a residéncia e o local
de trabalho.

7) Numero anual de dias feriados e
de férias pagas, por empregado.

DOMINIO DE OBJECTIVOS «D»: TEMPO E LAZERES

D-1 A possibilidade de cada um
escolher o emprego do seu
tempo.

TRABALHO



Preocupagbes e subdivisGes Indicadores Validade
) ) 3)
DOMINIO DE OBJECTIVOS «D»: TEMPO E LAZERES (continuacéio)
D-1-a Flexibilidade das for-
mas de arrumacido do
tempo de trabalho.
D-1-b Possibilidades de laze-
res e qualidade da sua
utilizagdo.
D-1-c Tempo disponivel para
a cultura pessoal, rela-
¢oes familiares e acti-
vidades de participagio
social.
DOMINIO DE OBJECTIVOS «E»: SITUACAO ECONOMICA PESSOAL
E-1 O rendimento e a fortuna pes-
soais.
E-1-a Nivel e reparticBo do|Aspecto do nivel do rendimento:
rendimento.
1) Rendimento médio disponivel por A
pessoa.
Aspecto do nivel do rendimento:
mento:
2) Coeficiente de Gini do rendi-
mento disponivel por individuo B
ou agregado familiar.
3) Parte do rendimento disponivel
total que cabe aos 1%, 5% e B
20 % inferiores ou aos 1%, 5%
e 20 % superiores.
E-1-b Nivel e repartigio da|4) Coeficiente de Gini da fortuna B
fortuna, individual disponivel.
5) Parte do total da fortuna indivi-
dual disponivel detida pelos 1 %, B

E-2 O nimero de individuos mate-
rialmente desfavorecidos.

E-3 A posicdo do consumidor na
sociedade.

E-3-a Possibilidade de cada
um obter as informa-
¢Oes que lhe permitiriio
fazer eficazmente esco-
lhas de consumo.

E-3-b Garantia e qualidade
dos bens e servigos.

E-4 A4 proteccio do individuo e

das familias contra os riscos

5% e 20 % superiores.

econdémicos.
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@

Indicadores
@

Validade
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DOMINIO DE OBJECTIVOS «Ex»: SITUACAO ECONOMICA PESSOAL (continuacio)

E-4-a Medida em que os in-
dividuos e as familias
estdo assegurados con-
tra modificagbes desfa-
voraveis da sua situa-
¢do econbémica, ou be-
neficiam de outros mo-
dos de protecgdo.

E-4-b Medida em que os in-
dividuos e as familias
se sentem protegidos
contra uma variagio
da sua situagdo econd-
mica.

Indicador geral:
6) Indemnizag¢io recebida.

Perdas brutas.

6a) Subsidio de desemprego rece-
bido.

Perda bruta de remuneragio em
virtude de desemprego total ou
parcial ao longo do ano.

6b

~

Subsidio de doenga recebido
durante o ano precedente.

Perda bruta de remuneragio em
virtude da baixa por doenga
(de curta ¢ média duragiio) ao
longo do ano.

6¢) Prestagdes por invalidez durante
0 ano precedente.

Perda bruta de remuneragio du-
rante o ano precedente em vir-
tude de invalidez de longa dura-
¢30 ou permanente resultante
de doenca.

DOMINIO DE OBJECTIVOS «F»: ME1I0O AMBIENTE FiSICO

F-1 O meio ambiente criado pelo
homem.

F-1-a Condigdes de aloja-
mento.

640

1) Espago interior:

Percentagem de individuos vi-
vendo numa habitagio ocupada
por menos de x pessoas por com-
partimento.

2) Espago exterior:

Acesso a espagos de recreagio
privados ou publicos.

3) Conforto:

Percentagem de alojamentos dis-
pondo de um quarto de banho
ou chuveiro particular.




Preocupagdes € subdivisdes
(83

Indicadores
2)

Validade
(3)

DOMINIO DE OBJECTIVOS «F»: MEIO AMBIENTE FISICO (continuagio)

F-1-b Acessibilidade fisica aos
servicos e empregos.

F-1-¢ Nocividades.

F-2 O meio ambiente natural.

4) Seguranga de ocupagio:

Percentagem dos agregados fami-
liares (ou dos individuos) efecti-
vamente protegidos confra a ex-
pulsdo por um periodo x.

5) Acessibilidade econémica:
Rendimento disponivel menos

— Renda de casa (estimativa) de-
finida no mercado.

Rendimento disponivel menos

— Despesas liquidas de renda de
casa e renda (parcialmente im-
putada) dos alojamentos ocu-
pados pelos seus proprietarios.

Por exemplo:

6) Percentagem da populagio com
acesso (a pé) a um estabeleci-
mento de produtos alimentares
situado num raio determinado.

Aspecto da polui¢io atmosférica:

7) Percentagem da populagio ex-
posta a concentragdes determina-
das de poluentes atmosféricos
num perfodo dado.

Aspecto do ruido:

8) Percentagem da populagio ex-
posta a um nivel sonoro expresso
em Leq, ultrapassando um dado
nivel num periodo determinado.

DOMINIO DE OBJECTIVOS «G»: MEIO AMBIENTE SOCIAL

G-1 Lagos sociais primdrios e se-
cunddrios (c).

DOMINIO DE OBJECTIVOS «H»: A SEGURANCA DAS PESSOAS E A ADMINISTRACAO DA

H-1 As formas de violéncia efec-
tivamente sofridas pelo indi-
viduo.

H-1-a Causadoras de morte ou
traumatismos fisicos.

JUSTICA

1) Mortalidade por acontecimentos
imprevisiveis.

2) Namero de incapacitados perma-
nentes em resultado de aconteci-
mentos imprevistos, por milhdo
de habitantes, em determinado
ano.
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DOMINIO DE OBJECTIVOS «H»: A SEGURANCA DAS PESSOAS E A ADMINISTRACAO DA

642

JUSTICA (continuacio

H-1-b Causadoras de trauma-
tismos psicoldgicos.

H-2 Percepcio de ameacas violen-
tas.

H-2-a Da parte de outros in-
dividuos.

H-2-b Da parte das institui-
¢oes.
H-2-c¢ Provenientes do meio
ambiente.
H-3 A administragdo da justica.

H-3-a Igualdade perante o di-
reito penal.

H-3-b Garantias minimas e
risco méaximo dos ar-
guidos no decurso de
processo criminal.

H-3-c Possibilidade de acesso
aos servigos judiciais.

H-3-d Poder discricionario em
matéria judicial.
H-4 A4 confianga na maneira como
é feita justica.

3) Numero de dias de permanéncia
na cama devido a traumatismos
fisicos resultantes de aconteci-
mentos imprevistos, ndo causando
incapacidade permanente.

4

~—

Proporcio de detidos que nao sao
autorizados a consultar um ju-
rista competente nas 6, 12, 24
ou 48 horas seguintes 2 detengdo.

5

~

Propor¢do de arguidos que pas-
sam mais de uma semana/um més
/trés meses/um ano em prisdo
preventiva antes de serem julga-
dos.

5a) Proporg¢io de individuos em de-
tengdo provisdria que sdo pos-
teriormente condenados a uma
pena de prisdo, relativamente
aos que foram libertados sob
caugao.

5b) Propor¢io de pessoas em de-
ten¢do proviséria que sdo pos-
teriormente declaradas inocen-
tes ou ndao sio condenadas a
uma pena de prisdo.

6) Quociente penal, definido como
a duragiio total real da detengdo
por habitante e por ano.

7) Tempo médio decorrido entre a
notificagio formal do processo
e o julgamento definitivo. (Este
indicador pode utilizar-se para
H-3a e H-3-b)




Preocupagdes e subdivisdes Indicadores Validads

1) @ 3)

DOMINIO DE OBJECTIVOS «H»: A SEGURANCA DAS PESSOAS E A ADMINISTRACAO DA
JUSTICA (continuacdo}

H-4-a Na aplicaciio do direito
penal.
H-4-b Na aplicagio do direito
civil.
H-4-c Nas praticas adminis-
trativas. |

DOMINIO DE OBJECTIVOS «I»: OPORTUNIDADES SOCIAIS E PARTICIPACAO

1-1 O grau de desigualdade social. | [Os indicadores relativos a esta preo-
. cupagio social serdo estabelecidos
I-1-a Grau de desigualdade en-| partir da desagregagdo dos da- |

tre as camadas sociais. dos relativos a outros indicadores.]

I-1-b Grau de mobilidade so-
cial.

I-1-c Situagdes dos grupos des-
favorecidos.

[-2 O grau de participagdo nas
instituigGes e nos processos de
decisdo.

(@ Niimero de 6bitos na populagio feminina devidos a complicagdes da gravidez, do parto
¢ da maternidade durante um periodo determinado, dividido pelo nimero total de nascimentos na
mesma populagio € durante 0 mesmo periodo.

(b) A férmula geral dos indicadores de acessibilidade econémica de um dado servigco € dada
pelo quociente entre o rendimento disponivel para todos os outros bens e servicos, pagando aquele
servico a tarifa inteira, € o rendimento realmente disponivel para todos os outros bens e servicos.

(¢) O dominio de objectivos G e a preocupag¢io social G-1 foram recentemente introduzidos
na lista das preocupacdes sociais, que, na sua forma original, havia sido estabelecida em 1973.
A nova preocupagio social, definida de forma ainda muito suméria e vaga, refere-se ao contexto
em que os individuos se ligam e relacionam uns com os outros no dia-a-dia, quer na familia (lar,
agregado .priméri‘o), quer noutros grupos de referéncia mais largos. O dominio de objectivos G
incide pois sobre a escolha, o acesso, as limitagOes ¢ a qualidade das diversas relagbes de afecto
¢ dependéncia no decurso da vida dos individuos, quer vivam em familia quer isolados.
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