Base de Dados de Lisboa

Um Instrumento para a Competitividade Urbana

In Memoriam José Lobato

A base de dados sobre Lisboa, que no seu enqua-
dramento instrumental aqui sucintamente se
apresenta, resultou de um concurso limitado aber-
to pela Ambelis — Agéncia para a Modernizag¢ao
Econémica de Lisboa, S.A., tendo sido posterior-
mente adjudicado ao Centro de Estudos
Territoriais do ISCTE, através de um dos adminis-
tradores daquela Agéncia, o Dr. José Lobato. No
momento da divulgacao desta base de dados, os
autores do referido estudo aproveitam a oportuni-
dade para homenagear a Meméria daquele
administrador, precisamente através da presente
publicacao.

Apresentacio

A construcdo de uma base de dados para a
Regido de Lisboa, detalhada, actualizada, e
incisiva, nos seus distintos e hipotéticos direc-
cionamentos, teve em conta os objectivos es-
pecificos da entidade que encomendou o men-
cionado estudo, sem que, por isso, se colocasse
em causa a independéncia e a idoneidade nas
metodologias e visdes sobre a realidade em
questdo. Acontece, contudo, que para além dessa
mesma necessidade, os objectivos intencionados
pretendiam que o estudo a realizar pudesse con-
tribuir para elucidar os factores de "competitivi-
dade urbana", isto é, os factores que permitissem
colocar e evidenciar, de modo consistente e pere-
ne, a cidade de Lisboa, ndo s6 na sua configura-
¢ao urbana, mas inevitavelmente também, na sua
projecc¢io metropolitana, nomeadamente a nivel
internacional.
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No entanto, por razdes que a nota prévia nio
deixa de elucidar, o estudo previsto nio teve o
necessdrio e fundamental seguimento no sentido
da sua divulgacao e disponibiliza¢io, ficando-se,
assim, pela apresentacgio da referida base de da-
dos, ainda que orientada para objectivos concre-
tos. Mas também é certo, como sabemos, que as
bases de dados nio sdo "neutras”, no fundo, tal
como a generalidade dos materiais de natureza
social. Ao leitor, contudo, a adverténcia para ter
em conta as presentes "chaves de leitura"!

Objectivos da Base de Dados

A Informacgdo: Precioso activo de identifi-
cagdo e afirmagdo

Actualmente, cada vez mais decisdes que
acabam por ser de uma influéncia capital para os
diferentes aglomerados urbanos envolvidos, tém
como base informagoes provenientes em bases da
dados e em classificacoes de cidades, efectuadas
por diversos tipos de organismos cuja qualidade,
seguranca e actualizacio das fontes muitas vezes
nao é segura, e pode nao corresponder a
realidade.

Urge, assim, que uma cidade que se preten-
de implantar como um pélo de competitividade
face aos mais diversos tipos de decisdo de locali-
zagio, desde a implementacido de um importante
aglomerado de valor acrescentado econémico e de
rendimento, até a simples decisdes de onde
passar umas férias, tome a seu cargo directo, com
determinacio, a que:

* Os seus dados de caracterizagio se definam
com qualidade, fidelidade e seguranca;
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* (ue estes se encontrem o mais actualizados
possiveis;

* (Que abarquem os mais diversos indicadores,
por forma a fornecer aos utentes e
necessitados da informacio, do que estes
efectivamente necessitam;

* (Que estes se apresentem sob as formas mais
acessiveis possiveis de leitura e disponibili-
dade para os diferentes interessados;

* Que se proporcione uma estrutura de Base
de Dados de fécil interligagdo com outros
meios de divulgacdo (dos quais o exemplo
actual mais paradigmético serd a Internet),

* (Que esla estrutura permita uma légica de
uma fécil actualizagio dos dados;

* E finalmente, que esta informagio se possa
apresentar numa base comparativa, perante
outras regides e cidades, em "rankings" cuja
metodologias de elaboracio e apresentagio
sejam as mais adequadas e fidveis possivel
para as tomadas de decisdo de quem procura a
informacao.

As realidades de Lisboa

Com uma superficie perto dos 300 mil
hectares e uma populagio préxima dos trés
milhdes de habitantes, o territério urbano que se
pode considerar como a Regido Urbana de Lisbhoa
(e que no nosso entender, se verificarmos em
termos funcionais, poderd ultrapassar, em
algumas 4reas, a propria Area Metropolitana de
Lisboa), constitui um territério que se apresenta
com uma ocupacgio com niveis ainda muito
desiguais de ocupacao, de qualidade de vida, de
equipamentos e de infra-estruturas.

Esta aglomeragdo urbana constitui, desde ha
diversas décadas, um espago de forte concentra-
¢do demogréafica. Neste sentido, tem-se assistido
a uma intensificagdo, de uma forma progressiva,
das mais diferentes actividades econémicas e so-
ciais neste territério. Mas também se vem
acentuando como um lugar privilegiado para a
polarizacido dessas mesmas actividades eco-
némicas e sociais.

A cidade tem-se especializado em activida-
des essencialmente terciirias, nomeadamente ao
nivel comercial e da distribui¢ao, e mesmo activi-
dades 'quaterndrias' (ao nivel de oferta de
servigos de alto valor acrescentado), nos mais di-
versos servigos privados e pidblicos para as
actividades de consumo e de producao. Este fac-
tor tem fortissimas repercussoes na ocupacio do
solo e na ocupagao social do territrio, com evi-
dentes consequéncias econémicas e culturais.
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Actualmente, aposta-se claramente em pro-
postas que giram em torno de uma ideia de
cidade (e seu territério), que se pretenda adequa-
da ao redescobrimento de uma nova urbanidade e
de novos conceitos de centralidade (o que, de al-
guma forma, se explicita no Plano Estratégico da
cidade de Lisboa, e no mais recente PROTAML,
entre outros documentos de fundo). Denotam-se,
claramente, novas oportunidades mobilizadoras
da capital do pais, de uma procura de uma visiao
que enquadre um caminho a percorrer pelo sécu-
lo xX1, pelo aprofundamento das suas relacoes
com as diferentes dimensbes que a cidade tem de
mais profundo: a sua dualidade Atlantica e Medi-
terrdnica, a sua forte componente cultural, a sua
vincada interligagcdo com a Europa e os mundos
além-Oceano.

Conforme se refere no citado Plano Estraté-
gico, "posicionar e projectar Lishoa, & escala da
sua drea Metropolitana, como Centro Polarizador
de uma Macro-Regido Ibérica, com individualida-
de competitiva no sistema das Regides Euro-
peias". Agora, no inicio de um novo milénio e
perante algumas evidéncias da dita globalizacio,
acrescentariamos: ...e também no sistema das
diferentes regides urbanas mundiais, nomea-
damente no seu espago Europeu e Atlantico.

A proposta de realizacdo de uma Base de
Dados surgiu, assim, com um objectivo funda-
mental: dotar a Cidade-Regido de um instrumen-
to fundamental perante novas dimensdes sociais,
econdmicas e culturais, em que a cidade procura
a sua afirmacdo e respectivo protagonismo. Esse
instrumento, aqui apresentado, procura consti-
tuir, assim, um instrumento de informacio, mas
também de projecgdo daquela Cidade-Regido,
através de uma actualizacio dos dados existentes,
das metodologias inerentes a sua obtencio, do
tratamento e formas de disponibilizac¢ao, que per-
mitam, nomeadamente, a sua inser¢ao em tabelas
e "rankings" internacionais de hierarquias urba-
nas. Antes, porém, de apresentarmos a referida
base de dados, julga-se importante assinalar
algumas das metodologias seguidas de orga-
nizagdo daquelas bases, tendo em vista, directa
ou indirectamente, a formacio de "rankings" e,
portanto, também a dita competitividade urbana.

Metodologias de Competitividade —
Lisboa e os "rankings" internacionais

Enquadramento e Contextualizagao

Desde ha muito, tem-se desenvolvido o
campo da Estatistica e da elaboragio e anélise
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de dados como um dos pilares ndo s6 da in-
vesligacio cientifica nas mais variadas dreas,
mas também como primordial suporte de tomada
de decisdes, muitas vezes dificeis decisoes
politicas e de investimento (quer ptblico quer
privado).

Por outro lado, os diversos fenémenos a que
hoje em dia chamamos comummente de "Globali-
zacdo" tém acentuado de uma forma profunda (e
num certo sentido paradoxal, face & nocdo de "al-
deia global") a componente territorial/local nos
mais variados campos. As proprias dimensdes po-
liticas se alteram, ndo sé6 com um certo
esvaziamento do Estado-Nacio, mas seguramente
com a maior relevincia das dimensdes supra-
nacionais, por um lado, e locais, por outro.
Assim, campos como a importancia de estratégias
e planeamento territorial, de regides administra-
tivas, a competitividade entre cidades, a
qualidade de vida dos cidadaos, a divisdo territo-
rial das linhas de valor acrescentado das
multinacionais, as competéncias e atribui¢des dos
orgaos locais, firmaram-se definitivamente temas
primordiais nos debates dos anos 90, e serio
dreas chave na proxima década.

Estas duas evolugbdes originaram, em anos
recentes, uma necessidade fundamental de cons-
truir baterias sélidas e fidveis de estatisticas e
indicadores territoriais. As cidades, como dimen-
sdo por exceléncia do desenvolvimento humano
do territério, tornam-se objecto de mensuragéo e
andlise estatistica, por suporte a reflexdes, deba-
tes e decistes que todos sentimos cada vez mais
intervenientes com o nosso bem estar e susten-
tabilidade. Consequentemente, assim se tém
desenvolvido as estatisticas e correspondentes
bases de dados territoriais.

Existem actualmente diversas institui¢oes,
na Europa e nos EUA, nomeadamente, que se
preocupam na investigacio, recolha, elaboracao e
exposicio de indicadores urbanos. Estas institui-
¢oes poder-se-do dividir em dois campos
distintos:

* Instituigbes independentes dos érgaos de
governacio urbana — Nomeadamente,
Universidades e Centros de Investigagao de
temdticas urbanas; Organismos Interna-
cionais, como a ONU e a OCDE; Institui-
¢oOes privadas e semi-privadas, cujo objecti-
vo serd fornecer aos seus clientes informa-
¢do importante para as suas decisdes — co-
mo por exemplo institui¢goes que trabalham
no campo imobilidrio, ou no sector bancério
de "corporate investment" internacional;

! "Les Villes Européennes", 1989

* Associacgbes e Departamentos Publicos que
tém como fim essencial a promogao do Ter-
ritério Urbano que representam — Orgaos
que podem ser para-municipais, regionais,
ou mesmo departamentos de ministérios
centrais.

Evidentemente, tal como para uma nacio,
pode-se desenvolver uma bateria extremamente
complexa de estatisticas e indicadores para um
qualquer determinado territério. Assim sio de-
senvolvidas as Bases de Dados territoriais, como
esta agora elaborada para a Regido de Lisboa.

Ao mesmo tempo, o exercicio da sistemati-
zagio e da recolha de dados numa série concen-
trada, que abarque o essencial de determinado
territério, nas suas diferentes dimensoes, e que
permita consideragbes comparativas, quer em
termos de evolugdo, quer com outros territérios, é
um exercicio também fundamental para os
objectivos pretendidos nesta era (a bem ou a mal)
de crescente competitividade.

Procuremos, entio, assinalar, de modo ne-
cessariamente breve, algumas das diferentes
baterias de indicadores utilizadas internacional-
mente, bem como alguns dos "rankings" mais
conceituados e utilizados, quer por investiga-
dores, investidores internacionais, quer por
quaisquer outros cidaddos, seja por motivos turfs-
ticos, ou por qualquer tipo de anélise ou curio-

sidade.

Metodologias de Classifica¢do

i) DATAR

Para o DATAR!, que desde 1987 tem procu-
rado diversas formas de sistematizacio de indica-
dores urbanos, desenvolvendo, também, tabelas
de "rankings" de cidade europeias, existirdo trés
critérios-base de caracterizacio urbana: a fungéo
internacional; as novas tecnologias; o comporta-
mento demografico. Contudo, j4 em 1989 se com-
preendia que seriam necessérios diversos anos
alé se atingir uma uniformizacio adequada, pri-
meiro nas formas de recolha, segundo nos pro-
prios indicadores das diferentes cidades, "et
pourtant” com diferentes caracteristicas, muito
provavelmente de impossivel comparacio... Di-
mensodes como o "contetido social" das cidades,
formas de sociabilidade, solidariedade, ou possi-
veis fracturas internas, como serio mensuraveis?

Porém, e ao mesmo tempo, este organismo
logo concluiu, também, que decisées funda-
mentais para o desenvolvimento urbano, nomea-
damente decisdes de investimento, se funda-
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mentam, essencialmente, nas especificidades de
cada cidade, na sua capacidade de evolugao,
mais do que no seu lugar inerente a hierarquias
momentneas e, por isso, efémeras.

Nao se deve, contudo, retirar mérito aquele
que foi o primeiro organismo europeu a dedicar-
-se seriamente a uma sistematiza¢io de indica-
dores urbanos. Terd sido uma excelente rampa
de langamento para debates mais aprofundados,
dos quais temos hoje, felizmente, importantes
reflexdes.

ii) OCDE

Um organismo com a relevincia
internacional da OCDE, tem também dedicado
uma énfase especial a estes temas. Em 19992, a
OCDE efectuou um workshop com alguns dos
principais especialistas mundiais nesta drea de
informag@o estratégica urbana. Foram delineadas
15 4reas chave de andlise:

GLOBALIZACAO EMPREGO AGRICULTURA
TRANSPORTES | ENERGIA [I | PRODUTIVIDADE
al
DISTRIBUICAO |1 CONSUMO CONSUMO |
i PUBLICO PRIVADO i
2 RS
SUBSIDIOS i TECNOLOGIA E FINANCAS
|
| Ve U 1 s B o e e s 30
NOVOS il DIMENSAO DIMENSAO
SECTORES | REGIONAL INTERNACIONAL |
T TS T e R R |

Este exercicio vem no seguimento de uma
linha metodolégica que contempla dimensées
base de andlise de um territério, de acordo com o
seguinte esquema:

CAPITAL
HUMANO \
K
NORMAS Cirol REDES DE_
SOCIAIS COMUNICACAO
DESENVOLVIMENTO COESAO
SUSTENTAVEL SOCIAL

iit) Rankings de cidades europeias - London
School of Economics and Political Science(Paul

Cheshire)

Perante tarefas extremamente complexas de
obter dados fidedignos, comparéveis e actuais
para territérios até entdo ndo propriamente
sujeitos a aprofundados estudos estatisticos, e
também perante listagens complexas de
indicadores fundamentais para definir o
desenvolvimento urbano, inevitavelmente
surgiram enormes problemas as primeiras
tentativas de elaboragio de "rankings" urbanos.

A solugdo encontrada foi concentrar a
invesligagdo num ndmero muito restrito de
indicadores que, em conjunto, pudessem
demonstrar, mesmo que de uma forma simplista,
o grau de desenvolvimento urbano. Os trabalhos
de Paul Cheshire sdao um bom exemplo deste tipo
de metodologia. Foi elaborado um Indice
Composto (a que se chamou Urban Index), indice
esse que contempla apenas cinco indicadores de
base: Dois indicadores econémicos — O PIB per
capita e o nivel de desemprego; dois indicadores
demograficos — a populagio e o saldo migratério;
e um indicador de conforto e desenvolvimento da
urbanidade — a procura de viagens aéreas (quer
de recreio quer de negdcios).

i) Healey & Baker (Multinacional do sector
Imobiliario)

O relatério que a empresa multinacional do
sector Imobilidrio Healey & Baker publica
anualmente® é certamente, apesar de apresentar
apenas um indice composto (mas formado por
diversos indicadores), um dos mais interessantes
documentos de andlise neste exercicio de reflexdo
sobre indices de avaliacao e construcao de
"rankings" de territérios urbanos. Por duas ordens
de razdes:

1. Pela "posigédo no terreno" da empresa, o que,
com cerca de 30 escritérios espalhados
pelas principais cidades mundiais, lhe
permite deter uma visdo integrada e, ao
mesmo tempo, uma apreensao extremamente
real do quotidiano de cada cidade;

2. Porque, ao se tratar de uma empresa que
actua no ramo imobilidrio, e ndo estando
direccionada para um especifico sector em
particular, procura atingir qualquer
institui¢do interessada no desenvolvimento
urbano de cada cidade, qualquer que seja o
seu fito. Os negdcios imobilidrios sdo
consequéncia das mais variadas formas de
interesses, desde objectivos de capitalizagio

2 Second OECD Expert Workshop - "Frameworks to Measure Sustainable Development", 2-3 de Setembro de 1999, Paris.

3 "European Cities Monitor", Healey and Baker, 1997.
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de empresas privadas, até objectivos plurais

de institui¢des pilblicas e internacionais.

Por esta preocupacgdo de abrangéncia, este

relatério é, por conseguinte, um documento

muito interessante a analisar do ponto de
vista do City Marketing!

Surge, porém, uma questdo importante: a
recolha dos dados é efectuada por meio de
entrevistas a um relativamente restrito universo
de agentes (513 entrevistas efectuadas, perante
uma selecg¢iio das 15 000 maiores companhias
internacionais). Esta metodologia, se por um lado
ndo abrange o universo de cada drea em andlise,
permite, por outro lado, formar indices
substantivos, de opinido, o que muitas vezes sdo
mais relevantes do que os préprios dados em si.

v) Union des Banques Suisses

Esta proposta apresenta-se também interes-
sante, mas somente do ponto de vista puramente
econémico, visto fundamentar-se apenas na
apresentag¢io de "rankings" de precos, custos e
saldrios em diversas cidades espalhadas pelo
mundo. Neste 4mbito, as metodologias seguidas
sfo muilto restritas: sdo simples recolhas dos
precos de uma série de items, desde mercadorias
até custos de mio de obra, passando por precos
de dreas de diversos tipos.

vi) Indicadores urbanos elaborados pela DGOTDU
e INE (Portugal, Setembro de 1999)

De acordo com as recentes politicas de pla-
neamento territorial, também em Portugal se tem
procurado uma conceptualizacdo, de uma forma
minimamente sistematizada, de algumas
ferramentas de utilizacdo na gestdo e no
marketing urbano.

Neste Ambito, a DGOTDU e o INE trabalha-
ram em conjunto na produ¢do de uma série de
indicadores, quer para as duas dreas metropo-
litanas portuguesas, quer para o conjunto das
cidades médias (Programa PROSIURBE), para
além de outras dreas urbanas do continente.
Foram definidas seis dimensées de analise, com
uma pequena série de indicadores para cada uma
dessas dimensées. Estes indicadores serviram de
base para pequenos "rankings" de comparacio de
indole nacional, nomeadamente tendo em conta
as diferentes realidades territoriais acima
referidas. A questio que se prende com esles
dados é que, na sua maioria, sdo dados relativos
aos censos de 1991. Porém, apresenta-se ja uma
metodologia bastante interessante, que se

revelard certamente ttil com a contribui¢ao dos

dados do futuro censo de 2001.

Uma Proposta Metodologica
— a Sistematiza¢ao de Indicadores

Apresentadas, sucintamente, algumas das
metodologias seguidas para "classificar" as
diversas aglomerac¢des urbanas, poderemos
entrar, propriamente, na proposta metodolégica
adoptada. Recorde-se que os objectivos dessa
proposta eram os de permitir uma discussio mais
fundamentada sobre a temdtica da competi-
tividade urbana, pelo que ndo espantard
comegarmos, precisamente, por tentar situar esse
mesmo enquadramento.

A competitividade urbana e a relevancia da
informacao

Um protagonismo crescente das cidades e
uma progressiva projeccio, interna e externa, das
suas caracleristicas, mas sobretudo das suas po-
tencialidades econémicas, sociais e culturais, tém
constituido alguns dos temas mais em voga, a
propésito da competitividade urbana. Sabendo-se
o papel, cada vez mais central, que as cidades
tém vindo a representar no actual contexto inter-
nacional, sobretudo ao nivel econémico e politico,
aquele protagonismo e aquela projecgdo impli-
cam, necessariamente, uma nova problematizagao
sobre os modos de organizagio urbana, sobre no-
vas funcdes e competéncias e, em certa medida,
sobre uma eventual "especializacdo urbana" a
assumir por aquela mesma centralidade citadina.

No entanto, € bom ter presente que aquela
competitividade urbana nédo constitui uma te-
mdtica propriamente original. E, contudo,
significativamente, a sua plena actualidade
aparece, hoje, estreitamente associada ao
processo dominante da globaliza¢do, nomea-
damente dos mercados e dos fluxos financeiros,
das inovagoes e dos instrumentos decorrentes das
novas tecnologias e das novas divisdes funcionais
e sectoriais do trabalho e, consequentemente, dos
padroes de investimento. Mas, por outro lado,
aquele processo de globalizacio incide, ainda,
numa acentuada padronizagdo e numa progres-
siva homogeneizag¢ido de modos de vida social e
de estilos de atitude cultural, de padrées e com-
portamentos de consumo e dos préprios projectos
individuais.

Isto significa que aquele processo de globa-
lizagdo nao se reduz a esfera propriamente
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produtiva e reguladora da economia, abrindo-se,
cada vez mais, aos sectores da reprodugao social e
da vida quotidiana, nas suas dimensoes publicas
ou privadas, mas também ao nivel colectivo e in-
dividual. O que significa o alargamento, de resto
jé assinaldvel em fase anterior do desenvolvimen-
to do capitalismo, daquele processo de
globalizacdo, ndo s6 do campo propriamente eco-
némico, mas igualmente da esfera social e
cultural, atravessando, assim, plenamente, as
sociedades ditas nacionais, mas efectivamente
"globalizadas" a um nivel cada vez mais
transnacional!

Por outro lado, é bom recordar que a globa-
lizagdo é um processo — por isso falamos de
processo de globalizagdo — e nio uma condigéo
inerte na sua prépria dominacdo. Ndo se trata de
mera retérica linguistica, mas de uma exigéncia
de compreensio daquelas formas de dominagéio e
das préprias contradi¢oes inerentes aos modos de
concretizagio e de alargamento desse mesmo pro-
cesso de globalizacdo. Uma tal constatacao
implica, pois, uma anélise aprofundada da pré-
pria dindmica societal, conflitual e contraditéria,
comportando, por isso, potencialidades, mas tam-
bém limites aquelas mesmas tendéncias de
progressiva globalizagdo da economia, da cultura
e da politica.

Em todo o caso, parece haver uma légica do-
minante nestes processos de globalizacao,
acentuando-se, assim, ao nivel territorial, o que se
pode designar por uma dindmica de "espaco de
fluxos", como diz Castells, que estruturam um sis-
tema de dominacdo em rede — rede de fluxos,
precisamente — alravés da qual se exerce, efectiva-
mente, aquela mesma globalizacdo. Mas,
exactamente porque nao se estd perante fenéme-
nos de determinismo, haverd lugar para colocar
naquele "mapa, o que o mesmo autor designa de
"espaco de lugares", através dos quais se projectam
as caracteristicas identitdrias e se assumem as
especificidades sociais e culturais dos diversos
aglomerados — e, portanto, também das cidades —
numa dialéctica desigual, é certo, mas em confron-
to e em contraposi¢do com aquela mesma
dominacao globalizada.

Por isso, serd redutor limitar a dita competi-
tividade urbana a sua dimensio estritamente
econémica, ainda que, sem divida, esta dimensao
constitua, claramente, um factor central naquele
processo de globalizagdo. Mas, assim como esta
mesma dimensio fica obrigada, na prossecucgio
desses mesmos objectivos, ainda que extrema-
mente restritivos, a formas mais ou menos
sofisticadas de cooperagao, neste caso econémica
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(cfr. Grupo de Lisboa, 1992), assim também
aquela competitividade urbana apela, se nao
mesmo exige, modos e instrumentos de coope-
rago urbana. Ao fim e ao cabo, a competitividade
urbana € indissocidvel da prépria cooperagao entre
as cidades.

Tal é o quadro genérico, contraditério e pa-
radoxal, em que podemos situar a dita competi-
tividade urbana. E se nos parece importante su-
blinhar a sua natureza contraditéria, isso per-
mite-nos ressalvar boa parte dos estudos e das
propostas que, baseados sobretudo em critérios e
factores de dominante econémica, procuram si-
tuar as cidades — muitas vezes as "suas" cidades"
— em "rankings" de hierarquizacdo duvidosa, e
duvidosa, sobretudo, porque limitada a uma
avaliacdo restrita das qualidades e, mais ainda,
das potencialidades dessas mesmas cidades.

Em tais condigoes, parece correcto admitir
que existe uma diferenciacio significativa entre,
por um lado, uma avaliagfio, tdo rigorosa quanto
possivel, dos pressupostos e das condic¢oes da-
quela competitividade urbana e, por outro, dos
objectivos e do "ptiblico-alvo" do que tem vindo
a ser designado de marketing das cidades. Deste
modo, se, no primeiro caso, as dimensdes ana-
liticas sdo, fundamentalmente, de ordem eco-
némica, social e cultural, no segundo, o que
estd em causa €, claramente, da esfera politica.
Ou, por outras palavras, se o que nos ocupa, nes-
te momento, é da ordem do analitico, a segun-
da postura é, manifestamente, de indole
normativa.

Bem sabemos que aquela intencéo
diferenciadora ndo é neutra. Que a prépria
problematizacdo da competitividade urbana est4
dependente do tipo de informacgao disponivel, da
selecgiio das varidveis e dos indicadores que séo
suposto caracterizar e potenciar aquela mesma
competitividade e, ao fim e ao cabo, do préprio
uso e manuseamento daquela informacao,
entretanto sistematizada. Tal como também
sabemos que aquele "marketing urbano" nio tem
de se orientar em func¢do de posturas de
mistificacdo ideolégica e politica, procurando
"vender" as cidades como se se tratasse de um
produto do supermercado. Como é evidente, nido
estd em causa nenhuma "pureza" analitica, mas a
afirmagao de que estamos perante dois registos
diferentes de algumas questdes semelhantes.

Estratégias de Investigacao

No seguimento do programa de trabalhos
apresentado inicialmente, e também no Ambito



Noticias

das diversas reunioes mantidas, foram realizados
diversos documentos que, de forma sequen-
cial, se considera importante aqui apresentar.
A primeira versido da base de dados foi compos-
ta por duas grandes 4reas de indicadores —
Indicadores Quantitativos e Indicadores
Qualitativos:

i) Indicadores Quantitativos

1. Aspectos Morfoestruturais
. Geografia Fisica e Ambiente
Demografia e Composigio Social
Actividades Econémicas
Emprego e Formacao
Infra-estruturas
Parque Edificado
Uso e Ocupagdo do Solo
Cultura, Turismo e Lazer
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it) Indicadores Qualitativos
1. Indicadores de Economia
2. Indicadores de Qualidade de Vida
3. Indicadores de Ambiente Urbano
4. Indicadores de Enquadramento Institu-
cional e Politico

Os objectivos essenciais que sustentaram o
desenvolvimento desta base de dados foram os de
proporcionar um completo e amplo "armazém" de
informacéo, contendo o méximo de informacéo
relevante possivel (embora, naturalmente, j4
cuidadosamente estruturada), para se poder
utilizar das mais distintas formas necessarias,
consoante cada necessidade.

O conjunto da base de dados foi desagrega-
da pelos diferentes niveis territoriais, desde os
dados globais do continente, até ao nivel do con-
celho (para a Regido de Lisboa e Vale do Tejo),
sempre que tal foi passivel de apresentacio. Po-
rém, para alguns indicadores uma tal desagrega-
¢do néo foi possivel. Tal situagdo deveu-se ao
facto de a informacgdo nao existir ou de nao ter
sido disponibilizada pelas institui¢des ou organis-
mos contactados. Na sua totalidade, esta base de
dados inicial apresentava mais de 400 tipos de
indicadores distintos, o que, tendo em conside-
ragao as diferentes dreas territoriais analisadas,
corresponde a cerca de 20 000 dados.

Ainda numa primeira fase, foram
construidos diversos instrumentos:

* Uma tabela de comparacio de dados selec-
cionados (referentes essencialmente ao
continente), tendo como base os dados com-
parativos fornecidos por institui¢gdes como a

OCDE, o Banco Mundial e as Nacoes

Unidas;

* Um texto de apresentagio das principais
conceptualizagbes na construcio de bases
de dados, sua relevancia para o desenvolvi-
mento e afirmacdo de cada cidade e formas
de construgio destas. Também se apresen-
taram diferentes solucdes de desenvolvi-
mento de baterias de indicadores e bases de
dados desenvolvidas quer por institui¢oes
de cariz internacional, quer por distintas
cidades e regioes. Este documento, efectua-
do ap6s uma andlise cuidada de multiplas
"boas praticas" utilizadas por diferentes
cidades e institui¢des internacionais, tem
como fim essencial a reflexdo para uma
sistematizagido de uma bateria seleccionada
de indicadores para a cidade de Lisboa e
inclusdo de alguns de seus dados mais
relevantes em "rankings" internacionais.
Perante as diversas sistematizagoes, sucin-

tamente referidas, e de acordo com as carac-
teristicas especificas da Regido de Lisboa, proce-
deu-se, entdo, a um exercicio de construgao de
uma bateria prépria de Indicadores para Lisboa.
Mas uma bateria que se tornasse no principal
"tableau de bord" de analise da cidade e de onde
fosse possivel extrair as informagoes mais rele-
vantes, de uma forma eficaz e resumida, para di-
ferentes tipos de andlise, consoante os destina-
tarios da informacio.

Apés uma andlise exaustiva das distintas
préticas e metodologias de elaboragao de baterias
de indicadores elaborados por diferentes institui-
¢oes, cidades e regides na Europa, assim como
nos Estados Unidos da América, foi-se efectuan-
do uma aproximacido gradual a uma proposta de
apresenta¢do de uma bateria resumida de
indicadores para Lisboa.

Cinco 4dreas de base foram seleccionadas: 1)
Estrutura e Performance Econémica; ii) Educa-
¢ao, Formacao e Cultura; iii) Qualidade de Vida
e Coesao Soctal; iv) Infraestruturas e Equipamen-
tos; v) Qualidade Ambiental. A escolha destas
dreas prendeu-se com as dimensdes mais estrutu-
rantes na caracterizacdo de um territério urbano,
disponibilizando-se a informacio, de uma forma
sistematizada, para os mais distintos tipos e ne-
cessidades de andlise e de recolha de informacao.

A panordmica que cada uma destas dimen-
sbes toma, na sua leitura, depende muito de uma
cuidada escolha de determinados indicadores se-
leccionados para cada drea. Na escolha dos
indicadores para cada dimensio (que se podem
ver no esquema seguinte), procuraram-se atingir
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CIDADES Comunidades e Territérios

ESTRUTURA E
PERFORMANCE
ECONOMICA

EDUCACAO,
FORMACAO E CULTURA

INFRAESTRUTURAS
E EQUIPAMENTOS

PIB PER CAPITA
PODER DE COMPRA
NIVEIS DE EMPREGO

RENDIMENTO MEDIO DAS
FAMILIAS

ESTRUTURA ECONOMICA
PRODUTIVIDADE
INVESTIMENTO EXTERNO

INDICE DE SOBREVIVENCIA
EMPRESARIAL

INVESTIMENTO EM I&D

EMPREGOS EM NOVAS
TECNOLOGIAS

NIVEIS DE COMUNICACAO
CONSUMO DE ENERGIA
INDICADORES DE TURISMO

TRAFEGO AEREO

NIVEIS DE INSTRUCAO E
QUALIDFICACAO

GRAUS DE SUCESSO
ESCOLAR

INSTITUICOES DE
FORMACAO

INSTITUICOES CULTURAI
E DESPORTIVAS

SOLO URBANIZADO
ACESSIBILIDADES

CUSTOS DE TIPOS DE
AREAS (Hab/Com/Esc/Ind)

EQUIPAMENTOS (Escolares,
de Saude, Culturais, Turisticos)

QUALIDADE DE VIDA
E COESAO SOCIAL

QUALIDADE AMBIENTAL

DENSIDADE MEDIA
ALOJAMENTOS E
OCUPACAO MEDIA
NIVEIS DE DESEMPREGO
NIVEIS DE SAUDE
NIVEIS DE CONSUMO
ESPECTACULOS
CULTURAIS
OCUPAGAO TURISTICA
CRIMINALIDADE
NIVEIS DE ABSTENCAO

CLIMA

QUALIDADE DAS
REDES DE AGUA

QUALIDADE DAS REDES DE
SANEAMENTO

REDE DE TRANSPORTES
URBANOS

POLUICAO URBANA

ESPAGOS NATURAIS

diversos objectivos, em que a fiabilidade e a efi-
ciéncia ndo deixassem de estar presentes.

A apresentacdo desta bateria seleccionada

de indicadores foi feita, entdo, através de duas
formas:
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Um dossier (em papel e informdtico) conten-
do os principais indicadores para cada uma
das diferentes dimensoes, de acordo com o
esquema acima delineado, e para as dife-
rentes unidades territoriais (sempre que tal
foi exequivel);

Um conjunto de tabelas-resumo de apresen-
tagdo daquela selec¢ao de indicadores, uma
tabela para cada diferente dimensio. Nessas
tabelas, procurou-se atingir, fundamental-
mente, o objectivo da simplicidade e
eficdcia de anélise de dados que se apresen-
tem como bons sintetizadores das realidades
presentes de Lisboa. Assim, para cada édrea
acima referida, seleccionou-se um indicador
especifico, representativo da situagfio nessa
dada drea. Por exemplo, como "indicador de
niveis de saide", surge o niimero de camas
de unidades de satde, por cada 10 000 ha-
bitantes, enquanto que como "niveis de
cultura", seleccionou-se o ntimero de espec-
tdculos por cada 1000 habitantes. Eviden-
temente, existem dados de base funda-
mentais, como por exemplo o PIB per
capita. Nestas tabelas também se apresen-
tam indices comparativos da cidade de

Lisboa, com os restantes territérios abor-

dados.

Algumas Observagoes Finais

Existem trés pontos fundamentais que

tornam a constru¢do de "rankings" de cidades
num projecto extremamente ambicioso:

Em primeiro lugar, existe a necessidade de
se obterem os diferentes indicadores para
todas as diferentes cidades que se preten-
dam objecto de comparacio;

Em segundo lugar, é necessdrio que esses
indicadores se interliguem da mesma forma,
isto é, sejam recolhidos com os mesmos cri-
térios, nos mesmos anos, em areas territo-
riais de indole semelhante — uma situagao a
partida quase impossivel de existir, néo
obstante a procura de "normalizacio" de
indicadores de base, designadamente pelas
institui¢des internacionais. Vejamos: se
numa determinada cidade se medem as
"acessibilidades" de uma determinada for-
ma, existem certamente inlimeras outras for-
mas distintas e indicadores diferentes para
medir cada nogdo prépria de "acessibili-
dades" — ora, tal nio existe de uma forma
efectivamente uniformizada, nomeadamente
ao nivel das diferentes cidades europeias;
Finalmente, a construcdo de "rankings"
implica a apresentagio de dados muito
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sintéticos, que pressuponham, em poucos
ndmeros, situagdes de comparabilida-
de. Para tal, é necessirio uma metodo-
logia especifica de desenvolvimento de
indices de resumo, como por exemplo o
indice apresentado pela multinacional
Healey & Baker, o indice de instalagao de
negécios. Também esta situagido nio se
coaduna com os diferentes esforgos in-
dividuais de cada cidade ou regido na dis-
seminacgao de informacio sobre as suas
realidades.

Essencialmente por estas questdes, ndo es-
panta que (nio obstante o grande interesse que
este tipo de listagens sempre atrai, quer para
efeitos de estudos e anélises, quer para efeitos de
decisoes de diferentes agentes e individuos) o
surgimento de "rankings" bem elaborados e com
bases sélidas de fiabilidade tenha-se pautado por
um carécter muito aleatério.

Com efeito, a construcdo de "rankings", cuja
base de apoio sejam indicadores que nio estejam
"normalizados", como atrds referimos, pode in-
clusivamente trazer "efeitos perversos". No nosso
caso, todos sabemos os problemas que Lisboa
tem, ao serem comparadas as suas caracteristicas,
as mais das vezes em termos apenas do seu pro-
prio limite municipal, com auténticas regides
metropolitanas de outros territérios (como por
exemplo Madrid, que se apresenta, em termos de
dados, as mais das vezes, através do territério
completo da sua Comunidad Auténoma, ou Paris,
através da sua regido da "lle-de-France").

Em todo o caso e para terminar, relembra-se
o que dissemos no inicio — nenhuma base de da-
dos é, por si s6, um instrumento neutro, face a
realidade social e politica em que ela prépria é
constituida. Esperemos, pois, que os pardmetros
com que a presente Base de Dados foi construida,
sejam suficientemente explicitos para se entender
os seus préprios objectivos.
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