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Resumo: Que principios éticos devem guiar a investigagdo com e sobre adolescentes? Como

envolver jovens na concepgio e planeamento de projectos que lhes dizem respeito? Como

incluir criangas em processos de avalia¢ao de politicas, programas e projectos? Que métodos

e técnicas devem ser mobilizados em processos de recolha de informacio quando estdao em

causa menores de idade? Quais as dificuldades prédticas e metodoldgicas associadas a inter-

vengoes nas dreas da infincia e juventude? O Dossier que aqui se apresenta pretende consti-

tuir-se um primeiro esfor¢o neste dominio ainda tenuemente explorado, oferecendo um con-

junto de reflexées, indicacdes e recursos — necessariamente parcelares e provisérios — para os

investigadores e profissionais com interesses directos ou indirectos nesta drea.
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A Participacao de Criancas e Jovens
em Processos de Avaliagao'

Que principios éticos devem guiar a investi-
gacdo com adolescentes? Como envolver jovens na
concepcio e planeamento de projectos que lhes
dizem respeito? Como incluir criangas em proces-
sos de avaliagao de politicas, programas e
projectos? Que métodos e técnicas devem ser
mobilizados em processos de recolha de informacao
quando estdo em causa menores de idade? Quais
as dificuldades préticas e metodolégicas associadas
a avaliacfo de intervengdes nas dreas da infincia
e juventude?

Estas interrogagoes estao longe de ser inova-
doras. Nao obstante, por vérias ordens de razoes,
tem-se dado um aumento do interesse em seu redor.
Na verdade, nos tltimos anos temos assistido a
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publicagfo, mais ou menos regular e intensa, de
estudos, cédigos de conduta, guias éticos e orien-
tagoes de boas prdticas quanto & participagio de
criangas, adolescentes e jovens em processos
de pesquisa. Muitas dessas edi¢does debrugam-se,
especificamente, sobre a participacdo de jovens
em préticas de monitorizacdo e avaliacdo de
projectos.

Disso constituem bons exemplos os textos de
Allmarck (2001) e Keddie (2000); os guias “Chil-
dren Participating in Research, Monitoring And
Evaluation (M&E)” da UNICEF (2002), “Child and
Youth Participation: Resource Guide” da UNICEF
(2006) e “A Guide to Actively Involving Young
People in Research” de Kirby (2004), os livros “So
You Want to Consult with Children?” (2003) e
“So You Want to Involve Children in Research?”
(2004) da Save the Children; e as linhas de
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! O presente dossier foi organizado, elaborado e desenvolvido no d&mbito do processo de avaliacdo externa do Programa Escolhas 2.* Geragdo

(E2G; http://www.programaescolhas.pt/), promovido e coordenado pelo Alto Comissdrio para a Imigra¢do e Minorias Etnicas (ACIME;

http://www.acime.gov.pt/) e da responsabilidade do Centro de Estudos Territoriais (CET). O Escolhas é um programa que visa a incluséo social de

criangas e jovens provenientes de contextos socioeconémicos desfavorecidos e/ou probleméticos. Este dossier surge, neste processo, enquadrado

na necessidade de encontrar e construir metodologias adequadas para trabalhar com criangas, adolescentes e jovens e de comprrender as

especificidades destes contextos.
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orientagao “Practice Standards in Children’s
Participation” (2005), também da Save the
Children®.

Esse diversificado conjunto de textos é
sintomdtico da crescente importincia da protec¢ao
de menores e da relevincia social das questoes da
infancia e juventude. Mas é também, simultanea-
mente, a expressdo de um apelo — mais ou menos
explicito — em ordem a um maior envolvimento e
participag@o das criangas e jovens em processos
que os visam directamente. E nesse sentido que
deve ser lido o ntimero crescente de publicagoes
que apontam no sentido da promog¢ao de uma
cultura de participacio nestes grupos (cf. Kirby e
Bryson, 2002; Kirby, Lanyon, Cronin e Sinclair,
2003).

Este ndmero cerscente de publicacgoes
também deve ser interpretado como o resultado da
maior interpenetrac¢do e comunicagio entre campos
diferentes. Embora ainda seja pouco pronunciado,
deve mencionar-se que nos dltimos anos se tem
assistido a um maior esfor¢o no sentido da
fertilizacdo mdtua entre o trabalho produzido nesta
drea (da investigagdo aplicada e, em particular,
da avaliagfo), os campos da antropo-sociologia da
infAncia, da crianca e da educacgéo ou as dreas
da psicologia e ciéncias da educacéo.

E hoje fundamental a inclusdo dos grupos alvo
das intervengoes nos processos de avaliacao. Porém,
também é fundamental que esses processos sejam
adaptados as caracteristicas e realidades desses
grupos. Nao s6 deve haver um determinado conjun-
to de preocupagdes éticas especificas nesses pro-
cessos, mas também as metodologias mobilizadas
devem ser adequadas e apropriadas aos grupos em
questao. E, sempre que necessdrio, devem sofrer
as correcgoes, ajustes e adaptagoes necessdrias para
que se obtenham resultados satisfatérios.

Os recursos e as linhas de orientagdo que aqui
se apresentam nio pretendem responder, de forma
definitiva, as questdes acima enunciadas. Preten-
dem, apenas, contribuir para o debate em torno
delas e fornecer alguns pontos de referéncia para a
participagdo e envolvimento de criancas, adoles-
centes e jovens em processos de avaliagdo de
politicas, programas e projectos.

o

Criancas e Processos de Avaliacao:
Etica e Metodologia

A avaliacdo de projectos reveste-se de
caraclerfsticas particulares sempre que os grupos-
-alvo so constituidos por criangas e/ou jovens.
Os processos de recolha de informagao tém que
ser adaptados, os métodos e técnicas tém que ser
reformulados e é necessdrio seguir um determinado
protocolo ético e pedagdgico. E isso aplica-se tanto
a procedimentos de recolha de informacio con-
vencionais (como entrevistas, inquéritos ou trabalho
de campo), como a eventos participativos (como
workshops, focus groups ou sessbdes de trabalho).
Lidar com criangas e jovens nestes processos requer
um conjunto de competéncias, capacidades e
conhecimentos técnicos especificos.

Nao se trata somente de uma questao ética,
mas também — ou sobretudo — de uma questio de
indole metodolégica (cf. Harden, Scott, Backett-
Milburn e Jackson, 2000). Muitos dos métodos e
técnicas de pesquisa convencionais, como as entre-
vistas e os inquéritos por questiondrio, centram-se
excessivamente em compeléncias e capacidades
habitualmente (ainda) subdesenvolvidas em
criangas e jovens: abstrac¢io conceptual, leitura,
compreensdo e interpetacdo oral e escrita,
comunicacdo verbal. Dai que existam limita¢des
naturais na informagao produzida dessa forma, sem-
pre que a participaco diz respeito a pessoas nao
adultas.

Nao é f4cil lidar com este problema, na medi-
da em que ele resulta de um conjunto — extenso,
articulado e complexo — de obstdculos e contra-
riedades estruturais e sistémicas:

— aformacgéo de avaliadores, técnicos de planea-
mento e outros profissionais raramente contem-
pla a especificidade de trabalhar com criancas
e jovens ou estd apta a sensibilizar esses profis-
sionais para essas particularidades;

— as criangas sio entendidas tradicionalmente co-
mo objectos de intervengio e/ou pesquisa e nio
como sujeitos;

— é limitada a divulgacao de “learning cases” e
orientacoes de boas préticas, nacionais e inter-
nacionais, na drea da participacio de criangas;

Serd importante referir ainda, a este propésito, dois importantes volumes teméticos da revista PLA Notes publicada pelo ITED: o volume 25

(intitulado “Children’s Participation”) e o volume 42 (designado “Children’s Participation — Evaluating Effectiveness”). Organizagoes interna-
cionais como a Save the Children, a UNICEE a The Children’s Society, a International Youth Foundation, a CARE e a National Children’s Bureau

tém tido um papel preponderante nesse processo.
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— os métodos e técnicas hegeménicos e normali-
zados ndo sdo adequados a estes grupos e existem
poucos conhecimentos sobre metodologias
menos convencionais, mas mais adaptadas a
alguns destes grupos (foto e video-elicitagao;
féoruns em linha; focus groups facilitados, etc.),
e sobre técnicas de facilitagio e visualizacio de
apoio a actividades de recolha de informagéo;

— a generalidade dos técnicos possui conheci-
mentos escassos sobre métodos operacionais ou
aplicados de planeamento e avaliagio onde foi
sendo dada alguma aten¢do a questdo das
criancas e jovens (por exemplo, PLA, PRA, VIPP,
etc.);

— por norma, os técnicos possuem conhecimentos
limitados sobre a heterogeneidade da categoria
“criangas, adolescentes e jovens” (em termos de
género, classe social, pertenga étnica, cultura)
e, sobretudo, raramente possuem formagao espe-
cifica sobre a comunicag¢do com esses grupos
heterogéneos;

— ndo tem existido fertilizacio e fecundac¢io matua
entre o trabalho produzido nesta 4rea e os campos
da antropo-sociologia da infincia, da crianca e
da educacao, ou a drea psicologia e ciéncias da
educacio;

— ndo existe uma cultura de participagdo instituida
e consolidada entre as criangas e jovens;

— nfo existe uma prética instituida de recorrer a
profissionais habituados a lidar com criangas e
jovens e com saberes mais consolidados e con-
sistentes em temas como o consentimento
informado ou a competéncia intelectual de
menores de idade (facilitadores, consultores,
pedagogos, etc.).

Além das questdes enunciadas poderiam ser
invocadas outras, igualmente relevantes. Por exem-
plo, é exiguo o ndmero de formadores especia-
lizados na participagdo de jovens em actividades
de pesquisa; os manuais e guias metodoldgicos dos
investigadores e trabalhadores sociais elidem siste-
maticamente a questdo da infAncia; a preparagio
técnica e pedagdgica dos profissionais e técnicos
ancora-se numa visao redutora, etnocéntrica e
desactualizada da infAncia e da adolescéncia; a ges-
tdo de tempo e recursos nos projectos limita
tentativas de ir mais longe neste dominio; a pesada
burocracia associada a alguns destes processos nao

Dosster

permite um maior investimento na formagéo dos
técnicos; a sobrecarga de informagdo a que os
técnicos se encontram sujeitos dificulta que estes
conhecimentos sejam integrados e estas competén-
cias desenvolvidas; a forma como sio formulados
0s programas, os projeclos e as préprias avaliagoes
(com pouco tempo disponivel, prazos irrealistas,
recursos escassos, acessoria técnica limitada, co-
municag¢ao interna das equipas deficitdria) promove
determinados automatismos nos procedimentos,
excluindo préticas menos convencionais e usuais;
é inexistente a figura de um provedor das criancas
e jovens que assegurasse a conformidade dos pro-
jectos a determinados principios, no que respeita
a criancas; ndo existe um conjunto de principios
éticos claramente definido e consolidado nesta
drea; os guias éticos das diferentes associagdes pro-
fissinais sfo, normalmente, omissos e pouco claros
quanto as quesloes éticas relacionadas com o
envolvimento de criancas em actividades de pes-
quisa e interven¢ao; geralmente, ndo existem entre
as equipas de trabalho conhecimentos técnicos
sobre tecnologias e sistemas de informacio em
pesquisa e avaliagdo (deixando de fora algumas
técnicas que poderiam ser particularmente inte-
ressantes com determinados grupos de jovens);
muitas vezes a relac¢do das criangas com os projec-
tos é pontual e nio continuada (tornando dificil
contactar as criangas no momento da avaliagéo).

Em todo o caso, estes itens ndo esgotam os
obstdculos estruturais que se colocam a partici-
pagio nesses contextos. Porém, eles permitem
formar uma ideia mais clara e concreta dos elemen-
tos que contribuem para os défices na participagao
infantil e juvenil em processos de pesquisa, seja
aplicada ou néo.

Em parte, o cerne do problema diz respeito
ao facto de nem sempre serem utilizadas as meto-
dologias adequadas, ou estas nem sempre serem
adequadamente adaptadas. Com efeito, nem sempre
os profissionais destas dreas estao preparados para
lidar com audiéncias com estas caracteristicas.
E isso também porque sdo relativamente infre-
quentes os programas e projectos que realmente
levam em considerag@o os pontos de vista das
criancas e jovens a quem se destinam (Kirby e
Bryson, 2002). Essa auséncia deve-se tanto a
mecanimos de auto-exclusio (relutincia das

* Com efeito, ¢ ainda muito limitada a importincia que é normalmente dada a participagdo e envolvimento de criangas e jovens em processos
decisérios. De acordo com parte significativa dos investigadores a trabalhar em projectos com criangas e jovens, existem trés grandes razoes pelas
quais estes ndo se envolvem — ou apenas participam de forma limitada — em projectos comunitdrios: em primeiro lugar, os jovens ndo esperam
poder participar e, por isso, sentem que a sua participagio ndo é desejada; em segundo lugar, estes ndo estdo conscientes dos seus direitos e, assim
sendo, quando ndo sdo convidados a participar e nio exigem oportunidades para o fazer; por fim, muitos sentem uma enorme apatia e/ou cinismo
face a participagio, pressupondo que as suas ideias nio serfio levadas a sério (Kirby e Bryson, 2002: 33).
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criangas em participar)®, como a dispositivos de
hetero-exclusdo (relutdncia dos adultos em
reconhecer o direito e a capacidade de participar
das criancas)’. E, em virtude disso, nio existe
propriamente um corpus de principios éticos,
adverténcias, propostas, recomendacdes e
procedimentos consolidado nesta érea.

Isso pode ser problemético, no sentido em que
existem problemas de participagdo especificos
quando a avaliagdo incide sobre criangas e jovens
que participam nas actividades, consoante a sua
idade. Por exemplo, com jovens e/ou jovens adultos
as sessdes com cardstorming e técnicas partici-
pativas em geral costumam produzir resultados
interessantes. A informalidade desse processo
costuma potenciar a participacdo. Mas processos
idénticos sdo normalmente inaplicdveis com
criancas, na medida em que estas tém competéncias
limitadas para lidar com essas situagoes. Mas, por
exemplo, estas costumam estar muito receptivas
a técnicas como a foto — ou video-elicitacio.
Na prética, é necessdrio encontrar, juntamente com
os envolvidos, métodos e técnicas que promovam a
sua participagdo e que se ajustem as suas caracte-
risticas e competéncias.

Como se formulam questdes? Como se chegam
as respostas? De que modo é necessério construir
indicadores? Que métodos e técnicas sdo adequa-
dos? Quais as vantagens e desvantagens dos proce-
dimentos adoptados? E necessério colocar estas
questoes recorrentemente, de modo a suprir ou
mitigar a influéncia da variavel idade no problema
da participacgéo.

E outras varidveis devem ser levadas em
consideragdo, para além da idade. Nao é idéntico
lidar com criangas e jovens oriundos de grupos
socioeconomicamente favorecidos e com aqueles
que provém de grupos desfavorecidos ou excluidos,
e que se confrontam com problemas concretos
(exclusdo social, marginalizagao racial ou étnica,

-

abandono escolar, delinquéncia juvenil). A con-
dicdo infanto-juvenil interage com oulras varidveis
que nao devem ser negligenciadas nos processos
de recolha de informacao.

Nos manuais de metodologia, métodos e técni-
cas de investiga¢do raramente se encontram
referéncias a especificidade das pesquisas e inter-
vengdes que envolvam criancas e jovens. Essa
omissdo é tanto mais grave quanto o ntmero de
programas e projectos dirigidos especificamente a
criancas tem vindo a aumentar. As questoes do
consentimento informado, da equidade, da vulne-
rabilidade e da competéncia intelectual sdo, a este
respeito, fundamentais. E merecem, naturalmente,
um tratamento concordante com esse estatulo.

Linhas de Orientagao Eticas

Mas as diferencas nao se verificam apenas ao
nivel da avaliacao. E necessdrio considerar que a
propria metodologia de intervengio se reveste de
caracteristicas particulares®. As actividades
programadas devem ser adequadas aos grupos
etdrios e sociais das criangas e jovens.

Publicacées recentes de organizagoes interna-
cionais nesta drea — como a UNICEF (2002, 2006)
ou a Save the Children (2003, 2004, 2005) — esta-
belecem mesmo linhas de orienta¢ao bem definidas
para processos que envolvam criangas, adoles-
centes, jovens e jovens adultos®. De acordo com as
linhas de orientagao da UNICEF (2002:1), a
participagdo de criangas implica em termos éticos:
— Que todos os direitos de todas as criancas sejam

assegurados, de forma igualitdria, sem que exista
alguma forma de discriminagdo.

— Que sejam sempre levados em consideragao os
melhores interesses da crianga e o seu envolvi-
mento apenas deve verificar-se se nio colidir
com esses interesses. A avalia¢io é um meio de
melhorar a interven¢ao e, em tltima insténcia,

o

Edwards (1996), por seu turno, preconiza que a falta de participa¢do das criangas se deve, essencialmente, a visdo que sobre elas é tida na
sociedade em geral, e pelos profissionais e técnicos em particular. Segundo o autor, sdo cinco as principais razdes para a sub-participacdo de
criangas e jovens: uma ideia de infincia baseada no modelo de crianga ocidental hegeménico séc. xx1 (onde estas sdo vistas como imaturas e
irracionais até atingirem formalmente a idade adulta — normalmente 16, 18 ou 21 anos dependendo dos contextos); a visdo das criangas como
economicamente inexistentes ou ndo-produtivas; o facto das criangas serem entendidas como elementos derivados de uma unidade (a familia ou
o agregado familiar); a presungio dos adultos de que compreendem as necessidades e pontos de vista das criangas, uma vez que ja o foram; e, por
fim, na visdo passiva e dependente que os adultos (sobretudo os pais) tém das criangas.

Por exemplo, é necessério que haja uma diferenciagio clara entre beneficidrios directos e indirectos. Para que os resultados se verifiquem, os
efeitos desejados se concretizem e tenham impacte em criangas e jovens, muitas vezes é necessdrio que os grupos alvo ndo sejam as préprias
criangas, mas, por exemplo, os seus pais ou responséveis.

Em todo o caso, é importante sublinhar que essas obras devem ser utilizadas com algumas precaugoes. Hé o risco de algumas publicagdes nesta drea
serem excessivamente normativas, o que constituiria um problema dada a heterogeneidade da categoria “criangas e jovens” e dos contextos sociais e
culturais onde se poderiam aplicar. Por isso mesmo, essas normas devem ser somente pontos de referéncia e linhas de orientagéo éticas e metodoldgicas.

138



Dossier

de garantir efeitos e impactes positivos dos pro-
gramas e projectos — e esse meio nao deve em
caso algum sobrepor-se as finalidades enun-
ciadas.

— Que os pontos de vista das criancas e jovens
sejam realmente levados em consideragio e que
estes nio sejam encarados somente de forma
instrumental, enquanto fontes de informacéo ou
objectos de pesquisa.

Estes principios genéricos traduzem-se numa
miriade de medidas praticas. Porém, convém levar
em consideracdo, em algumas situa¢des podem
surgir dilemas ou podem verificar-se cendrios mais
complexos. Por exemplo, em determinadas
situacoes a proteccio das criangas pode implicar a
omissdo de determinada informacédo — e nesse caso
é necessdrio ponderar o valor da transparéncia face
ao valor da proteccio. E neste sentido que devem
ser lidas as indicac¢des de uma das principais obras
de referéncia nesta drea: “The responsibility to
protect children may also entail withholding
information from children where that information
may place them at risk. Children may not always
be able to cope with the implications of information
recetved or may not be able to judge adequately when

B

and with whom to share that information.’
(UNICEE 2002: 4).

Depois, convém notar que falar de criangas e
jovens ndo é falar de um grupo homogéneo, mas
de um conjunto alargado, diversificado e plural de
actores sociais: “Children are not a homogenous
group and will come to a consultation | meeting
from a range of backgrounds with a dierse set of
experiences, views and needs. Equal access to
participation is the key to meeting a child’s
indiwidual and spectal needs, and may imply that
some children will need much more support and time
than others.” (Save the Children, 2003: 28-29)

A idade ndo pode ser entendida de forma
separada de outras caracteristicas como a classe
social, o género, a pertenca étnica, etc. E como
muilos programas e projectos — a grande maioria —
se dirige maioritariamente a determinados grupos
sociais, convém que isso seja levado em
consideragao. Afinal, as metodologias a utilizar com
pessoas adultas com elevados capitais escolares
deverdo ser substancialmente diferentes daquelas
mobilizadas para lidar com criangas e jovens de
grupos sociais particularmente vulnerdveis.

A questdo cultural é disso um bom exemplo.

Como sublinha Maguire (2005), lidar com criangas
bilingues ou multilingues coloca questoes éticas e
metodolégicas especificas. E essa temética é
particularmente frequente quando estamos perante
grupos de imigrantes e minorias étnicas — curiosa-
mente populacdes que sdo alvos priviligiados dos
processos de intervencao. E, ainda mais, quando a
essa condicdo cultural se juntam factores de
exclusdo social e econémica. Além do mais, a
concepg¢ao de programas e projectos de intervengao
depende sempre das representacgoes acerca das
criangas e jovens por parte de politicos, técnicos e
profissionais (sobre o seu desenvolvimento, as suas
compeléncias, os seus interesses). Nas palavras de
Maguire, “Ethical decisions and methodological
choices in working with children are embedded in
ontological perspectives and epistemological
assumptions about how policy makers and
researchers understand child development or any
other phenomenon related to children, their well-
being, and childhood. This includes how they
conceptualize children, their communicative and
deciston-making competence and human potential,
and how this can and should be respected and
represented.” (Maguire, 2005: 3).

E isso pode tornar-se particularmente proble-
matico quando os universos culturais desses
profissionais e das criangas sdo muito afastados.

Dai que sejam indispensdveis instrumentos
especificos quando se avaliam programas e
projectos neste dominio. Primeiro, sdo necessérios
instrumentos e competéncias especificos para
comunicar com criangas e jovens no processo de
recolha de informagdo. Depois, é imprescindivel
que parte da avaliacdo incida sobre as teorias e
conceitos implicitos nos programas e projectos, de
modo a aferir de que forma foram levadas em consi-
deracdo as pertengas sociais e culturais dos jovens
na sua concepg¢io e implementagéo.

Infancia, Juventude e Exclusao

Esta questao da participacao deve ser devida-
mente contextualizada, quer no quadro da proble-
mdtica mais vasta da exclusio social, quer sob o
pano de fundo da andlise social desse fenémeno.

A distribuicao dos recursos de um programa
de intervengdo passa necessariamente pela neces-
sidade de definir alvos prioritdrios. Esta defini¢ao
pode basear-se em critérios teérico-cientificos de
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delimitac¢do do piblico-alvo, mas é sempre acom-
panhada por uma escolha, por um quadro de
valoragdes que permita definir o que sdo os proble-
mas, prioridades e estratégias de intervengéo.

As ciéncias sociais, de um modo geral, podem
contribuir para a criacio de um conjunto de crité-
rios de andlise dos problemas em que se pretende
intervir, isto é, podem tentar “reconstituir” o siste-
ma de varidveis que estdo na base de determinado
fenémeno, através de um posicionamento concep-
tual e aplicacdo de métodos e técnicas de pesquisa
que tenham critérios de rigor.

No caso da andlise de fendmenos relacionados
com criangas e jovens, pode dizer-se que existe ja
um quadro conceptual alargado. Todavia, quando
tentamos passar para a anélise dos problemas em
termos concretos, deparamo-nos com algumas
dificuldades que remetem para a escassez de dados
estatisticos quanto a este grupo e para a inadequa-
bilidade das técnicas tradicionais de levantamento
de informacéo junto destes.

A aniélise da exclusdo social — e a avaliacao
de programas com ela relacionados — é, a todos os
titulos, ilustrativa. Partindo do caso concreto da
andlise da excluso social de Ambito nacional é
necessdrio dar conta de um conjunto de varidveis
especificas a estes grupos para o conjunto do pafs.
Uma imersao nesta teméatica implica trabalhar um
conjunto de dados extensivos que nem sempre dao
conta das especificidades dos problemas em estudo
(além, claro, da tentativa de captar a perspectiva
dos actores sobre a sua prépria situagio).

O namero de varidveis necessérias para dar
conta desse fenémeno é, naturalmente, elevado.
A isso acrescem outras dificuldades. Existem esta-
tisticas oficiais de vérias institui¢bes, resultados
de estudos de cardcter académico nestas 4reas,
diagnésticos territoriais ou teméticos. Mas esses
dados existem, por norma, de forma desarticulada,

nem sempre se encontram disponiveis com o nivel
de desagregacio territorial que seria desejado e
nem sempre sdo compagindveis entre diferentes
territérios.

Enquanto que varidveis que se prendem com
a dimensao econémica da exclusao j4 se encontram
amplamente trabalhadas e com diversos niveis de
desagregacao, outras varidveis, como as que estdo
relacionadas com outras situagdes de risco, sio
quase inexistentes para o conjunto do pais. Refira-
-se a titulo de exemplo as varidveis consumo de
estupefacientes e 4lcool” e abandono escolar®.

Interessa ainda acrescentar, no que diz
respeito a muitas das varidveis pertinentes para o
estudo da exclusio no(s) grupo(s) social(ais) em
causa, que esses dados existem e que se encontram
disponiveis para o conjunto do pafs e para as faixas
etdrias em estudo. Contudo, nio raras vezes, o seu
levantamento nio é elaborado de forma sistemética,
sendo necessario optar entre uma situacio em que
se tem um conjunto de varidveis na sua versao mais
actual, mas com temporalidades de referéncia
diferentes entre si (o que implica, naturalmente,
alguma contencio no retirar de ilagoes), ou optar
por deixar de parte algumas varidveis e somente
trabalhar aquelas que cumpram completamente os
critérios de comparabilidade — o que por sua vez
obriga a uma leitura menos directa e mais complexa
do(s) fenémeno(s).

Avaliacao de Projectos
que Envolvam Criancas e Jovens

Mais do que encontrar um conjunto de normas
e regras rigidas que devem guiar e nortear a parti-
cipacdo de criancas e jovens é importante definir
um conjunto de questdes que devem ser colocadas
sempre que isso tem lugar.

7

®

O consumo de drogas e dlcool apesar de trabalhado para o conjunto do pais, nio se encontra desagregado ao nivel de concelho para todos os distritos,
sendo que isso acontece somente para as dreas urbanas como o Grande Porto, Grande Lisboa e Settibal. A atencdo dada as grandes dreas urbanas
prende-se, provavelmente, com a tradicional incidéncia deste fenémeno nestes territérios, mas nio nos permite dar conta das mudangas que ocorrem
noutros territdrios, que por outras razdes, que nio a urbanidade, sdo vulnerdveis a este problema, veja-se por exemplo o distrito do Algarve, Braganca,
Castelo Branco que apresentam valores mais altos que as dreas urbanas acima referidas. Outro problema que estes dados apresentam, quanto estudamos
o consumo de drogas e dlcool para a populagio juvenil e infantil, é que dizem respeito somente & populagdo escolar, ficando sem registro muitos dos
individuos que se encontram fora do sistema de educagéo.

No caso da andlise do abandono escolar, também se encontram algumas dificuldades, mas que se prendem com a prépria fiabilidade dos dados, ou
seja, quando se fala em abandono escolar pretende-se analisar o conjunto de individuos que abandonarem o percurso escolar antes de terminar a
escolaridade obrigatéria, mas como captar este grupo? Normalmente contabiliza-se, por escola, o nimero de individuos que desistiram antes de
terminar o 3.° ciclo, mas como saber se estes individuos ndo se matricularam noutra escola? Hoje em dia, é uma prética instituida tratar as desisténcias
enquanto aproximagio ao abandono, cabendo aos investigadores evidenciar a fragilidade desta varidvel para dar conta do fenémeno. Outro problema
que encontramos é na acessibilidade aos dados sobre o abandono nas Regides Auténomas, sendo que estes ndo sdo trabalhados pelo mesmo organismo
que os dados do continente. Esta situagao implica dificuldades acrescidas na anélise da exclusio social de jovens e criangas nestes territérios que, em
si, j4 acumulam muitas situagoes de exclusio.
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Dossier

— De que forma é que a avaliacao pode beneficiar
as criangas e jovens?

— Que valor acrescido podem trazer as criancas e
jovens aos processos de avaliagdo? Que tipo de
contributo lhes é pedido?

— Que medidas podem ser tomadas para minorar
os eventuais efeitos secunddrios da participacio
dos jovens e criancas no processo de avaliagao?

— Existem eventuais riscos de desconforto associa-
dos a participacio das criangas e jovens nos pro-
cessos de avaliacdo (embarago, ansiedade,
intrusdo de privacidade, coer¢io, medo de falhar,
etc.)? No caso de ser imprescindivel a participa-
¢do das criancas, que medidas podem ser
tomadas para minorar esses riscos?

— Qual serd o grau de envolvimento dos pais ou
adultos responséveis no processo?

— Em assuntos delicados, que medidas podem ser
tomadas no que respeita ao anonimato, privaci-
dade e confidencialidade dos dados recolhidos?

— Se as criangas pertencem a grupos particular-
mente vulnerdveis e desfavorecidos, a nivel
social, que medidas podem ser tomadas para
contornar problemas adicionais que possam
ocorrer?

— Que papel foi dado as criangas e jovens no que
respeita & defini¢do dos métodos e técnicas a
utilizar?

Estas questdes nio esgotam, evidentemente,

o conjunto de questoes que podem (e devem) ser

colocadas em processos deste tipo. Nao obstante,

elas constituem um bom ponto de partida para uma
reflexdo sobre as especificidades de processos que
envolvam criangas e jovens.

A avaliacdo de projectos e processos de que
fazem parte criancas e jovens reveste-se de carac-

teristicas particulares. Nesses casos, além das

dimensoes tradicionais de avaliagio, existem outros

itens que devem ser considerados:

— Até que ponto lhes foi concedida uma oportuni-
dade genuina de influenciarem os processos
decisérios?

— De que modo foram tratados os pontos de vista
de criancas e jovens e que consequéncias daf
advieram?

— De que forma foi feita a participacio de grupos
vulneriveis, discriminados e socialmente ex-
cluidos?

— Qual o papel das criangas e jovens na construcio
da metodologia de intervencdo e na defini¢io
dos métodos de técnicas a utilizar? Até que
ponto, e de que forma, é que as preferéncias
foram levadas em consideragdo?

— De que modo é que o grau de desenvolvimento e
maturidade das criangas e jovens foi considerado
na adaptacdo da metodologia de avaliagao
definida?

Estas questdes, entre outras, devem balizar a
avaliacdo de um dado programa, projecto ou pro-
cesso. Os critérios de avaliagdo convencionais —
eficdcia, eficiéncia, pertinéncia, adequabilidade e
sustentabilidade — ndo bastam. E necessério que
se ponderem de modo a que a avaliagdo obtenha
resultados que reflictam melhor a participacéo e
envolvimento das criangas e jovens em todo o pro-
cesso.

Estas linhas de orientacido nio constituem
imperativos normativos e, como tal, ndo devem ser
seguidas cegamente. Pretendem, apenas, fornecer
algumas pistas sobre a especificidade da recolha e
producio de informacgio quando estio em causa
criangas e jovens.
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