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MASS MEDIA E ASSUNTOS AMBIENTAIS!

MARGARIDA QUEIROS?

Apesar de drenar a atencdo de uma forma ocasional e, por vezes, espectacular,
habitualmente sob o formato de grandes desastres, acidentes e conflitos, a conscien-
cializacdo dos problemas ambientais depende, em grande parte, da sua visibilidade
publica. Os altos e baixos da preocupagdo publica, atencdo politica ou da cobertura
dos media acerca dos temas ambientais sdo um indicador pobre do estado e natureza
da degradacdo ambiental. O que nos dizem € algo sobre os processos politicos que
favorecem destaque tempordrio de certas preocupagdes nas denominadas “arenas
publicas™3. A evidéncia de certos assuntos sociais, em determinadas alturas, € relativa,
mas nao exclusivamente independente do rigor cientifico de tais temas. Nem tao
pouco desaparecem destas arenas como sinal de que os problemas foram resolvidos
com sucesso. Pode ter sido simplesmente porque foram apagados por outros novos
assuntos na arena publica que se caracteriza por limitadas “capacidades de carga”,
sejam elas os mass media, tribunais, processos politicos, etc. Os pontos altos e baixos
dao-nos também algumas pistas para comparar a importancia atribuida ao ambiente
com a de outros dominios significativos (saide, educagio, economia, politica).

E ainda instrutivo considerar o tipo e a natureza do discurso ambiental, suas
mudangas significativas no tempo e seu alcance. Que o ambiente deve ter significados
diferentes para os diversos publicos ndo € em si particularmente surpreendente. O
mais importante € entender os processos que, em determinada altura, tornam do-
minantes certos assuntos ambientais, assuntos esses que passam a ser referéncias,
icones ou representacdes alegdricas do ambiente.

A razdo porque as mudangas na distribui¢do temporal das questdes ambientais
(que os media apresentam), discutidas na arena publica, sdo um util objecto de in-
vestigacdo, nao resulta unicamente da sua relacdo com a relevancia de certos temas
ambientais. Antes, tem a ver com o modo como se elaboram, e a sua manuten¢do no
debate publico oferece um conhecimento perspicaz do poder de diferentes grupos da
sociedade, na indicacdo do que deve ser o foco da atencdo publica. E de notar, por
exemplo, como o ambiente tem sido definido por um considerdvel periodo de tempo
na esfera publica: primeiro, em termos de algum fenémeno nuclear (ameaca nuclear),
depois associado a poluicdo (residuos) e, mais tarde, a conservacdo das espécies em
perigo (biodiversidade). Geograficamente, o discurso ambiental nas arenas publicas
tem-se confinado essencialmente aos paises mais desenvolvidos, isto €, colocando
pouca énfase sobre a enormidade dos problemas ambientais com que se debate o
Terceiro Mundo. Contudo, a orientacdo geografica do debate ambiental tem evoluido
para assuntos globais, tais como o aquecimento global, o buraco do ozono, o efeito de
estufa, a desertificacdo, etc.

O livro recentemente editado por Anders HANSEN, intitulado The Mass Media
and Environmental Issues faz parte de uma série de Estudos sobre Comunicagdo e
Sociedade. A elaboragdo desta obra colectiva € o resultado de uma extensa pesquisa
universitaria, para a qual contribuiram investigadores de diferentes paises (Reino
Unido, Suécia e E.U.A.) e dreas cientificas (Geografia, Ci€ncias Sociais e Politicas e

I HANSEN, Anders (1994) (ed.) — The Mass Media and Environmental Issues. Studies in Comunication and
Society. Leicester University Press. Leicester (1* ed. Reino Unido, 1993; 2° ed. papel reciclado, 1994).

2 Assistente da Faculdade de Letras da Universidade de Lisboa, Investigadora do Centro de Estudos Geograficos.
A presente recensdo foi apoiada pelo Projecto Metodologias e Indicadores de Avaliagdo de Planos Directores
Municipais, n° 23/94, DGOTDU/JNICT.

3 Conceito que deriva da concep¢do de “esfera publica” desenvolvido por Jiirgen HABERMAS nos anos 70. Pelo
termo “esfera publica” HABERMAS refere o dominio da vida social na qual os cidaddos podem formar um corpo
racional, onde interesses gerais podem ser discutidos, debatidos e decididos. A ideia de esfera piblica implica
uma “arena publica” na qual os assuntos e preocupagdes encontram uma ampla expressao publica.
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Comunicacdo Social). Esta compilacdo de artigos tem por base, numa perspectiva
dialéctica, as atitudes e praticas jornalisticas em relacdo aos assuntos ambientais e o
seu papel na sociedade.

O principal objectivo do livro é mostrar como a investiga¢gdo em comunicacao
contribui para uma melhor compreensdao do vasto papel social representado pelos
mass media e elucidar acerca de processos relacionados com a comunica¢do na
“fabricacao” do ambiente, como um problema das esferas publica e politica. Neste
contexto, os autores optam pela apresentacio do tema em trés partes que se estruturam
em torno dos grandes dominios de investigacdo nos processos de comunicacdo: a
producdo da noticia ambiental, o conteido da noticia ambiental e as suas represen-
tacdes nas respectivas audiéncias.

Os contributos, na 1* Parte, focam o lado da producdo dos processos de comu-
nicacdo. Procura-se uma explicacdo para a construciio da agenda ambiental, através de
um exame meticuloso da natureza diferenciada dos mass media nas suas interaccoes.
A teoria da “constru¢do social do ambiente”, bem como as experiéncias praticas dos
grupos ambientalistas, constituem um 6ptimo enquadramento tedrico para conhecer as
multiplas arenas combinadas com um claro sentido de timing politico nos processos
das campanhas do ambiente.

Uma andlise detalhada das estratégias jornalisticas, para a cobertura das questdes
ambientais de longa duracdo, mostra como os problemas ambientais sdo sentidos
através dos mapas mentais e ajustes das normas jornalisticas (usados rotineiramente
pelos jornalistas como filtros interpretativos) e o tipo de comunidade em que os media
operam. As diferencas culturais da imprensa, em diversos contextos territoriais, sdo
também condicionadoras da abordagem das questdes ambientais. Os media podem
entdo enquadrar-se na no¢do convencional de “definidores primdrios™* (individuos e
seus representantes institucionais que ajudam a determinar o contetido dos temas e os
termos de referéncia para a sua discussdo publica). Contudo, este conceito ignora o
complexo processo de negociacdo e conflito que antecede a apari¢do dos “primeiros
definidores” nos media.

A 2% Parte aponta para o conteido da comunicacdo social em matéria de am-
biente. Mensagens, significados e cobertura dos media amplia a problemaética referente ao
processo de producdo jornalistico ambiental. As modalidades dos noticidrios
televisivos (ao nivel nacional e regional), os principais assuntos ambientais relatados
nos diversos canais televisivos, os actores intervenientes e os formatos seleccionados,
evidenciam consideraveis diferengas existentes na mediacdo do ambiente. De facto,
sdo um produto de complexas interac¢des de obrigacdes organizativas, normas,
préticas profissionais e valores noticidrios com a esfera publica. Contudo, o trabalho
desenvolvido por grupos ambientalistas (nomeadamente o Greenpeace) tem
influenciado, em quantidade, a modelacdo jornalistica dos debates publicos sobre o
ambiente. Apesar do potencial de construcdo da agenda e do poder destes grupos ser
varidvel, tém tido sucesso (argumenta-se que foi alcancado através da uma “alianca
com a ciéncia’) na manutengao da sua posi¢do como legitimos ‘“definidores prima-
rios” no debate ambiental.

A 3° Parte trata das mudangas nas audi€ncias, a terceira maior dimensdo do
modelo classico dos processos de comunicagdo. E raciocinando a partir de significados
ambientais mediados pela comunicacdo social (construgdo social das imagens/textos) que
se descobre a formacgdo de significados/representacdes ambientais na populacdo. A
televisdo atribui-se um importante papel no desenvolvimento, manutencao e mudanca
nas atitudes publicas e crengcas no que respeita ao ambiente. A “andlise da
cultivagdo™ constitui uma base sélida para explicar a relacdo entre o visionamento

4 No original “primary definers”. A teoria dos “definidores primérios” foi apresentada por HALL, S. et al (1978).
Policing the crisis: mugging, the state, and law and order. Macmillan. London.

5 “Cultivation analysis”, conceito desenvolvido por George GEBNER na Universidade da Pensilvania. Na base,
esta é uma teoria que atribui a exposi¢do repetida dum conjunto de mensagens, a capacidade de produzir, numa
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televisivo € a preocupacdo ambiental. Frequentemente, os mass media sao con-
siderados um factor potencial do aumento da consciéncia dos individuos quanto aos
problemas ambientais; no entanto, hd razdes que levam a acreditar que a influéncia
cumulativa da observagao televisiva pode diminuir, em vez de aumentar. As
audiéncias mais expostas a televisdo expressam consistentemente niveis mais baixos
de preocupacdo ambiental.

O nivel local é um excelente campo de investigacdo para demonstrar o papel
central dos media locais, como uma arena para a circulacdo e inflexao de exigéncias
relativamente a projectos de desenvolvimento local, com base na argumentacdo am-
biental. A dominancia da contextualidade definida e o conhecimento localmente fun-
dado, sobre as imagens e mensagens medidticas, surgem claramente como o enqua-
dramento no qual se fundam as exigéncias dos diversos actores.

Aos textos também cabe um papel importante na forma como os leitores racio-
cinam e interpretam as questdes ambientais. A constru¢cdo de significados em torno
dessas questdes ambientais resulta do papel do conhecimento cientifico e seu discur-
so, ressonancias simbdlicas invocadas em muitas reportagens ambientais (activando
muitas das profundas e enraizadas classificagdes, tais como, natureza, sujo, morte) e
variadas interpretacdes (pessoais, politicas) utilizadas pelas audiéncias em diferentes
pontos do processo interpretativo.

Sendo uma obra cuja temadtica central se enquadra na compreensdo dos com-
plexos processos que conduzem a elaboracdo de noticias ambientais, tornando-as
permedveis a subjectividade dos ditos “definidores primdrios”, sejam estes jornalistas,
grupos de pressdo ambiental, politicos ou sociedade civil, entre outros actores,
passando pela andlise dos contetdos das imagens e textos mediados que filtram a
permeabilidade social dos seus autores; ela ficaria incompleta se ndo apontasse o
papel fundamental que os “definidores primdrios” tém na formagdo da opinido pu-
blica. Contudo, a diversidade cultural, econémica e politica dos diferentes territérios
(do local ao global) é também determinante, quer para a producdo da noticia jorna-
listica ambiental, quer para as leituras e representacdes atribuidas aos assuntos am-
bientais pela “arena publica”.

Sem informacao, ndo se podem mobilizar os actores para que se conheca e trate o
ambiente com respeito. Naturalmente, num mundo em que os conhecimentos siao
partilhados e parciais, a informacdo ambiental é atravessada pelas emocdes da socie-
dade, a qual se adquire cada vez mais rapidamente a partir dos bancos da escola,
experiéncia profissional e pessoal e, como tal, contribui para a constru¢do de um saber
fragmentado. Muitas vezes, escapa-lhe a crescente complexidade da sociedade face
aos problemas globais do ambiente. A difusdo de informagdo neste dominio é
particularmente delicada, pois depende da subjectividade do difusor. Da fonte ao re-
ceptor, passando pelo mediador, a informagdo impregna-se de valores. Como garantia
de um minimo de objectividade estd um maximo de subjectividades. Trata-se, pois, de
uma obra importante para o conhecimento geografico, ao denunciar a importancia da
diversidade territorial na modelagdo e apreensao da informacao.

Uma nota para finalizar. A ambivaléncia do termo “issues” do titulo da obra
torna-se agora clara. Issue significa, em simultaneo, “questdes, assuntos relevantes” e
“saidas, resultados, publicacdes”.

audiéncia, atitudes concordantes com essas mensagens. O termo “cultivacdo” € utilizado para indicar que o
processo é cumulativo.



