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Resumo

Em marco de 2020 o Governo de Portugal anuncia o fecho de todas as escolas,
num pacote de medidas excecionais e temporarias de resposta a situacao
epidemioldgica provocada pelo coronavirus SARS-CoV-2 e da doenga COVID -19. A
necessidade premente dos professores se adaptarem a uma nova realidade de
lecionar a distancia, separados dos seus alunos no espaco e, nalguns casos, também
no tempo, através de plataformas e sistemas de videoconferéncia, levou ao
desenvolvimento de praticas alicercadas num conjunto de estratégias de ensino e
aprendizagem, mediadas pelas tecnologias, tendo como obijetivo a conclusdo do ano
escolar com sucesso. Este trabalho apresenta um caso pratico de adaptacéo,
planeamento, desenvolvimento e implementacdo de uma pratica baseada no uso da
tecnologia e de alguns principios de ensino a distancia, para alunos com necessidades
especificas, dos 2° e 4° anos do 1° Ciclo do Ensino Béasico, num Centro Escolar em
Torres Novas. Tendo como cendario a pandemia provocada pelo coronavirus SARS-
CoV-2 foi adotada uma solucdo a partir da estratégia definida pelos professores, com
0 objetivo de garantir aprendizagens, mas também a identificacdo e selecdo de
recursos educativos digitais e sistemas de apoio a comunicacdo sincrona por
videoconferéncia. Os procedimentos descritos ajudaram-nos a chegar a proposta aqui

apresentada onde se identificam um conjunto de praticas baseadas nas estratégias
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definidas e apoiadas por um conjunto de recursos considerados como facilitadores do
processo de comunicacdo e de ensino e aprendizagem, que foram avaliados,
validados e que poderdo vir a integrar um guia de praticas experienciadas para
situacgOes idénticas.

Palavras-chave: Incluséo digital; Ensino a distancia; Aprendizagem on-line; Covid-19;
Pandemia.

Abstract

In March 2020 the Government of Portugal announces the closure of all schools
in a package of exceptional and temporary measures in response to the
epidemiological situation caused by the SARS-CoV-2 coronavirus and the COVID-19
disease. The pressing need for teachers to adapt to a new reality of teaching at a
distance, separated from their students in space and, in some cases, also in time,
through platforms and videoconferencing systems, has led to the development of
practices based on a set of teaching and learning strategies, mediated by technology,
with the aim of successfully completing the school year. This work presents a practical
case of adaptation, planning, development and implementation of a practice based on
the use of technology and some principles of distance learning, for students with
specific needs, from the 2nd and 4th years of the 1st Cycle of Basic Education, in a
School Centre in Torres Novas. Against the backdrop of the SARS-CoV-2 pandemic, a
solution was adopted based on the strategy defined by teachers, with the aim of
ensuring learning, but also the identification and selection of digital educational
resources and support systems for synchronous communication by videoconference.
The procedures described helped us to arrive at the proposal presented here where a
set of practices based on the strategies defined and supported by a set of resources
considered as facilitators of the communication and teaching and learning process are
identified, evaluated, validated and that may become part of a guide of experienced

practices for identical situations.

Keywords: Digital inclusion; Distance learning; Online learning; Covid-19; Pandemic.
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Introducéo

Este artigo refere a experiéncia vivenciada durante o periodo de confinamento,
do ano letivo 2019-2020, no Agrupamento de Escolas Gil Paes, nomeadamente no
Centro Escolar Visconde de Séo Giao especificamente no dominio da Educacao
Especial e com a utilizacdo de Recursos Educativos Digitais (RED) para potenciar e
facilitar a opcéo necesséria do ensino a distancia.

A 12 de margo de 2020 foi anunciado pelo Primeiro Ministro o fecho de todas as
escolas a partir do dia 16, num pacote de medidas excecionais e tempordarias de
resposta a situacdo epidemiolégica provocada pelo coronavirus SARS-CoV-2 e da
doenca COVID -19.

Atonitos com a noticia, os professores tinham um fim de semana para encontrar
solucdes, metodologias, estratégias que se enquadrassem e viabilizassem a

conclusdo do ano letivo.

Neste cenario os professores refletiram praticamente sobre a acdo e
reinventaram num so fim-de-semana todo o seu planeamento, agilizando telefonemas,
e-mails, mensagens, imagens no WhatsApp, trabalhando em contacto com os pais e
encarregados de educacdo, com psicélogos, com o CRI (Centro de Recursos para a
Inclusdo), com os Coordenadores de Educacdo Especial, enfim, equipa EMAEI
(Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacéo Inclusiva), de forma a nado deixar
nenhum aluno para tras, e desenvolver e adotar estratégias de ensino e aprendizagem

adequadas aos alunos com necessidades especificas.

As opcles tomadas pela equipa EMAEI durante o fim de semana acima
referenciado, contemplaram estratégias de ensino, recursos educativos digitais,
ferramentas colaborativas e avaliacdo mediadas pelas tecnologias num ambiente a

distancia.

Consequéncias Imediatas da Pandemia - Coronavirus SARS-CoV-2
Situagéo epidemioldgica no ensino (SARS-CoV-2 e da doenca COVID -19)

No dia 16 de margo de 2020, todos os alunos do Agrupamento de Escolas Gil
Paes foram confrontados com o facto de ter de ficar em casa face a pandemia por
Coronavirus Covid-19 e apés indicacdo da Presidéncia do Conselho de Ministros (n.° 1
do art.° 9°, DL n.° 10-A/2020 de 13 de marco (DR, 12 série, N.° 52, Presidéncia do
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Conselho de Ministros, DL n.° 10-A/2020 de 13 de marco), que numa medida
preventiva, sugeriu a adocdo de solugbes a distancia para os alunos face ao
encerramento preventivo das escolas, ao nivel das aulas presenciais. Tivemos de nos

adaptar a uma nova realidade, trabalhar a distancia.

Para esta nova realidade muito contribuiu, e tornou possivel o trabalho em
situacdo de confinamento obrigatorio face a pandemia, a exploracdo do sistema de
videoconferéncia Colibri/Zoom adotado para as sessdes sincronas, sistema que
cumpria o estipulado do n.° 1 do art.° 5 da Lei 1-A/2020 de 19 de margco “Medidas
excecionais e temporarias de resposta a situacdo epidemiolégica provocada pelo
coronavirus SARS-CoV-2 e da doenca COVID -19".

Complementarmente seria agora determinante, para o sucesso do ensino e da
aprendizagem a execucdo de um plano de contingéncia que viria a definir a forma de
atuar dos professores e a forma de participar dos alunos num modelo de ensino e
aprendizagem baseado na distancia, onde igualmente seria necessario escolher os
RED adequados e a reformulacédo da planificacdo das aulas semanais para o final do
2° periodo e todo o 3° periodo escolar, que deveria culminar com a avaliagdo dos

alunos.

Estratégia desenvolvida pelo professor

Tendo em consideracdo alguns dos principios orientadores in Roteiro 8 foram
definidas estratégias e organizado um calendéario semanal das duas turmas implicadas
no estudo, onde a intervencao e apoio por parte da docente de Educacéo Especial foi
feita em estreita articulagdo com as professoras titulares de turma, a terapeuta
ocupacional do Centro de Reabilitacdo e Integracdo Torrejano (CRIT) e a psicéloga do

agrupamento. Conforme expresso in Ministério da Educacao (2020) - Roteiro 8:

Independentemente da sua estrutura e modos de acdo, o plano E@D deve ter como
intencdes chegar a todas as criangas e a todos os alunos, bem como a boa prossecucao
dos objetivos estabelecidos no Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatéria
e nas Aprendizagens Essenciais, recorrendo aos meios necessarios para tal. Deve, por
isso, ter em conta 0s principios ja existentes no desenho de medidas universais, seletivas

e adicionais que ja tinham sido adotadas no &mbito da educacéo inclusiva.

A estratégia de base considerou assim a elaboracdo do Plano de

Acompanhamento semanal, onde foram salvaguardados os alunos com medidas
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adicionais e definidas um conjunto de aprendizagens de acordo com o seu Relatério
Técnico Pedagogico (RTP) / Programa Educativo Individual (PEI) em estreita
colaboracdo com os restantes intervenientes no processo de ensino, nomeadamente
0s encarregados de educacdo, forte elo de ligacdo e sem 0s quais ndo teria sido
possivel ter sucesso com o0 ensino e a aprendizagens nas condi¢cdes descritas. O
acompanhamento diario dos alunos era realizado em grupos de dois previamente
identificados e selecionados pela professora de educacédo especial, tendo em conta 0s
seus perfis de aprendizagem e as suas especificidades. Desta forma pretendeu-se
também dar cumprimento a orientacdes especificadas na Declaracdo de Incheon
(2015) onde “...) Assegurar a educacdo inclusiva e equitativa de qualidade, e
promover oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todos”.

A Solucédo Adotada
As turmas e os alunos

O trabalho foi desenvolvido com um grupo de 9 alunos do 4° ano de
escolaridade com Necessidades Especificas, e 0 outro grupo do 2° ano composto por

4 alunos, num total de 13 alunos.

Os alunos aqui retratados tém dificuldades intelectuais nomeadamente
Sindrome 48, XXYY, dislexia, disgrafia, discalculia e distdrbio de déficit de atencao
(DDA), a acrescentar que todos tém RTP, para dois deles houve a necessidade de

elaborar um PEI.

De salientar que os alunos, com os quais trabalhamos regularmente desde a sua
entrada no 1° Ciclo do Ensino Basico, que se encontravam no 4° ano de escolaridade,
ja estavam habituados a utilizar o computador de forma transversal ao Curriculo, nas
sessoes de apoio realizadas pela professora de educagéo especial, de acordo com as
Orientacdes Curriculares para as TIC no 1° CEB. Estes alunos ja tinham testado o
sistema Colibri/Zoom para a comunicagdo sincrona, algumas competéncias na
exploracdo de programa de apresentacdes digitais, textos no processador de texto,
pesquisa de informagdo na web e realizado um livro digital com a aplicagdo Calaméo,
entre outras atividades com recursos digitais, o que veio facilitar a integracéo destes

alunos nestes ambientes virtuais.

Um destes alunos ndo possuia computador nem acesso a internet em casa, pelo

gue foi decidido que a comunicacdo e 0s materiais seguiriam através de e-mail para a
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encarregada de educacgdo, que acedia a partir do seu smartphone, utilizando dados
méveis. A entrega dos trabalhos era feita na caixa de correio da professora, na sua
morada e as corregcbes eram realizadas e posteriormente enviadas pelo mesmo

processo.
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Figura 1 — Atividade de Expresséao Plastica.

Com o grupo do 2° ano foi mais dificil organizar e implementar o trabalho,
devido a idade cronologica destes alunos, as dificuldades de concentragdo/atengéo, a
falta de recursos materiais e disponibilidade de alguns encarregados de educacao.
Neste grupo, apenas uma aluna teve regularmente apoio via Colibri/Zoom e participou
desta forma no ClassDojo, principalmente pelo acompanhamento e empenho da
encarregada de educagdo. Dos restantes trés, um ndo participou em qualquer
atividade e os outros nédo tinham computador, nem internet em casa. Desses, um
frequentou a escola (as planificagdes bem como o material de suporte & aprendizagem
eram enviados durante o fim de semana para a colega que estava escalonada ao
servico) uma vez que os pais tém profissdes de risco e desta forma o aluno integrou o
grupo que podia frequentar a escola em pleno confinamento; o outro ia a casa da avo,

com o encarregado de educacdo onde recebia e envia os trabalhos por e-mail.
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Os recursos educativos digitais adotados

Ao longo do confinamento foram adaptados materiais e utilizadas as tecnologias
de apoio em ambientes digitais, de acordo com os critérios identificados pelas
docentes titulares de turma e pela professora de educacgédo especial. Para o grupo do
2° ano foi utilizada a plataforma ClassDojo pelas suas carateristicas facilitadoras do
processo de comunicacgdo entre alunos, professores e encarregados de educacdo mas
também por se tratar de uma ferramenta de uso intuitivo e mobilizadora do interesse
dos mais novos, tendo em conta as suas caracteristicas de proximidade aos modelos
de aprendizagem baseados na gamificagdo, muito embora esta potencialidade néo
tenha sido explorada devido as dificuldades de acesso a plataforma por parte destes
alunos. Com a turma do 4° ano as docentes decidiram a adocao da plataforma Google
Classroom, fundamentando essa escolha com base nas caracteristicas desta
ferramenta que muito embora também seja facilitadora da comunicacéo e intuitiva,
requer dos utilizadores um nivel de autonomia superior a referenciada anteriormente.
Complementarmente teve-se em consideracdo o facto destes alunos irem transitar

para o 2° CEB onde a Google Classroom € a plataforma adotada.

Para melhor enquadrar o leitor a ClassDojo é uma plataforma que permite ligar
comunidades de encarregados de educacao, docente(s) e alunos de uma turma. Esta
plataforma € de utilizacdo gratuita e adapta-se a dispositivos fixos e méveis. Ja o
Google Classroom é uma plataforma com caracteristica de um sistema de gestao de
aprendizagem que permite organizar e gerir o trabalho do professor e dos alunos. E
também de acesso gratuito. Importa sublinhar que as ferramentas de comunicacao e
as plataformas de suporte a aprendizagem selecionadas tiveram consideravam as
carateristicas e integravam a lista de aprendizagem a distancia recomendada pela
UNESCO (2020).

A Figura 2 apresenta um exemplo da plataforma ClassDojo que retrata alguns
dos recursos disponibilizados pelos alunos ou seus encarregados de educacdo nos
portefélios de aprendizagem. Para clarificar esta ferramenta permite a partilha de
contetdos video, ficheiros, desenhos, tudo isto de forma segura, pois existe uma
politica de privacidade prevista na aplicacdo. No fundo é como se fosse uma sala de
aula virtual, onde os encarregados de educag¢do podem entrar sempre que quiserem e
ver o trabalho desenvolvido pelos alunos, que também podem interagir com os
professores através de mensagens privadas. Os professores podem dar feedback

imediato aos alunos e classificarem na hora os trabalhos submetidos.
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Figura 2 — ClassDojo: exemplo de portefélios dos alunos

A Google Classroom permite a organizacao das aprendizagens por licbes, onde
se podem disponibilizar ficheiros, videos, e outros recursos digitais que sirvam de base
ao estudo. Estes artefactos podem ser partilhados pelos professores e pelos alunos
para todo o grupo de trabalho. No caso em estudo esta foi a caracteristica da
plataforma Google Classroom explorada pela turma do 4° ano. Os recursos eram
colocados no inicio da semana, de acordo com a planificacdo alinhada entre a equipa
de professoras e, no caso do grupo de educacdo especial, o trabalho dos alunos era

acompanhado em sess@es sincronas, no Colibri/Zoom (Figura 3).

A plataforma Colibri/Zoom que temos vindo a referenciar € um sistema de
videoconferéncia disponibilizado pela Fundag&o para a Ciéncia e Tecnologia (FCT). E
um servico de colaboragdo que permite realizar reunides a distancia entre dois ou
mais participantes da comunidade académica e cientifica, permitindo a realizacéo de
reunides, trabalhos de grupo, aulas e tutoriais, através da internet. Tem como
destinatarios professores, investigadores, alunos e funcionarios associados a

instituicdes da comunidade académica e cientifica (https://videoconf-colibri.zoom.us).
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Figura 3 — Sesséo de trabalho colaborativo em Colibri/Zoom.

As sessbOes a distancia (sistema Colibri/Zoom, plataforma ClassDojo, plataforma

Google Classroom)

Os alunos tiveram sessdes sincronas diarias, no periodo da manha (cf. Tabela 1,
p. 11), de forma a colmatar as dificuldades que iam surgindo e como forma de
incentivo e motivacdo para conseguirem desenvolver um trabalho o mais parecido

possivel com o que ja estavam habituados a fazer em sala de aula.

Gostariamos de salientar que houve a preocupacdo de nos momentos sincronos
recriar de algum modo rotinas, praticas e ambientes da sala de aula. Deste modo,
mantivemos 0 momento de acolhimento no inicio da sessdo onde cada aluno podia
falar livremente e partilhar as novidades que considerasse como importantes. Durante
as atividades a professora de educacao especial, tal como faz em sala de aula, tinha a
preocupacdo de apresentar, explicar e esclarecer duvidas sobre cada uma delas,
dando de seguida espaco ao par de trabalho, relembramos que as sessdes eram
realizadas em grupos de dois alunos, para dialogar e discutir as possiveis decisbes e
solugdes para a concretizacdo da atividade. Sublinhamos ainda que ndo eram
esquecidos os momentos recriados nas atividades presenciais como por exemplos a

comemoracéo do aniversario dos alunos.

Importa igualmente referenciar que sentimos necessidade de introduzir novas
estratégias pelo facto de nos encontrarmos mediados pela tecnologia e separados

pela distancia, referimo-nos concretamente a atividade final de cada sesséo sincrona
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onde eram mostrados 0s recursos que iam receber no e-mail para sessao seguinte,
com o objetivo dos alunos poderem preparar-se, com o auxilio dos encarregados de

educacao.

Apresenta-se de seguida a tabela das sessfes semanais sincronas

consideradas no nosso projeto.

Tabela 1 —Sessfes semanais sincronas.

Texto Texto
Numero
Numero .
Horas Ano Tipo de sesséo RED sessoes / Observagoes
de alunos
semana
9h00 — 10h00 3 40 Colibri/Zoom Classroom 5
10h00 — 11h00 2 40 Colibri/Zoom Classroom 5 *
11h00 - 11h30 2 20 Colibri/Zoom ClassDojo 3
11h30 - 12h30 3 40 Colibri/Zoom Classroom 5 b
12h30 — 14h00 - - - - -
14h00 — 15h30 2 20 Colibri/Zoom ClassDojo 5

*Um aluno nunca pdde participar nas sessdes zoom por falta de equipamento
**Um aluno nunca participou nas sessdes Zoom, mas colocava os trabalhos no Classroom e participava na reunido semanal

Conforme nos mostra a tabela 1, procurdmos dar resposta, de acordo com a
nossa realidade, refletindo de forma a encontrar as melhores soluc¢des para potenciar
0 sucesso educativo dos alunos. Assim, foi efetuado um plano semanal, de forma a
contemplar todos os alunos e para isso criou-se um horario ajustado a nova realidade
e de forma a contemplar, sempre que possivel, os encarregados de educacéo, ou
outros familiares que pudessem inicialmente auxiliar os seus educandos nas tarefas e
procedimentos no inicio das sessbes. Os alunos trabalhavam, como referimos
anteriormente, a pares ou em grupos de trés elementos, distribuidos em diferentes
horas, mas preferencialmente contemplando o periodo da manha. (9h/12.30) e outros
de acordo com disponibilidade dos referidos encarregados de educacdo (14h/15H;
15/15.30), (cf. Tabela 1). A planificacdo teve em conta os RTP dos alunos bem como
os seus PEls, de forma a alcancar os objetivos dos mesmos e a minimizar as barreiras

sociais e emocionais que esta pandemia veio gerar.
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Resultados e Praticas Identificadas
Resultados obtidos no final do ano letivo

No final do 3° periodo e ap6s este ciclo experimental, com recurso as
plataformas atrds descritas, contactaram-se todos os encarregados de educacgdo por
telemodvel, bem como os alunos por sessdo Colibri/Zoom com o objetivo de avaliar o
impacto das praticas adotadas ao nivel da sua satisfacdo, motivagcdo e do sucesso nas

aprendizagens.

Dos doze encarregados de educacdo conseguimos falar com onze deles
pedindo a sua colaboragdo num exercicio ndo estruturado, mas que tinha como
objetivo percecionar a sua opinido sobre a satisfagdo e motivacdo do seu educando ao
longo deste periodo de confinamento no que toca ao acompanhamento das suas
aulas. Referenciamos oito encarregados de educacdo que manifestaram terem os
seus educandos elevado nivel de satisfagdo e motivacéo por aprender e trabalhar a
partir destas sessfes sincronas justificando estes comportamentos com expressdes
enunciadas pelos préprios educandos como: “é mais facil trabalhar assim pois nao ha
tanto barulho”; “trabalho melhor s6 com o meu colega de grupo”; “consigo fazer as
coisas melhor’. Paralelamente os encarregados de educacédo identificaram nos seus
educandos uma maior autonomia indicando que eles conseguiam entrar nas
plataformas e estar nas sessdes sozinhos. Alguns deles referiram também que os
educandos gostavam mais de trabalhar sozinhos nos tablets e explorar o que nao
conheciam, do que ser ajudados, além disso gostavam de trabalhar a pares, pois
tinham oportunidade de tirar davidas com o colega e também que havia mais siléncio
e menos distracBes do que na sala de aula. Trés dos encarregados de educacdo nao
se manifestaram sobre quaisquer alteracdes identificadas nos comportamentos dos

seus educandos.

Em conversa com os alunos ficamos a saber que gostavam de trabalhar a pares,
podiam pesquisar "coisas" na hora e com ajuda, podiam ver varias vezes o0 mesmo
conteldo e assim percebiam melhor o que tinham de fazer ou aprender. Manifestaram
igualmente o gosto pela partilha de informagdo a qual lhes dava oportunidade de
explicar aos outros o que tinham encontrado, juntaram a este argumento o facto de
sentirem que tinham mais gosto em interagir e comunicar com os colegas desta forma,

porque ninguém se ria deles, sentindo-se desinibidos e muito mais a vontade.
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Da parte do corpo docente envolvido podemos corroborar com os testemunhos
dos encarregados de educacdo e dos alunos no que toca a satisfacdo e motivacao
com estas praticas a distancia uma vez que afirmou ter registos frequentes de pedidos
de entrada nas sessfes sincronas muito antes da hora de inicio das mesmas, assim
como, pedidos para permanecer na sessao depois da hora, muito embora tivessem os
docentes percecionado que esta motivacdo se prendia essencialmente com a
necessidade de socializacdo entre pares mais do que com a realizacdo de

aprendizagens.

Ao nivel do desenvolvimento das competéncias, globalmente, os alunos
tornaram-se mais auténomos e participativos, melhorando a sua competéncia
comunicativa e colaborativa. Também melhoraram o seu nivel de
concentracdo/atencdo. Indo ao encontro das orientacdes descritas nas areas de
competéncias no perfil dos alunos a saida da escolaridade obrigatéria, nomeadamente
na area de desenvolvimento pessoal e autonomia, na area de relacionamento
interpessoal, na area da informacédo e comunicacao e na area de linguagens e textos,
uma vez que foi notério nos alunos do 4° ano o desenvolvimento ao nivel da

linguagem e da interpretacao textual (Martins et al, 2017, p.12).

Ao nivel do sucesso das aprendizagens 0s oito alunos que participaram nas
sessfes sincronas conseguiram atingir os objetivos delineados no seu RTP. Os quatro
alunos que ndo participavam nas sessdes sincronas, embora entregando com
regularidade os trabalhos, ndo se pode afirmar que os mesmos tenham sido
realizados pelos proprios o que leva o corpo docente a afirmar ndo ter dados sobre o

sucesso da aprendizagem destes alunos.

Globalmente e porque estas sdo as orientagbes definidas no Agrupamento
emanadas de diretivas da politica educativa todos os alunos envolvidos no estudo
acabaram por transitar de ano independentemente de terem ou nao atingido os

objetivos previstos no inicio do ano letivo, no seu RTP.

Praticas identificadas: guia de praticas

O guia de praticas que propomos encontra-se alicercado na experiéncia
acumulada ao longo do periodo de confinamento, onde fomos obrigados a encontrar

solugdes que nos permitissem levar a bom porto a conclusdo do ano letivo.
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O guia de préticas organiza-se em cinco pontos a saber. Plano de
Acompanhamento; escolha dos recursos educativos digitais; escolha de sistemas para
sessdes sincronas; envolvimento dos encarregados de educacdo; verificacdo de

condi¢cdes técnicas (acesso a hardware e software) por parte dos alunos.

O plano de acompanhamento

Primeiro que tudo, importa perceber o que é um plano de acompanhamento. No
nosso entender um plano de acompanhamento € uma planificacdo com vista a
colmatar dificuldades de aprendizagem e onde esteja expressa a melhor e mais
adequada forma de adquirir conhecimento e desenvolver capacidades, pressupde
também estratégias motivadoras dada a especificidade de cada aluno. Para que tal

aconteca, é importante, que as tarefas sejam curtas, bem definidas, tenham uma

componente ludica e interativa.

De acordo com Despacho Normativo n® 17-A/2015, secg¢do VI, Medidas de
promocao de sucesso escolar e situacdes especiais de avaliacdo, no Artigo 20, n° 2 e

3 que:

O plano de acompanhamento pedagdgico de turma ou individual é tragado, realizado e
avaliado, sempre que necessario, em articulaggdo com outros técnicos de educagdo e em
contacto regular com os encarregados de educagdo." Desta forma aos "... alunos que
revelem em qualquer momento do seu percurso dificuldades de aprendizagem em
qualquer disciplina é aplicado um plano de acompanhamento pedagdgico, elaborado
pelo professor titular de turma em articulagdo com os restantes professores da turma, ...
contendo estratégias de recuperagdo que contribuam para colmatar as insuficiéncias

detetadas.

Também o Decreto-Lei 54/2018, de 6 de julho, introduz o principio da

flexibilidade, fundamental na educacéo inclusiva, desta forma:

A gestao flexivel do curriculo, fruto do trabalho colaborativo de todos os docentes,
permite aumentar oportunidades para todos os alunos atingirem o seu maximo potencial,

garantindo assim o acesso ao curriculo e as aprendizagens essenciais.
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O plano de acompanhamento teve como finalidade colmatar dificuldades
especificas dos alunos aqui referidos. Foi elaborado de acordo com as suas
problematicas, nomeadamente dislexias, disgrafias, dificuldades no desenvolvimento
da motricidade, perturbacdo da concentracao/atencéo entre outras problematicas.

A escolha dos recursos educativos digitais

Para Goncgalves (2018) que “A utilizacdo de recursos digitais ludico-didaticos,
baseados em jogos educativos, constitui um modo de aprendizagem em que o aluno

n

convoca capacidades cognitivas e metacognitivas..." Nesta perspetiva, os RED
escolhidos tiveram em conta a idade cronolégica dos alunos e o ano de escolaridade.
Para os alunos do 2° ano, mais pequenos (7 anos) e com menos destreza no uso do

teclado ou mesmo do rato, escolheu-se por unanimidade o ClassDojo.

Para os alunos mais velhos, com idades compreendidas entre os 10 e 11 anos,
escolheu-se o Classroom. Também foi tido em consideracéo que os alunos estavam a
acabar um Ciclo (1° Ciclo) e que iriam para outro (2° Ciclo), logo fazia sentido,

prepara-los o0 mais possivel para a utilizacdo desta ferramenta.

Foi igualmente utilizada a escola virtual
(https://app.escolavirtual.pt/portal/dashboardteacher), como recurso educativo, uma
vez que os alunos regularmente a utilizavam em sala de aula. Desta forma ja se

encontravam familiarizados com muitas das atividades propostas.

Complementarmente  utilizdmos em algumas situagcbes o0 Kahoot
(https://create.kahoot.it), plataforma de jogos educativos, onde o professor pode
organizar/construir jogos de acordo com os conteldos a serem lecionados. Este
recurso foi utilizado pela primeira vez com alguns os alunos do 4° ano, mas nem todos
conseguiram aceder a aplicagdo. Foram criadas algumas atividades simples e com o
objetivo de os motivar para a aprendizagem e entre elas, 0 jogo das tabuadas foi o

mais disputado.

A escolha do(s) sistema(s) para sessdes sincronas

A escolha das sessbes fez-se sempre que possivel e tendo em conta o
calendario do "Estudo em casa" da RTP Memoria. Também tivemos em atencéo a
disponibilidade dos encarregados de educagdo. Sempre que necessario foram feitos

ajustes, nomeadamente com os pares de dois e de trés alunos que pontualmente
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tiveram de estar noutras sessodes.

As aulas sincronas foram realizadas via Colibri/Zoom com a professora de
Educacao Especial. O endereco para as sessfes era enviado sempre na véspera para
gue ndo houvesse duvidas. As sessbes assincronas incorporavam trabalhos e
atividades simples, muitas vezes de caréter ludico ou de visionamento de recursos de

video.

O envolvimento dos encarregados de educacéo

Os encarregados de educacao tiveram um papel importante e ativo, diriamos
mesmo fundamental e determinante, em alguns casos particulares, especialmente nas
primeiras semanas, registando-se niveis de autonomia crescente e menor incidéncia
sobre as solicitagcbes de apoio do adulto junto do seu educando. Registdmos ainda
casos em que a intervencdo do encarregado de educacao é sempre necessaria, quer
para ajudar na escrita, quer para ajudar a manter a concentracdo nas atividades a

realizar.

Sublinhamos que o nivel de literacia digital dos encarregados de educacdo
condicionara de forma positiva, ou enquanto constrangimento, o sucesso destas

préticas.

A verificacdo de condi¢gBes técnicas (acesso a hardware e software) por parte dos

alunos

As condi¢cBes ja existiam na maior parte dos casos, uma vez que 0s alunos
tinham irmaos mais velhos e ja possuiam computadores e tablets em casa. Em dois
casos pontuais os tablets, foram requeridos ao Agrupamento de escolas, que

prontamente emprestou os tablets aos alunos.

A informagdo para a instalacdo do Colibri/Zoom foi feita por e-mail e por
telemovel, onde foram dadas instru¢cdes de como fazer a instalagdo do software. Fez-
se uma sessdo experimental com os pais, alunos e alguns irmaos, tiraram davidas
entre si, esclareceram-se os encarregados de educacgéo e estabeleceram-se algumas
regras, nomeadamente de colaboracdo entre todos os intervenientes, de chegar a
horas as sessbes, de estarem atentos, nao fazerem barulho, ndo terem objetos que

fossem alvo de distracéo, estarem sentados numa mesa, entre outas.
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Conclusbes

As praticas adotadas mostraram-se eficazes e permitiram, com alguma
relevancia, que pode ser justificavel pelos resultados obtidos ao nivel da avaliacdo e
satisfacdo dos alunos e encarregados de educacéo, que as turmas/grupos dos alunos
com necessidades especificas funcionaram em sistema suportado pela tecnologia e

baseado em praticas de ensino a distancia.

De referir que uma parte dos alunos ndo tem recurso a computadores pessoais e
a internet em casa, muitas familias tém um computador para dois filhos em idade
escolar com niveis de aprendizagem distintos, ou seja, repartir um computador em
familia torna-se dificil. Alunos com NE, necessitam de um trabalho diferenciado,
atencao e intervencao por parte dos docentes de Educacdo Especial, bem como dos
técnicos que habitualmente os apoiam e de toda a equipa que trabalha em unissono
para que estas criancas estejam o menos distanciadas na aprendizagem do restante

grupo turma.

E certo que a segunda vaga da pandemia se encontra ja a condicionar as aulas
presenciais pelo que as praticas aqui apresentadas e validadas no periodo de
confinamento poderdo ser um contributo importante para colmatar o0s
constrangimentos por eventuais casos de isolamento profilatico ou motivados por
outro tipo de doenca que impossibilite 0 aluno de estar presencialmente na sala de

aulas.
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