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Resumo

O presente artigo visa problematizar as necessidades formativas dos professores
da Educacdo Infantii e Ensino Fundamental, de escolas publicas e particulares
brasileiras, diante da realidade da Pandemia da Covid-19. Partimos de um questionario
realizado via Google Formulario, com questbes que se voltou a dar voz a estes
profissionais de maneira a conhecer as principais dificuldades enfrentadas por eles
neste periodo. Os dados obtidos desvelam que embora os professores estejam
tentando estabelecer uma relacao de proximidade com as familias e os estudantes, por
meio do uso das tecnologias, estes tém enfrentado alguns percalcos em se tratando do
formato de ensino ndo presencial. Eles apontam a dificuldade de alcancar os
estudantes, devido, principalmente, aos problemas de acesso as ferramentas digitais.
Ademais, relatam que ndo apresentam formacédo adequada para algumas demandas
deste cenario de Pandemia. Frente a isso, ressalta-se que faz-se necessario uma
politica de formacgdo continuada pautada nas reais necessidades dos docentes,
porquanto € emergencial a busca de saidas para que este novo modelo de ensino

funcione de maneira qualitativa.

Palavras-chave: Necessidades formativas; Docéncia; Participacdo; Familia;

Tecnologia.
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Abstract

This article aims to discuss the training needs of preschool and elementary school
teachers in Brazilian public and private schools, given the reality of the CoViD-19
Pandemic. We started from a questionnaire carried out via Google Form, with questions
that were once again given voice to these professionals in order to know the main
difficulties faced by them during this period. The data obtained reveals that although
teachers are trying to establish a close relationship with families and students, through
the use of technologies, they have faced some difficulties when it comes to the non-
presential teaching format. They point out the difficulty of reaching students, mainly due
to problems in accessing digital tools. Furthermore, they report that they do not have
adequate training for some demands of this Pandemic scenario. In view of this, it is
noteworthy that a continuing education policy based on the real needs of teachers is
necessary, as it is urgent to search for solutions for this new teaching model to work in

a qualitative way.

Keywords: Training needs; Teaching; Participation; Family; Technology

1. Introducéo

O contexto da Pandemia do novo coronavirus (CoVoD-19) trouxe uma realidade
até entdo desconhecida para os diversos paises do mundo. Como forma de controle da
propagacao do virus e “achatamento” da curva de contagio, autoridades e os érgaos
responsaveis pela saude, recomendaram que a populacdo praticasse o isolamento

social'.

Tal determinagdo afetou cerca 1,57 bilhdo de estudantes em 191 paises
(UNESCO, 2020) e provocou a necessidade de readequacéo das praticas cotidianas

dos individuos e, no caso das escolas, é evidente que este foi um dos cenarios que

1 “Que sustente, nos niveis federal e estadual, a recomendacédo de manter o isolamento social,
num esfor¢o de achatamento da curva de propagac¢éo do coronavirus, até que evidéncias
epidemiolodgicas robustas recomendem a sua alteragao”
http://conselho.saude.gov.br/recomendacoes-cns/1132-recomendacao-n-027-de-22-de-abril-
de-2020
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gerou intensos debates, por tratar-se de uma instituicdo caracterizada, principalmente,
pela sociabilidade entre os sujeitos.

De acordo com o parecer do Conselho Nacional de Educacdo (CNE/CP n°
5/2020), que tratou de oferecer as orientacdes, reorganizando o calendario escolar,
possibilitando atividades ndo presenciais, para fins de cumprimento da carga horaria
minima anual, ficou estabelecido que as escolas deveriam manter contato com as

criancas e a dindmica proposta seria a seguinte:

- Para a creche e pré-escola, os professores deveriam aproximar-se virtualmente
das familias, estreitando os vinculos e propondo atividades ludicas, pautadas em

brincadeiras;

- Nos anos iniciais, as atividades teriam um teor mais pratico, assegurando que

0s pais ndo assumissem o papel dos professores.

O documento sugeriu que os professores poderiam fazer uso de diversos
materiais e recursos, dentre eles: videoaulas, plataformas virtuais, redes sociais,
programas de televisdo e radio, ou ainda, aderir a materiais didaticos impressos,

entregues aos responsaveis.

Uma das maiores novidades deste novo momento foram as “aulas remotas”, termo
gue corresponde as aulas propostas pelos professores, fazendo 0 uso das tecnologias
digitais. No entanto, diferente da Educacéao a Distancia (EaD), que ja € estruturada com
estratégias e recursos proprios, as aulas (remotas) sdo elaboradas para o momento
emergencial e devem levar em considera¢éo os contetidos do préprio ensino presencial.
Essa é uma forma de minimizar os impactos negativos na aprendizagem, podendo ser
“ao vivo ou gravadas, por meio de videoconferéncia ou recurso similar. A carga horaria

€ a mesma das aulas presenciais, mantendo a frequéncia” (IPOG, 2020, n.p).

Tais propostas ocasionaram uma intensa necessidade, por parte dos docentes,
em ter de aprender a lidar com as ferramentas digitais. Além disso, para o éxito deste
novo modelo educacional, eles precisam se aproximar dos familiares dos alunos, sendo
agora consideradas como “mediadoras de aprendizagem”, responsaveis por orientar as

criangas na realizacéo das atividades escolares.

E importante considerar que anterior & Pandemia a escola vinha enfrentando
dificuldades em aproximar as familias das dindmicas da escola de maneira eficaz e ja
carecia de formacdo na area das tecnologias na educagdo, enquanto ferramenta

pedagogica.
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A vista disso, trabalharemos na vertente investigativa de como os professores
estdo se sentindo com tantas mudancas na organizagcdo e estrutura do trabalho,
considerando os aspectos da relacdo com os familiares e a utilizacdo das ferramentas

digitais no contexto do ensino remoto.
Para tanto, dividiremos este artigo em trés topicos.

No primeiro, discorreremos sobre temas referentes a alguns marcos da politica
educacional brasileira, seus fundamentos, trazendo para a reflexdo a funcdo que a
escola apresenta na sociedade contemporanea. Perpassaremos, brevemente, sobre
alguns constructos histéricos que se formaram com o tempo e apontaremos as
contribuicbes que essa instituicdo tem na formacgédo cidada. Trabalharemos com os
desafios da contemporaneidade, tais como as exigéncias da Constituicdo Federal de
1988, da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao 9394/96, a demanda curricular que foi
discutida no Plano Nacional de Educacéo e que deu suporte para a construcdo da Base
Curricular Nacional. O objetivo é buscar tracar uma analise sobre o resultado de tais
influéncias na pratica das escolas, de forma a desvelar os novos desafios postos em

periodo de Pandemia.

Neste topico serd abordado, ainda, a necessidade de alteracdo que se vinha
colocando para a escola (antes mesmo da Pandemia) para que esta se adequasse ao
contexto tecnolégico; trazendo, neste bojo, o debate acerca da necessaria readequacao
gue os sistemas de ensino brasileiros deveriam passar para atender as transformacdes
sociais, porém que ndo foi efetivada. Ademais sera discutido as necessidades

formativas do professor advindas, sobretudo, deste cenario.

No segundo topico sera discutido as etapas da pesquisa, tratando, entre outros,
sobre a elaboracéo do Google formulario, escolha dos participantes, entre outros. Nesta
sec¢do, sera apontada a forma como realizou-se o tratamento dos dados coletados, 0s
referenciais escolhidos, possibilitando, assim, um delineamento acerca de como as

respostas foram analisadas para a constru¢éo dessa pesquisa.

No terceiro tépico serdo discutidos os resultados da pesquisa, principalmente os
desafios que os professores estdo enfrentando neste momento de aulas remotas, as

dificuldades e as necessidades de formacgdo que o contexto de aulas remotas trouxe.

Em suma, intenta-se com este trabalho contribuir com a area das pesquisas

BN

educacionais voltadas a reestruturacdo das relagbes professor e aluno, ensino e

aprendizagem, escola e familia.
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2. As politicas educacionais e o papel da escola contemporanea

O final do século XX foi 0 berco de inUmeras transformacdes no contexto escolar,
a comecar pelas propostas das legislagdes brasileiras, que tiveram como principal
bandeira o resgate dos direitos das camadas da populacdo menos favorecidas. Neste
interim, é possivel mencionar a Constituicdo de 1988 que trouxe em seu bojo a luta pelo
respeito as diferencas e a construcao da cidadania, tendo como uma das principais

frentes, o fortalecimento dos sistemas de ensino.

A Constituicdo inovou ao trazer o conceito de educacédo para todos, que foi
reforcado pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB) n.9394/96. A
LDB, por sua vez, apresentou no Art.° 2.°, a educacdo, como dever da familia e do
Estado e quando pontuou os principios dessa educacao, elencou: a igualdade de
condicbes para acesso e permanéncia, a liberdade para aprender, o pluralismo de
ideias, o0 apreco a tolerancia, a coexisténcia entre instituicdes publicas e privadas, a
gratuidade do ensino publico, a valorizacdo dos profissionais da educacéo, gestédo
democratica, a garantia da qualidade, um novo olhar para as praticas escolares e
experiéncias extraescolares, respeito a diversidade étnico-racial e a garantia da

aprendizagem para a vida toda. (Brasil, 1996)

Apoés a promulgacao das leis supracitadas houve um intenso debate que foi
instaurado, buscando definir o que seria um ensino de qualidade. A LDB apontou ainda
para a necessidade de as escolas terem a autonomia na construcao dos seus proprios
Projetos Politico-Pedagogicos, garantindo um olhar sensivel para as realidades

individuais das comunidades e a participacao de todos.

Surgiram entéo os debates acerca da importancia de as escolas construirem seus
préprios projetos. Neste sentido, Veiga (1995) afirma que a constru¢édo do PPP consiste
num lancgar-se para diante, partindo do que temos e “buscando o possivel” (p.12). Essa
seria a principal motivacdo de uma escola democratica e autbnoma, conforme descrita

pela legislacéo.

Neste contexto, muitos foram os debates acerca das necessidades que as escolas
apresentavam, tanto fisicas, quanto formativas; dilemas, tais como: autoridade versus
flexibilizag&o, quantidade de aulas contidas na grade curricular versus qualidade destas
aulas, autonomia dos alunos versus controle, inovacdo versus praticas pedagodgicas

conservadoras, responsabilizacdo das familias versus a fungédo das escolas, provas
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versus avaliagdo continua, fracasso escolar versus aprendizagem, reprovagao versus

progressao continuada, dentre tantos outros.

Considerando este cendario, a escola do inicio do século XXI encontrava-se em
meio a inimeras tendéncias e poucas solucgdes, e hipotetiza-se que isso ocorre porque
a propria sociedade p6s-se assim, numa busca desenfreada por algo novo, descartando
o passado, contudo, sem perspectivas futuras palpaveis.

Stuart Hall (2005), ap6s fazer uma analise esclarecedora do processo de
globalizacdo, apontou para as tensdes entre o local e o global e a transformacdo das
identidades. Ele afirma que houve um abandono acerca do sujeito cartesiano da
modernidade, um sujeito com muitas certezas, e abriu-se novos espacgos para a
aceleragao dos processos globais, numa concepgao em que a sensacgao é a de “que o
mundo é menor e as distancias mais curtas, que os eventos em um determinado lugar
tém um impacto imediato sobre pessoas e lugares situados a uma grande distancia”
(Hall, 2005, p.69).

A escola, diante dessas novas perspectivas e influéncias, viu-se frente a
necessidade de ser mais participativa, porém sem saber ao certo 0 que seria este “fazer

parte”.

Heloisa Luck (2006), apresenta as maneiras que a escola encontrou para ter os
pais como participes, tais como: a participacdo como presenca ; a participacdo enquanto
expressao verbal e discussdo de ideias; a participacdo como representacdo; a
participacdo como tomada de decisdo, mas afirma que se faz necessario trabalhar no
sentido do alcance do “nivel mais pleno”, que seria a participacdo por engajamento.
Este tipo de participacdo, como a citada autora coloca, € uma forma de participar que
ultrapassa a simples adesido, é, em suas palavras, um “empreendedorismo

comprometido.”

De acordo com Luck (2006), seria necessario que a escola buscasse este espago
de participacdo, agregando valores, tais como: a ética, no sentido do respeito ao ser
humano; a solidariedade, envolvendo a reciprocidade; a equidade, pautada na paridade,
ofertando mais atengéo aos grupos com situacdes desfavoraveis e 0 compromisso, no

gue tange ao envolvimento no processo pedagdgico (Luck, 2006).

No entanto, de acordo com Paro (1997), a escola publica deparou-se com as
raizes de autoritarismo e € por este motivo que os discursos liberalizantes nao

conseguiram modificar as praticas pedagodgicas vigentes. O proprio conceito de
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lideranca colocou-se como dificultador para as mudancas substanciais que as
legislacdes traziam, sendo que os cargos de gestdo viam-se ameagados pelas novas
tendéncias participativas, e os professores, por vezes, sentiram-se acuados diante de
tantas transformacdes no processo do ensino e aprendizagem. Luck (2014) analisou
ainda que em virtude de auséncia de formacgdes, 0s sujeitos escolares desconhecem

que o proprio exercicio da gestao participativa “pressupunha liderang¢a” (Luck, 2014).

Neste cenério assistimos a mudancas intensas na sociedade que trouxeram
impactos significativos as praticas escolares, tais como os novos modelos de familia; o
ingresso macico das mulheres no mercado de trabalho; a desigualdade social;, o
desemprego e a diversidade cultural constituida pela mobilidade entre pessoas de
diversos paises; assim como, a tecnologia que proporciona essa aproximagdo e

interacéo (Tancredi, 2009).

A escola passou a assumir diversas responsabilidades e novas atribui¢cdes foram
delineando o cenario educacional do inicio do século XXI. Dentre elas, pode-se citar as
discuss6es acerca dos contetdos a serem ministrados nas escolas, principalmente sob

o intento de se pensar na qualidade da educacao oferecida.

A prépria LDB, ja trazia no artigo 26 que os curriculos da educacao infantil, do
ensino fundamental e do ensino médio deveriam ter uma base nacional comum, a ser
complementada pela realidade de cada comunidade (Brasil, 1996). Em 2014, o Plano
Nacional de Educacéo, na meta 7 visava fomentar a qualidade da educacéo basica em
todas as etapas e modalidades, buscando a melhoria na aprendizagem, partindo do
objetivo da elevacdo do Indice de Desenvolvimento da Educacdo Basica (IDEB),
retomando a discusséo sobre a necessidade de se construir a Base Curricular (Brasil,
2014).

A Base Curricular surgiu entdo numa busca coletiva acerca da definicdo do
“conjunto organico e progressivo de aprendizagens essenciais que todos os alunos
devem desenvolver ao longo das etapas e modalidades da Educacédo Basica” (Brasil,
2017).

A escola também passou a ter novas exigéncias referentes ao processo de
alfabetizacéo, visto que o Plano Nacional de Educagéo (PNE), apontou como uma de
suas metas, que as criangas aprendessem a ler e escrever, até no maximo, o final do

terceiro ano (Brasil, 2014).
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As avaliacdes externas, como o SARESP, Prova Brasil, Avaliagdo Nacional de
Alfabetizacdo (ANA), apareceram nos cenarios escolares como forma de controlar e
identificar os niveis de aprendizagens em territorio brasileiro, porém em muitos locais

0s objetivos destes exames acabaram sendo dispersados, simbolizando rankings.

Este era o contexto das escolas até o ano de 2020, momento em que a Pandemia
do novo Coronavirus se instalou no mundo todo, exigindo o isolamento social como
forma de reducéo do contagio da doenca. Com isso, mundialmente, houve a suspensao
das aulas presenciais e foi exigido do professor novas habilidades para a organizacdo

do trabalho educacional.

Como mencionado na introducao deste artigo, apds a publicagédo do Parecer n® 5
de 2020, foram tracadas as diretrizes para a orientacao das escolas da Educacéo Basica
e instituicGes de ensino superior a serem cumpridas durante a Pandemia, prevendo a
necessidade do afastamento social. Foi instaurado um novo formato de ensino-
aprendizagem, denominado por “ensino remoto”. Sobre o termo “ensino remoto”, Paulo,

Araujo e Oliveira (2020) explicam que o:

(...) termo “remoto” por sua vez, conforme o Dicionario Online de Portugués esta
relacionado a algo que se se encontra longe no tempo ou no espaco. Logo, essa forma de
ensino foi imposta porque os professores e alunos estao impedidos de darem continuidade
as aulas presenciais. O fato de se tratar de um carater emergencial, fez com que
rapidamente o planejamento pedagdgico para o ano letivo de 2020 fosse substituido dando
lugar a atividades pedagdgicas mediadas pela internet, cartilhas e programas de televiséao.
Tudo isso foi providenciado na tentativa de minimizar os impactos da pandemia na

aprendizagem. (p.195)

Paulo, Araujo e Oliveira (2020) enfatizam ainda que 0 momento em que 0 ensino
remoto foi instaurado, os professores ndo contavam com o preparo profissional, sendo
que “a maioria, dentro deste processo € inexperiente e todas estas tecnologias séo
utilizadas como um viés instrumental e de testes.” (p.196). Somado a isso, os autores
ressaltam ainda que “o curriculo da maior parte das instituicbes ndo foi pensado para
ser aplicado remotamente, o que torna a situagdo mais complexa (Paulo, Aradjo e
Oliveira, 2020, p.196).

Nesta perspectiva, no artigo “(Re) inventar educagéo escolar no Brasil em tempos
da COVID-19”, Monteiro (2020), expde sobre o fechamento abrupto das escolas, a

inquietude dos professores, estudantes e familiares. A autora salienta ainda:

Ha discursos que afirmam que as familias estéo, de certa forma, vivendo, agora, em casa,
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um pouco da dindmica diaria dos professores e professoras em sala de aula. Aqui vemos
pelo menos duas possibilidades: uma primeira, valorizagdo destes profissionais; e outra,
que seria intensificar ainda mais a relacéo estressora com a escola. Sera que as pessoas
estdo realmente se dando conta da importancia da instituicdo escolar na formacgéo das
criancas, adolescentes e jovens ou estamos criando mais uma ilusdo no contexto da crise?
Sera que apos esse momento haverd uma valorizacédo e reconhecimento da importancia
do espaco-tempo escolar ou a escola continuara sendo apenas um local onde os pais
“depositam” seus filhos por algumas horas diarias? Sera que conseguiremos construir o

tdo desejado trabalho compartilhado entre escola e familias? (Monteiro, 2020, p.241)

Diante de tantos desafios, os professores esbarraram na falta de valorizacéo do
seu trabalho e de condicbes adequadas para uma pratica pedagogica de qualidade,
traduzido pela falta de formac&o e preparo para desenvolver este novo modo de
lecionar. Sabemos que tais problemas aconteciam no ensino presencial, visto que as
criancas ja se mostravam préximas da realidade digital e os professores, sem formacéao
adequada, e sem materiais digitais disponiveis, ndo conseguiam fazer uso destes em

suas aulas.

O quadro das mudancas educacionais apontadas atesta que ser professor na
atualidade é um desafio, pois exige deste profissional que acompanhe as
transformacfes de politicas publicas educacionais, bem como se integre com as
alteracBes tecnologicas e sociais que atingem a escola. Conforme frisa Marcelo (2001,
p.532), é “uma transformacdo ndo planejada que esta afetando a forma como nos

organizamos, como trabalhamos, como nos relacionamos e como aprendemos”?.

Atualmente, os alunos lidam com uma quantidade imensa de informacdes em
tempo real proporcionadas pelas techologias de informacdo e comunicacdo, que
influenciam a maneira de aprenderem e de se comportarem. Isso requer dos
professores versatilidade e praticas pedagdgicas distintas das que comumente a escola

pratica.

Diante do cenario de mudancas e transformagfes presentes na sociedade
hodierna, também intitulada “do conhecimento”, a formagdo de professores deve

assegurar a qualidade da aprendizagem dos alunos, comprometida com a inovagéo e a

2 Una transformacion no planificada que esta afectando a la forma como nos organizamos,
cémo trabajamos, cdmo nos relacionamos y como aprendemos (MARCELO, 2001, p.532).
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atualizacdo, transpondo as barreiras do isolamento tdo caracteristico na profissao
docente (Marcelo, 2001).

De acordo com No6voa (2009), ndo haverd mudancas se ndo modificarem as
condi¢cdes de trabalho nas escolas e as politicas publicas em relagao aos professores.

E inutil apelar a reflex&o se ndo houver uma organizacdo das escolas que a facilite. E indtil
reivindicar uma formacao mutua, inter-pares, colaborativa, se a definicdo das carreiras
docentes nao for coerente com este proposito. E indtil propor uma qualificacdo baseada
na investigacdo e parcerias entre escolas e instituicdes universitarias se 0s normativos

legais persistirem em dificultar esta aproximacao (N6voa, 2009, p. 21)

Em sintese, entende-se que a formacédo de professores € uma ferramenta de

suma importancia, dentro da esfera da valorizagéo do trabalho docente e ela promove
atuacdes bem-sucedidas do contexto escolar, no entanto, muitas vezes, torna-se dificil
organizar tais formagdes e nos resta a duvida: como encontrar saidas? Uma das formas
interessantes para que isso ocorra é considerar a parceria com outros segmentos, tal
como a universidade, para que os docentes tenham cada vez mais éxito em suas

préticas.

De acordo com Masetto (2018), em cada fase que compde o desenvolvimento
profissional docente, had necessidades formativas préprias. Neste contexto, a
universidade pode colaborar para minimizar essa caréncia ao longo da carreira, através
da prépria formacao inicial, formac¢ao continuada com cursos de extensao, programas
de mentoria, pds-graduacdo, com o intuito dos sujeitos envolvidos aprenderem,
dialogarem e questionarem em que medida “suas praticas desenvolvem boas pessoas
e uma boa sociedade”. Ao dialogarem sobre a profissdo, abre-se um novo espaco para
também analisar o trabalho dos pares com criticidade, empatia e respeito,
acompanhado pela reflexdo, que tem papel fundamental no processo de
desenvolvimento docente. E neste sentido que precisa ser reconfigurado o trabalho

docente no contexto da Pandemia e do ensino remoto.

3. Metodologia de pesquisa

Essa pesquisa classifica-se em qualitativa quanto a abordagem, pois visa
compreender o fendbmeno da formacdo de professores na configuragdo do ensino

remoto e quanto aos procedimentos, trata-se de uma pesquisa de levantamento, que
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teve como objetivo principal saber as principais necessidades formativas do(a)
professor(a) no contexto da Pandemia de CoViD-19.

Intentou-se dar vozes a este profissional, empregando, para tanto, um
guestionario contendo questées de multipla escolha que foi aplicado durante o més de
setembro de 2020. Do total, duas questbes contemplavam o perfil dos participantes
(idade e sexo), trés sobre a caracterizacdo do trabalho (rede de ensino em que atua e
nivel de ensino). Das questdes referentes aos levantamentos acerca da relacdo dos
professores com as familias, foram realizadas trés perguntas- Como era a relagcdo da
escola em que vocé trabalha com as familias antes da Pandemia? Como tem sido a
relacdo com os pais ou responsaveis de seus alunos neste periodo de Pandemia? Vocé

ja teve alguma formacao voltada a trabalhar com as familias na escola?

Das questbes referentes ao uso da tecnologia, foram propostas quatro perguntas
-Como era o uso de tecnologias na escola em que vocé trabalha antes da Pandemia?
Vocé teve dificuldade em lidar com as tecnologias nas aulas online? Vocé teve alguma
formacdo na area de tecnologia? Vocé gostaria de ter alguma formacdo na area de

tecnologia?

O questionario foi disponibilizado via aplicativo de mensagens instantaneas
(WhatsApp) e visava ter como participantes professores da Educacéao Infantil e Ensino
Fundamental | de vérias localidades brasileiras. Para facilitar tal identificacdo, foi
encaminhado o link de acesso, juntamente com um texto explicativo: "Se vocé é
professor de Educacéao Infantil, ou Ensino Fundamental I, te convidamos a responder
um breve questionario, mostrando-nos sua perspectiva sobre as necessidades

formativas do professor no contexto da Pandemia da COVID-19”.

Ao todo, contabilizamos a participacdo de 93 sujeitos de pesquisa. Das
participantes, 98,9% eram do sexo feminino. Destas, 95,7 trabalham em escolas

publicas; a maioria na educacdao infantil (69,9%).

Para o tratamento das perguntas, utilizamos os gréaficos produzidos pelo préprio
Google Formulario, fazendo agrupamento pelas tematicas e interagindo com a literatura

cientifica da area.
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4. Resultados

A pesquisa teve como foco duas vertentes, a investigacao sobre a relacdo escola-
familia antes e durante a Pandemia, e o uso das tecnologias antes e durante a

Pandemia.

A seguir os resultados serdo apresentados.

4.1. Arelagdo entre escola-familia

Apos a Constituicao de 1988 (Brasil, 1988) e a LDB 9394/96 (Brasil, 1996), houve
uma abertura significativa para o dialogo relativo a participacdo e a cidadania,
fomentando intensas discussdes sobre a necessidade de se trazer as familias a
participarem das escolas. Surgiu um novo olhar acerca do papel da comunidade na
escola, apesar de ainda existirem resquicios do sistema centralizador e autoritario que

fez parte da escola por um longo periodo.

Sob a perspectiva da gestdo democratica, os Conselhos Escolares e as APMs

(Associacfes de Pais e Mestres) passaram a configurar espacos significativos de
participacdo das decisGes, embora ainda ndo se possa afirmar que as relacdes se

tornaram democraticas de fato.

Para que a escola possa ter um olhar sensivel em relagdo ao processo
democratico é preciso que exista a descentralizacdo nas relacdes e autonomia em
relacdo ao sistema, de maneira a se repensar 0s conteldos e organizacdes a partir do

didlogo com suas comunidades escolares.

Nos ultimos anos houve a busca pela aproximacao com pais e familiares, numa
tentativa de modificacdo das relacdes autoritarias. Tal fato pode ser comprovado com
as respostas dos professores que mostra a interagcao escola-familia nas realidades dos
participantes. Na pergunta “Como era a relacido da escola em que vocé trabalha com as
familias antes da pandemia?”, 77,4% das falas essa relagcao era vista como “boa”; em

contrapartida, 22, 6% dos participantes sinalizaram que era razoavel.

Este aspecto é muito interessante, principalmente se considerar o que Paro (2007)
afirma: “dificilmente sera conseguida alguma mudancga se nao se partir de uma postura
positiva da instituicdo com relagdo aos usuérios, em especial pais e responsaveis pelos
estudantes(...)” (p.16).
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Assim, quando se pensa num trabalho conjunto, a questdo da qualidade do ensino

torna-se algo mais concreto se construido coletivamente.

Todos que fazem parte da escola influenciam sua cultura ou interferem sobre seus
resultados, direta ou indiretamente, positiva ou negativamente, de acordo com o modo
como nela agem, é fundamental que desenvolvam consciéncia sobre como atuam no
conjunto e como suas acoes se relacionam, se interinfluenciam e se interdependem (Luck,
2006, p.90).

No entanto, no contexto da Pandemia de CoViD-19, a relacdo com os pais e
familiares apresenta-se um tanto dificultosa em algumas situagdes, dando a impressao
gue os professores ndo conseguem aproximar-se de muitas familias. Na pesquisa, 57%
dos professores sinalizaram que apresentam dificuldades na relacdo com as familias,
considerando que destes, 49,5% dizem que a relacéo é razoavel e 7,5% apontam que

a relacdo esta ruim.

As respostas dos participantes podem significar uma falta de direcionamento
acerca do real papel das familias neste contexto de Pandemia, em que as criancas estédo
em casa e 0 ensino deve ser exclusivamente conduzido pelos familiares, diferentemente
de quando a crianca vai para a escola no formato presencial. O percentual
correspondente a quantidade de familiares que ainda ndo conseguiram participar
efetivamente das atividades escolares traz ainda uma preocupac¢éo com a questdes da

evasao e do fracasso escolar.

De acordo com Oliveira e Marinho-Aradjo (2007), escola e familia dividem a
“responsabilidade acerca da educacao e socializagdo de criangas e jovens” e neste
periodo, os familiares passaram a ser figuras de extrema importdncia para o
aprendizado das criangas, visto que muitas vezes a crian¢gas nao tém a autonomia

necessaria para executar as tarefas sozinhas.

Assim, por um lado tem-se a necessaria atuagdo das familias para que a
aprendizagem dos estudantes seja efetiva, por outro lado, tem-se as dificuldades que
as familias também estdo passando. A familia nem sempre consegue dar o suporte
necessario, visto que os adultos também tém suas rotinas de trabalho e afazeres, além
das dificuldades de aprendizagem (que podem acontecer), estas que prejudicam a

compreensao dos exercicios aplicados pelos professores.

E importante destacar que 43% dos professores consideraram que a participacao

das familias esta boa neste momento de isolamento. Este € um percentual consideravel,
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principalmente considerando que a situacdo da pandemia trouxe complica¢cfes para 0s
sujeitos em sociedade, como desemprego, desestabilidade emocional e financeira, falta

de organizacao nas rotinas, entre outros.

Este cenario requer que a escola desenvolva um trabalho que tenha “um carater
socializador e reflexivo e ndo meramente informativo e expositivo (Fevorini, Loménaco,
2009, p.84). Isto €&, que instigue nos estudantes a reflexdo, o pensamento critico. O foco

da escola é a formacao de cidaddos para o exercicio consciente na sociedade.

O intento é atrelar a familia com a escola, de modo que a comunicagdo entre
ambas as instancias seja coerente, resultando na melhoria da qualidade da educacéao,
porquanto mesmo num contexto diferenciado, como é o caso da pandemia de CoViD-

19, o foco é afiancar pelo direito das criancas a educacao.

Assim sendo, é preciso que o professor reinvente seus saberes diante deste novo
contexto, no entanto, que siga com aquilo que ja é esperado dele, assim como expressa
Monteiro (2020): “O convite para nos (re)inventarmos enquanto professores e
professoras ndo é novidade. Ele jA vem sendo feito ha tempos. Talvez com outros
nomes, mas sua natureza de (re)invencdo permanece” (p.250). Talvez o convite ja
exista, mas os desafios ocasionados pela Pandemia sdo complexos e merecem ser

discutidos e avaliados a contento.

4.2. Arelacéo entre professores e tecnologia

Nas Ultimas décadas assiste-se a uma progressiva transformacéo social
provocada pela intensificacdo no uso dos recursos tecnoldgicos. Os computadores
paultatinamente foram invadindo a vida das pessoas e transformando os processos
relativos a leitura, escrita e comunicacdo. No entanto, as escolas nem sempre
conseguiram “acompanhar o ritmo das inovag¢des do mundo contemporaneo” (Corteze
e Corteze, 2012, p.1)

Outro fator que pode ser elencado, dentre os que trouxeram mudangas
significativas para a sociedade, esta a globalizacao, que teve “inicio no pés-guerra, com
a expansao acelerada e ininterrupta da internacionalizagdo da economia” (Rattner,
1995). Com a globalizagédo e o uso da Internet, os acontecimentos e localidades que
antes pareciam téo distantes, foram se tornando cada vez mais préximos. Dessa forma,

Interagir com alguém de outro pais, e até mesmo de outro continente, tornou-se algo

corrigueiro, devido a este estreitamento das fronteiras.
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Computadores que foram se modernizando, tablets e celulares com inUmeras
novidades, além da chegada das redes sociais, tudo isso junto deu inicio a Revolugdo
tecnolégica. Neste contexto, € comum se observar criancas de tenra idade terem
habilidades para mexer em equipamentos eletrénicos, pois sdo estimuladas pelos
familiares, o que demonstra que este movimento ndo tem limite de idade, todos sé&o
chamados a participar. A vista disso pode-se dizer que “as tecnologias da modernidade
correspondem ao processo evolutivo da prépria civilizagdo” (D’ Agua, Silva, 20186,

p.155).

Tais mudancgas geraram também “novos habitos de consumo, novas modalidades
de lazer, novas areas de atuacao profissional, novos comportamentos, novos modos de
pensar’ (LOPES E MELO, 2014, p.50).

Em termos educacionais, tais mudancas comecaram a esbarrar nas estruturas
escolares, tornou-se comum no inicio do século XXI professores digitando seus
materiais, usando suas impressoras para imprimir, mandando e-mails para seus

contatos e fazendo parte das redes sociais.

Uma grande inovacédo foi a Educacéo a distancia que surgiu de forma a romper as
barreiras geograficas, tornando-se uma importante alternativa para aqueles que

desejavam estudar a seu tempo. No entanto, sem muitas referéncias e estruturas,

passou a ser um desafio em termos de “organizacao, conteudos e processos” (Cecilio
e Reis, 2016).

Fazendo uma andlise critica acerca do uso da Educacdo a distancia, Barreto
(2004) diz que essa é uma forma de reduzir o uso das Tecnologias de Informacéo e
Comunicacao (TICs), sendo preciso refletir sobre tais questbes dentro da proposta de
educacao como mercadoria e a busca pelo direito a uma pratica emancipatéria (Barreto,
2004).

No entanto, apesar de a tecnologia ter sido incluida no cotidiano dos estudantes
e dos professores, é possivel afirmar que faltou iniciativa para que a revolucédo
tecnolégica da sociedade fosse levada da mesma forma a escola. Em muitas situagées,
assiste-se a instituicdo escolar mantendo-se presa em suas raizes mais conservadoras,
sem permitir que as novas tecnologias desempenhem grandes alteragdes em suas

estruturas e processos.

Pode-se verificar tal situagdo, na propria resposta dos professores, quando

guestionados sobre o uso da tecnologia antes da Pandemia. Na pesquisa, 10,8% dos
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professores responderam que o uso das tecnologias na escola em que trabalham antes
da Pandemia era boa; para 37,6% era razoavel e, 51,6% responderam que era ruim.
Uma pequena parcela dos professores considerou o uso das tecnologias antes da
Pandemia como sendo “bom”. A grande maioria, por sua vez, apontou que este uso
estava entre ruim e razoavel, pois a propria organizacao da escola ndo tinha espaco
para o uso de tecnologias.

Tal resultado advém tanto do despreparo docente, ocasionada falta de formacao
e investimento nesta area, quanto devido a falta de equipamentos necessarios para uma

reorganizacéo escolar, no sentido de tornar a escola mais informatizada.

Nesta configuragédo, Lopes e Melo (2014), fizeram um estudo que demonstrou 0s
obstaculos enfrentados a partir da chegada das Tecnologias da Informacdo e
Comunicacdo no contexto educacional, considerando que existiu um panorama
incipiente em se tratando do uso qualitativo de tais recursos nas escolas, até porque
nem todas as instituicdes possuiam equipamentos, e ainda que tivessem, nem sempre

estes tinham condi¢Bes de uso.

Os autores consideram ainda que assumir essa transformacao pautada no uso de
tais ferramentas digitais em educacéao requer recursos tecnoldgicos, questdes politicas
e econdmicas, além de envolvimento entre alunos, professores e gestédo (Lopes, Melo,
2014).

Nas Diretrizes Curriculares Nacionais para a Formacdo de Professores da
Educacéo Béasica um dos saberes e competéncias indicados como sendo de extrema
importancia para a formacédo dos professores é o uso de recursos da tecnologia da
informacado e da comunicacio, pois este é tido como uma forma de “aumentar as

possibilidades de aprendizagem dos alunos” (Brasil, 2002, p. 43).

Neste momento de Pandemia, quando os professores viam-se diante da
necessidade emergente de se buscar um recurso que possibilitasse a continuidade de
atividades académicas, a tecnologia foi imediatamente revista pelos meios
educacionais. No entanto, as dificuldades acerca da aderéncia deste uso surgiram, visto
gue pela pesquisa realizada, 74,2% dos professores responderam que tiveram
dificuldade em lidar com as tecnologias nas aulas online, enquanto apenas 25,8%
responderam que ndo apresentaram dificuldades. Este fator se deve, principalmente,

porgue o processo de desenvolvimento tecnoldgico na educacao, apesar de representar
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transformacdes, gerou também inseguranca, devido aos desafios que surgiram na

pratica (Souza, 2017).

O namero expressivo de professores com dificuldade em desenvolver um trabalho
efetivo com as tecnologias, propicia uma preocupagdo importante, visto que se
considerar a questdo da qualidade da educacéao oferecida, trata-se de um problema que
pode acarretar numa demanda que atinge diretamente as criangas no contexto da
Pandemia de CoViD-19.

De acordo com Schuhmacher et al (2017), as dificuldades no uso das tecnologias
da informacédo podem ser decorrentes de obstaculos epistemolégicos, ou seja, aqueles
pertencentes ao proprio conhecimento dessa tecnologia, em sua natureza, mas também
existem os obstaculos didaticos, aqueles que se configuram mediante ao cotidiano e

estratégias de ensino.

Neste contexto de Pandemia, portanto, as principais dificuldades dos professores
podem configurar nos entraves de adesdo as novas tecnologias, bem como no seu
emprego enquanto estratégia didatica. Adentrando a esta polémica, os participantes
foram inquiridos acerca destas dificuldades, os resultados obtidos encontram-se

expostos no quadro 1, apresentado a seguir.

Se voceé respondeu sim na questao anterior, clique nas maiores dificuldades.

93 respostas

Conexao —26 (28%)

Compreender o uso de

_— 0,
ferramentas digita... 52 (55,9%)

Adaptar a rotina das atividades

- 0,
no form... 49 (52,7%)

Ter equipamentos adequados —44 (47 ,3%)

N&o tive dificuldades —20(21,5%)

0 20 40 60

Quadro 1: Maiores dificuldades com o uso das tecnologias

Fonte: Elaboragéo propria
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O quadro 1 revela que muitos docentes trouxeram os obstaculos epistemoldgicos
como sendo seus principais dificultadores (conexdo, compreender o uso das
ferramentas digitais, ter equipamentos adequados). Tais pontos correspondem tanto o
acesso as ferramentas digitais, quanto a compreensao relativa a utilizagdo. No entanto,
mais da metade deles sinalizou dificuldades em adaptar a rotina das atividades no
formato online, que seriam os obstaculos didaticos. Tais pontos mostram a dificuldade
deles incluirem as tecnologias na propria organizacdo das aulas, em suas metodologias
e procedimentos relativos ao ensino e aprendizagem. Neste aspecto Schuhmacher et

al (2017) afirmam que:

Um aspecto relevante é a necessidade do dominio de estratégias didaticas para a
superacao de obstaculos didaticos que permeiem o uso das TIC e sua vinculagdo com o
conteddo curricular, retomando, assim, o fato de que a formacédo é fundamental para o
sucesso nas agdes de inser¢éo no curriculo (p.573).

Partindo dos pressupostos expostos acima, € preciso que exista investimento e
organizacao em formagfes docentes, tanto inicial, quanto continuada, de maneira que
nao se tenha apenas o foco nas técnicas digitais, mas sim em formas de auxiliar o
trabalho docente, para que os conteddos pedagogicos sejam adaptados nessa nova
linguagem informatizada, levando em consideracdo maneiras de facilitar a

aprendizagem dos estudantes.

4.3. As necessidades formativas

A formacéao de professores é uma demanda de importancia vital para o trabalho
docente, tanto é que em 2002, foi criado um documento intitulado “Referenciais para a
formacao de professores”, cujo objetivo principal foi provocar transformacdes nos
processos formativos docentes. Tal documento coloca-se como ponto de partida numa
vertente critica acerca do sistema educativo, praticas tradicionais de formacgéo e da

organizacao educacional (Brasil, 2002).

E importante reconhecer os dados trazidos pelos Referenciais para a formagéo
de professores quando pontua que a preocupagdo com a formagdo continuada surgiu
nos anos 80 e por vezes foi chamada de “treinamento, reciclagem, aperfeicoamento
profissional e capacitagdo”; com o tempo foi assumindo diferentes formatos,

perpassando pelo papel de cursos rapidos, até programas a longo prazo; modalidades
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presenciais, ou a distancia; de forma direta, ou por meio de multiplicadores (Brasil,
2002).

A formacéo continuada dos docentes deve levar em consideragdo a importancia
do compartilhamento de duvidas e dificuldades entre os docentes, com a finalidade de
aprimorar as praticas educativas, ainda mais considerando as novas questfes da

sociedade atual.

Temos como pressuposto, portanto, que o ponto de partida e o ponto de chegada dos
processos de formagao docente devem ser o professor, contextualizando na sua situa¢ao
singular, isto é, o profissional como sujeito autor de sua formacéo e atuacao;formacéo essa
concebida de forma intrinsecamente articulada as condicGes do exercicio profissional da
docéncia, no bojo das quais emergem as necessidades formativas (Di Giorgi et al, 2010,
p.41).

Em se tratando das necessidades formativas, sera trabalhado, neste tépico, as
duas vertentes aqui elencadas, a formacao de professores para o desenvolvimento de

sua relagado com as familias e deste, com a tecnologia.

Dentre as perguntas contidas no questionario da pesquisa realizada com os
docentes, a que se relaciona ao processo formativo do professor e sua relagdo com as
familias, mostra que 66% dos professores ndo passaram por cursos que o0s ensinassem

a relacionar-se com os familiares dos alunos.

A fim de que a legislacdo seja cumprida € preciso que os professores tenham
formacdo continuada na area, aprendendo a lidar com as demandas das familias,
garantindo que a presenca da comunidade escolar ocorra a partir dos ideais do
engajamento e, ndo simplesmente para assinar papéis, ou para parecer que esta

compartilhando as a¢6es. De acordo com Morgado et al (2013), a escola precisa auxiliar

0s sujeitos a “enxergarem a si mesmos e aos outros como sociais e historicos,

produtores de cultura (...)” (p. 116).

Conduzir o trabalho pedagdgico com a participacdo das familias € um desafio,
principalmente neste momento em que as escolas dependem inteiramente da
colaboracéo dos familiares para que as criancas aprendam. Tal problematica pode gerar
conflitos de interesses entre escola e familias e prejudicar a vida dos estudantes. Por
este motivo, € preciso que exista uma reprogramacao para que professores passem por
processos formativos no sentido de desenvolverem habilidades para estreitarem as

relacdes entre estes dois espagos tdo importantes para a crianga: a escola e a familia.
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Outra demanda formativa que apareceu no questiondrio aplicado na pesquisa, foi
em relacdo ao uso da tecnologia. Para o mapeamento desta questédo foram efetivadas
trés questbes que serdo apresentadas a seguir. A primeira, destinou-se a saber se os
docentes haviam recebido formagcdo na area da tecnologia. Em se tratando das
respostas, 74,2% dos professores responderam que néo receberam formacéo e 25,8%,
afirmou que tiveram. Isso evidencia o déficit no que tange a formacgdo na area da
tecnologia educacional, mesmo que as pessoas tenham comecado a lidar com as
ferramentas digitais em suas vidas, por meio do uso cada vez mais frequentes “dos
dispositivos mdéveis, como celulares, tablets, palmtops, notebooks, netbooks, entre

outros, bem como pela franca expansao das redes sociais” (D’ agua, Silva, 2016, p.154).

Essa falta de formacao na area da Tecnologia da Informacao, juntamente com a
precariedade de equipamentos e as resisténcias dos profissionais, impossibilitaram o
avanco de um ensino tecnolégico antes da Pandemia de CoViD-19. Por estes motivos,
a atuacao dos professores no isolamento social ficou comprometida, visto que neste
momento a tecnologia passou a ser um dos principais pilares para a continuidade do

processo de ensino e aprendizagem das criangas.

Vale frisar que a tecnologia tornou-se a Unica ferramenta de trabalho para o
professor neste ensino remoto, porém indaga-se como proceder se a maioria nao
consegue lidar com tais recursos? A preocupacdo que se expbe € a propria
aprendizagem das criancas e, também, a sobrecarga do professor que se vé cobrado a

fazer aquilo que lhe é novo.

Em seguida, foi apresentada a questédo relacionada a formacéo em tecnologia,
gue visava saber se os professores gostariam de receber formacgéo na area tecnoldgica.
Dentre as 93 respostas, 94,6% dos professores gostariam de ter alguma formacéo na

area de tecnologia e, apenas 5,4% néo gostaria de ter essa formacéao.

Clarifica-se, assim, o quanto que os professores estdo precisando de amparo
neste momento de isolamento social, em que tiveram que reinventar suas praticas, a
partir da tecnologia, em busca de aprendizagens numa area em gue ndo estao

familiarizados.

D’ agua e Silva (2016) numa reflexao acerca da dificuldade que as escolas tiveram
para inserir a tecnologia em seu cotidiano, afirmam que isso ocorreu porque as
tecnologias foram introduzidas inicialmente na sociedade e ndo na escola, segundo por

se tratar de uma cultura digital e essa n&o ter sido criada pela instituicdo escolar, e a
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terceira, porque exige que os professores se apropriem desse “novo modus operandi

nos processos de ensino e aprendizagem que ocorrem na escola” ( p.154).

Neste sentido, a tecnologia deve ser vista como algo importante também para a
escola, para os processos formativos, para o ensino e aprendizagem. Para que tudo
isso faca sentido para os professores é necessario, como ja foi mencionado, que

ocorram formacgdes continuadas.

Muitos professores encontram-se desorientados neste momento de Pandemia,
buscando saidas, isolados em suas dificuldades e isso pode ser evidenciado por meio
da resposta acima, em que 94,6% conclamam por uma formacado continuada na area

da tecnologia.

Com a finalidade de conhecer as maiores dificuldades dos professores em termos
de tecnologia, foram indagados que tipo de formacdo gostariam de ter. os resultados

desta pergunta estdo expostos no quadro 2.

Se voceé respondeu que sim, que tipo de formagao vocé gostaria de ter?

93 respostas

Uso de plataformas digitais —55 (59,1%)
Edicao de videos —66 (71%)
Construgao de materiais digitais —68 (73,1%)

Conhecimentos basicos de

- 0,
hardware e sis... 41 (44,1%)

0 20 40 60 80

Quadro 2: Formacao em tecnologia

Fonte: Elaboracgéo propria

Analisando o quadro 2, pode-se verificar que as maiores dificuldades dos

professores permeiam a constru¢cdo dos materiais digitais e a edi¢cdo dos videos; em
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seguida, eles apontaram que sentem dificuldade no uso das plataformas digitais e, por
tltimo, mas numa quantidade ndo menos significativa, demonstram ter necessidade de

aprender sobre os conhecimentos basicos de hardware e sistemas.

Nota-se que os elementos basicos de uso da tecnologia sdo desconhecidos por
alguns professores. Ademais, neste contexto de Pandemia, necessitam ainda aprender
a fazer gravacdes e edicdes de materiais para que cheguem até os estudantes e toda
essa inovagado acontece em tempo real, visto que o calendario escolar exige que o
professor trate dos contetdos para cada idade/ série, a0 mesmo tempo em que ele

aprende a lidar com as desconhecidas ferramentas digitais.

Os escritos deTancredi (2009) trazem a necessidade de a escola estar preparada
de forma a se envolver com as mudancas e novas demandas sociais, pois 0s alunos
precisam disso para atuarem efetivamente nestes espacos que a propria sociedade
oferece. Portanto, a area da formacao de professores ndao pode deixar de considerar
este contexto, sendo preciso buscar atender as necessidades formativas dos
professores, de maneira colaborativa e reflexiva, para que estes profissionais possam
acompanhar o dinamismo dos contextos sécio-econdmico-culturais, e quica

pandémicos, que exigem versatilizacdes pedagdgicas.

5. Conclusao

A Pandemia de CoViD-19 trouxe a tona algumas discussdes importantes relativas
a educacdao, principalmente porque exigiu uma nova postura dos professores que
passaram a lidar com a tecnologia, e os pais, por outro lado, que se tornaram

mediadores da aprendizagem de seus filhos.

No entanto, para fazer uma andlise mais profunda dos dilemas da educacédo neste
contexto de isolamento social, € preciso enfatizar alguns pontos deficitarios que as

escolas ja vinham passando, anterior ao surto da CoViD-19.

A Gestdo democratica, por exemplo, vinha sendo discutida desde a Constituicdo
de 1988, juntamente com a necessaria chamada a participagdo. O Plano Nacional de
Educacéo ja trazia em sua meta 19 que era preciso que a Gestdo Democratica fosse
efetivada em dois anos, contando com 0s recursos e 0 apoio técnico da Unido para que

este processo ocorresse (Brasil, 2014).

Essa area teve um avanco, visto que os professores sinalizaram que muitas

escolas ja vinham se envolvendo com suas comunidades, no entanto: que tipo de
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participacdo existia de fato? E neste ponto que é preciso pensar, visto que uma das
maiores dificuldades encontradas neste momento de isolamento social € justamente a

falta de envolvimento de muitas familias com o novo processo de escolarizagao online.

Quando a pesquisa mostra que 57% das criancas estdo na linha de participacéo
entre razoavel e ruim, € notavel que estdo encontrando dificuldades para lidarem com
as demandas do ensino remoto, visto que neste formato, o papel da familia ndo consiste

apenas no acompanhamento, mas no protagonismo junto a aprendizagem da crianca.

Ora, é preciso ainda analisar a mudanca de rotina das familias, que também néo
podem contar mais com as escolas enquanto lécus de abrigo dos filhos para irem
trabalhar. Outro ponto que requer relativizar € sobre as dificuldades no dominio do
contetdo que muitos pais tém, além da falta de equipamento para assistirem as aulas
virtuais. Neste ponto, em geral, houve a abertura também para a entrega dos materiais
impressos, contudo, é preciso que 0s pais relatem a escola suas dificuldades, expondo
se tem acesso, ou nao, aos conteudos disponibilizados online. De fato, essa € uma
situacéo diferenciada, ocasionada por um novo contexto e se a relacdo entre escola e

familia nao estiver afinada, corre-se o risco de muitos alunos abandonarem os estudos.

Este € o momento da educacdo no prisma dos Direitos Humanos realmente se
efetivar e das barreiras no ambito escolar serem quebradas, numa perspectiva de unido
entre escolas e familias. Ambas as instancias precisam se unir para que a aprendizagem
das criancas se efetive seja no cenario de Pandemia, ou ndo. Por este motivo, faz-se
necessario a existéncia de formacgbes de professores que auxiliem no trabalho de
aproximacao com os familiares, dindmicas de grupo e desenvolvimento de habilidades
gue proporcionem uma melhor relacdo entre estas importantes instancias sociais.
Poucos professores passaram por este tipo de formacdo e a tendéncia, quando se

desconhece o papel dos familiares, € o julgamento ou a construgdo de relagbes

conflituosas, o que pode recair diretamente sobre a aprendizagem das criancgas.

Outro ponto tratado aqui foi o desafio formativo e estrutural quanto ao uso da
tecnologia para a organizagdo das aulas remotas, inimeros docentes acessam Ccursos,
videos, tutoriais que ensinam os professores a usarem as plataformas online e eles

ainda clamam por formagfes. O dominio da tecnologia, é, com certeza, a maior

necessidade formativa dos Gltimos tempos.

De acordo com o questionario preenchido pelos professores, a construgcdo de

materiais e edicdo de videos foi a principal necessidade formativa neste periodo de
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Pandemia, mas ainda é possivel encontrar docentes que ndo sabem os conhecimentos

basicos de hardware e sistemas.

Uma questdo que surgiu a partir dos dados desta pesquisa foi em relagdo a
aprendizagem das criancas neste periodo de Pandemia, em que houve uma
transformacao nas relacdes escolares e, com isso, é importante tecer o debate sobre
fracasso e evasao escolar, temas que poderdo ser abordados em outros perioédicos,
com analise direta sobre o aproveitamento pedagdgico neste contexto. Olhar para a
escola e suas necessidades, fortalecer os pontos que ainda se encontram frageis e
possibilitar a qualidade da educacéo oferecida sdo pontos cruciais para o ensinar e o

aprender qualitativo.

Concomitante a tudo isso, € mister aproximar as instituicbes e universidades de
forma a se ter parcerias efetivas com as escolas, de maneira a se contribuir, entre
outros, nas lacunas das necessidades formativas dos professores, articulando recursos

e estratégias para afiancar aprendizagem de qualidade.

Este momento de adaptacdes, no cenario de Pandemia, configura-se como
tempos de turbuléncias, mas talvez ele seja 0 estopim para as mudancas necessarias
que a sociedade vem sinalizando ha tempos. E provavel que a partir dessas demandas,
ocorram alteracdes nas ferramentas educacionais, trazendo contributos nos processos

educativos futuros.

Enfim, intenta-se que as discussfes tecidas neste artigo, que se volta a fazer um
mapeamento das dificuldades pedagdgicas neste contexto pandémico, possam dialogar
e trazer contributos para as novas frentes que se preocupam com a educagdo em

tempos de Pandemia.
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