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Resumo

A cultura cientifica € uma dimensdao indiscutivel dos sistemas de 1&D. O Homo
scientificus constrdi-se de modo formal e informal num quotidiano em que os media
tém um papel preponderante. A ciéncia e o jornalismo sdo mundos cada vez mais
interligados por praticas e profissionais. O desafio actual é consolidar uma estratégia

regular de partilha de conhecimento.
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Abstract

Scientific culture is an integral part of R&D systems. The Homo scientificus is
built upon a formal and informal daily routine in which the media play a significant role.
Science and journalism are becoming bridged worlds by means of their practices and
professionals. The current challenge is to consolidate a running strategy of knowledge

sharing.
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Homo Scientificus — Evolucdo das Rela¢c8es entre a Ciéncia e a Sociedade

A cultura cientifica tem uma dimenséo individual e uma dimensao social (Godin
& Gingras, 2000). Resulta de um algoritmo de vida em que participam a escola, a
familia e os amigos, as instituicdes cientificas, os agentes culturais, as empresas e 0s

media.

A comunicacao da ciéncia € uma actividade que guia os processos de inovacao

by

e o desenvolvimento (Gristock, 2000) e a semelhanca do que aconteceu com 0s
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modelos da inovacgdo, também a comunicacao da ciéncia evoluiu da linearidade — que
assenta no pressuposto da ignorancia do publico e promove um fluxo unidireccional de
comunicacdo com vista ao acordo e legitimacdo publica dos resultados da ciéncia —

para a necessidade de didlogo e adopcéo de metodologias participativas.

Em 2001, a Comissdo Europeia apresentou o plano de accdo Ciéncia e
Sociedade (EC, 2001b) em que reconhece a necessidade de implementacdo de um
modelo democratico de comunicagéo da ciéncia e identifica os potenciais actores: “Os
media, 0s investigadores, os organismos de investigacdo — nomeadamente as
Universidades, bem como as empresas, devem desempenhar plenamente a sua
funcdo de informacdo do publico. [...] devem estar aptos a comunicar e a dialogar
sobre temas cientificos de forma profissional, simultaneamente rigorosa e atraente, e a
explicar melhor o processo cientifico em todo o seu rigor e com todos os seus limites”.
As principais dificuldades no cumprimento destes objectivos assentam numa tradicido
de aquartelamento dos saberes cientificos num circulo restrito de profissionais, que

partilham um cddigo de praticas e uma linguagem que néo € a de todos os dias.

Nos ultimos anos, o reconhecimento da cultura cientifica como parte integrante
dos sistemas de ciéncia e tecnologia manifesta-se claramente na sua autonomizacao
dentro do discurso politico. Quando, em 2000, o Conselho Europeu endossou a
criagdo de uma European Research Area, foi pedida a Comissdo e aos Estados
Membros a recolha de indicadores e informacdo em cinco grandes temas dos
sistemas de ciéncia e tecnologia, incluindo a promocdo da cultura de I&D e a
compreensdo publica da ciéncia (EC, 2002). Agora, em 2006, enquanto se aguardam
as versoes finais do 7° Programa Quadro de apoio a I&D, discute-se claramente uma

agenda para uma investigacao europeia reactiva e responsavel (EURAB, 2006).

Os dados empiricos disponiveis sobre conhecimentos e atitudes para com a
ciéncia provém, essencialmente, dos eurobarémetros tematicos (EC 1992, 2001a,
2005) ou das suas réplicas nacionais. Num estudo recente, Moutinho e Godinho
(2005), computando uma variedade de indicadores socio-econdmicos, construiram
perfis e grupos para 14 paises europeus. Observa-se uma correlagdo entre a
intensidade em I&D e o conhecimento cientifico e técnico da populagdo, mostrando
que a cultura cientifica se desenvolve no interior do sistema de C&T, ndo estando
apenas dependente da prosperidade econdémica, mas principalmente da valorizagédo
do conhecimento e da construgcdo de sociedades desenvolvidas e informadas num

empreendimento de longo prazo.
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O Homo scientificus enfrenta assim um processo de especiacao societal, durante
o qual a ciéncia se autonomiza da comunidade cientifica e da exploragdo associada a
competitividade econdmica para se constituir como factor de cidadania (figura 1). Esta
ontogenia é observavel a escala global, mas também dentro de cada pais/sociedade e

reflecte-se claramente na retorica associada aos programas publicos.
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Figura 1. Homo scientificus (adaptado de Moutinho, 2004).

A figura 2 apresenta uma matriz possivel das concepgBes e modelos
organizativos que sustentam o desenho de politicas de promogédo da cultura cientifica.
Os sistemas top-down sdao em geral promovidos pela comunidade cientifica, com um
enfoque na cogni¢cdo e no conhecimento disciplinar, por oposicdo a valorizagdo de
teméticas propostas pela sociedade (bottom-up), frequentemente associadas a

emergéncia das preocupagdes do consumidor e do cidadao.

Modelo organizacional

Vertical Horizontal
Conceito
Top-down
Infancia do sistema Articulag&o dos sistemas de
Recursos limitados Educacéo/C&T/Inovagéo
Modelo défice Envolvimento de diferentes
Enfoque disciplinar stakeholders
Bottom-up
Esfor¢o de catching-up Metodologias participativos
Modelo dialogo Politicas de longo prazo
Enfoque tematico Maturidade do sistema
Sociedade do risco

Figura 2. Matriz de conceitos e modelos organizacionais para politicas publicas de

promocao da cultura cientifica.
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Numa organizagcdo vertical, a mobilizagdo dos protagonistas €é sectorial,
eventualmente mais imediata e até visivel, mas enfrenta o desafio da transferéncia de
conhecimento e sustentabilidade de longo prazo, para além do efeito mobilizador
inicial. Tipicamente, nas sociedades mais desenvolvidas ja se atingiram patamares de
socializacdo e conhecimento que permitem acg¢fes articuladas e verdadeiramente
participativas.

Em Portugal, assistimos a entrada da cultura cientifica no discurso politico ha
dez anos, com a instituicdo da Ciéncia Viva, primeiro como unidade operacional no
recém criado Ministério da Ciéncia e Tecnologia e depois, em 1998, como Agéncia
Nacional para a Cultura Cientifica e Tecnoldgica. O compromisso inicial de atribuicédo
de 5% do orcamento nacional de C&T para este bragco armado — com objectivos de
promocao do ensino experimental das ciéncias, langamento de uma rede nacional de
centros de ciéncia e campanhas de divulgacéo — foi, & época, um esforco emblemético

de caching-up de uma sociedade desqualificada e cientificamente desinteressada.

A evolucdo deste modelo obriga-o agora ao desafio da transversalizagdo. As
organizacgdes “guarda-chuva”’ (como também é exemplo o Committee on the Public
Understanding of Science — Copus, lancado em 1986 no Reino Unido e extinto em
2002) séo, por definicdo, transitorias e esgotam-se muitas vezes no esforgo inicial.
Uma plataforma sustentavel requer, a prazo, a transferéncia executiva para os outros

actores do sistema, retendo a componente inovadora e de ensaio de boas praticas.

Mundos a Parte — Cientistas e Jornalistas

“Both professions view themselves as examiners, analysts and
purveyors of reality, in fact willing prisoners of it: to ignore or to
compromise any part of the truth is unacceptable. Not only the world
but the whole universe — all things visible and invisible — are the
proper domain of both scientists and journalists.” (Hartz & Chappell,
1997, p. 13)

Quando Jim e Rick terminaram a sua viagem de exploracdo mutua (Hartz &
Chappell, 1997) tinham mais em comum do que a partida seria de esperar. A recolha
de factos e opinides, incluindo um extenso inquérito, nas comunidades jornalistica e
cientifica diagnostica algumas diferencas, muitas semelhancas e prop6e uma base de

trabalho mutuo que, todos os dias, se ensaia nas redacc¢des e laboratdrios.
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Atribui-se uma grande importancia as diferencas de linguagem, mas o factor
tempo é, muito provavelmente, o principal foco de discérdia. Os jornalistas e os
cientistas vivem em dimensd@es paralelas no espaco e absurdamente dessincronizadas
no tempo. Partilham apenas breves momentos porgue no jornalismo ndo ha momentos
longos. Todos os dias ha um jornal de papel novo. Todos os minutos ha actualizacdes

nas edicdes Internet.

“Not that reporters and editors don't respect the integrity of facts and
interpretation. Like scientists, they must make the best judgment possible based
on the information at hand. But journalists are compelled to make such calls on a
day-to-day, sometimes minute-to-minute basis, whereas scientists often have
months or years to complete and publish their research.” (Hartz & Chappell,
1997, p.15)

Do laboratério para a redacgao

H& cada vez mais profissionais da ciéncia que abandonam a bancada pela
redaccdo. Os jornais estdo cheios de percursos alternativos, muitas vezes
academicamente interrompidos, e um cientista, uma vez recrutado, ndo destoa no

colorido geral.

Por definicdo, a academia reage de modo mais lento a desercdo. Os ainda
membros sofrem frequentemente aquilo a que poderiamos chamar de sindroma de
Sagan quando se tornam fontes privilegiadas dos media. A visibilidade mediatica ainda
€ recebida, em alguns meios mais tradicionais, com um frieza institucional que muitas
vezes desencoraja o esfor¢co de divulgacdo. Acredita-se, no entanto, que isso esta a
mudar e para tal contribuem decisivamente os instrumentos publicos de valorizagédo
das accles de disseminacéo do conhecimento cientifico, nomeadamente por parte das

instituicdes cientificas e entidades financiadoras da investigacao.

Mas ha ainda quem se desencontre para sempre do seu reduzido objecto de
investigacdo e reencontre a ciéncia plural em papel de jornal, na radio, televisdo ou
Internet. Em varios paises, como o Reino Unido e os EUA, proliferam as poés-
graduagbes em comunicacgdo dirigidas a estudantes vindos das ciéncias. S&o portas
de entrada para uma variedade de funcbes, ndo s6 nas redaccbes de 6rgdos de

comunicacao, mas também nas proprias instituicbes de 1&D.
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E interessante reparar, por exemplo, na tabela de contetidos da revista cientifica
Nature. As paginas de um dos mais reputados instrumentos de comunicacdo da
comunidade cientifica mundial estdo cada vez mais distribuidas por categorias de
informacgdo complementares aos artigos cientificos classicos. Ha sec¢des de noticias,
reportagem, correspondéncia, negocio, emprego, artes e publicidade. Ha equipas
especificas para trabalhar os conteddos on-line e preparar os comunicados de
imprensa que acompanham a divulgacéo dos artigos cientificos. H4 uma industria de
comunicacdo a trabalhar a ciéncia para o publico, e o publico somos todos nés,

incluindo os cientistas.

Jornalismo de ciéncia é jornalismo...

...nao é ciéncia. E isto significa que o Dr. Jekyll ndo se transforma de forma
oculta, fortuita, durante a noite, em Mr. Hyde. E preciso aprender a técnica envolvida

no registo jornalistico, ndo basta compreender a ciéncia. E preciso saber e saber dizer.

O Centro Protocolar de Formacéo Profissional para Jornalistas (CENJOR)
realizou em 1999/2000 a primeira pés-graduagdo em Jornalismo de Ciéncia e
Tecnologia. Nos doze formandos iniciais encontravam-se percursos muito diversos, na
ciéncia e fora dela. O programa incluia um estdgio num 6rgdo de comunicacédo e
colocou alunos nas redacgbBes dos jornais Publico, Didrio de Noticias, Expresso,

revista Visao, agéncia Lusa e RTP.

Em 2005/2006 foi reeditado no CENJOR o curso de Jornalismo de Ciéncia e
Tecnologia, mas desta vez dirigido especificamente a licenciados em areas cientificas.
Destaque-se ainda a resposta extraordinaria (mais de 130 candidaturas) recebida pela
iniciativa “Cientistas na Redaccao”, promovida pelo jornal Publico com o apoio da
Fundacdo para a Ciéncia e a Tecnologia, que prop0s receber por trés meses cientistas
profissionais para participarem na elaboracdo e redaccéo de noticias na secc¢ao de
ciéncia.

A requalificacdo dos cientistas como divulgadores inclui um enquadramento
técnico no tratamento da linguagem e da organizacdo da informacédo e,
essencialmente, muita pratica. O desafio inicial é inverter a cronologia de vida da
informacédo e apresenta-la logo ao leitor, destituida de acessorios, com valorizagdo da
novidade e actualidade. Um jornalista ndo faz uma introducéo para depois contar a
novidade, primeiro conta a novidade e, depois de ter garantido a atenc&o do leitor com

0s elementos essenciais, desenvolve o contexto.
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A linguagem utilizada devera ser o mais simples e clara possivel. Um estudo
recente (Oppenheimer, 2005) evidencia o prejuizo de utilizar vocabularios complexos e
apela a simplicidade da linguagem para uma melhor compreensdo do discurso. A
utilizacdo de adjectivos e outros elementos auxiliares devera ser sempre reduzida e as
frases tendencialmente mais curtas. O ponto final € um elemento essencial para a boa
compreensdo de um texto e a excessiva utilizacdo de frases intercalares € uma

tendéncia perigosa que cansa o leitor.

Claro que o alivio final do jornalista repousa na firme conviccédo de que nunca se
pode dizer tudo. Essa obrigacdo de escolher entre a informacdo disponivel, de
construir apenas um angulo possivel de abordagem ao tema, permite-lhe concentrar

esforcos e focar-se no essencial.

A Terceira Cultura

Quase 50 anos depois da famosa palestra Rede de Lord Snow (Snow, 1996) e
da enunciacdo do golfo entre as duas culturas, a ciéncia ainda se esforca para
assegurar 0 seu reconhecimento como parte integrante da cultura, enquanto luta
quotidianamente por mancha de jornal. van Dijck (2003) defende para o século XXI um
paradigma multicultural na comunicacdo da ciéncia, com reconhecimento da
diversidade de populacdes e disciplinas, mas uma coisa parece certa: ndo ha

comunicacgao de ciéncia sem cientistas.

A realizacdo de breves ac¢Bes de comunicacdo de ciéncia para investigadores,
uma férmula cada vez mais disponivel em Portugal — e amplamente disseminada, por
exemplo, no Reino Unido — permite treinar algumas competéncias basicas de
comunicacdo e discutir as suas principais preocupacdes no relacionamento com 0s
media. Neste campo, a postura das instituicbes cientificas e as suas opcdes
estratégicas no relacionamento com o exterior merecem destaque e reflexdo. As

Universidades séo disso um exemplo paradigmatico.

Para além do ensino e da investigacdo, o terceiro braco da Universidade
estende-se para o exterior, para a sociedade e o mercado. Em Portugal, as
Universidade e outras instituicdes publicas de investigagdo concentram a producéo
cientifica nacional e é muito importante que o déem a conhecer. A definicdo de
estratégias e instrumentos de comunicagéo da ciéncia ndo € um hedonismo, mas uma

prioridade.
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Existe uma variedade de livros, guias e brochuras que proporcionam introdugdes
ao tema (Blum & Knudson, 1997; EC, 2005b) e recomendacdes préaticas para o0s
contactos com os media (Aradjo, Dias e Godinho, 2006; Carrada, 2006; EC, 2004;
Malheiros & Granado, 2001; NASW, 2004). A Figura 3 apresenta um mapa de
actividades e sugestfes na preparacdo dos contactos com os media. Para melhores
I&Deias.

1. Preparar o comunicado de imprensa

= identificar claramente a mensagem; trabalhar o titulo e o lead (primeiro paragrafo do texto)

= enquadrar a comunicacdo na actualidade

= fornecer materiais adicionais, como fotografias ou esquemas

= preparar um media kit com informagao factual: conceitos basicos, siglas decifradas, estatisticas, nomes e afiliacbes
= ndo esquecer: data (do comunicado e do evento), localizag&o precisa do evento, contactos para mais informagées

N

. Recolher contactos actualizados dos 6rgdos de comunicagao

manter ficheiro com as fichas técnicas dos 6rgaos de comunicagéo
identificar os responsaveis por area (editor e jornalistas)

privilegiar nimeros de telefone directos e emails pessoais

fornecer também a informac&@o em suporte material (fax ou correio normal)

3. Preparar-se

dividir a mensagem em 3 pontos essenciais
pensar em analogias, metaforas e sound bites (citacédo curta que resume uma ideia dita de forma clara)
ensaiar

4. Estar disponivel durante o periodo de vida da comunicacgao

5. Check List:
O qué? Identificar claramente a mensagem
Porqué? Identificar e assumir os objectivos da comunicagao
Para quem? Escolher o publico-alvo
Quando? Escolher data e hora favoraveis
Quem? Organizar uma equipa responsavel pelos contactos
Como? Escolher o meio e os 6rgdos de comunicagao

Figura 3. Preparacdo dos contactos com os media
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