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Resumo

O objetivo precipuo deste artigo € analisar as implicagbes da Pandemia de
COVID-19 para o processo de institucionalizacdo dos cursos a distancia nas
universidades (estaduais e federais) publicas brasileiras, sem perder de vista a
organizacao tipica das experiéncias de ensino remoto emergencial. O estudo é um
recorte da tese de doutorado de Veloso (2022), com contribuicdes dos demais autores
na formulacdo e na avaliacdo da pesquisa, bem como na interpretacdo de seus
resultados que enfocam o Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB), principal
politica de indug&o & Educacédo a Distancia (EaD) no Pais. No tocante a metodologia,
optou-se pela triangulacdo metodoldgica a luz das abordagens qualitativa e quantitativa.
Os procedimentos metodolégicos foram: andlise documental, grupo focal virtual,
entrevista semiestruturada, técnica Delphi e questionario virtual. Com a pesquisa,
chegou-se a concluséo de que as experiéncias compelidas pela Pandemia de COVID-
19 sdo motrizes para o processo de institucionalizacdo da EaD. No entanto, a
experiéncia, por si so, ndo conduz a incorpora¢do organica. O formato de concepcéao,

desenvolvimento, fomento e avaliacao do Sistema UAB deve ser revisado a propésito
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de um outro, que na dialogia defendida no artigo nao o invalide ou elimine, mas que nele
reconheca as necessidades de reflexdo e revisdo de curriculos - e, portanto, de projetos

formativos em suas qualidades politicas e formal.

Palavras-chave: EaD; Gestédo; Institucionalizacdo; Sistema UAB; Pandemia de COVID-
19.

Abstract

The main objective of this article is to analyze the implications of the COVID-19
Pandemic for the process of institutionalization of distance courses in Brazilian public
universities (state and federal), without losing sight of the typical organization of
emergency remote teaching experiences. The study is an excerpt from Veloso's (2022)
doctoral thesis, with contributions from the other authors in the formulation and
evaluation of the research, as well as in the interpretation of its results, which focus on
the Universidade Aberta do Brasil (UAB) System, the main policy of induction to Distance
Education (DE) in the country. With regard to methodology, we opted for methodological
triangulation in the light of qualitative and quantitative approaches. The methodological
procedures were: document analysis, virtual focus group, semi-structured interview,
Delphi technique and virtual questionnaire. With the research, it was concluded that the
experiences compelled by the COVID-19 Pandemic are the driving force for the DE
institutionalization process. However, experience alone does not lead to organic
incorporation. The design, development, promotion and evaluation format of the UAB
System must be revised in relation to another one, which in the dialogical process
defended in the article does not invalidate or eliminate it, but which recognizes the needs
for reflection and revision of curricula - and, therefore, of formative projects in their

political and formal qualities.

Keywords: Distance Education; Management; Institutionalization; UAB System;
COVID-19 pandemic.

Introducéo

A Pandemia de COVID-19 trouxe uma série de implicacbes e promoveu

transi¢cbes para as mais diferentes esferas da sociedade. Na educacado, experiéncias

A Reuvista Interaccoes estd licenciada com uma licenga CC BY-NC-SA 4.0


https://revistas.rcaap.pt/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/?ref=chooser-v1

3 VELOSO, FERREIRA, SILVA FILHO & MILL ‘g}'

-

como de ensino remoto emergencial (muitas vezes, denominadas equivocadamente de
ensino a distancia ou, ainda mais precariamente, de educacao a distancia) compeliram
instituicdes, da educacdo basica ao ensino superior, a aportarem Tecnologias Digitais
de Informagdo e Comunicagéo (TDIC) colimando assegurar 0s processos de ensino-
aprendizagem em que pesem as medidas de distanciamento e isolamento social
preconizadas pelos 6rgaos de salde e vigilancia sanitaria no mundo. Pode-se dizer,
nesse sentido, que o periodo pandémico foi motriz de experiéncias significativas para
0s mais distintos agentes que atuam em ambito educacional, inclusive aqueles que
tinham resisténcia ao uso de recursos tecnologicos ou a modalidades educacionais em
constante expansdo, como a Educacgéo a Distancia - EaD (Ferreira et al., 2022; Mill et
al., 2022).

Posto isso, esta pesquisa tem como objetivo analisar as implicacbes da
Pandemia de COVID-19 para o processo de institucionalizacdo dos cursos a distancia
nas universidades (estaduais e federais) publicas brasileiras, sem perder de vista a
organizacao tipica das experiéncias de ensino remoto emergencial. O estudo € um
recorte da tese de doutorado do primeiro autor (Veloso, 2022), com contribuic6es dos
demais na formulag&o e na avaliagdo da pesquisa, bem como na interpretagéo de seus
resultados, e enfoca o Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB), principal politica

de inducéo a EaD no Pais:

Como a mais evidente e vultosa politica publica de educacgéo superior a distancia no
Pais, o Sistema UAB é também referéncia para a andlise dos processos de
institucionalizacdo da Educacdo a Distancia (EaD) na perspectiva das instituices de
ensino superior (IES) publicas que o integram. Instituido em 2006 (Brasil, 2006), com o
objetivo de expandir a oferta de cursos superiores na modalidade de Educacédo a
Distancia, o Sistema UAB tem por modelo: (i) a agregacao consorciada de IES publicas;
(i) o fomento parcial de infraestrutura fisica, tecnoldgica e de pessoal, além de recursos
de custeio, pela Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES); (iii) o apoio de polos presenciais mantidos por estados, municipios ou, em
menor namero, pelas préprias IES, para a realiza¢do de atividades académicas do curso
(inclusive avaliag6es); (iv) o uso de recursos de mediagdo pedagdgica online e materiais
didaticos em midias impressas e/ou digitais; e (v) 0 suporte académico de professores
e tutores, remunerados pela CAPES por meios de bolsas de estudo e pesquisa (Ferreira
& Carneiro, 2005, p. 229).

No tocante aos procedimentos metodoldgicos, lancou-se mao de variados

instrumentos de coleta e andlise de dados a fim de perscrutar o fenébmeno,
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considerando-se o seu carater intrincado. Acredita-se que resgatar a discussao acerca
das experiéncias vivenciadas durante o periodo pandémico e suas implicacfes e
transicfes induzidas para a institucionalizacdo da EaD é fundamental para constituir
propostas de formacao superior publica que tenham perenidade, sustentabilidade e
vinculo aos projetos de desenvolvimento - e, por consequéncia, inclusédo, permanéncia
e qualidade (Ferreira & Mill, 2014; Ferreira & Carneiro, 2015; Ferreira, Nascimento &
Mill, 2018; Ferreira, Costa & Mill, 2021; Veloso, 2022; Veloso & Mill, 2022a; 2022b).

Para mais bem organizar o texto, dividimos a analise em acdes que seguem um
sequenciamento légico. Depois desta introducdo, tem-se a metodologia e o0s
procedimentos metodolégicos da pesquisa. ApoOs isso, tecemos alguns comentarios
acerca do processo de institucionalizacdo com vistas a retomar outros debates feitos
por nos. Em seguida, apresentamos dados que ratificam a importancia da experiéncia
como motriz do processo de incorporagéo organica da EaD — a incorporacéo organica,
cabe dizer, € uma alternativa a perspectiva da institucionalizagéo, tendo em vista que
aquela prioriza dimensdes pedagdgicas, tecnolégicas e culturais, equanto esta se
estrutura, classicamente, na perspectiva estruturalista. Nessa parte, enfatizamos a
Pandemia de COVID-19 e suas implicacdes para o fendmeno. O artigo se encerra com
consideracdes finais. Estas que resgatam as discussdes do texto e sinalizam pontos

importantes para pensarmos e discutirmos o objeto para além destas paginas.

Metodologia

Esta pesquisa relata parte de uma investigagao realizada e defendida no &mbito
do Programa de Pos-Graduagdo em Educacao da Universidade Federal de S&o Carlos
(PPGE-UFSCar). O estudo obteve aprovacdo no Comité de Etica em Pesquisa em
Seres Humanos da UFSCar por meio do parecer nimero 2.647.439. Adotou a
triangulacdo metodoldgica que compreende multiplos instrumentos, estratégias e fontes
de coleta e andlise de dados (Duarte, 2009). Quanto ao recorte e ao locus, destaca-se
gue a investigacao foi desenvolvida em todo o territdrio brasileiro, enfocando Instituicdes

Publicas de Ensino Superior (IPES) de todas as cinco regides do Pais.

No que se refere mais precisamente aos sujeitos participantes, malgrado sua
dispersdo geografica e suas experiéncias multifacetadas, advindas de contextos
diferentes do Brasil, procurou-se manter a congruéncia a partir de uma condicao fulcral:
experiéncia no ambito do Sistema UAB. Ademais, procuramos coletar dados

relacionados as dimensdes que adotamos como essenciais para a analise do objeto,
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guais sejam: docéncia, discéncia e gestao. Isso significa que os individuos que fizeram

parte da pesquisa contemplaram esses perfis. Mais especificamente, entrevistamos ou

convidamos para os questionarios e grupos focais professores (formadores/aplicadores

e autores/conteudistas), tutores (presenciais e/ou virtuais), discentes e gestores

(coordenadores de curso, coordenadores UAB etc.).

No Quadro 1, detalhamos os procedimentos metodologicos empreendidos, bem como

o embasamento tedrico utilizado na elaboracdo, coleta e apreciacdo do material

empirico/documental.

Quadro 1 — Procedimentos metodolégicos da pesquisa.

Instrumento
de coleta

Embasamento

- Participantes
tedrico

Caracteristicas

Analise
documental

Magro &
Rausch (2002);

Peter, Therrien
& Peter (2004).

40

Foram analisados os Planos de
Desenvolvimento Institucional (PDI), os
Projetos Pedagdégicos Institucionais
(PPI) e o regimento dos oOrgédos
gestores de EaD disponiveis online de
universidades que atuam no Sistema
UAB. Nas buscas, foram usadas a
combinacdo da sigla da instituicdo
seguida da sigla “EaD”.

Grupo focal
virtual

Backes et al.
(2011);

Duarte (2007);

Abreu, Baldanza
& Gondim
(2009).

Os grupos tiveram  conversas
assincronas, por aproximadamente 1
més, por texto, via WhatsApp. Os
grupos foram: Grupo 1 com 11
docentes-formadores / aplicadores;
Grupo 2 com 7 docentes-tutores
(presenciais e virtuais); Grupo 3 com 8
alunos e ex-alunos; Grupo 4 com 4
alunos e ex-alunos. O critério para
participagdo era experiéncia no ambito
do Sistema UAB.

Entrevista
semiestrutrada

Kaufmann
(2013);

Wright & 18
Giovinazzo
(2000).

As entrevistas tiveram  duracdo
aproximada de 1h cada e utilizaram
roteiro semiestruturado elaborado na
perspectiva compreensiva (Kaufmann
2013). Foram conversas sincronas, por
meio de webconferéncia, gravadas e
transcritas. Entrevistamos 7 docente-

formadores/aplicadores, 1 docente
autor-conteudista, 2 docentes-tutores
(presenciais e virtuais), 3 alunos ou ex-
alunos, 1 técnico de 6rgdo gestor de
EaD, além 4 de gestores. Todos
tinham, em comum, a experiéncia no
ambito da UAB.

(Continua)
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(Continuacao do Quadro 1)

Participaram dessa etapa 10 experts na
area de EaD publica. Eles tiveram
acesso a versdo preliminar de
guestionario e, em 3 rodadas (rounds),

Técnica Delphi  Antunes (2014). 10 opinaram e sugeriram melhorias até
gue todos chegaram num consenso.
Novamente, todos os participantes
tinham em comum a experiéncia no
ambito do Sistema UAB.

Posteriormente a técnica Delphi,
chegou-se a uma verséo definitiva de
guestionario que foi enviado a gestores
que atua(ra)ym no ambito da UAB. As

Questionério Ferreira & perguntas foram elaboradas com base
virtual Carneiro (2015); 25 em Ferreira e Carneiro (2015) e Brasil
Brasil (2017). (2017). As respostas foram filtradas e,

pelo escopo da investigacdo, o0s
Institutos Federais foram excluidos —
restando somente dados de
universidades (estaduais e federais).

Fonte: Autoria propria.

Sobre ainstitucionalizacdo da Educacgéo a Distancia

Assim como discutimos em Ferreira e Carneiro (2015), Ferreira et al. (2018) e
Veloso e Mill (2022b), a institucionalizagdo da EaD é um fendbmeno assaz complexo,
gue depende de elementos enddgenos e exdgenos. Resulta das contradigcbes geradas
pela desarmonia entre os elementos do esquema tedrico-conceitual que propusemos
em Veloso (2022), quais sejam, sujeitos — ou grupos de sujeitos —, cultura — ou ethos
organizacional — e burocracia. Chegamos a essas ilagbes na medida em que
desvelamos, especialmente pelos dados do questionario, entrevistas e grupos focais,
as peculiaridades dos embates travados entre EaD e educacgdo presencial. Embates
estes que decorrem do préprio modelo de financiamento da modalidade nas IPES, tendo
em vista o que chamamos anteriormente de institucionalizacdo da precariedade como
fendbmeno que cristaliza, em especial no tocante a forma como 0s sujeitos interpretam
a realidade, o formato claudicante que o sistema UAB imprime nas propostas de cursos
a distancia (Veloso, 2022). Essa analitica esta detalhadamente discutida por coautores
deste trabalho em Mill et al. (2018).

Para perscrutar esse processo de incorporacao organica dos cursos a distancia,
adotamos uma abordagem fenomenoldgica pautada na sociologia compreensiva de

Max Weber (2015; 2016). Tal forma de investigar o objeto propiciou-nos o entendimento
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de que as instituicbes publicas sdo, antes de mais, aglomerados de sujeitos que agem
reciprocamente. Quer-se assim dizer que quaisquer influéncias, externas ou internas,
s6 produzem seus efeitos e se materializam quando da interpretacdo feita pelos
individuos que atribuem um sentido subjetivo a sua acdo. Dai a extrema relevancia de
apreender as dindmicas que perpassam o0 processo de institucionalizagdo muito para
além das condi¢Bes notadamente materiais. Noutras palavras, reduzir a analise a falta
de incorporacéo de recursos na matriz orcamentéaria aborda apenas parte do fenémeno,
negligenciando o elemento fulcral que decorre da perspectiva fenomenoldgica
weberiana que propusemos, a saber: o decurso da agéncia como aspecto central na
compreensdo dos circuitos de reproducdo das praticas institucionais, uma vez que
qualquer atividade institucionalizada depende de sua maior ou menor probabilidade de

reproducdo dentro de expectativas institucionais mais ou menos empedernidas.

Nessa senda, em Veloso (2022) reconhecemos que ndo ha como analisar a
institucionalizagdo sem ter em vista o carater burocratico das universidades publicas.
Estas que, como apontam Vieira e Vieira (2003; 2004) sao, por natureza, recalcitrantes
a inovacao e tendem a formacdo de grupos que agem por interesses corporativistas
gue, muitas vezes, sobrepujam os interesses institucionais. A burocracia que perpassa
e perfila a l6gica de funcionamento intraorganizacional evidencia que qualquer iniciativa
de incorporacdo organica da EaD esbarra, por exemplo, na matriz orcamentaria.
Enquanto o financiamento para a modalidade for externo, dependente de uma politica
publica claudicante como o Sistema UAB, ter-se-4 uma série de percalcos que

obstaculizam a institucionalizagéo.

Seja como for, a abordagem fenomenoldgica permite-nos compreender que 0s
entraves burocraticos sdo apenas parte de um processo em demasia intrincado. Do
mesmo modo que a ndo incorporagdo dos recursos na matriz orcamentéria € um
indicativo insofismavel de atraso na institucionalizacdo da EaD, a abundéancia de
recursos financeiros ndo assegura, per se, a efetiva cristalizacdo das praticas e a
consolidacdo de propostas com qualidade. Isso porque, j& o dissemos, quaisquer
influéncias enddgenas ou exégenas dependerdo, em dUltima instancia, de um agir
subjetivamente orientado que enreda as dindmicas institucionais e delineia as

caracteristicas basilares das universidades publicas.

Com base nesse argumento, chegamos a tese original de que institucionalizar a
EaD € um processo essencialmente dialético. Porquanto os embates gerados pela

desarmonia entre os elementos (sujeitos, cultura e burocracia) produzem sinteses que
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tanto podem avancar como retroceder na perspectiva do que chamamos de
incorporacdo organica. Sao as contradicbes, especialmente aquelas engendradas e
mantidas pelo Sistema UAB, que promovem vis@es antagbnicas e, dentre outras coisas,
levam aos choques entre EaD e educacdo presencial. Trata-se de diatribes
intraorganizacionais que dao forma e movimento ao fen6meno, sendo que este tende a
culminar numa sintese maior, isto é, na hibridizacao das praticas, em que modalidades
deixam de ser vistas como contendoras e passam a coexistir em cenarios de confluéncia
proficua (Veloso & Mill, 2022a; 2022b). Mais do que isso, supera-se 0 proprio modelo

UAB como criador e mantenedor das contradi¢cdes.

Pois bem, se a institucionalizag&o é produto direto das contradi¢des que incitam
0 movimento, é escusado dizer que esses mesmos embates sao travados por individuos
gue atuam nas universidades. Como dito, a abordagem fenomenoldgica leva-nos a
nocéo de que quaisquer instituicdes sdo aglomerados de sujeitos que, atribuindo sentido
a sua capacidade de agéncia, agem em um contexto que é sempre histdrico e social.
Ao falarmos em sintese maior, que conduz a educacédo hibrida como superacdo dos
antagonismos entre EaD e educacao presencial, estamos afirmando, em outros termos,
gue os conflitos intraorganizacionais criam experiéncias que mudam e ressignificam as
proprias interpretacdes que os individuos tém ante a realidade que os circunda. Se é
verdade que nada se produz nas universidades sem o agir socialmente orientado,
também podemos asseverar que nenhuma acgéo se concretiza alheia as circunstancias
materiais. Valemo-nos da dialética como instrumento conceitual para explicar o objeto,
posto que, superando a légica formal, ela mostra-nos que os aparentes antagonismos
sdo, a bem da verdade, participes de um mesmo e Unico processo sempre

retroalimentado.

Na medida em que as condi¢fes histérico-sociais incidem sobre 0s sujeitos que,
interpretando-as, agem reciprocamente, criando um aparente involucro estrutural, ha
gue se considerar as implicacdes da Pandemia de COVID-19 para a institucionalizacao
da EaD. Compelidas a atuarem por meio de ensino remoto emergencial, as instituicbes
lidaram com condi¢des enddgenas que galvanizaram os embates internos e, com efeito,
movimentaram o fenbmeno. Tendo isso em vista, 0 cenério pandémico foi um dos temas
abordados em Veloso (2022), aparecendo em algumas perguntas do questionario virtual
e nas falas de alguns participantes do estudo. Debrugar-nos-emos nesse tépico a seguir,

buscando discutir de que maneira a pandemia influiu nas agéncias institucionalmente
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delimitadas e como isso afetou a institucionalizacéo da EaD.

Experiéncia: Fator Decisivo na Incorporacdo Orgénica da Educacao a Distancia

A compreensdo de que o modelo UAB precisa ser superado (Veloso, & Mill,
2022a; 2022b)! é um produto, dentre outros aspectos, da experiéncia institucional.
Concordando com a tese de que o fendmeno é dialético, ndo ha como se esquivar do
caréater histérico do objeto de estudo — e isso a teoria marxista muito bem evidencia no
gue pertine a sua visao para a dialética (Marx & Engels, 2007). S&o as vivéncias das
universidades e, em conjunto, do ambiente organizacional que materializam a EaD
publica brasileira. Os percalcos identificados s6 séo passiveis de analise devido a visao
gue os atores tém da realidade, porque vivenciaram-na. A adesdao a um modelo
especifico, como ocorreu com a UAB em razao dos editais de fomento sedutores, fez
com que muitas instituicdes ofertassem seus cursos sem o devido conhecimento de
causa, apoiando-se em documentos norteadores, na politica de fomento e nas préaticas
dentro do campo consideradas, até entdo, legitimas — o que se coaduna com 0s
movimentos isomorficos que permeiam ambientes organizacionais cujas praticas
inovadoras produzem incertezas e insegurangas, como demonstrado por DiMaggio e
Powell (2005).

De qualquer maneira, é no percurso histérico, em meio as lutas institucionais,
gue a presenca da EaD vai movimentando a institucionalizacdo. Havendo um modelo
de financiamento, podemos falar de uma padronizacdo que dificultou dissidéncias
substanciais. Porém, isso ndo excluiu as nuances de cada universidade, porque foram
se adaptando as suas necessidades para passar ao processo de incorporagdo dos
cursos a distancia. E tudo isso é dialético, como dissemos, uma vez que foi tomando
forma pelas lutas, de tal sorte que, no embate entre as contradicfes, geraram-se
sinteses em que os contrarios tiveram sua parcela de contribuicao naquilo que deles
resulta. O préprio entendimento, nas instituicbes, de que mudangas precisavam ser

feitas, ndo s6 na cultura, mas no aparato normativo, advém da experiéncia. A Docente-

1 Na medida em que utilizamos a dialética como instrumento conceitual, pudemos constatar que os embates
entre EaD e educagédo presencial ndo se reduzem ao antagonismo, mas produzem sinteses. Estas que,
como analisamos, tendem a culminar em cenarios de superac¢éo das dicotomias. Noutros termos, caminhar-
se-ia para contextos cada vez mais hibridos, em que EaD e educacao presencial resolvem seus conflitos e
engendram novas concepc¢des para a prépria educagdo. Sobre isso, c.f. Veloso e Mill (2022b).
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formadora/aplicadora B? - uma entre 18 entrevistados para os objetivos da tese de que

deriva esta discusséo - nos oferece dados importantes a respeito disso.

Quando a EaD se iniciou em 2002, ndo havia nenhum ato normativo que estivesse
adequado a EaD. Nem mesmo 0 ato normativo para a criacdo do nimero de matricula
existia. Isto ndo foi simples de ser feito. Para alguns colegas pode néo significar nada,
mas o aluno ficou sem matricula na instituicdo. Tinha matricula pelo CEDERJ?, mas ele
nunca foi aluno do CEDERJ, que é apenas o consorcio. Veja 0 quanto esse fato que nao
se da valor tem repercussao na cultura organizacional e na cultura universitaria em geral.
Até hoje, os alunos tém um discurso de aluno CEDERJ e N30 de alung ***4, *k ek ok
*xx *xx [nome de instituicdes do mesmo Estado] que séo as instituicdes consorciadas.
N&o sei como ficou a situacdo de nimero de matricula nas outras IES. Nao tenho de
cabecga a situacdo de outros atos normativos, mas lembro das defesas por mudancas
nos atos normativos. E, como jé falei, tudo foi realizado com o carro andando, ndo houve
previsdo para esses dados que séo de institucionalizacdo de EaD. Institucionalizar n&o
€ apenas ter o ato normativo de criacdo de um curso ou mesmo o credenciamento da
IES para a EaD. Porém, tenho visto na minha experiéncia que a ideia que prepondera é
esta. E, somente no andar do curso na EaD é que cada um vai se dando conta da falta
que faz porque, nesse momento, se confronta com o simples fato de que estamos em

uma sociedade cartorial (Docente-formadora/aplicadora B).

A consciéncia dos problemas que devem ser enfrentados para institucionalizar a
EaD é produto da experiéncia, histérico mesmo. O depoimento da Docente-
formadora/aplicadora B demonstra que aspectos considerados basicos, como a
inexisténcia de matricula dentro da universidade, foram percebidos posteriormente a
adesdo ao fomento para os cursos a distancia. A mesma fala também sustenta nossa
afirmacao de que, ainda hoje, persiste uma representacéo da EaD atrelada ao modelo
especifico instaurado e mantido pela UAB — e isso se estende ao CEDERJ, no caso do
Rio de Janeiro. Confunde-se a modalidade com a politica publica, como se fossem
sinbnimos — e ndo o sdo, como defendemos em Ferreira e Carneiro (2015), em Ferreira,

Nascimento e Mill (2018) e em Veloso (2022). Essa interpretacdo da realidade, para n6s

equivocada, tem que ver com 0 que chamamos de institucionalizacdo da precariedade.

2 Em respeito ao sigilo dos participantes, colocamos nomenclaturas genéricas para identifica-los apenas no
texto. O padrdo adotado foi: funcdo exercida juntamente com uma letra indicando a ordem de entrevistas
feitas na pesquisa.

3 Consoércio Centro de Educagéo Superior a Distancia do Estado do Rio de Janeiro.

4 Preservamos os nomes das instituicdes com vistas a manter o sigilo da pesquisa.
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Considerando-se que o Sistema UAB formatou um modelo bem especifico de EaD
houve, também por meio da experiéncia, um verdadeiro processo de inculcacdo de
valores e percepc¢des que incidiram sobre a conduta no bojo institucional. O resultado é
claramente apresentado por Veloso (2022), quando o autor afirma que essa visao
equivocada, confundindo uma politica publica de fomento especifica com a propria
modalidade a distancia em sua esséncia, promove cenarios de inércia que arrefecem
0S embates nas universidades e, por isso mesmo, hao movimentam o processo de
incorporacdo para que ele saia de contextos precarios a fim de caminhar para outros

formatos e configuracées mais salutares.

O que queremos precisar, todo o caso, é a importancia da experiéncia para que
se possa, alids, agir estrategicamente visando a institucionalizagdo. Se ndo se tem
claras as dificuldades que devem ser superadas, bem como os problemas que precisam
ser resolvidos, a atuacao em prol da EaD perde sua eficiéncia, e as sinteses resultantes
dos debates internos podem n&o levar a maior presenca da modalidade no aparato
normativo. As condigbes materiais sdo imprescindiveis, porque elas criam molduras que
condicionam, viabilizam e, muitas vezes, permitem a agéncia. Nenhum ser humano age
desconectado da realidade historico-social, o que a tradicdo weberiana muito bem nos
mostra (Machado-da-Silva et al., 2005). Porém, acreditamos que é tdo somente no
entrelacamento das acgbes, que agem reciprocamente, vinculadas a uma certa
materialidade, que podemos compreender melhor a institucionalizacdo. E no ato de
experienciar a realidade, pois, que os sujeitos vdo moldando o seu agir e, assim o sendo,

influindo nas praticas e na cultura organizacional.

A experiéncia, em si mesma, ndo representa avangos na incorporagao organica.
O fato de ser histérico nada tem que ver com um desenvolvimento inexoravel que
culmine na organicidade da institucionalizag&o. E isso € um ponto nevrélgico, posto que
gestores, docentes e outros profissionais da EaD necessitam de clareza acerca da
necessidade de transformar as experiéncias em maior conhecimento quanto as
possibilidades e limitagbes da modalidade. Deve-se refletir criticamente sobre as
vivéncias, apoiando-se também naquelas do campo organizacional, procurando
identificar frentes que demandam acdo estratégica. E a inquietacdo em face de
circunstancias consideradas inadequadas que, levando a desestabilizacdo da ordem,
intensifica as lutas e movimenta o processo. Tal movimentacéao é imprescindivel, a titulo
de exemplo, para romper com a institucionalizag&o da precariedade, contrapondo-se ao

modelo UAB e, a partir disso, vislumbrando-se caminhos para uma EaD efetivamente
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incorporada e nao pautada na precarizacao do trabalho (Veloso, 2022).

Destarte, enfatizamos as experiéncias impelidas pela Pandemia de COVID-19
como cendrio de ebulicdo. As medidas de distanciamento e isolamento social
preconizadas pelo 6rgdo maximo de saude no mundo fizeram com que varias
universidades adotassem o chamado ensino remoto emergencial. Isso fez com que a
EaD fosse colocada em pauta. Muitos profissionais que nunca tinham atuado na
modalidade, ou que a ela eram relutantes, viram-se obrigados a retomar suas aulas de
maneira nao presencial, utilizando-se de diversos recursos tecnoldgicos (Ferreira et al.,
2022; Mill et al., 2022). Essa adocdo emergencial de ferramentas tipicas da EaD
certamente pode conduzir a caminhos distintos: ou quebram-se paradigmas e diminui-
se 0 preconceito em decorréncia das experiéncias bem-sucedidas; ou, entdo, aumenta-
se a resisténcia, porque o uso emergencial e sem o devido preparado de TDIC na
educacao tende a resultar em préaticas malsucedidas.

A parte disso, ha de se considerar que a Pandemia de COVID-19 impulsionou a
EaD e obrigou-nos aquilo que é fulcral na institucionalizagéo: a experiéncia. Para Marx
e Engels (2007), as circunstancias fazem os seres humanos, assim como 0S seres
humanos produzem ativamente as suas circunstancias. O materialismo historico-
dialético marxista ressalta-nos, dentre outras coisas, a historicidade do processo de
desenvolvimento de objetos sociais fatorados em dada totalidade sob a articulagédo da
triade sintese-antitese-tese. Ndo ha como conceber as transformacdes dialéticas sem
considerar a totalidade a que se sucedem e, consequentemente, a realidade material
cujas categorias (historicidade, hegemonia, ideologia, valor, trabalho, interacao,
totalidade, contradicdo, mediagdo, dominacdo, consenso, entre outras) sempre estdo
situadas em um contexto historico — imbuido de conflitos, determinacdes, contradi¢cdes
e lutas de classe. Ao afirmarmos isso, temos, por ilacdo, o entendimento de que
gualquer processo de mudancga passa pela experiéncia em face de uma realidade dentro

da histéria, isto é, de uma materialidade.

Para discutir a dialogia é importante recuperar que a obra Marxiana se
fundamenta em uma perspectiva tedrica materialista histérica e dialética em torno da
compreensdo de objetos fatorados de uma totalidade. Nao se constréi teoria, a
proposito, sem 0 recurso a categorias que se engendram sempre em torno de
determinado objeto. Historicidade, hegemonia, ideologia, valor, trabalho, interacao,
totalidade, contradicdo, mediacdo, dominacdo, consenso, entre outras, sdo categorias

gue fartamente se evocaram de Marx em tratados sociolégicos. Como formas de ser,
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isto é, modos de existéncia do ser social, as categorias devem sempre ser extraidas do
objeto de anélise — jamais nele arbitrariamente inseridas. E nesse particular que a
dialética que propbe tese, antitese e sintese se coloca como método para a organizacao
categorial na formulacdo da operacionalidade de um objeto. No campo educacional, é
a dialética o instrumento de identificacdo, qualificacao, estabelecimento, contrassenso,

critica e reelaboracao de um fendmeno social tal qual se pode enxerga-lo e desvela-lo.

Pois bem, a imposi¢cdo de um ensino remoto emergencial sem a adequada
infraestrutura e formacao gerou uma série de problematicas, escancarando problemas
histéricos do Brasil como a desigualdade social (Mill et al., 2022). Todavia, se as
circunstancias fazem os seres humanos, estes ndo sdo meros espectadores, docilmente
sujeitos as influéncias materiais. E, aqui, recorremos a Weber (2015, 2016) para
asseverar que a interpretacdo ante as condigBes historicas € que vai propiciar um
sentido subjetivo que orienta o0 agir. De que maneira as universidades lidaram com o
periodo pandémico e materializaram suas a¢des? Acreditamos que é nessa Otica que a
andlise redunda em inferéncias sobremodo significativas. Para tentar apreender a
interpretacao feita pelos agentes em face das experiéncias da pandemia, indagamos os
25 participantes do questionario (gestores e professores de EaD) a respeito disso. Estas

sdo as respostas, categorizadas e quantificadas no quadro 2:

Quadro 2 — Implicagdes decorrentes das experiéncias vivenciadas durante a pandemia

na institucionalizac&o a partir da opinido dos gestores.

Quantidade
Implicag6es das experiéncias durante a pandemia (visao dos gestores) de

respostas
Contribuiu para mitigar os preconceitos e/ou quebrar paradigmas com relacéo a 145
modalidade
Impulsionou o uso de tecnologias e/ou ferramentas da EaD para pesquisa e -
ensino

(Continua)

5 A pergunta era aberta. Logo, uma mesma resposta poderia se enquadrar em mais de uma das categorias
elaboradas. Por isso, a soma da quantidade de respostas ultrapassa os 25 participantes do questionario
virtual.
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(Continuacao do quadro 2)

Ajudou na capacitacao de professores e profissionais para atuarem na EaD 4

O impacto da pandemia foi amenizado devido a experiéncia prévia da instituicdo

e dos professores com a EaD e/ou com a UAB 3
Incrementou a infraestrutura e as tecnologias na instituicdo 3
Agilizou processos que estavam parados por falta de interesse de coordenadores

e professores de curso !
Mapeou o atendimento dos alunos com dificuldades de acesso as tecnologias 1
Repetiu erros que a EaD ja havia cometido na instituicdo 1
Poderd gerar uma percepcao errada com relacdo a EaD, aumentando

preconceito !
Gerou sobrecarga para os professores, que precisaram atuar em home office 1
Fez a instituicdo atuar no ensino remoto, mas sem a atuacéo direta do 6rgdo 1

gestor de EaD

Fonte: Autoria propria.

N&o obstante trés categorias mais relacionadas a implicagdes negativas, a maior
parte dos gestores/professores que participaram da pesquisa veem nessa
efervescéncia ocasionada pelo periodo pandémico um cenario favoravel a EaD e, por
consequéncia, a incorporacdo organica da modalidade. Os comentarios mais
proeminentes se enquadram na categoria “contribuiu para mitigar os preconceitos e/ou
quebrar paradigmas com relagao a modalidade”. Logo em seguida, tem-se “impulsionou
o uso de tecnologias e/ou ferramentas da EaD para pesquisa e ensino”. As
universidades sao, em ultima instancia, aglomerados de sujeitos que, atribuindo sentido
ao seu agir socialmente orientado, agem. Portanto, todo o fenémeno dialético,
movimentando-se pelas lutas, e analisado dentro do esquema tedrico-conceitual que
propusemos em Veloso (2022)8, tem, como atomo, os individuos e a sua consequente
interpretacdo da realidade que determina a materializacdo no decurso do agir. A forma
como as universidades lidaram com as exigéncias impostas pela pandemia é fundante.
Além do mais, a descricdo dos gestores e a importancia que dao as influéncias do

periodo pandémico na quebra de paradigmas e diminuicao de preconceitos ratificam a

6 Para consultar o esquema tedrico-conceitual, c.f. Veloso (2022, p. 150).
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importancia da acdo social. Os debates institucionais tém que ver com 0s preconceitos
e a interpretacdo feita pelos individuos com relagdo as macro e microestruturas. A
experiéncia faz parte disso, considerando-se que nenhum agente materializa o seu agir
num plano idealizado, sem conexdo com uma realidade historico-social. Quer dizer que
as vivéncias compelidas durante a pandemia foram decisivas para engendrar outras
interpretacdes da materialidade. E o resultado disso pode ser medido por meio da

diminuigéo do preconceito, da resisténcia, da viséo equivocada da EaD, etc.

Concordando, todavia, que o caréter historico da institucionalizacdo nao implica
necessariamente avancos, deve-se atentar a conducao e ao agir estratégico diante das
experiéncias das universidades. Uma acdo empreendida por muitas instituicdes e que
contribuiu para conduzir adequadamente o movimento dialético diz respeito as
formacdes e capacitacdes ofertadas. Deparando-se com a necessidade incontornavel
de oferecerem suas disciplinas a distancia, professores que nunca atuaram da EaD
precisaram de formagéo adequada, ndo apenas em vista da qualidade do ensino, mas
também para evitar o uso equivocado da modalidade que pode gerar uma percepcdo
errbnea que, em vez de mitigar, recrudesce a resisténcia. Da mesma forma, mensurar
as praticas, observando o que foi bem-sucedido e 0 que precisa ser revisado é uma
acao de consideravel relevancia, pois esclarece os caminhos tomados e de que forma

eles devem ser corrigidos e reconduzidos.

A criacao de espacos para discussao conjunta de experiéncias €, acreditamos,
também importante. Porque a disseminacdo de boas praticas, como também o
compartilhamento de vivéncias, contribui para gerar uma sinergia que influi na cultura
organizacional. Na medida em que, coletivamente, entende-se quais foram os Obices
enfrentados e de que maneira eles podem ser resolvidos institucionalmente, o que pode
demandar mudancas no aparato burocratico, cria-se as desestabilizacfes internas que
impulsionam a busca por legitimidade e, por conseguinte, vias para solidificar a
modalidade. Na interpretacdo que os sujeitos fazem da realidade concreta, entende-se
gue se deve fazer melhorias e mudancas, e que a atual ordem ndo esta adequada as
necessidades institucionais. Tudo isso, como dissemos outras vezes, envolve as lutas,
o0 movimento dialético e a busca por legitimidade e, consequentemente, por formas de
sedimentacdo modal, aumentando sua resisténcia as pressdes que eventualmente
eclodem da desestabilizagéo interna (Veloso, 2022). Recorremos a fala do Gestor D

para sustentar nosso argumento.

Entéo a formacao foi feita na raca, a pandemia ela contribuiu pra isso, t4? Se se pode
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tirar algo positivo disso € que todo mundo fez [EaD], mal ou bem. Produg&o de material
didatico de altissimo nivel pronto, com videoaulas, com “forgagao” de barra que a gente
tentava fazer nos nossos nucleos e jamais conseguia atender. Minha briga, por exemplo,
dentro do préprio curso da *** [nome da instituicdo], queria-se sempre material com a
bolinha com plinplin, das... padrdo mais alto que a gente tem de... de jornalistico do dia
de hoje. Ndo precisa pro dia a dia. Celular mesmo, o cara na mao, tem um monte de
formas de fazer, com inventividade e criatividade do professor brasileiro. Entdo, essa é
a faca e o queijo na méo. O que que precisa agora? Virar pras instituicdes, falar assim,
toma aqui o dinheiro que é o que vocé precisa pra fazer [...] Entdo, a institucionalizacgéo,
ela tA num ponto que é um divisor de aguas. Ela, pela primeira vez na... na histéria da
educacdo a distancia no Brasil, nas universidades publicas, ela tem exatamente o
ingrediente que sempre faltou: gente. Gente sabendo fazer, com ideias novas, com
capacidades novas e com adaptagdes que sdo as adaptacdes necessarias pros cursos,
dadas as diferencas de projeto pedagdgico, da forma que vocé deve ensinar, da

medicina a fisica, da arte a educacéo fisica, ta? (Gestor D).

Esse depoimento, além de destacar o papel do periodo pandémico no que
concerne as experiéncias com a EaD, mostra-nos que a incorporagdo organica da
modalidade esbarra noutro fator preponderante, ja discutido por nés (Ferreira &
Carneiro, 2015; Ferreira et al., 2018; Veloso, 2022). Trata-se da disponibilidade
or¢camentaria. Para Lima (2021), o fomento externo é contraditério, pois a medida que
promove a oportunidade da oferta e a inclusdo de uma cultura da modalidade nas
instituicdes, gera também um empecilho porquanto padroniza o0 modelo, prejudicando a
autonomia. Acreditamos que, enquanto 0s recursos para a criacdo e manutencdo de
propostas envolvendo cursos a distancia ou TDIC forem indissociaveis do Sistema UAB,
ter-se-4& um percalco intransponivel se se tomar, como perspectiva analitica, a
incorporacdo organica. Mas o que precisamos enfatizar é a relacéo de reciprocidade e
complexidade entre os elementos. Institucionalizar a EaD ndo é algo simples, nao
havendo, pois, uma espécie de panaceia. Ndo ha um Unico fator que, se resolvido,
impulsionaria as universidades a efetiva institucionalizacdo. Contudo, a questdo
or¢camentaria €, sem duvida, um indicador incontornavel. Para que se tenha propostas
de EaD e, inclusive, caminhe-se para uma educagao hibrida, é condicao sine qua non
que as instituicbes tenham, em seu or¢camento, incorporados 0S recursos para que

cologuem em prética as suas propostas e exergcam sua autonomia.

De todo modo, entendemos que esse nao é o Unico aspecto a ser considerado.

Da mesma forma que as condi¢Bes institucionais internas favoraveis ndo podem se
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materializar sem recursos financeiros, estes tendem a néao gerar resultados proficuos
se ndo houver as condi¢cdes necessarias. Nessa relacdo de reciprocidade, em que
experiéncia — compreendendo a interpretacdo feita pelos sujeitos das macro e
microestruturas — e materialidade se interseccionam, conduz-se 0 processo aquelas
sinteses que sdo imprescindiveis para o fastigio do fendmeno: a imbricacdo entre as
realidades. No entanto, mesmo que se tenha investimento abundante, se as
experiéncias, dentro do percurso histérico e enredadas no carater dialético do
fenbmeno, ndo levarem aos caminhos que criam as condicbes necessarias e
adequadas, nédo se atingird uma incorporacao organica compreendida como superagao
das dicotomias entre “a distancia” e “presencial’. Dito de outro modo, ainda que
contando com verba suficiente, se 0s sujeitos ndo souberem onde investi-la, de que
forma mitigar preconceitos, em quais pilares alicercarem suas préticas, de que maneira
organizar as propostas de cursos, dentre outros, o investimento tende a ineficacia. E
isso pode ser combustivel para o processo de desinstitucionalizagdo: orcamento mal
utilizado levando a visdo de que a EaD ndo funciona ou é ineficiente; individuos
interpretando a realidade e orientando seu agir em desfavor da modalidade; pressdes

internas que, paulatinamente, vao extirpando a EaD.

Portanto, ao enfatizarmos a interpretacéo, ou o elemento subjetivo do agir, que
esta para além dos entraves orgamentéarios, demonstramos que o modelo UAB, embora
tenha sido decisivo e fundamental para a expansdo dos cursos a distancia no Pais,
constitui-se, hoje, como uma barreira para a incorporagdo organica. Isso porque o seu
modelo de indugéo, conquanto justificavel no inicio, criou uma logica de precariedade
aceita e introjetada por muitos individuos nas universidades em beneficio da viabilidade
operacional. O resultado disso é claro em Veloso (2022): arrefecimento e,
conseguintemente, acomodacao dos sujeitos em face da politica de fomento precaria.
Se 0s agentes interpretam a realidade como adequada, ou a ela se acomodam, ndo se
produz as lutas necessarias ao movimento dialético. A EaD, nessa ética, tende a
permanecer como politica emergencial, sem avancos — e, sobretudo, interesse em
avancar — por parte dos sujeitos que nela atuam nas IPES. Em contextos de inércia e
acomodacao, compelir as desestabilizacbes da ordem € condi¢do sine qua non para
galgar novos degraus na institucionalizacéo. E esse movimento sempre se da por meio

de entrelagamento de agbes que decorrem do que é experienciado institucionalmente.

Portanto, a Pandemia de COVID-19 foi decisiva por compelir experiéncias que

subjazem aos movimentos da institucionalizagdo. No entanto, o que foi experienciado,
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embora seja motriz do processo, hdo determina, a priori, 0s caminhos que serao
seguidos. As vivéncias em meio ao periodo pandémico que, em muitas medidas, foram
malogradas, certamente podem favorecer o preconceito e as tentativas de rechacar a
EaD. Enfim, o ensino remoto emergencial criou terreno fértil para que as figuracdes do
fenbmeno abandonassem a inércia, entregando-se novamente aos movimentos. Cabe,
fundamentalmente, aos agentes que atuam nas instituicdes, especialmente os gestores,
conduzirem 0 processo para que este avance gradativamente rumo a incorporagao
organica. Diversas sdo as estratégias, resultantes de esforcos distintos, que devem
convergir para que a experiéncia se torne combustivel para a efetiva institucionalizacéo
da EaD.

As politicas [de institucionalizacdo] fornecem uma estrutura para o funcionamento da
educacéo a distancia. Elas constituem um conjunto de regras consensuadas que
indicam papeis e responsabilidades. Essas politicas podem ser comparadas com
as leis de navegagdo, com as regras de transito, ou com sintaxe da linguagem. [...]
As politicas [de institucionalizacdo], que devem estruturar os processos ainda nao
estruturados, sdo um passo natural em acdes de inovagdo, como € 0 caso a
educacdo a distancia. A institucionalizacdo de uma nova ideia inclui o desenvol-
vimento de regras e regulamentos (politicas) para o uso da inovacdo (Rogers,
2003). Um indicador-chave de que a educacéo a disténcia esta se movendo para um
ponto de referéncia positiva é a énfase crescente sobre a necessidade de politicas para

orientar seu crescimento efetivo (Simonson, 2009, p. 2).

Considerac¢des Finais

Nesta discusséo, buscamos retomar, também, as articula¢cdes contidas em
Mill et al. (2018), em Ferreira et al. (2021), e, sobretudo, em Veloso (2022), que
perscrutam o fenbmeno da institucionalizag&o a partir de suas bases e propdem, como
solucdo analitica, a dialética enquanto instrumento conceitual. Dessa forma, repisamos
a centralidade do elemento dialégico na institucionalizagdo da EaD, tracando
paralelismo entre os formatos emergenciais de ensino, baseados em TDIC, que
tomaram protagonismo ao longo das soluc¢des educacionais decorrentes da Pandemia
de COVID-19. Abordamos essa relagcdo como maneira de ilustrar o carater organico

entre o rito institucional e processos culturais associados.

Os desafios da instauracéo e gestdo de uma modalidade educacional (como é o
caso da EaD e de formatos correlatos) sdo numerosos e densamente afetados pelas

condi¢cBes socioecondmicas, culturais, politicas e sanitarias vigentes. No Brasil, esses
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desafios se complexificam diante das crises persistentes e emergentes que tipicamente
afligem as politicas publicas educacionais: precariedade, descontinuidade,
monitoramento erratico e inexisténcia de condi¢cdes de apoio (Ferreira et al., 2021).

Ademais, tal como levantamos nas discussdes teoricas, a pandemia de COVID-19

intensificou e, em muitos casos, ressignificou processos que estavam em curso. Ao fim
e ao cabo, o ERE e o uso, em muitos contextos forcado, das TDIC e das ferramentas
de cursos a distancia compeliu a experiéncia, aspecto primordial para considerar os

desafios supraditos de insaturacdo e gestdo de uma modalidade educacional.

Nesse sentido, o0 principal percal¢o das instituicdes publicas que oferecem EaD
(sobretudo, via UAB) € o de alinhar seus processos de gestao aos respectivos projetos
de desenvolvimento e ao imperativo da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e
extensdo. Isso se d4, operacionalmente, pelo fortalecimento de dimensbes e
indicadores de planejamento, organizacao, infraestrutura, pessoal e servicos discentes
em uma perspectiva critica, dialégica e democratica, com referenciamento social e
observancia persistente de dispositivos de inclusdo, permanéncia e qualidade (Ferreira
& Carneiro, 2015; Ferreira et al., 2018). Da-se, ainda, pelo olhar critico no que concerne
ao dispositivo dialético do fendmeno (Veloso, 2022). Institucionalizar uma modalidade
compreende, portanto, lidar com conflitos entre sujeitos que carregam visdes
antagonicas. Envolve considerar as condi¢cdes materiais que sustentam e viabilizam a
acao humana, sem desconsiderar, entretanto, a interpretacdo que os individuos fazem

em face da realidade que os circunda.

Diante do exposto, para a institucionalizacéo da EaD nas universidades publicas,
tendo em vista a nova ordem social estabelecida ap6s a Pandemia de COVID-19, resta
certa a necessidade de transicdo entre modelos seminais (neste caso, retrogrados). E
essa mesma EaD que tem e que tera por esquadro social, particularmente no Brasil, 0
combate a democracia, aos Direitos Humanos e ao desenvolvimento sustentavel; o
guestionamento as politicas socioeconémicas e de inclusao, o drama do desemprego e
da infomalidade — evidenciados na plataformarizacdo absolutametne desregulada dos
servigos - e do empobrecimento das familias, inclusive com a escalada da fome e da
violéncia. Ha, nesse mesmo esquadro, a valorizacdo social de discursos acientificos —
que, no limite, articulam desde a simples negacao de fatos cientificos, incontestemente
comprovados, como o caso da esfericidade da Terra, até a necropolitica a que
assistimos ao longo da gestéo erratica e criminosa das solu¢des de saude publica para

0os contaminados e as vitimas da COVID-19; a invasao da Inteligéncia Artificial nos
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modelos e produtos comunicacionais e educacionais; a brutal privatizacdo do sistema
educacional em face dos avancos do neoliberalismo, tendo por consequéncia a
desvalorizacdo da educacdo em suas mais diversas facetas (infraestrutura, carreira,
salério, profissionalidade, pesquisa, ensino, extensao e inovacao); os rompantes pela
disciplina, pela ordem e pelo progresso em nome da introducdo de dispositivos de
controle de corpos na educacéo basica, como visto nos movimentos para a militarizagéo
de escolas publicas. Esses desafios estdo dialeticamente imersos em qualquer
disposicdo acerca da EaD e de sua incorporacdo organica em modelos institucionais

vigentes.

O formato de concepcdo, desenvolvimento, fomento e avaliagdo da politica
publica em carater programatico, indutivista e cautelar (porque vinculado a légica da
relacdo oferta versus demanda e a pactuacdo de produtos de curto prazo entre as
instituicdes e o governo) deve ser revisado a propésito de um outro, que na dialogia que
aqui defendemos néo o invalide ou elimine, mas que nele reconheca as necessidades
de reflexdo e revisdo de curriculos - e, portanto, de projetos formativos em suas
gqualidades politicas e formal. Estamos falando, em Ultima instancia, do engendramento
de novas possibilidades, modelos e proposi¢cdes que extrapolem a politica de carater
emergencial visando a construcdo doutras concepc¢des para EaD e, mais do que isso,
para propostas educacionais hibridizadas, inseridas no bojo das transformacfes mais
recentes oriundas da cultura digital e de um periodo sociohistérico cujos sujeitos que

fazem e pensam a educacao ndo podem negligenciar.
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