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Resumo

Neste texto é efetuada uma analise reflexiva aos conceitos de reforma, mudanca
€ inovagao, procurando situa-los nas suas origens e contextos. A compreensio dos
conceitos de mudanca e inovagao educativa passa pela sua integragcdo numa visao
sistémica das chamadas reformas estruturais dos sistemas educativos, em particular,
nas ultimas décadas do séc. XX. A inovacgao é uma pratica institucionalmente situada,
que engloba a decisdo, os processos e a intervengdo. A inovacado centra-se nas
escolas, nas salas de aula e nas praticas dos professores e agrega trés componentes:
a utilizacdo de novos materiais ou tecnologias, o uso de novas estratégias ou

atividades e a alteragao de crencas por parte dos intervenientes (Fullan, 2007).

Nesta linha, as autoras argumentam sobre a pertinéncia de uma abordagem a
inovagao como promotora da reflexdo-agao docente, apelando ao questionamento de
um coletivo docente que se propde mudar as praticas de forma intencional, ou seja, a

inovagao como um processo e ndo como um fim em si mesmo.

Neste sentido, centra-se a analise em trés projetos de intervencéo desenvolvidos
em sala de aula em diferentes contextos educativos. Em relagdo a cada um deles
referimos o foco e os objetivos do estudo, os participantes e os principais resultados.
No primeiro caso a inovacado diz respeito a operacionalizagcdo de um design de
avaliagao alternativo em Ciéncias Naturais, englobando testes e relatérios elaborados
em duas fases. No segundo caso, a proposta inovadora situa-se ao nivel da co
formagao de professores, em contexto de trabalho, através da vivéncia do trabalho
colaborativo, durante dois anos letivos, despoletado pela complexidade da situagao
vivenciada. No terceiro caso ocorre a utilizagdo do wiki para desenvolver a

competéncia expressdo escrita e conhecimento explicito da lingua, assim como o
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trabalho colaborativo entre alunos, no ambito da disciplina de Lingua Portuguesa.

A reflexao apresentada pretende constituir-se como um contributo no dominio da
investigagdo sobre a pratica profissional na sua relagdo com a inovacgado, enquanto
processo de desenvolvimento pessoal e profissional. O processo envolve a ampliagéo
da divulgacédo de praticas inovadoras, o que possibilita a partilha e contribui para a

capacitagao da escola a nivel local e regional.

Palavras-chave: Capacidade interna das escolas; Inovagao; Investigagdo sobre a

pratica; Mudanca.

Abstract

In this paper we performed a reflective analysis of the concepts of reform,
change and innovation, trying to place them in their origins and contexts.
Understanding the concepts of change and innovation in education involves their
integration into a systemic view of the so-called structural reforms of education
systems, particularly in the last decades of the 20th century. Innovation is an
institutionally situated practice, which encompasses decision processes and
intervention. Innovation focuses on schools, classrooms and teachers' practices and
involves three components: the use of new materials and technologies, the use of new

strategies or activities and changing beliefs from the stakeholders (Fullan, 2007).

The authors argue the need for an approach to innovation as a promoter of
teacher reflection-action, and appeal to the questioning of teacher collectives to
assume the intentionality to change practices, ie, we argue that innovation is a process

and not an end in itself.

Our analysis focuses on three intervention projects developed in different
educational contexts. For each one of them, the focus and objectives of the study are
mentioned, as well as the participants and the main results. In the first case innovation
concerns the operation of an alternative assessment design in natural sciences,
encompassing tests and reports prepared in two phases. In the second case, the
innovative proposal lies in co-teaching education, in the workplace, through the
experience of collaborative work, and lasted two academic years. In the third case the
wiki is used to develop the competence in written expression and explicit knowledge of
the language, as well as collaborative work between students, within the discipline of

Portuguese language.
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This reflection is intended as a contribution to the field of research on
professional practice in its relation to innovation, as personal and professional
development. This involves expanding the dissemination of innovative practices, which
enables the sharing and contributes to the empowerment of schools, both at local and

regional levels.

Keywords: Internal capacity of schools; Innovation; Research on practice; Change.

1. Relagoes possiveis entre os conceitos de reforma, mudanga e inovagao

No campo da inovagdo em educacdo é habitual considerar trés termos —
inovagao, mudanca e reforma — que, embora surjam interligados, definem realidades
diversas. Importa, entao, perceber o significado desses conceitos e situa-los do ponto
de vista das suas origens e contextos. Para o entendimento dos conceitos de
mudanga e inovagao educativa importa inscrevé-los no desenvolvimento das
chamadas reformas estruturais dos sistemas educativos, em particular, nas ultimas

décadas do séc. XX.

Referindo-se ao estudo da gestdo na eficacia escolar — entendida como o grau
em que a escola é capaz de alcangar resultados positivos e constantes, durante um
certo tempo, em toda a comunidade educativa — e ao papel da gestdo na inovagao e
na mudanca, Glatter (1992) afirma que os termos mudanga, inovagao e improvement
“sdo0 muito ambiguos, uma vez que ndo tém apenas conotagdes técnicas, mas
também politicas, e que a maior parte das tentativas de mudanca e de inovagao estao
associadas a determinados valores” (p. 144). O termo school improvement,
considerado para o autor como sucessor de inovacgao, implicaria uma planificagao

deliberada que nao esta tao presente na mudancga.

A palavra mudanca é usada em multiplos contextos e tanto refere alteragdes que
sdo meras reproducdes, como outras que correspondem a transformagdes radicais.
Procurando introduzir clarificagdo no uso dos termos, Glatter (1992) convoca Van
Velzen et al. (1985) que propde uma classificagdo das mudangas assente em trés
variaveis, a saber: i) o ambito, relacionado com a maior ou menor amplitude das

fronteiras da mudanca; ii) a dimensao, associada a complexidade relativa da mudanca
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de acordo com o ponto de vista das pessoas que a implementam e iii)) o grau,
correspondente ao numero de unidades e niveis do sistema educativo que a mudancga
envolve. Na década de 80 do século XX, as mudangas estruturais que decorreram
nalguns paises teriam contribuido para alargar o ambito, a dimensdo e o grau das

alteragdes nos sistemas educativos.

Glatter (1992) alerta que a mudancga, quando ocorre, nao é necessariamente
para melhor, dependendo da apreciagdo que cada um faz. Analisa o conceito
atribuindo-lhe diferentes graus, onde inclui a inovagcédo enquanto “mudanca planificada”
e envolvendo um processo que visa melhorar a escola. O processo envolve trés fases:
i) iniciacdo, que corresponde a introdugcdo de novas ideias e praticas e a procura do
aval institucional; ii) implementagdo, ou seja, a operacionalizagdo dessas alteracbes
e iii) institucionalizagao ou estabilizagdo, em que as alteragdes sao constituidas em
normas e rotinas, de modo a tornarem-se parte integrante do trabalho escolar. Neste
processo, ocorre com frequéncia um hiato entre as ideias inovadoras e a sua
concretizagao, distinguindo o autor diferentes abordagens na forma de o reduzir: umas
baseadas na coergao pela hierarquia, outras na negociagdo e manipulagdo mediante

apelos emocionais ou, ainda, através da persuaséo racional e do argumento légico.

Ainda que a evolugdo dos sistemas educativos apresente diferengas nos
diversos paises, é consensual afirmar-se que o enfoque na mudanga e inovagao
educativa esta ligado a expansdo desses sistemas. Whitaker (1999) argumenta que,
na pratica educativa, as mudancas tendem a ser fruto dos proéprios profissionais e nao
tanto da regulamentagcdo. No entanto, constata que foi aprovada mais legislacao
educativa, desde a década de 80 do século passado do que em toda a histéria da
educacgao; este facto, “pode significar um sintoma de mudanga”, constituindo “um

modo de responder a confusao suscitada por uma mudanca rapida e acelerada” (p. 9).

De acordo com Canario (1996), a mudanga surge associada a designada “crise
da escola” (p.59, entre aspas no original) nos finais dos anos 60 e inicio dos anos 70,
na literatura da OCDE e da UNESCO. Esta situacao estaria relacionada com o notavel
crescimento quantitativo do sistema escolar, sem que fosse acompanhado de
correspondentes mudancgas qualitativas. Face a essa crise, as propostas de mudanga
basearam-se, predominantemente, em reformas educativas que consistiam em impor

as escolas um conjunto uniforme de solugoes.

A inadequacao das sucessivas vagas de reformas, nos anos 80 e 90, entendidas

como uma solugdo para a crise dos sistemas escolares (como estratégia de
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mudanga), foi no passado muito questionada por autores como Crozier (1995), Shon
(1992) e Fullan (1993), reformas que, ao introduzirem situagdes de perturbacao
cognitiva, teriam, também, contribuido para a crise de identidade vivida pelos
professores. Shon (1992), por exemplo, refere que nas escolas americanas foi
desenvolvido um conjunto de procedimentos defensivos contra as mudancgas impostas

pela administracao.

No mesmo sentido, Canario (1996) advoga que “as praticas ndo se criam nem
se modificam por decreto” e tendem “a ignorar ou a reconfigurar as propostas que lhe

”

sdo enviadas de ‘cima” (p. 65). Deste modo, torna-se inviavel a transferéncia de
inovagao de um contexto para outro, emergindo como necessario desenvolver um
percurso onde a apropriagao se va fazendo de modo sustentado. Aceitando que as
escolas sao organizagdes que aprendem, este percurso € possivel, uma vez que estas
tém em si potencialidades para melhorar mas, como refere o autor, dificiilmente o farao
sozinhas. Admitimos que neste processo ha que atender ao propésito de melhoria,
com que os 6rgaos de gestdo de uma escola podem ser capazes de envolver a
comunidade educativa, dando lugar a praticas de autoavaliagdo organizacional, que

procuram potenciar a melhoria, bem como a sistemas externos de avaliagao.

A loégica da reforma parte do pressuposto que “os problemas estao definidos de
forma univoca e que podem ser abordados de modo sequencial e fragmentado, um
por um” (Canario, 1996, p. 65). Todavia o que existe ndo sao problemas bem definidos
mas “situacbes problematicas” (Shon, 1983) e, neste sentido, exigem-se diferentes
respostas e estratégias de solugdo, o que implica uma abordagem sistémica. A
natureza destas situagdes, abertas e articuladas, admite uma pluralidade de solugbes,
0 que esta em consonancia com a perspetiva de que “as escolas sdo muito diversas e,

potencialmente, criativas” (Canario, 1996, p. 65).

Contrapondo-se a este sentimento de ceticismo sobre a possibilidade das
reformas induzirem mudanga e advogando uma posi¢do de negociagao na mudanca,
Perrenoud (2002) alerta para que “as reformas nunca resolvem inteira e
definitivamente os problemas do sistema educativo” (p. 28); contudo, afirma que a
forma como sdo conduzidas e negociadas com os professores poderdo ou néao
preparar “os professores para se tornarem actores do sistema educativo e adquirirem
competéncias que poderao ser reinvestidas em novas reformas, anos mais tarde” (p.
28, grafia original). A mobilizacdo em larga escala teria um resultado “invisivel” com

repercussao no desenvolvimento profissional dos professores, em termos do reforgo
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da sua identidade, do desenvolvimento de certas competéncias pedagdgicas e
didaticas e da ampliacdo de um saber-fazer na inovacao e cooperagao (Thurler, 1996).
No mesmo sentido, outros estudos apontam consequéncias positivas na area do
curriculo e avaliagdo, com efeitos benéficos para as praticas docentes,

nomeadamente, nas competéncias avaliativas (Ball & Bowe, 1992).

Mesmo descrendo das virtualidades das grandes reformas educativas e da
quantidade de documentos legislativos que as configuram, Lima (1996) sublinha que,
do ponto de vista da agao politica dos governos, a ideia de reforma é algo que tendera
a permanecer e a ser reproduzido. Deste modo, admite-se como possivel uma
multiplicidade de formas de concecao reformista e de estratégias que suscitem a
mudanga. Para o autor, a mudanga e a inovacao localmente produzidas constituem
um contraponto ao centralismo e normativismo que tém caracterizado o sistema
educativo portugués. As mudangas educativas assentam numa intencionalidade mais
ou menos planeada, sob a forma de projetos, em contextos educativos e escolares
concretos. Esta capacidade de inovacgao, traduzindo-se na atualizagdo de mudancas
intencionais, inscrita em projetos € importante por: i) proporcionar a operacionalizagéo
da prépria reforma-decreto (expressdo usada pelo autor como contaponto a
reforma-mudancga), agora reinventada; ii) estimular a procura e avango por outros
caminhos consonantes ou ndo com os normativos das reformas instituidas; iii) traduzir
de modo consistente uma resisténcia ativa e criativa por parte dos atores
(considerados periféricos) contra certas concegoes, medidas e efeitos resultantes de
opgdes politicas que, mesmo quando bem intencionadas, se revelam desajustadas ou
socialmente injustas. Esta capacidade de resistir representa uma forma de
participagao ativa dos atores educativos “no processo de concegao e de decisao das
politicas educativas” (Lima, 1996, p. 43). A escola constitui-se como um local de
producdo onde os professores produzem “orientagdes e regras nem sempre (e por
vezes raramente) coincidentes com as regras formais-legais heteronimamente
definidas” (Lima, 1996, p. 43).

O debate em torno da eficacia das reformas na transformacgdo das praticas
mantém-se em aberto, provavelmente pela complexidade e imprevisibilidade que
caracterizam os processos de mudancga (Fernandes, 2000). Admite-se que o fracasso
das tentativas de planificagao e de reformas centralizadas tenha sido responsavel pelo
emergir da tendéncia de descentralizagdo das tomadas de decisdo, o que conferiu
mais poder as escolas face ao controlo das autoridades centrais (Glatter, 1992). Como

resultado deste debate e, assumindo o relativo fracasso das reformas na
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transformacdo das praticas, Fernandes (2000) afirma que, apesar de tudo,
contribuiram para alterar as representacbes sobre a mudanca e formas de a

implementar.

O inicio da pressao constante sobre as escolas para a mudanga e o poder de
inovar centrado nas escolas situam-se nas ultimas décadas do séc. XX (Fernandes,
2000). Nas escolas portuguesas, muitos professores procuram alternativas para as
suas praticas visando resolver problemas que enfrentam nas escolas e investem na
sua atividade profissional relacionada com as aprendizagens dos alunos (Campos,
1996). As reformas sao encaradas como “enquadramentos gerais” (p. 18) e as
inovagdes locais ndo resultam de algo concebido a nivel central, “tém de ser criadas e
construidas localmente” (p. 18). O poder dos professores assenta, justamente, no
envolvimento de um processo de pesquisa, de investigagdo e de construgdo que
implica novas representacbes e novas praticas, ou seja, “(...) s6 ha educacao
adequada, s6 ha qualidade da educacgéo, se eles a construirem, se eles inovarem” (p.
18). Importa, no entanto, ter presente que as escolas e os professores nao estao
isolados, ou seja, a mudanca da educagao constréi-se nas escolas “em articulagéo
com as comunidades envolventes e com os centros de investigacdo e formagao do
ensino superior’ (p. 18) e com o enquadramento legal emanado dos érgaos da tutela
(Hamido, 2005).

No que refere ao contexto onde ocorre a mudanca é possivel considerar
diferentes niveis, tal como sublinha Owston (2007): o nivel micro, a sala de aula; o
nivel meso, a escola e as caracteristicas pessoais dos administradores e dos lideres
da comunidade — sendo pacifico o reconhecimento de que a inovagao beneficia da
lideranca e de um clima organizacional de apoio — e o nivel macro, o Estado, as
politicas nacionais e as tendéncias internacionais. A investigacdo no campo da
mudanga e inovacgao educativa tem sido desenvolvida no &mbito de cada um destes

niveis.

2. Situar o Conceito de Inovagao

A mudanga no campo educacional assume trés dimensdes: social, institucional
e pessoal (Formosinho, Ferreira & Machado, 2000). Na primeira, a mudanca educativa
€ encarada como processo social, politico, ideoldgico e cultural dependendo do
momento em que emerge e nele se inscreve a sua significagdo e potencialidade; na

segunda dimensdo da mudanga educativa ha que considerar o envolvimento da
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escola como organizagao, tendo por base ndo s6 o contexto sociopolitico geral mas,
também, os seus constrangimentos, os problemas que nele existem, as dindmicas que
os atores corporizam, as mudancas ja tentadas e conseguidas ou falhadas e a pratica
educativa consolidada; a terceira dimensédo tem a ver o processo de aprendizagem
realizada pelos sujeitos que, pelo significado (subjetivo) que atribuem ao processo de

mudanga, facilitam (mais ou menos) a mudanga ou a ela resistem.

As reformas educativas afetam a estrutura do sistema educativo no seu todo e
ocorrem por razbes de ordem politica, econémica e social (Sebarroja, 2001). Neste
sentido, a reforma n&o é sindbnimo de mudanca, inovagao e melhoria; a inovagao surge
associada a renovagao pedagégica e a mudanca e melhoria; a mudanca pode nao
implicar melhoria, mas esta implica mudanga. Tendo em conta os condicionamentos
dos contextos socioculturais, das conjunturas econdémicas e politicas e o grau de

envolvimento dos varios agentes educativos, o autor define inovagédo como sendo:

“uma série de intervengbes, decisbes e processos, com algum grau de
intencionalidade e sistematizacdo, que tentam modificar atitudes, ideias,
culturas, conteudos, modelos e praticas pedagogicas e, por sua vez, introduzir,
seguindo uma linha inovadora, novos projectos e programas, materiais
curriculares, estratégias de ensino e aprendizagem, modelos didacticos e uma
outra forma de organizar e gerir o curriculo, a escola e a dindmica da aula.” (p.
16)

Esta definicdo ainda que demasiado abrangente pode revelar-se util numa
primeira abordagem por: i) apresentar como constituintes trés elementos cruciais em
inovagao: a intervencao, a decisao e 0s processos; ii) centrar a inovagao nas escolas
€ na sala de aula, atribui-lhe intencionalidade e sistematicidade e iii) referir as diversas
componentes/vertentes onde a inovagado se inscreve. A mudanga e a inovacgado sao
experiéncias pessoais que adquirem significado particular com a pratica, ja que esta
deve atender aos interesses individuais e coletivos. A inovagdo promove a reflexao
tedrica sobre as experiéncias, apela as finalidades da educacéo e seu questionamento
em fungcdo dos contextos, desenvolve-se a partir de trabalho cooperativo e
colaborativo, favorece a apropriacdo de conhecimento, faz com que as inquietacbes

aflorem e é conflituosa (Sebarroja, 2001).

Na mesma linha de pensamento, Perrenoud (2002) defende que ndo pode haver

inovagao sem inovadores, questionando, assim, a ideia de que a inovagao pode vir de

http://www.eses.pt/interaccoes



=4 ~ ~
- MUDANCA E INOVACAO EM EDUCACAO 105

“‘cima para baixo”, até por as praticas inovadoras nao serem dissociaveis do seu
contexto. ldentifica a “mudancga planificada” com as reformas globais do sistema
educativo e admite que a mudanga, do ponto de vista da escola pode chegar do
exterior — a reforma — e pode vir do interior, através de um projeto de escola. Partindo
deste racional, o autor detém-se na analise da inovagédo e da possibilidade da sua
“transferéncia”. Argumenta que o fracasso das reformas centralizadas levou a
convicgao de que a inovacdo nao é transferivel e que a “emergéncia de praticas
inovadoras ndo garante, de modo algum, a sua opgao por outros professores” (p. 89).
Como consequéncia faz-se a apologia em torno das redes e das ac¢bes de valorizagao
das inovacgbdes que, de acordo com Perrenoud (2002), também, podem fracassar,
guando nao se assume como essencial a presenca de inovadores. Neste sentido, as
redes e o acompanhamento dos inovadores, a valorizagdo dos seus esforgos, o
estimulo a escrita das suas experiéncias pode nao ser suficiente se nao for
desenvolvido em paralelo um trabalho nas escolas “para que os professores se abram
a inovacdo” (p. 94, em italico no original). A inovacdo desencadeia-se pela
“explicitagdo, concetualizacdo e explicacdo dos fins e das praticas” (p. 98), mas
também mediante debate sobre as vantagens e os inconvenientes de determinada
agao. Para que haja construgdo ou apropriagdo de ideias novas é necessario que
gquem participa esteja munido de “ferramentas profissionais de formalizacdo e de
comunicagao, que langcam pontes entre o saber de cada um e o dos outros, entre a

pesquisa e a experiéncia, entre a tradicao e a exploragao” (p. 98).

Nos processos de mudanga na escola existem dois tipos de estratégias
raramente complementares e quase sempre antagonicas (Barroso, 2005). Assim, o
autor considera: (i) as inovagdes desenvolvidas por iniciativa de “minorias ativas” (p.
175, entre aspas no original) de professores para ultrapassarem as dificuldades
crescentes, realizarem projetos ou como simples medida de sobrevivéncia e (ii) as
reformas, introduzidas por iniciativa do poder politico e da sua administracdo central,
com o fim de provocar mudangas estruturais ou por pressao das criticas. Sobre as
inovagdes sublinha que, habitualmente, pretendem fazer face a respostas locais (ao
nivel da sala de aula, ou de setores escolares, mas raramente envolvem a escola no
seu conjunto); as reformas correspondem, normalmente, a respostas globais que sao
decididas centralmente sem terem em conta a diversidade dos contextos. Reiteramos
a sua posi¢ao de que esta distingdo entre os dois processos de mudanca “explica que,
ao nivel micro, as escolas se vao tornando cada vez mais diferentes, enquanto ao

nivel macro, a “Escola” (o sistema) continua a parecer cada vez mais igual” (p.176,
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paréntesis e aspas no original).

Deste breve itinerario por varios autores que refletem sobre a problematica da
mudanga e inovacado pedagodgica interessa-nos situar a inovagao nas praticas dos
professores e na escola ou, como refere Barroso (2005), nas que sao produzidas por
iniciativa de “minorias ativas” de professores procurando ultrapassar dificuldades
crescentes, designadamente as decorrentes da instabilidade socioeconomica atual e
da insuficiéncia de respostas para a diversidade dos alunos, realizando projetos (por
vezes, no ambito de dissertacdes ou teses). Este entendimento de inovagdo como um
“processo social, auténomo, diverso e imprevisivel” (Bolivar, 2012, p. 35), envolve o

desenvolvimento de comunidades de aprendizagem profissional.

Nunca como hoje a pressao para a mudanga foi tdo sentida. Fullan (2007)
justifica essa pressédo pela complexidade da sociedade global, que requer cidadaos
que aprendam continuamente e que sejam capazes de trabalhar com a diversidade
local e internacional. Ainda que interligados, os conceitos de inovagédo educativa e o
de reforma foram-se distanciando, o primeiro remetendo para a mudanga com origem
na escola e produzida pelos professores e o segundo referindo a introdugdo de
mudangas prévia e centralmente planeadas e que se pretende que sejam aplicadas a
todas as escolas (Fernandes, 2000). Na tentativa de aprofundar o significado de
mudanga educativa, conceito que considera “intrigante”, Fullan (2007) introduz a
distincdo entre “innovation e innovativeness” (p. 11) em que o primeiro termo refere o
conteudo novo de um dado programa e o segundo envolveria as capacidades de uma
organizagao para se envolver num aperfeigoamento continuo. Pode, assim, focar-se
uma dada inovacado e estudar o seu percurso de sucesso ou nao; pode, também,
partir-se da cultura de uma escola, distrito ou outro nivel do sistema e investigar como
se carateriza a sua inovagao. A inovagao, interpretada no ambito das teorias sobre a
mudanga educacional como um processo € ndo como um fim em si mesma, ou seja,
como um processo multidimensional (Fullan, 2007) capaz de transformar o espacgo
onde ocorre. Neste sentido, a inovagado prende-se com uma disposi¢cao para inovar
mas, também, para se aceitar a inovagdo na inovagao, naquilo que se designa de

processo iterativo.

A inovacdo agrega trés dimensbes: a utilizagcdo de novos materiais ou
tecnologias, o uso de novas estratégias ou atividades e a alteracdo de crencas por
parte dos intervenientes (Fullan, 2007). Assim, além de ser necessaria a

disponibilidade e o conhecimento na utilizacdo de novos materiais ou tecnologias, &
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igualmente fulcral que sejam usadas para desenvolver novas abordagens
pedagodgicas. Contudo, estas duas dimensdes sO sao possiveis se o professor
acreditar nos beneficios de uma dada inovagao e o seu investimento se mantiver ao
longo de um periodo de tempo que permita alcangar resultados. Fullan (2007) vai mais
longe e afirma que as inovagdes que nao incluam mudanga nas trés dimensdes nao
sdo provavelmente significantes, ou seja, “a mudanga real envolve mudangas nas

concegoes e nos comportamentos, dai que seja tao dificil de obter” (p. 32).

Em sintese, podemos concluir que os conceitos abordados tém passado por
diversas compreensoes relacionadas, sempre, com as mudancgas politicas, sociais e
econdmicas que ocorrem nas sociedades. E nao sendo possivel confiar nas
estratégias centralizadoras como resposta para os problemas, interessa considerar o
que os professores produzem e como afirmam as suas praticas pois sdo elas, como
refere Bolivar (2012) que, ainda que nao isoladamente, marcam a diferenga nos

resultados da aprendizagem dos alunos.

3. Um Olhar sobre Praticas Inovadoras

Este titulo inspira-se num texto de Bolivar (2007) onde argumenta sobre a
importancia da capacidade interna de mudanca (das escolas, dos individuos e dos
grupos), na sustentacdo da melhoria da educacgdo. Atrai-nos na sua perspetiva a
relevancia atribuida ao conjunto dos elementos da comunidade escolar, a nivel
pessoal, interpessoal e organizacional, com o proposito de aperfeicoar as
aprendizagens dos alunos e por ser possivel evidenciar essa relevancia mediante
relatos de projetos desenvolvidos na escola, tal como os que sao apresentados de
seguida. Em relagdo a cada um deles referimos o foco e os objetivos do estudo, os

participantes e os principais resultados.

3.1. Inovar em ciéncias através da avaliacdo alternativa

Num estudo realizado por Monteiro (2010), a inovagao situou-se ao nivel da
utilizacdo de instrumentos alternativos de avaliagdo, enquanto facilitadores do
processo de autorregulacdo da avaliagao (Pinto & Santos, 2006) pelos alunos. O
estudo decorreu durante um ano letivo e teve como participantes a professora
investigadora e os alunos de uma turma de ciéncias naturais, do 7.° ano de
escolaridade. O grupo incluia, no inicio do ano letivo, oito raparigas e 13 rapazes, com

idades compreendidas entre os 11 e os 17 anos. Existiam algumas situagcbes de risco
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de exclusdo escolar e social, embora nao existissem casos graves de indisciplina em
ciéncias naturais. O estudo teve como obijetivos: i) utilizar instrumentos alternativos de
avaliagcado — teste em duas fases e relatério escrito - procurando compreender as suas
influéncias nas aprendizagens dos alunos; ii) avaliar de que modo essas influéncias se

podem refletir no discurso cientifico e na agao dos alunos.

Os testes em duas fases sao definidos como instrumentos de avaliagao
organizados em duas partes: |, contendo perguntas de resposta curta, com questbes
mais fechadas e, Il, com perguntas que apelam a construgao/de resposta elaborada.

Estas questdes envolvem interpretagoes, justificagées ou resolugao de problemas.

Neste estudo o teste foi resolvido pelos alunos sem consulta e com tempo
limitado. A professora corrigiu o teste de forma diferenciada: na parte | atribuiu cotacao
as respostas e assinalou-as como corretas ou incorretas; na parte Il, a professora,
para além de efetuar o registo das cotagdes atribuidas, introduziu no teste um
feedback avaliativo descritivo auxiliador do processo de melhoria das respostas pelo
aluno. A professora acordou com os alunos o tempo a disponibilizar-lhes para
resolverem de novo a parte |l do teste, atendendo as orientagdes registadas e a
consulta do caderno e do manual escolar. Posteriormente, a professora reclassificou a
parte Il do teste, apds o que deu conhecimento das classificagdes aos alunos, bem
como da sua evolugao, do ponto de vista das aprendizagens realizadas entre as duas
fases. A classificagao final dos itens reclassificados foi a média das classificagdes

obtidas nos dois momentos.

O relatdrio escrito é entendido como uma produgao escrita efetuada por alunos
organizados em diades ou em grupos, que o professor acompanha mediante feedback
descritivo escrito, em diferentes momentos. O trabalho realizado assumiu diversas
modalidades, designadamente atividades praticas na aula, saidas de campo, visitas a
museus, a laboratérios de ensino e de investigagdo cientifica, entre outros, e
pressup0s a sua comunicagdo aos pares. As atividades que se desenvolveram no
ambito do relatério escrito mobilizaram competéncias de nivel complexo — criatividade,
curiosidade, organizagao, interpretagao, comunicagao (troca de ideias entre colegas
durante as discussbes do grupo e por escrito) e argumentagao critica, promovendo
também o desenvolvimento de aspetos emocionais e sociocognitivos, tais como
persisténcia, perseveranca, sentido de responsabilidade pessoal e de grupo e
autonomia, cujo desenvolvimento teve lugar de forma simultdnea e transversal,

durante a exploracao das experiéncias educativas.
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Nesta investigacdo o recurso a instrumentos alternativos de avaliagdo — trés
testes escritos em duas fases e trés relatérios escritos — promoveu o desenvolvimento
de varias competéncias cognitivas, como a pesquisa, a comunicagao e o raciocinio,
conforme preconizado no curriculo nacional do ensino basico (Ministério da Educacao,

2002), documento de politica educativa vigente quando decorreu o estudo.

No caso do relatério sobre a visita as grutas de Mira d’Aire e ao monumento
Natural das Pegadas de Dinossauros, os alunos, para além de utilizarem o guido
orientador, procuraram informacdo em diversas fontes, como documentos escritos,
internet e observagao no local de acordo com os itens do guido. Alguns alunos
mencionaram dificuldades na pesquisa; no entanto, existem evidéncias empiricas de

que aprenderam a selecionar e a organizar a informagao.

Nos testes escritos foi especialmente relevante o desenvolvimento do raciocinio
quer pela natureza das questdes da parte Il, quer pela analise do erro, como referido
por diversos alunos. Os alunos tornaram-se mais competentes em termos de
raciocinio através da atividade que desenvolveram na interpretagdo de dados,

justificagdo e comunicacao.

No que diz respeito a comunicacido escrita, os alunos encararam-na de duas
formas distintas: por um lado, sentiram facilidade e gosto em comunicarem através de
graficos e esquemas nos relatérios escritos, mas referiram dificuldade em justificar
escolhas e raciocinios através da escrita, em particular, nos testes escritos em duas
fases. Apesar disto, todos os alunos expressaram vontade de continuarem a utilizar os

testes escritos em duas fases.

Existem ainda evidéncias de que os alunos praticaram autoavaliagdo regulada
das suas aprendizagens, ou seja, exerceram a metacogni¢ao tal como Nunziati
(1990), Ribeiro (2003), Pinto e Santos (2006), e Santos (2002, 2008) a preconizam,
durante as aulas em que elaboraram o relatério escrito e, sobretudo, na reformulagao
das respostas as questdes de resposta elaborada dos testes escritos em duas fases.
Alguns alunos mencionam que a 2.2 fase do teste escrito lhes permitiu perceber
melhor os seus erros. Esta percecdo do erro e o recurso as notas da professora
possibilitaram uma melhoria nos desempenhos dos alunos, traduzida na obtencéo de

uma classificagdo mais elevada.

O estudo revela que além das competéncias cognitivas foram também
desenvolvidas competéncias sociais, nomeadamente de comunicagao,

responsabilidade, compromisso, autonomia, respeito, empenho, entreajuda e convivio.
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Foi notéria a evolugdo dos grupos (na produgado do relatério escrito) no sentido de
trabalharem progressivamente de forma socialmente mais competente, que se
traduziu em mais motivacdo e coesao; paralelamente, as tensdes entre os elementos
dos grupos foram diminuindo. Contudo, alguns alunos identificaram competéncias
sociais que ainda necessitavam de ser melhor trabalhadas em futuras tarefas de grupo
como, por exemplo, organizagdo dentro do grupo, responsabilidade e necessidade de

melhorar o comportamento.

Em resumo, o recurso a estes dois instrumentos alternativos de avaliagao
contribuiu para que a aprendizagem de ciéncias naturais fosse mais interessante,
estimulando o interesse por assuntos relacionados com ciéncia e 0s seus processos
de construgdo. A maioria dos alunos tornou-se mais competente em termos de
literacia cientifica ao nivel do encadeamento de ideias e do conhecimento e
apreciagao critica no exercicio de uma cidadania informada e consciente, tendo
revelado algumas capacidades para tomar decisdbes e resolver problemas

relacionados com o mundo real.

3.2. Inovar pelo trabalho colaborativo entre professores

Na investigagao realizada por Teles (2011), a proposta inovadora situa-se ao
nivel da co-formacéo de professores, em contexto de trabalho, através da vivéncia do
trabalho colaborativo, durante dois anos letivos. O projeto de coformagéao colaborativa
decorreu do reconhecimento da existéncia de contextos de trabalho problematicos,
situacao diagnosticada por cinco professoras de uma escola, com vontade de intervir
através da construgdo de solugdes, através da resolugdo de problemas. As
participantes foram cinco professoras de uma turma de 8.° ano de escolaridade,
incluindo a professora investigadora, que desenvolveram um trabalho conjunto, em
reunides semanais, de planificagao: selecdo de metodologias, construcéo e partilha de
recursos didaticos, planificacdo de visitas de estudo, ou seja, toda a gestdo e

desenvolvimento do curriculo.

Os objetivos do estudo, envolvendo as diversas areas curriculares, foram os
seguintes: i) Analisar como a professora investigadora dinamiza praticas profissionais
gue se constituem como um processo de conformagao, no contexto de um projeto de
inovagao pedagoégica; ii) Perceber como a reflexdo sobre as praticas educativas se

constitui como fator de desenvolvimento profissional.

Neste projeto, as praticas profissionais desenvolveram-se colaborativamente,
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numa primeira fase através de uma associagado voluntaria dos professores que
pretendiam participar no projeto — a reconstrugdo de um projeto curricular de turma,
em articulagdo com o projeto educativo de escola (PEE), com a finalidade de
proporcionar aprendizagens significativas aos alunos, melhorando os seus resultados

escolares, académicos e sociais.

Neste estudo, as praticas profissionais dos professores passaram pela
identificagdo de aprendizagens significativas, ligacdo dos saberes ao dia-a-dia dos
alunos, o que, ndo sendo opg¢édo habitual nesta (e noutras) escola(s), foi entendido
como uma atividade de risco, legitimada pelo saber construido colaborativamente.
Uma das praticas pouco habituais relatada pelas participantes foi a possibilidade de
comunicarem as duvidas sem constrangimentos, por saberem que nao seria
considerado incompeténcia, bem como a de oferecer ajuda, com um espirito de
abertura, o que possibilitou o desenvolvimento da autoestima positiva e da motivagao.
Referem o desenvolvimento de sentimentos pessoais, ou seja, o desenvolvimento

profissional tem implicagdes ao nivel pessoal.

3.3. Usar o wiki para inovar no ensino da Lingua Portuguesa

No estudo realizado por Dias (2011), a inovacao situa-se ao nivel da utilizagcao
do wiki para desenvolver a competéncia expressdo escrita e conhecimento explicito da
lingua, assim como o trabalho colaborativo entre alunos, no ambito da disciplina de
Lingua Portuguesa. O wiki € um ambiente de aprendizagem colaborativo muito usado
para desenvolver competéncias de escrita, uma vez que permite rever os textos,
assim como criar hiperligagdes, de modo a enriquecer o conteido dos mesmos e

desenvolver um trabalho colaborativo num mesmo texto, por varias pessoas.

“

Para o efeito foram criadas quatro areas de trabalho: “os meus textos”, “as
minhas leituras”, “notas das aulas” e “trabalhos em pares ou em grupo”. Para além
destas areas foi também criada a area “tarefas”, a que os alunos acediam para serem
informados sobre as atividades a desenvolver. O estudo teve como participantes o
professor investigador e os alunos de uma turma de lingua portuguesa do 6.° ano de
escolaridade, com idades compreendidas entre os 10 e os 14 anos, e em que as
profissbes dos pais estavam maioritariamente relacionadas com a agricultura e com a
prestacao de servigos. O estudo teve a duragao de um ano letivo e teve como objetivo
desenvolver as competéncias enunciadas, as quais implicam “processos cognitivos e

linguisticos complexos, nomeadamente os envolvidos no planeamento, na formatacgao
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linguistica, na revisao, na corregao e na reformulagao do texto” (DEB, 2001, p. 32). O
autor assumiu o processo de produgao do texto como o produto final do trabalho do
aluno e que “o processo de escrita deve ser apoiado por uma interacgcido dialdgica
entre o professor e o aluno e pelo trabalho sistematico de revisao, porque sao dois
factores fundamentais para o desenvolvimento [da competéncia escrita]” (p. 134,
grafia original). Para além disso, considerou que as atividades sociais introduzidas nos
processos de linguagem desenvolvem a escrita, a leitura e a ortografia, dado que a
partilha proporcionada pelo wiki contribuiu para melhorar a comunicagao, assim como

a literacia dos alunos.

A regulacdo das atividades desenvolvidas no wiki foi feita pelo professor,
mediante um feedback avaliativo descritivo escrito sobre o trabalho realizado pelos
alunos. Durante a execucgdo deste e na apreciagao/avaliagdo do mesmo ocorreu
também uma interacdo reguladora entre os alunos, mediante questionamento,
propostas de alternativas e comentarios apreciativos. Esta interagao contribuiu, ndo sé
para a reescrita dos textos, mas também para o desenvolvimento socioemocional dos
alunos, que lhes permitiu ultrapassar certas barreiras a aprendizagem. Com efeito, o
autor refere que aumentou o interesse dos alunos pela escrita, bem como a
responsabilidade face ao texto produzido, dado que o texto, no wiki, passou a ser
objeto de analise pelos pares. Em simultdneo, o professor fazia intervencbes

reguladoras, questionando, dando pistas e incentivando o trabalho dos alunos.

O papel de regulagdo e disponibilizacdo de feedback proporcionados pelo
professor no trabalho realizado no wiki foi destacado pelos alunos, por os ajudar na
identificagdo e corregdo dos erros cometidos, tendo contribuido para melhorar os
textos produzidos, esclarecer duvidas e progredir nas aprendizagens. No final do
estudo, os alunos referiam, com menos frequéncia, que avaliar € “atribuir uma nota”
(p. 138) e passaram a identificar a avaliagdo com “o que se aprendeu” e “‘como se
aprendeu”, considerando a avaliagdo como “uma forma de regulacdo da
aprendizagem” (p. 138). Este ambiente de aprendizagem favoreceu o trabalho
cooperativo e colaborativo entre os alunos, contribuindo para a regulacdo das suas
aprendizagens e para a regulagao das aprendizagens dos colegas. Globalmente, este
recurso, permitiu desenvolver a autonomia dos alunos, tornando-os sujeitos ativos e

mais responsaveis pelos seus processos de aprendizagem.
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Consideragoes Finais

Este artigo centra-se sobretudo na analise de praticas inovadoras de professores
desenvolvidas em diferentes contextos escolares, niveis de escolaridade e disciplinas.
No primeiro estudo, a professora introduz um novo design de avaliagdo das
aprendizagens na disciplina de Ciéncias Naturais, numa turma do 7.° ano de
escolaridade; no segundo estudo, a professora, em conjunto com outras professoras
do conselho de turma, desenvolve um projeto interdisciplinar numa turma do 8.° ano
de escolaridade; no terceiro estudo o professor utiliza uma ferramenta tecnolégica, o
wiki, como recurso educativo mediador do processo de regulagdo das aprendizagens
em Lingua Portuguesa de alunos do 6.° ano de escolaridade. Nestes estudos, ha o
proposito de responder a dificuldades sentidas/experimentadas em que a inovagao
emerge pela compreensao e reflexdo sobre as proprias praticas e concretiza-se pelo
compromisso dos professores (Bolivar, 2012) na melhoria das aprendizagens dos
alunos. As inovacgdes pedagodgicas sdo desenvolvidas pela iniciativa de um ou mais
professores, capazes de investigarem sobre as suas praticas dialogando com os seus

pares, mobilizando-os para os apoiarem e, em conjunto, produzirem inovagao.

As inovagbes introduzidas surgem como um processo radicado na reflexao
sobre as praticas € no compromisso com o seu trabalho, no qual os professores se
apoiam e inspiram no esforco que lhes é exigido. Ha nestes professores uma
disposi¢cao para inovar, mas, também, para aceitar a inovagdo da propria inovagao,
ainda que refiram o acréscimo de trabalho e, por vezes, um certo isolamento e
incompreensao nos seus contextos de trabalho. Com efeito, a investigacdo de Day et
al. (2006) sublinha a existéncia de um conjunto de fatores profissionais do contexto de
trabalho, tais como como ter colegas que estimulem ou enfraquegcam as tentativas de
inovagao, a natureza das liderancas e das relagdes com os colegas, o comportamento

dos alunos, que podem influenciar a disposi¢ao para inovar.

Neste sentido, como linha de agdo consideramos essencial a divulgacdo do
trabalho desenvolvido por professores inovadores, nao s6 mediante a apresentacéo e
discussao em diversos tipos de encontros, mas também na concecao e realizagao de
agdes de formacdo, baseadas nos seus estudos, junto dos pares, bem como a
divulgacdo em encontros na prépria escola e envolvendo escolas proximas. Uma
escola que divulga praticas inovadoras € uma escola que aprende, onde os
professores sdo capazes de desenvolver trabalho colaborativo com os pares,

disseminando, deste modo, processos inovadores. As liderangas tém, aqui, um papel

http://www.eses.pt/interaccoes



114 OLIVEIRA & COURELA -

fundamental na criagdo de ambientes potencializadores de comunidades de

aprendizagem profissional (Bolivar, 2012).

O reforco necessario a sustentabilidade das praticas inovadoras, também,
advém das formas de divulgagao e do debate com outros professores e investigadores
sobre essas praticas. Mais recentemente, tem-se vindo a assistir a estas formas de
divulgacao enriquecendo, assim, o campo da investigagao sobre a pratica profissional
(Ponte, 2002).

A importancia do trabalho colaborativo na construgdo e partilha de recursos
(Hargreaves, 1998; Oliveira & Serrazina, 2002), nomeadamente do recurso tempo,
numa época de intensificacdo do trabalho, em que os professores vivem, é também
reconhecida como vantajosa. O trabalho colaborativo valoriza o melhor de cada
elemento do grupo, permitindo, simultaneamente, o apoio mutuo nas dificuldades
(Courela & César, 2012), contribuindo para um enriquecimento pessoal e profissional.
A coconstrucao de saber profissional, evidenciada no segundo estudo, que se assume
como um know how legitimizador de praticas pedagdgicas menos habituais, é
geradora de processos de empowerment dos docentes (César, in press; Courela &
César, 2012; Ventura, 2012). As escolas concebidas como comunidades de
aprendizagem profissional, desenvolvidas em torno de trabalho colaborativo,
constituem a estrutura de suporte a sustentabilidade da “capacidade interna de

mudanga das escolas” (Bolivar, 2012).

Quando estdo em causa inovacbes ao nivel da sala de aula, de préticas
pedagodgicas, envolvendo o curriculo e a avaliagdo dos alunos, o papel dos
professores é fundamental, tal como se evidenciou nos trés estudos aqui
apresentados. A inovagcao comportou as trés componentes definidas por Fullan (2007):
a utilizacdo de novos materiais ou tecnologias, o uso de novas estratégias ou
atividades e a alteracao de crengas por parte dos intervenientes. A inovagao entendida
como construgdo de um novo tecido educativo que, ao basear-se na investigacdo da
propria pratica, conduziu a reorganizagao e conferiu sentido as praticas educativas de

cada professor investigador.
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