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Resumo

O presente artigo apresenta um recorte de uma tese de doutorado vinculada ao Programa de Pds-
Graduagdo em Educagado da Universidade do Estado de Santa Catarina (PPGE/UDESC). O
problema de pesquisa questionou como foi o processo de desenvolvimento de competéncias
digitais em participantes de um curso de formagao continuada sobre digital storytelling? O objetivo
da pesquisa foi analisar o desenvolvimento de competéncias digitais por meio de um curso de
formacao continuada oferecido a professores da educagao basica em Floriandpolis. O curso utilizou
o Digital Storytelling como estratégia didatica, sendo elaborado com base em padrées internacionais
de competéncias digitais, como o DigComp e DigCompEdu, e alinhado com diretrizes nacionais,
como a BNCC e a BNC Formacao. O curso também foi pensado para atender as necessidades dos
professores durante a pandemia da COVID-19, ajudando-os a utilizar plataformas e recursos digitais
para envolver os estudantes. A pesquisa se caracteriza como um estudo de caso, de carater misto,
incorporando elementos das abordagens qualitativas e quantitativas. Os resultados indicaram que
0 curso teve um impacto positivo na aquisi¢do de competéncias digitais pelos professores, além de
promover a colaboracdo e a reflexdo sobre suas praticas docentes. Ficou evidente o potencial do
curso como uma estratégia para a utilizagédo didatica das tecnologias digitais. Por fim, verificou-se
que uma condi¢ao importante é proporcionar aos professores oportunidades para experimentar e
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refletir criticamente sobre o valor educativo das tecnologias digitais por meio de atividades praticas
em colaborag&o com seus pares.

Palavras-chave: Competéncias Digitais; Formag¢ao Continuada; Tecnologias Digitais.

Abstract

This article presents an excerpt from a doctoral thesis linked to the Graduate Program in Education
at the University of the State of Santa Catarina (PPGE/UDESC). The research question addressed
how the process of developing digital competencies took place among participants in a continuing
education course on digital storytelling. The research aimed to analyze the development of digital
competencies through a continuing education course offered to basic education teachers in
Floriandépolis. The course used Digital Storytelling as a didactic strategy, designed based on
international digital competence standards, such as DigComp and DigCompEdu, and aligned with
national guidelines such as BNCC and BNC Formacédo. The course was also tailored to meet the
teachers' needs during the COVID-19 pandemic, helping them use digital platforms and resources
to engage students. The research is characterized as a case study with a mixed-methods approach,
incorporating elements of both qualitative and quantitative methods. The results indicated that the
course had a positive impact on the teachers' acquisition of digital competencies, while also
promoting collaboration and reflection on their teaching practices. The potential of the course as a
strategy for the didactic use of digital technologies was evident. Finally, it was found that an important
condition for success was providing teachers with opportunities to experiment with and critically
reflect on the educational value of digital technologies through practical activities in collaboration with
their peers.

Keywords: Digital Competencies; Continuing Education; Digital Technologies.

Introducgao

Este trabalho é um recorte de uma tese de doutorado defendida em 2022 pertencente a linha
de pesquisa Educagdo Comunicagao e Tecnologias no Programa de Pds-graduagcao em Educacgao
da Universidade do Estado de Santa Catarina (Udesc). Como problema de pesquisa questiona-se:
como foi o processo de desenvolvimento de competéncias digitais em participantes de um curso de

formagdo continuada sobre digital storyteling? O objetivo da pesquisa foi analisar o
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desenvolvimento de competéncias digitais docentes a partir de um curso de formagao continuada

de digital storytelling oferecido para professores da educagéo basica em Florianépolis.

As competéncias digitais docentes sdo um conjunto de capacidades, habilidades e atitudes
do professor relacionadas a aprendizagem e conhecimento de tecnologias digitais em situagdes
reais e concretas de sua praxis profissional (Silva, 2022). O desenvolvimento da competéncia digital
pode ser considerado uma forma de inclusdo do individuo em uma sociedade caracterizada por

rapidos avancgos tecnoldgicos.

Aprender a dindmica da producéo hipermidiatica requer familiarizacdo com as ferramentas e
linguagens digitais que permeiam a sociedade atual. Consideramos a formagdo continuada como
um elemento essencial para conectar as lacunas relacionadas as tecnologias digitais nos contextos
escolares com a pratica docente. No ambito da educacéo digital, é crucial preparar os professores
na e para a cultura digital, promovendo reflexdes dialégicas e estabelecendo linhas de raciocinio

gue incentivem o desenvolvimento cognitivo dos individuos.

A disseminagao das tecnologias digitais tem possibilitado novas formas de expressao e
comunicagao. Entre elas, pode-se citar as narrativas, que com a expansao da cibercultura passaram

a ser produzidas digitalmente, incorporando diversas linguagens.

O termo em inglés Digital Storytelling significa, em traducgéo livre, o ato de contar histérias
usando tecnologias e recursos digitais. Em razdo dos novos usos e praticas, o digital storytelling se
configura como uma proposta viavel para pensar a formagao de professores (Maddalena et al.,
2019). Na pesquisa desenvolvida, a tematica do digital storytelling foi abordada em um curso de
formacéao continuada para professores em uma acgao de extensdo que foi ofertado em duas edicoes.
Neste artigo, iremos discutir a segunda edi¢ao do curso, intitulada “Digital Storytelling na escola:

narrativas em tempos de pandemia” que foi ofertada entre os meses de maio e agosto de 2021.

A proposta de incluir o Digital Storytelling em um curso de formagdo continuada para
professores abordou reflexdes e atividades relacionadas a conteldos digitais, compreensao dos

elementos que compdem uma imagem e a linguagem audiovisual, analise e compreensao critica da

1 O digital storytelling pode ser definido como uma breve narrativa que geralmente dura entre dois e cinco minutos e combina
modalidades tradicionais de narragdo com diversas linguagens, tecnologias e recursos digitais (RULE, 2010; COULDRY,
2008)
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informacéo, escrita e estruturacido de roteiros, producao de narrativas digitais, bem como a gestao
de projetos voltados para as praticas docentes. Entende-se que esse tipo de formacgao continuada

€ adequado para melhorar as praticas pedagdgicas em um ambiente cada vez mais digital.

O curso teve como foco as praticas e necessidades dos professores, incorporando diversas
linguagens, experimentagao e interacdo, proporcionado um ambiente colaborativo e participativo. A
proposta de implementar o digital storytelling abordou conteudos relacionados a compreenséo e
analise das linguagens audiovisual e multimidia, a elaborag¢do de roteiros, ao uso seguro e critico
das tecnologias digitais, aos direitos autorais, a resolu¢cado de problemas e ao uso de diferentes

recursos e aplicativos para gravagao, edicdo e compartilhamento das narrativas.

O artigo esta estruturado em cinco seg¢des. A primeira se¢ao delineia o problema de pesquisa,
objetivo e fornece as principais informagdes relacionadas a pesquisa. A segunda se¢ao aborda o
referencial tedrico, refletindo sobre a formacao continuada para professores, competéncias digitais,
digital storytelling e a estrutura do curso “Digital Storytelling na Escola: Narrativas em Tempos de
Pandemia”. A terceira se¢ao apresenta a metodologia e os instrumentos utilizados na pesquisa. A
quarta segao expde os resultados relacionados as percepg¢des dos participantes do curso e o
desenvolvimento de suas competéncias digitais. Por fim, as consideragées finais sintetizam as

contribuicbes para o campo de pesquisa.

Formacao de Professores e Competéncias Digitais

O contexto desta pesquisa esta inserido na crescente expansao das tecnologias digitais e nos
desafios que elas impbem aos processos de ensino e aprendizagem. As condigdes propiciadas por
essas tecnologias tiveram impactos na educagao, criando novas formas de pensar, estabelecendo
ambientes inovadores para a aprendizagem e facilitando o acesso ao conhecimento (Santaella,
2013; Rodriguez-Garcia et al., 2019).

A cibercultura, ou cultura participativa (Santaella, 2004; Jenkins, 2006), caracterizada pela
conectividade, interatividade, dinamismo, velocidade, interconexdo e consumo, amplia a
disseminagao de multiplas mensagens em tempo real. Essa cultura, caracterizada por poucas
barreiras a expressao artistica e ao engajamento, estimula a criagdo e o compartilhamento de

producdes autorais. Embora proporcione diversas oportunidades, também suscita preocupagoes
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que, conforme Jenkins (2006), exigem intervencbes tanto politicas quanto pedagdgicas. Dessa

forma, espera-se que os professores estejam capacitados para orientar os estudantes nesse cenario.

Além disso, durante a pandemia de Covid-19, surgiu a necessidade urgente de implementar
medidas de saude publica para conter a disseminagao do coronavirus, o que resultou na suspensao
das aulas presenciais e a adogdo emergencial de aulas remotas. Esse acontecimento acelerou
muitos processos sociais, principalmente com relagdo ao uso intensivo de tecnologias digitais e
redes como mitigacdo de problemas. No periodo do ensino remoto, os professores tiveram de
adaptar suas aulas com o suporte das tecnologias digitais, enfrentando novos desafios em um
contexto educacional, ja sobrecarregado pelas transformagdes sociais.

Neste cenario, a segunda edi¢cao do curso “Digital Storytelling na escola: narrativas em tempos
de pandemia” foi estruturada para desenvolver ou aprimorar as competéncias digitais e também
atender as necessidades urgentes dos professores e as demandas do trabalho no ensino remoto.
Procurou-se atender as necessidades e anseios dos professores, formando-os com autonomia
profissional e reflexiva sobre sua pratica (Imbernén, 2001). O curso de formacao continuada foi
proposto como um programa de formacdo institucional, intencional e coerente, com uma
programacao planejada, organizada, avaliada a partir do olhar dos professores.

As competéncias digitais possibilitam aos professores integrar conteudos pedagdgicos e
tecnoldgicos, a partir de abordagens que consideram os aspectos sociais, politicos e culturais das
tecnologias digitais em relacdo as escolas e a sociedade (Engen, 2019). A definicdo de
competéncias digitais tem sido objeto de diversos estudos e documentos internacionais que
ressaltam a necessidade do desenvolvimento dessas competéncias.

O conceito de competéncia digital docente de acordo com Silva (2022, p. 60) compreende

[as] habilidades, conhecimentos e atitudes necessarios para a compreensao e apropriagéo das
tecnologias digitais no contexto pessoal e profissional, para promover aprendizagem dos
estudantes e contribuir para a construgdo do conhecimento de maneira segura, ética e
responsavel. (Silva, 2022, p.60)

De acordo com Calvani et al. (2009), a competéncia digital envolve a capacidade de explorar
e enfrentar novas situagdes tecnolégicas de forma flexivel, para analisar, selecionar e avaliar

criticamente dados e informacdes, e explorar o potencial das tecnologias. Ela visa resolver
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problemas, construir conhecimentos colaborativos e promover a sensibilizagdo para as préprias
responsabilidades pessoais e o respeito aos direitos e deveres reciprocos (Calvani et al., 2009).

No Brasil, a Base Nacional Comum Curricular (BNCC, 2018) indica que o desenvolvimento de
competéncias e a aquisicdo de habilidades acerca do uso das tecnologias digitais sao
indispensaveis ao exercicio da cidadania. Ademais, o documento enfatiza a necessidade de
preparar o professor da Educacdo Basica para fazer uso da multiplicidade de propostas
pedagdgicas que as tecnologias digitais oferecem.

Del Moral et al. (2016) consideram o Digital Storytelling uma estratégia didatica que promove
o desenvolvimento de varias habilidades, permitindo a expressao artistica através de recursos
digitais necessarios para a comunicagao na era digital. Assim, o Digital Storytelling emerge como
uma técnica narrativa com grande potencial educativo, integrando informagdao multiformato para
comunicar ideias por meio de apoio tecnolégico (Del Moral; Villalustre; Neira, 2016). Nessa
concepgao € visto ainda como uma abordagem educacional que visa a cidadania ativa e participativa
(Ranieri; Bruni, 2018) e tem o potencial de criar um processo coletivo e compartilhado, fortalecendo

comunidades e vinculos no contexto educativo.

Digital Storytelling na Formagao de Professores: Estrutura do Curso

O curso de formacao “Digital Storytelling na Escola: Narrativas em Tempos de Pandemia” foi
oferecido entre os meses de maio e agosto de 2021. Foi projetado com base nos padrdées DigComp
(Ferrari, 2012) e DigCompEdu (Lucas & Moreira, 2018), que tratam das competéncias digitais para
o cidadao comum e competéncias digitais de professores, respectivamente. Além disso, esta
alinhado as diretrizes nacionais da Base Nacional Comum Curricular e a BNC Formacéo, ao abordar
conhecimento e emprego de recursos e linguagens digitais nas praticas pedagdgicas, apoio ao uso

seguro responsavel e ético das tecnologias digitais no aprendizado e ensino.

Com uma carga horaria de 100 horas, o curso viabilizou o uso de plataformas, recursos e
linguagens para representar as experiéncias e desafios enfrentados durante a pandemia através de
narrativas digitais, bem como apoiar o desenvolvimento das competéncias digitais dos professores

participantes.
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O curso foi estruturado em cinco unidades tematicas: "Introducdo ao Curso e ao Digital
Storytelling", "Gramatica das Imagens e do Audiovisual", "Escrevendo as Narrativas", "O Digital
Storytelling na Escola" e "Experimentando o Digital Storytelling". Cada unidade incluia atividades
progressivas, que envolviam a apresentacdo dos conceitos e elementos de uma narrativa, a
construcao de uma historia, a elaboragéo da escrita e do roteiro, a gramatica visual e audiovisual, a
experimentacdo e a produgcdo de conteudo multimidia, culminando na produgdo de um digital

storytelling.

No decorrer do curso, foram abordados temas como analise, interpretacao, producgao e edicéo
de imagens e sons, direitos autorais, questdes relacionadas ao uso seguro e responsavel de
informacgdes e dados, elaboragéo de roteiros e storyboards, além da compreensao e analise critica

dos aspectos éticos e legais envolvidos na produgao midiatica.

Estratégias e préaticas no curso de Digital Storytelling: ambientagado, implementacéo e reflexao

As atividades iniciais da formacao tinham o intuito de ambientar os participantes na plataforma
Moodle, explorando suas ferramentas, recursos e instrumentos, além de proporcionar interagao
entre os pares. A plataforma contava com um espaco de forum e tira-duvidas com os tutores. Cada
unidade tematica apresentava materiais de estudo (videos, links de aprofundamento e textos
complementares), exercicios praticos e questionarios de autoavaliagdo, conforme instru¢des

especificas.

Apbés a ambientacdo, na primeira unidade tematica: “Introducdo ao curso e ao digital
storytelling” os participantes tiveram o primeiro contato com o conceito de digital storytelling,
explorando sua relacdo com a midia-educacao e a educacéo cidada. Foram discutidos topicos como
a gramatica das imagens fixas e direitos autorais, além de atividades praticas como a analise de
imagens. Além disso, os participantes foram convidados a responder ao questionario pré-teste, um
dos instrumentos da pesquisa, que serviu como avaliagdo diagnéstica para verificar suas

competéncias digitais e conhecimentos prévios.

Na unidade 2, "Gramatica das Imagens e Gramatica Audiovisual", os conteldos e materiais
didaticos exploraram a desconstrugdo e interpretacdo de imagens, técnicas e elementos de

construcao de videos. Foram propostas duas atividades de analise de produg¢des audiovisuais.

A Revista Interaccées esta licenciada com uma licenca_CC BY-NC-SA 4.0

7


https://revistas.rcaap.pt/
https://revistas.rcaap.pt/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/?ref=chooser-v1
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/?ref=chooser-v1

el Interaccoes FORMAGAO DOCENTE E DIGITAL STORYTELLING
SILVA

A terceira unidade "Escrevendo as Narrativas" foi direcionada as atividades, ferramentas e
recursos para criar narrativas, roteiros e storyboards. Os cursistas exploraram a arte de contar
historias, focando na elaboragdo de roteiros e na constru¢do de narrativas envolventes. As
atividades incluiram escrever uma histéria e esquematizar sua representacdo com os principais
elementos, desenvolvendo a escrita de um roteiro. Em ambas as etapas — elaborar o mapa da
historia e desenvolver o roteiro — realizaram autoavaliagbes a partir de critérios preestabelecidos,

visando ajustes e melhorias na narrativa.

A unidade 4, intitulada "O Digital Storytelling na Escola", propds atividades para projetar um
percurso de digital storyteling no ambiente escolar. Os professores deveriam pensar na
implementacdo do roteiro da narrativa digital, selecionando e utilizando diferentes linguagens,
tecnologias, midias e plataformas, entre outras acdes. Apds essa etapa, na ultima unidade
"Experimentando o Digital Storytelling", os professores tiveram a oportunidade de produzir, gravar,
editar e compartilhar o digital storytelling com seus pares e realizar a autoavaliagcdo dos produtos.
Foram realizadas atividades de reflexdo sobre o desenvolvimento das competéncias digitais
adquiridas durante o curso, além de uma avaliacao final das produgdes, com encontros online para
o compartilhamento dessas producoes e discussbes sobre o aprendizado. O curso foi finalizado com

um pos-teste e um questionario de avaliacio e satisfagao.

Durante o curso, a avaliagdo ocorreu de forma processual, nas atividades propostas, com
instrumentos de rubricas de autoavaliagdo e avaliagdo entre pares. Dessa forma, ao longo do
processo de construgao do digital storytelling, os cursistas puderam ajustar ou inserir alteragbes nas

suas producgoes.

Foram realizados encontros online a cada quinze dias pela plataforma Teams? em que os
participantes eram convidados a experimentar um recurso ou tecnologia digital e interagir com seus
pares sobre experiéncias pedagdgicas, atividades e projetos para realizar com os estudantes. No
decorrer da formacgéao, procuramos encorajar o debate para que os professores pudessem conhecer
experiéncias relacionadas com a utilizagao das tecnologias digitais no ensino, refletir e desenvolver

seus proprios critérios em torno desse tema.

2 Aplicativo da Microsoft que permite realizar encontros online em grupos
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Nesses encontros, foram apresentados recursos, plataformas, softwares ou aplicativos para
que os professores pudessem conhecer, experimentar e utilizar em suas praticas, tanto para a
gestdo das aulas quanto para a criagdo de conteudos ou proposta de recursos que pudessem

promover interacdo e colaboragdo com ou entre os estudantes.

No primeiro encontro online, os participantes exploraram as funcionalidades da plataforma
Canva?® para criagéo, edigdo de imagens, e a utilizagdo de um banco de imagens livres, e discutiram
as possibilidades de praticas em sala de aula. No segundo encontro, exploraram elementos da
narragao, gravacgao, edigdo de som, trilhas, efeitos sonoros e aplicativos para a produgdo de um
podcast*. Para isso, foi necessario conhecer plataformas para gravagao e edigdo de som (Anchor®

e Audacity® ).

No terceiro encontro, trabalhou-se a produgao de narrativas colaborativas, considerando a
possibilidade de utiliza-las em sala de aula ou no ensino remoto, utilizando a plataforma interativa
(Jamboard’). No quarto encontro, os participantes aprenderam sobre ferramentas e recursos para
criacdo e edigdo de video (Adobe Spark®). Esse encontro teve como objetivo permitir que os
professores dominassem as habilidades técnicas basicas de produgao de video, além de interagir
sobre as produc¢des e suas possibilidades nas praticas pedagdgicas. No ultimo encontro online, as
produgdes foram socializadas, e houve um didlogo sobre o processo de construgdo das narrativas

e a experiéncia do curso.

Metodologia

A pesquisa® caracterizou-se como um estudo de caso do curso de formag&o continuada para

professores, incorporando elementos das abordagens qualitativas e quantitativas. Utilizou-se a

3 Editor gréafico on-line e gratuito que possibilita a criagéo e edigéo de diversas artes.

4 Formato de midia parecido com programa de radio.

5 Plataforma gratuita para criagdo de podcasts, contendo ferramentas que permitem gravar e editar 4udio, organizar e publicar
os episédios de podcast.

6 Software livre de edigao digital de audio.

7 “Tela inteligente”, ou quadro branco interativo e colaborativo, desenvolvido pelo Google. A plataforma foi descontinuada em 31
de dezembro de 2024.

8 Plataforma que permite criar imagens, layouts e videos, com som e animagdes simples.

9 Aprovado no Comité de Etica sob n° CAAE 70599217.7.0000.0118, Parecer n°; 2.313.107.
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triangulacao de métodos levando em consideracao a analise estatistica, satisfagdo e percepcao dos

professores na interpretagcao dos dados.

Os sujeitos da pesquisa foram 46 professores e professoras de diferentes niveis de ensino,
participantes da segunda edigdo do curso de formacdo. Os instrumentos de coleta incluiram
questionarios de perfil e um "Pré-teste" destinado a obter informacbes sobre suas competéncias
digitais, respondidos no inicio do curso. Ao final do processo formativo, os participantes
responderam ao questionario "Pés-teste" para avaliar o desenvolvimento dessas competéncias

apo6s o curso.

Os questionarios pré-teste e pds-teste foram construidos com base tedrica nos conceitos
abordados sobre competéncias digitais, utilizando os quadros de referéncia DigComp (2013),
DigComp 2.1 (2017) e DigCompEdu (2017). Esses questionarios consistiram de 65 indicadores,
agrupados em 6 areas: informagao; comunicagao e colaboracgao digital; criacdo de conteudo digital;
seguranca e uso responsavel; resolugcédo de problemas; e promogédo das competéncias digitais dos

estudantes.

Os indicadores abordavam determinadas atividades propostas no curso, e os participantes
deveriam responder o quao confiante se sentiam para realiza-las, assinalando cada sentenca com
uma das alternativas - ‘Sem competéncias’, ‘Pouca competéncia’, ‘Média Competéncia’, ‘Muita

competéncia’, “Total competéncia’.

Os dados quantitativos obtidos por meio dos questionarios Pré e Pds-teste foram analisados
estatisticamente de forma descritiva e inferencial. A analise dos dados foi realizada com o software
estatistico SPSS (Software Statistical Package for the Social Sciences). As analises descritivas
foram realizadas por meio da média e desvio-padrao para variaveis numéricas e frequéncia relativa
e absoluta para as variaveis categoricas. Para as analises inferenciais, foram utilizados o teste t
para dados paramétricos e o teste de Wilcoxon para dados nao paramétricos, visando comparar

variaveis relacionadas, especificamente as competéncias digitais antes e depois do curso.

Para uma comparagao entre as competéncias digitais antes e apds o curso, as respostas dos
participantes para cada indicador, foi considerada como escore, no qual encontra-se a média de

resposta para cada item (soma das respostas dividida pelo nimero de casos). As respostas foram
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pontuadas como 0 = sem competéncia; 1 = pouca competéncia; 2 = média competéncia; 3 = muita

competéncia; 4 = total competéncia).

Resultados e Discussodes: Competéncias Digitais e Percepgées Relacionadas ao Curso de

Formacao

A analise dos dados resultantes dos questionarios revelou melhorias significativas nos
indicadores relativos as competéncias digitais dos professores. Os professores inicialmente
classificaram seus niveis de competéncias digitais em todas as areas analisadas como basicos ou

médios. No entanto, observaram-se melhorias notaveis ao final da formacao.
Quadro 1

Média aritmética dos indicadores pré e pos curso

Indicadores Pré Curso Pds Curso Z p-valor

1CCD 3,38(0,74) 3,88(0,35) -1,633 0,102
2CC 3,50(0,53) 4,00(0,00) -2,000 0,046
3CCbh 2,13(1,13) 3,38(0,92) -2,157 0,031
4CCD 1,38(1,06) 3,00(0,93) -2,565 0,010
51 1,50(1,07) 2,63(1,51) -2,041 0,041
61 3,50(0,76) 4,00(0,00) -1,633 0,102

7 CCD 2,13(1,46) 3,25(1,04) -2,041 0,041
8ccC 3,13(0,83) 3,63(0,74) -1,633 0,102
9cC 2,25(1,49) 3,13(1,13) -2,070 0,038
10 CC 2,13(1,25) 3,50(0,76) 2,232 0,026
18 2,50(1,41) 3,38(1,06) 2,121 0,034
12 CC 3,00(0,76) 3,63(0,74) -1,890 0,059
131 3,38(0,74) 3,88(0,35) -1,633 0,102
14 CC 3,63(0,52) 3,88(0,35) -1,414 0,157
15 3,63(0,52) 3,88(0,35) -1,000 0,317
161 3,38(0,74) 3,75(0,46) -1,342 0,180
178 3,00(1,07) 3,38(0,74) -,816 0,414
18 CC 2,25(1,28) 3,00(1,07) -1,069 0,285
191 1,75(1,16) 3,38(0,74) -2,032 0,042
201 2,50(1,51) 3,00(1,20) -,557 0,577
21 CCD 2,63(1,19) 3,38(0,92) -2,121 0,034
22 CCD 2,75(1,04) 3,38(0,52) -1,890 0,059
23S 2,13(1,13) 2,88(1,13) -1,890 0,059
248 2,63(0,74) 3,38(0,74) -2,449 0,014

(Continua na pagina seguinte)
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(Continuacao do quadro 1)

Indicadores Pré Curso Pés Curso Z p-valor
25R 2,13(0,99) 3,00(0,53) -2,070 0,038
26 R 1,88(0,83) 2,63(1,06) -1,667 0,096
27R 2,50(0,76) 3,13(0,64) -1,414 0,157

28 CC 2,63(0,52) 3,50(0,53) -2,333 0,020
29P 2,63(0,74) 3,25(0,71) -1,667 0,096
301 2,75(0,46) 3,50(0,53) -2,121 0,034
311 2,38(1,06) 3,25(0,89) -1,933 0,053
32S 2,38(0,74) 3,38(0,74) 2,271 0,023

33CC 2,50(0,53) 3,38(0,92) -2,070 0,038

34CC 2,38(0,52) 3,38(0,92) 2,271 0,023

35CC 2,25(0,71) 3,50(0,76) -2,232 0,026

36 CC 2,50(0,76) 3,63(0,74) -2,264 0,024

37CcC 2,25(0,89) 3,38(0,74) -2,460 0,014
38S 2,00(1,07) 2,88(1,13) 1,725 0,084
39P 1,63(1,06) 3,25(0,89) -2,565 0,010
40| 2,38(0,92) 3,25(0,71) 1,725 0,084

41 CCD 2,13(0,99) 3,00(1,20) -2,333 0,020

42 CD 1,88(1,25) 3,00(1,07) -2,264 0,024
43S 1,50(0,93) 2,75(0,89) -1,890 0,059
44P 1,50(1,07) 2,88(1,13) -2,414 0,016
45 P 1,25(0,89) 2,88(1,13) -2,565 0,010

46 CD 1,13(1,13) 2,13(0,99) -2,271 0,023
47 S 1,75(1,04) 3,00(0,76) -2,041 0,041
48S 1,00(1,07) 2,63(1,06) -2,392 0,017
49s 1,50(0,76) 2,88(1,13) -2,041 0,041
50 P 1,00(1,07) 2,50(1,20) -2,401 0,016
518 1,63(1,06) 3,00(0,93) -2,232 0,026
52'S 1,75(0,71) 2,88(0,99) -1,933 0,053
53R 1,75(0,46) 2,88(1,13) -1,983 0,047
54 R 1,75(0,71) 2,88(0,83) -2,264 0,024
55| 2,13(0,64) 3,00(0,93) 1,725 0,084

56 CCD 1,88(0,64) 2,75(0,89) -2,070 0,038

57 CC 1,75(1,04) 2,75(1,39) -1,543 0,123
58 R 2,13(0,64) 3,13(1,13) 1,947 0,052
59 R 1,88(0,99) 3,25(0,89) -2,050 0,040
60S 1,88(0,64) 2,88(0,83) -2,000 0,046
61 P 1,75(1,04) 3,00(0,93) -2,428 0,015
62 P 1,38(0,74) 2,75(0,89) -2,598 0,009
63 P 1,63(0,92) 2,75(0,89) -2,041 0,041
64 P 1,50(0,76) 2,75(0,89) -2,428 0,015
65 P 1,75(0,46) 3,00(0,93) -2,428 0,015

Fonte: a autora
Legenda indicadores:

I: Informacao S: Seguranga e uso responsavel
CCD: Comunicagao e colaboragéao digital R: Resolugao de Problemas
CC: Criagao de Conteudo digital P: Promogao das competéncias digitais dos estudantes
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O quadro 1 apresenta os resultados estatisticos dos indicadores realizados no pré e no pos-
curso, sendo que Z representa o valor do teste de comparacdo entre médias; e p valor de
significancia do teste. Em destaque estdo os itens que apresentaram diferengas entre o pré e pds
teste, p<0,05.

No Quadro 2 é possivel visualizar o numero de indicadores que mostraram melhorias
significativas na analise estatistica, bem como o total de indicadores que compdem cada area da
competéncia digital:

Quadro 2

Numeros de indicadores com melhorias significativas apés o curso de formacéo

Indicadores com

Areas das Numero de ;
PR . s melhorias
Competéncias Digitais indicadores P,
significativas

Informacéo 11 3
Comunicagéo e colaboragéo digital 14 9
Criagao de conteudo digital 10 8
Seguranga e uso responsavel 13 8
Resolugéo de problemas 7 4
Promogao das competéncias digitais dos estudantes 10 9

Fonte: Elaborado pela autora

As éareas de “Comunicacdo e Colaboracado Digital”’, “Criagdo de Conteudos Digitais” e
“Promocao das Competéncias Digitais dos Estudantes” foram as que apresentaram os melhores
resultados apés a realizagao do curso de formagao. As areas de “Seguranga e Uso Responsavel” e
“‘Resolugdo de Problemas” também mostraram melhorias positivas, indicando um avango na

capacidade dos professores de lidar com desafios e utilizar tecnologias de forma ética e segura.

Por outro lado, a area de “Informagao”, que ja era familiar para os professores, nao

demonstrou um avancgo significativo nos indices analisados. Isso sugere que os professores ja
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possuiam um bom dominio nessa area e nos indicadores que referiam-se a pesquisa, selecao e

gestao da informacéo, antes da realizagao do curso.

No ambito da area de “comunicacdo e colaboragao digital”’, verifica-se que os indicadores
foram bem explorados no curso de formacdo, com indices de melhoria significativos nas
competéncias relacionadas a utilizagdo de diversos meios, ferramentas e plataformas digitais para
comunicagao e interagao.Tambeém tiveram melhoria significativa as competéncias para selecionar o
meio adequado para transmitir ou compartilhar conhecimentos, conteudos e informagdes, interagir

e expressar opinides em espacos digitais, integrando-os em sua pratica docente.

A éarea de “criagdo de conteudos digitais” também alcangou melhorias significativas nos
indicadores, de acordo com as avaliagdes dos participantes do curso. Os indicadores contemplavam
as competéncias tanto em termos de utilizar softwares de edigdo de imagens, videos e conteudos
digitais, como para modificar, adaptar recursos, gerar espagos de ensino e integrar em seus

contextos de ensino de acordo com as necessidades dos estudantes.

A area de "seguranga e uso responsavel" esta relacionada ao conhecimento sobre privacidade
e protecado de dados, além de englobar a conscientizagc&o sobre os riscos a saude e ao bem-estar.
Nesse contexto, indicadores associados a capacidade de ‘baixar’ e instalar softwares, tomar
precaucbes para proteger dispositivos digitais e agir com prudéncia em relagdo a exposicao,
privacidade e a compreensdo da coleta e utilizacdo de dados nos meios digitais mostraram

melhorias significativas.

Além disso, essa area abrange o conhecimento sobre licengas e direitos autorais. Observou-
se que a maioria dos participantes estava ciente de que conteudos estao protegidos por direitos
autorais na criagao de conteudos, mas nem todos estavam familiarizados com a aplicacao de
diferentes tipos de licengas aos recursos e informagdes que criavam ou utilizavam. Esse indicador
teve ‘pouca melhoria’, embora o tema tenha sido abordado nos materiais disponibilizados e discutido

nos encontros online do curso.

Os indicadores de competéncia digital diretamente relacionados a atuacao profissional, como
por exemplo - “ter estratégias para atuar com seguranca e protecao de dispositivos com seus alunos”,

“proteger a si e outros contra o cyberbullying” e “seguir as diretrizes das politicas publicas
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relacionadas ao uso das tecnologias para ensinar e aprender” - também apresentaram melhorias,

conforme a percepgéo dos professores.

A ‘resolugcdo de problemas digitais’ € a area mais transversal, e a maioria dos indicadores
mostrou ‘melhorias significativas’, principalmente na busca e tentativa para resolver problemas
técnicos de forma autdbnoma, além de manter-se informado e atualizado sobre tecnologias digitais
e metodologias educacionais. Os resultados dessa area indicam que os professores, mesmo com
um nivel mais basico de habilidade tecnoldgica, estdo cientes de suas limitagdes e afirmaram ser
capazes de ‘tentar resolver problemas técnicos’ ou buscar informagdes na internet. Constata-se que
os professores conseguem se atualizar sobre novos desenvolvimentos tecnologicos e tomar
decisbes ao escolher ferramentas, dispositivos, aplicativos ou programas para suas praticas

pedagdgicas e para a ‘melhoria continua’ do uso educativo dos meios digitais.

Por fim, a area de ‘promocgao das competéncias digitais dos estudantes’ refere-se ao uso de
tecnologias digitais para promover o envolvimento ativo e criativo dos alunos, incentivando-os a
expressar-se por meio da criacao ou modificagcao de conteudos em diferentes formatos. Além disso,
busca-se incorporar estratégias pedagdgicas que estimulem o desenvolvimento de competéncias
transversais dos estudantes (Lucas & Moreira, 2018). No que diz respeito a promogao dessas

competéncias, 9 dos 10 indicadores apresentaram melhoria significativa apds a realizagédo do curso.

Os resultados indicam que o curso de formagado continuada teve um impacto positivo em
diversas areas das competéncias digitais dos professores. As melhorias n&do se restringiram a uma
Unica area, mas foram observadas de maneira abrangente, refletindo um desenvolvimento
equilibrado das competéncias digitais. Essas melhorias sédo significativas considerando o contexto
inicial dos professores, que possuiam competéncias digitais nos niveis considerados ‘basicos ou
médios’. A formagao proporcionou o desenvolvimento técnico e o fortalecimento da confianga dos

professores em utilizar tecnologias digitais em suas praticas pedagdgicas.

Percepc¢des dos participantes do curso de formagao

Em relagdo as expectativas e satisfacdo relacionadas ao curso, a maioria dos professores

identificava a necessidade de formacgao para uso didatico das tecnologias digitais e desenvolvimento
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de suas competéncias digitais. O curso de formacgéo produziu resultados significativos tanto em

termos de satisfagcao quanto de aquisicado de competéncias digitais.

Em termos de satisfacdo, os professores consideraram as instrucbes compreensiveis e os
conteudos, recursos e materiais didaticos satisfatérios em termos de qualidade e quantidade.
Aspectos como interagdo, conversas, compartiihamento e socializagdo foram destacados como
momentos muito importantes para os participantes. A troca de experiéncias foi considerada um

aspecto relevante para o grupo de professores.

O processo de criagao da narrativa e de edicdo do video foi desafiador para os professores,
principalmente em termos de edicdo e compartilhamento dos conteudos e arquivos. Nesse processo,
foi necessario mobilizar competéncias e aprimorar habilidades de comunicagao escrita, oral, visual

e tecnoldgica.
a) Experiéncias e Praticas

As experiéncias proporcionadas pelo curso de formacao continuada envolveram questbes
relacionadas as praticas de ensino e os desafios vivenciados, vinculando teoria e pratica. Os
resultados demonstraram que os professores acreditam que as praticas com o digital storytelling

permitem a aprendizagem colaborativa, onde os estudantes possam ser protagonistas.

A experimentagéo e utilizacdo de diferentes tecnologias digitais foram apontadas como
aspectos positivos, permitindo aos professores se apropriarem dessas ferramentas tanto para a
gestado das aulas quanto para a criagao de conteudos ou como propostas de interacao e colaboracéo

com os estudantes.
b) Ambiente de Formagao

De acordo com os professores participantes do curso, o cenario de formagao possibilitou a
criacdo de um ambiente que favoreceu a aprendizagem baseada em modelos participativos e
colaborativos, potencializando a comunicagao e interagao entre os pares. Entendendo que o objetivo
principal do ato formativo € a ampliacdo do conhecimento, emancipagdo e autonomia para
interpretar a realidade, € necessario observar os desafios existentes para pensar em alternativas

que dialoguem com a contemporaneidade.

c) Interacao Sincrona e Troca de Experiéncias
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Os momentos de interacao sincrona foram relevantes para os participantes, proporcionando
um espaco para debate e troca de informacgdes sobre os desafios das praticas docentes. Durante
essas trocas, os professores tiveram a oportunidade de conhecer experiéncias relacionadas ao uso
das tecnologias digitais no ensino e de refletir e desenvolver seus préprios critérios em torno desse

tema.
d) Envolvimento Profissional e Inovagéo

As abordagens relacionadas ao envolvimento profissional de pratica e reflexdo coletiva,
permitiram que os participantes identificassem, avaliassem e selecionassem recursos digitais para

aprendizagem e ensino de acordo com o objetivo, contexto e abordagem pedagdgica.

Proporcionou-se experimentacdo e inovacdo por meio de uma proposta com atividades
interativas e relacionadas as praticas do fazer docente. Além disso, foram realizadas atividades que
incentivaram a reflexao sobre os conteudos de midia, com atividades de analises, importante para
desenvolver o pensamento critico e atividades de producédo, desenvolvendo a criatividade nos

participantes.
e) Integracao das Tecnologias Digitais

Para além do dominio técnico e instrumental do uso das tecnologias digitais, identificaram-se
aspectos importantes da pratica docente, articulando saberes pedagogicos e conhecimentos que
podem favorecer a inovagdo das metodologias de ensino e criar ambientes de aprendizagem

colaborativos, participativos e interativos.
f) Colaboragao e Reflexao

Durante o desenvolvimento das atividades, os professores trabalharam de forma colaborativa,
buscando e compartilhando informagdes, contrastando opinides, integrando os conhecimentos
adquiridos e criando conteudos originais com diferentes recursos. Eles também resolveram
problemas que surgiram no decorrer das atividades e foram estimulados a refletir sobre suas
praticas. Dessa forma, as atividades abrangeram areas das competéncias digitais que permitiram
pesquisar informacgdes, criar conteudos digitais, comunicar, expressar, compartilhar ideias e resolver

problemas com ética e seguranca, visando a incorporagdo em suas praticas docentes.
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Consideragoes Finais

O curso de formacao continuada em Digital Storytelling produziu resultados significativos,
tanto em termos de satisfagdo quanto na aquisicdo de competéncias digitais pelos professores,
conforme indicado pelos resultados estatisticos. Durante as atividades de criagdo das narrativas
digitais, os participantes puderam refletir sobre como integrar as tecnologias digitais em suas
praticas pedagogicas, aprimorando suas competéncias digitais e oferecendo novas possibilidades
para o processo de ensino-aprendizagem. Os professores reconheceram que a experimentagao e
a criacdo de novos meétodos pedagdgicos podem potencializar as competéncias digitais dos
estudantes, reforcando a importancia de formar docentes para além do uso das tecnologias digitais,

mas pensando nos desafios da cultura digital.

A pesquisa evidenciou que, especialmente com a adogdo emergencial do ensino remoto
durante a pandemia de Covid-19, os professores sdo desafiados a reconfigurar suas praticas,
intensificando a necessidade de formagao continua. Entretanto, a formagao continuada é apenas
um dos aspectos relevantes para a integracédo das tecnologias digitais e multiplas linguagens nas
praticas dos professores. Para que os professores aprimorem suas competéncias digitais, é
essencial oferecer oportunidades para a experimentagao e interacao pratica, em colaboragdo com
seus pares. Destaca-se que € fundamental garantir tempo e estrutura adequados para que os
professores possam se apropriar dos novos conhecimentos, promover trocas de experiéncias e

aplicar as inovagdes pedagogicas no ambiente escolar.

O fortalecimento da carreira docente requer o reconhecimento da importancia desse
profissional e a melhoria das condigdes objetivas de trabalho. Isso envolve investimentos em
politicas publicas, infraestrutura e na formagao inicial e continuada dos professores, com o objetivo
de acompanhar as mudancas educacionais, as necessidades dos estudantes e a evolucao

tecnoldgica constante.

O curso de formagao continuada em Digital Storytelling proporcionou aos professores nao
apenas o dominio de novas linguagens e recursos tecnoldgicos, mas também um espago para a

reflexao critica sobre o uso pedagdgico dessas ferramentas.
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Em conclusdo, a formagao continua e estruturada, como a oferecida pelo curso "Digital
Storytelling na escola: narrativas em tempos de pandemia", pode desempenhar um papel crucial no
desenvolvimento das competéncias digitais dos professores. Isso, por sua vez, contribui para uma
educacao mais alinhada as demandas contemporaneas, preparando os professores para enfrentar
os desafios e aproveitar as oportunidades apresentadas pela integracado das tecnologias digitais no

ensino.
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