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Resumo

No estudo sobre as transi¢goes entre a formagao e o emprego dos diplomados, a
emergéncia de uma linha de investigacdo que releva o significado das aprendizagens
experienciadas em diferentes contextos constitui o mote para este artigo. Tomando
como referéncia o desafio tematico desta publicagdo, e assumindo a sua ampla
abrangéncia, propomos uma abordagem que equaciona a discussdo sobre a
aprendizagem profissional, a partir de contributos da investigagcdo em Portugal e em
contexto europeu. Situamos a reflexdo num campo de investigacdo particular, o da
insercdo profissional, para a partir dela, num apontamento final, retirarmos e
apresentarmos algumas pistas que tém vindo a orientar a nossa perspetiva sobre o
desenvolvimento da formacgédo na area da Educacgdo Social na Escola Superior de
Educacdo de Santarém (ESES).

Palavras-Chave: Insercdo profissional; Aprendizagem profissional; Ensino Superior;

Aprendizagem ao longo da vida; Educadores sociais.

Abstract

In the study on the transitions between the training and the employment of
graduates, the emergence of a line of research that falls within the meaning of the
learning experienced in different contexts is the motto for this article. Taking as a
reference the theme challenged in this publication, and assuming its broad scope, we
propose an approach that computes the discussion about professional learning, from
contributions of research in Portugal and European context. We situate the reflection

within a particular field of investigation, about transition to work, for from it, in a final
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note, we learn some clues that have directed our looming on the development of

training in the area of Social Education in Higher Education School of Santarem.

Keywords: Transition to work; Professional learning; Higher education; Lifelong

learning; Social educators.

Introdugao

Para introduzir o problema da aprendizagem profissional, consideramos a
ampliacdo do campo de investigacdo sobre a insercdo profissional e o seu
enquadramento face a complexificacdo da problematica da aprendizagem ao longo da

vida.

Ao focarmos entdo mais particularmente as dindmicas de aprendizagem
profissional, decorrentes das experiéncias formativas em diferentes contextos
(pessoais, educativos e profissionais) ao longo das trajetérias de insergéo profissional,
equacionamos de modo exploratério uma questao emergente sobre o modo como se
articulam neste processo as relagdes entre formagao e emprego: qual a relevancia da
aprendizagem profissional no estudo dos percursos de inser¢cao profissional dos

diplomados?

Para concluir a nossa abordagem esbogamos uma reflexdo que procura
apresentar uma perspetiva sobre como a partir desse quadro de analise, temos vindo
a constatar algumas tendéncias e desafios na nossa pratica de formagao no ensino
superior na area da Educacao Social: que pistas temos vindo a extrair para (re)pensar

propostas de desenvolvimento da formagao?

Procuramos enquadrar um conjunto de pressupostos que relevam,
nomeadamente, 0 modo como os processos de aprendizagem formais, ndo formais e

informais durante a frequéncia académica se refletem na insercao profissional.

Importa salientar que a reflexao que aqui apresentamos surge no seguimento de
um percurso que iniciamos com um trabalho de investigagédo exploratério em torno das
trajetorias de insercéo profissional de diplomados em Educagao Social e dos sentidos
atribuidos pelos sujeitos (diplomados e empregadores), em particular a avaliagdo que

fazem da relagao entre formacgao académica e desempenho profissional nos contextos
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empregadores (Teixeira, 2010).

Este artigo surge como mais uma oportunidade para nos desafiar nessa vontade
de continuar a encarar a investigagao enquanto potencial ferramenta para dinamizar
pontes na articulacdo entre o trabalho de formagcdo e a ligagdo com o mundo do
trabalho. De facto, enquanto socidloga a exercer atividade profissional como docente
no Ensino Politécnico na Escola Superior de Educagdao de Santarém, foi no
cruzamento de dois tipos de circunstancias — por um lado, os aspetos que decorrem
dos progressos na afirmacado e insergcdo profissional dos diplomados na area da
educacao social, e por outro, a necessidade de dar resposta a questbes concretas e
por contornar, sobre a relagdo com a sua formacgao escolar e sobre a apropriagdo dos
contextos e praticas de intervengdo no mercado de trabalho — que encontramos o

ponto de encontro com um conjunto de motivacdes de investigacdo".

E nosso objetivo entdo retomar algumas questdes que se tém vindo a colocar
para uma tentativa de focalizagdo do problema da aprendizagem profissional. De
facto, no estudo sobre os educadores sociais da Escola Superior de Educagao de
Santarém, um eixo de questdes emerge quando “cruzamos” na analise as trajectorias
e o valor do diploma com os modos de integragao profissional nos cenarios do mundo
do emprego, e que respeita ao modo como na relagao entre formagao e emprego se
conciliam (ou n&o) factores diversos. Entre estes parece sobressair a importancia da
posse de um diploma, mas sempre associada a familiarizacdo com o mercado de
trabalho e a proximidade com as areas de insergdo. Sobressaem também: o
desenvolvimento de competéncias de adequacéao (simultaneamente pessoais, sociais
e profissionais) a contextos e condi¢cbes estruturais, a capacidade de distanciamento
critico nas estratégias de apropriacdo dos percursos individuais, o conhecimento das
condi¢cdes de desenvolvimento dos campos de insergado, a criagdo de condigcbes de
aproximacgao prévia as motivagbes dos empregadores, a especializagdo e dominio
técnico e tedrico numa determinada area de formacgao e trabalho, o estabelecimento
de parcerias de formacdo com instituicdes empregadoras (Teixeira, 2010). Como
aspeto transversal, a importdncia das experiéncias de aprendizagem
profissionalizante, nomeadamente através dos estagios curriculares, constituiu um

mote para confrontar um primeiro conjunto de questdes que partilhamos neste artigo.

! “Trajectorias e cenarios de insercéo profissional de diplomados em Educagédo Social do Ensino Superior Politécnico:
Pontes e vazios na relagéo entre percursos de formagao e percursos de insergao profissional” é o titulo da Dissertagéo
de Mestrado em Ciéncias da Educagédo — Educagao e Desenvolvimento, que concluimos na FCT/UNL em Margo de
2008 (sob a orientacdo da Professora Doutora Mariana Gaio Alves), momento em que precisamente assumimos este
posicionamento. Iniciamos nessa etapa um percurso de investigagdo que retomamos na mesma instituicdo no
Programa Doutoral ndo concluido
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Um Campo de Investigagao em Mudanca, Insergao Profissional e Aprendizagem

ao Longo da Vida

Para um breve enquadramento importa, de facto, desde logo, considerar os
processos de mudanga, bem como o quadro de construgdo tedrica em torno da
complexidade do conceito “insercao profissional” (Trottier, Laforce e Cloutier, 1995).
Importa ainda considerar o modo como a ampliagdo do campo é confrontada com
prioridades do processo de Bolonha que motivam a diversificagdo e problematizacéo

de questbes e dimensdes de analise tedrica e empirica (Stiwne e Alves, M. G., 2010).

Note-se o caracter relativamente recente da expressao “insergao profissional”,
com significado a partir das décadas de 70 e 80 do século XX, dado o desfasamento
progressivo no tempo entre a saida do sistema educativo e o acesso ao mercado de
trabalho (Alves, M. G., 2007).

Interessa entdo sublinhar os processos de mudanca significativa que tém
demarcado o desenvolvimento da abordagem da problematica das trajetérias de
insercdo profissional. Uma primeira constatagdo respeita ao agravamento das
dificuldades de entrada na vida ativa. Uma segunda constatagdo a reter é a da
identificagdo e reconhecimento de uma diversidade de percursos de transi¢gao entre o
sistema educativo e o produtivo. E finalmente, também a confirmagdo de que as
proprias trajetdrias de insercdo profissional dos jovens se caracterizam por uma
diversidade de situagdes, que abrangem emprego, desemprego, regresso ao estudo, e
qgue significam por isso um retardamento do periodo de estabilizagdo no mercado de

trabalho.

Assim, as vulnerabilidades a que expdem estas dificuldades de insercao
profissional respeitam a uma multiplicidade de fatores; nao apenas ao desemprego,
mas também a todo um outro conjunto de obstaculos que se colocam a estabilizagao
em situagcdo de emprego ou ao acesso a um emprego diretamente relacionado com as

competéncias adquiridas durante a formacgao.

O rumo do debate tedrico & reconhecido num conjunto de autores que
argumentam a inevitabilidade de encarar a insergao profissional enquanto processo:
(Trottier, 1999). Uma analise transversal permite sublinhar uma multiplicidade de
dimensdes de analise tedrica e empirica, o aprofundamento do recurso a
metodologias e parceiros diversificados e novas possibilidades de monitorizagao/agao

sobre a entrada no mercado de trabalho. Estas novas dimensdes de analise tedrica e
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empirica incidem sobre questbes que ndo apenas as do acesso ao emprego, mas
também as do trabalho, enquanto atividade desenvolvida num contexto profissional
pelo individuo. Decorre daqui a exigéncia de equacionar a relagao entre educacéao e
emprego mas também entre educacgado e trabalho, bem como o carater interativo
destas relagdes (nas quais os universos da educagao e do trabalho/emprego podem

induzir mudangas mutuas (Teixeira, 2010).

A acompanhar a complexificagdo do conceito de insergao profissional (que
deixou de corresponder apenas a obtengdao de um emprego estavel) e a ampliacdo do
campo da insergao profissional (considerando as relagdes e diversas formas de
articulagdo entre educagao e trabalho/emprego), destaque-se, como conclusao
transversal, a necessidade de enquadramento da problematica da insergao
profissional no processo mais amplo de aprendizagem ao longo da vida (Alves, M. G.
2005).

Em consonéancia, alguns contributos de estudos realizados em contexto europeu
reforcam como principais prioridades das orientagbes politicas (associadas ao
desenvolvimento do processo de Bolonha): (...) “the social dimension, making lifelong
learning an integral part of higher education systems, and fostering employability.
These three dimensions need equal attention when monitoring and evaluating the
changes taking place within the framework of Bologna reform” (Stiwne e Alves, M. G.,
2010, p. 42).

Novos Publicos, Novas Problematicas no Ensino Superior: Alguns Desafios

Enquadramos agora mais particularmente o plano da investigagdo sobre a
insercao profissional € o ensino superior em Portugal. Tal como no contexto
internacional, também a nivel nacional o estudo sobre os diplomados do ensino
superior e a sua insergao profissional comegou a ganhar um relevo significativo
(Alves, M. G, 2005). No entanto, a cronologia do desenvolvimento da investigacao
neste campo em Portugal demarca um desfasamento face ao contexto europeu,
passivel de ser enquadrado a partir de alguns aspetos especificos, nomeadamente: o
processo de evolugédo do ensino superior, o desenvolvimento desigual da abordagem
dos respetivos subsistemas, universitario e politécnico, e finalmente a dispersao dos
estudos e das condi¢gbes metodoldgicas das pesquisas. A identificacdo destes aspetos
€ pois essencial para podermos perspetivar tendéncias e desafios emergentes, tal

COMO NOS propomaos.
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Em primeiro lugar, no que respeita ao processo de evolugdo do sistema de
ensino superior, tém vindo a suceder-se desde a década de 60 alteragdes diversas,
“...a nivel estrutural, institucional, econémico, demografico, e social” (Urbano, 2008, p.
3), associadas a um conjunto também diversificado de causas: expansao significativa
dos cursos, aumentando oferta de areas de conhecimento com extensdo a nivel
nacional; integracdo de novos estabelecimentos de ensino médio; diferenciacéo
progressiva materializada em dois segmentos, o universitario e politécnico; oferta de
ensino superior privado. E a partir deste periodo de transformacdes e consequentes
desafios que emergem as abordagens no campo da sociologia sobre o ensino
superior, ganhando relevo o estudo sobre os diplomados e a sua insergao profissional
sobretudo a partir da década de 90 (Alves, N., 2008).

No entanto, em segundo lugar, constatam-se também “lacunas visiveis para o
aprofundamento de conhecimento sobre o Ensino Superior numa perspetiva global,
que integre os subsistemas politécnico e universitario e que permita superar visbes
ambiguas e dicotomicas sobre as respetivas fronteiras, sustentadas em critérios de

temporalidade ou de qualidade intrinseca da formacao” (Teixeira, 2010, p.106).

Finalmente, em terceiro lugar, do ponto de vista da relevancia cientifica,
apontam-se também lacunas (Alves, N., 2005, 2007; Alves, M. G., 2007) quanto a
necessidade de produgcdo de conhecimento sobre a realidade portuguesa com

caracter aprofundado e cumulativo.

Sobre os principais resultados da investigacao de ambito nacional a analise de
alguns autores aponta para: por um lado, uma situagao favoravel dos processos de
insercao profissional dos diplomados contraria aos “(...) discursos catastrofistas dos
media e da opinido publica em geral” (Alves, N., 2008, p. 296); mas por outro lado, a
fragmentacdo dos percursos dos recém-licenciados, a deterioracdo da situagao
profissional, e a generalizacdo de inseguranga relativamente ao valor do diploma
(Alves, M. G., Alves, N. e Chaves, 2012).

Que desafios e hipoteses de desenvolvimento se tém vindo a reconhecer a partir

deste campo da insergao profissional dos diplomados?

Com este proposito recorremos ao contributo da obra “Insergao profissional de
graduados em Portugal: reconfiguracbes tedricas e empiricas” (Marques e Alves, M.
G., 2010) que, sob diferentes pontos de vista, julgamos constituir um marco relevante
no campo da investigagdo sobre a insercdo profissional dos diplomados do ensino

superior em Portugal: pela sua pertinéncia face a crescente visibilidade social,
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mediatica e politica deste problema; pelo retrato empirico que permite sobre a
realidade portuguesa; pelo mapeamento de questdes tedricas e conceptuais que
discute; ou ainda pelo modo como desafia o debate cientifico e como confronta os
discursos sociais. Parece-nos que se indicia a possibilidade de categorizar estes
desafios em duas perspetivas principais: a das tendéncias de evolugcdo do ensino
superior em Portugal e a do valor e significado do diploma nos percursos de inser¢ao

profissional.

Insercao profissional e tendéncias de evolugdo do ensino superior em Portugal

Assim, sob um primeiro ponto de vista, um desafio incontornavel respeita a
necessidade de a investigacao integrar “ (...) a analise da diversidade e quantidade
crescente de publicos do ensino superior” (Alves, M. G., 2010, p. 44) e decorre
sobretudo do processo de reestruturacido da oferta formativa do ensino superior
associado as orientagdes da Declaracado de Bolonha. Sao destacados os aspetos mais
visiveis: a alteracdo dos publicos de estudantes, a expansdo do numero de
diplomados, e a centralidade do ensino superior no quadro das estratégias de
desenvolvimento das politicas educativas europeias, focalizadas na promogao da
aprendizagem ao longo da vida. A recomposi¢cdo dos publicos no ensino superior é
assim consequéncia quer da reconfiguracdo de patamares de exigéncia de
qualificagao profissional, quer da abertura de novas ofertas de formacao, quer do

incentivo ao acesso a publicos tradicionalmente afastados deste nivel de ensino.

A este primeiro desafio correspondem novas hipéteses de desenvolvimento da
investigagao relacionadas, por um lado, com a necessidade de considerar um campo
empirico que abrange nédo so6 outros graus académicos (que nao apenas o bacharelato
ou a licenciatura) como outras experiéncias de aprendizagem, e por outro, com a
reconfiguracdo do processo de insergao profissional ao longo do ciclo de vida dos
individuos. Concretizando, isto implica, para o desenvolvimento das pesquisas, a
possibilidade e a preméncia de considerar novos publicos e explorar novas
problematicas, sendo exemplo disso: “0 modo como a frequéncia do ensino superior é
uma opgao para adultos com experiéncia profissional ou a forma como a diversidade
de publicos e a procura do ensino superior em diferentes momentos do ciclo de vida
tem efeitos nas dinamicas de ensino aprendizagem e nas organizagdes escolares de
nivel superior” (Alves, M. G., 2010, p. 44).
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O valor e significado do diploma nos percursos de insergdo profissional.

Uma segunda perspetiva a ndo perder de vista para o desenvolvimento da
investigagao focaliza um outro desafio importante, o de aprofundar o questionamento
em torno do valor e significado do diploma do ensino superior. Considerando a

investigagao produzida, identificam-se alguns consensos:

* a desvalorizagado crescente do diploma, por si s6, e a necessidade de
contestar a associagao linear entre o sucesso escolar ao longo dos

percursos académicos e o0 sucesso na fase de insergao profissional;

* aopgao dos diplomados pelo investimento em estratégias valorizadoras dos
perfis de formagao aos olhos dos potenciais empregadores, nomeadamente

a relevancia da experiéncia profissional e das atividades extracurriculares;

* os efeitos que os modelos de ensino -aprendizagem privilegiados no ensino
superior tém sobre a insergao profissional dos graduados, associados ao
tipo de formagdo e de estabelecimento de ensino superior frequentado
(Felouzis, 2003, cit. por Alves, M. G., 2010) e que poderao influenciar o
desenvolvimento de competéncias mais ou menos facilitadoras do
desempenho e insergdo profissional dos diplomados (Vaatstra e Vries,
2007).

Um conjunto de questdes e dimensdes a aprofundar na investigacdo emerge a
partir daqui, delimitando objetivos para a investigagdo com critérios de pertinéncia e
relevancia cientifica: explicitar as estratégias desenvolvidas pelos estudantes para
beneficiar a sua insergcédo profissional e compreender 0 modo como os processos de
aprendizagem formais, ndo formais e informais durante a frequéncia académica se

refletem na insergéo profissional.

Dindmicas de Aprendizagem Profissional: Que Relevancia de Experiéncias

Formativas em Diferentes Contextos?

Refletimos agora sobre possiveis questbes orientadoras de uma linha de
pesquisa centrada nas dinamicas da aprendizagem profissional, decorrentes de
experiéncias formativas em diferentes contextos (pessoais, educativos e profissionais)

no decurso das trajetorias de insergao (Alves, M. G., 2010).

Tomamos por isso como pressupostos significativos, algumas das principais
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constatacbes a que fizemos referéncia, ao nivel da evolugdo do campo de
investigagao sobre a insergao profissional e ensino superior, bem como dos desafios

que se parecem colocar, e que sintetizamos:

* Um primeiro pressuposto, sublinha o modo como a complexificagdo do
conceito de insergao profissional e a ampliagdo deste campo se confronta
com a diversificagao e problematizagao de questdes e dimensdes de analise
tedrica e empirica, que justificam o aprofundamento da problematica das
relagdes entre educacgao e trabalho/emprego. Ganha por isso relevancia, por
um lado a complexificagdo dos processos de transicdo para o mundo do
trabalho, por outro a necessidade de enquadramento desta problematica da
insergao profissional no processo mais amplo de aprendizagem ao longo da

vida.

* Um segundo pressuposto, retém a atencdo sobre propostas de
desenvolvimento do campo sustentadas na analise quer da investigacdo em
Portugal, quer de contributos de estudos em contexto europeu, e que
apontam pertinéncia para considerar um campo empirico que abranja nao
sO outros graus académicos, que nao apenas o bacharelato ou a
licenciatura, como outras experiéncias de aprendizagem, abrindo
possibilidades de superacdo de algumas dificuldades de delimitagao

conceptual denunciadas.

* Finalmente, e a luz das constatagbes anteriores, um ultimo pressuposto
identifica novas questdes de investigagao, que focam mais concretamente
as estratégias desenvolvidas pelos estudantes para beneficiar a sua
insercdo profissional e o modo como as dindmicas de ensino -
aprendizagem formais, ndao formais e informais durante a frequéncia

académica se refletem na insergéo profissional.

A proposta de focalizar a aprendizagem profissional, exige entdo procurar
enunciar dois eixos principais de analise: a complexificagao das trajetorias de inser¢ao

profissional e a valorizagdo da aprendizagem ao longo da vida.

Por outras palavras, trata-se de equacionar essa primeira questdo que constitui
mote para um primeiro esbogo de uma perspetiva de investigacdo: em que medida a
aprendizagem profissional, emerge como objeto de investigagcdo relevante para o

estudo dos processos de insergao profissional dos graduados?
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Deste modo, situamos o debate tomando como referéncia alguns
desenvolvimentos de pesquisa, quer em contexto europeu, quer em Portugal, que
reapropriam hipoteses relevantes para o mapeamento tedrico e empirico de uma

possivel abordagem da aprendizagem profissional.

A aprendizagem profissional, uma dimenséo das trajetorias de inser¢do profissional?

No que se refere a pesquisa sobre a transicdo para o mundo do trabalho, a
andlise das trajetdrias de insercdo de graduados do ensino superior tem vindo a
constituir objetivo central, debrugando-se sobretudo sobre a empregabilidade e sobre
os “(des)encontros” entre emprego e educacédo . Uma boa parte destas pesquisas tem
vindo a preocupar-se com 0s percursos de emprego/desemprego, as condicbes de

trabalho e a adequacgao entre formagao académica e atividade profissional.

Alguns autores tém demonstrado que uma das principais dificuldades de
insercao profissional dos graduados aponta para lacunas de conhecimento para a sua
performance profissional, menos relacionadas com a area de estudos académicos, e
mais relacionadas com questdbes como as relagbes interpessoais ou com
procedimentos da pratica profissional (Bennett, Dunn, Carré, 2000; Alves, 2007, cit.
por Alves, M. G., 2010). O mesmo acontece quando se considera a avaliagdo dos
empregadores face a competéncia e integracdo profissional dos graduados nos
contextos de insercdo profissional (Alves, M. G., 2007; Teixeira, 2010). A mesma
tendéncia é ainda evidenciada quando a analise do impacto da formagao académica
do Ensino Superior na performance profissional revela o0 modo como as caracteristicas
dos planos de estudos — considerando-se aqui a participacdo em projetos e grupos de
trabalho, os estagios -curriculares, elaboracdo de trabalhos escritos ou de
apresentacdes orais — tém sobretudo influéncia (mais do que na obtencido de
emprego) no desempenho de um certo trabalho (Felouzis, 2003; Vaatstra, Vries, 2007;
Storen, Aamondt, 2010, cit por Alves, M. G., 2010).

Estas constatagdes permitem-nos identificar hipéteses de pesquisa sobre a
relevancia das aprendizagens envolvidas na transi¢gdo do sistema educativo para o
mundo do trabalho (Alves, M.G., 2007; Alves, M. G., 2010). A aprendizagem
profissional ocorre nos contextos profissionais, mas também no préprio sistema
educativo, e mais do que isso s6 pode ser compreendida analisando a interagéo entre
estes dois contextos. E ao envolver uma diversidade de fatores em cada em destes

contextos, a analise da complexidade das dindmicas de aprendizagem profissional,
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nao se pode reduzir a visdes dicotomicas da relagdo entre formagdo académica e

desempenho profissional.

A aprendizagem profissional, a valorizagdo do(s) processo(s) e contexto(s) de

aprendizagem ao longo da vida?

Mais do que o reconhecimento da complexidade da ideia da aprendizagem ao
longo da vida, parece-nos estar aqui em causa indagar os contornos da respetiva
valorizagdo e organizagdo nas sociedades contemporéneas (sociedades do
conhecimento e da aprendizagem), e que dao lugar ao comprometimento individual e
a uma certa perspetiva pedagogica sobre a vida dos individuos em diferentes
dimensdes (Edwards, 2009, cit. por Alves, M. G. 2010). Na origem desta valorizagao
estd obviamente o crescimento dos sistemas educativos, mas também o
reconhecimento e certificacdo de aprendizagens ocorridas fora dos sistemas

educativos.

Também aqui encontramos fundamentacgao para a pertinéncia de interrogar: por
um lado, a aprendizagem profissional como um processo complexo que acompanha o
processo de aprendizagem ao longo da vida; por outro lado, a relevancia para os
percursos dos individuos e para as organizagdes do papel da aprendizagem
profissional; por fim, a diversidade e especificidades destes contextos e processos de

aprendizagem.

O reconhecimento desta complexidade, permite na investigagao recente (Alves,
2007) mapear algumas dimensdes que a aprendizagem profissional envolvera: o
conhecimento e competéncias num campo especifico; a capacidade para refletir sobre
os contextos profissionais e as alternativas para a acido profissional; o
autoconhecimento e a capacidade para delimitar projetos pessoais e sociais num

determinado contexto.

A vontade de explorar estas dimensbdes motiva-nos para outras oportunidades
de prosseguir esta rota de continuidade da investigacido sobre a relagdo entre
formagcao e emprego, problematizando o lugar que a aprendizagem profissional
ocupara nos perfis de formagao no ensino superior, nas estratégias de aproximacgao
ao mercado de trabalho dos diplomados, € nas experiéncias de insergao profissional

que vivenciam.
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Pistas para Refletir sobre a Formag¢ao dos Educadores Sociais na ESES:

Diversificar Processos e Contextos de Aprendizagem

Para o desafio tematico desta publicagdo e do posicionamento que procuramos
prosseguir no nosso percurso profissional, a exploragdo destas questdes motiva-nos
inevitavelmente para alguma reflexao sobre os rumos que desenvolvemos nos perfis
de formacgdo no ensino superior e, neste caso particular, na atividade docente da
Licenciatura em Educacao Social na ESES. Nao podemos por isso deixar de concluir
introduzindo alguns apontamentos sobre o modo como temos vindo a confrontar
algumas destas tendéncias, desafios e possibilidades: que pistas temos vindo a extrair

para (re) pensar propostas de desenvolvimento da formagao?

O foco, objeto fundamental da reflexdo e da agcédo a desenvolver: os diplomados
que queremos formar. Na ESES, a Licenciatura em Educagdo Social pretende
qualificar futuros técnicos de intervencao socioeducativa que desenvolvem agao com
uma diversidade de publicos de diferentes niveis etarios (criangas, jovens, adultos,
idosos), no sentido da melhoria da qualidade de vida, promovendo o desenvolvimento
pessoal e social em variados contextos. Embora intervindo muitas vezes em contextos
de exclusdo ou risco social, o educador social atua em espacos institucionais muito
diferenciados, desenvolvendo uma acio educativa que se distingue pelo pendor nao
formal e que privilegia a possibilidade de envolver a motivacéo e a participagdo dos

sujeitos alvo.

A discusséao sobre o perfil e identidade profissional do educador social tem sido
marcada por alguma complexidade conceptual: “A identidade do educador social é
marcada pela sua polivaléncia técnica, pela pluralidade de fungdes e pela diversidade
de contextos de trabalho, tornando-se assim num espaco tdo abrangente, carecendo
de uma definicao criteriosa” (Azevedo, 2011, pp. 35). Na linha de analise de Romans
(2003) o perfil profissional e as competéncias dos educadores sociais tém-se vindo a
clarificar consoante as varias fungdes que os mesmos tém desempenhado nos
contextos profissionais, intervindo em realidades multifacetadas. Por isso mesmo, a
polivaléncia técnica, criatividade, adaptabilidade, dinamismo e reflexividade sé&o
consideradas caracteristicas basilares do saber profissional destes técnicos de

intervencao socioeducativa (Carvalho e Baptista, 2004).

Dados os objetivos que propusemos para este artigo, mais do que neste
contexto descrever ou analisar a caracterizagdo ou discussido teérica em torno do

perfil de formagao do educador social, importa-nos para este momento final identificar
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apenas dimensofes significativas e que tém que nos orientar sob qualquer ponto de

vista:
* aamplitude de competéncias e areas de formacao;

* a necessidade de contextualizacdo no plano da relaggo com o
desenvolvimento das sociedades contemporaneas € do modo como nelas

se (re)configuram situagdes de intervengao e insergéo profissional;

* 0 olhar centrado no individuo, na complexidade do desenvolvimento da
pessoa, numa perspetiva que reconhece desafios e possibilidades de

aprendizagem ao longo da vida.

Aproveitamos entdo esta oportunidade para partilhar alguns aspetos que
decorrem agora sobretudo da pratica e da experiéncia no trabalho de formacao destes
diplomados, e, nomeadamente, de alguns procedimentos que vao permitindo informar
apenas um olhar exploratério sobre a insercao profissional dos nossos diplomados,
procurando as potencialidades dos recursos possiveis de pesquisa, diagnostico e
avaliacdo. Para além dos contributos dos processos internos da instituigdo ou no
ambito da coordenacdo de curso, fomos mobilizando ainda alguma abordagem
exploratéria investigativa resultante de estagios curriculares (Gongalves e Pinheiro,
2013). No entanto, dados os limites metodoldgicos e a auséncia de condi¢des ainda
para uma analise com outros critérios apropriados, consideramos oportuno partilhar
apenas alguns apontamentos indiciados e questbes levantadas, e que temos vindo a

debater noutros contextos (Teixeira, 2013).

Em primeiro lugar, ao nivel das necessidades de formagado, vao sendo
identificadas pelos diplomados determinadas areas tematicas (algumas ja
reequacionadas posteriormente com a oportunidade de adequacédo a Bolonha), que
para além de apontarem possibilidades para uma outra ponderagdo nos momentos
mais aprofundados de autoavaliagdo e avaliagao externa, parecem ao mesmo tempo
traduzir uma vontade de continuidade e de aprofundamento da formagao. Traduzirdo
uma perspetiva de “aprendizagem ao longo da vida”, sobre a (re) adequagao destes
diplomados face ao lugar, ao desempenho pessoal, educativo e profissional e aos

desafios e solicitagbes que enfrentam?

Do ponto de vista das trajetérias de insergao, o cenario parece ser coincidente
com as tendéncias que tém vindo a ser identificadas: alguns indicadores razoaveis de

empregabilidade ap6s a licenciatura e de situagao profissional atual, com uma relagao
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identificada entre o desempenho no trabalho e a area de formacgao, reconhecendo a
importancia do diploma da licenciatura como valor acrescentado; finalmente, embora
com situagdes contratuais diversificadas, ilustrando um contexto de alguma

precaridade na insergao.

Colocamos entdo a questdo: que pistas suscitam estas tendéncias para um
ponto de vista sobre o desenvolvimento da formagdo no ensino superior, e na

Licenciatura em Educagao Social da ESES em particular?

Para isso, desde logo, importa destacar os pressupostos da investigagcao que

introduzimos atras e que tendem a aceitar:

* a superagao de ligagdes mecanicas entre a formacgéo e o que o mercado de

trabalho desafia;

* ainsergao profissional como processo onde as escolhas e experiéncias nos
percursos de formacido ao longo da vida sdo aspectos relevantes, sendo
que a relevancia da aprendizagem profissional na insergdo parece surgir
associada ao dominio técnico e cientifico de uma dada area, mas
igualmente a capacidade de compreender e interpretar a evolugdo do
campo profissional, e a capacidade de autoconhecimento e construgédo de

projetos pessoais, sociais e profissionais;
* aamplitude e complexidade do perfil do educador social.

Este confronto leva-nos, em primeiro lugar, a uma constatagao claramente
reconhecivel mas a nao ignorar: os cursos nao serao propostas formativas “a medida”
de uma realidade pessoal, profissional e social estatica, ndo podem fixar-se em
necessidades particulares ou pontuais. Nem cursos, nem empregadores, serao no
contexto atual espagos definitivos de resposta a necessidades de formagdo ou de
emprego de longa duragdo. Como responder, no entanto a essa complexidade de

publicos e de necessidades formativas?

Mas uma segunda reflexdo surge a partir do que pode ser encarado como
desafio ou como paradoxo para estes diplomados na conjuntura atual - por um lado a
precaridade, dificuldade crescente de emprego dos licenciados (e dos educadores
sociais também), por outro o desafio da diversificacdo de novas situacbes de
intervencéao e insergao profissional. Do esforco de analise apresentado, retiramos pois
esta orientacdo: a necessidade de repensar permanentemente um dado perfil de

formagao, bem como a inevitabilidade de os préprios diplomados (educadores sociais)
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se repensarem numa perspetiva de aprendizagem ao longo da vida, lanca desafios
para propostas de formagdo que diversifiquem aprendizagens, conhecimentos e
capacidades que Ihes permitam dominio, especializagcdo, mas também adaptagcao e

tomada de decisbes sobre os seus percursos profissionais.

Por isto mesmo, um dos desafios fundamentais para a formacgéo (ao longo da
vida) e portanto para o Ensino Superior, e para a formagdo numa licenciatura (do

educador social), parece ser o de conseguir conciliar:

* uma formacgao cientifica e técnica que mantem coeréncia e “ndo perde de
vista” eixos estruturantes de uma area de formacao (processo que se pode
certamente ir adequando, Bolonha foi oportunidade para isso, dindamicas de
investigagdo, de avaliagdo e acreditagdo dos cursos apoiam outras

possibilidades),

* com o desenvolvimento, o aprofundamento, de aprendizagens que possam
valorizar a formacédo dos estudantes, a empregabilidade e afirmagédo no

campo profissional, e a sua capacidade de autoconhecimento vocacional.

Na ESES, parece-nos que poderdao constituir exemplos de um eixo de

intervencao no desenvolvimento da licenciatura com este alcance, nomeadamente:

* as parcerias de formacgao/intervengao diversas, sobretudo em articulagcéo
com a coordenacdo dos estagios curriculares, respondendo a pedidos de

instituicdes, dinamizando projetos de intervengao e investigagcado acao;

* a oferta formativa tematica e continua, interdisciplinar e aberta (a alunos, ex-
alunos e parceiros), salientando-se seminarios tematicos (dinamizados a
partir de unidades curriculares) ou o Ciclo de Formagdo Complementar em

Educacéao Social;

* 0 envolvimento de alunos em projeto de formacgao e sensibilizacdo para o

voluntariado com a Santa Casa da Misericérdia de Santarém:;

* a mobilidade internacional, através em particular da participagcdo no

Programa Erasmus e em projetos europeus;

* 0 estreitamento de lagcos com a APTSES (Associagdo Profissional dos
Técnicos Superiores de Educagcdo Social) através do protocolo de

colaboracao;

* a divulgacao da licenciatura, dos percursos dos alunos e ex-alunos, bem
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como das parcerias de formagao, em particular a realizagdo anual da VI
Expo Estagios: Forum de Projetos e Formacdo Profissionalizante em

Educacéao Social.

* finalmente, o contributo para a criacdo de condi¢gdes de continuidade na
formagao na area, mantendo articulagado com os Cursos de Especializagao
Tecnolégica e com o Mestrado em educagdo Social e Intervencao

Comunitaria.

Parece precisamente ser neste sentido que se tem vindo a reconhecer como
repto para o Ensino Superior diversificar processos e contextos de aprendizagem,
formais, nao formais e informais, que enriquegam e complementem a oferta formativa
dos planos de estudos. Os contributos analisados parecem de facto apontar para a
relevancia destas possibilidades formativas, beneficiando o desenvolvimento de
competéncias técnicas e cientificas, mas também de competéncias pessoais e sociais
— reconhecidas quer pela investigacado, quer pelos potenciais empregadores, quer
ainda pelos proprios estudantes — e que possam apoiar as estratégias entre a

formacéo a e insergdo profissional dos educadores sociais.
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