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Resumo

A Inteligéncia Artificial (IA) € um campo que tem suscitado debates e despertado interesse em
diversos setores da sociedade, incluindo a educag¢ao. No entanto, para compreender plenamente
sua presenga, funcionamento e impacto é importante delinear suas nuances e aplicacbes de
maneira clara e formal. Este artigo tem como objetivo mostrar os resultados parciais de uma
investigacdo, em andamento, a respeito da utilizacdo da IA nas praticas pedagdgicas em 44
instituicoes escolares do municipio de Itapemirim, localizado no estado o Espirito Santo. A
metodologia utilizada é a pesquisa exploratéria, com a aplicacédo de um formulario on-line (Google
Forms), composto por 11 perguntas objetivas e 1 discursiva. Obtivemos a participagédo de 170
professores, abrangendo a educagéo infantil, o ensino fundamental | e o ensino fundamental Il. Nos
resultados, podemos perceber que, em virtude do interesse de alguns professores com base em
suas primeiras iniciativas de utilizagao da IA, uma crescente familiarizacdo e o reconhecimento das
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(im)possibilidades dessa tecnologia na educagao. Concluimos que a falta de “confiang¢a” na IA pode
estar relacionada a uma menor familiaridade com a tecnologia, as experiéncias.

Palavras-chave: Inteligéncia artificial; Educacao basica; ltapemirim/ES.

Abstract

Artificial Intelligence (Al) is a field that has sparked debate and sparked interest in various sectors of
society, including education. However, to fully understand its presence, functioning, and impact, it is
important to clearly and formally outline its nuances and applications. This article aims to present the
partial results of an ongoing investigation into the use of Al in pedagogical practices at 44 schools in
the municipality of Itapemirim, located in the state of Espirito Santo. The methodology used is
exploratory research, with the application of an online questionnaire (Google Forms) consisting of 11
objective questions and 1 discursive question. We obtained the participation of 170 teachers,
covering early childhood education, elementary school, and middle school. The results reveal that,
due to the interest of some teachers based on their first experiences using Al, there is a growing
familiarity and recognition of the (im)possibilities of this technology in education. We conclude that
the lack of “trust” in Al may be related to a lesser familiarity with the technology and experiences.

Keywords: Artificial intelligence; Basic Education; ltapemirim/ES.

Introducao

Nos ultimos anos, a Inteligéncia Artificial (IA) tem se destacado como uma das tecnologias
mais transformadoras do nosso tempo, impactando diversos setores da sociedade, incluindo a
educacao. No entanto, pesquisas realizadas em diferentes contextos tém identificado a escassez
de estudos no campo da Educagao que abordem diretamente o uso da IA no processo educacional
(Durso, 2024).

Diferente da IA voltada apenas para a execucgao de tarefas especificas, a IA generativa,
muitas vezes retratada em filmes, destaca-se por seu treinamento em grandes conjuntos de dados

e por sua capacidade de criar conteudos, resultando na produgao de textos, imagens e musicas.
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Na educacao basica, a utilizagao de ferramentas de IA pelos professores ndo s6 promete
revolucionar as praticas pedagadgicas tradicionais, como também apresenta uma série de desafios
e oportunidades que merecem uma analise cuidadosa (Silva et al., 2024a). A personalizagao da
experiéncia educacional integrada a inteligéncia artificial € uma tendéncia em ascensao com o
potencial de transformar tanto a maneira como os alunos aprendem, quanto como os professores
ensinam (Silva et al., 2024b).

No Brasil, muitos municipios e escolas apresentam realidades e contextos precarios,
defasados e desconectados da utilizacao de tecnologias digitais e do uso de inteligéncia artificial
nas praticas pedagoégicas (Nazareth, 2023). Diante disso, esta pesquisa busca ndo apenas contribuir
com subsidios para a analise de um ambiente educacional mais dinamico, inclusivo e alinhado as
demandas do século XXI, mas também diagnosticar as percepcdes de professores da educagao
basica em um municipio que pode representar muitas outras realidades brasileiras, nas quais se
deixa de utilizar a inteligéncia artificial de forma responsavel e significativa, sobretudo devido a falta

de formacéao adequada.

Nesse contexto, a investigagado justifica-se pela necessidade de analisar criticamente a
utilizacdo nao supervisionada, ou mesmo a auséncia, de inteligéncias artificiais nas praticas
pedagdgicas do sistema municipal de ensino de ltapemirim, municipio localizado no interior do
Estado do Espirito Santo, que, em 2025, atende a uma média de 7.611 alunos e conta com
aproximadamente 800 professores. Trata-se de docentes comprometidos com a qualidade do
ensino, pressionados pelas demandas sociais € em busca de inserir de forma responsavel a
inteligéncia artificial no contexto educacional. Contudo, o uso ndo supervisionado dessas
tecnologias, sem a devida formagao docente ou diretrizes pedagdgicas, evidencia a urgéncia de

estudos que orientem politicas publicas e praticas educacionais eticamente fundamentadas.

Este artigo tem como objetivo mostrar os resultados parciais de uma investigagdo, em
andamento, a respeito da utilizagdo da IA nas praticas pedagdgicas em 44 instituicdes escolares do
municipio de Itapemirim-ES. A metodologia adotada é de natureza qualitativa e exploratéria, tendo
sido aplicado um questionario de multipla escolha que, segundo Marconi e Lakatos (2010), constitui
um instrumento de coleta de dados composto por uma série ordenada de perguntas que devem ser

respondidas sem a presenca do pesquisador. O questionario foi enviado por meio do aplicativo
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WhatsApp, utilizando a plataforma Google Forms. Participaram da pesquisa 170 professores de
diferentes segmentos e componentes curriculares que atuam nas instituigbes municipais de ensino,
destacando suas experiéncias com a IA, seus entendimentos, perspectivas e aplicagdes

metodoldgicas nos processos de ensino.

Inteligéncia Artificial

Estamos vivendo uma era em que as maquinas nao apenas executam tarefas, mas também
tém o poder de criar. E um momento de avanco tecnolégico com o uso intensivo da IA na educacgéo,
que nos leva a entender que a formagao docente € um dos elementos mais importantes nesse

processo.

Segundo Silva et al. (2024b), historicamente, a tecnologia tem sido representada por
significados diversos que produzem trés efeitos principais: a compreensao das tecnologias
disponiveis em diferentes épocas e sua utilizagao por grupos sociais especificos; a transformacao
das formas de organizacdo social, comunicacdo, cultura e aprendizagem influenciadas pelas

tecnologias; e a determinacao de diferentes eras ou movimentos tecnolégicos na sociedade.

A inteligéncia artificial € uma area da ciéncia da computagédo dedicada a fazer com que as
maquinas imitem o comportamento humano (Santos, 2023). No entanto, a IA nao é restrita apenas
aos especialistas em tecnologia; ela esta se tornando cada vez mais acessivel e oferecendo

diversas possibilidades de aplicagao.

Os avangos no setor de IA estdo ocorrendo tdo rapidamente que, além de ja existirem
sistemas capazes de produzir textos, imagens e sons, eles podem até vir a substituir algumas
fungdes atualmente ocupadas por humanos. No entanto, essa nova tecnologia também tem o
potencial de aumentar a produtividade, criar demanda por novos tipos de trabalho, incluindo

atividades de personalizagcao do ensino.

A inteligéncia artificial € categorizada em dois tipos principais: preditiva (ou restrita e fraca)
e generativa (ou geral e forte) (Menta & Brito, 2024). A |A preditiva é voltada para tarefas especificas,
com foco em previsdes baseadas em dados histéricos, como o reconhecimento facial ou as

recomendacdes de midia (idem). Assistentes virtuais como Siri, Alexa e Google, Netflix se encaixam
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nessa categoria. Ja a |IA generativa apresenta habilidades cognitivas comparaveis as humanas,
sendo capaz de criar novos conteudos, formular ideias e resolver problemas inéditos de forma
autbnoma (ibidem). Além disso, ha pesquisadores que acreditam na existéncia de uma
superinteligéncia artificial, que abrangera desde simples sistemas de recomendacao até complexos

mecanismos de aprendizado de maquina.

O crescimento da inteligéncia artificial generativa no campo educacional reflete uma
tendéncia mais ampla de explorar seu papel na educacdo. As tecnologias inovadoras sao vistas ndo
apenas como ferramentas auxiliares, mas como elementos potencialmente transformadores do
ambiente de aprendizagem. Entre as diversas aplicagdes da |IA generativa na educacgao, destacam-
se a criagao automatizada de avaliagbes e exercicios e a corregao de textos, que visam otimizar o
tempo dos professores (Menta & Brito, 2024). Também estdo em uso outras tecnologias, como o
reconhecimento facial para registro de frequéncia, o que aumenta a eficiéncia no controle de

presencas, e chatbots com IA generativa para reconhecimento de imagem corporal.

Nesse contexto, a |IA se destaca como uma ferramenta essencial na educacao,
especialmente na forma de IA generativa, que oferece plataformas e aplicativos que facilitam o
processo de ensino e aprendizagem, devendo sempre estar sob a supervisdo dos professores. As
tecnologias de IA estdo mudando a forma como interagimos com pessoas e sistemas, por meio de

dados e algoritmos, permitindo criar e acessar informagées de maneira rapida e eficaz.

A integracao responsavel de algoritmos e chatbots na Educacdo pode garantir uma
educacao de alta qualidade para todos os alunos. Chatbots educacionais oferecem suporte
personalizado em tempo real e podem ser integrados a plataformas educacionais e sistemas de

gerenciamento de aprendizado para suporte continuo e aprimoramento do aprendizado (idem).

A histéria da |A generativa é fascinante. Embora tenha raizes em pesquisas matematicas
antigas, ela s6 ganhou grande destaque recentemente, com o surgimento de modelos avangados
como os da OpenAl, por volta de 2022. Diferentemente de outros tipos de IA, que se concentram
em classificar ou identificar informagdes ja existentes, a IA generativa foca na criagéo de conteudos
originais. Essa capacidade criativa faz dela uma ferramenta poderosa em muitas areas, desde a

indUstria até as artes.
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Um exemplo notavel de IA generativa é a Geragédo de Linguagem Natural (NLG), como o
ChatGPT, uma das ferramentas que tem sido amplamente utilizada em muitas escolas brasileiras.
Essa tecnologia, treinada com vastos conjuntos de dados, consegue criar textos que imitam a escrita
humana, com usos que vao desde a criacdo automatica de noticias até a assisténcia virtual. Além
disso, a IA generativa também se estende ao mundo das imagens, como o modelo Gemini da
Google. Esse tipo de tecnologia permite criar imagens a partir de descricbes textuais, oferecendo

novas possibilidades criativas.

Na educagado, o potencial da IA generativa € amplo e estd em constante evolugéo,
oferecendo novas oportunidades de inovacdo no desenvolvimento de atividades pedagodgicas
capazes de enriquecer a aprendizagem dos alunos, como no caso do ensino personalizado. No
entanto, é fundamental adotar uma postura critica ao utiliza-la, uma vez que essa tecnologia pode
gerar informagdes imprecisas ou enviesadas. A supervisao do professor € essencial para assegurar
que a IA seja empregada de forma ética, responsavel e com qualidade, promovendo seu uso nas

praticas escolares de maneira consciente e criativa.

Inteligéncia Artificial na Educagao Basica

A competéncia "cultura digital" na Base Nacional Comum Curricular (BNCC) (Brasil, 2017),
no contexto da educacéao brasileira, € analisada criticamente no meio académico por estabelecer
competéncias para os curriculos escolares, incluindo a cultura digital como parte fundamental do

ensino fundamental.

Segundo a Base Nacional Comum Curricular, na competéncia 5 (2017),

Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informagdo e comunicagdo de forma critica,
significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas sociais (incluindo as escolares) para se
comunicar, acessar e disseminar informagdes, produzir conhecimentos, resolver problemas e
exercer protagonismo e autoria na vida pessoal e coletiva (Brasil, 2017, p. 11).

A competéncia digital mencionada na BNCC orienta a utilizagao e criagdo de Tecnologias
Digitais de Informacao e Comunicacao (TDIC) de maneira critica, significativa, reflexiva e ética nas

diversas praticas educativas. Compreender criticamente a tecnologia pode ajudar professores a
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construir uma base sélida de conhecimentos e cultura para os alunos, considerando os contextos

sociais e historicos das tecnologias.

A BNCC ainda abrange, em suas competéncias gerais, o uso critico, significativo, reflexivo
e ético das tecnologias digitais em diversas praticas sociais (Brasil, 2017). Isso inclui a comunicagao,
0 acesso e a disseminacao de informagdes, a producao de conhecimento, a resolugao de problemas
e a promogao do protagonismo e da autoria, tanto na esfera pessoal quanto coletiva. No entanto, o
documento nao especifica a aplicagdo de inteligéncia artificial. Implicitamente, destaca a
necessidade de integrar elementos do pensamento computacional em todas as areas do
conhecimento da educacao basica (idem). Ja o parecer CNE/CEB n° 02/2022, do Ministério da
Educacéao - Conselho Nacional de Educagao (Brasil, 2022), trata das Normas sobre Computacao na

Educacao Basica — Complemento a Base Nacional Comum Curricular (BNCC).

A Portaria n°® 4979, intitulada Estratégia Brasileira de Inteligéncia Artificial, sinaliza a
possibilidade de desenvolver agdes por meio de cursos de introducdo a inteligéncia artificial,
afirmando que novas tecnologias podem ser incluidas na formagdo educacional de criancas e
adolescentes e da necessidade de internet de alta velocidade, acessivel a populagao brasileira
(Brasil, 2021).

A Proposta de Plano Brasileiro de Inteligéncia Artificial (PBIA) 2024-2028, criada pelo
Ministério da Tecnologia, Ciéncia e Inovacgao, intitulada "IA para o Bem de Todos", propde o uso da
inteligéncia artificial no Brasil para enfrentar desafios nacionais, garantindo segurancga, direitos,
inclusdo social, defesa da democracia e desenvolvimento sustentavel (Brasil, 2024). Além disso,
destaca a necessidade de agdes imediatas para resolver problemas em areas prioritarias para a
populacido, como a educagao. O documento traz propostas voltadas para a educagao, incluindo o
sistema de gestao escolar, o controle de qualidade da alimentagao nas escolas, 0 acompanhamento
dos alunos nos processos de aprendizagem e bem-estar, e a formagao em alfabetizagcao e

letramento digital.

Em ambientes educacionais, acredita-se que instrumentos tecnoldgicos avangados possam
atuar como suporte na obtengdo de dados durante os processos de aprendizagem. Nesse sentido,
podem contribuir para a escolha de conteudos e apoiar métodos de avaliagdo estudantil. Além disso,

esse suporte inteligente de informagbes podera gerenciar estratégias para identificar padrées,
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realizar diagnosticos e melhorar a comunicacédo entre docentes e discentes, visando subsidiar

decisGes no processo de ensino-aprendizagem.

A medida que os educadores exploram as capacidades da inteligéncia artificial, podem criar
ambientes de aprendizagem dindmicos e adaptaveis que respondam as diversas necessidades de
seus alunos, moldando assim o futuro da educacéao para enfrentar desafios em constante mudanca
(Oliveira et al., 2023). Essas experiéncias ndo apenas envolvem os estudantes em um nivel mais
profundo, mas também promovem habilidades essenciais como o pensamento critico, a resolugcéo

de problemas e a criatividade.

Em pesquisa de revisdo bibliografica, desenvolvida por Pimentel et al. (2018), os autores
buscaram explorar estratégias para o ensino de Inteligéncia Artificial no Ensino Fundamental,
utilizando a robdtica educacional. A pesquisa prop6s "alfabetizacdo em IA" desde os primeiros anos
escolares e delineando uma base curricular em IA para cada etapa escolar (Infantil, Fundamental |
e Il, e Ensino Médio). Entretanto, Oliveira et al. (2023), afirmam que embora alguns governos
demonstrem interesse em introduzir a educagcdo em |A desde as fases iniciais do curriculo
educacional, é notavel que os recursos educacionais focados na alfabetizagdo em |IA nas escolas
frequentemente priorizam o desenvolvimento de habilidades técnicas. Deveriam, porém, enfocar a
reflexdo sobre a crescente importancia de os jovens compreenderem o mundo digital, incluindo o
Pensamento Computacional e os fundamentos da Inteligéncia Artificial, que permeiam o mundo do
trabalho e a sociedade contemporénea (Camada & Durdes, 2020). Tais esforcos no ensino de IA
podem contribuir significativamente para a educacdo integral do ser humano, promovendo a
superacgao da fragmentacao pedagdgica ao estabelecer conexdes entre disciplinas e relacionar seu

conteudo com a vida cotidiana dos estudantes.

Segundo Abar et al. (2023), a inteligéncia artificial integrada a educagao esta presente desde
a década de 1970, impulsionada pelo desenvolvimento de Sistemas de Tutoria Inteligente (STI), que
séo plataformas baseadas em inteligéncia artificial projetadas para simular a atuagdo de um
professor humano, oferecendo ensino personalizado e adaptativo a cada estudante, sdo inspirados
em modelos de tutoria individual, com o objetivo de personalizar o ensino para todos. Dessa forma,
a IA pode ser usada para personalizar o ensino e a aprendizagem, considerando as preferéncias e

dificuldades de cada aluno, além de fornecer feedbacks mais precisos e imediatos, acessibilidade a
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conteudos de qualidade e a melhoria do processo de aprendizagem (Vicari, 2018; Santos, 2023;
Picao et al., 2023; Silva et al., 2024b).

Para consolidar os avangos da IA na educacao, é fundamental compreendé-la como uma
ferramenta acessivel e capaz de potencializar a aprendizagem, personalizar o ensino e apoiar o

trabalho do professor de forma ética e consciente na solugao de problemas.

As Tecnologias no Municipio de Itapemirim/ES

Dentre os programas do governo federal de incentivo a insercdo das tecnologias na
educacao, destaca-se o Programa Nacional de Informatica na Educacéao (Prolnfo), langado por meio
da Portaria n° 522/MEC, em 9 de abril de 1997 (Brasil, 1997). Um dos objetivos desse programa era
que, até 2010, cada escola brasileira disponibilizasse aos professores pelo menos 10 computadores
com acesso gratuito a internet de alta velocidade. Para que essa meta se tornasse realidade, os
municipios e estados brasileiros precisaram estruturar salas para receber computadores desktop,

criando os chamados laboratérios de informatica e capacitando os professores.

Com base no Prolnfo e a partir da Conferéncia Nacional de Educagéo (CONAE) de 2010, o
municipio de ltapemirim iniciou a construgdo do seu préprio Plano Municipal de Educagéao (PME).
Em 2011, por meio do Decreto Municipal n°® 2.508, de 17 de novembro, o municipio adquiriu
netbooks e ofertou aos servidores do magistério da rede municipal de ensino, iniciando assim o
processo de insercao de recursos tecnolégicos na educagdo municipal. A partir de 2014, os
investimentos em recursos tecnoldgicos comegaram a se concretizar com a distribuicdo de
computadores desktop para algumas escolas que tinham um maior nimero de alunos. Esse
investimento, inspirado no Plano Nacional de Educagéao — PNE (Brasil, 2014), fortaleceu o PME, que
foi elaborado com a participagdo de professores, gestores e demais servidores da Secretaria
Municipal de Educacéo, resultando na aprovacgao da Lei Municipal n°® 2.873, de 24 de junho de 2015.
O inciso VIl dessa lei contempla agdes voltadas para a tecnologia, definidas de forma ampla e vaga
como a “promogdo humanistica, cientifica, cultural e tecnolégica do municipio” (Itapemirim-ES,
2015, p. 01), sem mencionar as especificidades das tecnologias na educag¢ao, nem tao pouco, as

tecnologias digitais.
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Na época, devido a dificuldade em realizar um numero maior de aquisi¢des e instalagdes, o
Polo da Universidade Aberta do Brasil (UAB), localizado na sede do municipio, preparou uma sala
com computadores e acesso a internet, além de oferecer cursos de formacéo para os professores,

visando garantir a implementacéo da lei.

Em 23 de novembro de 2017, por meio do Decreto n° 9.204, o governo federal langou o
Programa “Inovacdo Educacao Conectada”, do qual apenas seis escolas de ltapemirim foram
contempladas. Em 2024, esse numero aumentou para 7 escolas contempladas pelo programa de
um total de 44 instituicbes escolares no municipio. As demais escolas sao atendidas pelo préprio
municipio; porém, a maioria delas, localizada em zonas rurais, enfrenta dificuldades com a qualidade

do sinal de internet. Além disso, a formacao dos professores continua sendo um desafio.

A formacgao continuada no municipio de ltapemirim-ES comegou a ser oferecida aos
professores em 2012, com o objetivo de cumprir com uma das metas do Plano Nacional de
Educacao — PNE (Brasil, 2014). No entanto, foi somente em 2018 que uma ementa especifica sobre
tecnologia foi incluida, permitindo que os professores se especializassem e fossem incentivados a
aplicar o conhecimento adquirido em suas metodologias de ensino. A ementa do curso “Tecnologia
e Inovagdes na Educacao” incluia a evolugao histdrica e as perspectivas da tecnologia, atreladas a
Base Nacional Comum Curricular. Em 2019, os professores foram incentivados a participar da
formagdo continuada oferecida pela Universidade Federal do Espirito Santo (UFES) de forma
remota, utilizando plataformas digitais; no entanto, essa formagéo nao tinha como foco principal a
utilizagao das tecnologias na educagao, sendo o Moodle utilizado apenas como uma ferramenta de

suporte ao conhecimento em diferentes areas.

Com a chegada da pandemia de Covid-19 em 2020 e 2021, a educagédo no mundo precisou
se reinventar, criando novos métodos e metodologias de ensino. Em 7 de abril de 2020, o municipio
de Itapemirim publicou a Portaria Municipal n.° 047/2020, da Secretaria Municipal de Educacgao
(SEME), que instituiu o programa EduCasa no dmbito das escolas do sistema municipal de ensino.
O objetivo era oferecer, incentivar e orientar a educagdo remota nao presencial, utilizando as
Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicagédo (ltapemirim-ES, 2020). Os papéis dos
estudantes, dos professores e o proprio espago escolar foram ressignificados, atendendo ndo s6 as

novas demandas de uma sociedade informatizada e conectada a internet, mas também as praticas
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sociais contemporaneas mediadas pelas midias digitais (Nazareth, 2023). A pandemia da Covid-19
fortaleceu a argumentagédo sobre a importancia do acesso digital para garantir o ensino, mas
também revelou grandes dificuldades nesse processo de media¢do dos conteudos. Foi necessario

buscar, estudar, inovar e reinventar para manter a mesma qualidade da aprendizagem presencial.

Apbs o periodo mais critico da pandemia, em 2023, os professores participaram de uma
formacéao continuada ministrada pelo Instituto Federal do Espirito Santo (IFES), na qual mais uma
vez tiveram que se familiarizar com a plataforma Moodle, adquirindo conhecimentos especificos
para suas areas de atuagao, mas sem enfoque nas tecnologias digitais na educacao. E em 2024,
as trés escolas municipais que ofertam Educacdo em Tempo Integral receberam 100 notebooks,
100 computadores desktop e 400 tablets para serem utilizados como recursos nos processos de
ensino e de aprendizagem. Contudo, ainda ha caréncia de internet de qualidade e auséncia de

formacao continuada para os professores.

Com a insercao da inteligéncia artificial na contemporaneidade, surge mais uma
necessidade: a formacado para uma utilizagcdo consciente e responsavel dessa tecnologia nas
praticas pedagdgicas. O uso desenfreado da inteligéncia artificial generativa exige atengdo aos
desafios praticos e éticos, a fim de garantir uma implementagcdo adequada. Embora muitos alunos
e professores utilizem a IA generativa para diversas atividades educacionais, existem casos de uso
inadequado, como a solicitagao de trabalhos escolares desenvolvidos pela IA, o que configura plagio
e compromete o processo de ensino-aprendizagem. Mas condutas académicas desse tipo podem
resultar na falta de pensamento critico, dificultar a criatividade e gerar problemas relacionados a

consolidacao do conhecimento (Alves, 2023).

Contudo, observa-se que a utilizagao das tecnologias digitais no municipio de ltapemirim
ainda necessita de mais investimentos em escolas, alunos e professores. Isso nos leva a refletir e
questionar como seria a inser¢ao e utilizagdo das tecnologias digitais com inteligéncia artificial
nesses espagos escolares. Inicialmente, a disponibilidade de infraestrutura tecnoldgica é
fundamental, pois escolas com recursos limitados podem enfrentar dificuldades para adquirir e
manter os dispositivos e softwares necessarios que permitam a personalizagéo do ensino (Santos

et al., 2024). Além disso, capacitar os professores para utilizar a IA de forma ética e responsavel é
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essencial, desenvolvendo conhecimentos especificos para que possam integrar a tecnologia nas

praticas pedagdgicas.

Metodologia

A pesquisa adota uma abordagem qualitativa e exploratéria (Marconi & Lakatos, 2010),
pautada na aplicagdo de um questionario estruturado com 9 perguntas de multipla escolha,
instrumento definido pelos autores como uma série ordenada de perguntas respondidas sem a
interferéncia do pesquisador. O formulario foi disponibilizado por meio do aplicativo WhatsApp,

utilizando a plataforma Google Forms.

As perguntas foram elaboradas com o objetivo de mapear o uso da inteligéncia artificial pelos
professores e compreender as condigdes em que essa tecnologia esta sendo aplicada no municipio
de ltapemirim. Elas permitem identificar ndo apenas a frequéncia e os tipos de ferramentas
utilizadas, mas também o perfil dos docentes, como faixa etaria, nivel de especializacdo e segmento
de atuacao. Além disso, investigar as percepcdes e perspectivas dos professores sobre a IA

possibilita compreender os desafios e limitacdes atuais.

Participaram do estudo 170 professores de diversos componentes curriculares, lotados em
44 instituicdes municipais de ensino de Itapemirim-ES, com o objetivo de identificar suas agdes,
compreensoes, perspectivas e aplicagdes metodoldgicas referentes ao uso de inteligéncia artificial

nos processos de ensino.

Do ponto de vista da abordagem, a pesquisa qualitativa considera a relagao dindmica entre
o sujeito e 0 mundo real, enfatizando a indissociabilidade entre objetividade e subjetividade, que
nao se presta a quantificagdo. Conforme Gil (1991), a interpretacao de caracteristicas e a atribuicao
de significados sédo centrais nesse tipo de investigacao, que nao recorre a métodos estatisticos. O

ambiente natural é a fonte primaria de dados, e o pesquisador atua como instrumento principal.

Quanto aos objetivos, a pesquisa exploratéria visa aprofundar a familiaridade com o
problema, tornando-o mais explicito ou permitindo a construgédo de hipéteses. Envolve, para tanto,
levantamento bibliografico, entrevistas com pessoas experientes no tema e analise de casos que

auxiliem na compreensao do fendmeno estudado.
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Para sistematizar e comparar os dados obtidos, foi utilizada a Analise de Conteudo (Bardin,
1977), com apresentacdo de resultados por meio de graficos comparativos, posteriormente
interpretados. Nesse contexto, assume-se uma postura de “vigilancia critica” (idem) perante os

registros escritos, a fim de atribuir significados consistentes aos dados.

Todos os participantes preencheram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE),
manifestando, ou ndo, sua anuéncia em participar da pesquisa, em conformidade com as diretrizes
do Comité de Etica em Pesquisa (CEP), que zela pela integridade ética dos estudos com seres
humanos, assegurando a protecao de seus direitos, dignidade e bem-estar. O CEP é responsavel
pela avaliagdo, acompanhamento e orientacido de projetos cientificos, garantindo sua adequacao
as normas éticas e legais, em especial as estabelecidas pela Resolugdo CNS n° 466/2012. Dessa

forma, promove-se uma ciéncia responsavel e socialmente comprometida.

Os resultados finais ficardo disponiveis a todos os participantes e a sociedade em geral, sem

custos e sem fins lucrativos.

Resultados e Discussao

Os resultados desta pesquisa, desenvolvida com 170 professores de 44 instituicdes de
ensino em ltapemirim/ES, revelam a realidade e oferecem insights importantes sobre o uso de
inteligéncias artificiais no ambiente educacional do municipio. A entrevista abordou temas
relevantes, como o conceito de IA, a adogdo de IA no planejamento escolar, nos processos
avaliativos e as percepgdes sobre a possivel substituicdo do trabalho docente pela tecnologia. A

seguir, apresentamos 0s principais resultados.

Em relagédo a idade dos profissionais que atuam na educagao em ltapemirim, o grafico a

seguir apresenta a distribuicao etaria dos professores, com base nas respostas ao questionario.
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Figura 1
Idade dos patrticipantes

@ Menos de 20 anos
® 21-30anos
31 -40 anos
® 41-50anos
@ Mais de 50 anos

Fonte: Extraido do questionario.

Observa-se que nenhum professor com menos de 20 anos participou da pesquisa,
provavelmente porque essa faixa etaria representa uma pequena parcela entre os docentes
contratados pelo municipio, uma vez que muitos ainda estdo cursando a graduagdo. Dos
respondentes, 8 professores (4,7%) tém entre 21 e 30 anos; 24 professores (14,1%) tém entre 31
e 40 anos; 66 professores (38,8%) tém entre 41 e 50 anos; e a maior parte, 72 professores (42,4%),
possui mais de 50 anos. Esses dados refletem a predominancia de profissionais com mais

experiéncia na rede educacional do municipio de Itapemirim-ES.

Neste ambiente escolar, podemos observar que os profissionais da educacido com mais
experiéncia possuem uma vasta bagagem de conhecimento, mas talvez ndo estejam t&o
familiarizados com inovagdes recentes, como a inteligéncia artificial. Profissionais com mais idade
podem demonstrar certa resisténcia devido ao menor contato prévio com a IA e suas aplicagdes.
Ja os profissionais mais jovens, que provavelmente cresceram em um ambiente mais digital,
tendem a aceitar e se adaptar mais rapidamente a essas mudancas tecnoldgicas, estando mais

abertos e dispostos a integrar essas ferramentas em suas praticas diarias.

Contudo, ambos os grupos de professores de Itapemirim apresentam diferentes niveis de
compreensao sobre a inteligéncia artificial. Independentemente da idade, é essencial que todos os
educadores tenham acesso a oportunidades de formacao e atualizagéo, a fim de manterem-se

competentes e preparados para o uso eficaz das novas tecnologias.
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Além disso, a integragéo da inteligéncia artificial na pratica educativa depende nao apenas
do perfil etario dos professores, mas também do suporte institucional oferecido pelo sistema
municipal de ensino. Politicas de formacdo continuada, acesso a recursos tecnoldgicos e a
promoc¢ao de uma cultura escolar que valorize a inovagao sao fatores determinantes para que a IA
seja incorporada de maneira significativa. Dessa forma, é possivel minimizar desigualdades de
conhecimento e criar um ambiente educacional mais inclusivo, colaborativo e alinhado as

demandas contemporaneas de aprendizagem.

No que se refere ao nivel académico dos profissionais que atuam na educacgao basica em

Itapemirim, o grafico a seguir mostra que:

Figura 2

Nivel de formacdo académica

@ Graduagao

® Especializagao
Mestrado

@ Doutorado

@ Pos-doutorado

69,4%

Fonte: Extraido do questionario.

A maioria dos servidores possui formacdo académica avancada. Especificamente, 42
profissionais (24,7%) tém apenas graduagao, enquanto 118 (69,4%) possuem especializagao /ato
sensu. Apenas 7 professores (4,1%) tém mestrado, 1 (0,6%) possui doutorado, e 2 (1,2%) tém pds-
doutorado. Esses dados destacam a predominancia de formacido especializada entre os
profissionais da educagao basica no municipio, refletindo um forte compromisso com a qualificagao
e 0 aprimoramento continuo no campo educacional. No entanto, observa-se que muitos desses
profissionais ainda n&o desenvolveram conhecimentos sobre a IA na educagdo e,

consequentemente, nao tiveram oportunidade de utiliza-la como recurso pedagdgico,
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principalmente por se tratar de uma tematica recente. Isso reforga a importadncia da formagao
continuada em IA para os professores, que conforme Menta e Brito (2024) deve abranger nao
apenas o conhecimento técnico, mas também as habilidades pedagdgicas necessarias para

integrar a |A de forma eficaz na pratica de ensino.

Quando perguntado sobre o entendimento do conceito de inteligéncia artificial, os
professores destacam o potencial da IA para automatizar tarefas que antes eram realizadas por
humanos, tanto em atividades simples quanto em processos mais complexos. Com isso, podemos
perceber que os conhecimentos prévios conceituais sobre a IA ndo estdo errados, conforme
defendido pela Unesco (2022, p. 9), que afirma tratar-se de "sistemas ou maquinas que imitam a
inteligéncia humana para realizar tarefas como aprender, raciocinar, perceber, inferir, comunicar e

tomar decisoes".

Contudo, a utilizagdo da IA como uma ferramenta de apoio ao professor € amplamente
reconhecida em Itapemirim, com muitos docentes percebendo seu potencial para facilitar o
trabalho, melhorar a aprendizagem dos alunos e proporcionar novas formas de interagdo com o
conteudo. Mas é importante frisar que alguns professores demonstram certa incerteza ou falta de
conhecimento sobre o assunto, indicando que ainda estdo em fase de aprendizado sobre a

inteligéncia artificial.

Em relagao ao segmento de ensino em que os professores atuam com maior carga horaria,

observa-se, no grafico a seguir, o0 seguinte resultado:
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Figura 3

Segmento de ensino que atua com maior carga horaria

@ Educagao Infantil
@ Ensino Fundamental |
Ensino Fundamental Il

Fonte: Extraido do questionario.

Dos 170 professores participantes da pesquisa, 91 (53%) atuam na Educacao Infantil, 52
(30,6%) no Ensino Fundamental | e 27 (15,9%) no Ensino Fundamental Il. Constata-se que a
maioria € composta por docentes da Educacéo Infantil, geralmente com muitos anos de experiéncia
na Educagao Basica. Trata-se de um grupo majoritariamente formado por professores de carreira,
cujas praticas se concentram em pedagogias tradicionais. Esse perfil profissional, embora detenha
ampla bagagem pedagdgica, revela certa resisténcia e dificuldades no uso de tecnologias digitais,
além de pouco conhecimento sobre o potencial que a inteligéncia artificial pode oferecer ao
processo de ensino e aprendizagem. Ferramentas baseadas em |A podem auxiliar na observagao
de comportamentos, sugestdo de atividades ludicas e elaboragdo de relatérios de progresso,

sempre preservando a mediagao afetiva e humana do professor.

Picdo et al. (2023) e Figueiredo et al. (2023), complementam esse discurso, quando dizem
que essa variedade de técnicas permite que a IA seja um recurso poderoso na personalizagao do
ensino, com base na automacao de tarefas, analise de dados, reducao de erros e até na criacao

de sistemas de avaliagdo mais eficazes.

No Ensino Fundamental |, os docentes enfrentam desafios relacionados a alfabetizacéo e a
consolidagao das aprendizagens iniciais, o que abre espaco para o uso de IA em processos de

diagnostico. Sistemas de tutoria inteligentes podem ajudar a identificar dificuldades em leitura,
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escrita e raciocinio l6gico-matematico, oferecendo subsidios para praticas mais individualizadas
(Machado, 2021).

No Ensino Fundamental I, os professores geralmente apresentam maior familiaridade com
tecnologias e maior disposigéo para integrar a IA em suas praticas pedagdgicas. Nesse segmento,
a |IA pode ser utilizada para analisar o desempenho dos estudantes, apoiar metodologias ativas e
criar experiéncias interativas de aprendizagem. O foco, aqui, desloca-se da resisténcia tecnolégica
para a necessidade de aprimoramento critico, compreender as limitagdes, 0s vieses e 0s usos

éticos das ferramentas de IA.

Neste contexto, a pesquisa de revisao bibliografica, desenvolvida por Pimentel et al. (2018),
os autores buscaram explorar estratégias para o ensino de inteligéncia artificial no Ensino
Fundamental, utilizando a robética educacional. A pesquisa propds "alfabetizacdo em |IA" desde os
primeiros anos escolares e delineando uma base curricular em |A para cada etapa escolar (Infantil,
Fundamental, e Ensino Médio). Entretanto, Oliveira et al. (2023), afirmam que embora alguns
governos demonstrem interesse em introduzir a educagao em IA desde as fases iniciais do curriculo
educacional, é notavel que os recursos educacionais focados na alfabetizagao em IA nas escolas
frequentemente priorizam o desenvolvimento de habilidades técnicas. Porém, deveriam enfatizar a
reflexdo sobre a crescente importancia de os jovens compreenderem o mundo digital, incluindo o
pensamento computacional e os fundamentos da inteligéncia artificial, que permeiam o mundo do
trabalho e a sociedade contemporanea (Camada & Duraes, 2020). Tais esforcos no ensino de IA
podem contribuir significativamente para a educagao integral do ser humano, promovendo a
superacgao da fragmentagéo pedagdgica ao estabelecer conexdes entre disciplinas e relacionar seu

conteudo com a vida cotidiana dos estudantes (/dem).

Contudo, acreditamos que, quanto mais avangado o segmento educacional, maior tende a
ser 0 engajamento e a exploragao pedagdgica das tecnologias de IA. Entretanto, o principal desafio
permanece sendo a aproximagao gradual dos professores ao universo digital, por meio de
formagdes continuadas que demonstrem o potencial da IA como aliada do desenvolvimento integral

dos estudantes.

Em relacdo a credibilidade dos professores em relagdo a IA no processo de ensino,

podemos observar no grafico a seguir o seguinte resultado:
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Figura 4

A IA pode ajudar no processo de ensino?

® Sim
@ Nzo

Fonte: Extraido do questionario.

A credibilidade da inteligéncia artificial como ferramenta de auxilio no processo de ensino
entre os professores de ltapemirim € amplamente reconhecida, conforme indicam as respostas
coletadas. De acordo com os dados, uma expressiva maioria de 149 professores (82,9%) acreditam
que a IA pode efetivamente contribuir para o aprimoramento do ensino. Ja 29 (17,1%) professores
expressaram ceticismo em relagdo a capacidade da IA de auxiliar no processo de ensino em
Itapemirim. Esses profissionais podem ter preocupag¢des quanto a eficacia da tecnologia, a sua
adequacéao ao contexto local ou a sua capacidade de “substituir’” o toque humano nas interagdes

educacionais.

Dentre as areas impactadas pela inteligéncia artificial, a educacdo vem se destacando de
forma significativa (Silva et al., 2024a; Martins & Viana, 2022). Os padrdes de dados fornecidos a
IA desempenham um papel fundamental no aprendizado de maquina e no reconhecimento de
padrdes, campos em que 0s computadores se sobressaem aos humanos devido a sua capacidade
de processar grandes volumes de informagdes de forma rapida e precisa. Essa habilidade é
especialmente perceptivel em plataformas de aprendizagem, que utilizam a analise de dados para

recomendar conteudos especificos aos usuarios, considerando seus interesses e comportamentos.

Além disso, a IA generativa apresenta diversas aplicagcdes na educagcédo, como a criagao

automatizada de atividades, avaliagdes e exercicios, e a correcao de textos, contribuindo para a
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otimizagao do tempo dos professores e permitindo que se dediquem a atividades pedagdgicas de

maior valor agregado (Menta & Brito, 2024).

No que se refere as tendéncias futuras, observa-se que a IA na educacdo caminha para
uma integragdo cada vez mais profunda e sofisticada, o que demanda formagédo adequada e
condi¢cdes de trabalho favoraveis para os professores do municipio de Iltapemirim. Embora ainda
existem desafios para alcangar resultados praticos e escalaveis, sobretudo no acompanhamento
do raciocinio dos alunos durante a resolucdo de problemas, as expectativas sdo promissoras. A
medida que a |IA generativa evolui, espera-se que seu papel na educacgao se torne cada vez mais
central, transformando de maneira significativa a forma como aprendemos, ensinamos e

interagimos nos ambientes educacionais.

Em relagdo a utilizagdo de inteligéncias artificiais, apenas 9 (5,3%) dos professores
entrevistados responderam nao utilizar nenhuma, enquanto 161 (94,7%) afirmaram utilizar alguma

inteligéncia artificial (Figura 5).

Quando perguntados sobre quais ferramentas tecnolégicas com inteligéncia artificial os
professores utilizam ou utilizaram no contexto educacional em Itapemirim, dos 170 professores que
responderam ao questionario, 52 professores (30,6%) informaram utilizar a plataforma Google Al
Studio; 44 professores (25,9%) utilizam o ChatGPT; 22 professores (12,9%) utilizam o Wordwall, 7
professores (4,1%) utilizam o Novo ChatGPT:; 7 professores (4,1%) utilizam o Copilot; 7 professores
(4,1%) utilizam o Padlet; e 6 professores (3,5%) utilizam o Kahoot. Além disso, entre 25 (14,8%)
professores restantes, alguns indicaram o uso de outras ferramentas, enquanto outros
responderam que néao utilizam nenhuma ferramenta de IA em suas aulas.

Especialmente a partir de 2020, a utilizacédo da IA tem crescido exponencialmente na
sociedade (Vicari, 2018; Fernandes, 2023; Santos, 2023), marcada por marcos histéricos e desafios
tecnoldgicos. Popularizada em 2022, ela vem evoluindo constantemente, impulsionada pela
melhoria continua dos modelos, oferecendo aos profissionais da educagao diversas possibilidades

de ferramentas educativas.
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Figura 5

Inteligéncia Artificial que mais utilizam no contexto educacional

ChatGpt

Novo ChatGpt
Gemini

Google Al Studio
Copilot
Perplexity
Consensus
Jenni

Elicit

Connected Papers
Vidnoz
Midjorney

Dall-e

44 (25,9%)

52 (30,6%)

Wordwall
Powtoon
Rayyan

Kialo

Magic School
Geekie One
Cogni

22 (12,9%)

12 (7,1%)
9 (5,3%)
5 (2,9%)

Nenhuma
Qutras

Fonte: Extraido do questionario.

Por exemplo, o ChatGPT, desenvolvido pela OpenAl, constitui um modelo de IA generativa,

inicialmente treinado com uma extensa colegao de livros e grandes conjuntos de dados, incluindo

a Wikipédia. Tal caracteristica confere-lhe ampla capacidade criativa, tornando-o uma ferramenta

versatil e potencialmente aplicavel em distintos contextos educacionais e profissionais.

De modo semelhante, o Gemini, o Copilot ou Perplexity, podem ser empregados na

elaboracgao de planos de aula personalizados, a partir de informagdes fornecidas pelos professores

e alunos. Os dados sao processados por algoritmos de |A, que possibilitam a geragao de planos de

aprendizagem especificos para cada estudante.
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Além dessas, outras inteligéncias artificias e plataformas podem ser utilizadas para ensinar
aos alunos a literacia midiatica, gerar planos de aula especificos é economizar tempo dos
professores em tarefas administrativas. Conforme Baker (2016), a IA generativa pode aliviar a carga
de trabalho dos educadores automatizando tarefas administrativas e rotineiras, permitindo que eles
se concentrem mais na interacio direta com os alunos e em atividades de ensino mais criativas. IA
generativa também pode personalizar a experiéncia de aprendizado dos alunos, sugerindo recursos

de aprendizado com base em seu desempenho e preferéncias anteriores (Alves, 2023).

E importante destacar que os professores de ltapemirim precisam compreender que a
personalizacdo do ensino, mediada pela inteligéncia artificial, atendendo as necessidades
individuais dos alunos, permite que essas tecnologias contribuam para o desenvolvimento de
atividades sob medida e oferegcam feedback em tempo real sobre a execugao correta de tarefas e

exercicios pedagdgicos.

Em relagéo a utilizagdo da IA na elaboracé&o dos planejamentos escolares em Itapemirim,
podemos perceber no grafico a seguir (Figura 6), uma variacao consideravel na adogao dessa
tecnologia entre os educadores, com uma parte significativa dos professores ainda nao utilizando

a tecnologia ou usando-a de forma esporadica.

Figura 6

Utilizagéo da IA no planejamento

® Sim, uso com frequéncia
@ Sim, as vezes
Nao utilizo

. @ Naio vejo necessidade

Fonte: Extraido do questionario.
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Um pequeno grupo de professores, correspondente a 11 (6,5%), afirmou ndo ver
necessidade de utilizar a IA no planejamento escolar. Esses profissionais podem preferir métodos
tradicionais ou ainda ndo ter reconhecido as vantagens que o uso da tecnologia pode oferecer ao

processo de elaboracdo do planejamento pedagdgico.

Por outro lado, 27 professores (15,9%) indicaram que utilizam a IA com frequéncia. Para
esses educadores, a tecnologia oferece maneiras eficientes de preparar o ensino, com aulas e
atividades mais criativas e direcionadas, ou seja, de certa forma personalizadas, além de possibilitar
a analise dos resultados dos alunos e a otimizacdo na elaboracdo de atividades e recursos

educacionais.

Uma parcela significativa, 66 professores (38,8%), relatou que usa a IA ocasionalmente.
Esses professores podem estar explorando gradualmente as potencialidades da IA integrando-a
aos poucos em seu planejamento escolar. Ou, por falta de conhecimento, ainda ndo conseguem

explorar plenamente as possibilidades que a |IA pode proporcionar para a educacéo.

Sessenta e seis (66) professores (38,8%) afirmaram que ndo utilizam a |A para a realizagao
do planejamento escolar. Esse grupo pode enfrentar desafios relacionados a familiarizacédo com a
tecnologia, a falta de recursos ou a resisténcia a mudangas no processo pedagogico. A auséncia
de uso pode refletir uma necessidade de mais treinamento ou suporte para integrar efetivamente a

IA nas praticas de planejamento.

Na educagéao, segundo Nguiraze (2023), a caracterizagao da inteligéncia artificial depende
de como software e hardware sao integrados para funcionar de maneira adequada e previsivel.
Entre os principais métodos e técnicas de IA utilizados na detecgdo de lacunas no processo de
ensino e aprendizagem destacam-se o aprendizado de maquina, a mineracdao de dados
educacionais, 0 processamento de linguagem natural, os sistemas especialistas, a analise de
dados, o feedback personalizado, a adaptagéo curricular e o planejamento educacional, além da

consideragao de desafios e questdes éticas.

No contexto do municipio de Itapemirim-ES, a incorporagéao dessas tecnologias representa
uma oportunidade de inovagao pedagogica, permitindo identificar com maior precisao as

dificuldades dos alunos e propor intervengdes personalizadas. De acordo com Picéo et al. (2023) e
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Figueiredo et al. (2023), essa variedade de técnicas torna a IA um recurso poderoso, favorecendo
a automacao de tarefas, a analise de dados, a reducao de erros e o desenvolvimento de sistemas
de avaliacdo mais eficazes, aspectos que podem contribuir significativamente para a melhoria da

qualidade educacional na rede municipal de Itapemirim.

No que se refere a utilizacdo da IA nos processos de ensino, os professores de Itapemirim

apresentam uma ampla variedade de abordagens e percepc¢oes (Figura 7).

Figura 7

Utilizagéo da IA no processo de ensino

@ Sim, uso com frequéncia
@ Sim, as vezes

Nao utilizo
® N3o vejo necessidade

Fonte: Extraido do questionario.

De acordo com as respostas obtidas, um pequeno numero de 6 professores (3,5%) afirmou
qgue nao vé necessidade de utilizar a |A nos processos de ensino. Por outro lado, 15 professores
(8,8%) mencionaram que utilizam a IA com frequéncia no processo de ensino. A utilizagdo
constante da IA permite que esses professores criem um ambiente de aprendizado mais adaptado
as necessidades individuais dos alunos, utilizando recursos tecnoldgicos para enriquecer a

experiéncia educacional (Santos, 2023).

Um grupo expressivo, representando 73 professores (42,9%), afirmou que nao utilizam a IA
no processo de ensino. A falta de uso da IA pode também apontar para uma necessidade de mais
formacgao e suporte para que esses professores possam explorar os beneficios que a tecnologia
pode trazer para a sala de aula. Ignorar a importancia da IA na educagéo pode deixar os alunos
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despreparados para os desafios profissionais futuros e para seu papel como cidadaos ativos
(Durso, 2024). Assim, € importante que a educagao redobre esforgos para acompanhar e avaliar

os impactos da IA no processo de ensino-aprendizagem.

No entanto, a maior parte dos professores, 76 (44,7%), relatou que utiliza a IA de forma
ocasional no processo de ensino. Esses educadores podem estar comegando a incorporar a
tecnologia em suas praticas, experimentando diferentes ferramentas e recursos a medida que se
tornam mais confortaveis com sua aplicacdo. O uso intermitente sugere que a adocao da IA
provavelmente esteja em crescimento, com os professores reconhecendo gradualmente seu valor,

mas ainda adaptando sua integragdo ao ensino.

Segundo Figueiredo et al. (2023) na aprendizagem, para que a tecnologia se torne efetiva
COMO recurso ao processo, € essencial que seja um instrumento que auxilie a pratica pedagdgica
dos professores, como no caso do ensino personalizado. Esse modelo de ensino consiste na
utilizacdo de recursos digitais para o acompanhamento, aprendizagem e avaliacdo continua dos
alunos, permitindo a coleta de dados que auxiliam o professor na elaboragao de percursos
personalizados (Santos et al., 2024). A partir da analise dos percursos de aprendizagem de cada
estudante, o professor identifica necessidades e avancgos, utilizando recursos educacionais digitais

e propondo atividades pedagogicas personalizadas.

Em relacdo a coleta de dados, surge uma questdo importante: as implicagdes éticas
relacionadas ao uso das informacdes dos alunos. A protecao da privacidade desses dados € um
aspecto critico. As instituicdes educacionais devem assegurar que as informagbes estejam

devidamente protegidas e ndo sejam utilizadas de forma inadequada.

Acreditamos que os professores de Itapemirim desconhegcam alguns beneficios em se
utilizar a IA na personalizagao do ensino. A capacidade da IA de fornecer feedbacks baseados em
dados pode ser uma ferramenta valiosa na criagao de planos de aula mais eficazes e adaptados as

necessidades dos alunos.

Em relagéo a utilizagao da inteligéncia artificial nos processos avaliativos na educagéo
basica em Itapemirim, a pesquisa revela uma diversidade significativa nas praticas dos professores
(Figura 8).

A Revista_Interaccoes esta licenciada com uma licenga_CC BY-NC-SA 4.0

25


https://revistas.rcaap.pt/
https://revistas.rcaap.pt/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/?ref=chooser-v1
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/?ref=chooser-v1

‘ Interacgoes INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA EDUCAGAO
NAZARETH & SILVA

Figura 8

Utilizagédo da IA nos processos avaliativos

@ Sim, uso com frequéncia
@ Sim, as vezes
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@ Nao vejo necessidade
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Fonte: Extraido do questionario

De acordo com as informacgdes coletadas, apenas 11 professores (6,5%) indicaram nao ver
necessidade de empregar a |IA nas avaliagbes. Esses profissionais podem preferir métodos
tradicionais de avaliagao ou ainda nao ter compreendido as possibilidades e os beneficios que a

tecnologia pode oferecer ao processo avaliativo.

Dezessete (17) professores (10%) afirmaram utilizar a IA com frequéncia nos processos
avaliativos. Para esses educadores, a IA oferece ferramentas valiosas e possibilidades para a
analise e interpretacdo dos dados dos alunos, ajudando a personalizar as avaliagbes e
provavelmente fornecendo feedback mais detalhado e preciso. Existem tecnologias que podem
simplificar a corregéo de provas, identificar padrées de desempenho e sugerir areas que precisam

de mais atengao, tornando o processo avaliativo mais eficiente e informativo (Fernandes, 2023).

Uma parte consideravel, 51 (30%), relatou usar a |IA ocasionalmente nos processos
avaliativos. Esses professores podem estar explorando gradualmente a tecnologia, integrando-a de
forma intermitente nas avaliagcdes e aproveitando suas funcionalidades para melhorar a pratica

avaliativa, ou ainda desconhecem outras possibilidades oferecidas pela IA.

Acredita-se que, com a utilizacdo da |IA, as tecnologias possam atuar como suporte

relevante na coleta e analise de dados ao longo dos processos de aprendizagem em ambientes
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educacionais, contribuindo para a selecido de conteudos e o aprimoramento dos métodos de
avaliagdo estudantil (idem). Além disso, a IA pode auxiliar na identificacdo de padrbes de
desempenho, acompanhar o progresso individual dos alunos e fornecer feedbacks automatizados

e personalizados, baseados em métricas de engajamento, frequéncia e acertos em atividades.

Sistemas baseados em IA tém potencial para apoiar os professores na elaboragao de
avaliagbes diagnodsticas, formativas e somativas, possibilitando uma analise mais precisa das
competéncias desenvolvidas. No municipio de ltapemirim, esses sistemas podem ainda contribuir
na identificacdo lacunas de aprendizagem e sugerir intervengdes pedagdgicas direcionadas,
promovendo um processo avaliativo continuo e dinamico. Com esse suporte inteligente, a
comunicagao entre docentes e discentes nas escolas municipais tende a tornar-se mais eficiente,
subsidiando decisbes pedagodgicas mais assertivas e fortalecendo o processo de ensino-

aprendizagem.

No entanto, a maioria dos professores, 91 (53,5%), informaram nao utilizar a 1A nos
processos avaliativos. Esse grupo pode enfrentar desafios relacionados a falta de treinamento,
resisténcia a novas tecnologias ou a necessidade de métodos tradicionais que ainda sao preferidos

por muitos educadores.

Por fim, perguntamos aos professores se eles acreditam que a IA podera substituir o

trabalho docente (Figura 9).

Figura 9

A IA podera substituir o professor?

@ sim
@ Nzo

87,6%

Fonte: Extraido do questionario

A Revista_Interaccoes esta licenciada com uma licenga_CC BY-NC-SA 4.0

27


https://revistas.rcaap.pt/
https://revistas.rcaap.pt/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/?ref=chooser-v1
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/?ref=chooser-v1

=y

\ “"/ Interacgdes INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA EDUCAGAO
NAZARETH & SILVA

Os avancgos no setor de Inteligéncia Atrtificial (IA) estdo ocorrendo de forma tao acelerada
que, além de oferecer suporte a area da educagao, podem até vir a substituir algumas fung¢des
atualmente desempenhadas por seres humanos. No entanto, essa tecnologia também possui o
potencial de aumentar a produtividade e gerar demanda por novos tipos de trabalho, incluindo
atividades voltadas a personalizagdo do ensino. No municipio de Itapemirim, a maioria dos
professores — 149 (87,6%) — acredita que a IA nao substituira o trabalho docente, enquanto 21
professores (12,4%) demonstraram preocupagao de que a IA possa, eventualmente, ocupar esse
espaco. Essa percepcdo pode estar relacionada ao ritmo acelerado de desenvolvimento
tecnoldgico e ao receio de que a automacéao reduza a necessidade de profissionais em diferentes

setores, inclusive na educacéo.

A questao da substituicao do professor pela IA é um tema de debate na educacdo moderna.
Embora a IA tenha o potencial de transformar muitos aspectos do ensino, a substituicido completa
do professor é altamente improvavel. Selwyn (2019); Menta e Brito (2024) defendem que embora a
IA possa contribuir com a educagdao é importante destacar que ela ndo pode substituir
completamente a interacdo humana e a orientacdo que um professor oferece na formacao de
valores e comportamentos sociais, algo que a IA ainda ndo consegue replicar. Isso inclui também
garantir a seguranga dos dados dos alunos, a transparéncia nas fungdes atribuidas a IA e questdes

relacionadas ao papel do professor, além do risco de desumanizacao das relacdes educacionais.

Embora Tavares, Meira e Amaral (2020) apontem que o uso de IA na educacao é
controverso, ja que pode levar a substituicdo de trabalhos humanos e a crenga de que maquinas
poderao substituir os professores, enquanto outros pesquisadores afirmam que a IA nao substitui o
professor, mas pode ser um complemento eficaz para o processo de ensino e aprendizagem,

ajudando no processo de ensino e no desenvolvimento de habilidades especificas dos alunos.

Selwyn (2019) adverte contra a ideia de "robds substituindo professores", reiterando a
importancia dos professores humanos e a necessidade de abordar a |IA na educagao de maneira
equilibrada. Portanto, enquanto a ideia de que maquinas possam substituir professores pode ser
equivocada, o potencial da |IA como suporte em tarefas de aprendizagem é significativo,

beneficiando tanto alunos quanto professores.
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Para os professores de Itapemirim, a educacao € um processo profundamente humano, que
envolve ndo apenas a transmissao de conhecimento, mas também o desenvolvimento emocional e
social dos alunos. Os docentes desempenham um papel fundamental ao orientar, motivar e inspirar
seus estudantes, aspectos que a IA, por mais avangada que seja, ainda ndo é capaz de replicar

plenamente.

Assim, a tecnologia deve ser vista como uma aliada do professor, facilitando o trabalho
pedagdgico e permitindo que ele se concentre mais no que realmente importa: a relacéo direta e
humana com os alunos, o desenvolvimento de suas habilidades criticas e o incentivo ao

pensamento criativo e a resolugéo de problemas.

Consideragoes Finais

Orientados pela Base Nacional Comum Curricular (BNCC) e pelo Parecer CNE/CEB n.°
02/2022, que propdem a integracdo do pensamento computacional em todas as areas do
conhecimento, os professores do municipio de Iltapemirim/ES tém diante de si a oportunidade de
utilizar a inteligéncia artificial como ferramenta de apoio a personalizacdo do ensino e da
aprendizagem. Essa tecnologia permite analisar dados educacionais e criar estratégias mais
adequadas as necessidades individuais dos estudantes, favorecendo praticas pedagdgicas

inovadoras, dindmicas e eficientes.

Contudo, juntamente com o potencial transformador da IA, surgem desafios que envolvem
a sua implementacao efetiva nas escolas e a preparagao dos docentes para utiliza-la de forma
critica e pedagdgica. A formacgao inicial e continuada deve incluir o estudo pratico e reflexivo sobre
0 uso ético e responsavel dessas tecnologias, capacitando os professores a avaliar as ferramentas
disponiveis, interpretar resultados e integrar, com autonomia, recursos de IA ao processo de ensino-

aprendizagem.

Além disso, € indispensavel garantir infraestrutura adequada, com equipamentos
atualizados, softwares educacionais acessiveis e conexao a internet de qualidade. Manter essa

estrutura em funcionamento € um grande desafio, principalmente diante da velocidade das
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inovagdes tecnolégicas. A atualizagcdo constante é essencial para que a IA seja efetivamente

aplicada e beneficie a aprendizagem dos estudantes.

Mesmo com limitagdes relacionadas ao conhecimento técnico e pedagdgico, muitos
professores de Itapemirim/ES reconhecem o potencial da IA como um recurso capaz de apoiar o
trabalho docente e enriquecer o ambiente educacional. Observa-se, gradualmente, um aumento na
utilizagao dessas ferramentas, o que sinaliza um cenario promissor para a consolidacao de praticas

pedagdgicas mediadas por tecnologias inteligentes.

Essa pesquisa reflete uma realidade que pode ser semelhante a de muitos outros municipios
e escolas publicas brasileiras. A escassez de infraestrutura tecnolégica, a auséncia de formacéao
continuada e o uso ainda timido da IA nas praticas pedagdgicas revelam um quadro comum no
pais. Por isso, é fundamental ampliar os estudos e investigacdes sobre a integracdo da IA na
educacao basica, de modo que as experiéncias locais, como a de Itapemirim, possam contribuir

para politicas publicas mais consistentes e eficazes.

Contudo, somente com mais estudos sobre o tema, aliados a formacdo docente de
qualidade e a investimentos estruturais, sera possivel promover uma transformacgao efetiva na
educacao, na qual a Inteligéncia Artificial seja utilizada de forma ética, critica € humanizada, a

servigo do ensino, da aprendizagem e do desenvolvimento integral dos estudantes.

Referéncias Bibliograficas

Abar, C. A. A. P, Santos, J. M. S.,, & Almeida, M. V. A. (2023). Um estudo tedrico sobre
competéncias necessarias para compreender o uso da Inteligéncia Artificial na Educagéo.
Etic@net, 23(2). Editorial Universidad de Granada.
https://revistaseug.ugr.es/index.php/eticanet/article/view/28498/26605

Alves, L. (2023). Notas iniciais sobre inteligéncia artificial e educacéo. In L. Alves (Org.), Inteligéncia
artificial e educacgéo: refletindo sobre os desafios contemporaneos (pp. 33—-47). EDUFBA,;
UEFS Editora.

Baker, R. S. (2016). Educational data mining: An advance for intelligent systems in education. IEEE
Intelligent Systems, 29(3), 78-82.

A Revista_Interaccoes esta licenciada com uma licenga_CC BY-NC-SA 4.0

30


https://revistas.rcaap.pt/
https://revistas.rcaap.pt/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/?ref=chooser-v1
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/?ref=chooser-v1

=y

\ “’/ Interacgdes INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA EDUCAGAO
NAZARETH & SILVA

Brasil. Ministério da Educacéo. (1997). Programa Nacional de Tecnologia Educacional — Prolnfo
(Portaria n.° 522, de 9 de abril de 1997). https://www.gov.br/fnde/pt-br/acesso-a-
informacao/acoes-e-programas/programas/proinfo

Brasil. (2014). Lei n.° 13.005, de 25 de junho de 2014 (Plano Nacional de Educag&o — PNE). Diario
Oficial da Unido. https://pne.mec.gov.br/18-planos-subnacionais-de-educacao/543-plano-
nacional-de-educacao-lei-n-13-005-2014

Brasil. Ministério da Educacgao. (2017). Base Nacional Comum Curricular: Educacgéo é a base. MEC.
http://basenacionalcomum.mec.gov.br/abase/

Brasil. Ministério da Educacdo & Conselho Nacional de Educagado. (2022). Normas sobre
Computacdo na  Educacdo Basica -  Complemento a BNCC. MEC.
https://undime.org.br/uploads/documentos/phpgKoeop 634030d0d09ff.pdf

Brasil. (2021). Portaria n.° 4.979, de 13 de julho de 2021 (Estratégia Brasileira de Inteligéncia
Artificial). Diario Oficial da Uniao.
https://antigo.mctic.gov.br/mctic/opencms/legislacao/portarias/Portaria_ MCTI_n_4979 de 1
3072021.html

Brasil. Conselho Nacional de Ciéncia e Tecnologia. (2024). IA para o bem de todos: Proposta de
Plano Brasileiro de Inteligéncia Artificial (2024-2028). https://www.gov.br/secom/pt-
br/assuntos/noticias/2024/08/luciana-santos-plano-brasileiro-de-inteligencia-artificial-
procura-fazer-o-bem-para-todos

Camada, M. Y., & Duraes, G. M. (2020). Ensino da Inteligéncia Artificial na Educagéo Basica: Um
novo horizonte para as pesquisas brasileiras. In Anais do Simpésio Brasileiro de Informatica
na Educacdo (SBIE) (pp. 1553-1562). Sociedade Brasileira de Computacéo.
https://sol.sbc.org.br/index.php/sbie/article/view/12911/12765

Durso, S. O. (2024). Reflexdes sobre a aplicagdo da inteligéncia artificial na educagao e seus
impactos para a atuacdo docente. Educacdo em Revista, 40, e47980.
https://lwww.scielo.br/j/ledur/a/3mh8D6366By9w9THfF8bThQ

Fernandes, A. F. (2023). Inteligéncia Artificial e Educagéo. Boletim Informativo Unimotrisatide em
Sociogerontologia (BIUS), 39(33).
https://periodicos.ufam.edu.br/index.php/BlUS/article/view/12646

A Revista_Interaccoes esta licenciada com uma licenga_CC BY-NC-SA 4.0

31


https://revistas.rcaap.pt/
https://revistas.rcaap.pt/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/?ref=chooser-v1
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/?ref=chooser-v1

=y

\ “’/ Interacgdes INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA EDUCAGAO
NAZARETH & SILVA

Figueiredo, L. O., Lopes, A. M. Z., Validorio, V. C., & Mussio, S. C. (2023). Desafios e impactos do
uso da Inteligéncia Artificial na educagao. Educagdo Online. https://educacaoonline.edu.puc-
rio.br/index.php/eduonline/article/view/1506

Gil, A. C. (1991). Como elaborar projetos de pesquisa (3. ed.). Atlas.

Itapemirim (ES). (2011). Lei n.° 2.508, de 17 de novembro de 2011. Cémara Municipal de
Itapemirim.

https://camaraitapemirim.splonline.com.br/Arquivo/Documents/legislacao/html/L25082011.ht

mi
Itapemirim (ES). (2015). Lei n.° 2.873, de 24 de junho de 2015 (Plano Municipal de Educacéo).
Camara Municipal de Itapemirim.

https://camaraitapemirim.splonline.com.br/Arquivo/Documents/legislacao/L/L28732015.pdf

Itapemirim (ES). Secretaria Municipal de Educacao. (2020). Portaria Seme n.° 0047, de 7 de abril
de 2020. Diario Oficial do Municipio.

Machado, J. L. A. (2021). Inteligéncia Artificial e educacdo. Trem de Letras, 8(1), €021011.
https://publicacoes.unifal-mg.edu.br/revistas/index.php/tremdeletras/article/view/1440

Marconi, M. A., & Lakatos, E. M. (2010). Metodologia do trabalho cientifico (7. ed., 6. reimp.). Atlas.

Martins, R. H., & Viana, H. B. (2022). Inteligéncia Artificial na Educagéo: Uma revisdo integrativa da
literatura. Internet Latent Corpus Journal, 12(2).
https://proa.ua.pt/index.php/ilcj/article/view/31227/21871

Menta, E., & Brito, G. S. (2024). O papel da Inteligéncia Atrtificial no ensino tecnoldgico: Implicagdes
emergentes. Educitec, 10, e232524.
https://sistemascmc.ifam.edu.br/educitec/index.php/educitec/article/view/2325

Nazareth, A. S. (2023). As préticas corporais da Educacgédo Fisica escolar e o ensino remoto
emergencial no municipio de Itapemirim/ES: Limites e possibilidades [Dissertacdo de
mestrado, Universidade Estacio de Sa].
https://dissertacao.estacio.br/educacao/2023/ALLAN%20DA%20SILVA%20NAZARETH.pdf

Nguiraze, J. A. (2023). O papel da inteligéncia artificial na deteccao de lacunas no processo de
ensino e aprendizagem. Revista Multidisciplinar do Nordeste Mineiro, 8(1).

https://revista.unipacto.com.br/index.php/multidisciplinar/article/view/1496

A Revista_Interaccoes esta licenciada com uma licenga_CC BY-NC-SA 4.0

32


https://revistas.rcaap.pt/
https://revistas.rcaap.pt/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/?ref=chooser-v1
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/?ref=chooser-v1

=y

\ “’/ Interacgdes INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA EDUCAGAO
NAZARETH & SILVA

Oliveira, L. A., Santos, A. M., Martins, R. C. G., & Oliveira, E. L. (2023). Inteligéncia artificial na
educacdo: Uma revisdo integrativa da literatura. Peer Review, 5(24), 248-268.
https://peerw.org/index.php/journals/article/view/1369

Picado, F. F., Gomes, L. F., Alves, L., Barpi, O., & Lucchetti, T. A. (2023). Inteligéncia Artificial e
Educacgado: Como a IA estd mudando a maneira como aprendemos e ensinamos. Revista
Amor Mundi, 4(5), 197-201.
https://journal.editorametrics.com.br/index.php/amormundi/article/view/254

Pimentel, C. S., Queiroz, R. L., Lima, P. M. V., & Sampaio, F. F. (2018). Projeto Frankie: Uma
proposta para o ensino de Inteligéncia Artificial na Educacao Basica. In Nuevas Ideas en
Informatica Educativa (pp. xx—xx). TISE. https://www.tise.cl/Volumen14/TISE2018/493.pdf

Santos, A. (2023). Desafios e oportunidades da Inteligéncia Artificial na Educacao e na formacao.
RE@D - Revista de Educacao a Distancia e Elearning, 6(2).
https://revistas.rcaap.pt/lead_read/article/view/34154/23973

Santos, S. M. A. V., Guimaraes, C. D., Filho, E. B. S., Gomes, L. F., Castilho, L. P., Silva, M. V. M.,
Oliveira, R. F., & Narciso, R. (2024). Inteligéncia Artificial na Educagio. Revista
Contemporénea, 4(1), 1850-1870.
https://ojs.revistacontemporanea.com/ojs/index.php/home/article/view/3041

Selwyn, N. (2019). Should robots replace teachers? Al and the future of education. Polity Press.

Silva, M. L. A., Silva, K. L., Nogueira Neto, J., Lima, J. A. A,, Junqueira, M. S., Silva, C. V., Melo
Junior, M. F., Rocha, L. C., Silva, T. R. L., Simdes, R. S., Eidt, A., Moura, i. J. M., Santos, D.
F., Romao, A. A, & Silva, A. V. (2024a). A educagdo na era da inteligéncia artificial:
Transformagdes no ensino-aprendizagem. Contribuciones a Las Ciencias Sociales, 17(4),
€6525. https://doi.org/10.55905/revconv.17n.4-242

Silva, A. V. M., & Santos, P. C. (2024b). Inteligéncia artificial na educagdo: A vigilancia
epistemoldégica. In A. V. M. Silva, F. S. P. Carvalho, J. S. Carvalho, & S. R. M. Santos (Orgs.),

Questées de Educagdo e Tecnologia: desafios [ainda] atuais (pp. 91-110). Hypatia

Publicacbes.
Tavares, L. A., Meira, M. C., & Amaral, S. F. (2020). Artificial Intelligence in Education: Survey.
Brazilian Journal of Development, 6(7), 48699-48714.

https://ojs.brazilianjournals.com.br/ojs/index.php/BRJD/article/view/13539

A Revista_Interaccoes esta licenciada com uma licenga_CC BY-NC-SA 4.0

33


https://revistas.rcaap.pt/
https://revistas.rcaap.pt/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/?ref=chooser-v1
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/?ref=chooser-v1

Interacgoes INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA EDUCAGAO
NAZARETH & SILVA

UNESCO. (2022). Understanding Artificial Intelligence. UNESCO.
https://www.unesco.org/en/artificial-intelligence
Vicari, R. M. (2018). Inteligéncia artificial aplicada a educacgéo. https://ieducacao.ceie-

br.org/inteligenciaartificial/

A Revista_Interaccoes esta licenciada com uma licenga_CC BY-NC-SA 4.0

34


https://revistas.rcaap.pt/
https://revistas.rcaap.pt/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/?ref=chooser-v1
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/?ref=chooser-v1

