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Breves notas sobre a antropomorfizacao da administracao
tributaria artificialmente inteligente e o (novo) modelo de sistema
de gestao fiscal

Brief notes on the anthropomorphisation of artificially
intelligent tax administration and the (new) model tax
management system

Luis Manuel PICA?

RESUMO: A gestéo do sistema fiscal atual € assente numa realidade do século XX, pois
os procedimentos, as medidas administrativas e as realidades normativas sao
claramente assentes na busca por riquezas internas que tenham sido omitidas ou
incorretamente declaradas pelos contribuintes. As novas realidades econdmicas,
sociais e tecnoldgicas mostram que as riquezas sao facilmente mobilizadas, quase ao
instante, e a sua tributacdo deve ser concretizada a luz do principio da capacidade
contributiva. Mas, a resisténcia dos contribuintes na tributacdo destas realidades e no
pagamento dos impostos, acarreta a necessidade de o proprio Direito, a Administracao
Tributéria e os procedimentos e as praticas administrativas serem reformulados
segundo as novas realidades tecnologicas de apoio. A instrumentalizagéo de sistemas
de inteligéncia artificial sdo uma realidade cada vais mais premente nos varios setores
da sociedade, e ndo pode deixar também de ser assim perante o Direito Tributario.
Contudo, a integracao de sistemas de inteligéncia artificial deve ser acompanhada de
uma reformulacéo do proprio sistema de gestao fiscal. Consequentemente, tal alteracao
permite identificar algumas reformulagcées que devem também ser identificadas e que
ndo podem deixar de ser perspetivadas segundo um quadro de sistematizacdo
normativa assente na dignidade da pessoa humana.

PALAVRAS-CHAVE: Sistema de gestdo fiscal; Inteligéncia artificial; Modelos de
gestao; Autonomia humana; Reformulagéo fiscal.

ABSTRACT: The management of the current tax system is based on a 20th century
reality, as the procedures, administrative measures and normative realities are clearly
based on the search for internal wealth that has been omitted or incorrectly declared by
taxpayers. The new economic, social, and technological realities show that wealth is
easily mobilized, almost in an instant, and its taxation must be carried out in the light of
the principle of contributive capacity. However, taxpayers' resistance in taxing these
realities and paying taxes means that the Law itself, the Tax Administration and
administrative procedures and practices need to be reformulated in line with the new
technological support realities. The use of artificial intelligence systems is an increasingly
pressing reality in the various sectors of society, and this must also apply to Tax Law.
However, the integration of artificial intelligence systems should be accompanied by a
reformulation of the tax management system itself. Consequently, this change allows the
identification of some reformulations that must also be identified, and which cannot fail
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to be seen within a normative systematization framework based on the dignity of the
human person.

KEYWORDS: Fiscal management system; Artificial intelligence; Management models;
Human autonomy; Fiscal reformulation.

1. Introducéo
A consagracao de um sistema de gestdo fiscal baseado em sistemas

inteligentes implica a superagdo do modelo tradicional assente na vontade
humana?, concebendo-se uma arrumacéo procedimental centrada em torno da
antropormorfizacdo® do procedimento tributario®.

Parte-se do pressuposto que a administracdo centra a sua atividade no
processamento de informacao, através da qual desenvolve o ato administrativo
concreto. A transmutacéo tendencialmente objetivista do procedimento tributario
permite-o adaptar aos sistemas de inteligéncia artificial, os quais sdo assentes
em critérios silogistas e que, funcionalmente, se traduzem numa maquina
dedutiva destinada a formular respostas massificadas a problematicas que |he
sdo colocadas. Isto porque, metodologicamente, a inteligéncia artificial parte
inputs, 0s quais sao objeto de tratamento para atingir resultados concretos,
sejam eles atos finalisticamente preditivos ou prescritivos®.

Mas, esta mudanca da gestdo de sistema fiscal ndo se revela uniforme,

refletindo-se segundo um grau de intensidade diferenciada. Neste sentido, n&o

2 Para maiores desenvolvimentos sobre o tema, Cfr. Luis MANUEL Pica, A inteligéncia artificial e
o Direito Tributario: Fundamentos e Limites Constitucionais, Coimbra, Almedina, 2023.

3 MAFALDA MIRANDA BARBOSA, “Inteligéncia Artificial, E-Persons e Direito: Desafios e
Perspetivas”, in Revista Juridica Luso Brasileira, Vol. 3, n.° 6, 2017, pp.73 e seguintes.

4 JOAO BAPTISTA MACHADO, Introducéo ao Direito e ao Discurso Legitimador, Coimbra, Almedina,
2017, pp.111-113; JOAO SERGIO RIBEIRO, Tributagdo Presuntiva do Rendimento, Coimbra,
Almedina, 2014, pp.40 e seguintes; FRANCISCO RODRIGUES PARDAL, "O uso das presungdes no
direito tributario”, in Ciéncia e Técnica Fiscal, Boletim da Direc¢cdo Geral das Contribuicdes e
Impostos, Lisboa, n.° 325-327(Jan.Mar), 1986, p.8; SANTIAGO SEGARRA, “Fiscalidad e Inteligencia
Artificial”, in Inteligencia Artificial y Administracion Triburaria: Eficiencia Administrativa y Defensa
de los Derechos de los Contribuyentes, Pamplona, Thomson Reuteurs, 2021, p.50.

5 Deve-se afirmar que a inteligéncia artificial acaba por assumir uma variada influéncia no ambito
funcional da Administracdo Tributaria, sendo que nas suas fung¢des podera ser incluir-se o
desenvolver inUmeras implicagdes que vao desde a coleta dos dados tributérios, o tratamento
para a pratica de varios atos no ambito do procedimento tributario, nomeadamente atos de
notificacdo de liquidagcéo e para pagamento dos impostos, atos preventivos e de determinacéo
de perfis que visem o combate a evasao e fraude fiscal, cruzamento de dados para descoberta
de potenciais incumprimentos das normas juridico-tributarias e mesmo atos de indole processual
como é a pratica de atos no &mbito da execucgao fiscal (v.g. ordens de penhora de créditos ou
penhoras de saldos bancarios). A aplicacdo das novas tecnologias e da inteligéncia artificial
acaba, assim, por fazer migrar a atividade funcional da Administracdo Tributaria para uma
atividade eminentemente digital e informatizada, melhorando assim o servico prestado aos
contribuintes e demais obrigados tributarios.
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tem sido incomum diferenciar entre “inteligéncia artificial “fraca”, "inteligéncia
artificial forte", ou "inteligéncia superforte"®. Ou seja, a inteligéncia artificial
aplicada a gestéo do sistema fiscal supde também uma intensidade diferenciada
gue deve ser identificada.

Assim, sem pretensédo de esgotarmos todas as manifestacdoes operadas
pela implementacéo dos instrumentos inteligentes no arquétipo do sistema de
gestdo fiscal, importa atentar em algumas transformacdes que nele sédo
operadas e as necessidades de ponderacdo adequadas a sua sistematizacao
coerente e aglutinadora dos valores proprios da ordem juridica.

2. A autonomizagao do sistema de gestao fiscal artificialmente “inteligente”

2.1. O Modelo Pleno (ou o sistema de gestéo fiscal automatizado)
O traco comum associado a antropormorfizacdo do procedimento

tributario e a adocao por um modelo pleno, subjaz a autonomia do procedimento
tributario a capacidade humana, deixando esta de estar associada a pratica dos
atos proprios do procedimento. O desenvolvimento do sistema de gestéo fiscal
poderda incidir sobre bases mais ou menos automatizadas, sendo que a
crescente automatizacdo dos procedimentos e das praticas administrativas tera
subjacente uma logica de atuacdo menos dependente da médo humana, e mais
adaptada a processos mecanizados.

A estrutura funcional mencionada mostra-se distinta dos demais modelos
de automatizacéo do sistema fiscal, pois 0 modelo pleno incide, particularmente,
por via do tratamento dos dados pessoais obtidos pelas diversas vias
existentes’. Mas, a sua atuacdo exige uma correspondéncia elevada articulada
ao grau de autonomia que Ihe permite uma plena gestéo do sistema fiscal, o qual

permanece afeto aos mesmos desideratos e funcionalidades de intervencao

6 Luis MANUEL PicA, A inteligéncia artificial e o Direito Tributario: Fundamentos e Limites
Constitucionais, Coimbra, Almedina, 2023.

7 A pratica do ato tributario e dos atos intercalares que sejam realizados por via de sistemas
automatizados conferem, contudo, uma certeza e admissdo de exigibilidade una que inspira a
mesma forca juridica interna e que assentam numa objetividade singular e quase irrefutavel. Dai
gue se afirme que, inelutavelmente, a adogdo de um modelo pleno esteja também,
incontornavelmente, relacionada com a necessidade de eficiéncia e de respostas massivas as
novas relagdes juridicas que surgem mediante um espetro territorial mais amplo e para além-
fronteiras. Ou seja, estando em causa um grande volume de dados que carecem de tratamento
e que sdao relativos a um conjunto heterogéneo de situacdes existentes, o uso exclusivo dos
recursos humanos disponiveis ndo séo suficientes e ndo tém a capacidade funcional para dar
resposta a evolucdo da sociedade econdmica, pressupondo a intervencdo mecanizada a
capacidade tecnologica suficiente para atuar massivamente face as novas exigéncias erigidas.
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eminentemente patoldgica, mas correspondendo a um pressuposto funcional
mecanico e plenamente automatizado. YOHAN CAMPOS MARTINEZ?® refere
que, poderiamos arriscar-nos a reconhecer que a aplicacdo de elementos
tecnoldégicos num sistema fiscal digitalmente transformado e ajudado pelo novo
modelo de conformidade fiscal colaborativa (Tax compliance), permitir-nos-ia
evoluir para um sistema de gestao fiscal onde os atores desta nova relacao fiscal
estariam adstritos a uma mera obrigacdo de prestacdo de informacao,
minimizacgéao dos riscos fiscais e resolucdo de elementos especificos em conflito,
e sendo a aplicacdo pura de impostos e dos seus elementos mais técnicos,
deixados a Inteligéncia Fiscal Atrtificial.

Dito isto, o desaparecimento da intervencdo humana traduz-se no grande
critério distintivo que carateriza o modelo pleno de gestédo do sistema fiscal, pois
0 seu alcance e a administracdo dos impostos é transposto quase nha sua
totalidade para a alcada dos recursos mecanicos e maquinais, sendo
praticamente nulo o recurso ao homem e a sua capacidade técnica e cognitiva,
recusando-se liminarmente a sua atuacdo maioritaria num contexto de gestao do

sistema fiscal®.

8 “Abordados por una vision prospectiva utépica de una eventual IAT, nos podriamos aventurar
a reconocer que la aplicacion de los elementos tecnoldgicos en un sistema tributario
transformado digitalmente y coadyuvado por el nuevo modelo de cumplimiento tributario
colaborativo (Tax Compliance), nos permitiria evolucionar hacia un sistema de aplicacion de los
tributos en donde los actores de esta nueva relacion juridico-tributaria enfoque sus esfuerzos en
el suministro de informacién, la minimizacién de riesgos fiscales y en la resolucién de elementos
conflictivos especificos, dejando de lado la aplicacién pura de los tributos en sus elementos mas
técnicos, de lo cual se encargaria la IAT* YOHAN ANDRES CAMPOS MARTINEZ, “Los
Principales Retos Derivados del Uso de las Herramientas de Inteligencia Artificial en la Aplicacion
de los Tributos”, in Inteligencia Artificial y Administracion Triburaria: Eficiencia Administrativa y
Defensa de los Derechos de los Contribuyentes, Navarra, Thomson Reuteurs, 2021, pp.505 e
seguintes.

9 “Abordados por una vision prospectiva utopica de una eventual IAT [Inteligéncia Atrtificial
Tributaria], nos podriamos aventurar a reconocer que la aplicacion de los elementos tecnoldgicos
en un sistema tributario transformado digitalmente y coadyuvado por el nuevo modelo de
cumplimiento tributario colaborativo (Tax Compliance), nos permitiria evolucionar hacia un
sistema de aplicacion de los tributos en donde los actores de esta nueva relacion juridico-
tributaria enfoque sus esfuerzos en el suministro de informacion, la minimizacién de riesgos
fiscales y en la resolucién de elementos conflictivos especificos, dejando de lado la aplicacién
pura de los tributos en sus elementos més técnicos, de lo cual se encargaria la IAT”. YOHAN
ANDRES CAMPOS MARTINEZ, “Los Principales Retos Derivados del Uso de las Herramientas de
Inteligencia Artificial en la Aplicacion de los Tributos”, in Inteligencia Artificial y Administracion
Triburaria: Eficiencia Administrativa y Defensa de los Derechos de los Contribuyentes, Navarra,
Thomson Reuteurs, 2021, pp. 505 e seguintes.
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2.2. Modelo misto (ou sistema de gestéao fiscal semi-automatizado)
A ideia de a inteligéncia artificial ser a solucdo a todos os problemas,

comporta ideais ilusorios que ndo podem deixar de assumir riscos e
perigosidades pela sua utilizacdo. Isto porque, os riscos compreendidos pela
ascensdo das novas tecnologias e a ideia de uma “autoconsciéncia” criada,
nuclearmente, nos sistemas plenamente automatizados devem servir de base
para uma reflexdo ponderativa e que imponha restricbes a adogéo destes, pois
nao podemos desconsiderar a posicao matricial que o ser humano assume na
ordem juridica, e as implicacbes que o uso da inteligéncia artificial tem na
(re)conducao dos direitos destes.

Compreende-se que as imposi¢cdes de limites constituam uma verdadeira
exigéncia constitucional que, no contexto de equilibrio de interesses, determinem
uma materializacdo compromissaria dos sistemas de inteligéncia artificial,
impedindo a adocdo de modelos plenos num sistema juridico-fiscal cujo recorte
normativista se sustenta por importantes pressupostos juridico-dogmaticos como
o Estado de Direito, o respeito pela dignidade da pessoa humana e a projecéo
infralegal feita pelos mesmos??. E que, a tese da automatizacéo plena do sistema
de gestdo fiscal comporta um conjunto de riscos que ndo podem ser
desconsiderados mediante os bens e valores juridicos insitos num Estado
subjugado ao Direito e ao respeito pela dignidade da pessoa humana. O respeito
por esta matriz fundamental que € a dignidade da pessoa humana, e que se
projeta na tutela valores e de bens juridicos - que podem ser encarados sob uma
égide de conflito quando perspetivados na 6tica de uma administracdo
plenamente automatizada — (re)conduz-nos a necessidade de encontrar um
modelo compromissario e ponderativamente equilibrado que avalie a
prossecucdo dos interesses do Estado, sem descuidar o respeito pelos direitos

e interesses legalmente protegidos dos obrigados tributarios.

10 Importa ter presente que a personificacdo de limites assentes na dignidade da pessoa humana
€ um corolario do principio do Estado de Direito e que se carateriza como um dos alicerces de
maior relevancia em todo o ordenamento juridico. Por isso, a visdo que é dada a pessoa e aos
seus interesses - segundo um modelo estrutural social - impede atuac¢des consideradas lesivas
da sua dignidade e que ndo tenham em consideracao os seus interesses e ponderagdes que lhe
séo subjacentes. DIOGO LEITE DE CAMPOS, “As Garantias Constitucionais dos Contribuintes”, in
Licdes de fiscalidade — Vol.l, 62 Edi¢cdo, Coimbra, Almedina, 2019, pp. 121-151; HUGO FLORES
DA SILvA, Sistema fiscal portugués: is there such a thing? Pressupostos juridico-dogmaticos para
a ldentificacdo de um conjunto coerente de impostos, Lisboa, AAFDL Editora, 2021, pp.316 e
seguintes.
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As restri¢des introduzidas pelo facto de existirem limites juridicos seriam
identificaveis pelo recurso ao conceito operativo de “humanizacdo do
procedimento tributario”. Através da tese da humanizagdo do procedimento
tributario, entende-se a necessidade de invocar o paradigma de i) supervisao
humana na atuacdo maquinal, mas, também, ii) a propria motivacdo da
administracao “artificialmente inteligente” e da intervengdo do contribuinte na
formacdo das decisbes que Ihe digam respeito. Porguanto, rejeita-se que a
gestdao do sistema fiscal seja plenamente objetiva, despicienda de valores
humanos e dos direitos dos contribuintes, pretendendo-se invocar o carater
humanista do sistema juridico tributario e os reflexos que o0 mesmo impde na
construcdo da gestao do sistema fiscal de base artificialmente inteligente. Nestes
termos, importa atentar enquanto instrumentos juridicos colocados aos servicos
da Administracdo Tributaria que a sua implementacdo deve ser conseguida
segundo a concecdo de modelos mistos em que exista intervencdo humana
necessaria impositiva de verdadeiros limites na atuacdo da inteligéncia
artificial**.

Deste modo, com o intuito de n&o subjugar os interesses dos privados aos
interesses estaduais, encontra-se o legislador vinculado a uma verdadeira
imposicdo modeladora que se materializa mediante um dever de concecao de
sistema de gestao fiscal conforme factores de ponderacdo que ndo podem ser
ultrapassados. Nao podemos olvidar que a nossa Constituicdo consagra no seu
artigo 35.°, o direito a autodeterminacao informativa, pelo que, a superacéo das
insuficiéncias que pode acarretar a posicdo dos contribuintes € assumida pela

eficacia do direito a determinar a utilizacdo dos dados pessoais'?. A sua

11 Como refere INES DA SiLvA COSTA, “o titular dos dados encontra-se numa posic¢ao vulneravel e
a relacdo que se estabelece entre ele e o responsavel pelo tratamento € manifestamente
desequilibrada. Na maioria das vezes, o responsavel pelo tratamento servir-se-a do tratamento
de dados pessoais por motivacdes econdmicas, quer pela obtencédo de lucro de forma direta,
quer pela reducéo de custos ou pelo ganho de €ficiéncia, e a sua atuagdo é de uma subtileza
admiravel. Na outra ponta do hemisfério encontramos o titular dos dados, sujeito (e por vezes
subjugado) a ver a sua esfera juridica ameacada por operagdes de tratamento de dados pessoais
que podem ser altamente intrusivas e sobre as quais ndo tem nenhum conhecimento”. INES DA
SiLVA COSTA, “A protegdo da pessoa na era dos big data: a opacidade do algoritmo e as decisdes
automatizadas”, in RED — Revista Eletronica de Direito, Ano 2021, N.°1, Faculdade de Direito da
Universidade do Porto, 2021, p.66.

12 “IO] tratamento de dados pessoais — e também os dados tributarios por estarem abarcados
neste conceito - conforme o estatuido no artigo 35.° n.°1 da CRP, néo se pode confundir nem
conduzir unicamente como corolario do direito a protecdo da reserva de vida intima, plasmado
no artigo 26.° da CRP, uma vez que os poderes atribuidos pelo artigo 35.° da CRP configuram-
se bastante mais amplos que os consagrados no artigo 26.° da CRP, na medida em que naquele
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assuncao enquanto direito fundamental determina que este, unicamente podera
ser restringido, nos termos previstos no artigo 18.°, n.° 2 da Constituicdo da
Republica Portuguesa. Também, o artigo 268.°, do mesmo diploma
constitucional subjaz a tese da humanizacao do procedimento administrativo (e
tributario), obrigando a que as decisdes tenham em consideracdo o caminho
percorrido, a fundamentacao expressa e o direito a que 0s sujeitos sejam ouvidos
previamente antes de qualquer decisdo desfavoravel, impondo um dever de
conhecimento sobre a motivagdo da decisdo da administragéao.

Portanto, a garantia materializada pelos direitos e interesses legalmente
protegidos dos contribuintes determina que a ado¢édo por modelos mistos deve
ser assumida mediante a consideracdo de critérios que permitam a inteligéncia
artificial atuar em sectores concretos da atividade funcional da Administracéo
Tributéria, acabando sempre por existir uma intervencao humana que permita a
conclusao dos atos praticados e a sua supervisdo funcional de modo a que a

legitimidade e o poder decisério se mantenham na algcada da administracéo

é atribuido o direito de poder controlar o acesso aos dados por terceiros, limitando ou restringindo
determinados comportamentos no acesso a estes dados pessoais. Assim, a liberdade
informatica confere ao seu titular, o direito a controlar o acesso aos dados pessoais,
nomeadamente no que respeita ao modo como os dados pessoais serdo tratados pela
administracdo, bem como o poder de acesso por terceiros as informacdes detidas pelo
responsavel pelo tratamento dos dados pessoais, admitindo assim o que a doutrina considera
como ‘direito a autodeterminacéo informativa’, configurando-se ‘como uma garantia de sentido
negativo, de inviolabilidade, que protege o individuo de ingeréncias do Estado ou de terceiros’,
erigido da figura do direito a dignidade da pessoa humana, como pedra angular de todo os
sistema Estadual hodierno. Em segundo lugar, o artigo 35.° da CRP tem como desiderato ndo
s6 a tutela dos dados e informagdes relativos a fatos da vida privada e intima dos seus titulares,
mas também, e num contexto negativo, a proibicdo de acesso aos mesmos, coartando assim a
invasdao ilegitima por terceiros. Este este imperativo constitucional confere assim ao seu titular,
um arsenal de faculdades relativas ao tratamento dos dados de natureza pessoal — e tributaria,
nomeadamente poderes que limitam o acesso aos mesmos, e ainda poderes que permitem a
atualizacdo e a retificacdo destes. Em terceiro lugar, ndo podemos deixar de associar o bem
juridico tutelado neste artigo 35.° com a prote¢do dos direitos fundamentais plasmados na CRP
€ em outros normativos legais, como se encontra consagrado no artigo 16.° da CRP, conduzindo
a protecdo dos dados pessoais, ndo so a tutela do direito a reserva da vida intima, mas também
a outros direitos de natureza social ligados principalmente a dignidade da pessoa humana, como
o direito a imagem, a ideologia, a honra, e todos aqueles que sejam relevantes para o exercicio
dos direitos da pessoa’. Luis MANUEL Pica, O Direito a Autodeterminacdo Informativa dos
Contribuintes e a Prote¢do dos Dados Pessoais em Matéria Tributéria, Dissertagdo Mestrado,
Braga, Uminho, 2016, pp. 29-30; JOSE CASTRO ARANGO, “Los Derechos Humanos vy
Fundamentales a la Intimidad y la Proteccién de datos como Limites al Intercambio de
Internacional de Informacion - Especial Referencia al Contenido minimo del Derecho al Secreto
Tributario”, in Estudios sobre fraude fiscal e intercambio internacional de informacion tributaria,
Atelier, 2012, pp.299 e seguintes; GARCIA MARQUES, LOURENGO MARTINS, Direito da informética.
22 Edicao, Coimbra, Almedina, 2006, p.292; Luis LINGNAU DA SILVEIRA, O Direito a Prote¢éo de
Dados Pessoais, pp.3 e 4, disponivel em
http://lwww.apdsi.pt/uploads/news/id545/2.11_luis%20silveira_070626.pdf, consultado a ultima
vez em 09/06/2019.
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humanista, sendo apenas a inteligéncia artificial instrumentalizada para um
poder decisério menos intenso e, juridicamente, com menor relevancia num
espetro juridico-tributario. Também a implementacédo em procedimentos que néo
compreendam uma possivel lesdo na esfera juridica dos obrigados tributarios
podera ter como subjacente a adogdo por estes modelos mistos, pois nestas
situacbes a sua atuacdo nao acarretara qualquer perigosidade no que diz
respeito aos direitos e interesses legalmente protegidos dos contribuintes.
Assim, os fortes condicionantes legais e a necessidade de garantir a eficiéncia
do sistema fiscal determinam uma cuidada sele¢do dos procedimentos e das
realidades sobre os quais deverdo incidir as diligéncias operadas pela
implementacéo da inteligéncia artificial. Por isso, a sua implementacao deve ser
feita segundo um critério que ndo podera deixar de ser o risco, de forma a
potenciar a identificacdo as areas e 0s sectores onde a inteligéncia artificial deve

atuar, tendo em consideracao os riscos inerentes a sua utilizacao.

2.3. 0 modelo assistencial (ou sistema de gestéo fiscal tecnologicamente
auxiliar)
Aceitar-se que o0s interesses estaduais ndo se podem sobrepor aos

direitos e interesses dos contribuintes, significa sustentar que o Direito deve
procurar uma ordenacgao coerente entre os mencionados desideratos estaduais
e a posicdo juridica dos obrigados tributarios. Tal necessidade realca a
importancia de minimizar o poder decisoério autbnoma da maquina, de modo a
salvaguardar a posic¢ao juridica dos principais afetados. Por isso, a este respeito
deve ser identificado o ultimo modelo de sistema de gestao fiscal “artificialmente
inteligente”, o qual se configura como o modelo com menor intensidade
autondmica face a necessidade de intervencdo humana.

Contudo, importa referir que a implementacdo de um sistema destas
carateristicas, ndo pode deixar de partir de um argumento garantistico projetado
para mitigar os riscos derivados da atuacdo destes sistemas inteligentes®.

Adaptando-se a modelacdo de uma administracéo artificialmente inteligente, a

13 Pode-se falar, inclusive, da elevagdo do Homem a elemento central da vida. Ndo podemos,
neste particular, deixar de fazer referéncia a CABRAL DE MONCADA quando nos diz que, nesta
época da llustragao, “a prépria moral, a constituicdo politica dos Estados, a economia e o direito
(...) tendem a fundar-se exclusivamente na razdo. E esta ndo é qualquer razéo; é a razdo do
individuo humano, a «raison raisonnante»”. CABRAL DE MONCADA, Filosofia do Direito, Vol.l, 22
Edicdo, Coimbra Editora, 2006, p. 199.

Revista Juridica Portucalense
N.° 34| 2023



Luis Manuel PICA

implementacdo destes sistemas de inteligéncia artificial deve ser integrada
segundo uma base mais garantistica, isto €, procurando tutelar e manter os
referidos direitos dos contribuintes, adotando instrumentos funcionalmente
vocacionados para uma atuacdo assistencial e de auxilio dos agentes e
funcionéarios da administragdo. Mas no afa de concretizar um Direito regulativo,
o proposito dos modelos assistenciais funcionaliza-se segundo uma tese
garantistica dos direitos dos contribuintes, pois o legislador ndo renuncia a
manutencao dos direitos fundamentais dos individuos, pelo que deixa para um
momento ulterior a adogdo mais avangada e autonomizada destes instrumentos
mecanizados, procurando respostas a questdes que pode ndo conhecer naquele
exato momento e cujas perigosidades ainda sdo desconhecidas derivadas da
complexidade e novidade com que esta matéria se insurge. Falamos de
questdes relacionadas com o proprio desenvolvimento algoritmico e o seu
controlo pelo homem, bem como a extenséo de personalidade juridica que pode
ser atribuida a estes entes dotados de inteligéncia artificial e a necessidade de
responsabilizacdo pelos seus atos. Como refere ANDRES BOIX PALOP a lei
s6 pode atuar sobre esta nova realidade se compreender as implicacdes destas
novas possibilidades, o seu funcionamento e os servi¢cos publicos presentes e
futuros derivados da capacidade de computacao, célculo e utilizagdo da mesmo
para uma melhor identificacdo de padrbes, andlise da realidade e ajuda a tomar
decisdes.

Por isso, 0 advento destas novas realidades ndo permite a sua integracao
plena nos varios dominios em que sdo aplicados, pois os desafios juridicos que
0s mesmos assumem devem ser, fundamentadamente, ponderados e estudados
para um enquadramento normativo sustentavel e, razoavelmente, denso que
permita dar propdsito garantistico aos intervenientes da relacdo juridica

estabelecida. Dai que, a admissibilidade destes instrumentos no dominio de

14 “El Derecho solo puede actuar sobre esta nueva realidad si comprende las implicaciones de
estas nuevas posibilidades, funcionamiento y utilidades presentes y futuras derivadas de la
capacidad de computacion, calculo y uso de la misma para la mejor la identificacion de pautas,
analisis de la realidad y ayuda a la toma de decisiones (...) por ello, ante esta nueva tercera
revolucion tecnolégica y productiva, el papel de la ley ha de ser totalmente consecuente con esta
necesidad de establecer objetivos y finalidades y tratar de, a partir de ahi, reorientar el
funcionamiento de estos instrumento”. ANDRES BOIX PALOP, “Los Algoritmos son Reglamentos:
La Necesidad de Extender las Garantias Propias de las Normas Reglamentarias a los Programas
Empleados por la Administracion para la Adopcion de Decisiones”, in Revista de Derecho
Pdblico: Teoria y Método - Vol. 1, Marcial Pons Ediciones Juridicas y Sociales, 2020, p. 226.
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aplicacado das normas fiscais se restrinja a uma concecdo auxiliadora na sua
dimensdo preventiva e consultiva, olvidando qualquer tarefa executoria
auténoma, estando sempre dependente da validacdo humana. Por isso, sendo
0 objetivo do Direito a tutela das condutas humanas para regulacdo da vida em
sociedade, ndo pode deixar de se compreender que a adogdo por estes
instrumentos deve ser acompanhada de medidas garantisticas que permitam
acautelar eventuais riscos nao desejados ou em ocasifes concretas restringir a
propria utilizacdo da inteligéncia artificial, pelo que a adog&o por estes meios
pode ser perspetivada como um modelo adequado e admissivel para acautelar
os direitos fundamentais e os principios juridicos integrantes do Estado de

Direito?®.

3. As reformulagdes e equilibrios num sistema de gestéo fiscal artificialmente
inteligente

3.1. O equilibrio funcional num sistema de gestdo fiscal artificialmente
"inteligente”
A simples verificacdo de um conjunto de factores (juridicos, estruturais,

sociais e/ou politicos) ponderativos e cujo ambito aplicativo contende,
fortemente, com o fenémeno de automatizacdo do sistema de gestdo fiscal
enriquecido pelos canais de comunicacdo de dados pessoais, ndo sera, por Si
s6, suscetivel de garantir a sua qualificacdo enquanto sistema de gestao fiscal
que garanta uma plena ponderacdo dos varios valores e factores que se
mostrem relevantes segundo um quadro de Estado de Direito. Porquanto, para
além da estrutura ponderativa na qual devem assentar os critérios juridicos de
transmutacdo de um sistema fiscal tradicional, exige-se um estudo sobre as
estruturas de um agregado, tendencialmente, sistematico e completo de
fundamentos externos e formais, a fim de dar cumprimento ao desenvolvimento

pretendido de um sistema de gestao fiscal artificialmente "inteligente".

15 “[T]ratar de embridar en la medida de lo posible —si es que puede serlo, o al menos actuando
para tratar de que lo sea— las posibles consecuencias no deseadas 0 en ocasiones ni siquiera
inicialmente previstas del empleo de inteligencia artificial”. ANDRES BOIX PALOP, “Los Algoritmos
son Reglamentos: La Necesidad de Extender las Garantias Propias de las Normas
Reglamentarias a los Programas Empleados por la Administracion para la Adopcion de
Decisiones”, in Revista de Derecho Pdblico: Teoria y Método - Vol. 1, Marcial Pons Ediciones
Juridicas y Sociales, 2020, p. 227.
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O procedimento classico de aplicacdo das normas fiscais acaba por se
revelar como uma importante técnica enraizada na propria administracdo e que
se traduz, nas medidas e nas praticas administrativas comuns e reconhecidas,
normativamente, de atividade funcional da Administragdo Tributaria. A propria
Convencao Modelo da OCDE sobre Dupla Tributagéo acaba por delimitar uma
importante restricio em matéria de intercambio de informacdo de dados
tributarios, nomeadamente, quando exista violacao das praticas administrativas
comuns. Nas palavras de MARIA ODETE MACHADO"®, estas nédo sdo mais que
“o conjunto de regras e procedimentos que habitualmente ocorrem nas auditorias
tributarias, e onde cabem as instrucbes administrativas acima excluidas do
conceito de legislacdo e as medidas administrativas consideradas como
indispensaveis para a obtencdo da informacédo objeto de cada intercambio”. Por
isso, a transformacg&o de um sistema de gestéo fiscal ndo pode comportar uma
rendncia total as estruturas e as praticas administrativas comuns e tradicionais
gue conformem o funcionamento da Administracdo Tributaria®’.

Sem prejuizo de a adocdo de modelos de gestdo do sistema fiscal
baseados na inteligéncia artificial comportarem uma multiplicidade de beneficios
gue nao podem ser negligenciados e que ja aqui se identificaram, a verdade &
que, a sua implementacdo ndo compreende uma desoneracdo dos agentes e
funcionarios da Administracao Tributaria. Ou seja, estes continuam investidos no
dever de salvaguarda e garante dos direitos e interesses legalmente protegidos
dos contribuintes, pelo que ndo existe, tecnicamente, uma desresponsabilizacéo
ou substituicdo completa destes, nem tampouco uma modificacdo ou alteracéo
dos procedimentos que compreendem a gestdo do sistema fiscal. Por isso, a
funcionalizacdo da inteligéncia artificial ao propdsito principal de arrecadacéo de
receita fiscal, ndo pode, assim, perder de vista a preservacdo ou promocao das

estruturas administrativas e as praticas comuns que se alicercam enquanto

16 MARIA ODETE BATISTA DE OLIVEIRA, O intercambio de informacgéo tributaria - Nova disciplina
comunitaria. Estado atual da pratica administrativa. Contributos para uma maior significancia
deste instrumento, Coimbra, Almedina, 2012, p.178.

17 0O processo de reformulac@o da atividade funcional tera sempre como limite a necessaria
prossecucdo do interesse publico e da aplicabilidade das normas por parte dos agentes e
funcionérios da Administragdo Tributaria. PEDRO COSTA GONGALVES, Entidades Privadas com
Poderes Publicos, Coimbra, Almedina, 2008, p.160.
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procedimentos comuns bem enraizados, num espago cronoldgico-temporal

consideravel e sob a égide de vinculatividade juridica*®.

3.2. A burocracia administrativa e as medidas e praticas administrativas
Ao admitirmos uma necessidade de ponderacdo estrutural na

transmutacdo do sistema de gestéo fiscal, ndo podemos deixar de convocar a
estrutura classica que rodeia a atividade funcional da administracéo,
designadamente, no que diz respeito aos sistemas burocraticos de base
eminentemente documental, processos internos altamente complexos e
hierarquizados e parcos em instrumentos automatizados*®. Por isto, o advento
de um sistema de gestéo fiscal assente em estruturas inteligentes e de fluxos
massivos de dados pessoais opera mediante uma importante reforma estrutural
gque se mostra integradora de um conjunto de novas tecnologias que,

consequentemente, altera o paradigma classico existente?,

18 Jose CASALTA NABAIS, “O Principio da Legalidade Fiscal e os Actuais Desafios da Tributagéo”,
in Boletim da Faculdade de Direito, Volume Comemorativo, Coimbra, Universidade de Coimbra,
2003, p.1008; AMERICO FERNANDO BRAS CARLOS, Impostos, Teoria Geral, Coimbra, Almedina,
2010, pp.162-163; NUNO DE SA GOMES; Li¢des de Direito Fiscal — Vol.ll, Cadernos de Ciéncia e
Técnica Fiscal n.°134, Centro de Estudos Fiscais, Direcdo-Geral das Contribui¢cbes e Imposto,
Ministério das Finangas, pp.151-153; FERNANDO PERA ALVAREZ, “Principios de la Imposicion em
uma economia abierta”, in Manual de Fiscalidad Internacional, Vol. I, 32 Edicion, Instituto de
Estudios Fiscales, Escuela de Hacienda Publica, pp.68-70.

19 “Frente a la avanzada de la digitalizacion e incluso del uso de IA por parte de las
Administraciones Tributarias, los derechos y las garantias de los contribuyentes no pueden
quedar al margen de un desarrollo tecnolégico, el cual debe ser: adecuado, sustentable,
sostenible, progresivo, amigables y razonable, asegurandose la transparencia de un sistema
tributario justo y equitativo dentro de una relacion juridica tributaria digitalizada o incluso
puramente digital”. ADOLFO IRIARTE YANICELLI, “La Automatizacion Inteligente Supervisada en los
Procesos de Recaudacion Tributaria: A Propdsito de La Ejecucion Fiscal O Via De Apremio”, in
Inteligencia Artificial y Administracion Triburaria: Eficiencia Administrativa y Defensa de los
Derechos de los Contribuyentes, Navarra, Thomson Reuteurs, 2021, p.270; FERNANDO SERRANO
ANTON, Fiscalidad e Inteligencia Artificial: Administracién Tributaria y Contribuyentes en la era
digital, Thomson Reuters Aranzadi, 2020, pp.54 e seguintes.

20 “Efetivamente, como administragdo classica, a burocracia fora implantada na Europa no final
do século XIX, em seus principais paises. Nos Estados Unidos da América, no come¢o do século
XX. No Brasil, em meados do mesmo século. O surgimento do capitalismo industrial e das
democracias parlamentares revelaram-se incompativeis com o modelo de administragdo
patrimonialista das monarquias absolutas. A burocracia apresentava-se, assim, como modelo
para superagdo do patrimonialismo e propunha a separagdo entre o patriménio publico e o
privado”. MARIA MARLY FONTENELE, A Influéncia dos Modelos Administrativos sobre os Valores
Organizacionais: Os Casos das Secretarias de Estado da Fazenda e do Planejamento e Gestdo
do Ceara, Tese Doutoramento, Universidade de Lisboa, 2021, p.81. “Em primeiro lugar, é
incontestavel que todas as reformas tém por ambigdo controlar as despesas publicas. Em
segundo lugar, a modernizagdo administrativa tem implicado a adop¢édo de técnicas e processos
de gestdo empresarial”’. J.A. OLIVEIRA ROCHA, O Modelo Pdés-Burocratico: A Reforma da
Administragdo Publica a Luz da Experiéncia Internacional Recente, Forum 2000: Reforma do
Estado e Administragao Gestionaria. Lisboa, Fundagédo Calouste Gulbenkian, 3-4 julho de 2000,
disponivel em http://repositorium.sdum.uminho.pt/bitstream/1822/2910/3/0%20Modelo%20P0s-
Burocratico.pdf, consultado a 10/07/2021.
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O enraizamento deste tradicionalismo e deste enxerto burocrético
encontra ramificacbes em teia e cujos desenvolvimentos, se expressam em
varios aspetos. Nao falamos numa burocracia de simples analise documental ou
factual, mas sim numa burocracia procedimental, adjetivamente complexa, em
que a tramitacdo €é extremadamente morosa e ramificada por varios
departamentos e divisbes administrativas, levando, muitas vezes, a omissdes na
pratica dos atos devidos. Veja-se que o proprio legislador admitiu esta
morosidade atendendo ao excessivo carater burocratico da administracdo, pois
numa ordem juridica onde a Administragdo Publica esta veiculada ao dever de
pronuncia?l, dispbe o artigo 57.°, n.° 5 da Lei Geral Tributaria que “sem prejuizo
do principio da celeridade e diligéncia, o incumprimento do prazo referido no n.°
1 [quatro meses], contado a partir da entrada da peticdo do contribuinte no
servico competente da administracao tributaria, faz presumir o seu indeferimento
para efeitos de recurso hierarquico, recurso contencioso ou impugnacao judicial’.
Ou seja, 0 excesso burocratico em que assenta todo o procedimento tributario —
bem como toda a atividade funcional da Administracéo Tributaria - € uma prética
administrativa enraizada na sociedade e na prépria Administracdo Publica, o
qual, por questdes culturais e de preparacdo dos agentes e funcionarios, deve
servir como ponderacao estrutural na implementacao de sistemas de inteligéncia
artificial.

Sem prejuizo do exposto, a existéncia de um alto nivel e complexo de
burocratizacdo, acaba por servir como importante fundamento de ponderacao
nas intencdes de transmutacao do sistema de gestéo fiscal. A alta complexidade
e o tradicionalismo existentes nao podem ser apagados ou olvidados perante um
periodo temporal que ndo se pode desconsiderar, pelo que implementar
sistemas que quebram abruptamente as medidas e praticas administrativas
comuns, deverd servir como fundamento que deve ser ponderado.

Certo sera afirmar que, os sistemas de inteligéncia artificial permitirdo
ultrapassar esta burocracia excessiva, ja que as carateristicas de celeridade e
eficiéncia que pautam o seu funcionamento permitem ultrapassar as barreiras

existentes, facilitando o cumprimento das obrigagbes por parte dos sujeitos da

21 JoAQUIM FREITAS DA ROCHA, Licdes de Procedimento e Processo Tributario, 8.2 Edicéo,
Coimbra, Almedina, 2021, pp.124 e seguintes.
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relacdo juridica constituida?2. Por isso, a adocéo destes sistemas de inteligéncia
artificial cujo aplicativo se revela numa atuacdo massica pressupde um
importante fundamento de ponderacdo estrutural que permitirA vocacionar e
reorganizar a administracdo segundo critérios e eficiéncia e de razoabilidade
para concretizacdo do interesse publico?®. Ciente disto, o legislador consagra,
expressamente, a relevancia dos atos eletronicos enquanto atos emanados pela
Administracdo Tributaria, designadamente, quando prescreve o artigo 60.°-A da
Lei Geral Tributéria, a possibilidade de utilizacdo das novas tecnologias para 0s
mais diversos atos de gestdo tributaria, quer pelos contribuintes, quer pelos
agentes e funcionarios da Administracdo Tributaria®*. Por isso, afirmam
ANTONIO CARLOS DOS SANTOS e CLOTILDE CELORICO PALMAZ?, que “a
relacdo entre os contribuintes e a Administracdo Tributaria passou, cada vez
mais, a processar-se por via eletronica, sendo os dados recebidos tratados a
esse nivel, com recurso a sistemas cada vez mais sofisticados”. Os recursos
tecnoldgicos servem assim ao proposito de simplificacdo procedimental, mas a

sua importancia ao dominio de aplicacdo das normas fiscais ndo pode ser feita

22 “El empleo de la informatica en la actividad administrativa, especialmente en la tributaria,
supone importantes posibilidades tanto desde el punto de vista de la Administracdo, al permitir
una mejor y mas eficiente gestion tributaria, como desde la 6tica de la mejor satisfaccion de los
derechos e intereses del ciudadano, toda vez que a éstos se les facilitaria enormemente el
cumplimiento de los deberes formales”. MIRIAM COLMENARES DE EIGAZA; MARIA ELENA ARMAS A.,
Las nuevas tecnologias en las administraciones tributarias, Telematique 6.3, 2010, p.87; JOSE
ORTIZ LINAN, Derecho y Garantias del Contribuyente ante la utilizacién por la Hacienda Publica
de sus datos personales, Editorial Camares, Granada, 2003, p.1; ALBERTO ANGULO CASCAN, La
Administracién fiscal eletronica, Madrid, Marcial Pons, 2004, pp. 22-23.

23 Falamos de medidas que foram desde a reorganizacéo burocratica dos servigos e da atribuigdo
de atividades a setores concretos mais especializados, até as mais recentes como sdo a
implementacdo dos servigcos de digitalizagdo e de realizacdo das atividades funcionais a que
estdo adstritos através dos meios de tecnoldgicos e informatizados que permitem uma
desmaterializag8o dos atos e dos procedimentos administrativos, comummente designada por
industria 3.0, operada por via da ado¢do da informética e das novas tecnologias. OECD, Tax
Administration 3.0: The Digital Transformation of Tax Administration, Paris, OECD, 2020,
disponivel em http://www.oecd.org/tax/forum-on-tax-administration/publications-and-
products/tax-administration-3-0-the-digital-transformationoftaxadministration.htm, consultado em
31/07/2021.

24 Este novo paradigma de simplificacao e informatizacéo veio influir nas relagées juridico-fiscais
instituidas, alterando, entre outros aspetos, o proprio modo de cumprimento das obrigacdes
acessorias — destacamos, a titulo meramente exemplificativo a forma como, exclusivamente de
modo eletronico, devem ser emitidas e entregues as faturas a que dizem respeito a alinea a) do
n.°1 do artigo 115.° do Cédigo do Imposto sobre o0 Rendimento das Pessoas Singulares, situacao
em que a utilizacdo de meios eletrénicos para a referida finalidade permite “simplificar e diminuir
0s custos de cumprimento das obrigac8es fiscais pelos contribuintes, bem como maximizar as
vantagens da utilizacdo das tecnologias da informacao.

25 ANTONIO CARLOS DOS SANTOS, CLOTILDE CELORICO PALMA, “A Administragdo Tributaria e os
sistemas de informacao — entre transparéncia e protegéo do sigilo fiscal”, in Revista de Financas
Publicas e Direito Fiscal, Coimbra, Ano 5, n.°4, inverno, 2013, p.147.
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de modo a abalar profundamente os alicerces procedimentais existentes, pois
fazé-lo seria admitir a disrupcdo do sistema juridico-administrativo vigente e a
consequente quebra funcional da administracdo. Uma reforma, de qualquer
indole, pressupfe um timing e preparacao, tipicamente, satisfatoria para que seja
possivel uma preparacao, suficientemente, aceitavel, segura e equilibrada. Dai
que, se invoque a seguranca juridica e a proibicdo da prolacdo legislativa
explosiva enquanto factores de instabilidade no tecido normativo-adjetivo, que
comporte um profundo abalo nos alicerces funcionais e procedimentais da
administragao, sob pena de cairmos no caos total que frustre os interesses do
Estado e, também, dos contribuintes.?®

Atento o0 exposto, a implementacdo da inteligéncia artificial acaba por
comportar um fator que subsidia uma ponderacéo para concretizar o ideal de
desburocratizagcdo da Administracdo Pdublica, pois é, efetivamente, um dos
desideratos mais prementes das novas tecnologias. Com a modernizacdo da
Administracdo Publica s&o atingidos desideratos conhecidos como a
aproximacéo da administracdo aos cidadaos, a sua implicagcdo na participacao
das decisbes, a desburocratizacdo dos procedimentos, a adocao de
procedimentos mais céleres e simples com uma maior transparéncia®’. A
transformacao digital da Administracdo Publica - maxime da Administracao
Tributéria - compreende um factor que visa a aproximacéo de uma administracao
mais eficiente e transparente, numa matéria tdo sensivel como a érea tributéria,
pelo que a adocgéo destes instrumentos acaba por comportar uma ponderacao
gue nédo pode ser negligenciada e olvidada no atual quadro de transmutacao de
uma administracdo com alguns rasgos tecnoldgicos para uma administracédo

tendencialmente baseada em instrumentos de inteligéncia artificial.

26 “Os problemas e as dificuldades comegam a surgir com a ampliagdo continua do ordenamento
e particularmente quando o acrescento de normas se transforma em multiplicagcdo, e a
pluralidade d4 lugar a um fenémeno de inflagdo legislativa ou ‘exploséo legal’'motivada por razées
mais ou menos legitimas, que podem ir desde a tentativa de acompanhamento do progresso
social e técnico, a transposi¢do de normagédo néo interna, as motivagées no sentido de agradar
a grupos ou de ‘despachar’ assuntos em periodos transitérios ou de fins de mandato (midnight
regulations)”. JOAQUIM FREITAS DA ROCHA, Direito pds-moderno, patologias normativas e
proteccdo da confianca, 2010, p.7, disponivel em
http://repositorium.sdum.uminho.pt/bitstream/1822/35602/3/Patologias%20normativas%20e%2
Oprotec@o%20da%20confianca.pdf, consultado em 20/12/2021.

27 CARLOS CESAR SoOUSA CINTRA, IVONE ROSANA FEDEL, “Desburocratizagdo: Impactos Na
Informatizac&o E Celeridade Do Servigo Publico”, in Revista de Direito Administrativo e Gestéo
Publica, Vol. 5, n.°2, Jul/Dez. Belém, 2019, p. 55-75.

Revista Juridica Portucalense
N.° 34| 2023


http://repositorium.sdum.uminho.pt/bitstream/1822/35602/3/Patologias%20normativas%20e%20proteção%20da%20confiança.pdf
http://repositorium.sdum.uminho.pt/bitstream/1822/35602/3/Patologias%20normativas%20e%20proteção%20da%20confiança.pdf

Breves notas sobre a antropomorfizacGo da administragdo tributdria artificialmente
inteligente e o (novo) modelo de sistema de gestdo fiscal

4. Concluséo
A integracdo da inteligéncia artificial no procedimento tributério e na

gestdo dos impostos é uma realidade inegavel. Negar esta premissa € praticar a
técnica de “enterrar a cabeca da avestruz na terra” e negar o desenvolvimento
da sociedade. Enquanto realidade sistémica, ndo podem o legislador, os juristas
e os profissionais do dominio tributario isentar-se de identificar estas realidades
e as problematicas subjacentes. A forte globalizagédo e abertura dos mercados
trouxe uma inexoravel problematica: a da volatilidade das riquezas e a do rapido
desenvolvimento dos agentes econdmicos. E esta realidade onera a
Administracdo Tributaria e o seu dever de gerir o dominio dos impostos. O
arsenal procedimental existente é direcionado para uma realidade hoje ja
ultrapassada. Dai que entendamos que a adocdo por sistemas de inteligéncia
artificial seja uma premissa necessaria.

Esta integracao acaba por comportar varias realidades, designadamente:

i) quanto ao arquétipo de mutacdo do sistema de gestéo fiscal, a qual, como
vimos, pode transcender um modelo de autonomia dependente da intervencéo
humana; ii) e uma mutacéo ético-humanistica que se desenvolve em torno dos
alicerces construidos ao longo dos anos na gestéo do sistema fiscal e que serédo
abalados pela ado¢édo de uma tecnologia inovadora.
Mas, como tudo o que é novo “incomoda”, deve o legislador, bem como os
agentes que integram a Administracdo Tributaria e Aduaneira e os préprios
contribuintes investir na mutacdo de um sistema de gestao fiscal mais justo, agil
e capaz de dar resposta as novas realidades existentes.

Por isso, ndo podemos deixar de concluir pela admissibilidade de
integracdo de sistemas de inteligéncia artificial, desde que as modificacbes
comportem limites bem identificados e a tutela pelos direitos intransponiveis -
que ndo podem ser comprometidos pelo “deslumbramento” das novas

tecnologias.
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