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Elisabete SANTOS

A Seguranca e Saude no Trabalho como um direito social
na legislacao interna e internacional: estado atual e
desafios

Safety and Health at Work as a social right in domestic and
International legislation: current state and challenges

Elisabete SANTOS!?

RESUMO: O presente trabalho visa, essencialmente, refletir sobre o tema da Seguranca
e Saude no Trabalho no ambito das relacdes juridico-laborais. Toda a atividade laboral
comporta risco, pelo que toda a gestdo estratégica dos recursos humanos deve ser
tracada tendo por base a seguranca e saude do trabalho. Constitui hoje um direito de
qualquer trabalhador, reconhecido constitucionalmente o “direito ao trabalho em
condigdes dignificantes” onde a analise, a gestao, e o controlo dos riscos associados ao
ambiente de trabalho assumem um papel preponderante. Para o garantirem as
organizacdes obrigam-se a adotar as medidas de prevencédo e protecdo que do ponto
de vista legal sejam imprescindiveis para assegurar a organizacdo da seguranca e
saude no trabalho. A ONU, a OIT, a UE e o Estado Portugués tém contribuido para a
promocao da cultura preventiva de seguranca e salde em contexto de trabalho com a
publicacdo de convencbes e instrumentos legislativos no sentido de alcancar um
ambiente de trabalho saudavel e séo.

PALAVRAS-CHAVE: Seguranga do Trabalho; Medicina do Trabalho; Prevencao e
Controlo de Riscos; Era digital; Bem-Estar Organizacional.

ABSTRACT: The main aim of this paper is to reflect on the issue of Safety and Health
at Work in the context of legal and labor relations. All work involves risk, so all strategic
management of human resources must be based on occupational health and safety. It
is now a constitutionally recognized right of every worker to “work in dignified conditions”
where the analysis, management and control of the risks associated with the working
environment play a key role. To guarantee this, organizations are obliged to adopt the
preventive and protective measures that are legally essential to ensure the organization
of safety and health at work. The UN, the ILO, the EU and the Portuguese state have all
contributed to promoting a preventive culture of safety and health at work by publishing
conventions and legislative instruments aimed at achieving a healthy and healthy
working environment.

KEYWORDS: Job Security; Occupational Medicine; Risk Prevention and Control; Digital
age; Organizational Well-being.
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1. Consideracdes introdutdrias

E inquestionavel que o direito da seguranca e salde no trabalho
considerado como a “pedra angular do Direito do Trabalho”?, surgiu no ambito
do funcionamento das atividades econOmicas nas suas Varias vertentes,
socioeconémicas, politicas e técnicas®. Acresce que essas vertentes foram-se
aprimorando, e, por isso, exige-se um olhar mais atento sobre os instrumentos
normativos. A doutrina tem identificado a seguranca e saude no trabalho
(doravante SST) em espaco de trabalho como um dos desafios na nova Era
digital*. De facto, as atividades nucleares de SST® constituem um elemento
determinante na prevencéao de riscos profissionais®, na promocéo e vigilancia da
salde dos trabalhadores ao nivel das organizacdes nacionais e transnacionais’.
O nosso estudo desenvolvido no ambito do projeto Health4All® visa, sobretudo,
revisitar o percurso evolutivo dos instrumentos internacionais, da UE e do atual
regime juridico que abrange as obrigagfes gerais no ambito do sistema juridico

de protecéo dos direitos humanos no campo da SST. A investigacdo baseou-se

2 Veja-se nesse sentido PELISSIER, Jean, SUPIOT, Alain e JEAMMAUD, Antoine, Droit du
Travail, 21.2 Ed., Dalloz, Paris, 2002, p. 1074. ISBN: 2-247-06916-9, apud, PIMPAO, Céline
Rosa. A Tutela do Trabalhador em matéria e Seguranca (Higiene) e Saude no Trabalho. Coimbra
Editora, Coimbra, 2011. ISBN: 9789723219272. Entenda-se, na opinido, de MALINGREY,
Philippe, como o “conjunto de regras juridicas com o objetivo de prevenir os acidentes e
problemas de saude, causados ou relacionados com o exercicio da atividade profissional”. In,
Droit de la Santé et de la Sécurité au travail. Paris: Gualiano Editeur, 2003, p.18. ISBN:
2842006720.

3 No mesmo sentido, CABRAL, Fernando, ROXO, Manuel reconheceram (...) que o “Direito de
Seguranga e Saude do Trabalho”, analisado na sua plenitude, revela uma natureza nao apenas
social, na medida em que conjuga as vertentes econdmicas e sociais”. In, Seguranca e Saude
do Trabalho. 3.2 Ed.. Coimbra: Almedina, 2004.ISBN: 9789724034195.

4 Integrada na quarta revolucdo industrial na qual se conjugam os processos aliados a
digitalizacéo, conetividade, automatizagéo, robotizacéo e a inteligéncia artificial. Para maiores
desenvolvimentos, vide, sobre as diferentes épocas da revolucao industrial, VILAR, Silva Barona.
Algoritmizacion del Derecho y de la Justicia. De la Inteligencia Articial a la Smart Justice, Tirant
lo Blanch, 2021, pp. 42-76. ISBN: 9788413786650.

5 S&o de apontar, neste contexto, dentro do atual quadro normativo, o n.° 1 do artigo 73.°-B, da
LPSST.

6 Parafraseando Zenha Martins entenda-se como “prevengéo” “a atuagao a priori, considerando
um conhecimento pleno das caracteristicas materiais e humanas inerentes a atividade e ao posto
de trabalho para afeitos de identificacéo, avaliagéo e posterior reducéo dos riscos profissionais,
caso nao seja possivel a sua eliminagao”, in MARTINS, Jodo Zenha. Novos riscos profissionais
na era digital. In, Minerva: Revista de Estudos Laborais, Ano Xl, n.° 4, 2021, p. 43-60. ISSN:
1647-0753. [Consultado 2024-10-01]. Disponivel em;
<http://repositorio.ulusiada.pt/bitstream/11067/6151/3/minerva_11 4 2.pdf>

”Para um maior desenvolvimento, vide, ESTEVES, Diana Pires. Prevencdo, Seguranca e Saude
no Trabalho. In, Direito das Rela¢des Laborais na Administragdo Publica., Centro de Estudos
Judiciérios, junho 2018, pp. 733-746. [Consultado em 2024-08-27]. Disponivel em:<:
https://cej.justica.gov.pt/LinkClick.aspx?fileticket=_T8Gybsn3yk%3D&portalid=30>.

8 No ambito do IJP-IPleiria. O projeto opera no &mbito da Unidade da Catedra Internacional em
Bioética na UPT, numa linha de investigacao ligada a saude e ao ODS 3.
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numa metodologia juridica centrada na interpretacdo dos instrumentos
normativos no ambito dos direitos humanos aliados a SST. Comegamos por
fazer uma analise descritiva expositiva de alguns instrumentos normativos
padronizados ao nivel do Direito Internacional, em segundo lugar, centrados no
Direito da UE e em terceiro lugar, no nosso sistema juridico interno. Por fim,
baseamos o nosso estudo num acervo bibliografico doutrinal que sustenta a
tematica, abordando as principais dificuldades que se refletem a nivel
organizacional. O direito da SST assenta, hoje, num corpo normativo que se
interrelaciona entre si, considerando-se como um sistema juridico bastante
robusto por influéncia da ratificacéo das convencgdes internacionais da OIT® e da
transposicao de diretivas da UE. Contudo, a realidade atual € marcada pela
necessidade de se proceder a atualizacao das disposi¢des legais no campo da
SST que se apresentam muito obsoletas face aos novos desafios que se impde

as organizacdes?©.

2. Os Direitos Humanos centrados no Direito Internacional

E, essencial que todos os Estados-Membros da Organizacdo das Nagdes
Unidas (doravante ONU) promovam a protecdo dos direitos humanos e as
liberdades fundamentais dos cidaddos, mediante a tomada de medidas
adequadas e proporcionais as necessidades. Importa notar que a ONU tem
desenvolvido um papel crucial na defesa dos direitos humanos ao nivel
Internacional. Nesse papel, na sua atuacdo concertada e responsavel, tem
criado um conjunto de instrumentos normativos e orientadores dos Estados-
Membros, com o objetivo de promoverem o respeito universal dos direitos e
liberdades fundamentais dos cidadéos. A SST, resulta expressamente de alguns
desses instrumentos normativos dos quais se destaca, em primeiro lugar, a Carta

das Nacgbes Unidas de 1945 e a Declaracao Universal dos Direitos do Homem,

% De igual modo, diferentes leis e regulamentos nacionais corporizam e densificam as normas
constitucionais aplicaveis nesta matéria.

10 Veja-se a propdsito, o estudo da OSH de 2022 do qual se concluiu que um terco dos
trabalhadores, numa amostra de 27.000 trabalhadores de véarios Estados, realizam as suas
tarefas a distancia e em formato hibrido (Cf. EUROPEAN AGENCY FOR SAFETY AND HEALTH
AT WORK. OSH Pulse - Occupational safety and health in post-pandemic workplaces, 2022.
ISBN: 978-92-9479-785-8). Nao deixando de reconhecer algumas vantagens desse tipo de
trabalho para as organiza¢fes e para os trabalhadores, coloca-se contudo, a questdo de saber
se a flexibilidade e autonomia que o caracteriza se apresenta como uma possibilidade de expor
os trabalhadores a novos riscos que possam ter impactos negativos a nivel fisico e psiquico.
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de 1948 (doravante DUDH)!! que preconizam um conjunto de direitos humanos
fundamentais, relacionados com o direito ao trabalho e com a SST*? (prevendo,
por ex. o direito a condi¢fes justas e favoraveis no trabalho, direito ao descanso,
ao lazer, entre outros [cf. Arts. 23°, 24° (DUDH)]. Em segundo lugar, a ONU
aprovou o Pacto Internacional sobre os Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais
(PIDESC)*2 que veio reconhecer o direito a SST dos trabalhadores, assumindo
inter alia que “tém que ser asseguradas condigdes de trabalho justas e favoraveis
a todos os cidadaos”; de modo a “garantir o seu melhor estado de saude fisica e
mental”; procedendo a um “controlo das doencgas profissionais de forma eficaz”
(artigos 7°, 11°, 12°). Instrumento que enaltece, inexoravelmente o peso da
importancia da tutela juridica das condi¢cdes em espaco de trabalho, impondo um
ambiente de trabalho digno, apostando na prevencao de acidentes de trabalho
e doencas profissionais e na minimizacéo dos riscos profissionais como garante
de um exercicio profissional com qualidade e bem estar. Por seu turno,
destaque-se, o papel relevante reservado a Organizacdo Internacional do
Trabalho (doravante OIT) na defesa e garantia dos direitos humanos ao nivel do
contexto de trabalho, com a publicacdo de um conjunto de Convencdes, das

guais destacamos, inter alia, a Convencéo da OIT n° 155 de 1981 sobre SST4.

11 Adotada e proclamada, em 10 de dezembro de 1948, pela Resolucéo 217 A (Ill) da Assembleia
Geral das Nacdes Unidas.

12 Destaque-se, neste ambito, as normas publicadas pela Organizacdo Internacional de
Normalizagéo (ISO) no que se refere ao sistema de seguranc¢a e salde no trabalho : a norma
1SO.45001:2018 International Organization for Standardization. E, a 1ISO/45003, 23 de fevereiro
de 2021, respeitante a salde psicolégica no trabalho, que aborda de forma sistematica e
preventiva as boas praticas para gerir 0s riscos psicossociais e promover a saude psicolégica e
a seguranca no local de trabalho. DRAY, Guilherme, et. al. Livro verde sobre as relacdes
laborais. Lisboa: dezembro de 2016. Gabinete de Estratégia e Planeamento do Ministério do
Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social. [Consultado em 2024-09-11]. Disponivel em:
<http://www.gep.mtsss.gov.pt/documents/10182/55245/livro_verde 2016.pdf.>

13 Adotado pela Organizacdo das NacBes Unidas em 1966 em entrou em vigor na ordem
internacional em 1976. Em Portugal, foi aprovado para ratificagdo pela Lei 45/78, de 11 de julho
com a entrada em vigor a 31 de outubro de 1978.

14 Ratificada por Portugal pelo Decreto do Governo n.° 1/85, de 16 de janeiro. [Consultado em
11.09.2024]. Disponivel em: <http://direitoshumanos.gddc.pt/3_8/IIIPAG3_8 4 A.htm>. Para,
além de outras, que se destacam no ambito do nosso estudo, a Convencao n.° 81 respeitante a
Inspecao do Trabalho e Higiene Industrial; Convencao n.° 102 relativa a Higiene no Comércio e
Escritérios, entre outras. No campo laboral, verificamos uma grande producdo normativa entre
1976 a 1989, e assistimos a ratificacdo de um conjunto de trinta convencdes da OIT de 1981 a
1985 . Nesse contexto, Portugal ratifica em 1981, diversas convencdes da OIT. Destaque-se que
Portugal foi membro fundador da OIT (1919). A titulo exemplificativo, entre outras ratificadas por
Portugal em anos anteriores, destaca-se a Convenc¢do n.° 11 de 22.06.1981, com incidéncia na
seguranca e a saude dos trabalhadores e o ambiente de trabalho. Ratificada, no nosso
ordenamento juridico, pelo Decreto do Governo n.° 1/85, de 16.01. Destaca-se por esse periodo
a cooperacdo técnica da OIT com Portugal, em diversos ambitos, entre outros, a saber: na
definicho de politicas de emprego, seguranca social, igualdade no trabalho, formacdo
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Desde logo, prevé-se que ao nivel das organizacdes, os empregadores,
respeitando os principios e as normas aliadas aos direitos humanos
fundamentais que promovam e tomem medidas ao nivel dos componentes de
trabalho e que eliminem, minimizem ou reduzam os riscos profissionais para que
se garanta um ambiente de trabalho seguro e saudavel (cf. Art.16, n.° 1). Por sua
vez, a Convencdo n.° 187 sobre o Quadro Promocional para a Seguranca e
Saude no Trabalho, aprovada em 2006, veio proclamar a necessidade de se
garantir um “ambiente de trabalho seguro e saudavel” (art. 3.1.). Sublinhe-se,
ainda, neste ambito, a Resolucédo da OIT, aprovada durante 1112 Conferéncia
Internacional do Trabalho, a 10 de junho de 2022 que passou a integrar o
“ambiente de trabalho seguro e saudavel”’ no quadro dos principios e direitos
fundamentais da OIT. Destaque-se, por exemplo, neste campo, 0s instrumentos
como contributo para a eliminacdo da violéncia e do assédio nos locais de
trabalho, a Convencéo n.° 190 em janeiro de 2024'° e a Recomendacéo n.° 206
a 21 de junho de 2019. Na verdade, a promocéo e o investimento na SST nas
organizagles e instituicdes contribuem para o desenvolvimento sustentavel, a
luz dos objetivos da Agenda 2030 adotada em 2015, com especial enfase ao
objetivo de Desenvolvimento Sustentavel (ODS 3) que tem como obijetivo
assegurar uma vida saudavel promovendo o bem-estar de todas as pessoas, de
todas as idades; e, por outro lado, o ODS 8 que pretende «promover um
crescimento economico inclusivo e sustentavel, emprego e trabalho digno para
todos», sobretudo a meta 8.8, que tem como objetivo promover a protecdo dos
direitos laborais, criando ambientes de trabalho seguros que protejam todos os
trabalhadores (precarios, migrantes) ao prever a “criagcdo de um trabalho decente

para todas e todos™,

profissional. Para maior desenvolvimento: OIT. Din&micas de uma relagdo. 1974-2019.
[Consultado em 2024-09-11]. Disponivel em: <https://webapps.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---
europe/---ro-geneva/---ilo-lisbon/documents/genericdocument/wcms_734274.pdf>

15 Adotada pela Conferéncia Geral da OIT na sua 108° sessdo, realizada em Genebra, a
21.06.2019. Embora s6 entrard em vigor no dia 16 de fevereiro de 2025 (cf. n.° 3 do artigo 14°).
Convencao ratificada pela Resolucdo da Assembleia n.° 7/2024, de 10.01 e Decreto do
Presidente da Republica n.° 12/2024, de 10.01. Merece destaque, 0 aviso n.° 23/2024/1
publicado no DR do dia 18.04 respeitante ao depésito do instrumento de ratificagdo junto do
Secretariado Internacional do Trabalho. Para maior desenvolvimento, vide, o relatério da OIT.
Preventing and addressing violence and harassment in the world of work through occupational
safety and health measures, 22 janeiro de 2024. [Consult. 2024-08-14]. Disponivel em:
<file:///C:/Users/elisa/Downloads/wcms_908906%20(1).pdf>.

16 A promogéo de condi¢es de trabalho seguras foi reafirmada na Declaracéo de Filadélfia de
1944 e na Declaracdo de 2008 sobre “Justica Social para uma Globalizacdo Justa”, que
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3. Os Direitos Humanos centrados no Direito Europeu

Nesse mesmo contexto, o Direito da Unido Europeia (doravante UE),
enaltece a SST em varios instrumentos normativos. Com a adesédo ao Mercado
Unico, Portugal acompanhou a evolugéo verificada a nivel europeu, através da
transposicdo para o direito interno das diretivas comunitarias. Temos, pois, o
Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) que conjetura que a
UE deve auxiliar os Estados-Membros na promocgdo de um “ambiente de
trabalho, a fim de proteger a SST dos trabalhadores” (artigo 153°, n° 1, alinea
a)). Paralelamente, a Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia?l’
respeitante as condi¢des de trabalho justas e equitativas, prevé que “[tjodos os
trabalhadores tém direito a condigbes de trabalho saudaveis, seguras e dignas”
(n. °1). O referido instrumento veio reforgcar que a prestacdo laboral deve ser
entendida como um valor essencial para a dignidade do homem e para sua
prépria individualidade, designadamente, como sujeito de direitos.

No caso do tema em analise, importa ainda considerar a importancia da
Diretiva-Quadro 89/391/CEE, de 12 de junho na promocao de uma “Cultura da
prevengao” pois veio preconizar as obrigagées do empregador relativamente a
aplicacdo de medidas essenciais a promoc¢ao da melhoria da SST. Por sua vez,
a Diretiva n.° 2003/88/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 4 de
novembro, veio definir as prescricbes minimas de seguranca e de salude em
matéria de organizacdo do tempo de trabalho (n.° 1). Neste contexto, resulta,
ainda, inexoravelmente do quadro estratégico da UE para a SST para 0s anos

2021-2027'8, as prioridades e acdes necessarias para melhorar a salide e

estiveram na base da Agenda para o Trabalho Digno. Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel. Disponivel em: https://www.ods.pt/.

17 A protecdo da dignidade humana é reforcada pela aprovacdo da Carta dos Direitos
Fundamentais da UE, adotada em dezembro de 2000 e passou a ser juridicamente vinculativa
com a entrada em vigor do tratado de Lisboa, contempla que “Todos os trabalhadores tém direito
a condigdes de trabalho saudaveis, seguras e dignas. (...)" (cf. art. 31°). Cf. UNIAO EUROPEIA.
Carta dos Direitos Fundamentais da UE. Jornal Oficial da Unido Europeia, 2012/C 326/02.
[Consultado 2024-10-12]. Disponivel em: <https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/PT/TXT/HTML/?uri=CELEX:12012P/TXT&from=EN>.

18 [Consultado em 2024-10-12].Disponivel em: <https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/PT/TXT/HTML/?uri=CELEX%3A52021DC0323>. Veja-se, o0 Regulamento UE do
Parlamento Europeu e do Conselho de 29 de abril de 2021 que cria o Programa Europa Digital
gue estabelece o enquadramento financeiro aplicavel 2021-2027 (com efeitos 1 de janeiro de
2021). O programa aposta na transformacdo digital, aumento da autonomia tecnolégica e
competéncias digitais. Programa dotado de um orcamento de 7,6 mil milh8es de euros, trazendo
beneficios para as pequenas e médias empresas, para apoio a recuperacdo econdémica e
transformacao digital, promovendo o financiamento em cinco dominios fundamentais, dos quais
destacamos as “competéncias digitais avancadas (577 milhdes)’. [Consultado em 2024-10-
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seguranca dos trabalhadores. Desde logo, as preocupacdes estratégicas
assentam numa abordagem tripartida centrada em trés objetivos: “antecipar e
gerir a mudanca no contexto digital; promover a melhoria da prevencao; e,
aumentar a preparagao para atuar perante crises (...)"°.

Um dos problemas que se tem apresentado relaciona-se com os desafios
resultantes da introducdo das novas tecnologias, designadamente, da
Inteligéncia artificial (doravante I1A) com que se defrontam as organizacgdes, e
necessariamente, a tutela dos direitos humanos face as novas formas de pensar
0 espaco laboral e a SST. Numa derradeira tentativa de equilibrar e atenuar
esses desafios a UE? publicou um conjunto de normas que visam uniformizar
as regras respeitantes, a colocacdo no mercado, em servico e a utilizacdo de
sistemas de IA em todo o espaco da UE - Regulamento da IA (UE) 2024/1689
do Parlamento Europeu e do Conselho?!l. Importa notar que o mencionado
regulamento surge como o0 primeiro instrumento juridico geral a nivel
internacional, que pretende salvaguardar e proteger a confianca e seguranca das
organizagbes e demais cidadaos na utilizacdo da IA, impondo que na sua
utilizacdo sejam respeitados os principios éticos e os direitos fundamentais dos
trabalhadores.

Ora, é consabido que a evolucao tecnoldgica em constante movimento
exigira a breve trecho que a UE, e os Estados-Membros se adaptem rapidamente
e acompanhem essa evolucado, caso contrario, o regime rapidamente tornar-se-

a insuficiente para garantir uma protecéo plena e com qualidade.

4. Os Direitos Humanos centrados no Ordenamento Juridico Portugués
A abordagem evolutiva remete-nos, necessariamente, para o ordenamento

juridico Portugués. Merece destaque, a Constituicdo da Républica Portuguesa

12].Disponivel em: <https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/PT/TXT/PDF/?uri=CELEX:32021R0694&from=PT>

19 Sublinha-se o papel da Agéncia Europeia para a Seguranca e Saude no Trabalho que promove
anualmente campanhas de sensibiliza¢éo relativamente a varios temas relacionados com SST,
mormente sobre «locais de trabalho saudaveis». Relativamente a Campanha de 2023-2025 é
dedicada a “sensibilizacdo para o impacto das novas tecnologias no trabalho e os respetivos
desafios e oportunidades em matéria da seguranga e saude no trabalho”. Veja-se
https://osha.europa.eu/en.

20 Prevé-se um periodo transitério até de 2 agosto de 2026, data em que seré aplicado de forma
universal.

21 De 13 de junho de 2024, publicado no Jornal Oficial a 12 de julho de 2024 e entrou em vigor a
1 de agosto de 2024.
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(doravante CRP), aprovada pelo Decreto-Lei 10 de abril de 1976, cuja ultima
revisdo foi aprovada pela Lei 1/2005, de 12 de agosto, que dedica o Capitulo I,
da Parte | aos “Direitos, liberdades e garantias dos trabalhadores”? e o Titulo IlI
aos “Direitos e deveres econdmicos, sociais e culturais”, prevendo no capitulo |,
intitulado “ Direitos e deveres econémicos” o “direito ao trabalho” e o “direito dos
trabalhadores”. O legislador constituinte realca o direito da SST ao consagrar o
principio constitucional no seu preceituado artigo 59.° n. °1 alinea c) prevendo
que “[tlodos os trabalhadores, sem distincdo de idade, sexo, raca, cidadania,
territdrio de origem, religido, conviccdes politicas ou ideoldgicas, tém direito a
prestacdo do trabalho em condigdes de higiene, seguranca e saude”?:.
Secundando Gomes Canotilho e Vital Moreira?* consideram que SST “[é],
simultaneamente, um direito dos trabalhadores e uma imposi¢éo constitucional
dirigida aos poderes publicos, no sentido de estes fixarem 0s pressupostos e
assegurarem o controlo de higiene e seguranga”. As razdes que levam a esta
concluséo radicam nos direitos fundamentais do trabalho que a nossa CRP
consagra que refletem uma real preocupacéo centrada na pessoa do trabalhador
(dignidade humana) e nos seus direitos individuais e coletivos. Vide, p.e., o artigo
n.° 1 da CRP que prevé que “Portugal € uma Republica soberana, baseada na
dignidade da pessoa humana e na vontade popular e empenhada na construgcéo
de uma sociedade livre, justa e solitaria”. Com efeito, esta norma na mesma linha
de entendimento do Direito da UE demonstra que o principio da dignidade
humana tem que ser respeitado e salvaguardado por todos os agentes sociais e

profissionais.

22 Sobre a importancia da Constituicdo e dos direitos fundamentais dos trabalhadores, vide,
CAUSPERS, Jodo. Os direitos fundamentais dos trabalhadores e a Constituicdo. Coimbra:
Almedina, 1985. ISBN: 9789724001449; XAVIER, Bernardo Lobo. A constituicdo Portuguesa
como fonte do Direito do Trabalho e os direitos fundamentais dos trabalhadores. Estudos de
Direito do Trabalho em Homenagem ao Professor Manuel Alonso Olea, Coimbra: Almedina,
2004, pp. 163 e ss. ISBN: 9789724021621.

2 Que encontra nos deveres dos empregadores, consagrados no artigo 127° do Cdédigo de
Trabalho e nos artigos 15° e ss. da Lei 102/2009, de 10 de setembro (doravante LPSST) um
maior desenvolvimento.

2 GOMES, Canotilho e Gomes e VITAL, Moreira. Constituicdo da Republica Portuguesa,
Anotada, Vol. I. Coimbra: Coimbra Editora, 1984, pp. 324. ISBN: 978972556224.
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Por outro lado, a Lei 7/2009, de 12.022° que aprova o Cédigo do Trabalho
(doravante CT) define os principios gerais que orientam o empregador?® e o
trabalhador independente?’, com as devidas adaptacdes, para a promocéo de
um espaco de trabalho seguro. Importa, ainda indagar, se as disposicoes legais
no ambito da SST séo aplicaveis aos empregadores privados e publicos do
mesmo modo. De notar que 0s instrumentos normativos atualmente vigentes no
nosso ordenamento juridico?® neste campo, aplicam-se a todos os setores de
atividade, privados ou publicos (atividades industriais, agricolas, comerciais,
administrativas, de servicos, educativas, culturais, de ocupacdo de tempos
livres) abrangendo, assim, todos os ramos de atividade econdémica em que
estejam trabalhadores, designadamente, a funcao publica. De referir que a Lei
Geral de Trabalho em Funcgdes Publicas (LTFP), aprovada pela Lei 35/2014, de
20.06, que sofreu até a data algumas alteracées?®, consagra nas alineas g), h) e
i) do n° 1 do artigo 71° que o empregador tem o “dever de proporcionar boas
condicBes de trabalho e prevenir riscos e doencas profissionais, atendendo a
protecdo da seguranca e saude do trabalhador, adotando para tal, medidas
baseadas em prescri¢cdes legais vigentes, e que deve ainda fornecer informacao
e formacao adequadas a prevencao de riscos de acidente e doenga”. Acresce
que, a alinea b) do n.° 1 do artigo 71° da LTFP prevé que “[s]lem prejuizo de
outras obrigacdes, o empregador publico deve: (...) h) [a]dotar, no que se refere

a seguranca e saude no trabalho, as medidas que decorram, para o 6rgdo ou

% Com as alteracdes introduzidas pelas Leis n.°s 105/2009, de 14.09; 53/2011, de 14.10;
23/2012, de 25.06; 47/2012, de 29.08; 69/2013, de 30.08; 27/2014, de 8.05; 28/2015, de 14.04;
120/2015, de 1.09; e 8/2016, 1.04; 28/2016, de 23.08; 73/2017, de 16.08; Retificacéo n.° 28/2017,
de 02.10; e a Lei 14/2018, 19.03; Lei n.° 90/2019, de 04.09; Lei n.° 93/2019, de 04.09; Lei n.°
18/2021, de 08.04; Lei 83/2021, de 06.12; Lei 1/2022, de 03.01; Lei 13/2023, de 03.04; e a
Retificagéo n.° 13/2023, de 29.05.

% Cabe ao empregador assegurar ndo sé boas condicGes de trabalho, mas também prevenir
riscos e acidentes de trabalho. Tera de se alargar esta protecao aos trabalhadores a distancia
(cf. Art. 127°, n°1, alineas c), g), h) e i); artigo 281° a 284° do CT).

27 Este regulado civilmente, como consta do artigo 1154.° do Coédigo Civil, que define “contrato
de prestagéo de servicos como aquele em que uma das partes se obriga a proporcionar a outra
certo resultado do seu trabalho intelectual, com ou sem retribuigao”.

2 De realcar neste contexto, no plano das normas internacionais da OIT objeto de
desenvolvimento na nossa LPSST. Ainda de referir, no plano do direito da UE a Diretiva-Quadro,
alterada pela Diretiva 2007/30/CE, de 20.06 transpostas para o direito interno portugués através
da LPSST.

2 Tendo sido objeto da retificacdo n.° 37-A/2014, de 19.08, alterada pelas Leis n.°s 82-B/2014,
84/2015, 18/2016, 42/2016 e 25/2017, 70/2017, 73/2017, 49/2018, 71/2018, DL n.° 6/2019, Lei
n.° 82/2019, Lei n.° 79/2019, Lei n.° 2/2020, DL 51/2022, DL n.° 84-F/2022, DL n.° 53/2023, DL
n.° 12/2024, DL n.° 13/2024, respetivamente, de 31.12; de 7.08; 20.06; 28.12; 30.05; 14.08;
16.08; 14.08; 31.12; 14.01; 2.09; 31.03; 26.07; 16.12; 05.07; e de 10.01.
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servigo ou para a atividade, da aplicagédo das prescri¢des legais e convencionais
vigentes”. Sem prejuizo do artigo 4° n.° 1, alinea i) da LTFP aplicavel as matérias
referentes a seguranca e saude que remetem para aplicacdo do CT em matéria de
prevencdo dos riscos profissionais®®. Constata-se assim que, a SST abrange todas as
redes de relacGes estabelecidas entre o0s sujeitos intervenientes quer no ambito de uma
relacdo juridica de direito privado e publico®!. Por seu lado, vislumbram-se na Lei
102/2009, de 10.09%? (doravante LPSST) os principios enformadores que orientam os
empregadores para garantirem a integridade fisica, psiquica dos trabalhadores. Acresce
gue, as normas neste ambito abrangem qualquer tipo de trabalhador, isto €, quer esteja
vinculado de forma subordinada, ao abrigo de um contrato de trabalho sem termo, a
termo ou de um contrato de trabalho temporario, quer ao trabalho autbnomo, assente

na prestacdo de servicos (por exemplo, outsourcing)*3, em regime de cedéncia ou com

30 No Cédigo do Trabalho importa, por exemplo, atender aos trabalhadores mais vulneraveis,
regulados nos artigos; 62.° (prote¢do da seguranga e saude de trabalhadora gravida, puérpera
ou lactante); 72.° (protecdo da seguranca e saude de menor); 186.°(seguranca e saude no
trabalho temporario; 222.° (protecdo em matéria de seguranca e saude no trabalho por turnos);
artigo 281.° (principios gerais em matéria de seguranga e saude no trabalho). Com as
necessarias adaptacdes, ha ainda que atender ao Regime Juridico da Promoc¢é&o da Seguranca
e Saude no Trabalho — LPSST.

31 De notar, ainda, que a disciplina legal respeitante a SST prevista na LTFP n&o é aplicada a
certas atividades especificas da funcéo publica destinadas a garantir a ordem e a seguranca
publica indispensaveis ao bom decurso da vida social, mormente as forcas armadas ou da
policia, ou outras atividades especificas dos servigos de protegédo civil, ainda que se devam ter
em consideracao os objetivos consignados na lei.

32 Alterada pela Lei 42/2012, de 28.08; Lei 42/2012, de 28.08; Lei 3/2014, de 28.01; Decreto-Lei
88/2015, de 28.05; Lei 146/2015, de 09.09; e a Lei 28/2016, de 23.08; e a Lei 79/2019, de 2.09.
O referido diploma transp6s, para a ordem juridica interna, a Diretiva- Quadro. Cite-se neste
ambito, a titulo de exemplo, a demais legislacdo complementar relacionada com as prescri¢cdes
minimas de seguranca nos locais de trabalho ou a atribuicdo de meios de protecéo individual (cf.
Decreto-Lei n.° 347/93, de 01.10, Portaria 987/93,06.10; Decreto-Lei n.° 348/93, de 01.10,
Portaria 988/93,06.10; Portaria n.° 208/2021, de 15 de outubro: Decreto-Lei n.° 182/2006, de
09/06, Portaria n.° 101/96, de 3/04 e 1.° e 7.° do Decreto n.° 46.327, de 10/07/1965). Contudo,
atente-se que muitos dos diplomas de indole nacional sdo anteriores a nova era digital, e, por
isso, sdo omissos quanto a mudanca digital o que exigir4 alteragbes para breve, bastard, por
exemplo, pensarmos no Regulamento Geral de Seguranca e Higiene do Trabalho nos
Estabelecimentos Industriais (Cf. Portaria 53/71, de 3.02 alterada pela portaria 708/80, de 22.09);
ou, no Regulamento Geral de Seguranca e Higiene do trabalho nos Estabelecimentos
Comerciais, de escritério e servicos aprovado pelo Decreto-Lei 243/86, de 20.08; ou , ainda, no
regime aplicavel as prescrigcdes minimas de seguranc¢a e saude nos locais de trabalho, aprovado
no ano 1993 (cf. Decreto-lei 348/93, de 01.10 e portaria 987/93, de 06.10). Seré pertinente, dizer-
se que serd essencial uma revisdo legislativa que se adapte aos novos tempos [digitais], as n/
formas de gestdo reclamadas, sob pena das organiza¢ges verem o seu papel rapidamente
ultrapassado quer ao nivel dos mercados nacionais ou internacionais. Por outro lado, a falta de
implementacao no seio laboral de medidas ajustaveis aos novos espacos de trabalho e as novas
formas de pensar e agir desses “novos trabalhadores” contribuira para uma maior mobilidade e
escassez de mao de obra, que inexoravelmente, procurardo novas oportunidades de emprego,
se nao lhes for proporcionado mais condi¢des de trabalho dignas, que promovam a qualidade de
vida e bem estar. Veja-se, por exemplo, as recentes noticias sobre o funcionamento e
reivindica¢des da classe trabalhadora do Servigo Nacional de Saude.

33 N&o iremos abordar este tipo de trabalho, todavia, ndo queremos deixar de defender que a
precariedade, a ilegalidade ou a clandestinidade nas rela¢g6es laborais, favorecem em muito a
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contratos equiparados a contratos de trabalho nos termos do artigo 10° do CT

(dependéncia econémica).

4.1. Qual aresponsabilidade dos trabalhadores [autbnomos] neste campo?

Face ao que se antecede torna-se pertinente saber a luz do n.° 10 do art.
15.° da LPSST se um trabalhador independente se deve preocupar: i) em
selecionar e organizar 0s seus servicos de prevencdo quando esta sujeito a
trabalho “urberizado”, mormente, quando presta a sua atividade através de uma
plataforma digital, sem um local de trabalho fixo e definido?; ii) em promover as
atividades técnicas, mobilizando os meios necessarios que assegurem a “sua”
prevencao?; iii) em participar por sua iniciativa em acdes de formagédo e
informacéo? Vejamos, entdo quais sdo os deveres do trabalhador independente
neste ambito. O legislador, reconhece-o no artigo 15.° do referido assento legal,
determinando que “(...), salvaguardando as devidas adaptagodes, o trabalhador
independente é equiparado a empregador®. E que deveres serao esses? Somos
tentados a resolver as questbes colocadas afirmando positivamente, conforme
plasmado no n.° 10, do art.15.° da LPSST, que o trabalhador esta legalmente
obrigado a organizar os servicos de SST nos mesmos termos exigidos ao
empregador. Contudo, ndo € pacifica a resposta, pois ndo podemos deixar de
chamar a colacéo a referéncia legal “salvaguardando as devidas adaptagoes”.
Advoga-se que, ndo é adequado e proporcional impor ao trabalhador
independente que ndo tem ao seu servico trabalhadores a ado¢éo de um servigo
interno de SST** uma vez que nédo tem a maior parte das vezes capacidade

técnica ou conhecimentos suficientes ou adequados®®, nem estrutura que o exija.

elevada sinistralidade e a inobservancia das regras no ambito da SST, vejamos, p.e o setor da
construcao civil, onde o recurso sistematico por parte das empresas a estratégias de outsourcing
por razdes de mercado, econdémicas e/ou de competitividade, a subempreiteiros ou a empresas
de trabalho temporario. Para um maior desenvolvimento, vide, SANTOS, Elisabete. As politicas
Laborais projetadas em tempo de crise: novas estratégias numa perspetiva de recuperacao e
sustentabilidade. In, MONTEIRO, Susana Monteiro, CEBOLA, Catia Marques, LUCAS, Eugénio.
A Uniao Europeia em tempos de crise. Direito e Politicas Publicas de 2020 a 2023. [Consultado
2024-09-11], Cap.12, p. 335. Coimbra: Almedina, 2023. ISBN; 978-980-40-1532-1. Disponivel
em: <https://almedina.ams3.cdn.digitaloceanspaces.com/pdf_preview/9789894015321 ua-em-
tempos-de-crise_oa_compressed.pdf>

34 Porém, merecia acolhimento a pretens&o de exigir ao trabalhador independente a contratacéo
de um servico externo, caso o legislador tivesse criado um conjunto de medidas adaptadas a
prevencdo dos riscos desta categoria de trabalhadores, especificando expressamente a redacéo
do artigo 15° quando se refere ao ““salvaguardando as devidas adaptagdes”. Pois, somente,
assim se evitariam dificuldades na interpretagéo do referido preceito legal.

35 Como p.e. para proceder a avaliar os riscos e integrd-la num conjunto de atividades
executadas, de forma a evitar ou eliminar 0s seus proprios riscos.
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Por sua vez, afigura-se-nos, ainda, que ndo é adequado exigir ao trabalhador
independente que, p.e. elabore e divulgue instrucbes compreensiveis e
adequadas destinadas a sua propria atividade, porém, ja é admissivel que se
imponha a participacdo em a¢fes de formacéo e informacéo adequadas as suas
tarefas. No entanto, fica por responder, na pratica, quais os procedimentos que
o trabalhador independente deve adotar de forma a cumprir os principios gerais
de prevencéo que, as disposi¢des legais transnacionais ou nacionais entendem
gue este deve cumprir, uma vez que 0s servigos externos, prestados e realizados
por empresas privadas, nao contemplam um servico adaptado a sua realidade,
sendo, por isso, a nosso ver desproporcionado e desadequada a exigéncia legal.
Porém, entendimento diferente resulta no que se refere a saude no trabalho, pois
nesse caso, o trabalhador independente tem a obrigagéo de contratar um servi¢co
para proceder a vigilancia adequada da sua saude fisica e mental, impondo que
realize os exames de saude legalmente preconizados e compativeis com o tipo
de atividade prestada®®.

Ressalva-se, contudo que a entidade®’ que contrate um trabalhador
independente “considerado economicamente dependente”®, ou seja, que lhe
preste 80% ou mais da sua atividade devera garantir que o servico [interno ou
externo] que institua na sua organizacéo os abranja nos mesmos moldes que os
restantes trabalhadores, pois é a ela que Ihe cabera assegurar a SST (art. 10°
CT)%.

Considera-se, assim, sustentada numa interpretacéo literal do artigo 16°-A

da LTFP e do artigo 15° da LPSST que impende sobre o empregador [publico ou

36 Cf. LPSST, artigos 103°-110°.

37 A titulo exemplificativo, o responsavel pela plataforma digital.

38 Cf. artigo 150° do Cédigo contributivo.

%% De realcar neste campo, o artigo 12.° do CT que nalguns casos em particular prevé que possa
haver uma presuncgéo de contrato de trabalho “sempre que o prestador esteja na dependéncia e
inserido na estrutura organizativa do beneficiario da atividade e realize a sua prestagdo sob as
ordens e direcao deste, mediante retribuicdo”. Acresce o artigo 12°- A, n.° 1 que prefigura as
caracteristicas que indiciam uma relacé@o de subordinacéo em situacao aplicavel ao trabalhador
gue desenvolve a sua atividade no ambito da plataforma digital. Destaque-se que 0 artigo 12°-A,
n.° 9 do CT que presume que nas situacfes laborais que indiciem uma relacdo juridica de
subordinacdo a autoridade e organizacdo, aplicar-se-40 as normas previstas no CT,
nomeadamente, inter alia, em matéria de acidentes de trabalho, igualdade e n&o discriminacgéo.
O 6nus da prova caberd ao empregador (plataforma digital), pois é ele que tem de provar a sua
inexisténcia, ou seja, tem de provar que a presunc¢édo legal em causa € ilidida e ndo se aplica ao
caso concreto, pois este ndo se subsume (aplica) a presunc¢éo legal. Ora, constata-se, assim que
da conjugacdo do artigo 10° e 12.° A do CT por interpretacdo extensiva esses prestadores
deverdo ser abrangidos pelas normas de SST.
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privado] a obrigatoriedade de assegurar aos trabalhadores condi¢cdes de
trabalho aceitaveis em todos os aspetos relacionados com a SST. Constata-se,
por isso, que é sobre ele que recai 0 6nus de identificar os perigos e implementar
as medidas de controlo e vigilancia necessarias, designadamente no que
respeita ao trabalho em formato digital. Duvidas ndo restam, que a tutela dos
trabalhadores impde que o empregador organize as atividades de SST, tendo
por base os principios de prevencdo, mediante a afetacdo de um ou mais
técnicos de seguranca criando um servico interno ou externo“®. Para tanto, é
preciso que o empregador promova continuadamente e de forma permanente a
prevencdo dos riscos profissionais, incluindo os trabalhadores a distancia.
Afigura-se, assim, que ao empregador caberd transmitir aos servicos a
informacdo relativa a todos os elementos técnicos (sobre equipamentos
tecnoldgicos) e eventuais situacdes de exposicao dos trabalhadores a niveis de
stress elevados, com repercussdes na seguranga e na saude “mental” dos

mesmos.

5. Os desafios da Seguranca e Saude no Trabalho em época de
transformacéo digital

Este capitulo e subcapitulos tém como objetivo geral uma investigacao
doutrinal e do acervo legal centrado nas dificuldades e desafios acrescidos pela
transformacao digital que se apresentam as organiza¢des no campo da SST.
Ressalte-se que a evolucédo dos tempos, centrados na introducdo das novas
tecnologias tem disputado algumas dificuldades, pois veio revolucionar o
mercado de trabalho, introduzindo novas formas de trabalho [digital], provocando
alteracdes profundas no contexto de trabalho, com evidentes reflexos negativos
ao nivel das condicdes de trabalho, o que inexoravelmente trouxe novos desafios

ao dominio da SST*.. Acresce que o mundo laboral de hoje em constante

40 O legislador prevé no CT nos termos do seu artigo 281.° e na LPSST, conforme estabelecem
os artigos 15.°, 73.° ss., as modalidades para organizagéo dos servi¢cos de seguranca e saude
no trabalho e os principios de prevencéo (artigo 15° n° 2 da LTFP).

41 Para um maior desenvolvimento, veja-se REBELO, Gldria. O Trabalho na Era Digital. Estudos
Laborais. 22 ed. 2022. Coimbra: Almedina, pp.17 e ss. ISBN: 9789894003106; MOREIRA,
Teresa. O Direito do Trabalho na era Digital. 22 ed. Reimpresséo 2024. Coimbra: Almedina, ISBN:
9789894014898; OIT. As plataformas digitais e o futuro do trabalho : Promover o trabalho digno
no mundo digital. Bureau Internacional do Trabalho, Genebra, BIT, 2020. [Consultado 2024-09-
16] ISBN 972-704-431-3. Disponivel
em:<https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@europe/@ro-geneva/@ilo-
lisbon/documents/publication/wcms_752654.pdf>
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movimento, com a introducédo da IA, aliada a globalizacdo dos mercados, as
migracdes laborais e mobilidade dos trabalhadores, traduzem-se em mudancas
radicais ao nivel socioeconémico, demogréfico, cultural, politico e laboral que
implicarédo, inquestionavelmente, novos riscos profissionais e novos desafios a

nivel organizacional.

5.1. A revolucédo digital e seu impacto na seguranca e saude dos
prestadores laborais

Neste ponto pretendemos indagar se a introducao de ferramentas digitais,
o recurso a lA, centrado no algoritmo, vieram facilitar as organizacfes o processo
interventivo ao nivel da SST. A questdo torna-se pertinente, pois as inovacdes
tecnolégicas assumem hoje um papel preponderante e evolutivo ao nivel: dos
processos de producdo; das formas de organizacéo; das relagdes laborais; das
relacdes intersociais na organizacdo e com a comunidade, quer do ponto de vista
laboral, social e ambiental. Paralelamente, a sujei¢éo dos trabalhadores a uma
maior flexibilidade laboral e organizacional, originou a criacdo de novos espacos
de trabalho: “virtuais” dissociados de um local de trabalho fixo*?; ou, com a
reconfiguracdo dos espacos de producédo, que sdo cada vez mais espacos sem
trabalhadores e onde apenas atuam maquinas robotizadas. Reconhece-se, por
exemplo, que o recurso as plataformas digitais veio facilitar a abertura de novos
mercados a nivel global, mas também, permitiu o acesso a novas oportunidades
de emprego, abrindo aos prestadores [laborais] o caminho para vivenciar uma
ampla diversidade de relacdes de indole laboral, quer a nivel nacional ou
internacional, trazendo-lhes um amplo conjunto de beneficios, que outrora era

impensavel alcancar®®. Porém, ndo obstante, se reconhecer ao prestador uma

42 Salvaguardando o regime de teletrabalho, sublinhando-se a Lei 83/2021, de 6 de dezembro
gue entrou em vigor a 1 de janeiro de 2022, numa tentativa de adensar e ajustar o regime de
teletrabalho aos novos tempos, prevendo alteragcdes ao CT e a Lei 98/2009, de 4 de setembro
gue regula atualmente o regime dos acidentes de trabalho e de doencgas profissionais.

4 Como bem referiram DRAY e MOREIRA o trabalhador assume-se como um verdadeiro
“némada digital”. In, DRAY, Guilherme ; MOREIRA, Teresa Coelho. Livro verde sobre o futuro
do trabalho. Gabinete de Estratégia e Planeamento do Ministério do Trabalho, Solidariedade e
Seguranca Social e Instituto do Emprego e Formacéo Profissional, |.P. Lisboa, 2021. [Em linha]
[Consultado 2024-09-11]. Disponivel
em:http://www.gep.mtsss.gov.pt/documents/10182/79392/livro_verde_do_trabalho_2021.pdf/8d
6968ch-fee5-4f8f-b7de-1612d269fc9b; Para um maior desenvolvimento, vide, SANTOS,
Elisabete. As politicas Laborais projetadas em tempo de crise: novas estratégias numa
perspetiva de recuperacgédo e sustentabilidade. In, MONTEIRO, Susana Monteiro, CEBOLA, Catia
Marques, LUCAS, Eugénio. A Unido Europeia em tempos de crise. Direito e Politicas Publicas
de 2020 a 2023. [Consultado 2024-09-11], Cap.12, pp. 336-338. Coimbra: Almedina, 2023. ISBN;
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maior liberdade pessoal e flexibilidade em gerir 0 seu tempo, porém, o risco de
verem os seus direitos [humanos] fundamentais coartados aumentou. De facto,
a exposicao a situacdes precarias e inseguras, a novos modelos contratuais
[atipicos] centrados numa vulgar precariedade laboral, que vieram “chocar” com
0s meios tradicionais de contratacdo, com a exigéncia de novos perfis
profissionais que podem repercutir-se numa obsolescéncia de fung¢des, onde se
da mais enfase a “produtividade”, ao “cumprimento de objetivos” e nao tanto, ao
“trabalhador” podem implicar a perda de alguns direitos aos prestadores, como,
por exemplo, o direito a férias, subsidio de alimentacao, dos subsidios de férias
e Natal ou prémios de penosidade aliados as condi¢es de trabalho. Segundo
Teresa Moreira** “[a]s novas formas de prestar trabalho na era digital, (...) podem
constituir um instrumento de libertagdo do Homem (...) como uma oportunidade
de o trabalho tornar-se, verdadeiramente, uma forma de realizagao pessoal”. O
que implica que se salvaguarde os “[v]alores profundos do Direito do Trabalho,
as liberdades, as garantias e os direitos do trabalhador (...)". Dai decorre que é
crucial garantir que os trabalhadores [digitais] prestem a sua atividade em
condicbes dignas, seguras e sds. A promocdo da SST surge aqui como
contributo para a dignificacado do trabalho humano e para um desenvolvimento
econdémico sustentavel das organizacbes. Porém, estas novas formas de
trabalhar podem também ter um impacto negativo, expondo os prestadores a
decisbes arbitrarias, que sdo tomadas de modo automatico com recurso a
algoritmos silenciosos, impedindo-os de se opor ou reivindicar dos seus
direitos®.

Nesse contexto, reforca-se que no ambito da Agenda do Trabalho Digno, a

Lei 13/2023, de 3 de abril, veio colmatar um vazio legal a nivel nacional,

978-980-40-1532-1. Disponivel em:
<https://almedina.ams3.cdn.digitaloceanspaces.com/pdf_preview/9789894015321_ua-em-
tempos-de-crise_oa_compressed.pdf>

4 MOREIRA, Teresa. O Direito do Trabalho na era Digital. 22 ed. Reimpress&o 2024. Coimbra :
Almedina. ISBN: 9789894014898.

45 Tema que optamos por ndo desenvolver por ndo ser o proposito desta abordagem dogmatica.
A OIT “tem tentado criar um direito internacional do trabalho”, promovendo o trabalho digno a
escala mundial”’. Ora, o trabalho digital pode contribuir para o isolamento social do trabalhador.
Veja-se a proposito, FARIA, Liliana & LOUREIRO, Nazaré in Equilibrio Familia-Trabalho:
Consideragdes a partir da Pandemia do Covid-19 para o trabalho e a aprendizagem em casa.
Psique, XVI, 2021, pp. 22-33. ISSN: 2183-4806 que referem no seu estudo que uma das
desvantagens do teletrabalho “é contribuir para o isolamento social do trabalhador pelo que
entende que deve fomentar-se um contacto constante entre as chefias e os trabalhadores”.
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introduzindo no CT a obrigatoriedade do empregador prestar informacao sobre
0s critérios e requisitos sobre a utilizacdo de algoritmos e sistemas de IA nas
organizacfes as estruturas representativas (ex. comissdes de trabalhadores),
bem como aos trabalhadores (cf. arts. 3°, 24°, 424° e 466°). A introducao desta
obrigatoriedade ao nivel das relacBes juridico-laborais mostra-se favoravel a
defesa dos direitos fundamentais dos trabalhadores, afastando eventuais
situacbes de discriminacdo ou falta de transparéncia na utilizacdo desses
sistemas. E, por outro, reconhece-se ao trabalhador a possibilidade de se
manifestar ou opor quando os mesmos possam diminuir os seus direitos.

Por outro lado, outro problema que se apresenta relaciona-se com o
aumento dos riscos psicossociais. Ora, a precariedade, os ritmos de tempo
acelerados, o controlo ao “segundo” pelo algoritmo silencioso, a exposigao a
situacdes de maior vulnerabilidade atendendo a natureza do seu estado (ex.
idosos, migrantes, entre outros) podem traduzir-se em sentimentos de
isolamento e desmotivagao, o que inexoravelmente conduzira a um aumento dos
riscos profissionais em contexto de trabalho. E consabido que as inovacdes
tecnolégicas [por exemplo, os gadgets?®, as plataformas digitais, a robética e o
vestuario inteligente?’] contribuem para um contexto laboral mais seguro em
determinados aspetos*®. Contudo, ndo obstante, se reconhecer algumas
vantagens, importa, porém, salientar que a exposicao dos trabalhadores a todas
estas inovacoes tecnoldgicas, aumentam a probabilidade de exposicdo a novos
riscos psicossociais, com um aumento dos niveis de stress, tecnostress*?, o

= ”

burnout, contribuindo para o aumento da “solidao” social, que se repercutira num

aumento de ansiedade e desmotivacdo, que afetard necessariamente a sua

4% Os que habitualmente sdo chamados de gadgets: dispositivos eletrénicos portateis
(smartphones, iphones).

47 para além do trabalho realizado em modo remoto, em regime de teletrabalho, a IA, representa
um desafio ao Direito do trabalho e a SST que se vé confrontada pela chamada “industria 4.0”.
48 Veja-se, por exemplo, a intranet facilita a comunicacdo entre os servicos de SST e os
trabalhadores disponibilizando de forma mais célere as informacdes nesse ambito. Ou, por outro,
com a utilizacdo de drones que permitem emitir avisos em situacdes de maior perigosidade, ou,
monitorizar zonas de maior incidéncia de riscos, contribuindo para a sua reducéo; ou, facilitar a
acessibilidade a compartimentos cegos ou zonas de maior risco para realizar algumas inspecées
internas. Por outro lado, reconhece-se que a utilizacdo de robots podem oferecer uma maior
seguranca homem-maquina, contribuindo para uma maior produtividade e para a diminui¢cdo das
lesBes musculo-esqueléticas.

4 Para maiores desenvolvimentos, MOREIRA, Teresa. O Direito do Trabalho na era Digital. 22
ed. Reimpresséo 2024. Coimbra: Almedina, pp.162-163. ISBN: 9789894014898.
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salde mental*®. Daqui se infere que o empregador devera estar atento e cuidar
dos seus trabalhadores garantindo-lhes um ambiente de trabalho seguro, com o
intuito de aumentar o grau de motivacdo e satisfacdo e contribuir para a
diminuicdo do absentismo®l. Por sua vez, sobre o trabalhador impendera a
responsabilidade de executar as tarefas com o menor risco possivel “olhando
por si e pelos outros’®? mas, subordinando-se ao poder/dever do empregador a
quem cabe a promogao da “vigilancia”.

Neste contexto, sublinhe-se que em julho de 2023, foi criada a Comissdo®®
para a elaboracao do Livro Verde do Futuro da Seguranca e Saude no Trabalho,
encontrando-se agora em periodo de discussao publica até dia 15 de janeiro de
2025 para que a comunidade em geral se possa pronunciar sobre o seu teor®,
O referido Livro tem como objetivo fazer uma andlise e diagnéstico da dimenséao
atual e dos desafios futuros que se apresentam ao setor publico e privado no
dominio da SST, preconizando no seu teor 83 recomendacdes que deverao ser
implementadas a curto e longo prazo. Das quais destacamos, inter alia, a
proposta de criacdo de uma Agéncia Portuguesa para a Saude, Seguranca e
Condicdes de Trabalho a quem cabera a prevencao dos riscos profissionais, com
afetacdo por parte do Estado de recursos humanos, financeiros e materiais

adequados e suficientes para garantir a promocéo da SST. Por outro lado, outra

%0 saliente-se, segundo dados da UE que um em cada seis trabalhadores europeus ja sofreu de
um problema que afetou a sua salde mental, prevendo-se que afete 84 milhdes de cidadaos,
dados que tem implicacdes a nivel econdmico e social. Cfr. EUROPEAN UNION. The impact of
the digital transformation on EU labour markets. Luxembourg. Publications Office of the European
Union, 2019, p.26. [Consultado em 2024-08-20]. Disponibilidade em: <report of the high-level
expert group on the impact-KK0119339ENN.pdf>

51 A luz da LPSST (cfr. artigos 3° e 5°, 15° ss.) assinala-se que ao empregador cabera assegurar
as condicdes de seguranca e salde, a entrega do equipamento de trabalho e equipamentos de
protecéo individual ou coletivo adequados e suficientes. Refira-se a propdsito da formacao o
acorddo do Tribunal da Relacdo de Evora, processo n.° 864/15.3T8LMG.E1, de 27.02.2020
(Relator Paula do Paco) que reforca que aos trabalhadores devem ser transmitidas as
“‘informagdes ou conhecimentos no &mbito da formagdo, que lhes permita ter a nocdo da
perigosidade das suas condi¢des de trabalho e de como evitar ou minimizar os riscos existentes”.
Para maiores desenvolvimentos, CUNHA, Miguel Pina, et.al. Manual de Gestdo de Pessoas e
do Capital Humano. 12 ed., 2008, Lisboa: Edi¢cdes Silabo, Lda. ISBN: 978-972-618-813-1.

52 por exemplo, utilizando os equipamentos de trabalho de acordo com as instrugdes recebidas
e a comparecendo as consultas e exames médicos propostos pela entidade empregadora
[médico de trabalho]. Cfr. Artigo 127°, alineas c) g) h) i) do CT ; e artigo 128°, n° 1 alineas €) a i)
do Cadigo do Trabalho e artigo 17°, 73°, 105°-110° ss. da LPSST.

53 Cf. Despacho n.° 7549/2023, de 20 de junho.

54 Cf. SILVA, Silvia Costa Agostinho (Coord.) et. al. Livro Verde do Futuro da Seguranca e Saude
no Trabalho. Gabinete de Estratégia e Planeamento, 2024. [Consultado em 2024-12-03].
Disponivel em: https://lwww.dgert.gov.pt/wp-content/uploads/2024/11/LivroVerde-
SST_17.06.2024.pdf.
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das medidas a destacar, reside na criacdo de um Cédigo da Seguranca e Saude
no trabalho que congregue e harmonize toda a legislacdo ao nivel da SST.
Destaque-se, ainda, que no ambito do Orcamento do Estado para 2025 foi
aprovada®® com o objetivo de promover a SST desses profissionais, a criacdo de
um regime juridico para promoc¢ao da SST das forcas e servi¢cos de seguranca.
Por outro lado, € relevante frisar que ha muito, que se reivindica a integracdo
obrigatéria de psicélogos em funcédo da dimensao da organizacdo e do servico
ou 6rgao, como um meio eficaz para garantir uma maior monitoriza¢ao dos riscos
psicossociais, da saude e bem-estar dos trabalhadores, contribuindo para a
prevencdo da SST e diminuicdo das taxas de absentismo. Uma das propostas®®

no ambito do OE2025, que foi chumbada, refletia-se nessa necessidade.

6. Notas conclusivas

Conclui-se que, o recurso a novas tecnologias no contexto laboral,
mormente, o trabalho em plataformas digitais® expde o trabalhador a novos
desafios no dominio da SST, pois, por exemplo, aceleram o ritmo de trabalho e
tornam o trabalho mais intenso. Hodiernamente, continua-se a constatar,
comparativamente ao setor privado, que os empregadores publicos tém
investido paulatinamente na promocao da SST. Na verdade, constatamos que
muitos dos trabalhadores publicos ndo sdo acompanhados de forma regular
pelos servigos de saude ocupacional e da seguranca no trabalho. Por sua vez,
a promocéao da SST no setor privado continua a ser encarada como um custo,
com o principal enfoque, ho cumprimento de um conjunto de deveres legais e
nao como um investimento no bem-estar dos trabalhadores e na criagdo de um

espaco de trabalho seguro e sao. Por isso, impde-se para breve a adoc¢éo de

> Proposta apresentada pelo Partido Comunista Portugués. Outra das alteracdes legislativas
propostas pelo governo, no ambito do Or¢camento Estado 2025, que ndo foram aprovadas,
recaiam sobre a greve, mobilidade e férias. No que se refere ao regime de férias, pretendia-se a
alteracédo da LTFP com a insergéo no respetivo diploma do “rateio” em matéria de marcagao de
férias, beneficiando os trabalhadores em func¢des publicas alternadamente em funcdo dos
periodos gozados nos dltimos quatro anos, medida que pretendia aproximar-se do regime em
vigor no Cdédigo do Trabalho, embora com ligeiras alteragdes ao nivel do “rateio” que no caso do
setor privado prevé um “periodo dos dois anos anteriores” (cf. Art. 241°, n.° 6 CT).

6 Do Partido Comunista Portugués.

>7Veja-se para uma visdo panoramica mais geral sobre o trabalho em plataformas digitais e a
Seguranga e Saude no Trabalho, numa perspetiva legal, das politicas e das préaticas da SST e
investigacdo. LENAERTS, Karolien, et.al. Digital platform work and occupational safety and
health: overview of regulation, policies, practices and research. European Agency for Safety and
Health at Work, 2022. [Consultado em 2024-08-19]. ISBN: 9789295795984. Disponivel em:
Digital_platform_work_OSH_policies_report_0 (3).pdf.
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mecanismos que acelerem a concretizacdo da implementacao de servicos de
seguranca e saude no trabalho ao nivel do setor publico e privado que se adeque
as reais necessidades das organizacdes e trabalhadores. Nesse sentido, impde-
se que o empregador [publico e privado] manifeste reais preocupacdes e cumpra
0s parametros legais que se relacionem com: a formacéo profissional; avaliacéo
dos riscos psicossociais; a saude do trabalhador; a ergonomia®8; a entrega dos
equipamentos de protecdo coletiva e individual, entre outras medidas
preventivas ou de protecdo que Sejam essenciais para garantir aos
trabalhadores condicées de trabalho justas e dignas®. Por outro lado, a
consagracao do direito da SST implica, necessariamente, a ideia de que o grau
de dependéncia das novas tecnologias, impde a contratacdo de profissionais
com uma maior capacitacao e literacia digital®®. Acresce também a promocéo da
modernizacdo, capacitacao e digitalizacdo, como instrumentos essenciais para

garantir a diminuicdo dos custos, bem como, o alcance de servigcos mais

%8 A titulo de exemplo, o empregador devera disponibilizar equipamentos e planos de trabalhos
mais ergonomicos (teclado, rato, cadeira, secretaria), uma maior aposta na capacitacao digital
(novas ferramentas digitais), exame de saude adequados e suficientes ao tipo de atividade e
riscos psicossociais, entre outras.

59 Cfr. artigos 3°, 15° e 18° da LPSST. Para um maior desenvolvimento, vide, SANTOS, Elisabete.
As politicas Laborais projetadas em tempo de crise: novas estratégias numa perspetiva de
recuperacao e sustentabilidade. In, MONTEIRO, Susana Monteiro, CEBOLA, Cétia Marques,
LUCAS, Eugénio. A Unido Europeia em tempos de crise. Direito e Politicas Publicas de 2020 a
2023. [Consultado 2024-09-11], Cap.12, pp. 336-338. Coimbra: Almedina, 2023. ISBN; 978-980-
40-1532-1. Disponivel em;
<https://almedina.ams3.cdn.digitaloceanspaces.com/pdf_preview/9789894015321 ua-em-
tempos-de-crise_oa_compressed.pdf>

80 Sendo certo que a introdugdo de novas tecnologias e técnicas de producéo e de gestdo, o
novo conteudo do trabalho, acabaram por introduzir um novo objeto dominante, o conhecimento.
Navarro refere-se ao conhecimento “computacional”’, como sendo um conhecimento técnico que
requer pessoas mais exigentes, com um maior grau educacional e com uma ampla formacéo e
qualificacdo. In NAVARRO, Julian Morales. Sociologia de las relaciones industriales. Madrid:
Editorial Trotta, 1995, p. 127. ISBN: 9788481640410. Acresce falar do livro Verde para o Futuro
do Trabalho que pretende ser um documento orientador e de base a uma reflexdo para a revisédo
da regulamentacdo de diversas matérias laborais, entre as quais destacamos o teletrabalho, o
emprego nas plataformas digitais (DRAY, Guilherme ; MOREIRA, Teresa Coelho. Livro verde
sobre o futuro do trabalho. Gabinete de Estratégia e Planeamento do Ministério do Trabalho,
Solidariedade e Seguranca Social e Instituto do Emprego e Formacao Profissional, I.P. Lisboa,
2021. [Consultado em 2024-08-20]. Disponivel em;
<http://www.gep.mtsss.gov.pt/documents/10182/79392/livro_verde_do_trabalho 2021.pdf/8d69
68ch-fee5-4f8f-b7de-1612d269fc9b>. Sobre o teletrabalho, vide para um maior desenvolvimento,
SANTOS, Elisabete. As politicas Laborais projetadas em tempo de crise: novas estratégias numa
perspetiva de recuperacgédo e sustentabilidade. In, MONTEIRO, Susana Monteiro, CEBOLA, Catia
Marques, LUCAS, Eugénio. A Unido Europeia em tempos de crise. Direito e Politicas Publicas
de 2020 a 2023. Cap. 12, pp. 340-348. Coimbra: Almedina, 2023. ISBN; 978-980-40-1532-1
[Consultado 2024-09-11], Disponivel em:
<https://almedina.ams3.cdn.digitaloceanspaces.com/pdf_preview/9789894015321 ua-em-
tempos-de-crise_oa_compressed.pdf. >
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eficientes®’. Do estudo desenvolvido constata-se que o reforco e defesa dos
direitos humanos exige a participagado ativa e a atuacdo em rede de todos os
agentes politicos, sociais e profissionais e das organizacdes transnacionais,
submetendo-os a uma supervisdo ampla do seu desempenho, para que todas
estas transformacdes radicais em que o mundo laboral se movimenta nédo
desrespeitem a luta em prol da dignidade humana. Releve-se a intervencao
estratégica que tem sido assumida ao longo do tempo pela ONU, pela UE e pelos
Estados-Membros para a conquista e reconhecimento universal da defesa dos

direitos humanos, designadamente, inter alia, dos direitos das mulheres®?, das

61 Sublinhe-se, ainda, neste contexto, a Estratégia Portugal 2030 que aposta no desenvolvimento
da “digitalizagédo, inovagdo e qualificagdes”, divididas nas seguintes vertentes: a primeira
dedicada a promogéo da sociedade de conhecimento [valorizagdo]; a segunda, a digitalizagdo e
inovacdo empresarial; em terceiro lugar, a qualificacdo dos recursos humanos [capacitagdo e
autonomia).

62 Continua a destacar-se na Europa a desigualdade salarial entre homens e mulheres. Segundo
dados obtidos na Eurostat, em 2022 “as mulheres ganhavam menos 12,7% (em termos
médios/por hora que os homens)” [Consultado  2024-12-06]. (Disponivel:
https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/sdg_08_30/default/table?lang=en). Na verdade
constata-se uma maior desigualdade no setor privado comparativamente ao setor publico. Facto
que se deve ao facto das remuneragdes no setor publico serem definidas numa Tabela Unica
Remuneratdria o que denota uma maior transparéncia salarial. Porém, reconhece-se que na
Europa essa disparidade salarial entre homens e mulheres tém vindo a diminuir ao longo dos
anos, fruto de algumas politicas publicas. Contudo, em Portugal, segundo dados obtidos de 2022
e publicados em 2024 pelo Barémetro das Diferencas Remuneratérias entre Mulher e Homens,
constata-se que os salarios das mulheres continua a apresentar uma percentagem mais baixa
(13,2%) de que o dos homens (16%) (Cf. Gabinete de Estratégia e Planeamento, Ministério do
Trabalho, Solidariedade e Seguranga Social, in https://www.gep.mtsss.gov.pt/trabalho). Conclui-
se que apesar de terem sido tomadas medidas legislativas centradas no principio da igualdade
remuneratdria, como, p.e. a Lei 60/2018 de 21 agosto, continuam-se a verificar situacdes de
desigualdade salarial entre as mulheres e os homens. Na mesma linha da Agenda 2030, alinhada
com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS 10: reducéo das desigualdades) e com
as grandes opgbes 2023-2026 (Cf. Lei 38/2023, de 2 de agosto), centradas nas orienta¢des da
Estratégia Nacional para a Igualdade e N&o discriminagdo 2018-2030, imp&e-se ao Estado a
adocao de instrumentos que acelerem a concretizagdo do principio “salério igual para trabalho
igual ou de valor igual” para que se alcance uma verdadeira igualdade entre mulheres e homens
a nivel remuneratério (salario base e respetivas componentes varidveis), designadamente,
eliminando politicas, disposic¢des legais e praticas discriminatorias, privilegiando politicas e a¢des
gue contribuam para a promocéao dessa igualdade. Destaca-se, atitulo de exemplo, a intervencao
da Comissdo de Igualdade Trabalho e Emprego (CITE) na atribuicdo de um selo digital e
certificado de “Igualdade Salarial” as empresas que promovam boas praticas ao nivel da
igualdade remuneratéria entre homens e mulheres. Como forma de reacéo a violagéo dos direitos
das mulheres é fundamental estreitar relacées entre todos os intervenientes, estruturando meios
de protecdo e defensores de politicas adequadas, quer ao nivel econémico, social, cultural,
legislativo, pressionando os poderes publicos para que se adotem medidas que contribuam para
a diminui¢cdo desses resultados, para garantir e salvaguardar os direitos das mulheres e eliminar
praticas discriminatorias e abusivas.
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pessoas com deficiéncia, dos idosos®3, dos migrantes e dos imigrantes®,
protegendo-os contra todas as formas de discriminagdo de que possam ser
vitimas. Exige-se a definicdo de politicas publicas que agreguem medidas que
contribuam para a reducdo ou minimizagcdo dos potenciais fatores de
discriminacdo, quer a nivel salarial ou de condi¢cdes de trabalho que possam
afetar esses trabalhadores mais vulneraveis. Finalmente, importa, concluir que
a Agenda do Trabalho Digno (2030), o Regulamento da IA, bem como, 0s outros
instrumentos normativos citados, tendem a contribuir para atenuar as
dificuldades e os impactos da IA sobre os trabalhadores, mormente os mais

vulneraveis, respeitando os direitos humanos e a justica social.
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