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Resumo. Este trabalho aborda o emprego de tecnologias digitais e inteligéncia artificial
(IA) na andlise de dados avaliativos de uma disciplina de Lingua Portuguesa em
InstituicOes de Ensino Superior no Brasil. Apoiando-se em um referencial tedrico que
discute a evolucdo das praticas avaliativas, desde métodos tradicionais até abordagens
mais contemporaneas que utilizam recursos tecnoldgicos, o estudo destaca a transigao
para avaliagdes mais formativas e personalizadas. Metodologicamente, a pesquisa adota
uma abordagem quanti-qualitativa, analisando dados de avaliacbes e simulados
realizados entre 2019 e 2023, referente ao periodo pré e pds-pandémico de Covid-19.
Utiliza-se de plataformas como Databricks e Microsoft Power BI para processar e analisar
os dados sobre engajamento e desempenho dos alunos. Os resultados preliminares
sugerem a eficacia dos simulados na avaliagao da aprendizagem e tendéncia positiva no
desempenho médio dos alunos na disciplina de Lingua Portuguesa no periodo
examinado, embora revelem a necessidade de estratégias pedagdgicas renovadas para
incentivar a participacdo dos estudantes e adaptar as praticas avaliativas as novas
realidades educacionais.
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Abstract. This paper addresses the application of digital technologies and artificial
intelligence (AI) in the analysis of evaluative data for a Portuguese Language course at
Higher Education Institutions in Brazil. It is supported by a theoretical framework that
discusses the evolution of evaluative practices, from traditional methods to more
contemporary approaches that utilize technological resources, highlighting the transition
towards more formative and personalized assessments. Methodologically, the research
adopts a mixed-methods approach, analyzing data from evaluations and mock exams
conducted between 2019 and 2023, covering the pre- and post-COVID-19 pandemic
period. Platforms such as Databricks and Microsoft Power BI are utilized to process and
analyze data on student engagement and performance. The preliminary results suggest
the effectiveness of mock exams in assessing learning and a positive trend in the average
performance of students in the Portuguese Language course during the examined
period, although they reveal the need for renewed pedagogical strategies to encourage
student participation and adapt evaluative practices to new educational realities.
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Introducao

A avaliacao da aprendizagem é um dos fundamentos do processo educacional, estando
cada vez mais relacionada com a verificagdo do desempenho do aluno, a producao de
dados sobre o ensino-aprendizagem e a prépria gestao da aprendizagem.

No contexto da educacdo a distancia (EaD) e dos cursos presenciais que se valem do
uso intensivo de tecnologia, o prdprio processo de avaliacao gera dados mais acessiveis
e que podem ser objeto de analises voltadas para a compreensao nao sé dos resultados
da avaliacdo, mas, também, do processo de ensino-aprendizagem.

Nesse sentido, as tecnologias que se valem de recursos de inteligéncia artificial podem
contribuir para o tratamento de massas de dados resultantes de processos avaliativos
em ambientes digitais que antes ndo eram gerados ou que demandariam mais tempo e
trabalho para serem minerados e analisados.

Este trabalho se volta para o exame do uso de ferramentas tecnoldgicas com inteligéncia
artificial em um processo de andlise de dados obtidos na avaliacdo da aprendizagem de
uma disciplina de lingua portuguesa, ofertada em diversas Instituicdes de Ensino
Superior (IES) no Brasil pertencentes a um mesmo grupo gestor.

Para fundamentar teoricamente o trabalho, inicialmente, sdao abordadas as principais
elaboracOes tedricas e conceitos sobre tipos de avaliagdo da aprendizagem, com apoio
de autores que sdo referéncia na area, como Scriven (1967), Hoffmann (2003, 2014) e
Santos (2017). Em seguida, sao consideradas as relacdes entre tecnologia, inteligéncia
artificial e processo de avaliacao da aprendizagem, principalmente em ambientes digitais
ou virtuais, baseado em autores como Moran, Masetto, & Behrens (2015), Baranauskas,
Barbosa, & Silva (2017), Santaela (2023) e Souza (2023). Finalmente, sao descritos
aspectos e dados da disciplina examinada e apresentados os procedimentos e resultados
da analise realizada.

Abordagens tedricas da avaliacao da aprendizagem

A avaliagao da aprendizagem vem passando por diversas mudancas, influenciada por
diferentes abordagens na Educacdo e na Psicologia, além do advento das novas
tecnologias.

Segundo Hoffmann (2003), a década de 1930 foi marcada pela criacdo dos testes
padronizados, influenciados pela psicometria. Esses testes, que avaliavam apenas
habilidades cognitivas, foram amplamente utilizados até a década de 1960, quando
surgiram criticas sobre sua validade e relevancia para a educagao.
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Com a énfase na aprendizagem significativa e na construcdo do conhecimento, a
avaliacdo passou a ter um papel mais formativo e abrangente, considerando nao apenas
habilidades cognitivas, mas também competéncias socioemocionais e habilidades
praticas (Perrenoud, 1999). A contribuicdo de Michael Scriven na década de 1960, com
o conceito de avaliagao somativa e formativa (Scriven, 1967), torna-se fundamental. A
partir da década de 1970, a avaliacao passou a ser vista como uma ferramenta para
orientar o ensino e promover a melhoria da aprendizagem, em vez de apenas medir o
desempenho do aluno (Stufflebeam; Shinkfield, 2007).

Com o avanco da tecnologia, novas formas de avaliacao foram desenvolvidas, como a
avaliacdo online, que permite maior flexibilidade e personalizagao dos instrumentos de
avaliacdo. Além disso, a tecnologia digital também possibilitou o uso de dados e analises
mais precisas para a tomada de decisdes sobre a aprendizagem dos alunos (Shute, 2008)
e realizacdo de simulados online e exercicios gamificados.

A literatura sobre a aprendizagem tem consagrado uma tipologia bastante empregada
nos estudos sobre o assunto. Dentre os diferentes tipos de avaliagdo, destacam-se:
avaliacdo diagnostica, formativa e somativa (ou avaliacao de verificacdo).

A avaliacdo diagnostica é realizada no inicio do processo de ensino-aprendizagem e tem
como objetivo verificar o nivel de conhecimento prévio dos alunos em relagdo ao
conteldo a ser trabalhado. A avaliacao formativa, por sua vez, é realizada durante o
processo de ensino-aprendizagem e tem como objetivo acompanhar o desenvolvimento
do aluno e identificar dificuldades para ajustar o ensino as necessidades dos estudantes.
Por fim, a avaliagdo somativa é realizada ao final do processo de ensino-aprendizagem
e tem como finalidade verificar se os objetivos de aprendizagem foram alcangados pelos
alunos (Hadji, 2001; Luckesi, 2011; Santos, 2017).

Uma das questdes na avaliagdo da aprendizagem é sua periodicidade. Na avaliagao
formativa, os instrumentos de avaliacdo sdo utilizados ao longo do periodo letivo ou
experiéncia de aprendizado do aluno, buscando-se um continuum. Na avaliacdo somativa
e diagndstica, a tendéncia é de aplicacdo de instrumentos de avaliacao pontualmente ou
ao final de determinado processo. E claro que a periodicidade ndo é o aspecto Unico e
definidor dos conceitos de avaliacao formativa e somativa.

Além desses tipos de avaliacdo, também podem ser mencionadas a avaliacao normativa
e a avaliacao criterial. A avaliagdao normativa tem como objetivo classificar os alunos em
relagdo aos demais colegas da turma ou da escola, enquanto a avaliacao criterial tem
como objetivo verificar se os alunos alcancaram os critérios estabelecidos previamente
para a aprendizagem (Santos, 2017).

O processo avaliativo precisa identificar, de forma mais especifica, as fragilidades e
potencialidades de cada aluno, sendo possivel planejar e preparar novas formas de
aprendizagem de acordo com cada necessidade. A avaliacao pode ser desenvolvida como
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atividades em grupo, pesquisas, projetos etc. Assim, com esse tipo de processo
avaliativo, o aluno tem que analisar, aplicar, compreender e criar.

De acordo com Dias Sobrinho (2002, p. 44), “ao tratar do sujeito da avaliagao nao
podemos ocultar a questao das intencionalidades. Nao basta identificar quem faz a
avaliacdo. E preciso ir além e perguntar pelas intences”. Assim, o processo avaliativo
se torna complexo e desafiador, pois ha uma heterogeneidade de intencdes no fazer
docente.

Ao se discutir a finalidade da avaliagao, pode-se distinguir a avaliacao diagndstica por
meio da utilizacdo de dados de aprendizagem para fazer analises sobre o desempenho
educacional de estudantes podendo, assim, trazer um diagndstico minucioso de cada
necessidade do aluno para identificar as competéncias, habilidades e tipos de inteligéncia
a serem trabalhados a partir dos contetdos.

Para Libaneo (1994, p. 202), “a avaliacao € um termometro dos esforcos do professor,
que, ao analisar os resultados do rendimento escolar dos alunos, obtém informagOes
sobre o desenvolvimento do seu proprio trabalho”. Nesse caso, a avaliagao informa tanto
ao professor quanto ao aluno o que ja foi aprendido e o que ainda falta aprender.

Outra perspectiva, que nao precisa ser excludente, compreende a avaliagao como
mediacdo (Hoffmann, 2014), caracterizada pela postura tomada pelo professor que
desafia, provoca, estimula e promove desafios adequados ao desenvolvimento do aluno.
A avaliagdo assume um significado mais abrangente, dando a todos os envolvidos a
oportunidade de refletir sobre suas praticas, direcionando o processo de ensino
aprendizagem. O aluno aprende tanto com seus acertos quanto seus erros na interacao
com o professor no processo de correcao e feedback.

Tecnologia, inteligéncia artificial e processos avaliativos

No século XXI, a avaliacao da aprendizagem tem sido alvo de inovagdes tecnoldgicas
que tém transformado a forma como é conduzida. Segundo Alves, Costa, & Coelho
(2021), a tecnologia educacional trouxe diversas possibilidades para a avaliacao da
aprendizagem, como a aplicacao de testes online e atividades em ambientes virtuais de
aprendizagem a partir de funcionalidades como o férum virtual e a andlise automatizada
de dados. Essas novas possibilidades de avaliacao tém sido utilizadas para aprimorar a
qualidade do ensino e orientar a aprendizagem.

Por outro lado, essas mudancas tecnoldgicas também trazem desafios para a avaliacao
da aprendizagem. Uma das principais questdes € como avaliar a aprendizagem em um
contexto em que os estudantes tém acesso a informacoes ilimitadas na internet. Além
disso, a analise automatizada de dados levanta questoOes éticas sobre a privacidade e a
confiabilidade dos resultados.
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Diante dessas questOes, € necessario repensar a forma como a avaliacdo da
aprendizagem é conduzida no século XXI e como a tecnologia pode ser utilizada de forma
ética e efetiva para aprimorar o processo de avaliacdo. Como destacam Baranauskas,
Barbosa, & Silva (2017), é preciso que os professores estejam preparados para utilizar
as tecnologias disponiveis de forma critica e consciente, a fim de garantir que a avaliacao
da aprendizagem seja justa, confidvel e capaz de fornecer informagOes Uteis para o
aprimoramento do ensino.

A avaliagdo da aprendizagem em um ambiente virtual de aprendizagem pode ser
influenciada por fatores como a tecnologia utilizada, o design instrucional e a interagao
entre alunos e professores (Liu & Lin, 2014). Portanto, é necessario investigar como
esses fatores podem afetar a qualidade da avaliagao e como podem ser otimizados para
promover uma avaliacdo mais justa e precisa.

Conforme afirmam Moran, Masetto, & Behrens (2015), a avaliacdo na modalidade a
distancia pode ser realizada por meio de diferentes instrumentos, como questionarios
online, atividades em foruns virtuais, trabalhos individuais e em grupo, entre outros.

A utilizacdo de ambientes virtuais e tecnologias digitais na modalidade a distancia nao
precisa substituir, necessariamente, a avaliacao presencial, pois pode ampliar as
possibilidades de avaliagdao da aprendizagem, permitindo que os alunos sejam avaliados
em diferentes contextos e momentos ao longo do processo de ensino-aprendizagem
(Karsenti & Collin, 2018).

Na verdade, por forca de legislacao educacional, no Brasil, ha exigéncia de que parte da
avaliacdo em cursos na modalidade a distancia seja realizada presencialmente, o que
ndo deixa de ser objeto de critica por parte daqueles que defendem mais flexibilidade
na EaD.

A resisténcia a obrigatoriedade de avaliacao presencial na EaD ficou ainda mais forte
com a pandemia, quando houve flexibilizacao para avaliagbes online tanto nos cursos
presenciais quanto a distancia.

As Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TICs) tém trazido profundas
transformacdes na avaliagao educacional, substituindo métodos tradicionais, como
testes escritos e trabalhos manuais, por novas formas de avaliar que privilegiam a
compreensao, a aplicacdo pratica e a criagdo. Com o surgimento de softwares
educativos, plataformas adaptativas e sistemas de gerenciamento de aprendizagem, os
educadores agora tém acesso a avaliagdes mais personalizadas, dinamicas e interativas,
permitindo uma visao mais holistica e detalhada do progresso do aluno (Bates, 2017,
Siemens, 2005). Historicamente, a avaliacao da aprendizagem dependia de métodos
tradicionais, com foco principalmente na memorizagao.

No contexto educacional atual, a avaliacao digital mostra sua capacidade de atender as
necessidades variadas dos alunos em tempos de ensino hibrido e online. Essas avaliacdes
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fornecem feedback instantaneo, ajudando os alunos a entenderem suas areas de forca
e fraqueza, e permitindo que os educadores adaptem seu ensino ou a tutoria online de
acordo com as necessidades identificadas. Além disso, a avaliacao digital apoia a criacao
de ambientes de aprendizagem mais envolventes, por meio de técnicas como
gamificagdao e simulagdes, onde os alunos podem ser avaliados em contextos mais
praticos e realistas (Reeves & Reeves, 2015).

E importante ter cuidado e reflexdo ao implementar as TICs na avaliagdo. A tecnologia
por si s6 ndo garante uma avaliacio de qualidade. E fundamental que os educadores
estejam preparados e capacitados para criar e administrar avaliacOes digitais que sejam
significativas e justas. Portanto, a formacdo docente e a compreensao pedagdgica das
potencialidades e limitagdes das ferramentas digitais sao elementos fundamentais para
uma avaliacdo eficaz no cenario educacional atual, como afirmado por Redecker (2017).

Uma manifestacao da tecnologia cada vez mais utilizada na avaliacdo online é a
inteligéncia artificial (IA). A inteligéncia artificial refere-se a “simulacdao da inteligéncia
humana por maquinas” (Shah, 2023, p. 15) e pode ser compreendida como “as técnicas
de aprendizagem de maquina [...], redes neurais (incluindo aprendizagem profunda) e
algoritmos evolutivos [que] tém sido usados em aplicacdes tao diversas quanto veiculos
autéonomos” (Santaella, 2023, p. 38).

As plataformas de inteligéncia artificial podem contribuir para medir os progressos e
resultados de aprendizagem por meio de algoritmos de aprendizagem de maquina que
analisam e buscam “padrdes e correlagdes entre pontos de dados” que podem ajudar
na quantificagao ou mensuragao do aprendizado do aluno com seus acertos, erros e
dificuldades (Santaella, 2023, p. 40).

Uma das aplicagbes da IA na educacdo é a mineragao de dados (Data Mining) ou, mais
particularmente, a Mineracao de Dados Educacionais (Educational Data Mining),
caracterizada por coletar e explorar uma diversidade de dados produzidos em ambientes
digitais educacionais a fim de analisa-los “para entender o processo de ensino-
aprendizagem e melhora-lo” (Moissa, Gasparini, & Kemczinski, 2015, p. 1175).

Os dados podem ser usados para construcao de um modelo que possa mapear
comportamentos de aprendizado ou o desempenho dos alunos. Conforme afirma
Santaella (2023, p. 41), os modelos de dados na educacao podem ajudar a estabelecer
“padrdes comuns entre varios estudantes, permitindo chegar a andlises preditivas, tais
como antecipar como os estudantes irdo se desempenhar no futuro”.

Ao tratar da tecnologia orientada por IA na educagao, Selwyn (2023, p. 114) chama a
atencao para determinadas tarefas, como avaliagao automatizada e supervisao de
exames onling, que ja ndo ficam mais nas maos diretamente dos professores.

Souza (2023, p. 69) identifica na avaliagao automatizada na EaD uma aplicacao da IA
que permite, por meio da automacao da avaliagdo em testes objetivos, “a liberacao
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automatica das avaliagcOes e das recuperacoes que o aluno realizard durante a unidade
curricular cadastrada”.

Os testes objetivos informatizados ou automatizados em ambientes digitais podem se
valer de um Banco de Itens (BI) para cadastro, armazenamento, exposicao, analise e
resultado das questOes (itens), permitindo menor tempo na correcao dos testes ou
respostas, mitigacdao dos erros no processo de corregao, feedback imediato de
informagOes, geracao de relatérios e gestdo da aplicacdo dos testes (Oliveira, 2002,
Souza, 2023).

Processo avaliativo de uma disciplina de Lingua Portuguesa

O processo avaliativo deve ir além da “verificacdo da aprendizagem” para chegar a
“producao de sentidos”, olhando ndo apenas para o passado, mas apontando para agoes
e possibilidades no presente e futuro (Garcia, 2009; Dias Sobrinho, 2008).

Assim, neste trabalho, aborda-se o uso de ferramentas que se valem da inteligéncia
artificial (IA) no tratamento de dados do processo de avaliagao da aprendizagem de uma
disciplina de lingua portuguesa a fim de identificar o engajamento e o desempenho dos
alunos no processo de avaliacdo. Os dados obtidos permitem andlises que podem se
desdobrar na reflexao sobre as possibilidades e sentidos da relagao entre tecnologia e
avaliagao.

A disciplina de lingua portuguesa, objeto deste estudo, é ofertada como componente
curricular de nivelamento no primeiro ano de 55 cursos de graduagao de 66 Instituicdes
de Ensino Superior (IES) no Brasil. Todas essas IES estao vinculadas a um mesmo grupo
econdmico — a YDUQS, que retne as mantenedoras dessas IES.

A disciplina é ofertada tanto para alunos de cursos presenciais quanto de cursos EaD,
mas sua oferta em ambas as modalidades de curso é sempre digital.

A disciplina tem oferta semestral e é realizada em ambiente virtual de aprendizagem
(AVA) com contetudo multimodal (Rojo; Moura, 2019), explorando diversas linguagens,
na forma de texto escrito digital, videos, animagdes, podcast e imagens. O material
didatico busca ser dialdgico e autoinstrucional. Eventualmente, sdo ofertadas aulas
online sincronas. A disciplina, portanto, € digital ou virtual e conta com modelo de tutoria
reativa (Almeida; Schemin, 2017), na qual os tutores atuam a partir das demandas do
aluno.

A avaliagao da aprendizagem ocorre por meio de simulados ao longo do semestre letivo
e testes informatizados no meio e ao final do periodo letivo, com questOes extraidas de
um banco de itens da disciplina. Os itens ou questdes sao elaborados de forma
colaborativa pelos docentes que atuam como tutores na disciplina e, também, pelos
professores conteudistas. Os simulados nao sao obrigatoérios, porém a adesdo por parte
do aluno possibilita o lancamento de pontuagao extra a sua nota final.
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Os testes informatizados ocorrem a cada oferta da disciplina ao longo de um periodo
pré-determinado, sendo cada avaliacdo randomizada e gerada por meio de recursos
tecnoldgicos. Tanto a correcdo quanto o lancamento das notas se ddao com apoio
também da tecnologia. Os simulados também se estendem por um determinado tempo,
divididos em ciclos que correspondem a partes do contetido programatico da disciplina,
com lancamento automatico da pontuacado alcangada pelo aluno.

O conjunto de dados gerado por essas avaliagdes foi objeto deste estudo, numa
abordagem quanti-qualitativa ou mista (Mattar & Ramos, 2021; Souza & Kerbauy, 2017),
que buscou identificar e comparar o desempenho académico dos alunos. O periodo de
avaliacdo considerado foi de 2019 até o primeiro semestre de 2023, com um total de
182 mil simulados e 178 mil provas analisados.

O recorte temporal se justifica pelo objetivo de analisar comparativamente o
desempenho médio dos alunos da disciplina de lingua portuguesa tanto antes quanto
durante e o pdés-pandemia de Covid-19, pois durante este Ultimo periodo as avaliagbes
foram totalmente online. Antes do periodo pandémico, apenas os simulados e exercicios
eram online, enquanto os testes informatizados eram realizados presencialmente em
ambiente controlado.

Os dados foram tratados por meio da plataforma Databricks, ferramenta de analise de
dados e IA construida sobre a tecnologia de big data Apache Spark, e da plataforma
Microsoft Power BI, ferramenta de andlise para criacdo e visualizagao de relatorios.

A plataforma Databricks oferece um ambiente unificado e colaborativo que permite aos
usuarios processarem grandes volumes de dados, desenvolver modelos de IA e realizar
andlises avancadas de maneira eficiente e escalavel. Com recursos como Notebooks
colaborativos e clusters gerenciados, o Databricks simplifica o desenvolvimento de
projetos de dados e IA, tornando-o especialmente popular entre cientistas de dados e
analistas de negdcios que buscam insights valiosos a partir de dados complexos.

Ja o Power BI é uma plataforma de analise de negdcios da Microsoft que permite a
criacdo de relatdrios interativos e a visualizagdo de dados para apoiar a tomada de
decisGes empresariais, sendo usado também na gestdo educacional. Ele conecta a varias
fontes de dados, facilita a criacdo de painéis personalizados e relatdrios interativos, e é
usado amplamente em empresas e instituicdes educacionais para transformar dados em
informacdes acionaveis e compartilhaveis.

Analise dos resultados

Nesta secdo de resultados, dedicamo-nos a uma andlise dos dados de avaliacdo de
alunos matriculados na disciplina de Lingua Portuguesa, abrangendo o periodo de 2019
a 2023. Esta faixa temporal foi estrategicamente selecionada para possibilitar uma
comparagao robusta entre os periodos pré e pds-pandemia, visando correlacionar as
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mudancas nas dinamicas de ensino-aprendizagem e avaliacdo decorrentes dos desafios
impostos pelo cenario global.

A analise incide sobre diversos aspectos, incluindo a adesdo as avaliagdes regulares, a
participacao em simulados (programas de reforco), além da correlagao entre as médias
das notas de alunos que participaram dos simulados em contraposicao aos que nao
participaram.

Ao examinar inicialmente a adesao as avaliacdes e aos simulados, conforme Grafico 1,
nosso objetivo é desvelar padrdes de engajamento dos estudantes com os instrumentos
avaliativos propostos, sob a premissa de que um maior envolvimento com estas
atividades esta diretamente relacionado a melhoria no desempenho académico. Tal
analise é particularmente pertinente no contexto da pandemia, onde a transicao para o
ensino remoto e a adaptacdo a novas metodologias pedagdgicas poderiam influenciar
significativamente a participacao dos alunos.

Grafico 1: Adesdo dos estudantes na avaliacdo
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Fonte: Produzido pelos autores

Conforme o Grafico 1, a adesao as avaliagdes manteve-se relativamente estavel, com
excecao de um momento de inflexao observado no ano de 2021, onde se registrou uma
queda significativa de 7 pontos percentuais (pp) em relagdao ao ano anterior, 2020. Esse
declinio na participacdo dos estudantes nas avaliagdes regulares pode ser interpretado
a luz dos desafios impostos pelo contexto pandémico, que exigiu adaptagdes tanto dos
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educadores quanto dos alunos (Mattar, Loureiro, & Rodrigues, 2020; Saldanha, 2021).
Intrigantemente, essa tendéncia reverteu parcialmente em 2022, com uma recuperacao
na adesdo, embora os niveis nao tenham retornado aos patamares observados nos anos
de 2019 e 2020.

Com relacao a avaliacdo substitutiva, o cendrio apresenta uma dinamica inversa. Em
contraste com a avaliacao regular, observamos um incremento de 3pp na adesao a esta
modalidade de avaliagao em 2021 em comparagao a 2020. Embora esse aumento nao
compense completamente a queda observada na adesao a avaliagdo regular, ele indica
uma mudanca comportamental significativa dos alunos, que, ao se depararem com
barreiras ou dificuldades na primeira avaliacdo, recorrem em maior medida a avaliacdo
substitutiva como uma oportunidade de recuperagao e melhoria de suas notas.

A avaliagdo do desempenho dos estudantes nas provas regulares e substitutivas visa
ndo somente apurar o grau de proficiéncia alcangado, mas também avaliar a eficacia das
avaliagOes substitutivas como mecanismo de reforco do aprendizado. Essa parte da
analise é crucial para entender as adaptacdes e os ajustes necessarios nas estratégias
de ensino frente aos desafios impostos pelo contexto pandémico.

O Grafico 2 apresenta uma tendéncia positiva no desempenho médio dos alunos na
disciplina de Lingua Portuguesa, com uma clara melhoria nas médias das avaliagdes ao
longo do periodo de cinco anos analisados.

Grafico 2: Resultado médio das avaliagbes
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Fonte: Produzido pelos autores
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Em 2019, a média das avaliagdes comecou em 6,4, um ponto de partida para nossa
andlise temporal. J4 em 2020, observamos uma elevagao para 7,1, que pode ser
atribuida a uma variedade de fatores, incluindo aperfeicoamento das metodologias de
ensino, maior familiaridade dos alunos com o formato das avaliacdes ou até mesmo as
adaptacdes emergenciais devido ao inicio da pandemia.

Notavelmente, o ano de 2021 manteve a média das avaliagdes em 7,1, sugerindo que,
apesar das continuas adversidades impostas pelo contexto pandémico, os estudantes
conseguiram sustentar o nivel de desempenho alcancado no ano anterior. Isso pode
indicar uma adaptagao bem-sucedida as condi¢cdes de ensino remoto ou hibrido que
prevaleceram em muitas instituicdes educacionais durante este tempo.

Os anos de 2022 e 2023 registram uma média de 7,7, mostrando ndo apenas uma
manutencao do aumento no desempenho dos alunos, mas também uma possivel
estabilizacdo nas notas em um patamar mais elevado. Essa consisténcia pode ser reflexo
da normalizacdo das praticas pedagdgicas pds-pandemia, da eficacia dos programas de
reforco ou da maturacao das tecnologias educacionais e praticas de ensino inovadoras
adotadas durante a pandemia.

Essa analise das médias das avaliagdes ao longo do tempo oferece uma visao valiosa do
progresso na disciplina de Lingua Portuguesa e fornece uma base para investigacdes
mais aprofundadas sobre as estratégias que podem ter contribuido para essa tendéncia
ascendente, além de abrir caminho para uma reflexdo sobre desafios futuros.

Analisando os dados de adesao ao simulado, que oferece pontos extras e serve como
pratica para as avaliacdes, observamos no Grafico 3 um decréscimo gradual na
participacao dos alunos ao longo dos anos analisados.

Grafico 3: Adesdo ao simulado
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Fonte: Produzido pelos autores
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Em 2019, o indice de adesdao era de 66%, indicando um bom engajamento dos
estudantes com essa ferramenta de reforgo. No ano seguinte, em 2020, houve uma
ligeira diminuicao para 65%, o que pode ser considerado uma variagao normal dentro
de qualquer contexto educacional.

Contudo, o ano de 2021 marca uma queda mais acentuada para 60%. Essa reducao
pode estar correlacionada com os desafios enfrentados pelos alunos durante a
pandemia, como a adaptacdo ao ensino remoto e as dificuldades decorrentes da crise
de salde publica global. Além disso, fatores como o cansaco com o modelo de ensino a
distancia, a falta de acesso a recursos adequados ou mesmo o estresse psicoldgico
associado a pandemia poderiam contribuir para essa reducao.

Considerando que, durante a pandemia, as avaliacdes foram adaptadas para o formato
remoto e, simultaneamente, houve uma queda na adesdo aos simulados, emergem
guestionamentos interessantes sobre o comportamento dos alunos diante dessas
mudancgas. A diminuicdo da adesao ao simulado pode sugerir que os estudantes
atribuiam mais valor ao ponto extra oferecido como incentivo do que a pratica e ao
reforco do conteldo proporcionado pelo proprio simulado.

Essa inferéncia nos leva a ponderar que, com a possibilidade de realizar as avaliagdes
em casa, a percepcao de necessidade de preparacao adicional pode ter sido atenuada.
Os alunos podem ter considerado que, no contexto domiciliar, teriam acesso a recursos
ou meios de consulta que minimizariam a necessidade de pratica prévia. Assim, o ponto
extra como um impulsionador para a realizacdo do simulado perdeu parte de seu apelo.

Em 2022, houve uma pequena recuperacao na adesao, subindo para 62%, sugerindo
uma tentativa de retomada das atividades educacionais com certo grau de normalidade
ou a eficacia de estratégias implementadas para motivar os estudantes a participarem
dos simulados.

No entanto, em 2023, a adesao retorna ao patamar de 60%, reforgando a ideia de que
o entusiasmo inicial visto em 2019 enfrentou desafios substanciais ao longo dos anos
seguintes. Esta constancia no decréscimo pode indicar a necessidade de reavaliagao das
estratégias pedagdgicas aplicadas para engajar os alunos em atividades de reforco, ou
talvez refletir uma mudanca na percepcao do valor desses simulados pelos estudantes.

Este cenario ressalta a necessidade de reavaliar as estratégias de incentivo ao uso dos
simulados, reforgando seu propdsito pedagdgico além do incentivo imediato do ponto
extra. Estratégias potenciais incluem a conscientizacdo dos estudantes sobre a
importancia da pratica regular para o aprofundamento do conhecimento, a adogao de
simulados formativos com feedback instantaneo, ou a integracdo dessas atividades com
sistemas que monitoram e incentivam a pratica constante, destacando a relevancia do
aprendizado continuo.
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A queda na adesao aos simulados em um contexto de avaliagao remota langa luz sobre
as motivacdes dos alunos e abre uma discussdao valiosa sobre como reforcar a
importancia da preparagao e do dominio do conteido, independentemente das
circunstancias de avaliagao.

A seguir vamos fazer uma correlacdo entre a média das notas dos alunos engajados nos
simulados em comparagao aos nao participantes, o que se constitui em um dos pilares
centrais desta andlise. Essa comparacao é essencial para elucidar o impacto dos
programas de reforco no rendimento académico dos alunos, especialmente em um
periodo marcado por mudangas significativas nas praticas educacionais.

Os dados apresentados no grafico abaixo oferecem uma visdao comparativa do
desempenho dos estudantes nas avaliagdes, distinguindo entre aqueles que participaram
dos simulados e os que ndo participaram. Esta comparacao é fundamental para avaliar
o impacto que a realizagdo dos simulados tem sobre as notas obtidas nas avaliagoes
subsequentes.

Grafico 4: Correlagdo do desempenho da Avaliagdo com o Programa de Reforco Académico
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Fonte: Produzido pelos autores

Observando os resultados de 2019 a 2023, é possivel perceber uma tendéncia
consistente: os alunos que participaram dos simulados tiveram, em geral, um
desempenho melhor nas avaliagdes do que aqueles que nao fizeram o simulado. Em
2019, essa diferenca é particularmente notavel, com uma diferenca de 0,8 pontos entre
os dois grupos. Esse padrao persiste ao longo dos anos seguintes, com os participantes
dos simulados mantendo uma vantagem em termos de desempenho.

No ano de 2020, a diferenca entre os grupos reduz para 0,4 pontos, 0 que ainda sugere
uma vantagem significativa para os alunos que praticaram com os simulados. O ano de
2021 segue uma tendéncia similar, com uma diferenca de 0,2 pontos. Embora as
margens de vantagem estejam diminuindo, a consisténcia do padrdo reforga a ideia de
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que o engajamento com atividades de pratica adicionais, como os simulados, esta
associado a melhores resultados nas avaliagdes.

Um aumento na diferenca € novamente observado em 2022, subindo para 0,4 pontos.
Isso pode refletir a continua eficacia dos simulados como ferramenta de preparacao,
mesmo a medida que os alunos e professores se adaptam a uma nova normalidade no
contexto pds-pandémico.

Surpreendentemente, em 2023, a tendéncia se inverte, com os alunos que nao fizeram
os simulados superando aqueles que fizeram por 0,1 pontos. Esta inversao pode indicar
uma série de fatores, incluindo possiveis mudancas no formato das avaliacdes, na
qualidade dos simulados, ou até mesmo nas estratégias de estudo dos alunos. Pode-se
especular que, com o passar do tempo, os estudantes tém desenvolvido métodos de
estudo mais eficientes ou que outros recursos de preparagao podem estar influenciando
positivamente o desempenho daqueles que nao participam dos simulados.

Consideracoes finais

Os resultados parciais desta pesquisa, que se encontra em andamento, apontam para a
viabilidade de geracdo de relatérios para fins de gestdo da aprendizagem, com
informagOes que podem ser trabalhadas para andlise das relagdes entre desempenho
académico e programas de reforco académico.

Evidenciou-se que o uso das tecnologias digitais e da inteligéncia artificial no tratamento
de dados de processo de avaliacdo da aprendizagem em uma disciplina de Lingua
Portuguesa em Instituicdes de Ensino Superior no Brasil permite levantar hipoteses sobre
o impacto do engajamento dos alunos em simulados nas provas ou testes
informatizados.

Além disso, a pesquisa destaca a necessidade de futuros estudos que investiguem a
longo prazo os impactos dos programas de reforco académico e simulados na motivacao,
no engajamento e no aprendizado dos alunos, considerando varidveis como diversidade,
acesso a tecnologia e diferencas individuais de aprendizagem. Seria igualmente
relevante explorar a relacdo entre os tipos de avaliacdo e as competéncias especificas
desenvolvidas pelos alunos, bem como o papel dos simulados e outras formas de
avaliacao formativa em contextos educacionais hibridos ou totalmente online.
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