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RESUMO

Introdugdo: Todo o trabalho cientifico nas dreas das Ciéncias Sociais e Humanas ndo utiliza todos os dados que recolhe e exclui
elementos que ndo vao integrar os resultados finais. Estes dados podem ser Uteis para outras investigagdes, mas colocam-se
problemas éticos que dificultam o seu aproveitamento.

Objetivos: Desenvolver uma metodologia para usar os dados ndo utilizados e propor uma interpretagdo ética que facilite a
utilizagdo destes dados.

Métodos: Utilizaram-se os procedimentos e fases de constru¢dao de um projeto de investigacdo, tendo por centro uma area e um
problema metodoldgico.

Resultados: A criagdo uma proposta de uma metodologia especificamente destinada a utilizagdo de dados ndo utilizados, aberta e
flexivel.

Conclusoes: A utilidade de aproveitar ndo s6 os dados ndo utilizados, assim como, todos os elementos de uma investigagdo social,
gue vem beneficiar todo o conhecimento. No campo da ética, centrou-se na questdo de proteger as comunidades, os participantes
e o investigador como critério central no aproveitamento de dados. As questdes éticas sdo demasiado complexas para caber num
Unico artigo.

Palavras-chave: Dados n3o utilizados; Metodologia; Conhecimento; Etica.

ABSTRACT

Introduction: All scientific work in the social sciences don’t use all collected data and exclude elements that won’t be part of the
result. This data can be useful to other researches, but it has ethic problems that difficult their use.

Objectives: Develop a methodology to use the data not analysed and propose an ethical interpretation that facilitates its use.
Methods: It was used the procedures and steps of a construction of an research project, having as a centre one methodological
area and problem.

Results: The creation of a proposal of one methodology specifically destined to the use of unused data, open and flexible.
Conclusions: The utility of the use, not only of unused data, but also, all elements of a social research, that will benefit all
knowledge. In the field of ethics, the focus is in the question of protecting communities, participants and the researcher. The ethical
guestions are too complex to be treated in one only article.

Keywords: Unused data; Methodology; Knowledge; Ethics.

RESUMEN

Introduccién: Todo lo trabajo cientifico en las areas de las Ciencias Sociales e Humanas no utiliza todos los datos que recoge y
excluye elementos que no tendran parte de los resultados finales. Estos datos pueden ser Utiles para otras investigaciones, pero se
colocan problemas éticos que dificulten su utilizacion.

Objetivos: Desarrollar una metodologia para utilizar los datos no analizados y proponer una interpretacion ética que facilite su uso.
Métodos: En esto articulo se utilizaran los procedimientos y fases de la construccidn de uno proyecto de investigacion, tenido por
centro un areay un problema metodoldgico.

Resultados: La creacion de una propuesta de una metodologia destinada a la utilizacion de datos no utilizados, abierta y flexible.
Conclusiones: La utilidad de aprovechar, no solo los datos no utilizados, asi como, de todos los elementos de una investigacion
social, que viene beneficiar todo lo concomiento. En lo campo de la ética, se cetro en la cuestion de proteger las comunidades,
participantes y lo investigador como criterio central no aprovechamiento de datos. Las cuestiones éticas demasiado complexas,
pero caber en un Unico articulo.

Palabras Clave: Datos no utilizados; Metodologia; Conocimiento; Etica.

INTRODUGAO

Este artigo nasceu da confluéncia de uma Tese de Doutoramento atribulada com muitos dados excluidos, a intensdo de os
aproveitar, no que resultou o artigo “Os “despojos” do trabalho cientifico em Ciéncias Sociais: O potencial do conhecimento dos
“restos”” (Camalhdo & Camalhdo, 2017) que pretendeu propor uma forma de aproveitar estes dados ndo utilizados e por Ultimo
a apresentacao do mesmo artigo no Congresso Ilbero-Americano em Investigacdao Qualitativa.
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O artigo presente nas atas do CIAIQ 2017 (Camalhdo & Camalhdo, 2017) estd estruturado numa forma mais substantiva,
utilizado o termo de utilizado por Glasser (1992) preocupado com dois aspetos, tornar-se mais didatico acessivel a todos e
apresentar um problema cientifico inerente a uma area bem substantiva e concreta. A partir desta observacdo tornou-se
evidente que seria necessario dar-lhe um aspeto mais formal.

A apresentacdo oral deste artigo revelou que seria importante acrescentar a dimensdo ética e confirmou o que nds os autores
deste texto observamos pessoalmente todos os dias no meio académico, a criagdo de muros, barreiras ao conhecimento. O que
nos surpreendeu foi a extensdo do problema apresentado pelos investigadores brasileiros, em que ndo se poderiam utilizar os
dados ndo utilizados numa pesquisa, aproveitando os mesmos para utilizagdo cientifica. A explicagdo que nos deram foi que, as
comissGes de ética proibiam e tornavam impossivel o aproveitamento de dados através de uma interpretagdo da ética muito
restritiva.

No nosso ponto de vista € mais importante propor uma solugao, em vez de criticar, colocarmo-nos no lugar das comissGes de
ética. Estas tém razdo no sentido que Hammersley & Traianou (2012) nos lembram que fazer investigacdo social tem regras e
riscos quer para o investigador quer para os participantes. A nossa proposta implica fazer uma interpretagao justa dos aspetos
éticos permitindo a utilizagdo dos dados ndo utilizados e alargando o ambito para toda reutilizacdo de toda informacgado presente
nos trabalhos de investigac¢do social.

O conteldo deste artigo nasceu de um problema comum a dois investigadores, o fim de uma Tese de Doutoramento com muita
informacdo ndo utilizada e outro que retoma a sua tese onde é necessario rever todo o trabalho efetuado. Neste trabalho
nasceu uma autoetnografia colaborativa, (Chang, Ngunjiri & Hernandes, 2013) onde todas as observacbes e experiéncia
académica de ambos tornou-se importante para a construcdo deste artigo. Em consequéncia disso muitas afirmacGes caem
neste campo, onde facilmente se poderiam justificar na literatura, mas que ndo pertencem a nenhum autor sendo aos proprios.
Ha, no entanto, no essencial, a preocupagdo de um pouco a imagem da Grounded Theory, onde procuramos formalizar e
transformar um problema numa proposta metodolégica coerente com base na literatura relevante.

Na nossa experiéncia como estudantes no meio académico, observamos que sempre que terminamos um trabalho académico,
realizamos uma avaliagcdo do que foi produzido, verificamos que o mesmo acontecia com os nossos colegas. No nosso caso a
avaliacdo foi efetuada comparando o que se pretendia fazer e o que se conseguiu, revelando falhas, limitacGes e o que se
poderia fazer melhor. A literatura é abundante na producdo destes indicadores recomendamos a leitura da obra de Patton
(2015, p. 21) no qual os topicos sdo a proposta de investigacdo, a quem se dirige, questGes de investigagdo, resposta as
questdes, recursos e a qualidade dos resultados.

No caso da tese ja terminada a avaliagdo revelou que de 126 entrevistas realizadas, apenas 78 foram aproveitadas. As conversas
com colegas revelaram que isso é normal, em funcdo dos critérios dos trabalhos académicos que limitam formalmente a
dimensao, as fronteiras de um projeto de investigagdo e que excluem aquilo que ndo cabe dentro daqueles limites. Estes dados
ndo utilizados podem ser aproveitados.

Em termos metodoldgicos utilizamos os mesmos procedimentos na constru¢do de um desenho de investigacdo (Quivy &
Campenhoud, 2011), com um tépico, um problema, um problema de pesquisa, uma pergunta de partida, um enquadramento
tedrico e uma metodologia. No artigo que deu origem a este, vem com dados concretos para lhes darem estrutura, aqui estdo
apenas os aspetos mais abstratos com uma maior formalizacdo, o resultado é a proposta final de tratamento destes dados.

O que o leitor vai descobrir nas paginas seguintes é que aquilo que apresentamos nao é novidade, ha inumeras metodologias
que reutilizam dados. O que propomos € apenas mais uma proposta para discussdo, onde é impossivel expor todos as
argumentos e referéncias, mas apenas as que consideramos mais importantes.

Partindo da nossa experiéncia académica, verificamos que quando comegamos um processo de investigacdo ndo podemos
definir a priori o que vai ser incluido ou excluido na apresentacdo de resultados. Neste processo vai-se acrescentado e retirando
elementos, do qual é importante manter todos os dados e saber o porqué desta ou daquela decisdo.

O tipo de elementos recolhidos e excluidos, sdo os mesmos de qualquer trabalho académico sdo essencialmente elementos
bibliograficos ou leituras, documentos, empiricos recolhidos no terreno e reflexivos com aspetos ligados ao investigador. O
aspeto central, estd em perceber se a informacdo obtida estd completa ou incompleta. Uma informacdo completa é aquela em
que os seus elementos ou componentes, no seu conjunto constituem uma forma légica e coerente, é incompleta se os
elementos que a constituem ndo forem suficientemente claros, inconsistentes e contraditdrios, necessitando sempre de mais
investigacdo para atingir um minimo de coeréncia, sdo indicios ou pistas. Como autores defendemos que ndo ha informacao
completa, apenas suficientemente coerente e ldgica.

Os dados ndo utilizados, sdo os dados ou informacdo excluida da apresentacdo dos resultados finais de uma pesquisa cientifica
em Ciéncias Sociais e Humanas. A quantidade e a qualidade destes dados ndo utilizados, sdo um critério importante naquilo que
podemos fazer com os mesmos. Defendemos que ndo existem processos de investigacdo perfeitos e estes deixam sempre dados
nao utilizados.

Esta evidéncia, levanta uma critica ao desperdicio de conhecimento pela destruicdo inevitavel dos dados nao utilizados, mas tal,
ndo vem resolver o problema e preferimos ensaiar uma solucgdo, para ser discutida e criticada. O conhecimento existe para ser
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partilhado, e o leitor, por uma pequena amostra na literatura presente verificardo que ndo é novidade, é apenas mais uma
proposta.

1. O PONTO DE PARTIDA

O nosso ponto de partida foi uma imagem popular, que ndo tem autor ou dono, pertence as praticas de qualquer familia com
poucos recursos ou poupada. A sabedoria popular, diz-nos que num mundo onde ha pessoas que passam fome, é um crime
deitar comida fora. O normal é aproveitar os restos de comida ora juntando os diversos pedacos, ora acrescentado algo ao que
ja tem. Facto é que a partida, ninguém saber nem o que, nem quanto vai sobrar depois de almogo ou jantar.

Utilizando este argumento mudamos o termo restos, para dados ndo utilizados, mas o principio € o mesmo. Qualquer
investigacdo deixa dados ndo utilizados, que indica a existéncia quer de informagdo excluida por uma razdo ou outra. Existe
inumera informacgdo do que pode correr de modo diferente numa investiga¢do, acontecem coisas que podem mudar o pensado
inicialmente, nomeadamente a ideia de Rossman & Rallis (2012), em que o objetivo do investigador é aprender no campo, ser
flexivel, ser capaz escutar o outro o que pode levar a exclusdao de informacdo recolhida. Noutros casos Quivy & Campenhoud
(2011), ndo se cansam de avisar para os riscos de um desenho de investigagdo mal concebida e ambiciosa demasiado para as
capacidades do investigador.

Do ponto de vista pratico, daquilo que observamos ao longo da nossa vida académica levou-nos a adaptar algumas designagdes.
Flick (2005) faz a distingdo entre investigagdo linear e circular. Para este autor linear quer dizer quantitativa onde todos os
aspetos da investigacdo sao previamente definidos, no sendo desta proposta linear, significa apenas que o investigador tinha um
desenho de investigac¢do, equilibrado, o acesso ao campo ndo teve problemas e nisto tudo correu bem, ndo tem nada a alterar,
mas a acrescentar. O termo circular significa que o investigador ao longo de todo processo de pesquisa vai adaptando o desenho
de investigacdo ao campo concreto de investigagdo, no caso o termo mais concreto junta-se a designacao de atribulado, e a
sucessao de problemas leva que a investigacdo seja necessariamente circular. Os dados nao utilizados surgem em ambas as
situagdes, na primeira, o campo foi tdo rico que teve que se excluir algo, mas a maior parte foi utilizado. Nos segundos, uma
sucessao de problemas levam a um conjunto de alteragdes que deixam muita informagdo ndo utilizada. A nogdo que queremos
deixar é que estes dados podem ser utilizados quer para novos processo de investigagdo, como podem complementar trabalhos
académicos.

2. 0 QUE SAO DADOS NAO UTILIZADOS?
Na sua forma mais simples definimos dados ndo utilizados como os dados ou informagdo excluida da apresentagdo dos
resultados finais de uma pesquisa cientifica em Ciéncias Sociais e Humanas. Ndo basta apresentar esta definigcdo, torna-se
necessario procurar na literatura, aquilo que lhe pode corresponder.
Na literatura encontramos varios termos entre estes destacamos 3: redugdo de dados, vestigios e corpus, que é baseado nas
nossa experiencia académica. Como se pode observar:
e O termo redugdo de dados é utilizado Miles & Huberman (1994) significa que em qualquer investigagdo ha que reduzir
ou condensar dados, inevitavelmente, o resumir informagao implica excluir ou perder dados.
e O termo vestigios é utilizado por Ghiglione. & Matalon (1992) para designar documentos, os dados ndo utilizados
deixam registos que mostram sinais de um fenémeno.
e Paillé & Mucchielli (2009) utilizam o termo “corpus” para designar o conjunto de elementos que constitui uma
investigacdo. Tomando este ponto se o investigador deitar fora os dados ndo utilizados estes nunca serdo utilizados.

2.1. Aproveitamento de dados nao utilizados nas Ciéncias Sociais

O que se apresenta ndo é uma novidade, verificamos que os investigadores e os estudantes vao publicando artigos, atas de
congresso, seminarios, livros e em multiplas formas, ao longo de um processo de investigacdo prolongando-se ainda além deste.
Estes sdo avaliados pela sua producdo cientifica. Cada artigo publicado no decurso da investigacdo é uma utilizagdo de dados
nao utilizados e apds esta ter terminado pode ainda ir buscar elementos excluidos aprofundando o trabalho realizado.

Este artigo tem origem e base na obra de Rodriguez (2011) Andlisis de Datos Incompletos en Ciencias Sociales. O autor aborda
um problema recorrente nas metodologias quantitativas as bases de dados estdo incompletas nos inquéritos com as nao
respostas e os vazios dai decorrentes. O problema foi resolvido através de algumas observagdes: (1) verificou que alguns dados
que deveriam estar presentes, estdo ausentes, procura-se na matriz ou estrutura elementos que permitem encontrar os
elementos perdidos ou ausentes; (2) quando se procura recuperar informagdo basta reorganizar os elementos em torno de uma
pergunta; (3) contrastar as diversas variaveis procurando correlagGes é possivel estimar o valor perdido. Estas trés solucdes
indicam que a informacgdo que se pretende pode ser encontrada numa estrutura, bastando reorganizar os dados ou contrastar
as diversas variaveis. Esta primeira leitura alertou a possibilidade de como aproveitar os dados nao utilizados de qualquer
trabalho académico.
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A obra anteriormente referida, é de natureza quantitativa, mas os seus principios podem ser aplicados a qualquer investigacao.
O desafio que se seguiu foi fazer o mesmo a nivel qualitativo de uma forma mais abrangente, com a possibilidade de procurar
informacdo dentro e fora da estrutura para completar elementos em falta.

Na versdo final de uma Tese de Doutoramento os dados registados em qualquer suporte de papel ou eletréonico sdo documentos
com variados tipos de informagdo. A literatura confirma esta afirmacdo a se juntam alguns exemplos com que permitem o
aproveitamento de dados: Ghiglione & Matalon (1992) utilizam o termo vestigios mas com a preocupac¢do que estes ndo sejam
vdlidos e ndo estejam contextualizados; Bernard & Ryan (2010) indicam o termo analise secundaria de dados, para designar a
utilizacdo de dados de outras investigacdes o problema implica falta de informacdo; Wasterfors, Akerstrom & Jacobsson (2014)
falam em reanalise de dados qualitativos consiste na analise dos dados de uma investigacdo por outro investigador diferente do
que o realizou.

Muito facilmente poderiamos partir para uma destas formas de reutilizar e aproveitar os dados, mas a filosofia deste artigo
indica que antes de tomar qualquer decisdo é preciso ter a nogao do tipo de informacgdo produzida. A imagem que reproduzimos
mais que tedrica é pratica, no caso em questdo a principal preocupagdo esteve em resolver problemas, ndo existe o cuidado de
registar o que é deixado de lado, a questdo de reutilizacdo dos dados coloca-se no final e saber o que temos implicou fazer uma
avaliagdo do que se tem.

Numa abordagem qualitativa, a contextualizacdo é fundamental (Rossman & Rallis, 2012), o desafio estd em compreender os
dados sem no seu contexto com o maximo de informacdo, depois recuperar as informacdes retiradas para voltar a analisar os
mesmos, independentemente de serem do investigador que recolheu os dados ou outro. Todos os métodos e técnicas podem
ser utilizados. Ha, no entanto, muitos dados ndo utilizados

que sdo dados primarios, recolhidos pelo investigador e que ainda ndo foram analisados, distinguindo-se da reanalise ou
mesmo a de uma analise secundaria. Entre as opgGes € possivel ainda voltar ao campo para completar o que falta. Neste ponto
de vista consideramos que sempre que se utilizar os dados no registo original, por exemplo, transcricdes de entrevistas, a
distingdo € inutil, sdo dados da mesma natureza.

Quer o aproveitamento de dados ndo utilizados, quer a reanalise dos dados implicam uma atitude de abertura a todas as formas
de informacdo e metodologias, pois antes de fazer uma avaliagdo do que se tem, ndo é possivel tomar qualquer decisdo.

3. PROPOSTA DE UMA METODOLOGIA DE APROVEITAMENTO DE DADOS NAO UTILIZADOS

O aproveitamento de dados ndo utilizados visa tratar os dados ndo utilizados de forma a tomar a forma de publicagdo cientifica
ou participacdo em eventos académicos. Nao pré-definimos a forma pois tal depende da potencialidade dos dados ndo
utilizados e as solugBes para os complementar. A metodologia proposta é abrangente e aberta, deixando espago para cada um
adaptar a mesma a sua situagdo concreta. Definimos assim quatro fases: hermenéutica, analise e tomada de decisbes, analise
complementar de dados e a formalizagdo de resultados

3.1. O momento hermenéutico

O momento hermenéutico ndo é verdadeiramente um estadio, a sua principal atividade consiste em avaliar os dados que nao
foram utilizados (Rodrigues, 2011). Este trabalho vai além de uma mera descricdo e exploragdo dos seus conteudos inclui a
compreensdo, relagdes, estrutura, sentido e significado dos dados. Utilizando uma definigdo simples é o momento em que é
necessario identificar o que restou de um trabalho académico ou cientifico. Nesta avaliagdo é preciso evitar quaisquer
preconcecgdes (Glasser, 2013), tal levaria a sub ou a sobrevalorizar um aspeto em detrimento de outro e na expressdo “all is
data” (Glasser, 2001, p. 145) em todos os dados ndo utilizados independentemente da forma e origem sdo fontes de informagéo
potencialmente Uteis. Ndo é um estadio ou fase, porque ndo é o momento em que se tomam decisdes, o objetivo é
simplesmente saber o que se tem sem outras preocupagdes. Caso tivéssemos que selecionar e decidir o que fazer, tal como
numa tese, irlamos deitar dados fora. Entdo o que é? E um momento ao qual voltamos recorrentemente, para ir buscar os
elementos que necessitamos.

A hermenéutica surge num contexto em que é preciso ir além da mera descri¢cdo ou relagdo entre dados. Em primeiro lugar os
trabalhos cientificos em Ciéncias Sociais tomam uma forma escrita e de discurso. Estes elementos sdo passiveis de se descobrir o
sentido, a referéncia e o significado (Ricour, 2013). Wernet (2014) apresentam quatro principios: Excluir o contexto; Tomar o
significado literal do texto seriamente; Sequencialidade e Extensividade. Esta contribuicdo é aceite em parte, o contexto é parte
dos dados, sem este ndo se pode compreender os ndo utilizados, mas fica a nogdo que a primeira leitura passa pela
interpretacdo apenas pelo que estd escrito, sequencialidade vem expor a estrutura que estd no texto e a extensividade indica
que todos os elementos devem ser analisados em pormenor, profundidade, as hipdteses sdo referentes a pequenas partes do
todo, pelo que se percebeu, a extensividade nasce da andlise do conjunto das diversas partes. Este primeiro momento a analise
nado necessita de ser tdo pormenorizado, mas necessita de ser compreendido e a sua estrutura exposta. O processo inicial pode
resumir-se as trés etapas do circulo da hermenéutica que segundo Carpenter (2013) sdo a leitura simples, a analise estrutural e a
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interpretacdo do todo. Tal como é proposto, neste momento inicial a intengdo é familiarizar-se com os dados revelar a sua
estrutura e compreender o potencial dos ndo utilizados apresentados.

3.2. Primeira fase: Analise e tomada de decisGes

Nesta fase ja existem informagdes suficientes para comegar um processo de investigacdo. As decisdes a tomar dependem dos
recursos do investigador (Quivy & Campenhoud, 2011), da sua ambicdo e dos dados que possui, no minimo um pequeno artigo
no maximo uma nova investigacdo financiada.

As bases desta e da fase seguinte, estdo baseadas em Saldafia (2013), nesta fase esta o primeiro ciclo de codificacdo, com o
primeiro contacto, tratamento e abordagem aos dados. O primeiro desafio esta na escolha de um processo de codificagdo. O
investigador pode querer fazer uma investigacdo partindo dos dados, revelando a sua estrutura, muitas vezes utilizando uma
codificagdo in vivo, pode ter uma atitude semelhante a indugdo analitica, com o recurso a hipdteses e um esquema de
codificagdo provisério criado a previamente. Por Ultimo pode-se partir de um esquema de codificagdo prévia onde pode estar
envolvido um protocolo com procedimentos e classificagGes. Ha aqui uma abertura a todo o tipo de metodologias qualitativa e
se o investigador quiser mista ou mesmo quantitativa, depende do objetivo, formacdo e intencdo de quem estuda.

Os dados ndo utilizados, no entanto, apresentam sempre falhas e por natureza incompletos, foram excluidos da estrutura da
qual surgiram. O objetivo desta fase estd em revelar a estrutura e consisténcia dos dados selecionados para aproveitamento dos
dados ndo utilizados.

Utilizamos a linguagem da Grounded Theory para exemplificar esta fase, o procedimento passa por uma codificacdo aberta
tendo por base apenas os dados (Glasser, 1992). O objetivo é sempre atingir uma teoria substantiva (Glasser & Strauss, 1967),
mas nesta fase ndo é possivel nem suposto atingir este nivel. Nesta abordagem metodoldgica, quer os objetivos quer a
preocupacdo do investigador, estd em sistematizar e maximizar o que os dados tém para oferecer para poder identificar as
inevitaveis falhas.

3.3. Segunda fase: Andlise complementar de dados

A analise complementar de dados remete para as falhas ou limitagdes descobertas. E importante referir que os dados n3o
utilizados, com base na Grounded Theory, revelam uma estrutura, uma légica e hipdteses mesmo que limitadas.

Partimos para esta abordagem baseados no principio que os dados ndo estdo perdidos, sdo dados ndo utilizados e a informacao
por e simplesmente esta ausente e necessita de ser completada (Rodriguez, 2011). As estratégias utilizadas consistem no
cruzamento de dados, que aqui sendo numéricos tomam a forma de tabelas. A um nivel mais qualitativo procede-se de modo
semelhante, mas a atencdo é dada ao texto, a letra entdo o cruzamento é feito através de matrizes (Miles & Huberman, 1994).
No aproveitamento de dados ndo utilizados, procede-se como se fosse uma investigacdo nova onde se detetam falhas a
complementar. Na nossa perspetiva os dados ndo utilizados fazem parte de um todo (Paillé & Mucchielli, 2009)
independentemente de terem sido utilizados, é nessa totalidade corpo, dados ndo utilizados e vestigios que se deve procurar
em primeiro lugar o que é necessario para completar o que falta. Quando a capacidade da investigacdo original se esgota, se o
investigador tem recursos e o processo de aproveitamento de dados ndo utilizados esta incluida num projeto cientifico, entdo
ha a opc¢do de ir novamente para o campo tal como Strauss & Corbin (2008), fazem para melhorar e corrigir falhas até ao fim da
investigacdo. Mas pode acontecer que o investigador ndo tenha recursos, pode ainda procurar outro estudo sobre a area ou a
tematica e pedir autorizagdo para utilizar os recolhidos no campo antes de serem analisados podendo ainda juntar forcas com o
colega com os dados ndo utilizados de ambos fazer um trabalho fabuloso, sobre algo que iria para o lixo. Em ultimo caso ha
sempre a modéstia de aceitar aquilo que os dados da investigacdo permitem, ficado o investigador feliz porque néo deitou fora
algo que pode ser util para outros.

A questdo que falta resolver é como é que se vai juntar elementos quer da prdpria investigacdo quer externos a esta? Em todas
as investigacBes estdo sempre presentes um tema, uma pergunta de partida e objetivos, este é o fio condutor, partindo dai ter-
se-a que utilizar o método comparativo, em que Glasser & Strauss (1967) apresentam um quadro onde a comparac¢do entre
grupos é feita cruzando a informacdo por semelhanca e diferenca nas colunas e o grau minima e maxima nas linhas, o resultado
€ que permite encontrar a informacdo pertinente para aquilo que falta completar. Ndo se pode dizer que é algo que se pode
fazer com dois, trés ou mais momentos, a Unica regra que se defende, para evitar confusdo, é que primeiro se deve comecar
pelos dados da investigacdo e depois de esta ir para os dados externos, por prudéncia a analise deve ser feita por grupos ou
tipos de informacdo e destes nem tudo é aproveitavel.

Numa referéncia a Saldafia (2013) esta fase corresponderia ao segundo ciclo de métodos de codificacdo que ndo é mais que
reorganizar e reanalisar os dados na procura de padrdes, estruturas, hipoteses. Ha aqui uma diferenca, estes elementos
necessariamente tém que ser descobertos na fase anterior aqui procura-se apenas completar o que falta, o que ndo impede que
se melhore o que ja foi feito e repensar a analise.
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3.4. Terceira fase: Formalizagdo de resultados.

A terceira fase, consiste na passagem de todo o trabalho na forma escrita com a formalizagdo dos resultados. Uma das tarefas
presente nesta tarefa estda em voltar a consultar novamente as referéncias bibliografica neste processo e descobrir dados que
necessitam o confronto com a literatura. A realidade é que muitos problemas sé sdo descobertos quando se comega a escrever
formalmente.

Escrever ndo é facil, (Wolcott, 2009) implica reconstituir todo o processo de investigacao, e apresenta-lo de uma forma coerente
para um dado publico. Embora ndo se esteja a fazer Grounded Theory Classica, (Glasser, 2007) de uma certa forma em causa
esta encontrar o conceito central presente nos dados, e apds isso comparar com a literatura relevante. Esta fase pode ser maior
ou menor conforme os dados nao utilizados, o corpo de dados presentes e o tipo de investigacdo.

Este processo de investigacdo necessita passar por um instrumento de validagdo, verificacdo e generalizagdo dos resultados. O
teste é feito pelo confronto com a literatura, comparacdo entre os dados e complementar falhas naturalmente através da
formalizagdo de resultados. No caso dos dados ndo utilizados é necessario ser humilde e modesto quer em relagdo aos
resultados como a sua generalizagdo. Recomendamos que se faga o que Miles & Huberman (1994) referem como o desenho e
verificacdo de conclusGes, isto como em qualquer investigagdo apresentar e discutir os resultados da analise dos dados nao
utilizados.

4. COMO PROCEDER PARA UMA UTILIZAGAO DE DADOS NAO UTILIZADOS.

Nesta seccdo o objetivo estd em especificar como é que procede a nivel mais técnico. O momento hermenéutico é a base de
todo processo de investigacgdo, em que coloca-se a informagdo numa representagdo grafica e criar-se um sistema de
armazenamento de dados acessivel quer para tratamento quer para identificagdo. Para este fim sdo utilizadas (Miles &
Huberman,1994) matrizes, onde se agregam (Glasser & Strauss, 1967) os dados juntando-os pela semelhanga e diferenca. Nesta
matriz podem-se colocar quer numeros quer texto, como se pode observar na figura 1.

Figura 1 - Representagdo de matriz de colocagdo de dados, com base em Miles & Huberman (1994), Glasser & Strauss (1967) e Ragin (2014).

Dados externos

A1l Dados internos Bl G

V

A2 B2 C2

A figura apresenta dois elementos: interno corresponde ao corpus (Paillé & Mucchielli, 2009), conjunto de elementos de uma
investigacdo que de modo alargado incluem os dados ndo utilizados; os elementos externos sdo aqueles que ndo pertencem a
investigacdo original.

Cada célula corresponde a uma parte do estudo com os seus dados, onde coloca-se o essencial da informagao. Cada quadro tem
relagdo com uma pasta fisica ou informatica onde todos os dados relativos aqueles aspectos sdo guardados. Cada parte e o todo
tem um relatério com a avaliagdo efetuada.

As setas correspondem a comparacgdo efetuada entre (Ragin, 2014) dentro e entre célula constantemente reorganizadas por
uma pergunta (Rodrigues, 2011) com o fim de complementar os dados ndo utilizados ou procurar informagdo. Caso ndo se
encontrem respostas no corpus, ter-se-a que procurar informacgdo fora deste, noutras pesquisas ou voltando ao campo (Strauss
& Corbin, 2008).

5 QUESTOES ETICAS

A partilha de dados em pesquisa social ndo é isenta de questdes éticas, poderiamos comecar pelos direitos de autor no nosso
ponto de vista ndo é um problema, porque o acesso a dados primarios, depende exclusivamente das universidades e os
investigadores |hes derem acesso. Usualmente, como observamos, apenas estdo acessiveis os trabalhos acabados e os dados
utilizados, a esses coloca-se essa questdo, tal como anterior depende de autorizac¢do.

O principal problema ético deve colocar-se na utilizagcdo destes e na protecdo dos participantes. Hd muita literatura sobre a ética
na investigacdo, no caso de uma abordagem qualitativa estd presente a questdo que em questdo estd o texto e a
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contextualizacdo (Rossman & Rallis, 2002; Miles & Huberman, 1994), na pratica ndo se vai reduzir tudo a numeros e a
abstracOes, mas refletimos sobre o tema concluimos que tal expGe as pessoas.
A questdo coloca-se aqui apenas a nivel de tratamento de dados com a possivel utilizacdo dos dados, com as devidas diferengas,
utilizam-se os dois principios apresentados por Hammersley & Traianou (2012) mais ligados ao tema. O primeiro é que o modo
como se tratam e apresentam resultados pode favorecer ou prejudicar quer os participantes quer um grupo social, o segundo a
confidencialidade e consentimento informado. Reduzimos estes dois principios a um, o dever de protecdo da sociedade e do
participante, no sentido de que ndo é legitimo apresentar estudos ou dado que vao prejudicar a comunidade e seus
participantes e simultaneamente nao existe nenhum ganho social.
Como o podemos fazer? Partimos da nossa experiéncia pratica, o que fizemos nas nossas teses. E uma questdo de bom senso,
mas podem encontrar referéncia na literatura, consideramos trés niveis de protegdo, o primeiro consiste em mudar o nome dos
participantes, omitir o nome das entidades, de dados como moradas, zonas geograficas de pequena dimensdo, a segunda
implica o reescrever partes do original deixando apenas o conteldo e a terceira a pura e simples eliminagdo quer porque o
participante pediu quer porque o conteldo prejudica o préprio, e ndo é relevante. Nem tudo se aproveita nem deve ser
revelado.
Na nossa proposta de aproveitamento, com base em Wisterfors, Akerstrom & Jacobsson, (2014) substituimos o termo
desidentificacdo e deslocalizagdo em vez de descontextualizacdo. Na protecdo dos participantes, basta que ndo os consigamos
identificar e ndo os localizar no espaco o restante é perda de dados.
E importante legitimar a reutilizacdo dos dados assim como o aproveitamento com regra as quais consideramos as seguintes:
1. Todo reaproveitamento de dados deve ser apresentado como um projeto e ser aprovado quer pelo comité
cientifico ou outra entidade competente para verificagdo das regras abaixo.
2. Todos os dados podem ser reutilizados depois de devidamente desidentificados e deslocalizados.
3. A partilha de dados s6 pode ser utilizada exclusivamente para fins cientificos, sendo que esta é a finalidade de
todas as pesquisas.
4. Hauma hierarquia de acesso aos dados sendo que alguns sdo de acesso reservado.
5. A partilha de dados de varios investigadores depende da sua autorizacdo prévia para o fazer.
6. Quando os dados sdo sensiveis, os documentos originais ndo devem ser expostos, ficando apenas os resultados
sem problemas éticos.
7. 0 acesso a dados é facultado principalmente a portadores de deficiéncia sem possibilidade de fazer trabalho de
campo, estudantes sem recursos que pretendam acabar os seus cursos e no ensino com casos praticos.
8. Um investigador com muito material empirico, pode reutilizar todos os seus dados sem restricées, necessitando
apenas de apresentar um projeto para aprovagdo ética.

O que apresentamos é um ponto de partida para discussdo, o importante é que partilhemos a informacgdo que temos, criando
um conhecimento util e para beneficio para todos.

CONCLUSOES

Este artigo apresenta uma proposta de aproveitamento de dados ndo utilizados. Os seus autores fizeram bricolage para produzir
uma proposta de metodologia que o permitisse utilizar estes dados. O problema ultrapassa a questdao metodoldgica, se fizermos
uma interpretacgdo rigida da ética na investigacao, entdo perde-se conhecimento, se ndo existir ética, invalida-se todo o
conhecimento produzido. Torna-se importante o bom senso, todos os dados sdo reutilizaveis, desde que se protejam quer os
participantes quer os investigadores com a utilizagdo de regras equilibradas. Ndo pretenda o leitor ver o tema completamente
retratado num artigo, no que se pretende que se discuta amplamente.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Bernard, H. R & Ryan, G. W. (2010). Analysing Qualitative Data: Systematic Approaches London: Sage Publications, Ltd.

Camalhado, I. e Camalhdo, S. (2017), Os “despojos” do trabalho cientifico em Ciéncias Sociais: O potencial do conhecimento dos
“restos”. 62 Congresso Ibero-Americano em Investigacdo Qualitativa de 12 a 14 de julho de 2017. Salamanca, Espanha.
Acedido em http://proceedings.ciaig.org/index.php/ciaiq2017/article/view/1137/1103.

Carpenter D. R. (2013). Método Fenemenoldgico. In Streubert, H. J. & Carpenter, D. R. (Ed.). Investigacdo Qualitativa: Avangando
o Imperativo Humanista (5 th e. pp. 73 - 96). Loures: Lusodidactica.

Chang, H., Ngunjiri, F. W. & Hernandez, K.-A. C. (2013). Collaborative Autoetnography. Walnut Creek: Left Coast Press inc.

Flick, U. (2005). Métodos Qualitativos na Investigacdo Cientifica. Lisboa: Monitor.

Ghiglione, R. & Matalon, B. (1992). O Inquérito: Teoria e Prdtica. Oeiras: Celta Editora.

Glasser, B. G. (2013). No Preconceptions: The Grounded Theory Dictum. Mill Valley: Sociology Press.



http://proceedings.ciaiq.org/index.php/ciaiq2017/article/view/1137/1103

Camalhdo, L. & Camalhéo, S. (2018).
Etica e proposta de aproveitamento de dados n3o utilizados do trabalho cientifico. Millenium, 2(5), 23-31.
DOI: https://doi.org/10.29352/mill0205.02.00166

Glasser, B. G. (2007). Doing Formal Grounded Theory: A Proposal. Mill Valley: Sociology Press.

Glasser, B. G. (2001). The Grounded Theory Perspective: Conceptualization Contrasted with Description. Mill Valley: Sociology Press.

Glasser, B. G. (1992). Basics of Grounded Theory Analysis. Mill Valley: Sociology Press.

Glasser, B. G & Strauss, A. L. (1967). The Discovery of Grounded Theory: Strategies for Qualitative Research. New York: Aldine.

Hammersley, M. & Traianou, A. (2012). Ethics in Qualitative Research: Controversies and Context. London: SAGE Publications Ltd.

Paillé, P. & Mucchielli, A. (2009). L'Analyse Qualitative en Sciences Humaines et Sociales. (3 rd ed.). Paris: Armand Colin.

Patton, M. Q. (2015). Qualitative Research & Evaluation Methods: Integrating Theory and Practice (4 th ed.) London: SAGE
Publications Ltd.

Quivy, R. & Campenhoud, L. (2011). Manuel de Recherche en Sciences Sociales. (4 th ed.). Paris: Dunod.

Miles, M. B & Huberman, A. M. (1994). Qualitative Data Analysis: An Expanded Sourcebook. (2nd ed). London: SAGE
Publications, Ltd.

Ragin, C. C. (2014). The Comparative Method: Moving Beyond Qualitative and Quantitative Strategies. Oakland: University of
California Press.

Ricour, P. (2013). Teoria da Interpretagdo: O Discurso e o Excesso de Significa¢do. Lisboa: Edigdes 70.

Rodriguez, G. R. (2011). Andlisis de Datos Incompletos en Ciéncias Sociales. Madrid: Centro de Investigaciones Socioldgicas.

Rossman, G. B. & Rallis, S. F. (2012). Learning in the Field: An Introduction to Qualitative Research (3 rd ed.). London: SAGE
Publications, Ltd.

Saldafia, J (2013). The Coding Manual for Qualitative Researchers (2 nd ed.). London: SAGE Publications, Ltd.

Strauss, A. & Corbin, J. (2008). Basics of Qualitative Research: Tecniques and Procedures for Developing Grounded Theory (3 rd
Ed.). London: SAGE Publications, Ltd.

Wisterfors, D., Akerstrom M. & Jacobsson, K. (2014). Reanalysis of Qualitative Data. In Flick, U. (Ed.). The SAGE Handbook of
Qualitative Data Analysis (pp. 467 — 480). London: SAGE Publications Ltd.

Wernet, A. (2014). Hermeneutics and Objective Hermeneutics. In n Flick, U. (Ed.). The SAGE Handbook of Qualitative Data
Analysis (pp. 234 — 246). .London: SAGE Publications Ltd.

Wolcott, H. F. (2009). Writing Up Qualitative Research (3 rd ed.). London: SAGE Publications Ltd.

31



	2-sep_artigo-PT
	2-etica-PT

