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RESUMO

Introdugdo: O envelhecimento demografico mundial determinard um nimero crescente de pessoas com necessidades de
cuidados de longa duragdo, em particular nas Estruturas Residenciais para Pessoas Idosas. E dificil atrair e reter enfermeiros
qualificados para estes contextos. Importa os enfermeiros supervisores deterem competéncias em enfermagem
gerontogeriatrica, com o intuito de serem uma influéncia positiva para os estudantes de enfermagem.

Objetivo: Analisar os fatores que influenciam as praticas de supervisdo de estudantes de enfermagem, em ensino clinico, em
lares de idosos, de forma a contribuir para a melhoria da qualidade das praticas de supervisdao nestes ambientes.

Métodos: Revisdo integrativa da literatura, realizada no agregador de conteldos da Biblioteca Virtual da Escola Superior de
Enfermagem do Porto e na base de dados Trip Medical Database, numa estratégia temporal entre 2014 e outubro de 2021. Os
dados foram extraidos com auxilio de uma tabela, realizando-se uma analise critica do contetdo.

Resultados: Dos 53 artigos identificados, foram incluidos nesta revisdo 9 estudos. Da sintese dos dados, emergiram os seguintes
fatores: as caracteristicas do estudante, o contexto ensino-aprendizagem, a relagdo supervisiva e o planeamento do ensino
clinico.

Conclusao: Importa maximizar as experiéncias de aprendizagem nestes contextos, pelo reconhecido potencial destes ambientes
na formagao inicial dos estudantes, com vista a atrair pessoal qualificado para este sector.

Palavras-chave: supervisdo clinica; estudantes de enfermagem; ensino clinico; estruturas residenciais para pessoas idosas

ABSTRACT

Introduction: The global demographic aging will determine an increasing number of people with long-term care needs,
particularly in nursing homes. It's hard and re contextters for these. It is important for nurses' supervisors to have competences
in gerontogeriatric nursing, to be a positive influence on nursing students.

Objective: To analyze the teaching factors, the teaching practices of clinical teaching in relatives of the elderly to contribute to
the improvement of the quality of supervision practices in these environments.

Methods: An integrative literature review, carried out in the content aggregator of the Virtual Library of the Escola Superior de
Enfermagem do Porto and in the Trip Medical Database, in a temporal strategy between 2014 and October 2021. Data were
extracted using a table, which helped in the content analysis.

Results: Of the 53 articles identified, 9 studies were included in this review. From the data synthesis, the following factors
emerged: the student's characteristics, the teaching-learning context, the supervisory relationship and the clinical teaching
equipment.

Conclusion: Initial training is maximized as learning experiences in this sector, due to the recognized potential of these
environments, with a view to a personal description of the qualified contexts for this sector.

Keywords: clinical supervision; nursing students; clinical teaching; nursing homes

RESUMEN

Introduccion: El envejecimiento demografico global determinara un nimero creciente de personas con necesidades de cuidados
de larga duracion, particularmente en Hogares de Ancianos. Es dificil y recontextualizadores para estos. Es importante que los
supervisores de enfermeros tengan competencias en enfermeria gerontogeridtrica, a fin de ser una influencia positiva en los
estudiantes de enfermeria.

Objetivo: Analizar los factores docentes, las practicas docentes de docencia clinica en familiares de ancianos para contribuir a la
mejora de la calidad de las practicas de supervisidn en estos entornos.

Métodos: Revisidn integrativa de la literatura, realizada en el agregador de contenidos de la Biblioteca Virtual de la Escola
Superior de Enfermagem do Porto y en la base de datos Trip Medical, en una estrategia temporal entre 2014 y octubre de 2021.
Los datos se extrajeron mediante una tabla, que ayudd en el analisis de contenido.

Resultados: De los 53 articulos identificados, 9 estudios fueron incluidos en esta revision. De la sintesis de los datos surgieron los
siguientes factores: las caracteristicas del estudiante, el contexto de ensefianza-aprendizaje, la relacién de supervision y el
equipamiento clinico docente.

Conclusién: La formacidn inicial se potencia como experiencias de aprendizaje en este sector, debido al potencial reconocido de
estos entornos, con miras a una descripcion personal de los contextos calificados para este sector.

Palabras Clave: supervision clinica; estudiantes de enfermeria; docencia clinica; hogares de ancianos
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INTRODUCAO

Assiste-se a um envelhecimento demografico a nivel mundial (World Health Organization [WHO], 2015, 2016), perspetivando-se
gue o numero de pessoas idosas, com 65 ou mais anos, aumente de 9% para 16%, entre 2019 e 2050 (United Nations, 2019).

O envelhecimento demografico sera acompanhado por uma reducgdo significativa de pessoal qualificado e treinado para
trabalhar na drea dos cuidados de saude geriatricos (WHO, 2016). Estima-se que entre 2016 e 2030 havera uma escassez global
de 7,6 milhdes de enfermeiros (Gershlick, & Charlesworth, 2019), em particular no sector social e instituicGes geriatricas (WHO,
2016). Os estudos mostram que a enfermagem gerontogeriatrica ndo é uma area atrativa para a pratica clinica (Garbrah et al.,
2017) e que a maioria dos enfermeiros tem falta de interesse por formagdo pds-graduada /especializada nesta area (Fulmer,
2020; Mueller et al., 2020).

A evidéncia sugere que a presenca de enfermagem nestes contextos melhora a qualidade dos cuidados (Lerner et al., 2014). No
entanto, ha dificuldades em atrair e reter pessoal qualificado neste sector (Bratt, & Gautun, 2018; WHO, 2016). Importa por isso,
que os estudantes de enfermagem desenvolvam competéncias na drea gerontogeriatrica, através da realizagdo de ensinos
clinicos em instituicdes de cuidados a pessoas idosas. Contudo, isso exige ambientes de elevada qualidade de aprendizagem,
com adequadas praticas de supervisdo, de forma a otimizar o desenvolvimento profissional dos estudantes (Brynildsen et al.,
2014; Lea et al., 2016).

1. ENQUADRAMENTO

O aumento da expectativa de vida amplifica a suscetibilidade para experienciar multiplas doengas crénicas e incapacidade
funcional (WHO, 2015). Em resposta a esta realidade surgem as Estruturas Residenciais para Pessoas Idosas (ERPI’s),
vulgarmente designadas, no contexto portugués, por lares de idosos. As ERPI’s sdo estabelecimentos para alojamento coletivo,
de utilizacdo temporaria ou permanente, em que sdo desenvolvidas atividades de apoio social e prestados cuidados de
enfermagem (Portaria n.2 67/2012, 2012).

As experiéncias de supervisdo e a inadequacdo de alguns destes locais para contextos de aprendizagem clinica, tendem a
reforgar os preconceitos e os esteredtipos dos estudantes de enfermagem em relagdo ao cuidado as pessoas idosas (Garbrah et
al., 2017). A escassez de supervisores/turores com competéncias nesta area é apontada como uma barreira para inclusdo da
enfermagem gerontogeriadtrica nas componentes letiva e clinica, ao nivel do ensino graduado de enfermagem (Hsieh, & Chen,
2018; Tavares, Almeida, & Duarte, 2021). Em Portugal, estas competéncias ndo sdo reconhecidas pela Ordem dos Enfermeiros,
favorecendo o desinvestimento profissional e académico neste setor (Tavares, Almeida, & Ferreira, 2021).

A literatura destaca alguns fatores que contribuem para esta situacdo, nomeadamente: a atitude negativa face ao
envelhecimento; as experiéncias desagradaveis durante os ensinos clinicos; a formacdo graduada insuficiente nesta area; a falta
de regulamentacdo pelos 6rgdos governamentais; o ambiente “aborrecido e deprimente” e pouco tecnoldgico das unidades
gerontogeriatricas, comparativamente com o ambiente hospitalar; e o contexto exigente no que concerne a competéncias de
lideranga e supervisdo (Carlson, 2015; Garbrah et al., 2017; Tavares, Almeida, & Duarte, 2021; Tavares, Almeida, & Ferreira,
2021; Wareing, et al., 2017).

Alguns estudos de revisdo realgam a importanciade ossupervisores deterem experiéncia e conhecimento em
enfermagem gerontogeriatrica, com o intuito de serem uma influéncia positiva nos valores e na pratica profissional futura dos
estudantes de enfermagem (Brynildsen et al., 2014; Garbrah et al., 2017).

Os formandos tém necessidade de acompanhamento especifico, que pressupde a cooperacdo e a assisténcia por enfermeiros
qualificados, onde estdo implicitos processos de complementariedade, partilha e supervisdo que devem presidir a construcgdo de
saberes tedricos e praticos (Abreu, 2007). A supervisdo clinica em enfermagem é entendida como um processo formal de
aprendizagem e de sustentacdo da pratica que permite aos profissionais o desenvolvimento de conhecimentos e competéncias,
destacando-se aspetos relacionados com a responsabilidade pelo préprio desempenho profissional, a protegao do cliente e a
seguranca das praticas em situacdes clinicas complexas (National Health Service Management Executive, 1993).

A componente pratica assume grande importancia no percurso formativo dos estudantes de enfermagem, “assegurada através
de ensinos clinicos (...) sob orientacdo dos docentes da escola superior, com a colaboracdo de pessoal de saude qualificado”
(Portaria n2 799-D/99, 1999, p.2).

Dessa forma, objetiva-se analisar e sintetizar alguma da literatura disponivel sobre os fatores que influenciam as praticas de
supervisdo de estudantes de enfermagem, em ensino clinico, em ERPI’s; com a finalidade de contribuir para a melhoria da
qualidade das praticas de supervisdo nestas estruturas, vitais para aprendizagem dos estudantes de enfermagem, crescimento
profissional e recrutamento de enfermeiros qualificados para estas estruturas.

Face ao exposto, achou-se pertinente a formulacdo da seguinte questdo de investigacdo, com recurso ao acrénimo PlCo
(Participantes, Fendmeno de Interesse e Contexto) (Santos et al., 2007): Quais os fatores que influenciam as praticas de
supervisdo de estudantes de enfermagem em ensino clinico em Estruturas Residenciais para Pessoas ldosas?
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2. METODOS

Tendo por base a questdo de investigacdo supramencionada e, os conhecimentos que se pretendia sintetizar, realizou-se uma
revisdo da literatura.

2.1 Critérios de inclusdo e exclusdo

No inicio da pesquisa definiram-se os critérios de inclusdo e exclusdo, com o propdsito de facilitar o processo de pesquisa.
Utilizando a estratégia PICo, foram incluidos nesta revisdo estudos que: a) quanto ao tipo de participantes, abordassem
estudantes de enfermagem em ensino clinico, independentemente do ano académico, sem restrigdes na idade, género ou etnia
(pesquisas referentes a estudantes de outras areas académicas foram excluidas); b) quanto ao fendmeno de interesse,
explanassem sobre os fatores que influenciam as praticas de supervisdo; c) no que concerne ao contexto, apenas foram
consideradas as pesquisas em ambiente de ERPI ou lar de idosos. Consideraram-se estudos primarios e secundarios, publicados
em inglés, portugués e espanhol, no periodo compreendido entre 2014 e outubro de 2021 e com acessibilidade a texto
completo.

2.2 Procedimento

Com o intuito de adquirir-se alguma familiaridade com a tematica, realizou-se uma pesquisa preliminar nas bases de dados da
CINAHL® Complete. Esta pesquisa foi acompanhada da analise das palavras contidas no titulo, resumo e palavras-chave dos
artigos identificados, com o propdsito de identificar os termos de pesquisa.

Posteriormente, considerando a pergunta de partida, identificaram-se os descritores MeSH (mentor*, nursing student®, clinical
clerkship*, nursing home*) que conjugados com termos livres e os caracteres boleanos “and” e “or”, permitiram construir a
frase boleana, apresentada no Quadro 1.

Quadro 1 — Frase boleana

Frase Boleana

("teaching rounds" OR mentor* OR preceptor* OR "clinical practicum*" OR "clinical supervision" OR "clinical nursing supervision") AND ("nursing student*" OR
"student nurse*" OR "pupil nurse*" OR "baccalaureate nursing student*" OR "undergraduate nursing student*" OR "pre-registration nurs*") AND ("clinical
clerkship*" OR "clinical apprenticeship*" OR "clinical teaching" OR "nursing clinical teaching" OR "clinical practice" OR "nursing clinical practice" OR "clinical
learning" OR "clinical education" OR "clinical training" OR "clinical placement" OR "clinical learning environment*") AND ("nursing home*" OR "intermediate
care facilit*" OR "skilled nursing facilit*" OR "residential facilit*" OR "old age home*" OR "homes for the aged" OR "long term care" OR "geriatric care facilit*"
OR "residential aged care facilit*").

A pesquisa bibliografica foi realizada entre os dias 6 de outubro e 6 de novembro de 2021 e incluiu trabalhos cientificos
publicados entre o periodo de janeiro de 2014 e outubro de 2021, em inglés, portugués e espanhol. Os limites temporais da
pesquisa foram determinados pela publicacdo de estudos sobre a temdtica em andlise, pois verificou-se que os primeiros
trabalhos abordar as praticas de supervisdao em ambiente de ERPI surgiram apenas a partir de 2014.

Para o efeito, recorreu-se a plataforma da Biblioteca Virtual da Escola Superior de Enfermagem do Porto (que agrega contetdos
das bases de dados enumeradas na Figura 1) e a Trip Medical database, usando os termos de pesquisa no titulo ou termos do
assunto ou resumo.

Numa primeira fase obtiveram-se 53 trabalhos, apds agrupar todas as citacGes e remover as duplicadas (n=37), ficou-se com um
total de 16 para analise do titulo e resumo, selecionando-se 13 para leitura integral, sendo posteriormente excluidos quatro por
ndo cumprirem os critérios de inclusdo, as razdes da exclusdo foram registadas. Ficou-se com um total de nove publica¢des para
analise. O processo de identificacdo e selecdo dos estudos esta representado no fluxograma PRISMA (Figura 1) (Page et al.,
2021).

A analise dos titulos, resumos e leitura integral dos artigos selecionados, foi realizada por dois pares de revisores independentes.
Qualquer discordancia entre revisores, em cada fase, foi resolvida com recurso a discussdo ou ajuda de um terceiro revisor.
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Identificagdo

Identificagdo dos estudos através das bases de dados e registos

Registos identificados nas bases de
dados (n=53)

CINAHL Complete (n=11), MEDLINE (n=11),
Complementary Index (n=6), Academic
Search Complete (n=5), Supplemental Index
(n=5), NORA (Norwegian Open Research
Archive) (n=4), OpenAIRE (n=2), Directory of
Open Access Journals (n=2), ScienceDirect
(n=2), SwePub (n=2), Idunn.no (n=1), Gale
Health and Wellness (n=1), SveMed+ (n=1),
Tripdatabase (n=0).

l

Registos removidos antes da triagem

. Remocgéo de registos duplicados (n =
37)

Triagem

Incluidos

Fonte: Adaptado de “The PRISMA 2020 statement: an updated guideline for reporting systematic reviews”, (Page et al., 2021)

A analise critica dos nove artigos foi realizada segundo o modelo de Toro e Moreno (2000). Os dados foram extraidos por dois
pares de revisores independentes, com auxilio de um instrumento construido pelos autores, que incluia o nome do(s) autor(es),
ano e pais de origem, metodologia, populacdo/participantes, recolha/analise dos dados e resuldados (fatores que influenciam as
praticas de supervisdo).

Registos selecionados

Y

Registos excluidos (n = 3)

. Protocolo de estudo (n = 1)
. Resumo de poster (n =1)
. Né&o cumpre os critérios inclusdo (n =

1)

Relatérios para recuperar

v

Relatérios ndo recuperados (n = 0)

Relatérios avaliados para elegibilidade

(n=13)

Relatdrios excluidos (com acesso a texto
completo):

. Estudos que ndo abordam as praticas
supervisivas (n = 3)
. Estudo escrito em noruegués (n = 1)

Estudos incluidos na revisao

(n=9)

Figura 1 - Processo de identificagdo e selecdo dos estudos via bases de dados e registos.
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3. RESULTADOS

3.1 Caracteristicas dos estudos incluidos

A amostra final integrou nove estudos, publicados em inglés, no periodo compreendido entre 2014 e 2021, sendo as publica¢cGes
originarias da Noruega (n=4), Canada (n=2), Itdlia (n=1), Suécia (n=1) e Tasmania (n=1). Quanto ao método de pesquisa, sete
eram estudos primarios: trés de metodologia qualitativa descritiva, dois de metodologia quantitativa transversal, um estudo
exploratério de abordagem mista e uma pesquisa agdo. Os estudos secundarios reportavam-se a uma revisao sistematica da
literatura de métodos mistos e a uma scoping review. As caracteristicas das publicagGes incluidas na revisdo podem ser
consultadas no Apéndice A.

3.2 Sintese dos resultados

No estudo de Husebg e colegas (2018) sobressaem trés areas suscetiveis de influenciar o processo supervisivo: i) as
caracteristicas do estudante (idade, atitude em relagdo as pessoas idosas, as estratégias de comunicacdo) e as experiéncias
anteriores de ensino clinico ou emprego neste setor; ii) o ambiente de ensino-aprendizagem em lar de idosos, relativamente ao
acolhimento, a preparacdo da equipa, aos racios de colaboradores, a presenca de mentores, a qualidade dos cuidados e a
diversidade das situagOes clinicas; e iii) a qualidade da relagdo supervisiva e o método de ensino, onde os modelos e as
estratégias de supervisdo utilizadas, a carga de trabalho do mentor, a colaboragcdo dos professores da instituicdo de ensino e o
tipo de profissional que presta orientagdo, sobressaem como fatores com implicagGes neste processo.

A revisdo de McCloskey et al. (2020) apresenta uma descri¢gdo pormenorizada de uma pluralidade de estratégias e atividades de
ensino, onde o recurso a enfermeiros tutores da equipa de colaboradores dos lares, a orientacdo facilitada e as experiéncias
reflexivas, se destacam como sendo capazes de influenciar o processo supervisivo, numa abordagem multifacetada e
colaborativa.

Frgiland et al. (2021) concluem que os enfermeiros tutores, nestes contextos, tém escassas competéncias pedagdgicas e um
recurso limitado a estratégias de supervisdo, mostrando incertezas na aplicagdo do feedback construtivo e circunscrevendo a
demonstracdo e a reflexdo aos procedimentos técnicos. Destacam algumas limitacdes no suporte fornecido pela equipa
institucional, com elementos desconhecedores dos objetivos de aprendizagem e chefias que ndo planeiam as praticas de
supervisdo, ndo reconhecendo tempo aos tutores para esse processo. As evidéncias deste estudo apontam para alguma
descontinuidade no processo supervisivo, devido a elevada carga de trabalho dos mentores e a inadequacdo entre as fungdes do
enfermeiro mentor e os objetivos de aprendizagem dos estudantes e, a fungéo periférica que desempenam na avaliacdo formal
dos estudantes.

No trabalho de Jacobsen et al. (2020) emergem como fatores a influenciar o processo supervisivo e o sucesso dos estudantes de
enfermagem no ensino clinico: o ser bem recebido e incluido na equipa, com destaque para a preparacdo da equipa para
receber os estudantes; a necessidade de experienciar confianga nas situagGes clinicas e de receber supervisdo; a necessidade de
ser envolvido no dialogo profissional e de refletir sobre questdes tedricas com o mentor; a atribuigcdo de responsabilidade, com
base na competéncia; e o receber apoio e suporte. A falta de pessoal é apontada como um fator capaz de comprometer o
processo ensino-aprendizagem.

Na pesquisa de Gonella e colaboradores (2019) os estudantes relataram ser supervisionados menos frequentemente por um
membro da equipa de enfermagem e mais frequentemente pela professora, em comparagdo com os que frequentaram outros
contextos. A qualidade geral do ambiente de aprendizagem em lar de idosos foi significativamente mais alta e ndo foram
encontradas diferencas no grau médio de competéncias adquiridas no final do ensino clinico, em comparagdo com outros
contextos. Obtiveram pontuac¢des altas no que diz respeito as estratégias de supervisdo relacionadas com a promog¢do do
pensamento critico na tomada de decisdo; a reflexdo sobre as praticas; o feedback fornecido; a consisténcia da avaliacdo final; o
acompanhamento e apoio continuos; e a delegacdo de tarefas e supervisdo.

Os achados de Brynildsen et al. (2014) sugerem, de uma forma geral, maior satisfacdo do que insatisfagdo, nas experiéncias dos
estudantes em ensino clinico em lares de idosos. Os estudantes mostraram elevada satisfacdo com a estratégia de
aprendizagem entre pares, referindo ser importante trabalhar com os seus pares, o ambiente de ensino-aprendizagem
(considerando o contexto emocionante, interessante e educacional) e o acolhimento por uma equipa amigavel e interessada. No
entanto, relataram menor satisfacdo com a supervisdo realizada pelo tutor e a organiza¢do do contexto de ensino clinico. Os
resultados sugerem que os lares de idosos, apesar de terem pessoal menos qualificado e apresentarem deficiéncias na
supervisdo, na organizacao das rotinas de cuidados e na disponibilidade de equipamentos, sdo capazes de proporcionar
experiéncias de aprendizagem positivas, moldando favoravelmente a percecdo do estudante sobre o papel do enfermeiro
nestes ambientes.

A pesquisa de Lea et al. (2016) destaca a importancia da preparac¢do das equipas dos contextos para a promoc¢do do ensino e
aprendizagem dos estudantes, nomeadamente no que concerne a responsabilizacdo do tutor no processo supervisivo. Outros
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aspetos realcados, capazes de influenciar positivamente o processo supervisivo, sdo o acolhimento/orientacdo inicial e a
adequada estruturagdo do ensino clinico, sustentados numa metodologia pesquisa-agao.

Carlson, & Idvall (2014) concluem que o ambiente clinico em contexto de lar de idosos é percecionado como positivo e que o
modelo de supervisdo usado, um enfermeiro tutor para um estudante, teve um impacto positivo na satisfacdo dos estudantes. A
supervisdo realizada por enfermeiros tutores envolvidos e competentes tem impacto positivo na relagdo supervisiva e na
aprendizagem. As experiéncias anteriores de trabalho no cuidado a pessoas idosas podem influenciar a confianga do estudante
sob dois pontos de vista: como fator facilitador, no que concerne a familiaridade com o ambiente clinico e o ato de cuidar; e
como fator dificultador, pelo receio de serem julgados como menos competentes pela restante equipa, aquando exposicdo de
duvidas. Referem, ainda, a importancia de estabelecer atividades colaborativas entre as instituicGes educativas e os contextos
de cuidados, de forma a apoiar o trabalho mentores.

O estudo de Indar et al. (2018) conclui que as relagdes mentores-estudantes tém impacto na aprendizagem em ensino clinico,
no entanto os mentores tém pouco tempo para fornecer suporte aos estudantes, sugerindo que os contextos educacionais
devem desenvolver formas inovadoras de suporte continuo aos estudantes. A falta de tempo, as elevadas cargas de trabalho e a
pouca compreensdo das dificuldades, por parte da estrutura organizacional hierarquica, foram considerados fatores com
impacto na qualidade dos cuidados prestados e na aprendizagem dos estudantes nestes contextos.

4. DISCUSSAO

ApOs a analise da evidéncia cientifica incluida no estudo, sobressaem quatro categorias de fatores suscetiveis de influenciar as
praticas supervisivas de estudantes de enfermagem em ensino clinico, em ERPI’s, designadamente: j) as caracteristicas do
estudante, ii) o contexto de ensino-aprendizagem, iii) a relagdo supervisiva e iv) o planeamento do ensino clinico.

Determinadas caracteristicas do estudante sdo sugestivas de comprometer o processo supervisivo condicionando a sua
recetividade para experienciar novas aprendizagens, destacando-se as representages sociais sobre o envelhecimento (as
atitudes preconceituosas ou sentimentos de impoténcia face a velhice), as experiéncias de emprego anteriores (na area da
assisténcia a idosos) e as insuficientes estratégias de comunicagdo (Carlson, & Idvall, 2014; Husebg et al., 2018).

No que concerne ao contexto de ensino-aprendizagem emergiram como subcategorias as caracteristicas do ambiente e o
suporte da equipa institucional. Os estudos realgam o ambiente acolhedor (Brynildsen et al., 2014; Husebg et al., 2018) e
positivo para aprendizagem (Carlson, & Idvall, 2014), a equipa amigdvel (Brynildsen et al., 2014), o ritmo de trabalho mais lento,
a diversidade de condigdes clinicas dos residentes (Brynildsen et al., 2014; Husebg et al., 2018) e as oportunidades de
aprendizagem auténomas (Gonella et al., 2019), verificadas nestes contextos clinicos, como fatores facilitadores. E como
obstaculos ambientais, a mediocre qualidade dos cuidados, as rotinas desajustadas (Brynildsen et al., 2014), a desadequagdo
entre as fungdes do enfermeiro tutor e os objetivos de aprendizagem dos estudantes (por estarem sobrecarregados com
atividades de gestdo e intervengbes de enfermagem de nivel mais avangado) (Frgiland et al., 2021; Husebg et al.,2018), e a
menor acessibilidade a dispositivos de seguranca (Brynildsen et al., 2014; Gonella et al., 2019).

Na subcategoria - suporte da equipa institucional - a escassez de recursos humanos determina uma elevada sobrecarga dos
colaboradores e dos tutores (Frgiland et al., 2021; Husebg et al.,2018; Indar et al., 2018), que associada a falta de estratégias de
supervisdo dos mesmos (Husebg et al., 2018), se constituem como limitagdes as praticas supervisivas nestes ambientes. Além
disso, as chefias das ERPI’s tendem a apresentar estilos de lideranga que nao valorizam o potencial dos colaboradores (Husebg
et al., 2018; Indar et al., 2018) e ndo reconhecem as praticas de supervisdo, ndo concedendo tempo para esse processo (Frgiland
et al., 2021).

A relagdo supervisiva compreende um tipo de ajuda dependente das caracteristicas do tutor e/ou das estratégias pedagdgicas
(Carlson, & Idvall, 2014; Frgiland et al., 2021; Gonella et al., 2019; Husebg et al., 2018; Indar et al., 2018; Jacobsen et al., 2020;
McCloskey et al., 2020). As pesquisas nesta area tendem a considerar algumas caracteristicas fundamentais na fun¢do do tutor,
com influéncia determinante na pratica supervisiva, nomeadamente: o ser amigavel, atencioso e entusiasta; o saber construir a
relacdo baseada na confianga e igualdade (Husebg et al., 2018); o ser capaz de apoiar, orientar e proporcionar feedback; o ser
facilitador da aprendizagem (Husebg et al., 2018; Jacobsen et al., 2020); o estar envolvido e o ser competente na fungdo de
mentoria (Carlson, & Idvall, 2014).

As caracteristicas do enfermeiro tutor sdo determinanates para a implementagdo atempada e ajustada das estratégias
supervisivas as necessidades do estudante. As estratégias de promogdo da reflexdo critica, o acompanhamento/apoio e o
feedback, numa abordagem multifacetada e colaborativa sdo as mais referenciadas (Husebg et al., 2018; McCloskey, et al.,
2020). A escassez de competéncias pedagdgicas do tutor e a sua fungdo periférica na avaliagdo formal dos estudantes, surgem
como fatores perturbadores das praticas de supervisdo nestes ambientes (Frgiland et al., 2021; Gonella et al., 2019; Husebg et
al., 2018).

Face ao planeamento do ensino clinico, destacam-se o acolhimento, a preparagdo da equipa para a promogao da aprendizagem,
o modelo de acompanhamento, a distribuicdo dos estudantes e a parceria ambiente educacional e contexto de cuidados. A
equipa deve acolher e manifestar interesse pelo estudante, fazendo-o sentir-se seguro, confiante e incluido no contexto de
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aprendizagem (Brynildsen et al., 2014; Jacobsen et al., 2020; Lea et al., 2016). A auséncia de apresentacdo, de acolhimento e de
integracdo pode bloquear o processo ensino-aprendizagem (Husebg et al., 2018; Lea et al., 2016).

As equipas devem estar familiarizadas com os objetivos do ensino clinico e serem facilitadoras da aprendizagem, ndo devendo o
estudante ser encarado como um colaborador suplementar (Jacobsen et al., 2020). Como fatores restritivos a promog¢do do
ensino-aprendizagem, os estudos referem: a falta de planeamento, de orientacdo e de conhecimento dos objetivos do ensino
clinico, por parte da equipa de colaboradores do lar; o deficiente planeamento e gestdo do processo supervisivo, por parte das
chefias das organizagGes; a escassez de elementos na equipa para orientar os estudantes; e a inadequacdo entre as fungdes do
enfermeiro tutor e os objetivos de aprendizagem dos estudantes (Frgiland et al., 2021; Husebg et al., 2018; Lea et al. 2016).

A supervisdo individual sobressai como o modelo de acompanhamento mais adequado (Carlson, & Idvall, 2014; Husebg et al.,
2018), contudo nem sempre exequivel. Os estudantes tendem a ser supervisionados menos por uma enfermeira tutora da
equipa de enfermagem e mais frequentemente pela professora, em comparagdo com outros contextos de aprendizagem
(Gonella, et al., 2019; Jacobsen et al., 2020). A auséncia de enfermeiros tutores determina esta realidade, condicionando a
distribuicdo de estudantes a auxiliares, limitando assim, as suas oportunidades de pratica e conhecimento (Husebg et al., 2018;
Frgiland et al., 2021).

Varios estudos salientam a importancia de estabelecer atividades colaborativas entre as instituicGes educacionais e os contextos
de ensino clinico em lares de idosos, para apoiar o trabalho dos mentores e desenvolver novos modelos de aprendizagem e
supervisdo, de forma a promover um ambiente de ensino favoravel (Brynildsen et al., 2014; Carlson, & Idvall , 2014; Indar et al.,
2018). Este aspeto torna-se importante para atrair o recrutamento de pessoal qualificado e treinado para este setor, assim
como, para incrementar a qualidade dos cuidados oferecidos aos residentes nestes ambientes (Brynildsen et al., 2014).

CONCLUSAO

Em sintese, conclui-se que os principais fatores com influéncia na supervisao clinica de estudantes de enfermagem em ERPI’s
sdo, as caracteristicas do estudante, o contexto de ensino-aprendizagem, a relagdo supervisiva e o planeamento do ensino
clinico. No amplo espectro das carateristicas do estudante, sobressaem as representagdes sociais sobre o envelhecimento, ao
nivel das atitudes preconceituosas para com as pessoas mais velhas, com implicagdes na sua disponibilidade para novas
experiéncias nestes contextos. Todavia, uma relagdo supervisiva construida na base da confianga, suporte e feedback mostra
influéncia na perce¢do dos formandos, com efeitos nos valores e prética profissional futura.

Alguns ambientes de lares de idosos sdo caracterizados pela escassez de elementos, condicionando a distribuicdo de estudantes
a outros profissionais; rotinas desajustadas; desadequagdo entre as fungdes do enfermeiro tutor e os objetivos da
aprendizagem. Dessa forma, um planeamento eficiente do ensino clinico, com reconhecimento das praticas de supervisdo, e um
modelo de acompanhamento individual, realizado por enfermeiros tutores motivados e com competéncias pedagdgicas,
revelam-se estratégias mobilizadoras da aprendizagem nestes contextos, reconhecidos pelo seu ambiente acolhedor, ritmo de
trabalho mais lento e diversidade de condigGes clinicas.

Dado o numero crescente de pessoas idosas com necessidades de cuidados de longa duragdo e o papel essencial dos
enfermeiros nos cuidados a este grupo etdrio, esta pesquisa realca a necessidade de maximizar o ambiente de ensino-
aprendizagem em ERPI’s, reconhecendo os fatores promotores de uma pratica pedagdgica de qualidade, com vista ao
crescimento profissional e ao recrutamento de enfermeiros qualificados para estas estruturas. Sugere-se que pesquisas futuras
explorem o ponto de vista dos professores e tutores sobre as circunstancias da aprendizagem nestes ambientes.

Apesar da objetiva estratégia de pesquisa, é possivel que estudos relevantes tenham ficado omissos, pelas restrigées no idioma
e a exclusdo da literatura “cinzenta”. Além disso, a grande variabilidade no desenho dos estudos incluidos e a fraca
representatividade da amostra, em algumas pesquisas incluidas, tornam esta pesquisa mais fragil na confiabilidade das suas
conclusdes.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS
Abreu, W. (2007). Formagdo e aprendizagem em contexto clinico: Fundamentos, teorias e consideragées. Coimbra: Formasau.

Bratt, C., & Gautun, H. (2018). Should | stay or should | go? Nurses' wishes to leave nursing homes and home nursing. Journal of
nursing management, 26(8), 1074—1082. https://doi.org/10.1111/jonm.12639

Brynildsen, G., Bjgrk, I. T., Berntsen, K., & Hestetun, M. (2014). Improving the quality of nursing students' clinical placements in
nursing homes: an evaluation study. Nurse education in practice, 14(6), 722—728.
https://doi.org/10.1016/j.nepr.2014.09.004



Peixoto, S., Ferreira, A. P., Dias, A., & Santos. M. R. (2022). Supervisdo clinica de estudantes de enfermagem em estruturas residenciais
para pessoas idosas: uma revisdo integrativa da literatura. Millenium - Revista de Educagdo, Tecnologias e Satide, 2(ed espec n210), 211-221.
DOI: https://doi.org/10.29352/mill0210e.26603

Carlson, E. (2015). Meaningful and enjoyable or boring and depressing? The reasons student nurses give for and against a career
in aged care. Journal of Clinical Nursing, 3-4(24), 602—604. https ://doi.org/10.1111/jocn.12425

Carlson, E. & Idvall, E. (2014). Nursing students experiences of the clinical learning environment in nursing homes: a
questionnaire study using the CLES+T evaluation scale. Nurse Education Today, 34 (7) 1130-1134.
http://dx.doi.org/10.1016/j.nedt.2014.01.009

Frgiland, C. T. (2021). Exploring mentorshippractices in clinical education in nursing homes: A qualitative mixed-methods study.
Journal of Clinical Nursing, 31 (7-8), 895-908. https://doi.org/10.1111/jocn.15943

Fulmer T. (2020). A retrospective/prospective on the future of geriatric nursing. Geriatric Nursing, 41(1), 29-31.
https://doi.org/10.1016/j.gerinurse.2020.01.012

Garbrah, W. V., alim™aki, T., Palovaara, M., & Kankku, P. (2017). Nursing curriculums may hinder a career in gerontological
nursing: an integrative review. International Journal of Older People Nursing, 12(3), 1-11.
https://doi.org/10.1111/0pn.12152

Gershlick, B., & Charlesworth, A. (2019). Health and social care workforce, priorities for the new government. The Health
Foundation. https://www.health.org.uk/publications/long-reads/health-and-social-care-workforce

Gonella, S., Brugnolli, A., Terzoni, S., Destrebecq, A., Saiani, L., Zannini, L., Dimonte, V., Canzan, F., Mansutti, |., & Palese, A.
(2019). A national study of nursing homes as learning environments according to undergraduate nursing student's
perspective. International Journal of Older People Nursing, 14(3), e12245. https://doi.org/10.1111/0pn.12245

Hsieh, P. L., & Chen, C. M. (2018). Geriatric Nursing and Long Term Care Content in Baccalaureate Nursing Programs in Taiwan.
International Journal of Gerontology, 12(1), 52-56. https://doi.org/10.1016/j.ijge.2017.04.001

Husebg , A. M. L, A. L., Storm, M., Vaga, B. B., Rosenber, B. B., & Akerjordet, K. (2018). Status of knowledge onstudent-learning
environments in nursing homes: A mixed-method systematic review. Journal of Clinical Nursing, 27(7-8), 1344-1359.
https://doi.org/10.1111/jocn.14299

Indar, A., Espin, S., LeGrow, K. & Janes N. (2018). Using Critical Creativity to Reveal Nursing Student Learning in Long-Term Care.
Journal of Nursing Education, 57 (3), 150-153. https://doi.org/10.3928/01484834-20180221-04

Jacobsen, T.I., Onshuus, K., Frisnes, H., & Gonzalez, M. T. (2020). Nursing students experiences with clinical placement in a
marginal Norwegian nursing home learning environment. International Practice Development Journal, 10(1), 1-14.
https://doi.org/10.19043/ipdj.101.007

Lea, E. J., Andrews, S., Stronach, M., Marlow, A. & Robinson, A. L. (2016). Using action research to build mentor capacity to
improve orientation and quality of nursing students aged care placements: what to do when the phone rings. Journal of
Clinical Nursing, 26 (13-14), 1893-1905. https://doi.org/10.1111/jocn.13502

Lerner, N. B., Johantgen, M., Trinkoff, A. M., Storr, C. L., & Han, K. (2014). Are nursing home survey deficiencies higher in
facilities with greater staff turnover. Journal of the American Medical Directors Association, 15(2), 102—-107.
https://doi.org/10.1016/j.jamda.2013.09.003

McCloskey, R., Keeping-Burke, L., Donovan, C., Cook, J., Witherpoon, R., & Lignos, N. (2020). Teaching strategies and activities to
enhance students’ clinical placement in residential aged care facilities: a scoping review. Joanna Briggs Institute
Evidence Synthesis, 18(11), 2302-2334. https://doi.org/10.11124/JBISRIR-D-19-00334

Mueller, C., Burggraf, V., & Crogan, N. L. (2020). Growth and specialization of gerontological nursing. Geriatric Nurse, 41(1), 14-
15. https://doi.org/10.1016/j.gerinurse.2020.01.013
National Health Service Management Executive. (1993). A Vision for the future. Department of Health.

Page, M. J., McKenzie, J. E., Bossuyt, P. M., Boutron, I., Hoffmann, T. C., Mulrow, C. D., Shamseer, L., Tetzlaff, J. M., Akl, E. A,,
Brennan, S. E., Chou, R., Glanville, J., Grimshaw, J. M., Hrdbjartsson, A,, Lalu, M. M., Li, T., Loder, E. W., Mayo-Wilson, E.,
McDonald, S., McGuinness, L. A,, ... Moher, D. (2021). The PRISMA 2020 statement: an updated guideline for reporting
systematic reviews. BMJ (Clinical research ed.), 372(71). https://doi.org/10.1136/bmj.n71

Santos, C., Pimenta, M., & Nobre, C. (2007). The PICO strategy for the research question construction and evidence search.
Revista Latino-Americana de Enfermagem, 15(3), 508-511. https://doi.org/10.1590/s0104-11692007000300023
Tavares, J., Almeida, M., & Ferreira, J. (2021). Padrdo de competéncias: Porqué? Como? Para qué?. Coimbra: Unidade de

Investigacdo em Ciéncias da Saude, Escola Superior de Enfermagem de Coimbra.

Tavares, J., Almeida, M., Duarte, S., & Apodstolo, J. (2021). Older adult care in nursing education: How have curricula been
developed? Nurse Education in Practice, 50, 102947. https://doi.org/10.1016/j.nepr.2020.102947

Toro, A. G., & Moreno, M. P. (2000). Revisidn critica de un estudio publicado. Index Enfermaria (31), 56-59. http://www.index-
f.com/comcrit.pdf

219



S

Peixoto, S., Ferreira, A. P., Dias, A., & Santos. M. R. (2022). Supervisdo clinica de estudantes de enfermagem em estruturas residenciais
para pessoas idosas: uma revisdo integrativa da literatura. Millenium - Revista de Educagdo, Tecnologias e Satde, 2(ed espec n210), 211-221.

DOI: https://doi.org/10.29352/mill0210e.26603

United Nations. (2019). World Population Prospects 2019: Highlights (12 ed.). United Nations.
https://population.un.org/wpp/Publications/Files/WPP2019_Highlights.pdf

Wareing, M., Taylor, R., Wilson, A., & Sharples, A. (2017). The influence of placements on adult nursing graduates' choice of first
post. British journal of nursing (Mark Allen Publishing), 4(26), 228-233. https://doi.org/10.12968/bjon.2017.26.4.228

World Health Organisation. (2016). Health workforce for ageing populations. https://www.who.int/ageing/publications/health-
workforce-ageing-populations.pdf?ua=1.

World Health Organization. (2015). World report on ageing and health. World Health Organization.
http://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/186463/9789240694811_eng.pdf

LEGISLACAO

Portaria n.2 67/2012 do Ministério da Solidariedade e Seguranca Social. (2012). Diario da Diério da Republica, | série, n.2 58.
https://files.dre.pt/1s/2012/03/05800/0132401329.pdf

Portaria n.2 799-D/99 do Ministério da Educac¢do. (1999). Diario da Republica: I-B Série, n.2 219.
https://www.ordemenfermeiros.pt/media/8181/portaria_-n_799-d_99 reg_geral_-curso_licenciatura_enfermagem.pdf

Anexo 1 - Caracteristicas das publicagGes

Autores, ano e

Tipo de estudo

Objetivos

Populagdo/

Resultados (fatores que influenciam as praticas

pais participantes de supervisdo em ERPI’s)
Husebg et al. Revisdo Sistematizar a evidéncia sobre o 20 artigos (publicados entre - Caracteristicas do estudante e as experiéncias
(2018), sistematica da ambiente de aprendizagem ideal, em  2006-2015) com qualidade anteriores;
Noruega literatura de ensino clinico de enfermagem, em metodoldgica de moderada a - Ambiente de ensino-aprendizagem em lar de
métodos lares de idosos alta. idosos;
mistos - Qualidade da relagdo supervisiva e o método
de ensino.
McCloskey et Scoping review Identificar a literatura relevante 25 estudos de caracter Estratégias e atividades de ensino com
al. (2020), sobre as estratégias e as atividades qualitativo, quantitativo, influéncia na supervisdo:
Canada de ensino utilizadas com estudantes textos e artigos de opinido. - O recurso a enfermeiros tutores da prépria
de enfermagem, em ensino clinico equipa de colaboradores dos lares;
em lares de idosos. - A orientagdo facilitada e as experiéncias
reflexivas, numa abordagem multifacetada e
colaborativa;
Frgiland et al. Qualitativo Descrever as praticas de mentoria Fase I: 126 horas de - Enfermeiros tutores com escassas
(2021), descritivo dos enfermeiros mentores de observagdo de dois competéncias pedagogicas;
Noruega estudantes do primeiro ano do curso enfermeiros mentores; - Uso limitado de estratégias supervisivas;
de enfermagem, em ensino clinico - LimitagBes no apoio e suporte da equipa
em lares de idosos. Fase Il: 12 enfermeiros institucional;
mentores. - Descontinuidade do processo supervisivo;
- Fungdo periférica do tutor na avaliagdo formal
dos estudantes;
Jacobsen etal.  Qualitativo Explorar e descrever as experiéncias Oito estudantes de - Ser bem recebido e incluido na equipa;
(2020), descritivo de aprendizagem, dos estudantes de enfermagem, do ultimo ano - A necessidade de experienciar confianga nas
Noruega enfermagem do ultimo ano do curso, de formagéo, que realizaram o situagdes clinicas e de receber supervisdo;
em lares de idosos, na Noruega ensino clinico final em lar de - A necessidade de ser envolvido no didlogo
idosos. profissional;
- A atribuicdo de responsabilidade, com base na
competéncia;
- O receber apoio e suporte;
- A falta de pessoal (influenciou a aprendizagem
dos estudantes, o seu acompanhamento e
supervisdo).
Indar et al. Qualitativo Explorar as experiéncias das Amostra de conveniéncia de - A relagdo tutor/aluno tém impacto na
(2018) descritivo atividades de reflexdo-critica dos seis estudantes, do quarto aprendizagem;
Canada estudantes de enfermagem, em ano do curso de licenciatura - Falta de tempo;

ensino clinico em unidades de
prestagdo de cuidados de longa
duracdo.

em enfermagem, durante um
estdgio de 12 semanas em
unidades de cuidados de
longa duracgdo.

- Excessivas cargas de trabalho;

- Pouca compreensao das dificuldades, por parte
da estrutura organizacional hierdrquica (tem
impacto na aprendizagem);

- Parcerias entre os contextos de cuidados e as
instituicdes educacionais para desenvolver
formas inovadoras de suporte continuo aos
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Autores, ano e

Populagdo/

Resultados (fatores que influenciam as praticas

pais Tipo de estudo  Objetivos participantes de supervisdo em ERPI’s)
estudantes durante todo o ensino clinico.
Gonella et al. Quantitativo Explorar as perce¢des de estudantes Dois grupos: (a) alunos que - Os estudantes foram supervisionados mais
(2019), Italia transversal de enfermagem sobre os lares de participaram em ensino clinico  frequentemente pela professora.
idosos, como ambientes de em lar de idosos; e (b) alunos - A qualidade geral do ambiente de
aprendizagem clinica, e o grau de que frequentaram o ensino aprendizagem em lar de idosos foi mais alta.
competéncias alcancadas nestes clinico noutro contexto. - Ndo foram encontradas diferengas no grau
contextos O estudo envolveu 9.607 médio de competéncias adquiridas.
estudantes de enfermagem, - Foram relatadas pontuagdes altas em
de 95 programas de estratégias de supervisdo relacionadas com: a
enfermagem de trés anos em promogdo do pensamento critico face a tomada
27 universidades. de decisdo; a reflexdo sobre as praticas; o
feedback fornecido; a consisténcia da avaliagdo
final; 0 acompanhamento e apoio continuos; e a
delegacgdo de tarefas e supervisdo.
Carlson, & Quantitativo Investigar as vivéncias dos 341 estudantes de - Ambiente clinico em lar de idosos é
Idvall (2014) transversal estudantes de enfermagem sobre o enfermagem do 32 ano, que percecionado como positivo;
Suécia ambiente de aprendizagem durante concluiram cinco semanas de - Modelo de supervisdo pessoal com impacto

o ensino clinico em lares de idosos.
Comparar as percegbes dos
estudantes com ou sem experiéncia
anterior, como auxiliares de saude,
em contexto de cuidados a pessoas
idosas.

ensino clinico em lares de
idosos de uma universidade
no sul da Suécia.

positivo na satisfagdo dos estudantes;

- Tutores envolvidos mostra impacto positivo na
relagdo supervisiva e na aprendizagem;

- As experiéncias anteriores de trabalho de
cuidado a pessoas idosas pode influenciar a
confianga do estudante;

- Atividades colaborativas entre as escolas e os
contextos, de forma a apoiar o trabalho dos
tutores.

Brynildsen et Exploratério

Explorar as experiéncias dos

260 estudantes do 12 e 32 ano

Os estudantes expressaram maior satisfagdo nas

al., (2014), misto estudantes de enfermagem durante de um programa de seguintes areas, em contexto de ensino clinico
Noruega o ensino clinico, em cinco lares de bacharelato em enfermagem. em lares de idosos:
idosos, apods a implementagdo de um O grupo de estudantes era - As oportunidades de aprendizagem entre
conjunto de medidas para melhorar composto por 4 turmas do 1.2 pares,
o ambiente de aprendizagem. ano (n =150) e 6 turmas de - O ambiente do ensino clinico (na
estudantes do 3.2ano (n= consciencializagdo do futuro papel do
110). enfermeiro);
- O acolhimento por uma equipa amigavel;
- O contexto de aprendizagem (excitante,
interessante, educacional e com multiplas
oportunidades).
- Em geral, maior satisfagdo do que insatisfagdo;
Relataram menor satisfagdo com:
- A supervisdo do preceptor;
- A organizagdo e preparagdo do local de ensino
clinico.
Lea et al. Abordagem de  Analisar se a utilizagdo de uma Mentores (n = 32), divididos - Responsabilizagdo do tutor no processo
(2016), pesquisa-agdo abordagem de pesquisa-acdo poderia  de igual modo por duas supervisivo;
Tasmania com utilizagdo desenvolver a capacidade dos unidades da Tasmania. - Preparacgdo da equipa institucional para a
de métodos funciondrios de duas instituigdes promocgdo do ensino e aprendizagem dos
mistos para a para idosos em apoiar os alunos Alunos do 22 ano de estudantes;
colheita de enfermagem em EC enfermagem durante o ensino - Acolhimento, orientagdo e integragao inicial
dados clinico (n = 40) - dez alunos adequadas;

foram colocados em cada uma
das duas instituigdes por
ensino clinico.

- Adequada estruturagdo do ensino clinico,
sustentada numa metodologia pesquisa-agao.
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