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FORMAR MELHOR PARA UM MELHOR CUIDAR

Manuela Maria da Conceicao Ferreira”

“Seja como a fonte que transborda e ndo como o
tanque que contém sempre a mesma agua”

Paulo Coelho (1999)

A formagdo surge como uma ajuda ao desenvolvimento humano, adoptando
uma posi¢ao abrangente que inclui o aluno e o préprio professor (Kohlberg e Mayer,
1972), em que o resultado obtido € menos importante do que a disponibilidade gerada
durante o percurso, para que o aluno possa continuar a evoluir ao longo da vida. Esta
perspectiva desenvolvimentalista, antecipava ja, a tendéncia actual que defende que a
educagdo deve constituir para cada individuo uma forma de promover o maximo
desenvolvimento das suas potencialidades, através de experiéncias de aprendizagem de
complexidade crescente. A formacdo ndo é apenas uma instdncia de mediacdo das
relagdes formador/formando ou equipa de formadores/grupo de formandos, mas uma
instdncia de auto-mediacdo do formando com o seu mundo subjectivo, mediador do
grupo de formagao com as suas subjectividades, mediador do grupo com um projecto de
accdo através do qual ele se exterioriza (Correia, 1997: 25).

A qualidade do desenvolvimento e das aprendizagens do ser humano e de toda
a ac¢do pedagdgica e educativa passa de uma maneira determinante pela qualidade das
relacdes pessoais e interpessoais estabelecidas no processo de ensino/aprendizagem
(Tavares, 1996). O mesmo autor (p: 83) refere que o “educador antes de mais tem de ser
uma pessoa que se dirige a outra pessoa e a ajuda a dar a luz - mais e melhor que a
parteira — a sua prépria identidade pessoal, como ser inteligente e livre, autor e actor do
seu proprio destino de uma maneira auténoma e responsavel”.

Espera-se que a educagdo forneca os conhecimentos e os instrumentos do
saber, mas, sobretudo, prepare o aluno para a formagdo auto-dirigida e para a autonomia
de modo a que cada aluno se sinta preparado para a vida. J4 Névoa (1988:112) nos
alertava para o facto de face as rdpidas mutagdes tecnoldgicas e a desactualizacdo
constante dos conhecimentos de pouco servia fornecer aos individuos hoje, uma sélida
base de conhecimentos cuja utilidade seria nula amanha.

* Professora Coordenadora da ESEnf Viseu
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Assim, podemos concluir que num mundo em permanente mudanga, a
educagdo deve constituir um instrumento de mutagdo consciente, dirigido para o futuro
como uma for¢a de inovacao e criatividade.

O objectivo da educacdo nio pode ser formar um adulto estavel, falsamente
seguro nos conhecimentos adquiridos, mas sim desenvolver a capacidade de por em
causa a sua forma de estar perante o outro e o0 mundo que o rodeia. A educagdo € um
processo sério que mergulha profundamente as suas raizes na pessoa humana. Educar &,
portanto, mais do que instruir. E construir, é partilhar com os outros actos e habitos e
edificar pessoas integras e maduras para projectar profissionais competentes.

Para Tavares (1996) ndo basta saber muito, conhecer em profundidade os
assuntos, saber transformar esses saberes em relacdo, em saberes pedagdgicos, saber
fazer, saber ser e saber estar, sem se esconder por detrds de mascaras artificiais, mais ou
menos encenadas, tornar-se pessoa é que € a grande finalidade e o afazer fundamental
de toda a accdo educativa.

A Comissdo Internacional sobre Educag¢do para o séc. XXI alerta para a
necessidade da educacdo contribuir para o desenvolvimento total da pessoa espirito e
corpo, inteligéncia, sensibilidade, sentido estético, responsabilidade (Delors, 2000).
Virios autores referem-se a educagdo como o mais complexo fenémeno da vida sendo
que Tavares (1996:15) acrescentam que ‘pensar em educar é sempre propor o que
valorizamos na vida, desejamos do homem e que pretendemos comunicar as geragcdes
mais jovens”. Enquanto agentes de transmissdo de conteddos e valores, os professores,
actualmente, necessitam ser activos, dindmicos e intervenientes. Devem confrontar o
aluno com problemas que lhe exijam capacidades para comparar, apreciar, formular
hipéteses e procurar conclusdes (Proenca e Barros, 1993), isto é, levar o aluno a
aprender a pensar.

Moran (2000) analisa os conceitos de ensino e educagdo e aponta algumas
diferencas. Para o autor o ensino organiza-se numa série de actividades didacticas para
ajudar o estudante a compreender areas especificas do conhecimento, enquanto que a
educacdo ajuda a interrogar todas as dimensdes da vida, a encontrar o caminho
intelectual, emocional e profissional, a fim de que a pessoa se realize e possa contribuir
para modificar a sociedade em que vive.

A educagdo, tendo em vista a formacao global da pessoa humana, tem que ter
em conta ndo s6 os valores fisicos ou bioldgicos do individuo, mas atender também aos
valores religiosos, espirituais, intelectuais, culturais, etc.. Todo o processo educativo em
Enfermagem deve ser norteado pelos valores basicos da vida humana. Se tivermos em
considerac¢do as finalidades da Enfermagem como profissdo e as caracteristicas que
fazem dela uma profissdo de cariz profundamente humanista, verificamos que o ensino
de Enfermagem deve ser centrado numa visdo do Homem como personalidade tnica,
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irrepetivel, possuidor de uma dignidade ontolégica indiscutivel que o fazem merecedor
do maior respeito e consideracao.

Esta visdao do Homem ndo se aplica, como € 6bvio, apenas ao utilizador dos
cuidados de Enfermagem, mas também as pessoas do aluno e do professor envolvidos
no processo ensino/aprendizagem que ndo pode excluir o processo educativo
propriamente dito. O futuro enfermeiro deve aprender a comportar-se como pessoa € a
relacionar-se com os outros como pessoas. Sendo pessoa e comportando-se como tal,
com toda a sua dignidade humana e com toda a sua riqueza ontoldgica, o futuro
enfermeiro saberd, sem duvida, actuar de forma a nio ser simplesmente um técnico
eficiente, mas também uma pessoa que cuida de pessoas.

Ao ndo valorizar o estudante enquanto pessoa estamos a desconsiderar o
sentido de totalidade nas acgdes educativas na sua formacgéo.

Quando a educagdo é vista como um todo, passa a cumprir o seu papel no
desenvolvimento integral de cada pessoa.

Ensinar alguém a «ser capaz de» obriga a estar atento a um leque alargado de
problemdticas inerentes ao processo de ensino aprendizagem, que se desenvolvem no
concreto da accdo de formagdo. Aprender é um termo cujo significado complexo
envolve processos de maturidade, pensamento, comportamento e mudanga. O
crescimento, o desenvolvimento e a maturidade estimula a aprendizagem e influencia as
formas como ela se processa, mas ndo sio a propria aprendizagem.

Alguns autores referem-se a aprendizagem como um processo integrado no
qual toda a pessoa se mobiliza de maneira orginica e considerando-a como um processo
qualitativo pelo qual a pessoa fica melhor preparada para novas aprendizagens. Nao se
trata pois, de um aumento quantitativo de conhecimentos, mas de uma transformacio
estrutural da inteligéncia da pessoa. Concepgdo idéntica t€ém Tavares e Alarcdo (1990:
86-87) para quem a aprendizagem € uma construgdo pessoal, resultante de um processo
experimental, interior a pessoa e que se traduz numa modificacdo de comportamento
relativamente estdvel, encarada como acg¢@o educativa e que tem como finalidade ajudar
a desenvolver no educando as capacidades que lhe permitam ser capaz de entrar numa
relacdo pessoal com o meio em que vive (fisico e humano) servindo-se, para esse efeito,
das suas estruturas sensorio-motoras, cognitivas e afectivas.

Pode, assim, considerar-se a aprendizagem como resultado do processo de
aprender, que levando a modificacdo do comportamento, pode abranger alteracdes no
modo de pensar, sentir ou de agir. No entanto, a aprendizagem sé € realmente
verdadeira, quando, em vez de se receberem passivamente as informacgdes, se
encontram, por esforco proprio, respostas para problemas que interessa resolver.
Calafate (1997) refere mesmo que ensinar e aprender sdo dois comportamentos
complementares que ndo podem ser cabalmente explicados se os dissociarmos,
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podemos até considerd-lo um processo ciclico interrelacionado — aprendizagem-ensino-
aprendizagem. O conceito de aprendizagem, bem como o seu estudo, t€m vindo a sofrer
modificacdes e abordagens diversas ao longo do tempo, estando contudo ligado ao
desenvolvimento da psicologia e das diferentes correntes de pensamento.

As diversas teorias de aprendizagem surgidas distinguem-se entre si pela forma
como explicam o aparecimento de novos comportamentos que delas decorrem, e
explicam os diferentes conceitos de aprendizagem e as diferentes formas de aprender.
Potter (1999) defende que aprender é adquirir novos conhecimentos ou habilidades
através da pratica reforcada e da experiéncia. Quem aprende acrescenta aos
conhecimentos que possui novos conhecimentos, rentabilizando os ja existentes.

O individuo que precisa de cuidados de sadde, sejam eles ao nivel da
promogao, prevencdo de doengas ou recuperagdo e reabilitagdo, é a figura central do
processo ensino/aprendizagem em enfermagem, sendo a aprendizagem feita em
periodos sucessivos de teoria e prética.

Os alunos sdo muitas vezes acusados de ndo conseguirem fazer uma adequada
ligacdo entre a teoria e a prética dos conhecimentos adquiridos. Dadas as caracteristicas
da nossa formagdo, a importancia da transferéncia na aprendizagem € enorme e nao se
limita ao processo em si. O professor solicita directa ou indirectamente a transferéncia
de conhecimentos anteriores quando introduz assuntos novos. Quer dizer, existe uma
transposicdo do passado para o presente em termos de aprendizagem. Mas ndo chega. E
necessdrio que o aluno possa mobilizar os conhecimentos que tinha anteriormente para
aquele momento presente, mas também que seja capaz de os projectar para o futuro e
que os consiga aplicar em situagdo. Na nossa realidade é fundamental que o professor
reflicta com o aluno quais as implicacdes e solicitagdes praticas que os conhecimentos
tedricos permitirdo.

O modelo conceptual adoptado pela escola € fundamental para orientar os
comportamentos dos alunos para a cultura da profissdo de enfermagem, definida como
um conjunto de valores, principios e critérios padronizados na pratica profissional. Esse
modelo conceptual orienta nao sé a pratica, mas também serve de guia para a formacao,
investigagdo e gestdo dos cuidados de enfermagem. Muitos destes modelos conceptuais
de Enfermagem sdo desenvolvidos e dizem respeito a realidades culturais diferentes das
que existem no momento da actividade educativa. A experiéncia profissional do docente
poderd ajudar a adequar os contetidos tedricos a realidade. Pensamos que o processo
ensino/aprendizagem deve ser desenvolvido a luz de saberes experienciados e contextos
concretos, privilegiando a transversalidade de saberes e ndo apoiado apenas no
conhecimento tedrico.

O docente deverd estar consciente da complexidade do processo
ensino/aprendizagem em Enfermagem, procurando com competéncia ultrapassar os
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condicionalismos que forem surgindo, pois neste processo participam alunos,
professores, enfermeiros, outros profissionais, utilizadores dos cuidados de saude e a
familia, bem como todos os recursos materiais inerentes ao local onde se realizam os
ensinos clinicos. Ao falarmos de formagdo em contexto hospitalar estamos a falar de um
espaco de formacao complexo onde interage um conjunto heterogéneo de pessoas, mas
que é, sem duvida, essencial para a aprendizagem dos alunos. Entende-se assim o ensino
clinico como um espago e um tempo de exceléncia para o desenvolvimento de
competéncias cognitivas, técnicas de relacdo interpessoal e critico-reflexivas, que
permitam ao aluno e futuro profissional dar resposta a cada situagdo como tnica. Tal
como afirma (Martin, 1991: 161) ‘€ um local privilegiado na formagdo dos alunos de
Enfermagem, permitindo adquirir habilidades para actuar no mundo real em que a
profissio acontece”. E durante o ensino clinico que os formandos se confrontam com as
diferencas entre teoria e pratica. E aqui que o aluno pode ampliar o dominio do saber
nas dimensdes cientifica, desenvolvendo o saber fazer, que deve estar subjacente a actos
técnicos e implementando competéncias ligadas ao saber ser.

E da interligacio do saber facultado pelo conhecimento tedrico e do saber
oriundo do conhecimento pritico que o aluno constrdi a sua competéncia profissional.
Sob a orientagdo dos formadores, os formandos vdo caminhando na direc¢cdo de uma
autonomizacdo progressiva e de uma maior responsabilizacdo pela sua ac¢do (Alarcdo,
1996). Assim, o professor e o aluno devem andar a descoberta do saber, desempenhando
papéis diferentes, mas sempre reflectindo sobre as praticas quotidianas, na busca de uma
capacidade de agir eficazmente em situag@o, apoiado em conhecimentos sem se limitar
a eles. O professor de enfermagem deve activar a necessidade de saber do aluno, para
lhe facilitar a aquisicdo (Moderno, 1992), pois o aluno deve terminar o seu curso com a
ideia clara de que a formagdo é muito mais do que a conclusdo do mesmo curso e/ou a
acumulagdo de diplomas; € uma postura de procura de saber que deve estar presente ao
longo de toda a vida pessoal e profissional.

Relativamente as metodologias de formacdo, estas estdo intimamente
relacionadas com os objectivos que se pretendem atingir (Tavares, 1997), ou seja, dotar
os futuros profissionais das ‘ferramentas” indispensiveis ao seu desenvolvimento
profissional. Além das ‘ferramentas” constituirem um aspecto importante e necessirio
no processo, ‘0s formadores deverdo sobretudo proporcionar momentos de reflexdo”
(Proenga e Barros, 1993:146). Na opinido dos autores citados, a formagdo ndo é um
somatério ou acumulacdo de cursos ou conhecimentos, ela constroi-se através de
reflex@o critica, numa constru¢do permanente da identidade pessoal. Esse processo
poder-se-4 desenvolver de uma forma mais harmoniosa, num clima de parceria entre
formando e formador, olhando a reflexdo como uma pratica social (Zeichner, 1993).
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Tal como afirma Alarcdo [et al] (1996), a pratica reflexiva ajuda o profissional
a libertar-se de comportamentos impulsivos e rotineiros. Também outros autores
defendem que uma abordagem reflexiva valoriza a construcio pessoal do conhecimento
e legitima o valor epistemoldgico da prética profissional, surgindo esta tltima como
elemento de andlise e reflexdo do professor.

A reflexdo, enquanto fonte de conhecimento surge como um momento
privilegiado de integracdo de competéncias, como oportunidade para representar
mentalmente a qualidade do produto final e apreciar a prépria capacidade de agir.

A compreensdo do processo de reflexdo é muito importante tendo os
professores de Enfermagem obrigac¢do de dar atencdo suficiente ao desenvolvimento das
competéncias requeridas para a reflexdo. Aprender a pensar é o grande passo para a
requalificacdo da aprendizagem, que se projectara na melhoria da qualidade dos
cuidados de Enfermagem, tornando-os mais individualizados, mais personalizados, ou
seja, mais humanizados. Dewey, citado por Zeichner (1993) definiu a accdo reflexiva
como sendo uma consideracdo activa, persistente e cuidadosa daquilo em que se
acredita, ou que se pratica, a luz dos motivos que o justificam e das consequéncias a que
conduz. Para este autor a accao reflexiva é também um processo que implica mais que
uma busca de solugdes légicas e racionais para os problemas. A reflexdo implica
intuicdo, emog¢do e paixdo, ndo € portanto, um conjunto de técnicas que possa ser
empacotado e ensinado aos docentes e aos discentes.

A auséncia de defini¢do e clarificagdo do conceito de reflexdo foi evidente na
revisdo da literatura realizada, o que veio criar algumas dificuldades na comparagéo dos
trabalhos desenvolvidos. Alarcdao (1996) aponta algumas razdes que considera serem
responsaveis pela emergéncia deste movimento ao redor da reflexdo, das quais
seleccionamos trés, pela interligacdo que apresentam com o nosso trabalho: a
necessidade de que o homem sente de «reaprender a pensar», 0 questionamento sobre 0s
fins da educacg@o e a discussdo sobre metodologias de formagéo. A autora afirma que o
acto de pensar é uma actividade inerente ao ser humano, sendo o pensamento reflexivo
a melhor maneira de pensar. Esta vivéncia tem particular interesse no campo da
enfermagem, dada a necessidade de integrar teoria e pratica, sendo a reflexdo um
instrumento facilitador de uma prética integradora. Queirds (2000) refere que o
pensamento reflexivo € desenvolvido através da intervengdo das competéncias
comunicacionais do professor, pelo que os estudantes s6 se iniciardo num ‘pensamento
reflexivo” se encontrarem professores reflexivos que os iniciem, estimulem e ajudem a
desenvolver esta habilidade. Sendo o pensamento reflexivo uma capacidade, ele nao
‘desabrocha espontaneamente, mas pode desenvolver-se”, se no seu cultivo houver
‘condic¢des favordveis para o seu desabrochar” (Alarcdo, 1996:181). Estas deverdo ser
asseguradas pela escola, nomeadamente pelos professores, na medida em que, como
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referem Brubacher [et al], citados por Alarcdo [et al] (1997: 121), a importincia do
ensino reflexivo, reside na ajuda dada aos professores para que estes se libertem de
comportamentos impulsivos e rotineiros e ainda que sejam conduzidos a agir de um
modo deliberado e intencional, permitindo distingui-los enquanto seres humanos
instruidos, pois este € um marco de ac¢do inteligente.

Pelo exposto, entendemos que a pratica reflexiva permite ao professor ajudar
os estudantes a compreender a dimensdo e o interesse desta técnica, a0 mesmo tempo
que desenvolve a interaccdo com os formandos, de modo a legitimar os métodos que
utiliza e a reflectir sobre ‘a sua competéncia pedagdgico-didactica (...) os
conhecimentos e as capacidades que os seus alunos estdo a desenvolver, sobre os
factores que possivelmente inibem a sua aprendizagem e o seu desenvolvimento (...)”
(Alarcdo, 1996: 180). Schon, citado por Atkins e Murphy (1993) afirma que os
profissionais na sua pratica didria enfrentam situacdes unicas e complexas, insolivesis,
pelo que sugere uma aproximagdo na qual a aprendizagem dos profissionais seja
facilitada pela reflexdo. Este autor identifica dois tipos de reflexdo: ‘teflexdo na acgdo e
reflexdo sobre a ac¢do”. O que é particularmente interessante na ‘teflexdo na accio” é
que ela ocorre durante a prdtica e influencia as decisdes tomadas e os cuidados
prestados. Alguns estudos tém assumido uma atitude critica face a formacdo em
contexto de trabalho. Carvalho (1996) refere que a formagdo na maioria das
organizagdes de saide, s6 pontualmente tem sido orientada para a reflexdo sobre as
préticas no sentido da resolucdo de problemas, alertando ainda para o facto da reflexdo
poder levar a novas formagdes.

Os estudantes de Enfermagem devem ser estimulados a realizar estas
experiéncias durante as prdticas clinicas, pois ficam com ‘uma visdo caleidoscépia do
mundo do trabalho e dos seus problemas permitindo-lhes uma reflexao dialogante sobre
o observado e o vivido” (Alarcao, 1996: 13), no contexto real das praticas.

S6 o desenvolvimento humano permite um aperfeicoamento progressivo da
estrutura do sujeito, por meio de mudancas que se efectuam e auto-regulam dentro do
préprio sistema da estrutura da pessoa. Como ja referimos, a aprendizagem deverd
entender-se como um processo de construgdo interna que leve o sujeito a tornar-se cada
vez mais capaz de responder eficazmente as solicitagcdes envolventes, mais humano,
mais igual a si mesmo. Desenvolvimento e aprendizagem influenciam-se
reciprocamente desenrolando-se em espiral, de tal forma que o desenvolvimento, ao
mesmo tempo que possibilita a aprendizagem, € por ela mesma dinamizado, adquirindo
uma maior amplitude. Para melhor concretizar esta ideia, Berbaum (1993) refere que as
aprendizagens produzidas pelos nossos procedimentos e, por analogia, os processos de
desenvolvimento subjacentes a sua formagfo parecem estar tdo afastados de um
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mecanismo de pura maturacdo, como de um processo cumulativo de aquisi¢des de
dados empiricos.

Diversos autores relatam formas através das quais as relacdes afectivas
interferem no processo de desenvolvimento individual. Hartup (1986) citado por
Canavarro (1999) refere as relacdes afectivas como o contexto no qual a socializagao
ocorre, valorizando aspectos como a aquisi¢do de aptiddes comunicacionais, a regulacdo
de emocdes e a construcdo de auto conceito. As emog¢des permitem a crianca funcionar
de forma auténoma em contextos mais amplos e aumentar o seu sentido de eficicia
pessoal e incrementar aptiddes sociais em novas situagdes. Por dltimo, o autor descreve-
as como importantes modelos para a construg@o de relacdes afectivas futuras.

Poderemos dizer que a aprendizagem poderd ser explicada por um modelo
segundo o qual cada nova etapa integra as anteriores, privilegiando cada vez mais as
influéncias do meio. No paradigma da aprendizagem social ‘embora uma grande
quantidade de aprendizagem tenha lugar através do treino e reforco directo, grande parte
do repertério comportamental da pessoa pode ser adquirido através da imitacdo ou
daquilo que observa nos outros” (Bandura, 1988). O autor desenvolveu uma concepg¢ao
de aprendizagem — teoria da aprendizagem social — na qual realga aspectos novos,
designadamente a ideia de que o comportamento constitui uma das mais importantes
fontes de influéncia na aprendizagem humana, denominado como aprendizagem
viciante. Este modo de aprendizagem tornou-se preponderante numa era dominada pelo
poder da informagdo. Uma das preocupacgdes dos autores desta teoria foi a de procurar a
clarificacdo do papel da observagdo e do reforco no processo de aprendizagem. Na
perspectiva da aprendizagem social, a reproducdo motora de um comportamento
obedece a uma série sequencial de cinco etapas: atencdo, retenc¢do, iniciacdo,
monitorizagdo e aperfeicoamento. O paradigma da aprendizagem social recusa a nogdo
de um determinismo uni ou bidireccional na explicacdo de um comportamento, ou seja,
no primeiro caso, a pessoa € o ambiente sdo elementos dependentes entre si na
determinagdo dos comportamentos, € no segundo hd uma interac¢do. Neste contexto, a
aprendizagem, globalmente encarada como accdo educativa tem como finalidade
desenvolver no educando capacidades que lhe permitam ser capaz de entrar em relagdo
pessoal com o meio em que vive, servindo-se para isso das suas estruturas sensorio-
motoras, cognitivas, afectivas, linguisticas e de relacionamento social.

Imbuir o processo educacional de um sentido holistico implica uma pratica
pedagégica com visdo da totalidade dos actores envolvidos. As pessoas (docentes,
discentes e restantes actores) interagem na totalidade independentemente de estarem
conscientes ou ndo dessa realidade, pois ndo hd como separar o profissional do pessoal.
A consciencializacdo desta unicidade e singularidade sdo, em nosso entender, aspectos
fundamentais para a valorizac@o da pessoa, qualquer que seja o tipo de relacdo que se
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estabeleca (professor/professor, profesor/aluno; aluno/aluno; aluno/utente;
professor/utente, etc.).

As correntes actuais da psicologia da aprendizagem enquadram-se na
psicologia humanista desenvolvida, entre outros, por Rogers (1985). O autor, bem como
Ausubel (1980), ainda que partindo de pressupostos distintos, aposta na aprendizagem
significativa. A aprendizagem surge como o motor da modificacdo quer do
comportamento do individuo quer das suas atitudes e personalidade. E uma
aprendizagem penetrante que ndo se limita a um aumento dos conhecimentos, mas que
penetra profundamente todas as parcelas da existéncia da pessoa, em que o
conhecimento existe principalmente para ser utilizado. O desenvolvimento social e
emocional do educando é tdo importante como o desenvolvimento intelectual, porque
segundo o autor a maior parte das inadaptacdes ndo sdo falhas do saber mas do
conhecimento ineficaz porque estd bloqueado pelas insatisfacdes afectivas que o
individuo encontra na sua actual desadaptagao.

Alarcdo e Tavares (1987) descreve alguns principios psico-pedagdgicos
valorizados pela teoria humanista, em que desvaloriza o ensino e centra a sua
preocupacdo na aprendizagem, numa perspectiva do desenvolvimento da pessoa do
aluno, das suas necessidades, da sua vontade, dos seus sentimentos € ndo no professor,
nos objectivos e nos contetidos programaticos, pelo que estimula o desenvolvimento da
auto-aprendizagem e auto-avaliagdo no educando, valorizando as suas experiéncias e
actividades significativas. A teoria humanista enfatiza o desenvolvimento das relacdes
interpessoais empdticas no interior do grupo, ensinando a sentir € nao apenas a pensar.
Preconiza a criacdo de uma atmosfera emocional positiva, que ajude o educando a
integrar as novas experiéncias e novas ideias e promova uma aprendizagem activa,
orientada para um processo de descoberta auténomo e reflectido, ensinando a aprender.
Desta forma, para que os pressupostos da teoria humanista sejam cumpridos e os seus
objectivos atingidos, € necessdrio que todo o sistema escolar os integre e os valorize nos
seus curricula. Na idade adulta a maior parte da aprendizagem realiza-se pelas
necessidades e iniciativas individuais desenvolvendo-se assim a aprendizagem pré
activa, em oposi¢do a tradicional aprendizagem reactiva (Ferreira, 2001).

Os estudantes de enfermagem sdo adultos jovens com direito e dever de
participar activamente na sua formacgdo. Esta perspectiva do estudante como agente
(mais do que objecto ou sujeito) da sua prépria formagdo, ndo sé promove naquele o
desenvolvimento dum pensamento critico e reflexivo, mas também o leva a atitudes
humanistas que o conduzem a descoberta das préprias necessidades de aprendizagem
(Neves, 1996: 14). O formando constrdi o seu proprio conhecimento, facilitado pelos
formadores no sentido de procurar um ambiente de abertura que conduza ao
desenvolvimento da pessoa. A formacgdo tende a ser cada vez menos institucionalizada
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para ser capaz de permitir aos formandos uma maior adaptabilidade as mutacdes
constantes que se enfrentam em todos os dominios do mundo actual.

A formacao de adultos, numa perspectiva de aprendizagem e desenvolvimento
profissional, segundo Belchior (1990), caracteriza-se pela autonomia, devendo o
Homem ser o agente da sua prépria formacao por inteiro, porque num sentido horizontal
abrange a duragdo da vida humana, e num sentido vertical os virios dominios do saber,
tendo ainda como objectivos, lembra o mesmo autor, (p.26) ‘a compreensdo critica do
mundo e da vida, a tomada de consciéncia e a melhoria das relacdes do homem com a
natureza e a cultura, o desenvolvimento das diversas formas de comunicacido e
solidariedade, assim como da capacidade de aprender a aprender”.

A formacdo de adultos passa por uma pedagogia diferenciada, a tnica capaz de
ter em conta as caracteristicas individuais dos alunos, as suas possibilidades, os seus
interesses e as suas estratégias de aprendizagem (Allal [et al]. 1986). A pedagogia de
adultos, como nos diz Mucchielli (1981), mais do que transmitir conhecimentos e
habilidades, deve proporcionar ao individuo a capacidade de se auto-desenvolver,
partindo da realidade dos individuos ou dos grupos sécio-profissionais, considerando
que a metodologia a utilizar terd por base a descoberta pessoal através da experiéncia,
integrando os conhecimentos na realidade profissional e na época, no sentido de uma
construcdo pessoal para as descobertas na ac¢io e de novas percepcdes com reflexos no
desenvolvimento de novos conhecimentos. Para este autor, o acto de aprender do adulto
€ o acto da descoberta e de criagdo realizado pelo préprio. O professor é apenas um
orientador pedagégico. Nesta perspectiva, Novoa e Finger (1988) referem que é pelas
suas qualidades e competéncias que o educando pode tornar-se sujeito da formacao.

Entre as qualidades, salientam:
® A vontade e a perseveranca;
A concentracdo na actividade;
A disponibilidade para que nos interroguem;
A curiosidade face ao que se passa a sua volta;

® ® ® ®

A sociabilidade e a tolerdncia

Nas competéncias, destacam:

®

A auto-disciplina;

O controlo das emog¢des e sentimentos;
A reflexdo, a observacgdo e humor;

A organizagdo e planificacdo do tempo;
A coeréncia entre o ser e estar na vida;

® ® R ®

O saber economizar as energias.
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Por isso, cada homem tem a sua prépria experi€éncia de vida e interesses
individuais, que precisam ser articulados com as experiéncias de outros homens. Neste
sentido, Amiguinho (1992) considera a formagdo um processo global, implicando as
diferentes dimensées da vida e acompanhando o seu decurso. Diz que a formacdo
pertence sempre aquele que se educa por intermédio de uma transformagdo
consciencializada. Refor¢a a ideia da formag¢do como um processo de desenvolvimento
individual tendente a adquirir e a aperfeigoar as suas capacidades, que se prolonga por
toda a vida, incluindo todas as vicissitudes, os €xitos e os fracassos que compdem um
percurso de formacdo. Considera as experiéncias de formagdo importantes na histdria
pessoal de cada um, articulando-se com outras e preparando experiéncias futuras,
pressupondo um projecto de desenvolvimento pessoal e profissional. Para o autor,
articular o desenvolvimento pessoal e profissional é uma necessidade, na medida em
que, os processos de formacdo ndo sdo independentes da histéria de vida dos sujeitos, e
o ‘formar-se” decorre em estreita ligacdo com esta, e com os saberes e a experiéncia
global que cada um consegue mobilizar na sua formagdo (Amiguinho, 1992). As
dimensdes humanas ndao podem ser isoladas numa pessoa nem numa determinada fase
da vida dessa pessoa, constituem a pessoa e desenvolvem-se ao longo da sua existéncia.

Formar é, portanto, um processo complexo

"ndo é ensinar as pessoas determinados conteddos, mas sim trabalhar

colectivamente em torno da resolucdo de problemas. A formacdo faz-se ‘ha

producdo” e ndao no ‘consumo” do saber. Este objectivo implica que se
procurem levar a prética conceitos fundamentais da formacgio de adultos:
formagdo/acc¢do, a formagdo deve organizar-se numa tensdo permanente entre
reflexdo e intervencdo; formacao/investigacdo, a formacdo deve basear-se no

desenvolvimento de um projecto de investiga¢do; formagdo/inovacdo, se a

formacao implica uma transformagdo individual e uma mudanca institucional,

entdo ela deve realizar-se através de um empenho dos formandos num processo
de inovagdo. A formagdo deve ser encarada como uma funcdo integradora

institucionalmente ligada a mudanca ...” (N6voa e Finger, 1988: 114).

Segundo o autor, a formacdo deve ter um cariz essencialmente estratégico,
preocupando-se em desenvolver nos formandos as competéncias necessdrias para
mobilizarem, em situacdes concretas, os recursos tedricos e técnicos adquiridos durante
a formacdo.

Quando o professor consegue estimular os estudantes a aderir a estratégias que
os ajudem a ‘aprender a aprender” estd a ‘Desenvolver Formandos Qualificados”
(Pearn e Downs, 1991: 106), ou seja, pessoas com caracteristicas proprias para mais
facilmente enfrentarem as sucessivas e inevitdveis mudangas do quotidiano. O autor
afirma que desenvolver formandos qualificados significa conseguir que eles assumam a
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responsabilidade pela sua aprendizagem e adoptem em geral um papel activo, saibam
distinguir entre os elementos que devem memorizar, os que devem compreender € 0s
que sdo de melhor apreensdo; na pratica, seleccionem a forma de aprendizagem de
acordo com a matéria a aprender, saibam o que devem memorizar e o que devem
compreender, e, sobretudo, assegurem a sua aprendizagem, mesmo que o ensino seja de
ma qualidade. O formando deve compreender que as dificuldades de aprendizagem nem
sempre decorrem da sua falta de capacidade de aprender, mas muitas vezes de
insuficiéncias ao nivel do ensino ou da formagdo em si. Deve, portanto, procurar a
retroac¢do sobre o seu rendimento e ter confianca suficiente para explorar novas
oportunidades de aprendizagem.
Também Chalifour (1993) apresenta as caracteristicas mais evidentes do adulto

em formagdo, acabando por reforcar algumas das ideias ja apresentadas. Para o autor, o
adulto em formagdo, possui em si mesmo 0s recursos necessrios ao seu crescimento, a
sua orientacdo e a determinacgdo das suas escolhas:

® Tem capacidade de iniciativa, de autonomia, de decisdo pessoal e
envolvimento activo na sua aprendizagem;
Necessita de assisténcia varidvel para prosseguir a sua aprendizagem:;
Aprende mais facilmente experimentando;
Sente necessidade de partilhar as experi€ncias com 0s outros;

® ® ® ®

E o agente principal da sua formagéo.
Carvalho (1996) estudou os factores que influenciam a aprendizagem do aluno
de Enfermagem. Sublinha que a resposta do aluno perante situacdes de satde/doenca
tem por base a biografia e a personalidade deste, mas também demonstrou que o tipo de
relacdo que os alunos estabelecem com os docentes e profissionais no exercicio é
fundamental para minimizar o medo e a angustia e melhorar a seguranca, a auto-estima
e o auto-conceito, aspectos fundamentais para quem tem que estabelecer relacdo de
ajuda. Pereira (1996) também estudou a relagdo professor/aluno em contexto clinico e
concluiu que a qualidade da relacdo e a afectividade sdo mais valias para a
aprendizagem clinica do aluno.

Estes resultados dao suporte a necessidade de, enquanto docentes, investirmos
mais na formagao integral do aluno, partindo, por vezes, do pessoal para o profissional.
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