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Editorial

Major-General Luis Anténio Morgado Baptista

Comandante da Academia Militar

Foi no més de maio de 1934 em que, pela primeira vez, a Proelium foi publicada. Os
seus diretores eram, entdo, os Aspirantes a Oficial Miguel R.C. Paiva, Alberto
Simdes e F. Bardo da Cunha. Durante estes oitenta e sete anos desde a sua criacao,
cumpriram-se sete séries desta revista, agregando varios numeros generalistas e
também numeros especiais, sendo que, presentemente, ja estamos na oitava série.
Para a edigdo da Proelium deste més de julho de 2021, foram recebidos e submetidos
mais artigos do que alguma vez tinha acontecido em todo o percurso histdrico da
Proelium, com autores vinculados a varias afiliagcbes além da Academia Militar, tais
como o Centro de Investigacdo Naval, a Escola Naval, o Instituto Superior de
Ciéncias Sociais e Politicas, o Instituto Superior Técnico, o Ministério da Salde, a
Universidade Europeia e a Universidade de Lisboa.

Na Academia Militar, os Ultimos meses foram marcados por um sustentado regresso
a normalidade operacional, cumprindo-se, compassadamente, as orientacfes
recebidas superiormente em termos de prevencgéo e mitigacdo de riscos no contexto
da pandemia COVID-19. Em todos os momentos e sobretudo naqueles
institucionalmente mais exigentes, constatei um forte espirito de corpo nos Cadetes,
nos Oficiais, nos Professores Civis, nos Sargentos, nos Pracas e nos demais
Funcionarios que prestam servico nesta Casa. Independentemente do genero, da

idade, da patente e da funcdo exercida, tem sido um gosto constatar que valores como
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a disponibilidade, a disciplina, a honra, a lealdade, a coragem, o patriotismo e a
seguranca, sdo transversais a todos/as quanto prestam servi¢o na Academia Militar.
Sinal deste revigoramento operacional, promovemos nos dias 27 e 28 de maio o
seminario anual de Comandantes das Academias Militares da Unido Europeia
(European Union Military Academies Commandants Seminar). Adstrito a uma
Estratégia Europeia de Seguranca, este evento contou com a participacdo de 26
paises, representados por 66 estabelecimentos de ensino superior universitario
militar.

No inicio do corrente ano, aprovamos e implementdmos uma ambiciosa Agenda de
Investigacdo da Academia Militar, associada a um programa de incentivos a
publicacdo de artigos cientificos e a participacdo em projetos de investigacéo, de
ambito nacional e internacional, centrados no refor¢co da producgédo de conhecimento
em éareas diretamente relacionadas com as Ciéncias Militares. Com satisfacdo,
observamos uma elevada adesdo a este incentivo, traduzida num aumento
significativo da latitude e a qualidade dos artigos submetidos para esta edigdo de
julho de 2021, pelo que decidimos publicar, em simultaneo, dois numeros da
Proelium.

Mas arrogadmos na Academia Militar, para estes dois nimeros e para 0s nUmeros que
se seguirdo, todo o trabalho de edicdo gréfica desta revista, pondo em evidéncia,
mais uma vez, a generosidade e espirito de missdo da equipa editorial da Proelium.
Foi assim possivel, embora com dois nimeros publicados em simultaneo, néo
ultrapassar o orcamento destinado a esta publicagdo semestral.

E nossa inteng&o continuar a fazer melhor, com especial atencio a gestdo adequada
dos recursos colocados & nossa disposicdo. Melhorar rdcios, mas sempre pelo
aumento da eficiéncia. Este Editorial € comum aos nimeros 7 e 8 da Proelium nesta

série VIII. Fazemos votos de boas leituras e que esta revista cientifica continue a ser
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merecedora da crescente dedicacdo que dentro da Academia Militar e fora dela,
empenhadamente Ihe tém enderecado.

Honra e Gléria a Academia Militar.

Major-General Luis Anténio Morgado Baptista

Comandante da Academia Militar
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FUNCAO DE JUIZ MILITAR: MODELO, CONTEUDO,
PERPLEXIDADES (PARTE Il DE II)

José Jalio Barros Henrigues, Coronel de Artilharia (Res),

henrigues.jjb@hotmail.com

2.2 Conteldo (Aspetos de ordem prética do exercicio de fungdes)

2.2.1 Regime de exercicio

Conforme referido supra, o Juiz militar exerce as suas funcGes em regime de
exclusividade! e na funcéo de juiz adjunto nos termos da lei (N.° 1 dos Artigo 115.°
e Artigo 116.° /CIM2003), ndo sendo, outrossim, relator, e tendo intervencéo
determinada por escala, com excecdo dos processos diretamente relacionados com
um dos Ramos, caso em que o juiz militar nomeado € o oriundo desse Ramo. Neste
contexto avangamos que aqui a excecao acaba por se transformar em regra geral, ja
que, ou o arguido, ou o material em questdo no processo (a titulo de exemplo,
respetivamente, crimes contra a autoridade ou crimes de furto, extravio ou roubo de
material de guerra), ou as proprias instalagdes onde o crime ocorreu, se encontram
por alguma forma conexos com um certo Ramo em concreto, motivo pelo qual se
afigura fécil e claro de cumprir também aqui o principio do “juiz natural”. E assim
sendo, 0 numero de intervengdes de cada Juiz militar acaba por traduzir, em termos
estatisticos, os efetivos dos respetivos Ramos (ou GNR), “temperados” com as
idiossincrasias préprias, levando a que, logicamente, o titular da GNR seja chamado
a um considerdvel nimero de intervences, rectius, julgamentos, por oposic¢ao, por

exemplo, aos seus camaradas da Marinha ou Forca Aérea, tal como seguidamente se

! Diferentemente do assessor militar do MP, o qual exerce as respetivas funcdes em regime de
acumulaco, cfr, respetivamente, artigo 8.° e artigo 25., n.° 2 do Estatuto.

9
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expora em quadro proprio. Ainda nesta sede referir que, quando comparados com os
seus pares “civis”, impende sobre os juizes militares consideravelmente menor
atividade jurisdicional, quer devido ao limite material da sua competéncia para
julgamento (apenas crimes estritamente militares), quer também por ndo lhes
competir legalmente, como anteriormente referido, nem a presidéncia do coletivo

nem também a consequente redacédo do acordao?.

2.2.2 Conteldo: Interacéo Tribunais — Ramos FA?

No &mbito das relages institucionais dos Ramos das FA com os tribunais abordamos
dois aspetos que consideramos relevantes: o regime especial das Notificacdes
(Artigo 120.9/CIM2003) e a comunicacao das decisdes judiciais (n.° 4 do Artigo 20.°
do mesmo diploma). Assim, quanto ao primeiro daqueles aspetos, dispde a lei que,
n.° 1 daquele artigo 120.°, “4s notificagoes aos militares na efectividade de servigo
nas Forcas Armadas e outras forcas militares para comparecerem perante 0s
tribunais, (...) ou para a pratica de qualquer acto processual s@o feitas nos termos
do Cddigo de Processo Penal, com as especialidades previstas nos numeros
seguintes”, € pOr sua vez o n.° 2 vem consagrar um regime especial de notificacdes
nos termos seguintes, “As notificagdes sao requisitadas ao comandante, director ou
chefe da unidade, estabelecimento ou drgao em que o militar notificando preste
servigo e efectuadas na pessoa do notificando por aquele ou por quem o substitua

ou ainda por militar de maior graduagdo ou antiguidade para o efeito designado;

! Dois breves comentarios para referir que assim o teria que ser, em coeréncia, jA que nao €,
imperativamente, exigida formagdo académica em Direito para o exercicio do cargo! [mas também tal
ndo obsta a que a colaboragdo do juiz militar seja 0 mais proficua possivel, em especial dos juizes
licenciados em Direito, sendo até préatica instituida no tribunal, a apresentacéo ao juiz militar, por parte
do juiz relator, do projeto de Aco6rddo, em ordem a este o rever no ambito do minus militar
(Terminologia, organizacdo militar e relagbes de comando, etc)].

2 Reportamo-nos as FA (com especial énfase ao Exército, Ramo da nossa proveniéncia), porém, tudo
se passando com igual simetria para o caso da GNR.

10
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nao se conseguindo, é lavrado auto da ocorréncia e remetido a entidade que emitiu
a notificacao, com exposicdo fundamentada das diligéncias efectuadas e dos
motivos que as frustraram”.

Assim, sendo este o regime legal, verificamos num primeiro comentario que o
mesmao se desvia do regime geral da correspondéncia institucional (a qual se faz via
Gabinetes dos respetivos CEM), relacionando-se o tribunal diretamente com o
comandante, director ou chefe da unidade, estabelecimento ou 6rgdo em que o
militar notificando preste servi¢o, “requisitando-lhe” a notificacdo do militar a
comparecer em tribunal, sendo que, frustrando-se aquela, tal facto tem a natureza de
incidente, caso em que devera este ser fundamentado e formalizado em auto a
remeter ao tribunal. Adianta-se que, tal como expectavel, tais situacdes tém
normalmente a ver com mudangas de situacdo (passagem as situacOes de Reserva ou
de Disponibilidade), transferéncias de Unidade, missfes no estrangeiro, eventuais
licencas de longa duragdo ou por vezes até situagdes de Desercdo, entre outros?.

De referir também nesta sede que “as idas a tribunal” sdo “ato de servico” nos termos

da legislacéo aplicavel?, devendo os militares ser portadores da competente Guia de

1 De referir também que quando a notificagdo seja conseguida ou realizada por qualquer forma diferente
do disposto naquele n.° 2, o militar notificando, embora ndo careca de autorizagdo hierarquica, deve no
entanto informar o seu superior da situagdo, nos termos do n.° 3 do mesmo artigo 120.° (“3 — A
comparéncia do notificado nao carece de autorizagio do superior hierarquico; quando, porém, seja
realizada de forma diferente da referida no nizmero anterior, deve o notificado informar imediatamente
da notificag@o o seu superior e apresentar-lhe documento comprovativo da comparéncia.”).

2 No ambito do CIM2003 (!), e qualquer que seja a qualidade em que comparega (arguido, testemunha,
perito, etc).

11
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marcha ! ou documento equivalente, e devidamente uniformizados, nos termos
regulamentares? 3.

Colateralmente se aduza ainda aqui um papel importante do Juiz militar, quer dando
0 seu apoio a Secretaria de processos na melhor identificagdo e endereco das
notificacBes para comparéncia de militares em tribunal quando tal colaboracéo lhe
for solicitada por aquela, quer também, nos casos de adiamento da audiéncia por
motivos “de ultima hora” e a mesma se ndo venha a realizar na data prevista (e nao
se consiga pelos meios normais comunicar em tempo Util tal alteracéo), poder aquele
pelo meio mais rapido e usando o seu conhecimento institucional, informar o
respetivo comandante, Diretor ou Chefe daquele adiamento, desta forma se
prevenindo um desperdicio de recursos e perda de tempo para os militares
convocados, assim se evitando um deslocamento inutil ao tribunal.

O segundo aspeto a abordar prende-se com 0 ‘‘feed-back” devolvido pelos tribunais
aos Ramos (no nosso caso ao Exército), nos termos do disposto no Artigo 20.°n.° 4
do CJM, com a comunicacao das decisdes judiciais que recairam sobre 0s processos-
crime militares, norma que é do seguinte teor: “4-Sempre que um militar for
condenado pela préatica de crime estritamente militar, o tribunal comunica a

>

condenacdo a autoridade militar de que aquele depender.’

! Mas ja ndo um simples Passaporte de “dispensa de servigo”: pelo contrério, o militar encontra-se em
servico naquele momento, sendo até que, encontrando-se o militar com passaporte de licenga de
qualquer natureza, devera a mesma ser interrompida com apresentacéo do militar e subsequente marcha
a tribunal, salvo se, comprovadamente, motivos justificados obviarem aquela comparéncia tempestiva,
caso em que o tribunal, relevando a justificacdo de auséncia, lhe marcara nova data.

2 Desde logo, Artigo 4.° do Regulamento de Uniformes do Exército, em anexo a Portaria n.° 345/2019
de 2 de outubro.

3 Mais se diga ainda que a obrigagdo de comparéncia em juizo dos militares fazendo uso de uniforme
se reporta aos que se encontrem (em qualquer situacdo) na efetividade de servico, mas jad ndo
uniformizados se fora da efetividade de servico.

Jéa quanto a versdo do uniforme a utilizar, resulta (em conformidade com a Regulamentacéo interna dos
Ramos), neste caso do Exército (Cfr. artigo 43.° n.° 2 do acima citado RUE) que os militares dos QP
fazem uso do Uniforme n.° 1-B e os militares em regime de voluntariado ou contrato o uniforme de
servigo (n.° 2-A).

12



Proelium, Série VIII, Nimero 8, 2021

Em caso de condenacdo, o tribunal comunicara tal facto a autoridade militar de que
o0 condenado dependa: devera entender-se ao Estado-Maior do Ramo (Gabinete do
CEM) respetivo (ou, analogamente, ao Comando-Geral da GNR no caso desta forca
de seguranca), com o envio de cOpia do Acordao respetivo. Entendemos também

que, embora o legislador o ndo tenha consagrado, sendo o arguido absolvido, tal

comunicacdo se dever também processar de iure condendo, em idénticos moldes,
desta forma se comunicando a decisdo judicial do processo, ou seja, qualquer que
tenha sido o “desfecho” daquele, evitando-se assim que o0 Ramo fique sem conhecer
qual a sorte que 0 mesmo mereceu, ou até se ja tera sido julgado ou ndo (!)*.

Ainda no ambito desta norma consideramos ser de esclarecer o sentido e alcance da

mesma, designadamente para 0s casos em que a data do julgamento, o0 arguido ndo

possua ja a qualidade de militar: na verdade, desde a instauracdo do inquérito,

deducéo de acusacdo e realizacdo do julgamento, algum tempo passou e raras sao as
situacOes em que, no caso de militares em Regime de Voluntariado ou Contrato, se
encontrem ainda aqueles na efetividade do servigco (por caducidade ou rescisdo do
respetivo vinculo contratual). E a ser assim, duma interpretacdo estritamente literal
do preceito, levaria, em termos praticos e em grande nimero de casos, a ndo
realizacdo da comunicagdo pretendida pelo legislador (por ndo serem j& aqueles
arguidos “militares”): ora, consideramos neste particular — salvo o devido respeito
por melhor entendimento — que a melhor interpretacdo serd aquela que afere como
relevante a qualidade de militar & data da préatica dos factos, ou seja,

interpretando-se extensivamente a norma, por entendermos que o legislador disse

1 Nao dispde o0 RDM de norma paralela a constante no Artigo 96.° do Regulamento Disciplinar da GNR
(RDGNRY), a qual é do seguinte teor: “Artigo 96.° (Suspensao do processo ) Oficiosamente ou mediante
proposta fundamentada do instrutor, pode ser determinada a suspensao do processo disciplinar, até
que se conclua processo criminal pendente pelos mesmos factos, sempre que exista manifesta
dificuldade na recolha de prova ou se repute tal medida conveniente para a administragao da justica
disciplinar”.

13



Proelium, Série VIII, Nimero 8, 2021

menos do que pretendia, caso tivesse previsto a situacdo descrita® 2. Finalmente, dada
a suscetibilidade da interposicdo de recurso para as instancias superiores (Relacéo
(ou eventualmente Supremo)) e a contingéncia de serem as decisdes em 12 instancia
modificadas, acarretara tal circunstancia que todas estas comunicagfes se facam

apenas apos o transito em julgado daquelas, como resulta 6bvio.

2.2.3 Julgamentos
2.2.3.1 Processos julgados por tipo de crime, Ramos/GNR no periodo de 01 de
janeiro de 2014 a 31 de dezembro de 2019 no Juizo Central Criminal — Porto

Processo/Tipo de crime Total

RAMO/GNR
Furto mat
Insub

Ab autor of

. Insub desob

89.°
Art 95.° Ab Aut out

ofensas
Art 79.° Dano bens

Art. 84 Roubo mat
mil

Art 82.° Com ikl mat
guerr

guerr
ameagas out ofens

Posto

serv

Art 70.°
Engtradaou
guerr
guerr

Art

Art 93.°
int fis

»| Art81.° Extravio mat

o Art 66.° Abandono

w| Art 67.° Inc deveres
woloo| Art72.° Desergio

—| Art 83.°

w| Art 87.

)
£

Ex

Mar
FAP
GN 20 19 3

>

)
N}

)
N
Wl
)

>

©

~

)

©
b4EY

Tabela 1-Processos julgados por tipo de crime e por Ramo/GNR (2015-
2019)

De uma breve andlise aos elementos expostos, e para o periodo considerado,
verificamos ser a pendéncia processual assinalavelmente maior na GNR, quando

comparado com os Ramos (respetivamente, 95 contra 34, 7 e 5 processos) e nestes

! Entendimentos mais abrangentes propendem que, se o arguido cumpriu servico militar, tal
comunicagdo devesse ser sempre feita, interpretacdo que, a nosso ver, extravasa o pretendido pelo
legislador.

2 Qutrossim, de iure condendo, se podera questionar (a titulo de mera hipétese) se esta comunicagio
(tanto condenacéo quanto arquivamento) se ndo poderia operar também quer ao MP quer a prépria PIM
com vista ao cotejo da acusagdo/decisédo judicial (p.e., em ordem a detecdo de eventuais lapsos de
investigacdo que por alguma forma tenham levado a absolvicgao do arguido).
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Gltimos a Marinha e a Forca Aérea com um muito pouco expressivo nimero de
julgamentos. Tal resultara necessariamente de um cumulo de fatores, desde logo o
préprio efetivo militar (algo como 23000 militares da GNR por contraposicdo a 12
500 efetivos no Exeército, 8 000 na Marinha ou 6 700 na Forca Aérea, efetivos
aproximados a presente data), mas também, o tipo e caracteristicas do servico (de
cariz marcadamente técnico-cientifico ou ao invés essencialmente operacional) o seu
grau de risco e perigosidade; a maior ou menor exigéncia no desempenho; o maior
ou menor rigor hierarquico ou até a prdpria génese da implantacdo territorial
(recorde-se que no caso da GNR, sdo muitas as dezenas de “postos territoriais” em
localidades de pequenissima dimensao, mormente no “pais profundo” e de pequena
atividade (o que podera potenciar a tendéncia para o “aligeirar” das circunstancias
exigidas pela missdo e consequente comissao do ilicito)), etc.
Ja quanto a natureza do ilicito/tipo de crime, verificamos “predominar nos Ramos”
0 comércio/ou a detencdo ilicita de material de guerra (Artigo 82.2), sendo certo que
tal facto ndo tem o valor que a primeira vista possa parecer, porquanto a quase
totalidade dos mesmos se reporta a ex-militares contratados (RV, RC) que detinham
no respetivo domicilio algumas munigdes ou o caso de ex-militares do antigo
Ultramar os quais, além de municdes, dispunham por vezes até granadas de méo ou
de morteiro, do tempo do cumprimento do respetivo servigo militar obrigatério na
guerra das ex-colonias, uns e outros, alegadamente, a titulo de “recordagdo” (ou até
no caso dos primeiros assumindo alguma negligéncia na sua devolug&o a instituicdo
militar apds cessacao da respetiva autorizagdo de detencdo/fim do servigo militar).
Diferentemente na GNR, predominam os ilicitos relativos ao relacionamento
institucional (mormente insubordinacdo por desobediéncia, Artigo 87.°), mas
também o Abandono de Posto (ou local de servigo), Artigo 66.° e o Incumprimento
de deveres, Artigo 67.°, em regra por alcooliza¢do ou adormecimento dos militares

durante o exercicio das funcdes relativas ao servico.
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Naquilo gue ao Exército se reporta, verificamos ser (como referido supra) o

Comércio ilicito de material de Guerra (Artigo 82.°) o tipo de crime mais emergente
(10 processos-crime), seguido da Desercéo (Artigo 72.°-75.9), com oito ocorréncias?.
Mais se diga que este ultimo ilicito foi preponderante nos anos de 2014 e 2015,
enguanto que aquele outro teve tendéncia uniforme de ocorréncia no periodo
considerado. J& o crime de Incumprimento de deveres de servico (Artigo 67.9),
“despoletado” grandemente pelas referidas situagdes de adormecimento ou
alcoolizacdo durante a execucgdo de funcdes relativas ao servico e para as quais 0s
militares se encontravam nomeados ou no seu desempenho, foi preponderante de
2017 a 2019, tal como, de modo bastante simples, se retira do quadro abaixo (ainda
que com nUmeros pouco expressivos); por outro lado também se constata um
tendencial aumento dos crimes contra a Autoridade (de que se destaca a
Insubordinacéo por desobediéncia, cfr. Artigo 87.9), realidade a merecer atencéo e

porventura em sede propria, a merecer mais detalhada analise.

2.2.3.2 Processos julgados (Exército) por tipo de crime e por ano (2014-2019)

TIPO DE ANO

CRIME 5014 [ 2015 | 2016 | 2017 ] 2018 [2019 | Obsv
Art 66.°- 1 1

Aband

Posto

Art 67.°- 1 1 1 2

Inc dev

serv

L (Militares RV- RC, ndo nos tendo surgido qualquer processo de desercéo relativo a militares do QP).
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Art 72.°- 5 1 1 1

Deser¢ao

Art 81.°- 1 1 1

Ext mat
Guerr

Art  82.°- 2 4 1 1 2

Com Ilic

mat guerr

Art  83.°- 1

Furto mat

guerr

Art  87.°- 1 2

Insub

desobed

Art  89.°- 1

Insub
ameagas
()
Art 93.° - 1
Ab autor

of int fisica

TOTAL 9 7 1 4 4 9 34

Tabela 2 — Processos julgados (Exército) por tipo de crime e por ano

Ja quanto a sua distribuicdo por UEO, a mesma apresentou-se conforme o espelhado

na tabela seguidamente exposta.
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UEO

Al

E3

Cc4

-

TP

RI

RI

RI

E RI

RI

Cco6

CcM
DPE
SS

CTO

CIVI

Art 66.-
Abandon

o Posto

Art 67.°-
Incump

dev serv

Art 72.°-

Deser¢ao

Art 81.°-
Extrav
mat

Guerr

Art 82.°-
Com Ilic
mat

guerr

(b)

(a)

Art 83.°-
Furto
mat

guerr

Art 87.°-
Insub

desobed

Art 89.°-
Insub
ameagas

()
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Art 93.° - 1
Ab autor

of integ

fisica

TOTAL *

Tabela 3—Processos julgados (Exército) por tipo de crime e por UEO (2014-2019)

No que as decisdes judiciais se reporta, registaram-se 27 condenagdes em pena de
prisdo [das quais 1 efetiva, 12 penas suspensas (por preencherem respetivos
pressupostos) e 14 substituidas por pena de multa (idem)], 6 absolvicBes e
reconhecida uma situacéo de prescricdao. Finalmente no que a qualidade do arguido
se reporta, registamos 29 militares (1 Tenente, 1 Sargento-Ajudante, 1 Furriel, 26

Pracas (alguns entretanto ja na situagdo de Reserva de Disponibilidade e 5 civis.

2.3 Perplexidades (inerentes a fungéo ou a propria lei)
Apesar de neste particular também o nimero de julgamentos ser determinante como
resulta Obvio, assinalamos, no entanto, alguns aspetos curiosos que Se nos

depararam. Assim e sem pretensdes de esgotar o tema?, destacamos:

2.3.1 Conceito de “material de guerra”
Naturalmente que nem todo o material militar se constituird enquanto material de
guerra: muito serdo os bens militares ou de interesse militar que ndo integram aquele

conceito legal patente no artigo 7.° do CIM20032; assim, se ddvidas ndo restam

1 As perplexidades e vicissitudes do novo CJM (2003) sera matéria objeto de tratamento em trabalho
auténomo.

2 Material que, ainda que pertenca a instituicdo militar, o seu furto ou roubo ndo constitui crime
estritamente militar, sendo por esse facto, relegado para o foro comum (diversamente do anterior
cddigo); no entanto assinala-se a curiosidade do legislador quanto ao crime de Dano (Art 79.°/ CIM03),
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guanto ao armamento, explosivos ou munigdes, granadas ou carros de combate,
equipamentos de comunicagdes, veiculos e aeronaves de combate, navios de guerra,
polvoras, ou equipamentos concebidos para uso militar e constantes nas alineas a) a
g) do citado artigo, outros equipamentos, produtos ou substancias podera haver cuja
falta cause comprovados prejuizos a operacionalidade dos meios (ou até
comprometer o cumprimento da missdo), facto que levou o legislador a optar pela
clausula aberta patente na alinea r) e Gltima deste artigo, em ordem a englobar os
referidos materiais® 2 .

Naturalmente que nem sempre se afigurara facil ou pacifico recortar com precisao
(exigida pelo Direito penal) o referido conceito, e ndo raro subsistindo duvidas sobre
0 sentido e alcance da previsdo desta alinea r), nomeadamente da 22 parte da mesma
(os “comprovados prejuizos”), facto que abriu a porta a doutrina.* E neste sentido
resultou consensual que tais prejuizos deveriam assumir-se como “patrimonial e
funcionalmente qualificados”, devendo ser aferidos em cada caso concreto, por
recurso aos seguintes critérios de objetividade: A escassez do bem em causa

[designadamente pelos custos associados a sua obtencdo (vg. alto tecnicismo;

abranger ndo apenas material de guerra, tal como tipificado no Art 7.°, mas de modo mais abrangente,
bens militares ou de interesse militar!

1 Alinea cujo teor é, precisamente, artigo 7.% al. r) “Qualquer outro bem pertencente as Forgas
Armadas ou outras forcas militares cuja falta cause comprovados prejuizos a operacionalidade dos
meios.”

2 Realga-se que, por agdo desta alinea r) se retira também que o material de guerra ndo se confina apenas
a armas ou outros objetos ou produtos perigosos, antes todos os artigos que, de acordo com a letra da
lei, sejam suscetiveis de acarretar reducéo significativa a operacionalidade dos meios.

3 Naturalmente, sempre com a questdo latente e problemética em Direito penal das normas “em aberto”,
relativamente a desejavel taxatividade da letra da lei exigida pelos principios da legalidade e tipicidade
neste ramo do Direito. Porém, na impossibilidade pratica daquela enumeracdo conter todos o0s
equipamentos/produtos/substancias passiveis de integrar este tipo de crime, veio o legislador
complementar, enquanto clausula “aberta”, a possibilidade de ser considerado enquanto material de
guerra os referidos produtos se e na medida que a sua falta cause comprovados prejuizos a
operacionalidade dos meios.

4 E nestes casos obviamente também a jurisprudéncia: porém, desconhecemos a existéncia de arestos
que, em concreto, se tenham debrucado sobre a presente questdo.
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preco)]; A dificuldade patente na sua substituicdo por sucedaneo ou equivalente
(fungibilidade); A situacdo tatica ou operacional em concreto.

Serve 0 presente introito para enquadrar a acusacdo e posterior condenacao dos
arguidos! (que, apds corte na rede de vedacéo exterior, se introduziram em Unidade
militar e ai tendo permanecido a fim de procederem ao furto de gaséleo nas
respetivas viaturas militares) no crime de furto (qualificado) de material de guerra,
p. e p. pelo artigo 83.° /CIM2003, ou seja, uma condenagdo em crime de furto de
material de guerra, sendo este...o vulgar combustivel.

Assim, para quem se surpreender com o facto de um produto de fécil aquisi¢cdo no
mercado, ndo escasso em situacBes normais nem sendo demasiado oneroso (alias,
um consumivel de uso corrente), possa constituir-se enquanto material de guerra
como o seja o simples “gas6leo”, o tribunal entendeu que,? “in casu ”, tratando-se de
uma Unidade militar cuja missdo era preponderantemente integrada pelo apoio de
servicos de transporte, a subtragdo ilicita de elevado quantitativo de combustivel,
seria suscetivel de comprometer a operacionalidade dos meios e 0 cumprimento da

sua missdo (Apoio de transporte)®.

1 (No ambito do Processo NUIPC 13/15.8NJPRT).

2 A questdo pode ndo ser pacifica — recordar que, perante a “clausula geral e (relativamente)
indeterminada” constante na lei, importara ao intérprete (julgador) apreciar dos ‘“comprovados
prejuizos a operacionalidade dos meios.”

3 O furto cifrou-se em 280 litros de gaséleo, quantitativo que o Tribunal considerou relevante para
efeitos do preenchimento desta alinea r) do Artigo 7.° do Cédigo, na medida em que sem o citado
gaséleo (que se destinava exclusivamente ao abastecimento de viaturas militares) resultaria
necessariamente prejudicada a circulagdo das referidas viaturas e enquanto tal, causados comprovados
prejuizos a operacionalidade dos meios (e ao cumprimento da missdo da Unidade).
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2.3.2 Nao exercicio da prerrogativa legal por parte dos lesados (Ramos/GNR,
“in casu” do Exército) patente no artigo 71.° (ss) do CPP (Pedido civel)!

Da nossa experiéncia pessoal referimos ndo ter tomado contacto com qualquer
deducdo de pedido civel de indemnizacdo por danos causados pelo crime: ndo
pretendendo encetar por agora desenvolvidos considerandos sobre o tema, ndo deixa
no entanto de transparecer a ideia de que a Instituicdo militar “se basta” com a
condenagdo dos arguidos... ora, a nosso ver, tal representa uma importante omissdo
processual que urge corrigir: na verdade, se crimes existem cujos danos do ponto de
vista patrimonial possam ser “despiciendos” ou dificilmente quantificaveis (vg.
Crimes contra a Autoridade, artigo 85.° (ss) do CIM2003)?, outros casos existem em
que resulta inequivoca lesdo patrimonial para as FA (caso de Dano em bens militares
ou de interesse militar ou, p.e., Extravio, Furto ou Roubo de material de guerra, vg,
Artigo 79.° a 84.° do CIM2003), tais danos existem, sendo em regra de facil
quantificagdo (!); mas também, por exemplo, nos casos de Desercdo do militar (falta
da prestacao de servico por parte deste durante o periodo da auséncia injustificada),
tal também deveria ser calculado, a nosso ver, em moldes semelhantes [ “mutatis
mutandis”’] a indemnizacdo legalmente prevista para as rescisfes antecipadas de
Contrato para o caso de militares em RV/RC (vg. Despacho n.° 13 634/2005 (2.2
série), de 2 de junho de 2005, do Ministro da Defesa Nacional, publicado no DR- 11

L “Ex-vi” Artigo 107.°/CIM2003.

2 Abordamos aqui os eventuais danos causados a Instituicdo militar: porém, do ponto de vista puramente
individual, tais danos também possam ocorrer, ndo obstante 0 CJIM2003 tutelar bens juridico-militares
(“Institucionais”), e ndo a esfera particular dos “intervenientes” do crime... serve isto por dizer que, no
caso de crimes contra a Autoridade (Insubordinagdo/Abuso de autoridade), sdo suscetiveis de resultar
ofendidos bens juridicos eminentemente pessoais... veja-se 0 caso dos crimes de abuso de autoridade
por ofensa a integridade fisica (ou outras ofensas)... ora, ndo obstante da tutela publica dos bens
juridico-militares, parece fazer sentido que também seja admitida a tutela de bens juridico-pessoais, e
consequente constituicdo de assistente por parte de um ofendido (diretamente atingido pelo crime (vg,
inferior hierarquico alvo de agressdes ou praxes) e correspetiva deducdo de pedido civel de
indemnizacdo (tal situagdo é no entanto rarissima, da qual s6 conhecemos uma ocorréncia, no ambito
do NUIPC 2755/06.0PBBRG — Varas criminais Lx, 2008).
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Série, n.° 117 de 21 de junho de 2005); ja tratando-se de Desercdo perpetrada por
militares dos QP, a situacao a nosso ver afigura-se como de maior complexidade por
auséncia de normativo paralelo ao referido (por motivos Gbvios!), sendo certo

também que os processos-crime por Desercdo de militares dos QP serdo rarissimos?
2

2.3.3 O processo-crime militar face a “bagatelas penais”

N&o poderiamos concluir o presente relatério sem também fazer referéncia, ainda
que breve as conhecidas “bagatelas penais”, na verdade e reportando-nos aos crimes
contra a capacidade militar e dentre destes aos que comportam uma ofensa
patrimonial aquele bem juridico (de que sdo exemplo o Comércio ilicito, o furto e o
roubo de material de guerra), verificamos ter o legislador ter feito corresponder a
gravidade/desvalor da conduta ilicita ao valor patrimonial do material ilicitamente
detido, furtado ou roubado: alis, tal valor patrimonial consta mesmo na lei enquanto
elemento do tipo de crime, podendo ser qualquer e variando de valor diminuto® a
consideravelmente elevado.* ® Ora, reportando-nos ao valor diminuto (como o foram
a esmagadora maioria das situagdes), tenha-se o caso de uma situacéo de detencéo
ilicita (ou furto) de material de guerra, de que se d& o exemplo de munigdes, em que
a incriminacdo se faz por referéncia ao valor das mesmas: facil é ver que, cifrando-

se 0 valor daquelas em escassos céntimos, poderemos, face a um militar a quem séo

1 No ambito do Exército apenas nos recordamos de uma Unica situagéo, julgada nas (a data) Varas
criminais de Lisboa (NUIPC 83/06.0NJLSB), ao que cremos, no ano de 2009).

2 Ainda sobre este aspeto relava-se o papel preponderante da Policia Judiciaria Militar (PJM) em sede
do preconizado no artigo 75.°/CPP, mas também todo o dever de diligéncia a encetar por parte das
diversas UEO quando notificadas por este OPC ou por parte por parte do Ministério Publico (MP) para
estes efeitos.

3 0 equivalente a 1 unidade de conta (UC), atualmente no valor de 102 €.

4 Idem, o que exceder 200 UC.

5 N&o comporta a lei previsdo para o valor compreendido entre diminuto e elevado (1), cfr. artigo 83.°
do CIM2003.
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apreendidas 2 ou 3 munic¢Bes (cujo valor podera assim rondar 1 Euro), correr
processo crime por lesdo na capacidade militar em... 1 Euro. Dispensando-nos de
mais comentarios na caracterizacdo da situacdo, o facto € que ndo permite a lei
(julgamos que o poderia (deveria!) permitir) qualquer outra saida que ndo seja toda
a engrenagem de um processo crime, parecendo oportuno questionar aqui também o
custo-beneficio social e institucional. Na verdade, o presente codigo ndo permite o
seguinte:

-Ao contrario do anterior, que relegava para o plano disciplinar os crimes relativos a
furto, roubo, abuso de confianca e burla de material de guerra (incluido em bens
militares), quando o valor em causa fosse inferior a 200$00 (posteriormente,

1000$00), ndo dispde o atual diploma de norma semelhante;

-Ao contrario da lei processual penal comum, a qual permite (em certos casos, e em
certas circunstancias) o recurso a figura da suspensao provisoria do processo (artigo
281.°/CPP), o atual cddigo de justica militar afasta expressamente essa possibilidade,
tal como patente no seu artigo 126.°.

Assim e em conclusdo, com a presente lei, uma Gnica municao de salva de G3 no
valor econdémico-patrimonial de escassos céntimos mas detida ilicitamente,
desencadeara, formalmente, um processo-crime militar com todas as consequéncias,

0 que, a luz do mais mediano bom senso, parece, no minimo, bizarro. * 2

1 Como se disse acima, o anterior codigo previa a tutela disciplinar quando o valor ndo excedesse o0s, &
época, 1000300 (5 €)... 0 que também significaria a auséncia de qualquer sancionamento para o agente
que ndo tivesse a qualidade de militar.

2 Qutra possibilidade seria (mas esta afigura-se-nos mais problematica, por razoes evidentes) serem as
“bagatelas penais” ou outros crimes de “menor gravidade” (A definir com base, por exemplo, na
moldura penal), serem julgados por tribunal singular, o que, ja se vé, levaria a que — ndo possuindo o
juiz militar habilitacdo especifica para o efeito — ser afastado do julgamento de... crimes militares,
situacdo que, desde ja, se encontra afastada, ja que todos os crimes estritamente militares sdo da
competéncia de tribunal coletivo, Cfr Art 111.° do CIM/2003.
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2.3.4 Da importancia do Juiz militar na composicio do “Coletivo militar”
(com/sem) a habilitagdo em Direito

E usual no ambito do ensino do Direito o recurso ao brocardo “quem s de Direito
sabe, nem de Direito sabe”, para transmitir a ideia de que o Direito enguanto
fendmeno social ndo se pode alhear da realidade que regula, huma alusdo a que se
mostra fundamental ndo s6 o conhecimento das regras do Direito, mas também de
outras ciéncias sociais (sociologia, psicologia, economia, histéria, etc), e em especial
0s aspetos praticos da concreta realidade que se julga. E esse tera sido seguramente
um dos pressupostos tidos em conta pelo legislador quando considerou a integracado
de juizes militares na composicdo de coletivos que julgariam crimes militares
(“rectius”, estritamente militares) no &mbito do foro comum. E sem davida alguma
que é o Juiz militar enquanto conhecedor profundo do meio militar, suas vivéncias e
idiossincrasias (organizagdo militar; relacionamento hierdrquico e relagbes de
comando e subordinagdo; deveres militares e disciplina; servico interno nas
Unidades, etc), que maior sensibilidade terd para aquilatar de uma eventual conduta
de desvalor (ofensiva) daqueles valores e axiologia. E é exatamente esta a questao
fundamental da sua intervencéo trazendo ao coletivo pormenores que podem ir de
um simples esclarecimento sobre graus de hierarquia e respetivas relacbes de
subordinacdo (em sede de crimes contra a Autoridade), como até de questdes mais
complexas (ou até controversas) sobre se certo equipamento se constitui enquanto

material de guerra ou apenas enquanto simples “material militar” (mormente se
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estivermos no ambito do disposto na alinea r) do artigo 7.° do CIM2003! 2 3, ou
considerar provado ou ndo o crime de “Incumprimento dos deveres de servico”,
artigo 67.°, no caso de um militar com sintomas de alcoolemia por comportamentos
tipicos daquele estado mas ndo comprovados cientificamente por aparelho de
medida; ou ainda — quanto a detencdo ilicita de material de guerra no domicilio por
parte de militar, artigo 82.°— de se ter como provada a comissdo do referido crime
guando outras pessoas tinham a disponibilidade do local e com as quais o arguido
vinha desenvolvendo relagdes de conflitualidade®.

Ora estes sdo apenas alguns exemplos em que, além do profundo conhecimento
Institucional, se mostra assaz desejavel que o Juiz militar disponha também da
habilitagdo em Direito, como “ferramenta” fundamental ao exercicio cabal das suas
funcdes, ja que, perante a sua “empirica sensibilidade” quanto ao seu desvalor
deontolégico de uns certos factos, se mostra fundamental também a subsuncédo
juridica daqueles & norma. Mas outras situacBes amilde tem surgido que exigem
claramente aquela habilitacdo: da-se o exemplo do (aparente) concurso de crimes

numa situacao em que o arguido para conseguir o seu intento de furto de material de

10 qual ¢ do seguinte teor: “Qualquer outro bem pertencente as For¢as Armadas ou outras forcas
militares cuja falta cause comprovados prejuizos a operacionalidade dos meios. “

2 Mas mesmo outras situacdes existem que (mormente quando exploradas pela defesa dos arguidos),
emerge uma certa tendéncia para ndo subsumir a este artigo 7.° (e qualificar por isso enquanto material
de guerra), certos equipamentos militares de cariz essencialmente técnico quando existentes no mercado
(ou equipamentos muito semelhantes) e facilmente acediveis, como nos casos de bussolas, bindculos,
radios para comunicagdes, etc... ora ddvidas ndo existem que se esta em presenca de equipamentos
abrangidos pelo artigo7.° do Cédigo.

3 No ambito do Inquérito com o NUIPC n.° 13/15.8NJPRT, foram os arguidos condenados por furto de
material de guerra por se terem introduzido ilicitamente nas instalagdes de Unidade militar e ai terem
procedido ao furto de gasoleo em diversas viaturas, o qual pretendiam fazer seu, por recurso a bidons
de plastico de 20 litros cada.

4 Estes sdo apenas alguns exemplos de questdes nem sempre pacificas/faceis de recortar, mas muitas
mais existiriam.... veja-se o caso do “Giro” ou rondas das patrulhas da GNR que por algum motivo se
afastam da sua zona de acdo, resultando neste caso alguma dificuldade de prova do facto (relevancia
em sede do artigo 66.° /CIM2003, “Abandono de posto”), ou também, no caso desta for¢a, quanto ao
crime de “Incumprimento dos deveres de servico” por adormecimento no posto ou no local de servico,
artigo 67.° do Cdadigo, relativamente as muitas dezenas de Postos Territoriais espalhados pelo Pais.
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guerra, corta a rede de vedacdo da instalacdo militar e se introduz ilicitamente dentro
desta, por esta forma incorrendo no crime de furto (qualificado) de material de
guerra, p. e p. pelo artigo 83.° n.° 2, al. b) do CIM2003, e ja ndo, em concurso nos
crimes de (além do furto), “Entrada ou permanéncia ilegitima”, artigo 70.° e “Dano

em bens militares ou de interesse militar”, artigo 79.°, do mesmo normativo.

2.3.5 Avaliagé@o do Modelo: um instrumento a concretizar

Finalmente, decorridos que sdo 15 anos deste “novo” figurino da justica militar em
tempo de paz!, consideramos ser tempo de avaliagdo do modelo adotado: na
realidade pensamos que, na melhor articulacdo institucional CSM/FA (CCEM) e
GNR (CMD GERAL), se poderia estabelecer um protocolo de anélise
(eventualmente sendo criado Grupo de Trabalho para esse fim) em ordem aquela
avaliagdo, incidindo nos aspetos considerados mais relevantes, eventualmente os
supra expostos (avaliacdo do desempenho/notacao dos juizes militares /a exigéncia
da licenciatura em Direito com condi¢do de acesso ao cargo / o “ajuste” do
volume/pendéncia processual ao quadro de juizes militares atualmente em vigor (ou
outros aspetos relevantes), com vista quer ao incremento qualitativo da justica
militar, quer quanto ao melhor réacio custo/beneficio em sede de gestdo publica de

recursos. Seguramente algumas alteracfes seriam de implementar!

3. Conclusdes
A titulo de conclusBes e de breve resumo do que supra se analisou diremos que
(decorrente da alteragdo do paradigma da justiga militar com a revisdo Constitucional

de 97) o modelo escolhido pelo legislador para o julgamento de crimes estritamente

L Em tempo de guerra o figurino é deveras diferente, constando o respetivo regime a artigos 128.° (ss)
do CJM2003, apresentando inclusive, consideraveis semelhancas com o anterior modelo de justica
militar patente no CIM77, vide, p.e., artigo 130.° do cédigo.
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militares (e o seu contetido funcional) apresenta especiais caracteristicas: com efeito,
o legislador ndo se bastou com uma mera assessoria militar junto dos tribunais [como
o fez para o Ministério Publico, criando a figura do “Assessor militar” (e ja ndo o
“Promotor militar” ou o ‘“Procurador militar”), isto é, ficando-se pela assessoria
“técnico-militar” (a qual se concretiza, principalmente, pela emissdo de Pareceres
ndo vinculativos nos processos-crime militares), cargo, alias, a exercer em regime
de acumulacéo de fungBes]*, mas, antes, criou a figura do “Juiz militar”, ou seja,
ultrapassando-se nesta fase de julgamento a “mera” assessoria como o fez para a fase
de acusacdo. No entanto, esta figura do Juiz militar—que em lado algum se pretende
subalterna—comporta, como se viu supra, algumas especialidades, motivo pelo qual
“lhe foi conferido” estatuto proprio: ela € mais que um simples assessor militar
(principalmente vocacionado para apoio e informacdo em matéria militar), mas ndo
comporta também “a totalidade” dos poderes e competéncias do julgador de
carreira, designadamente, nunca lhe incumbira quer a presidéncia do coletivo, quer
a obrigacdo de elaborar os respetivos acérddos?. De facto nem assim o poderia ser,
atendendo a que a lei admite o preenchimento do cargo por parte de militares sem a
conveniente habilitacdo em Direito, mas sendo assim, ndo deixa na verdade de
confinar ao cargo mais uma tipologia de assessoria do que propriamente de julgador,
como resulta evidente, e que por alguma forma induz em algumas conotagBes com
juizes sociais ou outras figuras que por algum modo lhe “menorizam” a imagem?®.

Aliés, nesta sede e como supra ficou dito, defendemos que a habilitagdo em Direito

seria condi¢do ndo apenas preferencial, mas requisito obrigatério minimo, (mesmo

! Apenas excecionalmente a exercer em regime de exclusividade, cfr. EIMAMMP, artigo 25.%, n.° 2.

2 N4o obstante e curiosamente, ndo deixa de ser corrente na giria do tribunal a referéncia a “coletivos
militares” quando estdo em causa julgamentos de crimes estritamente militares, ou seja, coletivos
integrados por um juiz militar.

3 Em sede de comunicacdo social emerge periodicamente esta questio de “Existirem em Portugal juizes
sem o curso de Direito” como anteriormente citado.
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gue apenas de juizes “adjuntos” se tratasse) atento desde logo todo o conteudo da
funcdo globalmente compulsado, e que a titulo de exemplo se deixou ja
anteriormente referéncia .

Naturalmente que—pelo menos no caso do Exército — ndo se encontrando
implementado o Quadro de Juristas?, e podendo, eventualmente, ndo existirem
militares com aguela habilitacdo, consideramos sempre a necessidade de ficar em
aberto a possibilidade de, nesta situacdo, se poderem recrutar militares para estas
funcBes sem a referida habilitagdo, facto que, no entanto, haveria sempre de assumir
caracteristica de excegéo.

Ja no tocante a nomeagdo de militares na situagdo de “Ativo” para as presentes
funcdes (apenas para a 1.2 Instancia), consideramos ser aceitavel tal norma por, a ndo
ser assim, se reconduzir (“limitar”) a selegdo apenas a militares na situacdo de
Reserva, ou, para os militares no Ativo e potenciais interessados, uma “rentincia” a
progressdo na carreira enquanto condi¢do “concursal”, ou melhor, uma verdadeira
opcao profissional: Ou a carreira... ou a comissdo de servi¢o na magistratura.

De todo o modo, como no local préprio se viu, esta é uma questdo de natureza
residual, ja que, afigurando-se “preferencial”®* um profundo conhecimento da
Instituicdo, por alguma forma os candidatos com maior nimero de anos de servigo
(mais antigos) sempre reuniriam uma maior probabilidade de serem nomeados, o0 que

acarretaria, como se disse e por imperativo estatutario, acabarem os mesmos por ser

1 Vide supraem 2.3.4 Da importincia do Juiz militar na composicdo do “Coletivo militar” (com/sem)
a habilitacdo em Direito.

2 Nao implementado na prética (Exército), mas constante na lei estatutaria (EMFAR); de todo o modo,
comportando a patente mais elevada de coronel, apenas “poderia responder” para as nomeagdes de
juizes para a 12 Instancia, mas também nada neste ambito justificaria qualquer alteracéo, ja que restantes
niveis de jurisdigdo (Relagdo e Supremo) obrigam a situacéo de Reserva.

3 (Embora tal “preferéncia” ndo conste expressamente na lei enquanto condigdo de acesso).
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abrangidos pela mencionada situa¢do de “Reserva” durante o decurso da comisséo
de servigo?.

Quanto ao aspeto ndo despiciendo da pendéncia processual (e ndo curando aqui da
“justica relativa” face aos seus pares, magistrados de carreira, se atentarmos quer no
volume/complexidade de processos distribuidos a estes (ndo s6 crimes estritamente
militares), quer no proprio facto de “serem os juizes militares poupados” a redacao
de acdrddos), e ao consequente nimero de julgamentos a que, em termos praticos
sdo chamados a participar, verificamos que—face a atual distribuicdo—se expressam
aquelas intervencOes anuais (com excecdo da GNR)? apenas em um digito (em
especial os Ramos Marinha e Forca Aérea), levando-nos a equacionar a hipdtese de,
se em termos da melhor gestdo publica, ndo seria de alterar (e isto a admitir idéntica
situacdo junto do Juizo Central Criminal de Lisboa) o atual quadro normativo-legal
da Organizacdo Judiciaria, para uma eventual reducdo de lugares de juizes militares
em moldes a estudar?.

De facto, a manter-se o atual “status quo” institucional de reducgéo de efetivos das
FA, afigura-se como muito provavel que se mantenha a atual pendéncia processual,
motivo pelo qual parece indicado também aqui “uma contragdo do dispositivo” nos
moldes apontados (ou outros, conforme venha a ser entendido). Tal opcéo

asseguraria convenientemente (a par da indispenséavel habilitacdo em Direito), a uma

! Naturalmente que este argumento (obrigacdo legal da situagio de “Reserva” enquanto condigio de
acesso ao lugar) tem a ver com o necessario afastamento da efetividade de servigo e “carreira”, a bem
das maiores garantias de isencdo e imparcialidade que devem pautar o exercicio das funcdes de juiz,
em consonancia também com as restricdes e impedimentos estatutarios ou legais.

2 Quanto a possiveis razdes subjacentes a esta situacéo, cfr. supra, comentarios a Tabela 1-Processos
julgados por tipo de crime e por Ramo/GNR (2015-2019).

3 Por exemplo, e excetuando a GNR claro esta, propondo apenas 1 juiz militar por Ramo para as
Comarcas de Lisboa e Porto (1 juiz militar para os varios Ramos em Lisboa, e 1 no Porto, em
substituicdo dos atuais 3 + 3)), ou seja, por outras palavras, a primeira instancia contaria com 1 juiz
militar para a GNR e 1 juiz militar para os Ramos em Lisboa e idéntico efetivo para o Porto)... ou, outra
possibilidade ainda, concentrar em Lisboa toda a jurisdicao penal militar, extinguindo-se assim o ndcleo
do Porto (ou o inverso).

30



Proelium, Série VIII, Nimero 8, 2021

boa funcéo jurisdicional militar alcancando-se assim quer um melhor racio de gestdo
publica de recursos humanos, quer também a sua melhor qualificacdo, alteracdes
estas, naturalmente, a operar pela necessaria via legislativa.

Ja quanto a referida avaliacdo do meérito, entendemos de modo analogo — e néo
poderia ser de outra forma — que devera a mesma, no &mbito da melhor gestdo de
recursos e principios de atuacao de toda a Administracdo Publica, ser implementada,
por alteracdo estatutéria, prerrogativa a exercer pelo CSM, embora com as naturais
especificidades face ao regime preconizado no EMJ, atentas também as especiais
particularidades do contetido funcional da fungéo de Juiz militar.

Finalmente, tal como acima se indiciou, decorridos 15 anos de implementacdo do
novo modelo de justiga militar, consideramos “estar na hora” de rever o0 mesmo em
ordem a (naturais) ajustes, tal como referido. A sumaéria analise que deixamos no

presente Relatério é um alerta e um contributo para aquela necessidade.
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TRABALHO DE EQUIPA COM A CONFIGURACAO DE ATOR
COLETIVO. UMA ARTICULACAO ENTRE AS ABORDAGENS DE
COLABORACAO E COMPROMETIMENTO EM UNIDADES MILITARES
DE SAUDE EM PORTUGAL (PARTE Il DE II)

Ana Teresa Nogueira Jeremias, Exército Portugués, ft.Jeremias@gmail.com

Pedro Miguel Alves Ribeiro Correia, Instituto Superior de Ciéncias Sociais e

Politicas de Lisboa, pcorreia@iscsp.ulisboa.pt

1.  RESULTADOS E DISCUSSAO

1.1. DESCRICAO DOS DADOS DO ESTUDO

No que concerne aos resultados da anélise de estatistica descritiva, salienta-se que,
obtiveram-se 604 respostas aos 2045 questionarios disponibilizados, o que traduz a
uma taxa de resposta de aproximadamente 29,54%. Destes, cinco participantes ndo
autorizaram a aplicacdo dos seus dados no estudo e 17 foram determinados invalidos,
por ostentarem 5% ou mais de respostas ausentes. Como consequéncia, foram
considerados validos para analise 582 questionarios, equivalendo a uma taxa de
resposta final de cerca 28,46%.

Dito isto, destacam-se também os dados da analise estatistica descritiva em fungao
dos indicadores em enfoque, que permitem caraterizar as varidveis na amostra
estudada.

Ao nivel da distribuicdo de frequéncia (ilustracdo 4), evidencia-se que o Exército foi
o ramo das Forcas Armadas Portuguesas mais representado (41,41%), assim como
os trabalhadores do Hospital das Forcas Armadas (43,47%). E de assinalar uma
maior frequéncia de individuos licenciados (44,67%) e com formagdo secundéria
(29,38%). Constatou-se uma maior frequéncia de participantes militares do setor da

salde (50,34 %) bem como de civis da mesma area (24,91%). O vinculo profissional
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com a instituicdo do tipo permanente (61,34%) foi 0 mais frequente na amostra, e 0

género masculino (52,74%) foi ligeiramente superior ao feminino.
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llustracdo 4: Caraterizagdo na Amostra em Estudo dos Itens Referentes ao Ramo,
Tipo de Unidade, Escolaridade, Profissdo, Vinculo Profissional e Género.
Fonte: Elaboragdo prdopria com base nos resultados do presente estudo.
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Quanto aos resultados das medidas de tendéncia central, variabilidade e forma
(ilustracdo 5), enaltece-se uma média de idades proxima dos 39[18; 66] anos e, uma
antiguidade profissional na unidade a rondar os 13[0; 45] anos.

N&o obstante da média estimada, observou-se, na amostra, um predominio de
individuos com idade (S'=11,76; ¢:=0,15) e antiguidade (S'=10,85; ¢1=0,10)
ligeiramente menor que a média. De um modo mais preciso, identificou-se um maior
naimero de participantes com 24 anos de idade (3,95%) e com 2 anos de antiguidade
profissional (10,65%).
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a. Variavel categorica: ? classe 1 corresponde a “Exército”; 22 classe 0 corresponde a
“Marinha” ; 222 classe 3 corresponde a “Outro/EMGFA”.

b. Varidvel categorica: ° classe 2 corresponde a “HFAR”; ® P classe O corresponde a
“Tipol/II”; ® * classe 3 corresponde a “Outra”.

c. Variavel ordinal: ¢ ordem 2 corresponde a “Licenciatura/Mestrado Integrado”; ° ordem
0 corresponde a “Formagdo Basica (< 9°no)”; °° ordem 4 corresponde a
“Doutoramento”.

d. Variavel categdrica: ¢ classe 0 corresponde a “Militar de Saude”; % classe 3
corresponde a “Civil de Outra Area”.

e. Variavel categorica: © classe 0 corresponde a “Permanente”;.* classe 1 corresponde a
“Temporario”;

f. Variavel categérica: ' classe 0 corresponde a “Masculino”; f classe 2corresponde a
“Outro”.

* Ha varias modas. E mostrado o menor valor.

llustracdo 5: Medidas de tendéncia central, de variabilidade e forma, na amostra
em estudo, relativas aos itens ramo, tipo de unidade, idade, escolaridade, profissao,
vinculo profissional, antiguidade e género.

Fonte: Elaborag&o prdopria com base nos resultados do presente estudo.

Relativamente ao nivel de colaboragdo interprofissional avaliada pelos sujeitos da
amostra em estudo (ilustracdo 6), ressalta a média do indicador que mede o
conhecimento mutuo na equipa (1t62), alusivo & subdimens&o internalizacéo, sendo
que a mesma foi aproximadamente 7,55[1; 10] valores, com a maior parte dos
participantes (22,5%) a cotar 8 valores (S'=1,93; g1=-0,90). O que indicia uma
tendéncia dos participantes constatarem, dentro da respetiva equipa, um elevado e

reciproco conhecimento pessoal e profissional acerca de cada elemento.
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Média

1t60 It61 1t62 It63 It64 It65 1t66 It67 It68 1t69

Objetivose Visao | Internaliza¢ao Governagao Formalizacdo

llustracdo 6: Caraterizacdo na amostra dos itens referentes a dimenséo
colaboracéo interprofissional.
Fonte: Elaboragdo prdopria com base nos resultados do presente estudo.

Note-se, também, que quando comparados os diversos comprometimentos no local

de trabalho na amostra em estudo (ilustracdo 7), sobrassai um maior

comprometimento afetivo com a colaboragdo (I1t83), em média 8,34[1; 10] valores
de intensidade, sendo que a maioria (37,1%) atribuiu 10 valores (S'=2,03; g1=-1,78).

Meédia

747 686 721

6,72 6,85

It85  It86¢  It87 | It88  It89  It90

1t84

It82  It83

1t79  It80  It81

C/Medidas
Administrativas

C/Equipa C/Utentes

C/Colaboragao

llustracao 7: Caraterizacdo na amostra dos itens referentes a dimensao

comprometimento laboral: medidas administrativas, colaboracdo, equipa e utentes.

Fonte: Elaborac@o propria com base nos resultados do presente estudo.
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E igualmente de realcar que, os participantes evidenciam-se mais comprometidos,
normativamente, com a sua profissao (It78), manifestando uma intensidade média
de 8,06[1; 10] valores (ilustracdo 8), sendo que a maioria (40,4%) imputou 10
valores (S7=2,40; g1=-1,42).

8.06

6.92 142
5.92 - 42
543 6.15 < n 5.94 &7 5.98
£ = i
z
=
It70 It71 It72 1t73 1t74 It75 1t76 1t77 It78
C/Instituicao C/Organizagao C/Profissao

llustracdo 8: Caraterizagdo na amostra dos itens referentes a dimenséo
comprometimento laboral: institui¢do, organizacédo, equipa e profissao.

Fonte: Elaboragdo prdopria com base nos resultados do presente estudo.

Posto isto, sobre o comprometimento laboral resume-se que, os resultados sdo
sugestivos de uma prevaléncia do comprometimento no local de trabalho com foco
na colaboracdo e na profissdo, em que sobressai nos mesmos, a propensdo dos
participantes em sentirem o dever de colaborar com as partes envolvidas, no primeiro
caso (It83) e, se identificarem com os objetivos e valores da respetiva profissdo, na

segunda situacdo (1t78).

1.2. CONFIABILIDADE E VALIDADE DO CONSTRUCTO DE ATOR

COLETIVO
Relativamente aos resultados da andlise fatorial confirmatdria, em primeiro lugar, ha

a referir que, sdo apresentados de modo estandardizado. Da mesma forma, considera-
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se relevante sublinhar que foram retirados os 4 outliers mais severos a cada modelo
inicial avaliado.

Dito isto, no que concerne ao modelo de colaboracdo, para além dos 4 outliers, o
item 67 também foi retirado ao modelo inicial, apesar de se ter estimado A2>0,5 e R?
>0,25, uma vez que o mesmo fragilizava a qualidade de ajuste do modelo aos dados
e a sua capacidade de estimacdo. N&o obstante, todos o0s itens considerados no
modelo final revelaram pesos fatoriais elevados (A%>0,5) e indices de fiabilidade
individual adequados (R%>0,25), o que aponta para uma validade fatorial apropriada
(Maréco, 2014a, pp.183-184).

Quanto as correlagdes entre itens por dimensdo e as associagcdes entre variaveis
latentes abarcadas no modelo final, ja que ndo se estimaram valores suficientemente
proximos ou iguais a unidade, entende-se medirem respetivamente indicadores e
dimensdes distintos (Lisboa, Augusto, & Ferreira, 2012, p. 441).

Estimaram-se também, valores de o de Cronbach compreendidos no intervalo [0,96;
0,97] e de FC enquadradas entre 0,86 e 0,93, que traduzem, na sua generalidade, uma
confiabilidade elevada, e como tal, fatores fiaveis (Mar6co, 2014a, pp.182-183;
Maréco & Garcia-Marques, 2006; Nunnally, 1978, pp. 245-246; Sampieri, Collado
& Lucio, 2010, pp. 300-304). Da mesma forma, os valores de VEM, determinados
no intervalo [0.76; 0.83], sugerem uma validade convergente globalmente
apropriada (Mardco, 2014a, p.184). Similarmente, os resultados de VEM superiores
ou iguais a r? indiciam uma adequada validade discriminante (Fornell & Larcker,
1981; Maréco, 2014a, pp. 184-185; Lisboa, Augusto & Ferreira, 2012, pp. 437-438).
Por ultimo, observou-se validade de critério satisfatoria, uma vez que se obtiveram
indices de qualidade de ajustamento que sugerem adequacéo entre boa a muito boa,
da estrutura adaptada da escala de colaboracdo interprofissional (X%g.l.=[1,65;
1,74]; GFI=0,99; CFI=1,00; PCFI=[0,44; 0,47]; RMSEA=[0,03; 0,04] e p=[0,85;
0,89]; modelos finais, de 1% e 22 ordem, com NCP<326,16 e MECV1<0,70 quando
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confrontados com o modelo inicial) (Mardco, 2014a, pp. 46-55; Lisboa, Augusto &
Ferreira, 2012, pp. 429-434).

Assim, de acordo com o supramencionado, os resultados evidenciam um constructo
de colaboragdo interprofissional fidvel e valido, bem como das suas dimensdes
(formalizacdo, internalizacdo, objetivos, visdo e governacdo). Estes dados
corroboram com resultados de estudos anteriores, referentes ao questionario original
(Nufio-Solinis, Zabalegui, Arce, Rodriguez, & Polanco, 2013).

No que toca ao modelo de comprometimento organizacional adaptado por
Nascimento, Lopes e Salgueiro (2008) e novamente adaptado para o presente estudo
para medir o comprometimento laboral (focos: instituicdo, organizacdo, equipa,
utente, colaboracdo, medidas administrativas, profissdo), antes de mais, sublinha-se
que, tal como indicado por Mar6co (2014a, pp.183-184), para além dos 4 outliers,
foram retirados ao modelo inicial os itens 1t70, 1t76 e 1t82, uma vez que revelaram
valores de A? inferiores a 0,5 e de R menores que 0,25. Ja os itens mantidos nos
modelos finais demonstraram, na amostra estudada, pesos fatoriais globalmente altos
(A%>0,5) e fiabilidades individuais apropriadas (R%>0,25), pelo que sustentam uma
validade fatorial aceitavel (Mardco, 2014a, pp.183-184).

Relativamente as correlagdes entre itens por dimensdo e as correlacBes entre
variaveis latentes contempladas no modelo final, os valores estimados ndo se
aproximaram o suficiente nem tdo pouco igualaram a unidade, pelo que se considera
mensurarem, respetivamente, indicadores e dimensdes diferentes (Lisboa, Augusto,
& Ferreira, 2012, p. 441).

Quanto as estimativas de o de Cronbach e FC, por se aproximarem de 0,93 e se
enquadrarem no intervalo [0,71; 0,86], respetivamente, patenteiam uma
confiabilidade geral elevada, considerando-se assim os fatores como fiaveis
(Mar6co, 2014a, pp.182-183; Mardco & Garcia-Marques, 2006; Nunnally, 1978, pp.
245-246; Sampieri, Collado & Lucio, 2010, pp. 300-304).

42



Proelium, Série VIII, Nimero 8, 2021

Também, valores estimados de VEM, compreendidos no intervalo [0.51; 0.75],
sugerem uma validade convergente, globalmente apropriada (Mar6co, 2014a,
p.184). Similarmente, os resultados que de um modo global evidenciam VEM
superior ou igual a r?, traduzem uma adequada validade discriminante (Fornell &
Larcker, 1981; Mardco, 2014a, pp. 184-185; Lisboa, Augusto & Ferreira, 2012, pp.
437-438).

Considera-se ainda, ter-se observado validade de critério apropriada, ja que se
obtiveram indices de qualidade de ajustamento que apontam para uma adequagédo
entre boa a muito boa, da estrutura adaptada da escala de comprometimento laboral
(X%g.1.=[1,94; 2,05]; GFI=0,97; CFI=0,99; PCFI=[0,56; 0,61]; RMSEA=0,04 e
p=[0,93; 0,96]; modelos finais com NCP<3120,36 e MECVI<5,89 quando
comparados com o modelo inicial) (Mar6co, 2014a, pp. 46-55; Lisboa, Augusto &
Ferreira, 2012, pp. 429-434).

De um modo geral, os resultados mencionados respeitantes & dimenséo
comprometimento laboral atestam a fiabilidade e validade do seu constructo, bem
como das suas sub dimensbes (comprometimento com a instituicdo,
comprometimento com a organizagdo, comprometimento com a profissao,
comprometimento com as medidas administrativas, comprometimento com a
colaborag&o, comprometimento com a equipa e comprometimento com o utente). E
ainda de salientar que, os dados véo de encontro aos obtidos por Nascimento, Lopes
e Salgueiro (2008), num estudo que aplicou a escala que serviu de base & do presente
estudo, numa amostra trabalhadores de empresas portuguesas da area das tecnologias
de informacdo, dos transportes e do setor farmacéutico. Da mesma forma, os
resultados aqui em enfoque, estdo em linha com os dados de estudos que aplicaram
a escala de comprometimento organizacional a uma amostra oriunda de empresas
portuguesas do setor administrativo, técnico, marketing/vendas, producdo

(Nascimento, 2010, p.218), bem como, a uma amostra militar da Forca Aérea
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portuguesa (a de Cronbach>0,70; RMSEA=0,09; GFI=0,93; CFI= 0,95; ¥?/df=2,03)
(Casimiro, Nascimento, & Fachada, 2017).

A este respeito, ha ainda a enaltecer que os resultados apoiam a suspeita levantada
ao longo da revisdo da literatura, de que, no local de trabalho, o objeto ou a entidade
sob foco pode ser variado (Cohen, 2007; Meyer & Herscovitch, 2001; Meyer,
Stanley, & Parfyonova, 2012) e que cada um desses focos pode contribuir para
expressar 0 comprometimento laboral.

Finalizada a apresentac&o e discussao dos resultados da analise fatorial confirmatoria
efetuada, individualmente, a cada modelo de medida utilizado, de seguida expde-se
desenho do modelo de medida final global (ilustragdo 9), relativo ao constructo de

ator coletivo.
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llustracdo 9: Desenho final do modelo de medida de segunda ordem de ator
coletivo.

Fonte: Elaboracdo propria com base nos resultados do presente estudo.
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Na ilustracdo 10, sdo detalhados os resultados mais relevantes da andlise fatorial
confirmatoria correspondentes ao constructo de ator coletivo e que, portanto,
sustetaram o desenho supra apresentado. Todavia, antes de se passar a analise dos
mesmaos, ha a referir que ndo foram removidos os itens 76, 85 e 88, apesar de terem
evidénciado A? inferiores a 0,5 e R? menores que 0,25, ja que a sua eliminagéo
acarretaria a uma diminuicgdo do nivel de qualidade de ajuste do modelo aos dados e
da sua capacidade de estimagdo. Apesar das excegdes, 0s restantes itens
contemplados nos modelos finais demonstraram pesos fatoriais elevados (A>>0,5) e
fiabilidades individuais adequadas (R%>0,25), sugerindo, por isso, validade fatorial
admissivel (Maréco, 2014a, pp.183-184).

Relativamente as correlacdes entre itens por dimensdo e as associagdes entre
variaveis latentes incluidas nos modelos finais, as mesmas ndo evidenciaram
estimativas suficientemente préximas ou iguais a unidade, pelo que se entende
medirem, respetivamente, indicadores e dimens@es distintos (Lisboa, Augusto, &
Ferreira, 2012, p. 441).

Observaram-se também, estimativas de o de Cronbach de aproximadamente 0,94 e
de FC entre [0,72; 0,93], 0 que remete para uma confiabilidade globalmente elevada,
tendo-se, por isso, os fatores como fidveis (Marbco, 2014a, pp.182-183; Mar6co &
Garcia-Marques, 2006; Nunnally, 1978, pp. 245-246; Sampieri, Collado & Lucio,
2010, pp. 300-304). Por sua vez, os valores de VEM estimados, enquadrados no
intervalo [0,52; 0,83], indiciam uma validade convergente apropriada (Maréco,
2014a, p.184). Da mesma maneira, os resultados de VEM superiores ou iguais as
estimativas de r?> apontam para uma validade discriminante adequada (Fornell &
Larcker, 1981; Mar6co, 2014a, pp. 184-185; Lisboa, Augusto & Ferreira, 2012, pp.
437-438).
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Por fim, identificou-se uma validade de critério apropriada, ja que os indices de
qualidade de ajustamento obtidos sugerem adequacdo entre boa a muito boa da
estrutura da medida de ator coletivo, tanto de 12 como de 22 ordem (X?/g.1.=[1,85;
1,86]; GF1=0,94; CFI=0,98; PCFI=0,75; RMSEA=0,04 e p=1,00; NCP=[202,41;
230,21] e MECVI=[1,26; 1,30]) (Mar6co, 2014a, pp. 46-55; Lisboa, Augusto &
Ferreira, 2012, pp. 429-434).

Modelo de Medida

Estatisticas de Ator Coletivo

12 28

Ordem Ordem
o de Cronbach 0,94 0,94
FCon; 0,87 0,86
FCInter 0,87 0,87
FCGov 0,93 0,93
FCrom 0,90 0,91
FCInst 0,85 0,85
FC FCorg 0,77 0,77
FCprot 0,82 0,83
FChmed 0,84 0,84
FCCoIab 0,72 0,72
FCequ 0,77 0,77
FCut 0,75 0,75
Obj—It60 0,87 0,87
Obj—It61 0,88 0,87
Inter—It62 0,83 0,83
Inter—1t63 0,93 0,93
Gov—It64 0,89 0,89
Gov—It65 0,92 0,92
A2 Gov—It66 0,89 0,89
Form—It68 0,89 0,90
Form—It69 0,92 0,92
Clnst—It71 0,93 0,93
Clnst—It72 0,78 0,78
COrg—It73 0,46 0,46
COrg—It74 0,94 0,94
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COrg—It75 0,73 0,73
CProf—It77 0,91 0,92
CProf—It78 0,76 0,75
CMed—It79 0,61 0,61
CMed—It80 0,95 0,96
CMed—It81 0,80 0,79
CColab—It83 0,78 0,78
CColab—1It84 0,72 0,72
CEq—It85 0,44 0,44
CEq—1t86 0,94 0,94
CEq —It87 0,74 0,74
CUt—1t88 0,47 0,47
CUt—It89 0,89 0,89
CUt—It90 0,74 0,74
AtorCol—Obj - 0,39
AtorCol—Inter - 0,42
AtorCol—Gov - 0,41
AtorCol—Form - 0,34
AtorCol—Clnst - 0,68
AtorCol—COrg - 0,80
AtorCol—CProf - 0,70
AtorCol—CMed - 0,61
AtorCol—CColab - 0,77
AtorCol—CEq - 0,90
AtorCol—CUt - 0,86
1t60 0,75 0,75

1t61 0,77 0,76

1t62 0,68 0,69

1t63 0,86 0,86

1t64 0,80 0,79

1t65 0,84 0,84

1t66 0,79 0,79

1t68 0,81 0,81

R? 1t69 0,85 0,85
It71 0,87 0,87

It72 0,61 0,61

1t73 0,21 0,21

It74 0,88 0,88

It75 0,53 0,53

It77 0,83 0,85

1t78 0,57 0,56

1t79 0,37 0,37
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1t80 0,91 0,92
1t81 0,64 0,63
1t83 0,61 0,61
1t84 0,51 0,51
1t85 0,20 0,20
1t86 0,89 0,88
1t87 0,55 0,55
1t88 0,22 0,22
1t89 0,79 0,79
1t90 0,55 0,55
Form - 0,12
Gov - 0,17
Inter - 0,15
Obj - 0,18
Clnst - 0,46
COrg - 0,64
CProf - 0,49
CMed - 0,37
CColab - 0,59
CEq - 0,81
Cut - 0,74
VEMoy; 0,60 0,59
VEMInter 0,78 0,78
VEMGov 0,81 0,81
VEMForm 0,82 0,83
VEMInst 0,74 0,74
VEM VEMorg 0,54 0,54
VEMProf 0,70 0,71
VEMueq 0,64 0,64
VEMCoIab 0,56 0,56
VEMEeq 0,54 0,54
VEMut 0,52 0,52
r20bj_CColab 0,10 -
r2obj_Cinst 0,07 -
r2Interfobj 0,71 -
r2InterﬁCEq 0,12 -
r2 rzInteLCCoIab 0,10 -
rzlnteLCInst 0,07 -
rzlnteLCForm 0,63 -
rZGoviForm 0,77 -
rZGovilnter 0,74 -
rZGovfclnst 0,06 -
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r2G0V7CC0|ab
rzGovchq
rzForm7CI nst
rzForm7CI nst
rzForm7CC0Iab
rzForm7CEq
rZCI nst_CColab
rlc nst_CEq
YZCquchf
r?cMed_CColab
r’cMed Ceq
r?obj_ Gov
I’2CI nst_CProf
rzFormiobj
r2C| nst_COrg
rzForm7COrg
I'ZCOrQLGov
I’ZCOrgLInter
I’corg_obj
r2(30r917(:Eq
r’corg_ccolab
r?cColab_CProf
I’ZCProffForm
I’ZCProfi(ZOrg
rZCProffGov
rZCProUnter
rZCProffobj
r’corg_CMed
r?cMed _CProf
r?cMed_Obij
rZCMed7C Inst
rzCMedfForm
rzCMedfGov
r2CMedJ nter
r?ccolab CEq
r’ceq obj
I’ZCqucum
rZCProLCUt
rZCOrgfcut
r’cut_obj
r?cut cColab
fzcuLu nst
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0,09
0,14
0,03
0,07
0,11
0,26
0,37
0,35
0,20
0,27
0,72
0,34
0,60
0,52
0,07
0,11
0,09
0,14
0,51
0,17
0,33
0,02
0,29
0,04
0,08
0,08
0,27
0,32
0,09
0,27
0,06
0,09
0,08
0,49
0,12
0,61
0,50
0,46
0,14
0,42
0,35
0,30
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r’cut CMed 0,12 -
r’cut Gov 0,09 -
rZCULForm 0,12 -
rZCULInter 0,10 -
X%g.l.  1,85** 1,86**
GFI - 0,94
CFlI 0,98 0,98
PCFI 0,66 0,75
RMSEA 0,04***  (,04***
NCP 202,41 230,31
MECVI 1,36 1,26

#%p<0,01; ***p>0,05.

llustracdo 10: Resultados da Analise Fatorial Confirmatdria ao Modelo de Ator
Coletivo.

Fonte: Elaborag&o propria com base nos resultados do presente estudo.

De um modo geral, conforme os resultados obtidos, sugere-se fiabilidade e validade
de constructo de ator coletivo. A este respeito, ha ainda a dizer que os resultados
apoiam argumentos teoricos referidos ao longo da revisao teérica do presente estudo
gue sugerem que uma conciliacgdo do modelo de colaboragéo interprofissional
desenvolvido por D'Amour, Goulet, Labadie, Martin-Rodriguez e Pineault (2008)
com o de comprometimento no local de trabalho desenhado por Meyer e Herscovitch
(2001) permite explicar um constructo maior, o de ator coletivo (Arnaud, Fauvy, &
Nekka, 2013; Emery & Giauque, 2014; Heugens & Lander, 2009; Stecq, 2014).

2. CONCLUSOES

Em sintese, a presente investigacdo pretendeu contribuir para o desenvolvimento de
uma nova abordagem de trabalho de equipa multidisciplinar a ser implementada em
organizagdes publicas, mais especificamente, organizaces militares de satide em

Portugal.
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Para tal, o presente estudo, com base em dados obtidos entre 2018 e 2019, numa
amostra de 582 trabalhadores de unidades de salde militares em Portugal, obteve
resultados que apontam para a fiabilidade e validade de cada uma das escalas
traduzidas e adaptadas para o contexto do estudo, bem como do conjunto das
mesmas. Deste modo, sugere-se a confirmagdo na amostra sob estudo, da validacéo
das hipoteses do estudo, que admitiam constructos de colaboragdo interprofissional,
comprometimento laboral e de ator coletivo, confiaveis e validos. Em termos de
contribuicdo tedrica por parte dos resultados do presente estudo, note-se que, em
primeiro lugar, a informacdo até & data era particularmente escassa acerca dos
servicos de saude militares em Portugal. Neste sentido, os resultados do estudo
contribuiram para sustentar que, a colaboragdo interprofissional e o
comprometimento laboral constituem parte de um fendmeno similar, podendo ser
simultaneamente contemplados num Unico quadro de analise (D'Amour, Goulet,
Labadie, Martin-Rodriguez, & Pineault, 2008; Mulvale, Embrett, & Razavi, 2016;
Keast, 2016). Da mesma maneira, também suportam a utilizacdo da abordagem
estruturalista ao fenémeno de ator coletivo, na medida em que a mesma defende a
sintese e conciliacdo entre elementos da organizagdo formal e informal (Chiavenato,
2004, pp. 293-317; Chung, Ma, Hong, & Griffiths, 2012; Frederickson, Smith,
Larimer, & Licari, 2012, pp. 97-103), tal como os que sdo contemplados em ambos
0s modelos. Para além do referido, também se produziu evidéncia enriquecedora em
torno dos modelos tedricos de colaboragédo interprofissional assente em D'Amour,
Goulet, Labadie, Martin-Rodriguez e Pineault (2008) e em Nufio-Solinis, Zabalegui,
Arce, Rodriguez e Polanco (2013) e, de comprometimento laboral, baseado em
Meyer e Herscovitch (2001) e em Nascimento, Lopes e Salgueiro (2008), na medida
em que o presente estudo também contribuiu para aprofundar o conhecimento sobre
0s mesmos, nomeadamente sobre a sua validade e confiabilidade em contexto militar

de salde em Portugal.
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A nivel de aplicabilidade a préatica profissional, reconhece-se que as problematicas
relacionadas com o trabalho de equipa, colaboracdo e comprometimento traduzem
questdes emergentes da administracdo publica atual, nomeadamente ao nivel das
organizacgdes de salde militar, uma vez que assumem papel fundamental no bem-
estar dos trabalhadores, bem como no comportamento, desempenho, produtividade,
riscos e despesa dos servigos de saude, relacionando-se, por isso, com os resultados
e valor da organizacdo (Patrician, Shang, & Lake, 2010; Suter, et al., 2012). O
sucesso dos servicos de salde, bem como dos sistemas de saiide dependem, pois, do
seu capital humano (Némeckova, 2017; Porter, Steers, Mowday, & Boulian, 1974).
De acordo com isto, os resultados deste estudo podem, de um modo geral, contribuir
para o sucesso dos servigos de salide militares, uma vez que permitem enriquecer o
debate sobre como trabalhar em equipa, ja que conferem suporte ao desenvolvimento
e aplicacdo de uma nova configuracdo de trabalho de equipa, a de ator coletivo.

Os resultados aqui emanados que enaltecem niveis moderados a elevados, quer de
colaborag&o interprofissional como de comprometimento, nos servigos militares de
salde em Portugal, contribuem ainda para um aumento e disponibilizacdo de
conhecimento cientifico sobre o panorama atual no contexto em estudo.
Relativamente a limitagBes do presente estudo, ha a mencionar que a amostra em
estudo, ndo sendo probabilistica, fragiliza a generaliza¢éo dos resultados & populagéo
alvo, pelo que a inferéncia dos pardmetros deverd ser realizada com prudéncia
(Jenkins-Smith, et al., 2017, pp.49-65; Sampieri, Collado, & Lucio, 2010, pp. 305-
311). Como linhas de investigacao futuras, recomenda-se que 0s proximos estudos
se foquem na analise dos efeitos desta nova abordagem nos indices de satisfacdo e
motivacdo laboral, nos servigos militares de saude em Portugal, uma vez que,
considera-se que os mesmos podem ser beneficiados com a implementacdo do

trabalho de equipa com a configuracdo de ator coletivo.
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Da mesma maneira, de acordo com a abordagem estruturalista da administracdo mais
atual, as organizag6es, de um modo geral, integram um sistema aberto e, por isso, a
analise organizacional recai sobre os processos de intercambio, dentro e entre
organizagdes, mas também com fatores contextuais externos e estruturais (King,
Felin, & Whetten, 2010; Lounsbury & Ventresca, 2003; Radford & Radford, 2005),
pelo que investigacdes futuras, devem, tentar identificar fatores com potencial para
alavancar ou dificultar o trabalho de equipa com a configuragdo de ator coletivo e,
consequentemente, a satisfacdo e motivacdo laboral, neste caso em unidades de
saude militares de Portugal.
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RESUMO

O Exército Portugués é reconhecido internacionalmente pela qualidade do seu
trabalho nas suas areas de operacdes, ou seja, € bem representado quando ha uma
projecdo de forcas no ambito de missdes internacionais. Assim sendo, € inegavel a
necessidade de aprontamento e operacionalizacdo de todas essas forcas, ndo sendo a
Artilharia uma excecdo. O tema da presente investigacdo aludiu ao objetivo de
verificar se o orcamento atribuido ao Regimento de Artilharia N° 4 permite as
despesas intrinsecas no tiro de Artilharia, analisando, especificamente, o nimero de
exercicios realizados pela correlagdo com a frequéncia de efetividade de tiro.
Realizou-se um inquérito ao efetivo desta Unidade e uma entrevista ao seu antigo
Comandante, Coronel Carlos Manuel Silva Caravela, em func6es durante dois anos.
Com o inquérito respondido e com a entrevista concluida, foi possivel compilar os
dados essenciais. Concluimos que o orcamento ndo estd diretamente relacionado
com a execucdo de tiro, sendo que a disponibilizagdo de munigdes esta intrinseca a
uma previsao feita pela Unidade e, posteriormente, facultada pelo Exército.

Palavras-Chave: Regimento de Artilharia N° 4; Orcamento; Tiro de Artilharia.
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ABSTRACT

The Portuguese Army is internationally recognized for the quality of its work in its
areas of operations, that is, it is well represented when there is a projection of forces
within the scope of international missions. Therefore, the need for readiness and
operationalization of all these forces is undeniable, Artillery being no exception. The
subject of the present investigation alluded to the objective of verifying whether the
budget allocated to Artillery Regiment No. 4 allows for intrinsic expenses in artillery
shooting, specifically analyzing the number of exercises performed by correlation
with the frequency of shooting effectiveness. A survey was carried out on the staff
of this Unit and an interview with its former Commander, Colonel Carlos Manuel
Silva Caravela, in office for two years. With the survey completed and the interview
completed, it was possible to compile the essential data. We conclude that the budget
is not directly related to the execution of the shot, and the availability of ammunition
is intrinsic to a forecast made by the Unit and, later, provided by the Army.
Keywords: Artillery Regiment No. 4; Budget; Artillery shot.

Lista de Abreviaturas, Acrénimos e Siglas
FA — Forgas Armadas

FOB — Forward Operating Base

GAC — Grupo de Artilharia de Campanha
OE - Objetivo Especifico

OG — Objetivo Geral

PD — Pergunta Derivada

PP — Pergunta de Partida

QO — Quadro Organico

RA4 — Regimento de Artilharia N°4

RAS — Regimento de Artilharia N°5
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1. INTRODUCAO

O presente trabalho foi proposto no &mbito da Unidade Curricular H241 — Sociologia
Militar, inserida no Mestrado Integrado em Ciéncias Militares. Sabe-se que a
existéncia de diferentes especialidades (Armas e Servigos) no Exército Portugués
deve-se as exigéncias da sua componente operacional. No entanto, a componente
operacional s6 mantém o seu estado de operacionalidade elevado se houver treino
constante. Para que este exista, sdo necessarios esforcos logisticos e financeiros
significativos, os quais 0 Exército Portugués tem de saber gerir, pois o custo
operacional tem de ser dividido pelas principais especialidades. No que respeita a
Artilharia, os custos acabam por ser elevados. A manutengdo das bocas de fogo, o
preco das munigdes e a logistica envolvida no transporte das mesmas fazem com que
0 Exército tenha varios desafios em sustentar todas estas despesas. Com este trabalho
pretendemos analisar se o Exército Portugués acalenta ao RA4 orcamentos que

permitam a esta Unidade manter o seu nivel de operacionalidade.

1.1 TEMATICA, PROBLEMA DE INVESTIGACAO E DELIMITAGAO
DA ABORDAGEM

E de conhecimento geral que as FA se encontram numa fase debilitada em termos
orcamentais, fruto de varias contingéncias que ndo sdo apenas de agora. Com este
trabalho pretendemos estudar algumas das dificuldades que se verificam no que é
uma Unidade de Artilharia, estando cientes que todo o processo de gestdo orgamental
e financeira do Exército é complexo. O foco da investigacdo foi perfeitamente
definido, tendo havido os devidos cuidados em “centrar a investigacdo, estruturar
0 projeto adstrito, delimitar o estudo e levantar, desde logo, as necessidades
operacionais (incluindo recursos logisticos e financeiros, entre outros)” (Rosado,

2017, p. 121). Espacialmente, delimitamos o trabalho ao RA4, sendo que antes de
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iniciar o trabalho consultamos as entidades devidas de forma a obter autorizacdo para

desenvolver o mesmo.

1.2 OBJETIVOS E QUESTOES DE INVESTIGAGAO

O presente trabalho ndo teve como finalidade generalizar os resultados a todas as
Unidades de Artilharia do Exército Portugués. O foco foi apenas o RA4. O OG da
investigacdo consistiu em “Analisar se o or¢amento atribuido ao Regimento de
Artilharia N° 4 faculta as despesas intrinsecas no tiro de Artilharia”. Quanto a
objetivos especificos, estabelecemos os seguintes: OE 1 — Identificar a quantidade
de exercicios anuais feitos; OE 2 — Averiguar o nimero e frequéncia de tiro feito em
exercicios; OE 3 — Analisar a satisfagdo dos militares nos exercicios relativamente a
componente Operacional. De modo a cumprir com o objetivo geral, surgiu a PP
“Serd o or¢amento atribuido ao Regimento de Artilharia N° 4 suficiente para
cumprir com a sua missdo?” que esteve “alinhada com o titulo e com a temdatica
onde este estudo se insere”, sendo que, como sabemos, “A pergunta de partida sio
acometidas as perguntas derivadas (...) que atendem, consequentemente, aos
objetivos especificos da investiga¢do” (Rosado, 2017, p. 122). Desta forma, as PD
foram as seguintes: PD 1- Existe restricdo ao nimero de exercicios em funcéo do
orcamento atribuido?; PD 2 — O orgcamento atribuido permite realizar tiro de
Artilharia em todos os exercicios?; PD 3 — Os moldes adotados nos exercicios

satisfazem os militares presentes?.

1.3 HIPOTESES DE INVESTIGACAO

Segundo Rosado (2017, p. 122) as hipoteses de investigacdo sao respostas provaveis
e provisorias as perguntas derivadas (se as houver) que serdo verificadas no fim da
investigacdo. Posto isto, elaboraram-se as seguintes hipdteses de investigagdo: H1 —

O orcamento atribuido restringe o nimero de exercicios; H2 — O orcamento atribuido
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ndo permite realizar tiro de Artilharia em todos os exercicios; H3 — Os moldes

adotados ndo satisfazem os militares presentes.

2 REVISAO DA LITERATURA E QUADRO DE REFERENCIA

A revisdo de literatura tem como finalidade situar o estudo no que é o seu contexto,
através da analise de obras sobre o tema abordado, sendo assim uma parte
fundamental de um trabalho de investiga¢do. Segundo Coutinho (2011, p. 55) “4
revisdo de literatura consiste na identificacéo, localizagdo e analise de documentos
que contém informacé&o relacionada com o tema de uma investigacéo especifica”.
Para esta investigacdo foram consultadas as seguintes obras: Herdade (2001);
Chaves (2013); SOIS RA4 (2018); SOIS RA4 (2019) e SOIS RA4 (2020).

2.1 EVOLUCAO DA ARTILHARIA

A forca propulsora originada pela explosdo da polvora ja € utilizada para fins
militares desde ha muitos séculos. As forcas militares portuguesas enfrentaram este
tipo de armamento “pela primeira vez, em 1385, durante a Batalha de Aljubarrota”
(Herdade, 2001, p. 55). Portugal rapidamente adotou este tipo de armamento nas
suas acdes militares e expedicdes, resultando na supremacia depois conhecida. Os
canh@es foram evoluindo com o passar dos anos, bem assim como as espingardas e
as pistolas, além de outros equipamentos. Os feitos realizados pelas rudimentares
armas de fogo levaram a considerar-se “a Artilharia como a arma dos fogos precisos,
potentes, largos e profundos” (Herdade, 2001, p. 56). No entanto, aconteceram
crises na producdo destes armamentos. E as duas Guerras Mundiais vieram
impulsionar a producéo de todo o tipo de armamento, sendo que na Artilharia se
verificaram grandes alteracfes no que foi a qualidade e a capacidade de disparo.

Nestas guerras, classificadas como guerras convencionais, utilizou-se bastante as
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armas de Artilharia devido as posicdes estaticas adotadas. Atualmente, muitos dos
conflitos sdo diferentes em muitas carateristicas. Evoluiram para o que sdo guerras
assimétricas, onde o inimigo se mistura com a populacgdo, fazendo com que o Teatro
de OperacBes seja muito exigente para os comandantes, resultando num cuidado
necessariamente acrescido para ndo causar baixas civis. A Artilharia, pela sua

prépria natureza, sofreu as contingéncias que neste contexto de depreendem.

2.2 REGIMENTO DE ARTILHARIA N° 4

O Regimento em estudo fica situado na cidade de Leiria, fazendo parte da Brigada
de Reagdo Répida do Exército Portugués. No ano de 1927, mais concretamente, no
dia 29 de junho “foi concedido pela primeira vez a cidade de Leiria um Regimento
de Artilharia” (SOIS RA4, 2020) com a denominagédo de Regimento de Artilharia
Ligeira N° 4, tendo sofrido alteragdes na sua denominacao até a atualidade. Em 1975,
era Regimento de Artilharia de Leiria (RAL) e, por fim, em 1993, adotou 0 nome de
Regimento de Artilharia N° 4, que perdura até aos dias de hoje. Devido as
reorganizagdes que o Exército fez no seu QO, em 2005, “o GAC do RA4 passou a
ser a Unica unidade operacional de Artilharia de Campanha rebocada do Exército
Portugués” (Chaves, 2013), fazendo parte da Brigada de Intervencdo. S6 em 2009,
com a reformulagdo de um novo GAC no RA5 ¢é que 0 RA4 voltou a fazer parte da

Brigada de Reacdo Répida.

2.3 EXERCICIOS DE ARTILHARIA: CANIFA; TROVAO; STRONG
IMPACT

O RA4 realiza anualmente 3 exercicios distintos, sendo eles o CANIFA, o TROVAO
e 0 STRONG IMPACT. O exercicio CANIFA, exercicio de menor dimenséo e que
se restringe a0 RAA4, tem em vista “treinar e testar as tdticas, técnicas e

procedimentos relativas, ao reconhecimento, escolha e ocupacdo de posicOes de
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artilharia, ao fluxo dos pedidos de tiro, e a reag¢do a incidentes diversos” (SOIS
RA4, 2019). O tiro de Artilharia ndo se realiza, pois, 0 RA4 ndo dispde de um
poligono de tiro adequado aos requisitos minimos de seguranca. O exercicio
TROVADO, realizado semestralmente, tem “a finalidade de desenvolver e testar a
capacidade operacional do GAC no Apoio de Fogos a Brigada” (SOIS RA4, 2018)
e pGe em prética o que foi treinado no exercicio CANIFA ao nivel do GAC, mas com
a possibilidade de se realizar tiro. Esta possibilidade deve-se a este exercicio ser
realizado ou no RA5 ou no Campo Militar de Santa Margarida, cujos poligonos ja
tém dimensbes de seguranca para a realizacdo de tiro. Por dltimo, o exercicio
STRONG IMPACT, é um exercicio anual em que todas as Unidades de Artilharia
participam de forma conjunta. Este exercicio pode envolver Unidades sem ser de
Artilharia, mas que tenham as suas forcas equipadas com morteiros. Este exercicio
é divido em quatro fases, sendo estas materializadas no Campo Militar de Santa

Margarida e Regido de Vieira de Leiria.

3 METODOLOGIA, MATERIAIS E METODOS

Sabemos que, entre outras modalidades, “o estudo do mundo social pode [também]
ser feito utilizando os principios, os métodos e as ferramentas das ciéncias naturais”
(Rosado, 2017, p. 118). Este trabalho foi elaborado de acordo com uma abordagem
qualitativa e quantitativa, logo assim mista, de modo a ter sempre um “sentido
orientador ” (Rosado, 2017, p. 119), apresentado através de um questionario e uma

entrevista feitos aos militares do RA4.
3.1 POSICIONAMENTO E PARADIGMAS

De acordo com Rosado (2017, p. 118), existem Vvérios tipos de posicionamentos

importantes que caracterizam o investigador, sendo eles: o posicionamento
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axiolégico, posicionamento ontoldgico, o posicionamento epistemoldgico, e por fim,
0 posicionamento metodologico. Quanto a paradigmas, sdo considerados o
paradigma qualitativo, o paradigma quantitativo e o paradigma sociocritico. Nesta
investigacdo, foi seguido este Ultimo, associado a estratégia de investigacdo

adoptada.

3.2 ESTRATEGIAS, METODOS E TIPO DE ESTUDO
No que se refere a estratégia utilizada, utilizamos uma estratégia mista, apoiada em
questionarios e em uma entrevista, realizada com o antigo Comandante do RA4, o
Coronel Carlos Manuel Silva Caravela. Estivemos cientes dos trés métodos de
investigacdo disponiveis, “o método dedutivo, que se sustenta numa logica que parte
de uma ou de varias op¢oes tedricas em ordem a explicar um fenémeno particular;
0 método indutivo, que se baseia em analise de dados e de resultados sobre um
fendmeno particular com o intuito de alcancar a generalizagéo tedrica; e 0 método
hipotético-dedutivo (...), que se alicer¢ca no levantamento de conjeturas que
relacionem e expliquem os fenémenos em estudo.” (Rosado, 2017, p. 118). Neste
TIG, o método adotado foi o hipotético-dedutivo. Este trabalho alocou-se a um
estudo de caso focado no RA4, sendo que, de acordo com a possibilidade de

manipulacdo de variaveis, estamos perante um estudo ndo experimental.

3.3 INSTRUMENTOS DE RECOLHA DE DADOS E AMOSTRA

Elaborou-se um questionario destinado aos militares do RA4, e ainda se fez uma
entrevista ao antigo Comandante deste Regimento, Coronel Carlos Manuel Silva
Caravela, em funcGes durante cerca de dois anos. Estes instrumentos de recolha de
dados foram usados com o intuito de perceber melhor o funcionamento operacional
deste quartel, a motivacdo e satisfacdo dos militares nele presentes e perceber ainda

a logistica utilizada para os gastos dos recursos. Na amostra deste estudo
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consideraram-se todos os militares do RA4 (Pracas, Sargentos e Oficiais), e ainda o

seu antigo Comandate, que de momento se encontra na situacao de Reserva.

4 RESULTADOS

4.1 ANALISE ESTRUTURAL EXTERNA CONTEMPORANEA

O RA4 é uma unidade militar do Exército portugués, e de forma a fazer uma analise
estrutural externa contemporanea adequada tem-se que analisar 0 ambiente geral,
“onde encontramos as variaveis politico-legais, varidveis econémicas, variaveis
socioculturais e variaveis tecnologicas” (Rosado, 2017, p. 101). No que diz respeito
as varidveis politico-legais, 0 RA4 tem um quadro organico devidamente
hierarquizado, em que cada funcdo tem um postos e competéncias atribuidos.
Relativamente as variaveis econdémicas, é certo afirmar que o Exército tem a si
adstrita uma parcela do Orcamento de Estado, sendo que, “a posteriori”, é cedida
uma respetiva parte ao RA4, tal como a todas as outras Unidades militares, de forma
a que todos os possiveis gastos anuais sejam colmatados. Um dos requisitos para o
ingresso no Exército é a cidadania portuguesa. Apesar de este regimento estar situado
na cidade de Leiria, grande parte do seu efetivo é proveniente de outras regides do
pais. Por fim, tendo em conta as varidveis tecnoldgicas, a sua aquisicdo € uma
prioridade devido a falta de efetivo que se verifica, podendo muitos empenhamentos
serem feitos através meios informaticos, reduzindo a sobrecarga dos militares e
aumentando, em algumas situagdes, a seguranca. Inserido na anélise SWOT, no que
respeita a sua vertente externa, esta divide-se em oportunidades (O) e ameagas (T),
sendo elas: Oportunidades: O aprontamento de tropas para a possivel entrada em
teatros de operacdes; Colaborar em agdes de apoio ao desenvolvimento e bem-estar
da populacédo, conforme for determinado; Apoios do Exeército; Ameagas: Rescisao

de contratos; Dificuldades no recrutamento de efetivos; Legislacdo extensa, entre
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outras variaveis, que acometem diversas dificuldades em manter uma elevada

operacionalidade.

42 ENQUADRAMENTO, IDENTIDADE E CARATERIZACAO
ORGANIZACIONAL

A presente investigacdo estudou o RA4, comandado pelo Coronel de Artilharia
Marques Avelar, que tem como encargo aprontar “o Grupo de Artilharia de
Campanha 10.5 Rebocado (GAC 10.5 Reb) do Comando da Brigada de Reacdo
Rapida” (Exército, 2021). Este Regimento esta inserido na Brigada de Reacéo
Rapida cuja missdo & “executar operagdes em todo o espetro das operagées
militares, no dmbito nacional ou internacional, de acordo com a sua natureza”
(Exército, 2021), sendo o Comandante desta Brigada, no momento da investigacao,
o Brigadeiro-General Gongalves Soares. A Brigada de Reacdo Rapida insere-se no
Comando das Forcas Terrestres e tem como finalidade “apoiar o exercicio do
comando por parte do General CEME, tendo em vista o treino operacional, o
aprontamento e a sustentacdo das forgcas e meios da componente operacional do

sistema de for¢as” (Exército, 2021).

43 ANALISE ESTRUTURAL INTERNA, GESTAO ESTRATEGICA E
FATORES DE SUSTENTABILIDADE

Analisando a estrutura interna do RA4, foi possivel definir os pontos fortes (S) e
pontos fracos (W). Pontos fortes: Direito a refeicbes e alojamento durante os
encargos operacionais; Competitividade entre baterias; Capacidade de destruicéo;
Pontos fracos: Armamento individual que guarnece os militares; Numero reduzido

de efetivos; Capacidade de mobilizagdo dos M119 Light Gun.
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44 TRABALHO DE CAMPO E ANALISE DE DADOS

Com o intuito de fundamentar este trabalho de investigacdo, foi realizada uma
entrevista ao seu antigo Comandante, Coronel Carlos Manuel Silva Caravela, no dia
23 de dezembro de 2020, e posteriormente foi feito um inquérito aos militares do
RA4 no més de janeiro de 2021.

Obtivemos respostas de 32 militares numa totalidade de 168 colocados no RA4, que
corresponde a 19.05% do efetivo total da Unidade. Relativamente as respostas
obtidas através do inquérito, sabe-se que 3.1% (n=1) sdo Capitdes, 3.1% (n=1) sdo
Sargento-Chefe, 9.3% (n=3) sdo Sargento-Ajudante, 18.8% (n=6) sdo Primeiro
Sargento, 6.2% (n=2) sdo Segundo Sargento, 9.3% (n=3) sdo Furriéis, 3.1% (n=1)
sdo Segundo Furriel, 21.9% (n=7) sdo Primeiro Cabo, 6.2% (n=2) sdo Segundo Cabo
e 18.8% (n=6) sdo Soldados. Desta amostra, 65.6% (n=21) sdo militares em regime
de contrato e 34.4% (n=11) sdo militares dos Quadros Permanentes. No que respeita
ao nimero de anos de servico prestados, sabe-se que 43.8% (n=14) tém mais do que
5 anos, 40.06% (n=13) tém entre 2 a 5 anos e 15.6% (n=5) tém menos de dois anos
de servico. Em relacdo aos exercicios de Artilharia realizados 46.9% (n=15)
realizaram mais de 10, 21.9% (n=7) realizaram entre 3 e 10, 21.9% (n=7) realizaram
menos de 3 e 9.4% (n=3) ndo realizaram nenhum exercicio. Em resposta a realizagéo
de exercicios de Artilharia anualmente, em condi¢des normais (sem COVID-19),
34.4% (n=11) afirmam que se realizam 5 ou mais, 37.5% (n=12) afirmam que se
realizam 4, 12.5% (n=4) afirmam que se realizam 3 e 15.6% (n=>5) afirmam que se
realizam apenas 2 exercicios anualmente. No que concerne a efetividade da
realizacdo de tiro de Artilharia em todos os exercicios, 53.1% (n=17) negam a sua
realizacdo e 46.9% (n=15) afirmam-na. Questionados sobre a sua satisfacdo
relativamente aos moldes adotados nos exercicios 56.3% (n=18) mostram
descontentamento, enquanto 43.8% (n=14) demonstram satisfacdo. Aos que

mostraram descontentamento foi sugerida uma opinido em rela¢éo ao que se poderia
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alterar, cujas respostas foram as seguintes: os moldes dos exercicios estdo
directamente relacionados com os recursos humanos que temos disponiveis, pelo que
apesar de ndo satisfazer em termos de recursos, € o que é possivel fazer; exercicios
combinados entre Unidades de manobra e Unidades de artilharia iriam melhorar o
treino; modernizar e trabalhar novas areas da artilharia; falta de tiro direto e apds
entrada em posi¢do de emergéncia; sempre convencional (ndo nos atualizamos), pleo
gue poderia ser por FOB, por exemplo; falta de meios humanos e materiais sente-se
bastante em ambiente de exercicio; atualizar/modernizar, para que 0s exercicios ndo

sejam treinos, mas sim operacionais, sem se saber o horario.

45 CONSOLIDACAO DE RESULTADOS

Findo o trabalho de analise ao inquérito e a entrevista, averiguou-se que algumas das
respostas ao inquérito explicavam a falta de experiéncia de alguns militares, havendo
algumas divergéncias com aquilo que foram as respostas obtidas na entrevista com
0 antigo Comandante do Regimento. Os exercicios realizados anualmente sdo pelo
menos 5, em condic¢Bes normais. No entanto, apenas 11 respostas foram ao encontro
deste facto. Posto isto, seria de esperar, tendo em conta que 27 inquiridos tinham
dois ou mais anos de contrato, que houvesse uma percentagem maior de militares
com mais de 10 exercicios realizados. Isto ndo se verificou devido ao periodo de
pandemia. Verificou-se que ndo ha uma certeza quanto a efetuar-se tiro de Artilharia
em todos os exercicios, mas de acordo com a entrevista, esta previsto a realizacao de
tiro, este ndo se realizando apenas se fatores meteoroldgicos ndo o permitirem,
salvaguardando assim possiveis acidentes. Quanto a satisfacdo dos militares
relativamente aos moldes em que sdo realizados os exercicios, é verificAvel um
descontentamento pela maioria, estando algumas propostas de melhoria no ponto

anterior que aludimos.
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5 DISCUSSAO E CONCLUSOES

5.1 AFERICAO DE RECURSOS, DIAGONOSTICO E ESTRATEGIAS DE
DESENVOLVIMENTO

Depois de concluida a andlise da entrevista e dos inquéritos, identificaram-se “os
pontos fortes, os pontos fracos, as oportunidades e as ameagas detetadas” (Rosado,
2015, p. 90). Seguindo os principios da analise SWOT cruzada, obteve-se uma
correlagdo entre ta vertente interna e a vertente externa desta analise, detalhadamente
0 SO, 0 WO, o ST e 0 WT. Em respeito ao SO, verifica-se uma capacidade de
oferecer aos militares, condi¢cOes para que estes ponham em préatica as taticas,
técnicas e os procedimentos alusivos a Artilharia. Estas capacidades devem-se
também as acOes e aos apoios proporcionados pelo Exército. No entanto, em relacéo
ao WO, os pontos fracos limitam o que sdo as oportunidades do RA4, sendo que a
capacidade do RA4 em prestar apoios esta diretamente associada ao efetivo. No que
concerne ao ST, ha uma dificuldade de pér em préatica os pontos fortes e, mais uma
vez, a falta de efetivo restringe o que é a operacionalidade do RA4. Por ultimo, no
que concerne ao WT, as ameacas estdo relacionadas com os pontos fracos. O facto
de as armas serem antigas, baixa a moral de alguns militares, levando a rescisao de
contrato, tal como a dificuldade de apelo faz com que o efetivo ndo aumente. A dificil
mobilizacdo dos M119 Light Gun deve-se as legislacfes impostas que implicam a
necessidade de ser rebocados. Apesar do armamento individual de cada militar estar
em processo de renovagdo, o armamento utilizado especificamente pela arma de
Artilharia, ainda que operacional, consiste em modelos antiquados, podendo estes
serem substituidos por armas modernas, levando a um aumento do interesse pela
Artilharia Ligeira. Uma diminuicdo nas burocracias associadas ao transporte de
armamento iria também agilizar processos, afim da realizacdo de exercicios. De

acordo com as informac6es obtidas na entrevista, a falta de efetivo €, neste momento,
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o fator fulcral dos problemas do RA4, e do Exército em geral, sendo que o Exército
estd neste momento a diligenciar iniciativas, em diversas areas, para colmatar este

problema.

5.2 TESTE DAS HIPOTESES DE INVESTIGACAO

A primeira hipotese, de acordo com a entrevista realizada, ndo se verificou, sendo
que na atualidade o orcamento atribuido ao RA4 é suficiente para suportar as
despesas relacionadas com a realizacdo de exercicios. No que concerne a segunda
hip6tese de investigagdo apurou-se que o orcamento atribuido possibilita a realizacdo
de tiro de Artilharia em todos os exercicios, ndo estando diretamente relacionado
com os custos deste. Para finalizar, a terceira hip6tese foi ao encontro das respostas
obtidas através do inquérito realizado aos militares do RA4.

5.3 RESPOSTAS AS QUESTOES DE INVESTIGACAO

Relativamente a PD 1, “Existe restri¢do ao numero de exercicios em fungdo do
or¢amento atribuido?”, esta questdo foi colocada ao ao antigo Comandante, embora
ndo diretamente, tendo a resposta sido que “o Exército faculta tudo o que sao
despesas monetdrias a unidade”. Acrescentando, no decorrer da entrevista, que “a
falta de efetivo faz com que o RA4 n&o consiga cumprir na plenitude, e em
simultaneo, todas as competéncias que lhe estdo atribuidas por defini¢do do Quadro
Organico, e numa opinido de experiéncia vincadamente pessoal, ndo é
necessariamente por falta de recursos financeiros ou alguns equipamentos e
material”. Respondendo a PD 2, “O or¢amento atribuido permite realizar tiro de
Artilharia em todos os exercicios?”, 0 orgamento ndo é o fator que impossibilita a
realizacdo do tiro de Artilharia, sendo que “o RA4 soé ndo realizou tiro no que
dependia dos fatores meteoroldgicos”. No entanto, na Artilharia, “os custos do

planeamento, preparacdo e execucdo de cada exercicio pelo Regimento sdo
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plasmados em PORFORMEX, que s6 incluem consumiveis, como por exemplo
combustivel, ou a requisi¢do de alguns bens e servigos doutras Unidades, como por
exemplo plataformas de transporte. O custo com pessoal ou com manutencédo do
material, alguma pelo menos, ou consumo de munic¢des, aumentam de forma indireta
o custo final, em numeros provavelmente substanciais.” Seguindo paraa PD 3, “Os
moldes adotados nos exercicios satisfazem os militares presentes? ", verifica-se que
0s moldes adotados ndo satisfazem a maioria dos inquiridos 56,3%, de acordo com
a resposta a pergunta “Os moldes adotados nos exercicios satisfazem os militares
presentes? ”, presente no questionario. Obtidas as respostas as perguntas derivadas,
é possivel afirmar que o orcamento atribuido ao RA4 é suficiente para que este
cumpra com a sua missao, respondendo assim a PP deste trabalho de investigacao.

54 VERIFICAQAO DOS OBJETIVOS E LIMITACC)ES DO ESTUDO

Todos os objetivos foram alcancados com sucesso. Derivado da situacdo da
pandemia instalada, COVID-19, houve alguma restri¢do naquilo que poderia ter sido
feito em prol do trabalho, como entrevistas presenciais e possiveis visitas ao RA4.
Ainda assim, realizou-se uma entrevista por videoconferéncia a qual se obteve as
respostas pretendidas e, no entanto, o inquérito foi apenas respondido por 19.05%
do efetivo do Regimento. Ndo sendo a amostra espectavel, € uma amostra que

consideramos Util, que, em conjunto com a entrevista realizada, se complementam.

5.4 DESAFIOS PARA FUTURAS INVESTIGACOES
J& existe armamento de Artilharia mais sofisticado. Como futura investigacéo,
propdem-se uma investigacdo no sentido de verificar as possibilidades do Exército

Portugués para modernizar a arma de Artilharia em geral.
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APENDICES
APENDICE 1

Entrevista ao Coronel Carlos Manuel Silva Caravela (Antigo Comandante do
RA4)

Quiais sdo o0s encargos associados ao comando de uma unidade de artilharia?
Os encargos associados, de forma geral, sdo de Recursos Financeiros, de Recursos
Humanos, e de Recursos Materiais. Nos primeiros estdo por exemplo o que dizem
respeito ao fornecimento de agua, luz e gas, ou de conservacdo e manutencdo de
instalacBes. Os segundos dependem do Quadro Orgéanico aprovado e decorrem das
colocacg0es definidas pela Estrutura Superior do Exército, sendo assaz pertinentes no
que ao Grupo de Artilharia de Campanha diz respeito pelo facto do aprontamento
deste ser a missdo maior do Regimento. Os terceiros dependem igualmente do
Quadro Organico, missdo e competéncias do Regimento, e assentam igualmente nas
decisdes da Estrutura Superior do Exército relativamente a disponibilidade da sua
disponibilizagdo. Muito importante neste aspeto, mais uma vez o Grupo de Artilharia
de Campanha. Facultar o material de artilharia a unidade, sendo que para um grupo
sd0 necessarios pelo menos 18 obuses. Cada obus corresponde a uma secgdo de
bocas de fogo. A cada obus estd associado uma viatura de transporte, um conjunto
de munigdes que faz parte da sua dotacdo e cada seccdo é constituida por um
sargento, 5 pracas e o condutor.

Qual é a frequéncia com que efetuam tiro?

Qualquer plano de treino ou exercicio operacional de Artilharia tem normalmente o
objetivo de culminar com fogos reais de Artilharia, de forma a que se efetue o que
sdo as TTP (Técnicas Téticas e Procedimentos) afim de se considerar que os militares
estdo devidamente instruidos. De forma a que se possa realizar tiro, primeiro é
necessario que os elementos constituintes de uma seccao tenham a devida formacao,

sO depois de cada elemento estar devidamente instruido é que se passa para o treino
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em seccdo, onde, se fosse permitido ja seria efetuado tiro de artilharia. S6 depois de
efetuado o disparo, é que pode ser considerado executado todo o “fluxograma”
daquilo que é concetualmente entendido como TTP. Durante 0s exercicios ao nivel
de escaldo bateria é raro efetuar-se tiro real, apesar de que é um fator importante,
pois é através do tiro em bateria que se iria, por exemplo, treinar o tiro simultaneo
de todas as seccBes. Neste tipo de treinos ja se poem em préatica o que € a parte tatica,
a razdo de ndo se efetuar tiro, é que estes treinos muitas das vezes sao realizados na
unidade, onde a natural inexisténcia dum poligono de tiro invalida a inexoravel
vontade de o concretizar. O tiro de Artilharia s6 é realizado durante o exercicio
TROVAO (semestral) que é um exercicio de grupo. Treina-se alguns médulos do
grupo, e treina-se essencialmente uma bateria de tiro que nos ultimos anos tem sido
apenas um pelotdo da bateria. Este problema deve-se a falta de efetivo. No exercicio
STRONG IMPACT (anual) também se realiza tiro. Nestes dois exercicios, 0 RA4 s6
ndo realizou tiro no que dependia dos fatores meteorolégicos. O RA4 tenta fazer com
que o fim dos cursos de operadores coincida com os exercicios TROVAO, de forma
a que os formandos tenham a possibilidade de efetuar tiro, visto que o curso nédo
contempla o tiro em si.

Quantos exercicios sao realizados por ano, em condi¢des normais? (sem covid)
TROVAO (semestral) dois por ano (escaldo grupo). CANIFA (semestral) (escaldo
bateria) o treino devia ser mensalmente, mas o efetivo ndo permite. Antecede o
TROVAO. STRONG IMPACT (anual) um por ano (nivel nacional). No ano de 2020,
realizaram-se os dois exercicios TROVAO, sendo que um foi antes do inicio da
pandemia, e outro durante a pandemia, mas com as devidas precaucdes. Os CANIFA
realizaram-se também, sé o STRONG IMPACT néo.

Quiais séo os custos associados ao tiro de Artilharia?

Os custos do planeamento, preparacéo e execugdo de cada exercicio pelo Regimento

sdo plasmados em PORFORMEX, que s6 incluem consumiveis, como por exemplo
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combustivel, ou a requisicao de alguns bens e servicos doutras Unidades, como por
exemplo plataformas de transporte. O custo com pessoal ou com manutencdo do
material, alguma pelo menos, ou consumo de muni¢Ges, aumentam de forma indireta
o custo final, em ndmeros provavelmente substanciais. Atualmente nao € permitido
a circulacdo de obuses na estrada, sendo que a unidade tem de contratar uma
plataforma de transporte.

E realizada a manutenc&o das armas dentro do periodo aconselhado?

Todo o material utilizado em exercicios tem de ter a manutengdo feita antes de
entrarem para o parque. Todas as manutengOes séo feitas nas alturas devidas. “Se
alguma coisa ajudou a que os obuses levem mais de vinte anos de vida, e continuam
a fazer o que continuam a fazer, é por causa da manutencdo que sempre tiveram.”
Qual é o custo das municdes?

Estimo que o custo médio por municdo rondara os 150/200, pelo que efetuando a
cadéncia maxima de tiro do obus (10tpm) uma seccdo facilmente dispara 2000€.
Que tipos de ajudas sdo proporcionadas pelo Exército?

O Exército faculta tudo o que sdo despesas monetarias a unidade. O Exército
proporciona uma interajuda entre as unidades, por exemplo a realizacdo de
manutencdo de niveis mais elevados leva a que o pessoal de servi¢o de material seja
empenhado. Igualmente no exercicio nacional STRONG IMPACT o Exército
envolve o Estado-Maior do CFT e da Brigada de Reagdo Répida na producdo de
produtos documentais que permitem depois a Artilharia planear, preparar, e executar
0 exercicio, apresentando a documentacdo operacional inerente e procedendo a
coordenacgdo necessaria. “Dizer que fica tudo para o comando do Regimento e para
a Unidade é um pouco injusto para pelo menos parte da restante estrutura do
Exército, a comecar pela Brigada em que o Regimento se insere.” Os apoios dados

entre unidades é um exemplo das ajudas que o Exército proporciona.
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De que forma séo obtidas as munic¢Bes? O Exército fornece o dinheiro ao quartel
e este tem de comprar as munic¢des consoante as necessidades, ou as municdes
sdo fornecidas diretamente pelo Exército conforme o pedido pelo quartel?

S&o atribuidos créditos, onde diz quantas muni¢des o RA4 vai receber, de acordo
com as requisicdes feitas. Posteriormente quando houver necessidade, dirigem-se a
UAGME para fazer o levantamento das mesmas.

Quais considera serem os principais riscos de efetuar tiros de Artilharia?

Se todos os procedimentos de seguranca forem cumpridos, o perigo de um incidente
esta diretamente associado a problemas da resposta ndo esperada do material, por
exemplo o rebentamento de um tubo.

A Artilharia é requisitada no ambito de missdes internacionais?

A Artilharia ndo tem sido requisitada para missfes, no entanto ndo é sé a Artilharia
portuguesa, é toda a artilharia em geral, salvo algumas excecfes. Os conflitos
militares ativos ndo tém sido propensos a utilizacdo de Artilharia. A artilharia tem
sido requisitada no ambito da formacdo de outros exércitos, sendo que sO sdo
destacados militares graduados, ficando as pracas de fora.

Na sua opinido, a Artilharia em geral estd preparada para uma eventual
guerra?

Na presente data ndo, no entanto, com o devido aprontamento e treino rapidamente
estaria preparada para atuar. No momento as forgas que se encontram preparadas
para a guerra sdo as que se encontram destacadas. O servi¢o de material tem dos
melhores mecénicos que tem vindo a fazer auténticos milagres. Se houver
necessidade de pbr o foco na Artilharia, ndo h& davidas que o Exército o vai
conseguir em termos de material, 0 problema sera o pessoal. Na atualidade o maior
problema da Artilharia é a falta de pessoal, no entanto caso esse problema fosse

resolvido, estariamos perante um problema de material. Podemos dizer que neste
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momento estamos perante um problema de pessoal e material, sendo o de pessoal
mais grave.

Considera o orcamento atribuido ao Regimento de Artilharia N°4 suficiente
para efetivar as valéncias da arma?

Neste momento 0 RA4 ndo precisa de andar a pedir, no entanto, se por acaso as
casernas comecarem a encher, ndo se sabe se 0 orcamento dado pelo Exército
conseguira acarretar com todas as despesas. A falta de efetivo faz com que 0 RA4
ndo consiga cumprir na plenitude, e em simultaneo, todas as competéncias que lhe
estdo atribuidas por definicdo do Quadro Organico, e numa opinido de experiéncia
vincadamente pessoal, ndo é necessariamente por falta de recursos financeiros ou

alguns equipamentos e material.

APENDICE 2

Questionario aos Militares do RA4

No ambito da Unidade Curricular H241- Sociologia Militar, foi realizado o seguinte
inquérito para fundamentar um trabalho de investigagdo sobre a “Capacidade do
Exército em suportar 0s custos operacionais de uma unidade de Artilharia ligeira:
Regimento de Artilharia N° 4”

Agradecemos desde ja a sua disponibilidade.
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Tipo de contrato
32 respostas

@ Contrato
@ Quadros Permanentes

Anos de servico
32 respostas

@ menos de 2 anos
@ entre 2 e 5 anos
@ mais de 5 anos

Quantos exercicios de Artilharia realizou até ao momento? (STRONG IMPACT / (EFICACIA)
TROVAQ ; CANIFA)

32 respostas

@0

@ menos de 3
@ entre 3e 10
@ mais de 10

21,9%
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Quantos exercicios de Artilharia sdo realizados pelo RA4 por ano, em condigdes normais? (sem
covid)
32 respostas

@ 5 ou mais

Os moldes adotados nos exercicios satisfazem os militares presentes?
32 respostas

@® Sim
@ Nao
Efetua-se tiro de Artilharia em todos os exercicios?
32 respostas
@ sim
@ Nzo
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ABSTRACT

Entering higher education is a process that reflects emotional and personal
challenges that may turn out to be academic failure. The Military Academy of the
Portuguese Army consolidated the concern with this issue, through a program that
seeks to provide cognitive and behavioral skills to cadets-students. The present study
of this descriptive, exploratory and qualitative study is to understand the impact of
the C2C program: peer support training program. The sample consisted of 28
participants. Participants responded to a semi-structured interview and the results
revealed that the participants became aware that they had acquired skills in the area
of interpersonal communication and self-knowledge and the program was an
opportunity for personal development and fulfillment as well as an opportunity to
help others.

KEYWORDS: Military Academy; Peer Support; Higher education; Training

Program
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RESUMO

A entrada no ensino superior € um processo que reflete desafios emocionais e
pessoais que poderdo transformar-se em insucesso académico. A Academia Militar
do Exército Portugués consolidou a preocupacao com esta questdo, através de um
programa que procura fornecer competéncias cognitivas e comportamentais aos
cadetes-alunos. O presente estudo de carécter descritivo, exploratério e de natureza
qualitativa tem como objetivo compreender o impacto deste programa. A amostra
foi constituida por 28 participantes. Os participantes responderam a uma entrevista
semiestruturada e os resultados obtidos revelaram que os participantes tomaram
consciéncia que adquiriram competéncias na area da comunicacao interpessoal e do
autoconhecimento e que o programa foi uma oportunidade de desenvolvimento e
realizagéo pessoal, bem como uma oportunidade de ajudar os outros.

PALAVRAS-CHAVE: Academia Militar; Apoio entre pares; Ensino Superior;

Programa de Formag&o

INTRODUCAO

A entrada no ensino superior pode ser encarada pelos jovens estudantes como um
processo estimulante ao nivel do desenvolvimento individual, uma vez que promove
a socializacdo (Azevedo & Faria, 2003; Seco, Casimiro, Pereira, Dias, & Custodio,
2005), a independéncia, a autonomia e a autoestima (Seco et al., 2005; Stocker &
Faria, 2008). Por outro lado, também conduz a um conjunto de mudangas
significativas nas suas vidas que podem desencadear problemas de adaptacdo ao
meio académico (Bennet, 1998). A separacao da familia, o afastamento dos amigos,
a adaptacdo a uma nova localidade, a criagdo de novas amizades, séo alguns dos
desafios que os jovens podem enfrentar enquanto se adaptam a uma nova realidade
(Ferraz, 2000; Cowie & Wallace, 2000). Neste sentido, de forma a promover uma

resposta adequada a estas situagbes, foram desenvolvidos, em alguns
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estabelecimentos de ensino, programas de apoio, ndao sé a nivel psico-emocional,
mas também ao nivel do desempenho académico (Barefoot, 2005; Pascarella &
Terenzini, 2005). Este apoio é realizado entre pares, materializando-se em relagdes
empaticas e partilha de experiéncias (Car, 1984; Pereira, 2005). Este estudo, de
carater exploratério e de natureza qualitativa, pretende analisar a perce¢do dos
participantes, relativamente a avaliagdo do “C2C - Programa de Formacdo Pares-
suporte” nomeadamente, sobre a sua experiéncia de participacdo (expetativas e
motivacdo), a percecdo do desenvolvimento pessoal (incremento nas competéncias
comunicacionais e na assertividade) e por ultimo relativamente a possibilidade da

continuidade do programa.

TRANSICAO E ADAPTACAO DO JOVEM AO ENSINO SUPERIOR

A transigédo e adaptagdo ao ensino superior envolve um conjunto de mudangas e
desafios pessoais e sociais para 0s quais, nem sempre, 0s jovens estdo preparados
para enfrentar (Hudd et. al, 2000; Kerr, Johnson, Gans & Krumrine, 2004; Lamothe
et. al, 1995). Para alguns alunos as expetativas de transi¢cdo podem ser encaradas
como desafios a enfrentar, mas para outros, 0 ensino superior pode representar
grandes preocupacBes que ameagam de forma significativa para o bem-estar
individual (Almeida, 2007; Diniz & Almeida, 2006; Fisher & Hood, 1988).
Heirdsfield, Walker, Walsh e Wilss (2008) referem que esta transi¢do requer uma
adaptacdo ou ajustamento por parte do individuo, exigindo-lhe a mobilizagdo dos
recursos disponiveis de forma a conseguir o melhor ajustamento possivel perante
novas situagdes ou acontecimentos.

Neste periodo, os jovens confrontam-se com a necessidade de cumprir um leque de
atividades programadas (Rego, 2003), regras e valores (Mahoney, 2002) inseridos
num ambiente multicultural, envolvendo a constru¢do de novos lacos afetivos

(Oliveira, 2000) através de novas relacdes sociais, a0 mesmo tempo que procuram
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um sentido de autonomia e de identidade (Arnett, 2004). A resolucéo eficaz destas
tarefas é necessaria para o sucesso no desempenho dos varios papéis especificos da
idade adulta (Mahoney, 2002). Contudo, esta alteracdo do bem-estar pode levar a um
aumento das taxas de insucesso e ao abandono escolar, fatores que levaram a
comunidade académica a refletir sobre as estratégias a adotar nos estabelecimentos
de ensino superior, entre as quais a restruturacdo dos seus métodos de ensino
(Tavares, 2003).

Assim, Pritchard, Wilson & Yamnitz (2007) defendem que a transi¢do do secundario
para 0 ensino superior € uma experiéncia emocional stressante que requer uma rede
de apoio estruturada. Investigacdes realizadas em Portugal, no contexto do ensino
superior, tém vindo a demonstrar que o suporte social apresenta um valor preditivo
da adaptacdo a instituicdo educativa ao nivel da integracdo académica e social, do
bem-estar pessoal e de aspetos vocacionais (Pinheiro, 2003; Seco et al., 2005).
Concretamente, aumenta o nivel de motivagdo do estudante, produz maior eficacia
na abordagem ao estudo, permite uma detecdo precoce de problemas ao nivel do
rendimento académico e promove a aquisi¢do e treino de aptiddes (Fernandes &
Almeida, 2005).

Os métodos adotados dependem, em certa medida, dos resultados pretendidos de
cada programa, seja transmissdo de informacGes, mudancas de comportamento,
desenvolvimento de competéncias ou desenvolvimento comunitario (Turner &
Shepherd, 1999). Porém, o sistema de suporte de pares varia em conformidade com
a instituicdo em que é aplicado, tornando-se assim dificil obter uma visdo uniforme
sobre o seu efeito, ainda assim estes programas foram pioneiros no Reino Unido
(Cowie & Wallace, 2000), no Canad4 (Carr, 1984; Lawson, 1989) e nos EUA
(Bennett, 1998).

A teoria que esta mais alicercada a este tipo de programas é a Teoria da

Aprendizagem Social de Bandura e colaboradores (1977) onde se comprova que a
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modelagem é uma componente importante do processo de aprendizagem. Significa
que esta teoria, na educacdo entre pares, parece ser importante em termos de
credibilidade, capacitacdo, modelagem de funcéo e no reforco para que aqueles que
observam o comportamento dos seus pares possam adotar um comportamento
semelhante (Turner & Shepherd, 1999). Neste sentido, os programas de apoio entre
pares tém sido uma forma estratégica de apoio eficaz para lidar com os problemas
de adaptacdo (Westwood & Barker, 2009). Também a Teoria da Congruéncia Social
(Schmidt & Moust, 1995) sugere que 0s pares ou quase-pares contribuem para
proporcionar um ambiente de aprendizagem no qual os jovens nao tém receio de
errar ou ser corrigidos, tendo assim vantagens, por exemplo, em relacdo ao
aconselhamento feito por adultos.

Em Portugal, também tém sido desenvolvidos estes programas em escolas de ensino

béasico e secundario, bem como em estabelecimentos de ensino superior.

PROGRAMAS DE SUPORTE DE PARES NO ENSINO SUPERIOR
PORTUGUES

Segundo Benshoff (1993), o suporte de pares &, no caso dos jovens, considerado
como uma excelente ferramenta para o desenvolvimento de competéncias e técnicas
que promovem a ajuda aos seus pares, fomentando simultaneamente o
desenvolvimento individual. E um processo que envolve uma relagao de apoio entre
duas pessoas ou um grupo de pessoas com varias realidades em comum, sendo uma
forma de se relacionar, de responder e ajudar a explorar sentimentos, pensamentos,
problemas e preocupacdes com a esperanca de chegar a um entendimento claro, a
fim de tomar decisdes objetivas (Salmivalli, 1999). De Jager e Ntlokwana (2012)
referem-se a esta relacdo de apoio como uma situacdo de aprendizagem em que 0S
alunos se apoiam para facilitar o percurso e o desenvolvimento de outros aluno. Os

jovens sdo treinados e supervisionados e oferecem, entre outros, ajuda na resolucao
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ou orientacdo de problemas. Esta premissa é facilmente acessivel e relativamente
informal, permitindo que os jovens possam relacionar-se com o0s seus colegas mesmo
em assuntos mais pessoais. Os pares ndo sdo terapeutas ou conselheiros
profissionais, mas sim pessoas gque sdo treinadas, para ajudar 0s outros a pensar € a
refletir sobre os desafios com que se deparam (Cowie & Wallace, 2000). Os mesmos
autores mencionam que o suporte de pares ajuda os colegas a compreenderem-se € a
aceitarem-se a si mesmos, bem como a entenderem o sentido da vida relacionando-
0 com 0s seus objetivos. Este autoconhecimento pode, por exemplo, através do
conselho de um par, orientar o seu interesse vocacional ou mudar outras decisdes
mais gerais (Cowie & Wallace, 2000).

A satisfacdo pessoal resultante da capacidade de ajudar os outros, tem um papel
significativo que promove um aumento da aceitagéo e o respeito pela diversidade,
mas também um maior enfoque na cooperacao (Abu-Rasain & Williams, 1999). Os
alunos que participam neste tipo de programas melhoram as competéncias de
comunicacdo e as competéncias sociais; desenvolvem competéncias de lideranca;
aumentam a sua autoestima, o que se traduz em vinculos mais fortes na relacdo com
0s outros; tém progressos na tomada de decisdo e capacidades de resolucdo de
problemas; aumentam a resiliéncia; tém uma atitude mais positiva em relagdo a
instituicdo; melhoram a realizagdo pessoal e académica; reduzem os sentimentos de
solidéo, alienacédo e depressdo; aumentam a aceitacdo e o respeito pela diversidade;
melhoram a capacidade para encarar conflitos futuros; ganham maior
reconhecimento dos cuidados profissionais; aumentam a empatia, a compreensao e
a compaixao; e melhoram a percegéo social (Tanaka & Reid, 1997). Considerando a
realidade portuguesa, a metodologia de educacéo pelos pares foi desenvolvida pela
primeira vez em Portugal em 1994, na Universidade de Aveiro, com o intuito de

oferecer ajuda e apoio psicoldgico a alunos com problemas, um projeto que consistia
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em ajudar o estudante através de outro estudante, pela linha telefénica LUA — Linha
da Universidade de Aveiro (Pereira, 1997, 1998).

Posteriormente, na Universidade de Coimbra foi criado, em 1999, nas residéncias
universitarias, um modelo de apoio entre pares que teve como objetivo ajudar a
integracdo dos alunos do primeiro ano e dar suporte aos alunos com problemas (Pinto
et al., 2005). O projeto "Apoio de Alunos por Alunos” do Gabinete de Apoio
Psicopedagdgico dos Servigos de Agdo Social da Universidade de Coimbra (GAP-
SASUC), em que os alunos sdo a ajuda e apoio psicolégico dos colegas da
Universidade de Coimbra (Pinto et al. 2005).

Assim, este tipo de programas, dirigido a estudantes do ensino superior, ttm como
principal objetivo a integracdo/adaptacdo dos novos estudantes ao meio académico
e pretendem ajuda-los a conhecer as instituicdes que o0s receberam, o seu
funcionamento e o contexto em que se inserem, criando uma rede de acolhimento de
forma a evitar o isolamento social (Mattanah, Hancock & Brand, 2004; Rice,
FitzGerald, Whaley & Gibbs, 1995). Em suma, e entre outros autores, Jacobi (1991)
apresentou alguns efeitos positivos da implementagdo de programas de suporte de
pares: a) a integracdo mais rapida dos novos alunos no meio social académico; b)
um maior bem-estar dos alunos do primeiro ano; ¢) a aprendizagem de aptidBes
sociais; d) uma maior motivacdo dos estudantes; e) uma detecdo mais eficaz de
problemas ao nivel do rendimento académico, adequagdo vocacional ou outros, e f)

melhores resultados académicos.

ACADEMIA MILITAR - “C2C - PROGRAMA DE FORMACAO PARES-
SUPORTE”

Como supracitado, existem mudangas pessoais e sociais inerentes a transi¢do para o
ensino superior, contudo a entrada na Academia Militar (AM) significa uma

sobrecarga devido as caracteristicas intrinsecas de um estabelecimento militar de
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ensino. A inflexibilidade de horarios, a enorme intensidade de treinos fisicos e o
regime de internato sdo carateristicas que descrevem o impacto que 0s jovens tém
quando decidem frequentar a AM. Em 2013, a Sec¢do de Apoio Psicopedagdgico
(SAP) da AM iniciou a aplicacdo do “C2C - Programa de Formacdo de Pares-
suporte” indo ao encontro da preocupag¢ao do Comando, da Dire¢ao de Ensino e do
Corpo de Alunos da AM, em deter varios recursos de apoio que ajudem os futuros
comandantes do Exército Portugués e da Guarda Nacional Republicana a promover
e a desenvolver as suas competéncias intra/inter-relacionais (Silva, et al., 2016).
Sendo considerado como uma “ferramenta” de apoio aos alunos, o programa “C2C”
tinha como finalidade a promogé&o e o desenvolvimento de competéncias intra/inter-
relacionais dos cadetes-alunos que participassem no mesmo. Desta forma, os
objetivos especificos deste programa foram desenvolver: a) o autoconceito e as
competéncias sociais, b) as estratégias de coping adequadas, c) as técnicas de
controlo do stress, d) as técnicas basicas de aconselhamento, e €) as competéncias
para identificar e compreender os principais problemas dos cadetes-alunos (Santos,
Baptista, & Silva, 2015).

METODO

Participantes

A amostra foi constituida por 28 cadetes/alunos, com idades entre 0s 18 e 0s 24 anos,
sendo 22 do sexo masculino e 6 do sexo feminino, que participaram na formagao do
programa Pares-Suporte “C2C”, nos anos letivos 2013/2014 e 2014/2015.
Instrumentos

Questionario Sociodemogréfico

O questionario, construido para o presente estudo, teve como objetivo recolher dados
sociodemograficos dos participantes (e.g., sexo, idade) e dados associados ao

programa de suporte de pares.
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Guiao de entrevista focus group

A entrevista semiestruturada foi o instrumento de recolha de dados privilegiado,
possibilitando que os participantes, guiados por objetivos gerais pré-definidos,
manifestassem livremente as suas experiéncias através das respostas as questdes
acerca do fendmeno em estudo (Daly, 2007). Também permitiu ao entrevistador
abordar a experiéncia subjetiva e as atitudes dos participantes, que de outro modo,
iriam manter-se inacessiveis (e.g., vantagens e desvantagens da participacdo no
programa). O guido foi constituido por quatro blocos teméticos: a) expetativas da
participacédo; b) objetivos da formag&o do programa; c¢) avaliacdo geral do programa,
e d) importancia do programa.

Procedimento

Recorreu-se a uma amostra de conveniéncia, sendo os participantes escolhidos em
fung&o de terem participado no programa “C2C”. Apds assinados os consentimentos
informados, bem como o questionario sociodemografico, realizaram-se as
entrevistas, com duracdo média duracdo de 90 a 120 min, aproximadamente, tendo
sido gravadas em audio, e mediante autorizacdo prévia dos participantes. Apds a
transcricdo, as entrevistas foram submetidas ao procedimento de anélise tematica
(Braun & Clarke, 2006) com recurso ao software QSR NVivo 10, envolvendo a
triangulacéo entre investigadores de forma a ultrapassar a limitacdo da subjetividade.
Apobs o reconhecimento dos temas, prosseguiu-se com a sua codificacdo, em que
depois da observacdo de um dado padréo, organizou-se a informacgéo das unidades
de significado em categorias especificas (Braun & Clarke, 2006), seguindo-se assim

um processo abdutivo (Daly, 2007).

RESULTADOS
Da andlise tematica das respostas do focus group resultou um sistema hierarquico

onde subsistem quatro categorias principais interrelacionadas: a) Avaliacdo da
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participacdo; b) Competéncias adquiridas na formacéo; c) Avaliacdo do programa e
d) Avaliacdo em relacdo a continuidade do programa. As subsec¢des a seguir relatam
as nossas observacOes sobre as categorias referidas, apresentando-se a frequéncia
que os participantes referiram cada tema. As citacOes expostas, exemplificativas do
conteudo codificado das categorias, sdo acompanhados pela identificacdo dos
participantes, através do nimero do participante, o sexo e a idade dos participantes,
garantindo assim a confidencialidade dos dados (e.g., P1, masculino, 20 anos).
Avaliagdo da participacéo (15,9% das referéncias codificadas)

Nesta categoria encontram-se 0s motivos referenciados pelos participantes, para
participar neste projeto e as expetativas em relacdo ao mesmo. E dividida em trés
subcategorias: Motivacdo intrinseca (43%); Motivacdo extrinseca (33%) e
Expetativas em relacdo a participacéo (24%).

Motivacdo intrinseca

Considerando que a motivagdo intrinseca tem origem em fatores internos do
individuo, esta categoria relaciona-se com interesses e gostos e € por definicdo
autodeterminada, pois emerge espontaneamente de tendéncias internas. A
valorizagdo pessoal e a curiosidade s&o alguns dos motivos principais, manifestados
pelos participantes. As referéncias indicam, que os participantes tiveram iniciativa
para participar no projeto, para poderem adquirir novos conhecimentos ao nivel do
desenvolvimento pessoal. A sua participagdo no “C2C” também foi considerada
pelos mesmos como uma oportunidade de obterem recursos na area da interajuda.
“Valorizacdo pessoal, aquisi¢do de conhecimentos/métodos para ajudar os outros,
mesmo em condi¢oes mais criticas.” (P2, feminino, 20 anos)

“Por curiosidade e para ver a utilidade do tema.” (P15, masculino, 20 an0s)
“Fomos chamados para participarmos neste programa e quando me foi explicado o
objetivo do programa pareceu-me bastante interessante.” (P7, feminino, 21 anos)

Motivacao extrinseca
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Nesta categoria, 0s participantes, na sua maioria, declararam que o fato de terem sido
convidados (i.e., selecionados) para a participacdo no programa “C2C”, foi um dos
fatores externos mais motivacionais. A utilidade do programa, no ambiente onde se
inserem também contribuiu para aumentar a motivacdo dos cadetes/alunos, a
participar no projeto.

“O que realmente nos motivou foi termos sido selecionados.” (P6, masculino, 22
anos)

“... foi termos sido reconhecidos e terem-nos convidado para participar no
programa.” (P4, feminino, 19 anos)

Expetativas em relacdo a participacao

“A expectativa € a crenga subjetiva na probabilidade de que determinado reforgo
ocorrera como consequéncia de determinado comportamento” (Azevedo, 1997, p.
1). Contudo, quando se desconhece quais 0s possiveis resultados desejados,
poderemos estar perante uma auséncia de expectativas. Apesar da maioria dos
participantes referirem ndo terem expetativas iniciais de possiveis ganhos de
competéncias, porque nunca tinha participado em programas sobre esta tematica, as
respostas dos mesmos foram bastante positivas. Consideraram tratar-se de um
projeto estimulante e proveitoso tanto para si como participantes, como para 0s seus
pares.

“Excedeu porque nem sequer tinha expetativas.” (P3, feminino, 18 anos)

“(...) proporcionou momentos interessantes.” (P5, masculino, 18 anos)

“Foram superadas, foi muito dindmico, muito facil.” (P1, feminino, 20 anos)
Competéncias adquiridas na formagdo do programa (36,7% das referéncias
codificadas).

Esta categoria abarca os conhecimentos e competéncias obtidos durante a formagéo
dentro dos quais foram destacados o conhecimento tedrico e pratico obtido durante

a formacdo. Os participantes individualizam a importancia desses conhecimentos
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na sua experiéncia pessoal e a nivel de grupo pelo que dividimos esta categoria em
duas subcategorias: Conhecimento tedrico (22,7%) e o Conhecimento orientado
para a pratica (77,3%). Esta Gltima, por sua vez, é dividida em duas subcategorias:
Conhecimento orientado para a pratica em rela¢do ao proprio (28,2%), e 0
Conhecimento orientado para a pratica em relacdo aos outros (49%).

A aquisicdo de competéncias empaticas, desenvolvimento de técnicas especificas,
identificacdo mais eficaz dos problemas inerentes a situagdes de stress, e
desenvolvimento pessoal e social sdo dos principais ganhos que os cadetes-alunos
podem obter na sua participagdo no “C2C”. Estas competéncias servirdo para
ajudar os pares e ajudarem-se a si proprios (Silva et al., 2016).

Conhecimento tedrico

Os participantes afirmaram que o incremento de conhecimentos durante a formacéo
fora atil para a vivéncia no dia-a-dia na AM, especialmente nos momentos mais
criticos. Para os mesmos, este programa foi uma oportunidade de aprendizagem
pessoal e de aquisicdo de técnicas de interacdo que os ajudardo, nas situacdes mais
adversas, a estabelecer contacto com os pares, como na melhor forma de orientar o
apoio.

“Com este programa aprendi muitas coisas relativas a forma de abordagem aos
camaradas e técnicas de como lidar com o stress.” (P8, masculino, 20 anos)
“Aprendi como ser e atuar em situacoes adversas, tanto a nivel pessoal como em
grupo.” (P2, masculino, 24 anos)

Conhecimento orientado para a préatica

As tematicas abordadas no “C2C” sdo direcionadas para capacitar os cadetes com
competéncias para ouvir e apoiar os seus pares com dificuldades (Santos et al., 2015;
Silva, et al., 2016). Por essa razéo, trabalhou-se a escuta ativa, a comunicagéo verbal
e ndo-verbal, a empatia, a solucdo de problemas, habilidades basicas de

aconselhamento consideradas pela Mental Health Foundation (2002).
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Conhecimento orientado para a pratica em relagdo ao préprio
As referéncias indicam que os participantes melhoraram as suas competéncias
comunicacionais através da aprendizagem de métodos e técnicas de intervencdo em
crise que Ihes permitiram a percecdo de estarem preparados para apoiar um par com
dificuldades. Das competéncias comunicacionais destacam-se a Assertividade
(47,5%), a Escuta Ativa (37,5%) e a Empatia (15%)
Em relacéo a assertividade, esta possui um caracter positivo na interacdo com 0s
outros, designadamente, na assercdo da autonomia, no bem-estar e na transformacéo
das relacdes interpessoais em relacGes sociais adaptativas, produtivas, equilibradas
e continuas. As capacidades assertivas ndo sdo inerentes ao individuo, mas séo
passiveis de aprendizagem, onde o individuo aprende certas competéncias através de
treino regular, metédico e gradual (Jardim & Pereira, 2006). Os participantes
percecionaram que se tornaram mais assertivos e que este facto permite-lhes
melhorar a forma de interacdo na relacdo com os outros, nomeadamente, a sentirem-
se mais confiantes e melhor preparados para estabelecer uma relagdo de
proximidade, o que Ihes permitiu intervir quando necessario na relacdo de ajuda ao
préximo.

“...somos mais assertivos...”’; (P1, feminino, 20 anos)

“...agora sei abordar um camarada da melhor forma, fazendo com que me conte
o0s problemas e ajuda-lo melhor.” (P26, masculino, 19 anos)
A escuta ativa € uma das técnicas mais importantes, por permitir ao individuo que
esta a ser ajudado sentir que esta a ser ouvido e compreendido, através da descricao
dos factos ocorridos, dos siléncios criados e da validacdo dos sentimentos (Cormier
& Cormier, 1998). Nesta categoria, as referéncias indicam que os participantes, apos
terem tido a formacdo, estdo mais atentos para escutar o que outro tem para dizer e
mais conscientes de que nem sempre tomavam aten¢do ao que os camaradas tinham

para dizer.
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“Aprendi a ouvir melhor as pessoas e a estar mais atento aos seus problemas.’
(P17, feminino, 19 anos)

“Capacidade de saber ouvir, aconselhar, ajudar...” (P6, masculino, 22 anos)
Por ultimo, ser empatico significa entrar no mundo privado do outro e ter a
capacidade de experienciar a vida do outro, sem julgar (Rogers, 1987). Cormier e
Cormier (1998) referem que ser empatico é ter a capacidade de entender a outra
pessoa pelo seu ponto de vista e ndo do ponto de vista do prdprio. Os programas de
pares-suporte tem como um dos objetivos promover uma reflexdo sobre o conceito
de empatia e as vantagens de um comportamento empatico. Seis participantes
consideraram que existiu um maior incremento na competéncia empatia ou que Ihes
permite uma maior facilidade em se relacionar com os pares.

“Criar maior empatia com os nossos colegas” (P14, masculino, 20 anos)
Conhecimento orientado para a pratica em relagdo aos outros
Os participantes referiram terem obtido conhecimentos praticos na relacdo de apoio
aos outros, e sentirem-se mais aptos para ajudar aqueles que possam necessitar de
ajuda nas areas mais afetadas na vivéncia na AM. Esta categoria foi dividida em seis
subcategorias: Rela¢do de Ajuda (37,7%); Intervencdo em crise (28,9%); Gestéo de
stress (14,5%); Gestdo de tempo (10,1%); e Métodos de Estudo (8,7%).
Relativamente a utilidade da comunicacdo na relacdo de ajuda foi demonstrada a
relevancia do desenvolvimento de competéncias e o impacto positivo no proprio
quando aplicadas técnicas de comunicagdo (Abu-Rasain & Williams, 1999). Nesta
categoria os participantes afirmaram terem desenvolvido capacidades no &mbito da
relacdo de ajuda.

“Para ajudar os outros ¢ uma mais-valia.” (P5, masculino, 18 anos)

“Novas capacidades, que davam a possibilidade de ajudar alguém...” (P11,

masculino, 20 anos)
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A intervencdo em crise é um processo imediato e de curto prazo destinado a ajudar
os individuos, em situacdo de crise, a restaurar o sentido de seguranca, reduzir a
sintomatologia, desenvolver a percecdo realista dos acontecimentos, restaurar o
equilibrio biopsicossocial, minimizando assim o potencial de trauma a longo prazo
(CAPIC, 2014). De entre as matérias transmitidas durante o programa “C2C”,
destaca-se a compreensdo do significado de crise, o reconhecimento das reacdes
normais em momentos de crise especificos, a consciencializacdo do processo de
intervencdo de crise e 0 seu objetivo (Slaikeu, 1984), a compreensdo do processo de
luto como fundamental e necessario, a consciencializacdo das técnicas a usar na
notificacdo de morte, e por Gltimo, o reconhecimento de quando é preciso apoio
profissional (Balk, 1983, citado por Thompson, 2004). Outro dos objetivos da
formacé&o é consciencializar os participantes do processo de intervencao em crise. As
referéncias sugerem, que os participantes aprenderam a identificar sinais de risco.
“Detetar casos de risco.” (P14, masculino, 20 anos)

“Identificar fragilidades ou comportamentos desviantes no outro.” (P22, masculino,
21 anos)

Entende-se por fator indutor de stress todo o acontecimento que induz stress no
individuo, de natureza psicoldgica ou psicossocial, de forte impacto ou uma
dificuldade do dia-a-dia, de origem em eventos traumaticos ou em situagdes cronicas
(Vaz Serra, 2011). Os alunos do ensino superior experienciam varias situacdes
potenciadoras de stress no seu quotidiano. Em particular a AM, uma organizagéo em
regime de internato, reflete de certa forma o isolamento social e a intensiva
socializacdo interna (Kahane, 1988). Neste ambito, o programa de formag&o
possibilitou aos participantes identificar as fontes de stress inerente & AM, assim
como o desenvolvimento de técnicas de gestdo do stress. Os participantes

manifestaram terem adquirido algumas técnicas de controlo e gestdo de stress.
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“[AM] é um sitio onde lidamos como muito stress, ndo sé nosso como também dos
camaradas, pelo que parece muito importante este programa.” (P7, feminino, 21
anos)

“...aprendi... técnicas de como lidar com o stress” (P8, masculino, 20 anos)
Relativamente ao contexto onde se inserem, os cadetes-alunos precisam de ter uma
enorme capacidade de gestdo do tempo para conseguirem responder as exigéncias
da vida interna na AM. A organizacdo e a gestdo do tempo constituem-se como
componentes fundamentais no planeamento das atividades de aprendizagem e tém
impacto no sucesso académico dos estudantes (Biggs, 1999; Elias, Azevedo & Maia,
2009). Os participantes também realgcaram que tiveram a oportunidade de
desenvolver métodos e técnicas de gestdo de tempo, assim como consciencializar-se
das vantagens da realizacdo de um planeamento eficiente para fazer face as multiplas
tarefas que tem de realizar em tempo limitado na AM.

“...aprender a gerir o tempo...” (P5, masculino, 18 anos)

“Dos pontos mais positivos foi aprender a gerir o tempo.” (P28, feminino, 24 anos)
Sdo varios os estudos que apontam, como uma das causas para 0 SUCeSS0 e insucesso
académico, a existéncia/inexisténcia de métodos de estudo dos alunos (Ferreira,
Bidarra, & Raposo, 2011). No bloco formativo do “C2C” relativo aos métodos e
técnicas de estudo foi explicado os processos inerentes aos mesmos, bem como,
desenvolvidas préaticas para o autoconhecimento dos cadetes/alunos.

“Meétodos de estudo ajudou-nos a criarem algumas metas.” (P21, feminino, 21 anos)

“Como ajudar um colega a estudar...” (P10, masculino, 22 anos)
Avaliacéo do programa (17,7% das referéncias codificadas)

Esta categoria é relativa & importancia do programa, em particular no que se refere
aos contetdos (importéncia), horério e objetivos. Assim, esta categoria foi dividida,

de acordo com as referéncias, em trés subcategorias: Conteldo-importancia/temas
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(16,2%); Objetivos - propostos/alcancados (38,2%) e Propostos/Ndo Alcancados
(30,9%); e Horario - ndo flexivel (15,9%) e Alteracdo (8,8%).

Em relacdo ao contetdo-importancia/temas, os participantes mencionaram que 0s
temas e os conteudos abordados durante a formacgdo foram pertinentes para o
ambiente onde se inserem e muito Uteis nas rotinas dos cadetes/alunos na AM.
Salientaram a importancia das situacdes praticas, criadas durante as aulas, pelo facto
de irem ao encontro dos problemas identificados no dia-a-dia na AM.

“O que foi dado no programa complementa-se com o que fazemos todos os dias.”

(P6, masculino, 22 anos)
“...Julgo que é crucial este tipo de formag¢do no meio militar.” (P24, masculino, 21
anos)
Em relacdo aos objetivos propostos, os participantes declararam terem sido
maioritariamente alcangados na medida em que o0s temas das aulas foram de encontro
aos problemas encontrados no seu quotidiano. Referiram ainda a importancia das
técnicas aprendidas, das competéncias que desenvolveram na area de intervencdo e
no ambito da relacdo de ajuda. Apds a formagdo os participantes percecionaram
terem adquirido capacidades para ajudar os seus pares na adaptacdo a AM.

“O facto de adquirir varias competéncias que nos ddo capacidades para lidar
connosco, com os outros e com a nossa impulsividade.” (P21, feminino, 21 anos)
“...nem sempre temos tempo e disponibilidade para nos apercebermos bem do que
se passa em nosso redor e este programa ajudou a sensibilizarmos para isso.” (P23,
masculino, 22 anos)

Apesar dos participantes considerarem que a maioria dos objetivos foram
alcancados, existe um conjunto de objetivos que ndo foram conseguidos,
nomeadamente o aprofundar de certos temas julgados muito pertinentes e a escassez
de aulas préaticas com situacdes vividas na AM, tendo sido insuficientes para 0s

participantes.
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“Acho que podiamos ter tido uma componente mais prdtica, mais situagoes e aplicar
mais técnicas.” (P25, masculino, 22 anos)

“Acho que podia ser mais aprofundado o lidar com os problemas.” (P26, masculino,
19 anos)
Apenas guatro participantes alertaram para o facto do horario da formacéo néo ser o
mais ajustado a vivéncia dos mesmos e seis sugerem a mudanca de horario para que
0 programa possa ser acessivel a todos.

“As sessoes ndo foram continuas e acho que isso prejudicou um pouco.” (P20,
masculino, 19 anos)

“Colocar como parte da nossa formagdo para ter um horario fixo, mas que fosse
opcional.” (P21, feminino, 21 anos)
Avaliagdo da continuidade do programa (29,7% das referéncias codificadas)
Esta categoria diz respeito a continuacdo do programa na AM e as vantagens do
mesmo, tendo sido dividida em trés subcategorias: Continuidade do programa
(43%); Vantagens (25,4%); Propostas de alteracBes: melhoria/alteracbes (31,6%).
Assim, nesta categoria 0s participantes manifestaram a importancia da continuidade
do programa na AM, reforgaram as suas vantagens e propdem algumas sugestdes
para 0s organizadores do programa.
Os cadetes-alunos recomendaram que o programa deve continuar devido a
importancia dos temas que caracterizam as suas rotinas dentro da AM. Também
manifestaram a utilidade do programa no &mbito da relacdo de ajuda e na adaptagéo
a AM. Por ultimo, os participantes referiram que o programa deve ser difundido a
todos os cadetes/alunos da AM e néo s6 aos alunos do primeiro ano.

“Acho que o programa deve continuar porque é muito importante para os novos
cadetes do 1°ano.” (P7, feminino, 21 anos)

“...bastante importante, devido as dificuldades e a0 stress a que 0s cadetes sdo

sujeitos.” (P9, masculino, 21 anos)
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Em relacdo as vantagens da participacdo no programa, poder-se-a referir que a
participacdo foi vantajosa, especificamente, os participantes referiram os ganhos
obtidos durante a formacao, para eles, como para 0s seus pares.

“Vantagens a nivel pessoal e também, no contacto com os outros.” (P3, feminino,
18 anos)

“Fiquei alerta para coisas que ndo tinha conhecimento e podem influenciar a minha
relacdo com os outros.” (P15, masculino, 20 anos)
O cadetes-alunos indicaram que o programa deveria ter aulas mais aprofundadas e
de natureza mais préatica. Outro fator mencionado foi que a formagédo ndo sé deveria
ser mais abrangente e com mais aulas, como também deveria fazer parte do curso do
1° ano. Os participantes propuseram gue 0s organizadores expusessem mais casos
praticos que traduzissem o dia-a-dia na AM.

“Deveria ser mais aprofundado.” (P1, feminino, 20 anos)

“Devia ser uma formagdo com curso aberto, para quem quisesse participar.” (P13,

masculino, 22 anos)

DISCUSSAO

Relativamente aos principais resultados, na categoria avaliacdo da participagdo,
verificAmos uma motivacgdo satisfatdria por parte dos cadetes-alunos participantes,
por terem sido selecionados para a frequéncia do programa “C2C”. Este facto foi
identificado como um elemento motivador determinante. Foi ainda referido pelos
participantes, como uma motivacio expressa, a possibilidade de desenvolverem
competéncias para ajudar os outros. Estes resultados estdo de acordo com a literatura
existente sobre programas de apoio entre pares, ou seja, 0s alunos tendem a participar
neste tipo de programa devido ao interesse e necessidade de conquistar beneficios
pessoais e académicos (e.g., Freire & Beiramar, 2017; Lin, 2007). Em relacdo as

expetativas, os participantes consideraram que foram alcancadas na medida em que,
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consideraram importante a formagdo no ambiente onde se inserem, no contexto
académico/militar.

Relativamente as competéncias adquiridas, os participantes indicaram terem obtido
conhecimentos préaticos e tedricos que vao de encontro aos problemas manifestados,
por alguns pares, e declaram ser detentores de um conjunto de “ferramentas” titeis
para os poder ajudar ou encaminhar. Referem ainda que as competéncias
desenvolvidas foram uteis, ndo s6 no processo de transicdo em que Se encontravam,
como alunos do primeiro ano, mas também para mais tarde conseguirem ajudar o0s
novos colegas que ingressam na AM. Estes resultados véo ao encontro do estudo
realizado por Pinheiro, 2003, que verificou que o suporte social entre pares é um
fator importante para a transicdo e adaptacdo ao ensino superior. Varios autores
enfatizam a importancia deste tipo de apoio no ensino superior. Por exemplo,
Moukaddem (1995, citado por Kracen, 2003) destaca um estudo realizado em Trinity
College que refere que 78% dos estudantes procuram apoio de um par mais proximo
nas alturas que estdo mais preocupados ou sob algum stress. Freire e Beiramar
(2017) reforcam esta ideia, ou seja, que no ensino superior, 0 grupo de pares é
importantissimo, uma vez que este fornece uma oportunidade de aprendizagem
(formal e informal), através da partilha de experiéncias

Os cadetes-alunos consideram relevante as tematicas debatidas durante o programa
considerando que se adequa a realidade académica vivenciada pelos mesmos na AM.
Portanto, os participantes consideram, de uma forma geral, que a formacéo
contribuiu para o seu desenvolvimento pessoal e social. Esta visao esta concomitante
com a literatura existente, uma vez que, varios estudos revelam ganhos dos alunos
que participam em programas similares, quer a nivel socio-emocional e cognitivo,
quer a nivel do bem-estar grupal (Kracen, 2003). Durante o decorrer do programa,
0s cadetes-alunos gostaram de passar da teoria para a préatica, em particular dos role-

play, das dindmicas de grupo e das discussdes abertas. A metodologia do “C2C” esta
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de acordo com aquilo que é realizado, em outros estabelecimentos de ensino. Neste
programa os pares sao “preparados’ para serem os primeiros pontos de contacto nos
momentos de angustia, desempenhando assim um papel crucial no apoio préoximo
(Silva, et al., 2016). O apoio dos pares enquadra-se numa pratica de dar e receber
ajuda tendo o respeito, a responsabilidade compartilhada e o acordo mutuo como
principios fundamentais (Mead, Hilton, & Curtis, 2001). Por esta razdo, é que o
suporte dos pares continua a ser implementado em diversas universidades, devido a
sua importancia, quer na integracdo dos novos alunos no contexto do ensino superior,
quer pela sua relagdo com o sucesso académico (Silva, et al., 2016). Em relacdo a
continuidade do programa, os participantes indicaram que 0 mesmo nao s6 deve ser

repetido, como devera abranger todos os alunos da AM.

CONCLUSAO

Foi implementado na Academia Militar, o “C2C: Programa de formagdo pares
suporte” tendo sido estudado através da percegdo dos cadetes-alunos que
participaram no mesmo. Os resultados, na sua maioria, sugerem que o programa
obteve resultados bastante positivos, tendo inclusive sido propostas algumas
sugestOes e alteracdes. Os formandos relataram, durante as entrevistas, o facto da
experiéncia vivenciada ser util para a realidade onde se encontram e sentem-se
preparados para dar resposta a futuras situacdes de crise. Demonstraram igualmente
a importancia que a participacdo neste projeto assumiu no seu desenvolvimento
pessoal e académico/militar. Quanto & organizacdo do programa, considera-se que
este se encontra bem organizado, quer sob o ponto de vista estrutural, quer
metodoldgico, sendo Util a participagdo dos cadetes/alunos e a disponibilizagdo de
“ferramentas”, uma vez que o programa possibilita a aquisi¢do de competéncias que

podem ser utilizadas fora do contexto de grupo. Contudo, a parte pratica e o
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aprofundamento de alguns temas deverdao ser mais aprofundados. Outro aspeto a
melhorar ¢é a continuidade, sem interrupcGes, entre as formacdes.

Neste estudo, apesar do mesmo se constituir uma relevante referéncia para a
continuidade da implementagdo do “C2C”, identificam-se limita¢des, tais como a
dimenséo reduzida da amostra e a sua homogeneidade, por incluir somente cadetes-
alunos do primeiro ano, ndo podendo generalizar-se 0s resultados aos outros alunos
da Academia Militar. Relativamente as possiveis implicagdes do estudo
consideramos pertinente a continuagdo do desenvolvimento de investigacdes sobre
a implementagdo de programas de suporte de pares na Academia Militar que
concorram para o incremento de conhecimentos mais aproximados a realidade desta
vivéncia académica singular. Seria também interessante realizar estudos
longitudinais, com os alunos que receberam a formagéo, para compreender o impacto
do programa no dia-a-dia dos cadetes-alunos participantes. Para concluir,
salientamos a necessidade de uma integracdo entre os estabelecimentos de ensino
superior militar, de forma a promover sinergias sobre esta tematica, contribuindo de
forma significativa para a transicao, adaptacdo e integracdo institucional dos jovens

estudantes.
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PERCEPCOES SOBRE O EXERCITO PORTUGUES NO AMBITO DE
MISSOES DE PROTECAO CIVIL

Guilherme José Barbosa Fernandes, Academia Militar, fernandes.gjb@exercito.pt

André Dias do Carmo, Academia Militar, carmo.ad@exercito.pt

ABSTRACT
The Portuguese Army is the ground branch of the Portuguese Armed Forces,
responsible, together with the other branches, in the military defense of the Nation.
Although the primary mission of the army is the military defense of the nation, it is
also part of its mission to collaborate in civil protection missions. The main objective
of this work is to understand how the Portuguese army collaborates in civil protection
missions, to understand how the Portuguese army intervenes and is seen by other
civil entities that collaborate in these types of missions, as well as to analyze the
structure and the most selected forms of collaboration with the Military Emergency
Unit within the scope of Civil Protection. Emergency military support is part of these
Development and Welfare Support Missions in which the Army carries out missions
within the scope of Civil Protection, at request of the National Civil Protection
Authority. Over the years, the army's intervention in these types of missions has
increased, an example of this is the indispensable support that the army has been
giving in the fight against Covid 19 and also its intervention in the fight against forest
fires. Based on this theme, we decided to interview the District Commander of Civil
Protection of Santarém, Antonio Miguel Borges, in order to know his opinion on the
performance of the army in this type of missions as well as perceived how your

intervention can be enhanced. With the accomplishment of this work, it was
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possible to perceive the significant support that the army provides in missions of this
nature and the usefulness of this same support.
KEYWORDS: Collaboration, National Civil Protection Authority, Mission, Joint

Force

RESUMO
O Exército Portugués é o ramo terrestre das Forcas Armadas Portuguesas
encarregado, em conjunto com os outros ramos, na defesa militar da nagdo. Embora
a missdo primaria do exército seja a defesa militar da nacéo, faz também parte da sua
missdo colaborar em missfes de protecdo civil. O presente trabalho tem como
principal objetivo perceber a forma de como o exército portugués colabora nas
missoes de protecdo civil, perceber de que forma a intervencédo do exército portugués
é vista por parte de outras entidades civis que colaboram nesse tipo de missdes bem
como analisar a estrutura e as formas de colabora¢do mais adequadas a Unidade de
Apoio Militar de Emergéncia no d&mbito da Prote¢do Civil. O apoio militar de
emergeéncia insere-se nestas Missdes de Apoio ao Desenvolvimento e Bem-Estar nas
quais o Exército realiza missbes no &mbito da Protecdo Civil, sob o pedido da
Autoridade Nacional de Prote¢&o Civil. Ao longo dos anos a intervencédo do exercito
neste tipo de missdes tem aumentado, exemplo disso € o imprescindivel apoio que o
exército estd a dar no combate a covid 19 e também a sua interven¢do no combate
aos incéndios florestais. Tendo por base esta temética, decidimos entrevistar o
Presidente da Comissdo da Protecdo Civil Distrital de Santarém, Antdnio Miguel
Borges, de modo a saber a sua opinido sobre o desempenho do exército neste tipo de
missdes bem como perceber de que forma a sua intervencdo podera ser potenciada.
Com a realizagdo deste trabalho, foi possivel perceber o apoio significativo que o

exército presta em miss@es desta natureza e a utilidade desse mesmo apoio.
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PALAVRAS-CHAVE: Colaboracdo, Autoridade Nacional de Protecdo Civil,

Missdo, Forca Conjunta

1. INTRODUCAO

“(...) Se hda uma missdo para além da chamada do militar para operacfes de
combate, 0 apoio as populagdes esta a par dessa missao. Aquilo que ndo era normal
até ha pouco tempo é que as Forgas Armadas estivessem envolvidas com esta
regularidade. Mas todos os paises tém esta capacidade e alguns até tém unidades
especificas de intervencéo, como € o caso de Espanha que tem a Unidade Militar de
Emergéncias com mais de um milhar de militares.”

Luis Barroso

O Exército Portugués, tal como a Marinha e a Forga Aérea, tem como principal
missdo participar na defesa militar da republica, no entanto 0 mesmo tem outras
missdes para além desta como a participacdo em missdes relacionadas com a
Protecdo Civil nas quais colaboram com entidades civis fazendo uso de meios
humanos e matérias que tém & sua disposicdo. As Missdes de Apoio a Protegdo e
Salvaguarda de Pessoas e Bens levadas a cabo pelo Exército tém como principal
fungdo colaborar com as entidades civis nos ambitos da protecdo NBQR, do apoio
sanitario, evacuaces médicas e transporte de 6rgdos para transplante entre territorio
Nacional e Internacional, do combate a incéndios florestais e rurais e também do
apoio em caso de catéstrofes naturais. Anualmente, o Exército apoia as diversas
entidades civis que tutelam a Protecdo Civil, durante o qual o seu trabalho é
reconhecido pela prontiddo, dedicacdo e credibilidade que é depositada nessas
mesmas missdes, 0 que se traduz num reconhecimento a nivel publico. Conforme
consta na Lei de Bases da Prote¢do Civil, “Compete ao presidente da Autoridade

Nacional de Prote¢do Civil, a pedido do comandante operacional nacional, solicitar
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ao Estado-Maior-General das Forcas Armadas a participacdo das Forcas Armadas
em missoes de protecdo civil.” (Artigo 53° da Lei de Bases da Protecao Civil). Dessa
forma, o exército intervém neste tipo de missdes, por intermédio de meios humanos
e materiais, mediante um pedido por parte da Autoridade Nacional de Protecédo Civil
(ANPC).

1.1. TEMATICA, PROBLEMA DE INVESTIGACAO E DELIMITACAO
DA ABORDAGEM

Tendo por base a Publicacdo Doutrinéria do Exército (PDE 3-00), esta
comtemplado que o Exército pode realizar quatro tipo de Operagdes,
nomeadamente Operagbes Ofensivas, Defensivas, de Estabilizacio e Operagbes
de Apoio Civil. Em particular, as Operag6es de Apoio Civil caracterizam-se pela
interacdo entre a forga militar e a populacdo ou com autoridades civis. Por sua
vez, na LOBOFA (Lei de Bases e Organizacdo das FFAA) sdo abordados os
tipos de operagbes de apoio civil que sdo atribuidas as FFAA e
consequentemente ao Exército Portugués. De uma forma geral, o Exército
Portugués sempre prestou apoio e auxiliou no ambito de missdes de Protecdo
Civil, no entanto esse apoio tem sido crescente e revestindo-se de grande
importancia com o passar dos anos. Ao longo dos anos temos vindo a presenciar
a intervencdo do exército nas mais variadas missdes de protecdo civil e das mais
variadas formas, desde o combate a incéndios florestais ao apoio em catéstrofes
naturais e presentemente o seu empenho no combate a COVID 19, sendo que 0
papel do mesmo é sempre alvo de grande sucesso e digno de destaque. Face ao
exposto anteriormente, é importante perceber e compreender a forma como o
exército atua neste tipo de missées bem como entender de que forma a sua
intervencdo poderd ser potenciada e de que forma pode responder as

necessidades nacionais em missdes desse mesmo ambito tendo em vista uma
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maior eficiéncia. Quanto a delimitacdo espacial tivemos por base todo o
territério nacional incluindo arquipélagos e todo o presente estudo baseia-se no

desempenho do Exército Portugués em miss6es de apoio civil.

1.2. REVISAO DE LITERATURA E QUADRO DE REFERENCIAS

E possivel tracar um processo de investigacdo composto por trés fases
nomeadamente a fase de imerséo, a fase de sistematizacdo e por fim a fase de
emersdo. A presente fase ““é a fase intermédia do processo de investigacao e é sempre
muito exigente para os investigadores” (Rosado , 2017, p.120), sendo uma das mais
importantes na realizacdo de um trabalho de investigacdo tivemos especial aten¢do
na realizagdo da mesma, dessa forma baseamo-nos na leitura de alguns trabalhos de
investigacdo aplicada que abordaram esta mesma tematica bem como alguns artigos

relativos a esta tematica de forma a obtermos uma boa base de suporte.

1.2.1. DESEMPENHO DO EXERCITO PORTUGUES EM OPERAGOES DE
APOIO CIVIL

Ao longo dos ultimos anos, 0 Exército tem vindo a assumir uma enorme importancia
no desempenho de missdes de Apoio Civil onde 0 mesmo se destaca pelo
imprescindivel apoio que presta neste tipo de missdes. Nestes ltimos tempos, cada
vez mais 0 exército tem vindo a intervir em missdes desse tipo, dessa forma é
importante analisar a sua intervencéo e identificar um modelo que consiga potenciar
0 apoio de meios militares neste tipo de situagdes. A dispersdo de Orgaos,
estabelecimentos e unidades do Exército ao longo de todo o territorio nacional
confere uma mais valia na prestacao de apoio militar de emergéncia. Neste &mbito,
0 Regimento de Apoio Militar de Emergéncia (RAME) tem uma enorme relevancia
uma vez que uma das suas valéncias é treinar, organizar e manter a Unidade de Apoio

Militar de Emergéncia. O RAME nos ultimos tempos tem intensificado a formacao
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de militares tendo como principal objetivo a aquisicdo de competéncias para um
melhor desempenho no emprego operacional no &mbito do plano de Apoio Militar
de Emergéncia do Exército (PAMEEX). Os dados divulgados da participacdo do
Exército no ambito do Plano de Apoio Militar de Emergéncia do Exército
(PAMEEX) evidenciam e reforcam o importante papel desempenhado pelo Exército
Portugués neste tipo de missdes para além de demonstrar a crescente participacdo

neste tipo de missdes ao longo dos anos.

1.2.2. UNIDADE DE APOIO MILITAR DE EMERGENCIA

Este capitulo visa a tematica primaria em questdo: o apoio militar de emergéncia.
Esta matéria acima mencionada surgiu em primeira instdncia no Conceito
Estratégico de Defesa Nacional de 2013, no qual é referida a necessidade de
desenvolvimento de uma estrutura bem definida que abrangesse todas a matérias
referentes ao apoio militar de emergéncia e visando a criacdo de uma determinada
Unidade “(...) de forma a aprofundar a ligagdo e capacidade de resposta das Forcas
Armadas com a rede de entidades responsaveis em situacOes de catastrofe e
calamidade” (PCM, 2013a, p. 1990). No ano seguinte, é caracterizado no CEM 2014
uma orientacdo mais cuidada e aprofundada daquilo que viria a ser uma Unidade de
Apoio Militar de Emergéncia, com a aplicagdo do principio do duplo uso, demarcada
pela cooperacdo entre entidades militares com particulares e entidades civis. Em
2016 apds emissédo da Diretiva n.° 114/CEME/16, de 10 de agosto, foram difundidas
as instrugdes gerais para a criacdo e entrada em funcionamento do RAME, tendo

entrado em funcionamento a partir de 1 de novembro de 2016 (Reis, 2017)

1.2.3. APOIO MILITAR DE EMERGENCIA
De acordo com as orientacdes acima apresentadas, surge de forma evidente o

conceito de apoio militar de emergéncia, de modo a designar e caracterizar todo o
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encargo laboral militar referente a protecdo civil e cooperagdo com particulares e
entidades civis. Deste modo caracterizamos o0 apoio militar de emergéncia como a
“participagdo do Exército na resposta a emergéncias complexas, designadamente
acidentes graves ou catastrofes, naturais ou 21 Unidade de Apoio Militar de
Emergéncia — Modelo de Apoio Suplementar a ANPC tecnoldgicas, em especial nas
areas de socorro, apoio as populacdes afetadas, logistica, comunicacGes de

emergéncia, engenharia e apoio sanitario” (Exército Portugués, 2017).

1.2.4. VALENCIAS DO AME

“0 Exército dispde de diversificadas valéncias, consubstanciadas no conhecimento
e experiéncia dos seus militares, assim como nos recursos materiais organicos das
suas unidades, estabelecimentos e 6rgéos, factos que, associados a sua organizacdo
e dispersdo territorial, lhe conferem especiais condigbes para poder prestar um
relevante apoio em situacfes de emergéncia decorrentes de acidentes graves ou
catastrofes.” (Exército Portugués, 2017). Surge deste modo, a possibilidade de uma
descricdo mais pormenorizada daquilo que é o campo de acdo e aplicabilidade do
AME, destacam-se assim tematicas como a busca e salvamento terrestre, 0 apoio ao
combate de incéndios, a seguranca e vigilancia e o apoio sanitario juntamente com a

intervencdo psicoldgica.

1.2.5. EMPREGO DA UAME

Conforme mencionado no capitulo 1 do presente trabalho, a colaboragdo do Exército
em missOes de protecdo civil faz-se consoante consta na legislagdo em vigor, de
acordo com os programas em vigor e também com as solicitagdes da ANPC. O
exército, conforme consta na LBPC, tem 2 formas de apoio em miss@es de protecéo
civil, nomeadamente o apoio programado, tendo por base os programas e planos de

envolvimento e o apoio ndo programado, tendo por base situagdes inopinadas da
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ANPC. No entanto, estas mesmas formas de apoio ndo foram definidas em toda a

sua extensao nem em todo o conhecimento da UAME.

1.2.6. QUADRO DE REFERENCIA

Segundo Fortin, o quadro de referéncia “representa as bases tedricas ou conceptuais
da investigacdo, as quais permitem ordenar os conceitos entre si, de maneira a
descrever, explicar ou predizer relagdes entre eles” (Fortin, 1999, P. 89). Dessa
forma, no que diz respeito a estruturacdo do presente trabalho bem como ao
conhecimento cientifico relativo ao nosso tema, tivemos por base dois autores
nomeadamente Rosado e Fortin. Para além dos autores acima mencionados, ao longo
da elaborac¢éo do nosso trabalho apoiamo-nos na Publicagdo Doutrinaria do Exército
(PDE 3-00).

1.3. OBJETIVOS GERAIS E ESPECIFICOS

Aquando a realizacdo de um trabalho de investigacdo é importante ter em conta 0s
objetivos que se pretendem alcangar com a realiza¢do desse mesmo trabalho. Como
objetivo geral e visto que 0 a intervencdo do exército em missdes de protecéo civil
tem-se revestindo de grande importancia, é importante perceber a forma como o
mesmo atua bem como as dificuldades que o mesmo encontra no desempenho de
missdes deste tipo. Como objetivos especificos, destacam-se a andlise do tipo de
formac&o que os militares possuem na &rea das operagdes de apoio civil bem como
encontrar uma forma da intervencéao do exército ser potenciada de forma a obter uma

maior eficiéncia.

1.4. PERGUNTA DE PARTIDA E PERGUNTAS DERIVADAS

Segundo Rosado, “a pergunta de partida se constitui como um farol que orienta todo

0 estudo do investigador e que esta obviamente perfilado com 0s objetivos gerais da

126



Proelium, Série VIII, Nimero 8, 2021

investigacao” (Rosado, 2017, P.122), e ainda segundo Rosado, “a pergunta de
partida deve ser clara, univoca, concisa, direta, precisa, restrita, relevante, inovadora,
exequivel e, finalmente, compreensiva ou explicativa” (Rosado, 2017, P.122).
Tendo por base a definicdo e caracterizagdo de uma pergunta de partida, a pergunta
de partida deste trabalho é: “Sera vantajoso um maior investimento e
desenvolvimento do Apoio Militar de Emergéncia?”. Posteriormente, a partir da
pergunta de partida surgem as perguntas derivadas de cariz mais restrito e que
segundo Rosado (2017, P.122) “as perguntas derivadas sdo, por seu turno, questdes
de cariz mais limitado, dispostas em setores de analise que estdo circunscritos no
dominio da area da pergunta de partida”. Desta forma surgiram as seguintes
perguntas derivadas: PD1: Sera que os militares possuem a formacéo necessaria para
operar neste tipo de missdes?; PD2: Quais as dificuldades que o exército encontra
no cumprimento deste tipo de missfes?; PD3: De que forma a atuagdo do exército

pode ser potenciada?

2.METODOLOGIA, MATERIAIS E METODOS

E sabido que “A investigacdo cientifica assume, por tudo, um papel da maior
relevancia no contexto das ciéncias em geral, nas quais se incluem as ciéncias sociais
e, por conseguinte, a sociologia” (Rosado, 2017, p.117). Num trabalho de
investigacdo, a estratégia de investigagdo utilizada deve ser adotada tendo em conta
a natureza do problema que pretendemos abordar e investigar. Dessa forma, existem
trés estratégias de investigacdo nomeadamente a estratégia de investigacdo
quantitativa, a qualitativa e a mista. Por conseguinte, neste trabalho utilizamos a
estratégia de investigacdo quantitativa. Tendo por base os factos acima mencionados,
podemos afirmar que o presente trabalho respeita as caracteristicas inerentes a um

trabalho de investigacdo, uma vez que se trata de um trabalho sobre o Desempenho
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do Exército Portugués no ambito de operagbes de apoio civil e os desafios inerentes

a esse mesmo desempenho.

2.1. POSICIONAMENTOS E PARADIGMAS

Na realizacdo de um trabalho de investigacao, os autores do mesmo podem envergar
por quatro tipos de posicionamento durante a realizacdo do mesmo, homeadamente
0 posicionamento axiol6gico, o posicionamento epistemoldgico, 0 posicionamento
ontoldgico e por fim o posicionamento metodolégico. Durante a realizacdo do
presente trabalho adotamos um posicionamento axiolégico uma vez adotamos
“permanentemente uma neutralidade absoluta nos estudos cientificos”
(Rosado,2017, p. 33) e para além disso a imparcialidade teve presente desde o inicio
da investigacdo até ao fim. No que diz respeito aos paradigmas de investigacao,
segundo Rosado “existem trés paradigmas de investigacdo que postulam, no fundo,
a abordagem a seguir pelos investigadores: o paradigma quantitativo, na utilizagéo
de uma metodologia de cariz quantitativo; o paradigma qualitativo, na utiliza¢do de
uma metodologia de cariz qualitativo; e o paradigma sociocritico, ligado a um
interesse critico emancipatorio.” (Rosado, 2017, p.119). Tendo por base o contetido
acima apresentado, podemos afirmar que 0 nosso trabalho de investigacdo segue o
paradigma sociocritico uma vez que identificAmos os problemas e desafios no que
diz respeito ao desempenho de operacGes de apoio civil por parte do exército
portugués bem como tentdmos arranjar solucgdes e formas do exército potenciar a sua

atuacdo neste tipo de operacdes.

2.2. ESTRATEGIAS, METODOS E TIPO DE ESTUDO
Sem excec¢do, todos os trabalhos de investigagdo tém de seguir um determinado
raciocinio tal como afirma Rosado, “a investigagdo cientifica é racional “(Rosado,

2017, p.118), e segundo 0 mesmo existem trés tipos de raciocinio que podem ser
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seguidos durante uma investigacdo nomeadamente o raciocinio dedutivo, o
raciocinio indutivo e ainda o raciocinio hipotético-dedutivo. Dessa forma é
importante que uma investigacdo siga um determinado raciocinio para uma melhor
gestdo do esforco durante o estudo do trabalho de investigacdo. Neste trabalho foi
utilizado o raciocinio indutivo uma vez que a investigacdo teve como foco o
desempenho do exército em operagGes de apoio civil bem como os problemas
inerentes a esse mesmo desempenho, para além disso é importante realcar que
durante a realizacdo da presente investigacdo foi utilizado um método indutivo que

escolta o tipo de estudo ndo experimental descritivo, designado por Estudo de Caso.

2.3. INSTRUMENTOS DE RECOLHA DE DADOS E AMOSTRAS

Durante a realizacdo de um trabalho de investigacdo é frequente e imprescindivel
recorrermos a fontes biograficas que segundo Rosado as mesmas podem assumir trés
categorias, nomeadamente: “fontes primarias, constituidas por textos originais sem
a interpretacdo de outros autores; fontes secundarias constituidas por interpretacdes
de outros autores sobre as fontes primarias; fontes terciarias, constituidas por
compilacdes, sele¢des e organizagdes especificas dessa informagao” (Rosado, 2017,
p.124). O uso de fontes biogréficas serve de fonte de sustento e de suporte para todo
o trabalho de investigacdo dai as mesmas se revestirem de grande importancia e
serem consideradas imprescindiveis. No presente trabalho, toda a informacéo
presente foi obtida e selecionada a partir de livros, de artigos de investigacdo
cientifica, das PDE’S, de legislagdo em vigor bem como do website do Exército
Portugués. No que diz respeito aos instrumentos de recolha de dados, foi realizado e
aplicado um questionario aos Bombeiros Municipais de Sardoal bem como a
Associacdo Humanitaria de Bombeiros VVoluntarios de Abrantes, numa amostra total

de 50 bombeiros. O inquérito aplicado é composto por dez questdes e tem como
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principal objetivo compreender a interacdo do Exeército com estas entidades bem

como perceber a opinido dos inquiridos sobre o tema em abordagem.

2.4. TECNICAS DE ANALISE E TRATAMENTO DE DADOS

A evolucdo tecnoldgica tem sido algo que nos Gltimos tempos tem aumentado
significativamente o seu ritmo de evolucdo trazendo inUmeras vantagens e
contributos nas mais variadas areas, mas também algumas desvantagens. Segundo
Rosado, “as novas potencialidades tecnologicas também trouxeram grandes
progressos ao nivel da pesquisa de recursos documentais, bibliograficos e
estatisticos” (Rosado,2017, p.124). Utilizdmos o Google Forms para a realizacao e
aplicacdo do nosso questionario. Para a andlise de dados recorremos a uma analise
estatistica descritiva e utilizamos graficos de barras e também gréficos circulares

para a apresentacao dos resultados obtidos nos respetivos questionarios.

3.  APRESENTAGAO E DISCUSSAO DE RESULTADOS

No ambito desta temética apds toda a recolha de dados efetuada ao longo dos meses
de novembro, dezembro e janeiro, através da realizacdo de um questionario e uma
entrevista, procura-se de seguida analisar e caracterizar todos os dados recolhidos
das demais entidades capacitadas cujo conhecimento e vasta experiéncia contribui
decisivamente para a realizagdo deste trabalho de investigacéo, permitindo a anélise
concreta de operacionais que contactam diariamente com o tipo de problemaética

referida.

31. TRABALHO DE CAMPO, MULTITRIANGULACAO E
INFORMAGCOES
Este trabalho de investigacdo realizado desde o més de novembro, é composto por

trés fases. Uma primeira fase assente na evolucdo e desenvolvimento pessoal no
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ambito da temaética escolhida, bem como da formalidade necesséria a realizacdo
deste mesmo trabalho. Uma fase intermédia que tinha por objetivo adquirir dados
relevantes e informacdo estatistica valida, realizada por médio de questionarios as
entidades, Associagdo Humanitaria de Bombeiros Voluntarios de Abrantes e
Bombeiros Municipais do Sardoal, conciliada com uma entrevista ao Presidente da
Comissdo de Protecédo Civil de Santarém, Sr. Miguel Borges, de modo a possibilitar
a fase final que se caracteriza pela andlise estatistica indiferenciada e tratamento
referente a toda a base de dados recolhida, permitindo uma avaliagéo global eficaz
de toda a temaética e a verificacdo do propoésito deste trabalho de investigacao,
finalizado pelas respostas as PP e PD.

3.2. ANALISES DE CONTEUDO

Tendo como foco de partida principal os 49 questionarios respondidos pelas
entidades AHVBA e BMS e a entrevista realizada ao Sr. Miguel Borges, Presidente
da CPCS, de seguida apresentam-se os graficos circulares correspondentes as
respostas das perguntas fulcrais realizadas no questionario e ainda a tabela referente
a entrevista que tomou lugar no dia 18 de dezembro de 2020. Tém estes a finalidade
de capacitar uma andlise de dados rigorosa com vista & melhor realizagdo da

interpretacdo final da temética deste trabalho de investigacéo.

A que corporagao de Bombeiros pertence?
49 respostas

lustracgdo 1: Grafico circular relativo a identificagcdo da entidade a que pertence

cada integrante do questionario
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Qual considera ser a maior valéncia do Exército no ambito das suas fungdes como Unidade de
Apoio Militar de Emergéncia?
49 respostas

@ Manutencao e Transportes

@ Apoio Sanitario e Psicossocial
® Busca e Salvamento Terrestre
@ Apoio ao combate de incéndios
@ Seguranca e Vigilancia

llustracdo 2: Gréfico circular relativo as valéncias do UAME

Percentagem de cada resposta relativa a
P3, P4, P5e P6

60
40 I
: | R
P3 P4 P5 P6

B N30 Se Aplica M Insatisfatorio M Regular = Bom M Otimo

lustracdo 3: Grafico em Coluna relativo & percentagem de cada resposta relativa a
P3, P4,P5e P6
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Percentagem de cada resposta
relativa a P7 e P8

100

50 I
. -Il —
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llustracdo 4: Gréafico de colunas relativo a percentagem de resposta as P7 e P8

“Todas as valéncias do Exército poderdo ser
Sr. Miguel Borges, extremamente benéficas nas missdes de prote¢do

Presidente da CPCS civil, destacaria a
engenharia militar, pelos recursos que tem
nomeadamente maquinaria de apoio em situacdes de
incéndios.”

Sr. Miguel Borges, “O RAME em Abrantes e a referida engenharia tem
Presidente da CPCS claramente, essa formagao/especializagdo.”

Sr. Miguel Borges, “Sem davida alguma, vimos o papel fundamental
Presidente da CPCS nos incéndios de 2017.”

133



Proelium, Série VIII, Nimero 8, 2021

Sr. Miguel Borges, “Deveria haver uma maior agilizagdo na tomada de
Presidente da CPCS decisdo para entrar em a¢&o, no terreno. O tempo que
vai desde a

necessidade de intervencéo e a entrada no terreno é
excessivo.”

llustracdo 5: Quadro de Respostas referentes a entrevista realizada.

4. CONCLUSAO

A conclusdo insere-se na fase de emersdo sendo nesta mesma fase que iremos
“responder as perguntas derivadas e a pergunta de partida; estimar o grau de
concretizagdo dos objetivos e enunciar as limitagdes da investigacdo; explanar as
conclusoes, as recomendacOes de melhoria e as propostas para investigagdes futuras.
Esta é a Gltima fase do processo e materializa tanto quanto possivel a visao inicial
que o investigador tinha para a investigacdo, espelhando assim os resultados
obtidos.” (Rosado, 2017, p.121).

4.1. RESPOSTA AS PERGUNTAS DERIVADAS

Em resposta a pergunta de partida 1: “Serd que os militares possuem a formagao
necessaria para operar neste tipo de missdes?”, foi possivel apurar que ao longo dos
anos o exército tem aumentado significativamente a sua intervencao neste tipo de
operacdes, no entanto o exército ainda ndo se encontra a0 mesmo nivel que algumas
entidades civis, dessa forma era importante que o exército investisse mais na
formac&o nestas areas pois sera uma mais valia para toda a populacéo.

Em resposta a pergunta de partida 2,” Quais as dificuldades que o exército encontra
no cumprimento deste tipo de missdes?”, neste momento o principal problema que

0 exército enfrenta, ndo s6 no cumprimento desta missdo mas no cumprimento das
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suas missdes em geral, € a falta de meios humanos. A falta de meios humanos faz
com que o exército ndo tenha uma capacidade de resposta tdo rapida e eficiente
guanto necessario. Para além da falta de meios humanos € importante ressalvar
também a falta de meios materiais necessarios no que toca a este tipo de operagdes
em meio civil. Por fim, em resposta a pergunta derivada 3: “De que forma a atuagao
do exército pode ser potenciada?”, apuramos que primeiro que tudo o exercito tera
de aumentar o numero de militares credenciados nessa area para conseguir aumentar
0 numero de formagdes vocacionadas nessa area dentro do préprio exército, para
além disso é também necessario haver um investimento na aquisicdo de meios
destinados a este tipo de missdes bem como uma maior dispersdo ao longo de todo
o territdrio nacional de unidades capazes de dar resposta a este tipo de operacGes de

forma a diminuir o tempo de resposta as ocorréncias.

4.2. RESPOSTA A PERGUNTA DE PARTIDA

Apobs toda a analise elaborada ao longo da realizacdo do presente trabalho de
investigacdo, finalmente encontramo-nos aptos a responder a pergunta de partida
deste trabalho: “Sera vantajoso um maior investimento e desenvolvimento do
Apoio Militar de Emergéncia?”. A resposta a esta pergunta é indiscutivel, ndo ha
margem para duvida que seria bastante vantajoso um maior investimento e
desenvolvimento do AME. Ao longos dos anos foi visivel a importancia das missoes
que o exército desempenhou no ambito do apoio militar de emergéncia em toda a
plenitude das suas valéncias, exemplo disso foi o apoio fundamental dado no
combate aos fatidicos incéndios que tém assolado o pais nestes ultimos anos, as
acOes de vigilancia e de prevencdo de incéndios florestais realizadas pelo exército
nos periodos de maior risco de incendio e, mais recentemente o seu papel no combate
e apoio ao COVID 19. Tendo por base as raz6es acima apresentadas, o investimento

e desenvolvimento da UAME seria uma mais valia para o exército portugués e acima
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de tudo para toda a populacdo Portuguesa uma vez que o exército esta ao servigo de

Portugal e dos portugueses.

43. VERIFICACAO DOS OBJETIVOS E LIMITACOES DA
INVESTIGACAO

Tendo por base todos os objetivos previstos e estipulados no inicio deste trabalho de
investigacdo, concluimos que esses objetivos foram alcancados desde a recolha de
informacdo a realizacdo e aplicagdo de inquéritos e entrevistas. Neste trabalho,
quanto as limitagdes € importante mencionar o contexto atual em que vivemos,
situacdo pandémica, que dificultou um pouco o nosso trabalho de campo e

impossibilitou a realizagdo de algumas entrevistas presencialmente.

4.4. IMPLICACOES, RECOMENDACOES E DESAFIOS

Com a realizagdo deste trabalho de investigacdo foi possivel perceber o qudo
complexo é realizar um trabalho deste género que consiga ser coerente e benéfico.
Foi possivel perceber que os procedimentos utilizados foram adequados, mas para
um proximo trabalho era importante aumentar o nimero de amostras do inquérito
realizado bem como conseguir entrevistar de certas pessoas de grande relevancia

que, garantidamente, iriam contribuir bastante para este trabalho.
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ABSTRACT
The deterioration in the quality of surface and groundwater is an environmental
impact associated worldwide with numerous military training camps. The Santa
Margarida Military Field (CMSM) promotes studies that evaluate the impact of its
activities before decision-making and practices several measures in order to reduce
its environmental footprint. The quality of water and its (re)use are concerns of the
management of water resources in the CMSM. Other studies have shown
contamination of soils in some metals, where military training activities are
practiced. The work carried out between 2015 and 2016 allowed verify that the
sampled ground and surface water showed good chemical quality. Chloride and

nitrate, which origin may be related to the agricultural activity, carried out at Monte
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da Ervideira, were the only parameters that revealed, occasionally, values slightly
above those recommended in the legislation. The waters from the Caniceira borehole
and the water from the Wast Water Treatment Plant (WWPT), after safeguarding its
viral safety, may be (re)used for different proposes such as agricultural and landscape
irrigation and vehicle washing, representing a socio-economic benefit. Mixing the
water from the WWTP with another source of water, to reduce punctual situations
of nitrate concentration, above the emission limit values for wastewater, may be
another option for its reuse.

KEYWORDS: Waters; Quality; Contamination; (Re)use; Santa Margarida Military
Field

RESUMO
A deterioracdo da qualidade das aguas superficiais e subterraneas ¢ um impacte
ambiental associado mundialmente a inimeros campos de treino militar. O Campo
Militar de Santa Margarida (CMSM), promove estudos que avaliam o impacto das
suas actividades antes da tomada de decisdo e pratica varias medidas de forma a
reduzir a sua pegada ambiental. A qualidade da &gua e a sua (re)utilizagdo) sdo
preocupacdes da gestdo dos recursos hidricos no CMSM. Estudos paralelamente
desenvolvidos indicam contaminacéo dos solos, em varios metais, onde se praticam
varias actividades de treino militar. O trabalho realizado, entre 2015 e 2016, permitiu
verificar que as aguas subterrdneas e superficiais amostradas revelaram boa
qualidade quimica. O cloreto e o nitrato, cuja origem pode estar relacionado com a
actividade agricola, realizada no Monte da Ervideira, foram os Gnicos parametros
que revelaram, pontualmente, valores ligeiramente acima dos recomendados na
legislacdo. A 4gua captada no furo da Caniceira e a agua tratada na ETAR do CMSM,
depois de salvaguardada a sua seguranca viral, podem vir a ser (re)utilizadas para

diferentes usos como rega agricola e paisagistica e lavagem de viaturas,
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representando um beneficio socio-econémico. A mistura da dgua da ETAR com
outra fonte de 4gua, para reduzir situa¢Ges, também pontuais, de concentracdo de
nitrato, acima dos valores limite de emissdo para aguas residuais, pode ser outra
opcao para a sua reutilizacao.

PALAVRAS-CHAVE: Aguas; Qualidade; Contaminacio; Reutilizacdo; Campo
Militar de St®. Margarida.

1. INTRODUCAO

A utilizagdo continuada de terrenos para exercicios e operagdes taticas em Campos
de treino militar pode levar & degradacdo da qualidade das aguas superficiais e
subterraneas, devido a presenca de metais e compostos organicos associados as
varias munic@es utilizadas.

O Campo Militar de Santa Margarida (CMSM), criado em 1952, e que se situa a 130
km de Lisboa na margem Sul do Rio Tejo, Distrito de Santarém (Fig. 1), é o maior
campo de instru¢do militar em Portugal. Tem como missédo o apoio a formacgéo e ao
treino operacional das unidades militares, implantadas na area de Santa Margarida.
Com uma area de 67 km2, o CMSM encontra-se dividido em duas zonas: uma urbana
, onde se alojam atualmente cerca de 1400 militares e uma zona e treino militar,
bastante extensa, que inclui entre outras, zonas de exercicios tacticos e de fogo real
para unidades mecanizadas, onde se utilizam vérios tipos de municGes de armas de
grande e pequeno porte.

A é&gua para consumo humano no CMSM, é fornecida através do sistema de
abastecimento publico municipal (dgua da rede), mas a 4gua utilizada para rega, para
manutenc¢do da piscina e para lavagem de viaturas é captada a partir de furos de
extraccdo. O CMSM encontra-se inserido numa das trés grandes Unidades

Hidrogeoldgicas de Portugal Continental que é a Bacia do Tejo-Sado. A maioria dos
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furos implementados neste sistema aquifero capta agua das areias e cascalheiras da
base dos depositos aluvionares e terragos, que sao as unidades mais transmissivas.

A reutilizacio do efluente da Estacdo de Tratamento de Aguas Residuais instalada
no campo (ETAR-CMSM), para rega dos caminhos de terra por onde circulam os
veiculos motorizados ou do espago agricola do Monte da Ervideira, podera constituir

um beneficio sécio-econémico.

Figura 1: Localizacéo (a) e vista aérea do CMSM (b) (c).

No dmbito do Projeto de 1&D RASA, financiado pelo Estado Maior do Exército, e
no seguimento dos trabalhos desenvolvidos anteriormente por Matias et al. (2008),
o principal objectivo deste estudo foi avaliar a qualidade/contaminacdo das aguas
superficiais e subterraneas do CMSM, e a sua reutilizacdo para dar continuidade a
Politica Ambiental. Esta visa contribuir para a melhoria continua das praticas
ambientais e a prevencdo da poluicdo que possa estar associada, apés 60 anos de
existéncia, ao funcionamento desta instalacdo e das actividades de treino militar.
Minimizar a contaminacao dos solos e das aguas subterraneas e superficiais, através
de técnicas, procedimentos e medidas preventivas, corretivas e alternativas, assim
como reduzir o consumo de agua sdo, entre outras, algumas das praticas ambientais

a implementar.
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2. AMOSTRAGEM E METODOS

Em Outubro de 2015 e Setembro de 2016, procedeu-se a recolha em 9 pontos de
colheita amostras de agua superficiais (ribeiras) e subterrneas (nascentes e furos de
captacao) assim como na ETAR (antes e depois do tratamento), que se encontram
localizados dentro da area do CMSM (Figura 2 e 3).

Apdbs o momento de colheita, determinou-se “in situ” propriedades fisico-quimicas
da &gua: temperatura (T; °C), o potencial de Hidrogénio (pH), a condutividade
eléctrica (CE; uS/cm) e o potencial de oxidagdo-reducdo (Eh; mV). Para a
preservacdo das amostras recorreu-se a refrigeracdo a 4 °C, até ao momento de
analise e a sua conservacéao no laborat6rio com éacido nitrico concentrado a pH < 2,
quando os parametros a determinar assim o exigiam (ex. catides). Apos filtragem a
45 um, foram analisadas varias espécies inorganicas e organicas. As espécies
anionicas (ex. F-, Cl, NO3-, NO2-, PO42-, SO42-) foram determinadas por
cromatografia iénica (IC) no Laborat6rio de Mineralogia e Petrologia do Instituto
Superior Técnico (LAMPIST), Lisboa. As espécies cationicas (ex. Ca, Mg, Na, K,
Cu, Pb, Zn, Fe, Mo) foram determinadas em laboratério Canadiano (Actlabs) por
ICP-MS.

Os parametros So6lidos Suspensos Totais (SST) e Residuo Seco (RS) determinados
por gravimetria e a Alcalinidade por titulacdo (até pH 4,5), foram analisados no
LAMPIST.

Na campanha de 2016, foram recolhidas em recipiente de vidro escuro, amostras
para determinacdo de 16 hidrocarbonetos aromaticos policiclicos (Benzo(a)pireno,
Benzo[b]fluoranteno, Benzo[k]fluoranteno, Benzo[ghi]perileno, Indeno [1,2,3-cd]
pireno, Fluoranteno, Acenafteno, Acenaftileno, Antraceno, Benzo(a)antraceno,
Criseno, Dibenzo(a,h)antraceno, Fenantreno, Fluoreno, Naftaleno, Pireno), que
foram determinados no Laboratorio de Analises do IST (LAIST) por cromatografia
gasosa (CG-MS).
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Para completar o estudo, recolheram-se ainda os dados das analises disponiveis e
realizadas pela empresa Convet a pedido do CMSM, a amostras de agua colhidas na
ETAR a partir do ano de 2015.

Figura 2: Colheitas na Nascente da Ervideira (a), Nascente do Pratas (b), furo da
Caniceira (c)
e Ribeira da Ervideira (d).

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

3.1. AGUAS SUBTERRANEAS E SUPERFICIAIS

As &guas subterraneas amostradas em nascentes (N. dos Porcos, N. da Ervideira, N.
do Pratas e N. da ETAR) e no furo da Caniceira (Figura 2) apresentaram valores de
pH entre 5,3 a 7,6, CE entre 70 a 425 puS/cm e baixa mineralizagao (RS variavel entre
39 a 324 mg/L), com excepgdo da N. dos Porcos em 2005, que apresentou RS da
ordem de 2167 mg/L.

Como resultado dos processos de interacdo dgua-rocha, associados a circulacdo

profunda das aguas e lixiviacdo de sais minerais (NaCl), depositados nas formacdes
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detriticas em profundidade, as dguas sdo maioritariamente de facies hidroquimica do
tipo Na-Cl, com excepcdo da dgua captada no furo de extrac¢do implementado no
aquifero da Bacia do Tejo-Sado (furo da Caniceira), que apresentou facies do tipo
CI/HCO3-Na (Figura 3). Nestas aguas, apenas se verificaram teores de cloreto
ligeiramente acima do estabelecido na legislacdo para a dgua de rega (DL 236/98:
70 mg/L), na N. da Ervideira, N. da ETAR e no furo da Caniceira, assim como para
o0 nitrato (DL 236/98: 50 mg/L) na N. da Ervideira e Nascente dos Porcos (Tabela
1). Na N. da Ervideira o cloreto e nitrato poder&o estar relacionados com a actividade
agricola, que decorre no Monte da Ervideira.

Segundo Matias et al. (2008), em 2003, a N. da Ervideira com CE de 538 uS/cm e
teor em NO3- de 179,1 mg/L, valores mais elevados do que em 2016, apresentava
na altura indicios de contaminacdo antropica. A presenga a montante de solo agricola
(ex. Monte da Ervideira) onde se recorre ao uso de fertilizantes azotados ou a
existéncia de pequenas habitacdes com fossas sépticas, eventualmente degradadas,
sdo e continuam indicadas como a origem provavel daqueles resultados. Apesar da
avaliagdo quimica de alguns solos do CMSM, revelar concentragdes elevadas em
metais como o Pb, Cu, Sh, Fe e Al, entre outros elementos (Neves et al., 2018;
Pereira, 2018), a andlise quimica destas aguas subterraneas nao revelou indicios
dessa contaminacdo (Tabela 1), revelando que o aquifero se encontra naturalmente

protegido pela existéncia de camadas argilosas na zona ndo vadosa.

[ HC | CI [NOs [SOZ ] Ca | Na | Fe | Pb | Cu | zn
N.Porcos | 223 | 295 | 201 | 73 | 46 | 200 | 045 | <10 | 15 | 33
: 106 | 695 | 598 | 241 | 122 | 446 | 003 | <10 | 7 | 28
N, 982 | 323 | 175 | 234 | 328 | 200 | 045 | <10 | 15 | 33
Ervideira | 84 | 762 | 647 | 242 | 182 | 410 | 001 | <10 | <2 | 19
N.Pratas | g | 144 | 10 | 184 | 47 | 93 | 001 | <10 | < | 17
. 1‘315' 823 | 107 | 52 | 553 | 437 | %% | <10 | 5 | 13
726 | 541 | 102 | 36 | 283 | 301 | (5 <10 [ 2 | 19

Furo 1‘;4' 924 | 069 | 101 [ 112 | 853 | %2 | <10 | 22 | m
Caniceira | of o | 562 | 087 | 397 | 39 | 542 | o5, | <10 | <2 | 9
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28
R. 98,2 | 323 | 175 | 264 | 318 | 27,7 | 003 | <10 | 7 <
Ervideira | 91,8 | 471 | 333 | 160 | 267 | 399 | 003 | <10 | 3 12

[DR1]

Tabela 1: Composi¢do quimica das aguas subterraneas amostradas no CMSM em
2015 e 2016

Mascante Ervideira

WD,

Catgms

Mascante ETAR

Mk

Mascante Pratas

Furo Caniceira

Figura 3: Representacdo das facies hidroguimica das aguas subterraneas (setembro
2006), no Diagrama de Stiff.
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Conclui-se que a 4gua captada do furo da Caniceira, que é canalisada para o depdsito
da Caniceira, e cuja analise quimica da agua revelou composicao fisico-quimica
semelhante, pode ser utilizada para rega de espacos agricolas, manutencgéo da piscina
e lavagem de veiculos.

Em relacdo a agua superficial da ribeira da Ervideira, esta apresentou valor de pH
entre 6,9 e 7,2, baixa valor de CE (301 a 369 uS/cm), residuo seco entre 212 e 369
mg/L, facies do tipo HCO3/CI-Na/Ca e valores de outros pardmetros quimicos
analisados, em conformidade com a legislacdo em vigor. Comparativamente a 2003
(Matias et al., 2008), a qualidade quimica desta agua melhorou significativamente,
no que respeita ao teor de Cl, o que pode dever-se a influéncia da agua tratada na
ETAR, cuja descarga é efectuada para a ribeira da Ervideira, cuja medida foi
anteriormente sugerida como forma de minimizar a sua contaminagéo (Matias et al.,
2008).

3.2. AGUAS DA ETAR

Na ETAR-CMSM (Figura 4) colheram-se amostras antes (ETAR AT) e depois do
tratamento secundario (ETAR DT) e aquando da descarga para a Ribeira da
Ervideira (ETAR DR).

Figura 4: Estagdo de tratamento de de &guas residuais do CMSM.
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Na Figura 5, apresenta-se através da sua representacdo no diagrama de Stiff, a
composicao anidnica e cationica maioritaria das &guas amostradas na ETAR-CMSM
(que tem capacidade para tratar efluentes produzidos diariamente por cerca de 9000
pessoas), através da qual se pode observar que o tratamento secundario que é
realizado é eficaz na reducédo da sua carga iénica.

N&o se registaram, igualmente, teores significativos de elementos considerados
potencialmente toxicos. Em 2016 registou-se, comparativamente a 2015, um
aumento da SO42- (de 16 para 145 mg/L) e de Na+ (de 31 para 112 mg/L) apenas
antes do tratamento, mas as concentracdes de todos os pardmetros analisados foram
em todos os momentos de amostragem, sempre inferiores ao valor limite de emissdo
(VLE), para a descarga de aguas residuais e para o estabelecido na legislacdo para
rega (DL236/90).

Entre Janeiro de 2015 e Junho de 2016, o Nucleo de Prote¢cdo Ambiental do CMSM
enviou regularmente para analise amostras de agua tratada da ETAR, cujos
resultados se apresentam na Tabela 2. Os resultados indicam que 0 NO3- € o Unico
pardmetro que, pontualmente nalgumas descargas, excedeu ligeiramente (50 a 67
mg/L) o limite estabelecido na legislacdo para o VLE e agua rega (50 mg/L), pelo
que sera um parametro que deve continuar a ser monitorizado. A semelhanca entre
as caracteristicas fisico-quimicas da agua da Ribeira da Ervideira e das &guas de
descarga da ETAR (ETAR DR), revela a influéncia que a &gua tratada proveniente
da ETAR tem na qualidade da &gua da ribeira, pelo que se pode assumir que a sua
melhoria, em relacdo a 2003, estd associada & mistura com a agua de descarga da
ETAR.
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Figura 5: Diagrama Stiff das 4guas da ETAR-CMSM amostradas em 2015 () e
2016 (b) antes (ETAR AT) e depois do tratamento secundario e drenada para a
Ribeira da Ervideira (ETAR DR).

Az Fostoro Az
Colheita  CBOS o?:u :’ 7;7 o SST  Detergentes  pH x;.::m Nirato  Nitrito cao
mOJL  mol  moNL moPIL  mol molL 26*  moN)L mgNOJL moNOL  mol
14012015 <1400 <100 1300 200 <1000 <010 680 <100 5100 019 <3000
100022015 <1400 300 1900 200 <1000 <010 680 600 56,00 118 <3000
04032015 <1400 300 1500 300 20,00 0,10 680 100 6200 078 35,00
08042015 <1400 400 1100 300 <1000 <010 710 <100 4600 021 <30,00
07052015 14,00 200 1300 300 <1000 0.10 710 200  47.00 035 34,00
23062015 <1400 <100 1000 300 <1000 <010 720 <100 3800 039 <3000
080772015 <1400 500 900 400 <1000 <010 720 100 33.00 044 50,00
20082015 24,00 600 1600 200 <1000 <010 680 7,00 39,00 0.02 84,00
20092015 18,00 400 800 200 <1000 <010 650 <100 3200 039 67,00
2102015 <1400 <100 1500 300 <1000 <010 720 <100 6100 055 39.00
171172015 34,00 500 2200 300 13,00 .10 650 700  67.00 051 14,00
03122015 <1400 400 1300 300 <1000 <010 720 <100 5200 048 20,00
06012016 1400 <100 845 200 <1000 <010 720 : 26,00 021 24,00
120022016 22,00 400 600 <100 12000 <010 710 <100 2400 0.17 120,00
03032016 14,00 200 700 100 <1000 <010 730 200 2000 0.10 30,00
12042016 28,00 400 900 100 <1000 <010 740 <100 3700 020 44,00
16062016 3600 1300 1400 300 29,00 0,10 720 <100 5600 21 150,00
VMR segundo
oAmxoXVido - 60,00 4590 . 50,00
DL n* 236/98
VLE segundo o
AnexoXVildo 4000 1500 1500 1000 60,00 200 6090 . 50,00 . 150,00
DL n* 236/98

Tabela 2: Resultados analiticos das aguas tratadas na ETAR-CMSM, amostradas
entre 2015 e 2016

Entre todos os os PAHSs analisados nas amostras da ETAR-DR, s6 se detetou em
2016, o composto orgénico fluoranteno, com concentra¢do de 0,035 ug/L, sendo
esta, no entanto inferior ao estipulado pela legislagdo (DL 306/2007). A origem deste
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PHA pode ser natural, como por exemplo ser sintetizadas por algumas espécies de
algas, bactérias e plantas ou ter origem antropica, devido ao resultado da combustdo
incompleta de compostos organicos (Monte et al., 2016). Neste caso a sua presenca
na dgua pode ter origem natural associada ao tratamento bacteriol6gico que a agua
esta sujeita na ETAR.

No decorrer deste estudo foi igualmente analisada a concentracdo de boro e ovos de
parasitas, que se mostrou em conformidade com o uso desta 4gua para rega, tendo
em atencdo o objectivo da dgua tratada na ETAR poder vir a ser reutilizadas para
este fim, como por exemplo a rega dos locais de circulagdo de veiculos ou a lavagem
dos mesmos. No entanto, antes de deciséo de qualquer tipo de reutilizacdo tem de se
assegurar a segurancga viral desta agua tratada, em relacdo & presenca de virus
entéricos (ex. Norovirus e ou Adenovirus), estudo também a decorrer em paralelo no
ambito do projeto RASA, pela equipa do C2TN (Centro de Ciéncias e Tecnologias

Nucleares do Instituto Superior Técnico, Lisboa).

4. CONCLUSOES

De acordo com os resultados obtidos, conclui-se que as actividades de instrugdo e
treino com fogo real no CMSM, ndo evidenciam que estas constituam uma fonte de
contaminagdo quimica para as &guas subterrneas e superficiais locais, ndo
constituindo por isso um risco ambiental.

A actividade agricola desenvolvida no Monte da Ervideira, uma area de recarga das
aguas subterraneas local, pode ser responsével pela concentragdo de cloreto e nitrato
(ligeiramente acima do legislado para &guas de rega) nas aguas de nascente
amostradas.

A utilizacdo da &gua captada no furo da Caniceira e a reutilizagdo da agua tratada na
ETAR, para fins de rega agricola e paisagistica ou lavagem de viaturas, pode

constituir um beneficio socio-econdmico. No entanto, recomenda-se para a agua
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tratada da ETAR a monitorizacdo do ido nitrato ou equacionada a sua mistura com
outra fonte de agua, para reduzir a sua concentracdo e ainda a avaliacdo da sua
seguranca viral (virus entéricos), antes de se promover a sua reutilizacao.

Os resultados deste estudo contribuem para manter a Certificacdo Ambiental e a
sustentabilidade do Sistema de Gestdo Ambiental do CMSM.
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ABSTRACT

In this research work it was intended to evaluate the importance of the GNR
(National Republican Guard) in a given community, and how it can benefit from the
existence of a Territorial Post of the security force in question. For this purpose, the
opinion of the people of the Union of Parishes of Monte Redondo e Carreira,
belonging to the municipality and district of Leiria, was assessed through closed-
answer questionnaires. In order to understand the problem in terms of associations,
3 individuals were interviewed with special emphasis in social and cultural terms for
the community in question. These actors, who in a way are the face of the institutions
they represent and command, depend on the services of GNR for their optimal
functioning.

KEYWORDS: Security Force; Monte Redondo e Carreira; GNR; Leiria.

RESUMO
No presente trabalho de investigacéo pretendeu-se avaliar a importancia da atuagdo
da GNR (Guarda Nacional Republicana) numa determinada comunidade, e de que
forma esta pode beneficiar com a existéncia de um Posto Territorial da forca de
seguranca em causa. Com este propdsito, avaliou-se a opinido dos populares da

Unido de Freguesias de Monte Redondo e Carreira, pertencente ao concelho e distrito
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de Leiria, através de questionarios de resposta fechada. A fim de compreender a
problematica ao nivel do associativismo, entrevistaram-se 3 individuos com especial
relevo em termos sociais e culturais para a comunidade em causa. Estes
intervenientes, que de certa forma sdo o rosto das instituicbes que representam e
comandam, dependem dos servi¢os da GNR para o ideal funcionamento das mesmas.
PALAVRAS-CHAVE: Posto Territorial; Monte Redondo e Carreira; Forga de
Seguranca; GNR; Leiria.

LISTA DE ABREVIATURAS, ACRONIMOS E SIGLAS
GNR - Guarda Nacional Republicana

OE - Objetivo Especifico

OG - Objetivo Geral

PP — Pergunta de Partida

PD — Pergunta Derivada

PEST - Politica, Econémica, Social e Tecnoldgica

p. — Pégina

pp. — Péginas

SWOT - Strengths, Weakness, Opportunities and Threats
TIG - Trabalho de Investigacdo de Grupo

UC — Unidade Curricular

1. INTRODUCAO

No &mbito da UC H241 Sociologia Militar, foi proposta a realizacdo de um TIG de
tematica militar sobre um assunto a nossa escolha. Decidimos abordar o tema “A
Imagem Institucional da GNR numa comunidade' Estudo de caso: Monte Redondo”.
A GNR é a unica forca de seguranca militarizada em Portugal, tendo como principal

missao garantir o cumprimento da Lei, e assim, assegurar as populacdes uma
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vivéncia harmoniosa e pacifica, em sociedade, num Estado Democratico e de
Direito. Deste modo, toda a instituicdo GNR esta organizada e rege-se segundo uma
cadeia de comando complexa e hierdrquica. Na base deste organograma encontram-
se 0s postos territoriais da GNR, que reiteram uma maior proximidade da instituicdo
a populacdo. Por conseguinte, torna-se impreterivel o seguinte trabalho, na medida
em que é, de extrema importancia perceber, por um lado, qual o trabalho dos
militares da GNR no terreno, em concreto, ha comunidade de Monte Redondo, e por
outro lado, qual a opinido da populagéo acerca da eficacia e da presenca dos militares
da GNR no espacgo em causa.

1.1. TEMATICA, PROBLEMA DE INVESTIGACAO E DELIMITACAO DA
ABORDAGEM

Como ¢é do conhecimento geral, “Do que se trata nesta fase é fundamentalmente de
clarificar, o que se pretende estudar, que relacBes pertinentes estabelecer entre
conceitos, e de comegar a decidir um caminho que oriente a recolha de informacéo”
(Almeida, Capucha, Machado, & Torres, 1994, p. 202). Sabemos que a “Seguranca
é 0 estado ou condicio que se estabelece num determinado ambiente, através da
utilizagdo de medidas adequadas, com vista a sua preservagdo e a conduta de
atividades, no seu interior ou em seu proveito, sem ruturas” (Alves, 2008, p. 51).
Estas “medidas adequadas” surgem associadas ao conceito de coercibilidade,
exercida por um Estado de Direito e soberano, na medida em que este detém da
suscetibilidade de aplicacdo da Lei através da forca, ora fisica ora juridica. Neste
contexto, surge a necessidade de criar instrumentos de regulacdo e fiscalizacdo da
Seguranca Interna. De acordo com Ferreira (1998), o crime constitui um dos
fendmenos que mais tem contribuido para um aumento dos niveis de ansiedade e de
inseguranca existentes na sociedade portuguesa. Fendémenos tdo0 ou mais

perturbadores, como o desemprego, 0s acidentes rodoviarios ou 0 aumento de
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doencas infectocontagiosas, ndo tendem a induzir niveis tdo elevados de ansiedade
e de inseguranca. A criminalidade provoca, é certo, elevados prejuizos materiais e
consequentemente problemas fisicos e psicol6gicos que contribuem para uma
acentuada reducdo da qualidade de vida. Para além de todos estes resultados
nefastos, o crime e a inseguranca trazem associados o0 medo e a desconfianca, que
impossibilitam a préatica e o estabelecimento de relacBes saudaveis e duradouras
entre membros de uma sociedade. Considerando 0s pressupostos tedricos
mencionados, a realizacdo do seguinte TIG vem procurar esclarecer de que forma o
contributo dos militares da GNR € importante para a seguranga de uma pequena
comunidade e, da mesma forma, perceber se para a populacdo em estudo é
indispensavel a presenga da GNR no terreno, junto das populagGes. O trabalho de
campo foi desenvolvido junto da populacdo da Unido de Freguesias de Monte
Redondo e Carreira durante o ano de 2020. Para além desta abordagem geral, foram
entrevistados trés individuos com principal relevo na comunidade: Presidente da
Junta de Freguesia, maestro da Filarmonica de Monte Redondo e presidente do clube
da freguesia. Estes intervenientes, que de certa forma, dependem dos servicos da
GNR para o ideal funcionamento das Instituigdes que representam e comandam, tém
uma importancia redobrada, na medida em que, direta ou indiretamente, intervém no
processo de formacdo de ideais e valores da comunidade. Deste modo, com o
presente TIG, pretende-se perceber qual a opinido da populagéo acerca do trabalho

desenvolvido pelo Posto Territorial da GNR, na comunidade em questéo.

1.2. OBJETIVOS E QUESTOES DE INVESTIGACAO

Num trabalho de investigacdo em ciéncias sociais, o problema é ditado por uma
pergunta de partida (PP), também designada por questéo de investigacéo, sendo esta
uma espécie de fio condutor durante a nossa investigacao cientifica (Rosado, 2017).

A PP surge associada ao objetivo geral (OG) do trabalho, que define o que se
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pretende estudar na investigacdo em causa. Deste modo, 0 OG do presente trabalho
é: OG — Avaliar a importancia de um posto territorial da Guarda Nacional
Republicana na comunidade de Monte Redondo e Carreira. A este objetivo, atendem
0s objetivos especificos (OE): OE1 — Perceber qual a percecao da populag¢do quanto
as missGes da GNR; OE2 — Avaliar se a populacdo esta satisfeita com o trabalho
desempenhado pela GNR; OE3 - Verificar se a GNR tem uma relacdo de
proximidade com a populagdo; OE4 — Aspetos a serem melhorados pela GNR
durante a sua atividade. Deste modo, a nossa investigacao tem como finalidade obter
resposta a seguinte PP: Qual é a importancia de um Posto Territorial da GNR para a
comunidade de Monte Redondo e Carreira? Com 0 intuito de orientar o nosso estudo
enquanto investigadores, definimos perguntas derivadas (PD), sendo estas de cariz
mais limitado pois permitem-nos fazer a analise por setores (Rosado, 2017). S&o
elas: PD1 — Qual é a percecdo da populacdo em relacdo as principais missdes da
GNR?; PD2 — Qual é a opinido da populacdo acerca do trabalho desenvolvido na
comunidade por parte da GNR?; PD3 — De que forma a GNR garante proximidade
as populagbes?; PD4 — Quais sdo o0s aspetos que a comunidade acha que pode a GNR

melhorar, na sua atividade?.

2. REVISAO DA LITERATURA E QUADRO DE REFERENCIA

Como se sabe, “As teorias sdo muito importantes no processo de investigacdo em
ciéncias sociais. Elas proporcionam a adequada defini¢do de conceitos, bem como
0 estabelecimento de sistemas conceituais; indicam lacunas no conhecimento;
auxiliam na construcdo de hipoteses; explicam, generalizam e sintetizam o0s
conhecimentos e sugerem a metodologia apropriada para a investigacdo” (Ferrari,
1982, p. 119). Em termos genéricos, a nossa revisao da literatura baseou-se em
Painho e Rodrigues (2018) que nos apresentam uma abordagem a seguranca publica

em Portugal. Para Araujo (2018, p. 28) Seguranga é “a situagao de auséncia de risco,

157



Proelium, Série VIII, Nimero 8, 2021

de perigo ou ameaca”. Numa parte inicial da obra, 0 conceito vai sendo explorado
em termos politicos e juridicos, quer a nivel nacional quer a nivel internacional.
Numa segunda parte é abordado o caso especifico portugués, onde é feito um
enguadramento legislativo da Seguranca interna em Portugal, no p6s 25 de abril, e
desenvolvidos temas como o sentimento de inseguranga por parte da populacdo e o
uso das novas tecnologias no ambito policial. Tendo em conta a problematica em
guestdo, estudos foram realizados com o intuito de perceber a importancia da GNR
para populacdes especificas. Calejo (2008) aborda a tematica do patrulhamento de
proximidade e de que forma o mesmo pode ajudar a prevencdo do crime. Este autor
vai basear-se em dados obtidos num inquérito a populacdo para concluir que ndo se
pode afirmar com toda a certeza que o patrulhamento é realmente eficaz na
prevencgéo da criminalidade. Como ¢ sabido, “uma atuagao proativa permite ampliar
0 sentimento de segurancga das pessoas em consequéncia de uma maior intensidade
e visibilidade do patrulhamento” (Bento, 2015, p. 11). No entanto, na investigacdo
levada a cabo por este autor, ficou evidente que apesar da populacdo sentir receio
quando um posto da GNR é encerrado, a mesma nao altera os seus comportamentos
diarios nem toma medidas preventivas excecionais. Foi ainda percetivel que o
sentimento de inseguranga ndo aumenta com a idade, ao contrario do que poderia ser
expectavel. Num trabalho mais recente, Afonso (2018) analisou a influéncia da
presenca dos postos da GNR no sentimento de seguranca da populagdo. O autor
conclui que seria benéfico implementar mais pontos de proximidade ao cidaddo em
detrimento dos quartéis existentes, na medida em que permitiria diminuir custos
econdmicos e aproximar mais os militares da GNR a comunidade onde estdo
inseridos. Na mesma investigacdo cientifica, ¢ dado como certo que “educar a
populacéo é importante, porque a seguranca parte de nos proprios” (Afonso, 2018,

p. 48). Com esta afirmacdo, o investigador alerta para a necessidade dos militares da
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GNR investirem, também, na formacdo da populacdo, com projetos educativos no

ambito escolar e, até mesmo, junto dos mais idosos.

3. METODOLOGIA, MATERIAIS E METODOS
Segundo Lakatos ¢ Marconi (1992, p. 105) “a especificagdo da metodologia da
pesquisa € a que abrange maior nimero de itens, pois responde, a um s6 tempo, as

guestdes como?, com 0 qué?, onde?, quanto?”.

3.1. POSICIONAMENTOS E PARADIGMAS

Em termos do processo de investigacao cientifica, podemos identificar os seguintes
posicionamentos: Posicionamento axioldgico: remete para a necessidade de ser
eticamente isento na investigacao cientifica. No presente TIG este posicionamento
foi adotado; Posicionamento ontoldgico: para Rosado (2017, p. 118) é possivel
adotar um posicionamento realista “se 0 estudo do mundo social pode ser feito
utilizando os principios, os métodos e as ferramentas das ciéncias naturais” ou um
posicionamento relativista se o estudo for feito “sobretudo, aplicando os principios,
0s métodos e as ferramentas que sejam distintos dessas ciéncias”. O presente TIG
segue um posicionamento intermédio; Posicionamento epistemolégico: o
investigador pode adquirir um posicionamento positivista se o seu objetivo for o de
explicar o fendmeno ou um posicionamento interpretativista se o seu objetivo for
apenas compreender o fendmeno em estudo, segundo Rosado (2017). O presente
TIG segue um posicionamento intermédio; Posicionamento metodoldgico: referente
a combinagdo de métodos utilizados para investigar. Pode haver um posicionamento
quantitativo se a investigacao se basear em experiéncias, pesquisas e questionarios,
qualitativo se o estudo for apoiado por entrevistas ou misto se incluir os dois
(Rosado, 2017). O nosso TIG adquiriu uma posicdo mista. A forma como o0s

investigadores vao conduzir o processo de investigacao vai corresponder ao desenho
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de investigacdo que vai estar intimamente relacionado com o paradigma adotado
pelos mesmos. Neste caso, 0 nosso TIG seguiu um paradigma sociocritico na medida

em que conjugou metodologias de cariz quantitativo e qualitativo.

3.2. ESTRATEGIAS, METODOS E TIPO DE ESTUDO

Note-se que nesta parte do trabalho é importante perceber de que forma o
investigador vai implementar as linhas orientadoras do processo de investigacao que
ird levar a cabo. Para Gil (2008, p. 9) “pode-se definir método como caminho para
se chegar a determinado fim. E método cientifico como o conjunto de procedimentos
intelectuais e técnicos adotados para se atingir o conhecimento”. Partindo deste
pressuposto, Gil (2008, p. 9) define cinco “métodos que proporcionam as bases
I6gicas da investigacdo” que sdo: método indutivo, método dedutivo, método
hipotético-dedutivo, método dialético e método fenomenoldgico. Enquanto
investigadores, adotamos um tipo de raciocinio indutivo, o que nos levou a abordar
o trabalho segundo um método indutivo, “que se baseia em analises de dados e de
resultados sobre um fendémeno particular com o objetivo de alcangar a
generalizacdo tedrica” (Rosado, 2017, p. 118). Para Rosado (2017) a estratégia de
investigacdo pode ser quantitativa, qualitativa ou mista, dependendo da forma como
0 investigador desenhe o0 seu processo de investigacdo. No caso do nosso trabalho,
adotamos uma estratégia mista. O nosso TIG baseia-se num estudo ndo experimental,
descritivo de estudo de caso. Para Gil (2008, pp. 57-58) “0 estudo de caso é
caracterizado pelo estudo profundo e exaustivo de um ou de poucos objetos, de
maneira a permitir o seu conhecimento amplo e detalhado, tarefa praticamente
impossivel mediante os outros tipos de delineamentos considerados”. Em fungao do
tempo utilizado para recolher dados, a investigacdo caracteriza-se por ser do tipo

transversal, na medida em que os dados foram recolhidos num Gnico momento.
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3.3. INSTRUMENTOS DE RECOLHA DE DADOS

Como ¢ sabido, “0 interesse da pesquisa de campo esta voltado para o estudo de
individuos, grupos, comunidades, instituicbes e outros campos, visando a
compreensdo de varios aspetos da sociedade.” (Lakatos & Marconi, 2003, p. 189).
Em termos de recolha de dados, foram adotadas técnicas ndo documentais. Estas
baseiam-se em dados obtidos pelos proprios investigadores ao desenvolverem o seu
trabalho de campo. No presente TIG, foi realizado um inquérito por questionario
autopreenchido composto por sete seccGes. O questionario continha perguntas
fechadas e perguntas de filtro, que em caso de resposta afirmativa, direcionava o
inquirido para as perguntas condicionadas pertencentes a seccdo seguinte. O
questionario foi realizado através da plataforma Google Forms e disponibilizado nas
redes sociais Facebook e WhatsApp. Antes do langamento do questionario nas redes
sociais, foi realizado um pré-teste a 10 individuos, aos quais foi pedido um feedback
acerca do mesmo. Apo6s a obtencédo dos seus pareceres favoraveis, o questionario foi
divulgado. O questionario esteve disponivel para resposta de dia 23 de dezembro de
2020 a 30 de dezembro de 2020. O inquérito continha variaveis do tipo dicotémicas,
na medida em que permitiam ao inquirido selecionar apenas uma de duas categorias,
ndo dicotdmicas pois o inquirido podia escolher uma de mais de duas categorias
ordinais, visto que as categorias estavam ordenadas de forma hierarquica e de razéo
(contagem de valores positivos a partir do zero), segundo Rosado (2017). Quanto ao
seu estatuto, foram apresentadas varidveis do tipo dependente e independente. Foi
utilizado um método de amostragem néo probabilistico na medida em que existiu
uma escolha deliberada dos sujeitos que constituiram a amostra (Rosado, 2017, p.
128). Foram também realizadas trés entrevistas, uma presencial e duas telefonicas,
todas elas estruturadas com perguntas de resposta aberta. As entrevistas foram
dirigidas a Presidente da Junta de Freguesia da Unido de Freguesias de Monte

Redondo e Carreira, ao Presidente do Motor Clube (clube de futebol da freguesia) e
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ao maestro da Filarmdnica de Monte Redondo, devido aos cargos e importancia de

gue sdo detentores dentro da comunidade.

4. RESULTADOS

4.1. ANALISE ESTRUTURAL EXTERNA CONTEMPORANEA

Segundo Ribeiro (2012, p. 61) “a anélise PEST é uma ferramenta utilizada para
fazer andlise macroambiental. Identifica quatro dimens6es de analise ambiental de
natureza qualitativa de fendmenos dificilmente quantificaveis: a politica, a
economia, a social e a tecnoldgica”.

4.1.1. POLITICO-LEGAIS

A GNR ¢ uma For¢a de Seguranca militarizada, “dotada de autonomia
administrativa, com jurisdi¢cdo em todo o territdrio nacional e no mar territorial”
(GNR, 2020a). Esté4 simultaneamente dependente do Ministério da Administracéo
Interna e do Ministério da Defesa Nacional. Segundo (GNR, 2020b, p. 12) “para
além da sua Lei Organica, do seu Regulamento de Disciplina, Regulamento Geral
do Servico, Estatuto e Regulamento de Avaliacdo do Mérito dos seus militares,
constituem traves mestras do engquadramento juridico-constitucional da guarda, a
Constituicdo da Republica Portuguesa, a Lei de Seguranca Interna, a lei da
Organizacdo da Investigacdo Criminal, a Lei da Defesa Nacional e das Forcas
Armadas, a Lei das Bases Gerais do Estatuto da Condicdo Militar e o Regime do
Estado de Sitio e do Estado de Emergéncia”. Para além de todas estas diretrizes
legais, a Guarda estd também dependente do Codigo de Justica Militar. Numa
situacdo de Estado de Sitio ou Estado de Emergéncia, apresenta-se como uma forca
capaz de fazer a ponte entre Forcas de Seguranca e Forgas Armadas, devido a sua
bivaléncia e vinculagfes militares., pois que “as Forcas da Guarda sdo colocadas
na dependéncia operacional do Chefe do Estado-Maior General das Forcas

Armadas, através do seu Comandante-Geral nos casos e termos previstos nas Leis
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de Defesa Nacional e Forcas Armadas e do regime do estado de sitio e do estado de
emergéncia” (GNR, 2020b, p. 22).

4.1.2. ECONOMICOS

A Lein.° 4/2004, de 15 de janeiro, alterada pela Lei n.° 64/2011, de 22 de dezembro,
veio estabelecer as normas e direcionar a organizacdo da administracdo direta do
Estado. Nos termos do artigo 12.° da Lei n.° 64/2011 (Assembleia da Republica,
2011) “Os servigos da administracdo direta do Estado dispdem, em regra, de
autonomia administrativa para atos de gestdo corrente” em termos de gestdo
financeira. Segundo Roxo (2009, p. 8) “O regime juridico e financeiro dos servigos
e organismos publicos é, em regra, o regime geral, onde sdo dotados de autonomia
administrativa nos atos de gestdo corrente por parte dos seus dirigentes. Estes
organismos tém a sua disposi¢ao créditos inscritos no Orgamento de Estado (OE),
que poderdo libertar-se sob a forma de duodécimos. Os registos da atividade
financeira destes organismos séo efetuados na base de uma contabilidade de caixa,

decorrente dos compromissos assumidos.”.

4.1.3. SOCIOCULTURAIS

Neste contexto identifica-se o Centro de Gravidade Estratégico da GNR. Este foca-
se nos cidaddos e na defesa da Lei Fundamental do Estado Portugués. Esta é uma
organizacgdo que assume e defende os valores da unido, disciplina, conhecimento e
inovacdo, competéncia e isencdo, lealdade e responsabilidade. Segundo GNR
(2020b, p. 58) “além dos valores institucionais, deve ainda a conduta institucional
nortear-se, em permanéncia, pelos seguintes principios: cultura militar e de
seguranca, qualidade e rigor, responsabilidade, transparéncia e integridade

Institucional.”.
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4.1.4. TECNOLOGICOS

Segundo Vieira (2018, p. 20) “com vista a simplificar a vida do cidad&o e direcionar
os militares para a sua atividade em prol da grei, 0 documento H2020 refere a
importancia de privilegiar o recurso a novas tecnologias de informacdo e
comunicacdo. Além disso, a Guarda aspira a firmar-se como uma Instituicdo de
vanguarda onde a investigacdo e desenvolvimento sdo éareas de principal
investimento”. No mesmo documento, sdo apresentados esforgos de melhoramento
dos Sistema Integrado de Informacdo Criminal, o Sistema Integrado de Informacdes
Operacionais Policiais e a Plataforma de Intercambio de Informag&o Criminal.

4.1.5. ANALISE SWOT

Segundo a Imprensa da Universidade de Coimbra (2014, p. 18), Analise SWOT
“reflete uma perspetiva global da situacdo em que se encontra determinada
organizacao, permitindo a identificacdo de estratégias e acdes de melhoria,
auxiliando assim a definicdo da estratégia da mesma”. Neste topico serd apenas
abordada a vertente externa da analise SWOT, que analisara as oportunidades e

ameagcas da instituicdo, apoiada na analise feita pela GNR (2020b).

4.1.6. OPORTUNIDADES

Associado as qualidades da instituicdo suscetiveis de serem exploradas, e que séo
vistas como um desafio futuro: Implementacdo de novos modelos de policiamento;
Normalizagdo e certificagdo de processos e procedimentos; Desenvolvimento de
estruturas tecnoldgicas; Reforco de cooperagao com instituicdes europeias; Politicas
de modernizagdo administrativa; Aprofundamento da presenca nos quatro pilares da
Seguranca Nacional (Defesa Nacional, Seguranca Interna, Seguranca de Estado e

Seguranga Humana).
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4.1.7. AMEACAS

Associado aos principais perigos gue a instituicdo corre: Novo quadro de ameacas
globais; Terrorismo; Impacto direto da crise econdmica; Criminalidade associada a
novas tecnologias; Aumento de assimetrias sociais; Descredibiliza¢do da figura do

Estado; Insuficiente coordenacdo e cooperacdo entre atores de Seguranca Nacional.

42. ENQUADRAMENTO, IDENTIDADE E CARATERIZACAO
ORGANIZACIONAL

A GNR garante a cobertura de 94% do Territério Nacional, sendo a Unica Forca de
Seguranca militarizada de Portugal. Por esse motivo, “a nova orgénica da Guarda
determinou uma profunda alteracdo estrutural deste Corpo Especial de Tropas,
substituindo o Estado-Maior do Comando-Geral por trés Comandos Funcionais
(...), transformando as unidades em novas unidades alicercadas em critérios de
especializacéo e excluindo um escaldo de comando, a Brigada Territorial” (GNR,
2020b, p. 21). Com este intuito, foram criados os comandos territoriais, as Unidades
Especializadas (Unidade Nacional de Transito, Unidade de Acg&o Fiscal e Unidade
de Controlo Costeiro) a Unidade de Representacdo constituida pela Unidade de
Seguranca e Honras de Estado, a Unidade de Intervencéo e Reserva constituida pela
Unidade de Intervencdo e o Estabelecimento de Ensino, a Escola da Guarda (GNR,
2020b).

4.3. ANALISE ESTRUTURAL INTERNA, GESTAO ESTRATEGICA E
FATORES DE SUSTENTABILIDADE

4.3.1. POTENCIALIDADES

As potencialidades exprimem 0s aspetos positivos que uma organizacdo deve
possuir. As da GNR, segundo GNR (2020b), sdo as seguintes: Forcas de intervencao

em elevado nivel de prontiddo, com capacidade de deslocamento e emprego em todo
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0 Teatro Nacional; Amplo espectro de operacdo operacional; Capacidade de
intervencdo rapida, conjunta e combinada; Capacidade fundamental no plano da
vigilancia, intercessao e patrulhamento terrestre; Ampla experiéncia em operagdes
internacionais; Implantacdo e presenca efetiva em todo o teatro nacional; Elevada

coesao e cultura institucional decorrente da sua natureza militar.

4.3.2. CONDICIONAMENTOS

Relacionados com os principais pontos fracos da instituicdo surgem os seguintes
condicionamentos: Intermiténcias na afetagdo e emprego de recursos; Perda gradual
de efetivos; Meios operacionais sujeitos a elevado desgaste; Ciberseguranca em
desenvolvimento inicial; Complexidade de gestdo de recursos e mecanismos de

decisdo; Limitacdo de infraestruturas para o treino tatico militar.

4.4, TRABALHO DE CAMPO E ANALISE DE DADOS

Neste ambito, realizamos um inquérito por questionario a uma franja da populacéo
de Monte Redondo e Carreira e trés entrevistas a trés figuras com grande importancia
em termos sociais e culturais para a comunidade. Com base nestas técnicas ndo
documentais de recolha de dados, este trabalho baseia-se num estudo descritivo de
inquérito por questionario. Foram realizadas uma anélise estatistica descritiva e uma
andlise de conteido, no questionario e nas entrevistas, respetivamente. Em termos
de observacdo, foi realizada uma observacdo nédo estruturada e ndo participante
direta, na medida em que enquanto investigadores assumimos uma posi¢do externa
em todo o processo de inquiricdo da populacdo, mas observamos de perto o

fendmeno em estudo. Abaixo segue uma tabela com os dados dos entrevistados.
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Cédig Dados dos Entrevistados
0 Nome Fungéo Data Modo
Presidente da
El Céline Moreira Unido de F. de 16/12/2020 Telefénico
Gaspar Monte Redondo
e Carreira
E2 Jodo Paulo Santos Presidente do 14/12/2020 Telefonico
Motor Clube
Maestro da
E3 Gualdino Ferreira Filarmonica de 30/12/2020 Presencial
Branco Monte Redondo

Quadro 1: Dados dos entrevistados e da sua realizacéo
Fonte: Elaboragéo prépria

Foram feitas as mesmas trés perguntas a todos os entrevistados de modo a poder
comparar as percecdes dos mesmos. A questdo “De que forma é que o Posto
Territorial da GNR contribui para a manutencdo do bom funcionamento, em
particular, da organizagdo que representa?”, a resposta dos trés entrevistados foi
concreta, ao confirmarem que a acdo dos militares da GNR contribui para a 0 bom
funcionamento das Instituicbes que representam. O E1 focou a intervencdo como
meio de defesa das populagbes, garantindo um ambiente estavel e seguro para as
mesmas. Este sentimento, para o E1, é essencial para que a Junta de Freguesia
continue a direcionar os seus esforgos para as atribuicdes de competéncias aos
representantes dos cargos da prépria Junta de Freguesia. No entender do E2, a
instituicdo que representa beneficia das boas relagdes estabelecidas com o Posto
Territorial de Monte Redondo, favorecendo assim, a seguranga do complexo
desportivo e dos atletas quer em ambiente de jogos quer em ambiente de treinos. O
E3 considera importantes as a¢des de patrulhamento da GNR, como forma de

proteger as instalagGes fisicas da Filarménica de Monte Redondo. Alerta também
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para o facto de ser indispensavel o contributo dos militares da GNR em dias festivos
na comunidade. Tendo em conta a questdo “Considera que o Posto Territorial da
GNR ¢ indispensavel para o bom funcionamento da comunidade?”, também
aqui, a consensualidade de respostas foi notoria nos trés entrevistados. Importa
realcar que para E1 este posto tem especial importancia na resposta célere a situaces
irregulares e em projetos de acao pedagogica. Para 0 E2, o Posto Territorial da GNR
de Monte Redondo permite prevenir a criminalidade e a normal regulacdo do
transito. Para E3 a simples presenca da GNR é suscetivel de proporcionar um
ambiente mais ordeiro e disciplinado na comunidade. Em resposta a P3, é de referir
que o E2 nédo apresentou qualquer resposta, no entanto, a presidente da unido de
freguesias de Monte Redondo e Carreira considera que a conduta dos militares do
Posto Territorial é irrepreensivel, no entanto, faz notar a necessidade de efetivos no
posto e a necessidade de intervencdo nas instalacdes fisicas do Posto Territorial. O
maestro da Filarménica de Monte Redondo considera importante a GNR
desenvolver mais acOes de sensibilizacdo. Quanto ao inquérito por questionario, de
um universo de 5564 individuos (residentes da Unido de Freguesias de Monte
Redondo e Carreira), a populacdo, individuos a quem era possivel chegar com o
guestionario, era da ordem dos 1000 individuos. A nossa amostra, correspondente
aos reais inquiridos, foi de 58 individuos (n = 58). Foi adotado um método de
amostragem ndo probabilistico na medida em que foi feita uma escolha deliberada
dos sujeitos que integraram a amostra (Rosado, 2017). Em termos
sociodemograficos, 56,9% dos inquiridos eram do sexo feminino e os restantes do
sexo masculino. Os dados mostram que 46,6% dos inquiridos tinham idades
compreendidas entre os 40 e 0s 59 anos, 24,1% entre os 18 e os 20 anos, 12,1% entre
0s 21 e 0s 25 anos, 10,3% entre os 26 e os 39 anos e por fim, 6,9% tinha 60 ou mais
anos. O questionario abrangeu todas as faixas etarias pretendidas. Em termos de

escolaridade, 53,4% era detentora do Ensino Secundario, 25,9% de Licenciatura,
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12,1% do Ensino Baésico, 6,9% detinha um Mestrado e apenas um inquirido era
detentor de Doutoramento. Dos inquiridos, 91,4% dos inquiridos vivem na freguesia
h& 11 ou mais anos. Como pontos a destacar da analise descritiva das variaveis
especificas, o estudo revela que 77,6% dos inquiridos considera que sabe quais as
principais areas de intervencdo da GNR e 100% dos 58 da amostra consideram que
um posto Territorial da GNR €é importante para garantir a seguranca numa
comunidade. Tendo em conta a agdo especifica do Posto Territorial em estudo,
98,3% dos inquiridos considera a Unido de Freguesias de Monte Redondo e Carreira
um local seguro para se viver e 91,4% considera que, de certa forma, o trabalho da
GNR contribui para essa seguranga na comunidade. Em relagdo a quantidade de
vezes que os individuos viam militares da GNR a fazer patrulhamento nas ruas, as
respostas foram bastante dispares. Quando pedidos para avaliar o trabalho
desenvolvido pelos militares da GNR na comunidade, 67,3 % considera que o
trabalho dos mesmos é positivo ou muito positivo e 29,3% considera que a sua
intervencdo tem aspetos positivos e menos positivos. Apenas 3,4% dos inquiridos
considera que a GNR néo tem nada a melhorar na sua intervengdo na comunidade.
O aspeto que a populagdo em maior nimero considera importante melhorar séo as
acOes gerais de sensibilizagdo, seguidas de a¢Bes junto da comunidade educativa.
Dos 65,5% que garantiram ter sido abordados por militares da GNR, 94,7%
considerou muito atenciosa ou extremamente atenciosa a abordagem feita pelo
militar da GNR e 86,8% considera que o militar que realizou a abordagem
demonstrava conhecimento na matéria em causa. O tempo da intervencao do militar
da GNR variou muito de inquirido para inquirido, mas 47,4% afirma que a
intervencdo demorou de 6 a 10 minutos. Na quinta sec¢do questionava-se se alguma
vez teria solicitado ajuda aos militares da GNR que implicasse a deslocacdo dos
mesmos a um certo local. Dos 55,2% que responderam que sim, 75% consideram

gue a questdo ficou resolvida no local. Em termos de tempo de espera por parte dos
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inquiridos, os dados sdo dispares. Dos 55,2% que responderam afirmativamente a
pergunta de filtro, 53,1% considera que o militar que o abordou mostrava

conhecimento e 25% considera que o militar era extremamente conhecedor.

4.5. CONSOLIDACAO DE RESULTADOS

Conclui-se que: Populagdo considera importante que a GNR desenvolva mais a¢des
de sensibilizagdo; Existe boa relagdo e cooperagdo entre instituicbes da comunidade
e a GNR; Entrevistados consideram GNR indispensavel para o bom funcionamento
da comunidade e ambiente de seguranca; 100% dos inquiridos consideram que um
posto Territorial da GNR é importante para garantir a seguranga numa comunidade;
91,4% dos inquiridos considera que a GNR contribui para a manutengdo da
seguranca; 67,3 % considera que o trabalho dos militares da GNR é positivo ou muito
positivo; Os inquiridos consideram que a GNR poderia reforcar o seu patrulhamento

apeado e as agdes de sensibilizacéo.

5. DISCUSSAO E CONCLUSOES
Conforme Almeida et al. (1994, p. 206) “As conclusdes, o balango dos ensinamentos
proporcionados por todo o processo de pesquisa, devem incluir a interpretacdo das

questdes colocadas, esperadas ou inesperadas.”.

5.1. AFERICAO DE RECURSOS, DIAGNOSTICO E ESTRATEGIAS DE
DESENVOLVIMENTO

Dada a panoplia de ameacas, oportunidades, pontos fracos e fortes da instituig&o,
diretamente relacionados com a instituicdo, € impreterivel apresentar as estratégias
de desenvolvimento implicadas. Em termos de patrulhamento, a Guarda nacional
Republicana, tem a seu cargo uma grande area de jurisdi¢do, que associado ao

desgaste elevado desgaste de recursos disponiveis, pode estabelecer um dificil
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entrave a ideal realizacdo da missdo da GNR. Por esse motivo, sdo estudados 0s
modelos de policiamento e a forma como sdo postos em préatica, de modo a garantir
a proximidade ao cidaddo. Também o facto de sermos uma sociedade multicultural
pode contribuir para fendbmenos de exclusédo social associados a discriminagéo racial.
Também aqui a GNR tem um papel fundamental ao desenvolver mecanismos de
atuacdo em termos educacionais e em termos de previsao dos fenémenos. A proposta
de resolugdo a muitas destas assimetrias sociais passa “quer pela utilizacdo das
tecnologias de informacéo potenciadoras de uma maior interacdo Guarda-Cidadao,
quer sobretudo pelo impacto dos Programas especiais de Prevencéo e Policiamento
(PEPP), numa orientagdo que tem primado pelo sucesso do patrulhamento de
proximidade e seguranca comunitaria” (GNR, 2020b, p. 67). No que diz respeito a
politicas de modernizagdo e proximidade ao cidaddo, é importante para a instituicdo
manter o Sistema Integrado de InformacBes Operacionais Policiais, na medida em
que é importantissimo no combate a criminalidade e a prevencdo da mesma,

mantendo a interoperabilidade entre os sistemas dos varios parceiros operacionais.

5.2. RESPOSTAS AS QUESTOES DE INVESTIGACAO

5.2.1. RESPOSTA AS PERGUNTAS DERIVADAS

Em relag@o a primeira pergunta derivada “Qual é a perce¢do da populagdo em
relacdo as principais missdes da GNR?”, os inquiridos residentes em Monte
Redondo e Carreira sdo unanimes quanto a importancia de um posto Territorial na
comunidade para o sentimento de seguranca, no entanto, uma 22,4% afirma
desconhecer as missdes da GNR. Isto leva-nos a crer que, como € relatado, também
por um dos entrevistados, a simples presenca do posto € essencial para afastar
comportamentos criminais na comunidade, na medida em que mesmo 0s que
desconhecem as missdes da GNR afirmam que o Posto é essencial na comunidade.

Os ilustres entrevistados revelam-nos também algumas das missdes da GNR na
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comunidade, relacionadas com cada uma das instituicbes que representam. Em
relagdo a segunda pergunta derivada “Qual é a opinido da populagéo acerca do
trabalho desenvolvido na comunidade por parte da GNR?” Pode-se concluir, que
na generalidade, a populacdo da comunidade considera que o trabalho dos militares
do Posto da GNR de Monte Redondo e Carreira é positivo e bem-sucedido. Em
termos de abordagem, também podemos considerar que tém uma atitude respeitosa
e que demonstram conhecimento das matérias a tratar. Isto leva-nos a concluir que a
opinido da populagdo € muito favoravel em relacdo a instituicdo e que esse facto
permite manter a ligacdo Guarda-Cidaddo. Em resposta a questdo a questdo “De que
forma a GNR garante proximidade as popula¢es?” percebemos que a grande
maioria dos inquiridos refere que vé& militares da GNR pelo menos uma vez por
semana e mais de metade afirma ja ter sido abordado por um agente da autoridade.
Isto vem permitir concluir que os militares da GNR estdo proximos da comunidade
e atuam no ceio da comunidade ativamente. Isto esta muito relacionado com a
intengdo de estabelecer um patrulhamento de proximidade, que podemos afirmar que
estd a ser conseguido. Também o testemunho dos intervenientes entrevistados
permite assegurar que a GNR tem uma grande importancia, ao garantir a harmonia
com as instituicBes locais. De certa forma, esta parceria pode ser entendida como um
agrupar de esforcos para moldar de forma positiva a sociedade e a cultura na
comunidade. Por ultimo, & questdo “Quais sdo o0s aspetos que a comunidade acha
que pode a GNR melhorar, na sua atividade?” a populacéo estabeleceu como
prioridades a intervencéo através da sensibilizagdo. Este é um aspeto que podemos
considerar importante, e que de certa forma, poderia merecer uma maior aposta por

parte da Instituicdo.
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5.2.2. RESPOSTA A PERGUNTA DE PARTIDA

Em resolucdo, é importante responder a questdo que permitird cumprir o objetivo
geral desta investigagdo. Em resposta a Pergunta de Partida “Qual é a importancia
de um Posto Territorial da GNR para a comunidade de Monte Redondo e
Carreira?” podemos concluir que o posto Territorial tem uma grande importancia
quer para a populacdo em geral quer para as principais instituicGes da comunidade

de Monte Redondo e Carreira.

5.3. VERIFICACAO DOS OBJETIVOS E LIMITACOES DO ESTUDO

Os objetivos a que nos propusemos no inicio da investigacdo foram conseguidos, na
medida em que conseguimos atingir uma amostra representativa que apoiou a nossa
concluséo final em relacdo ao estudo de caso. No entanto, para garantir a validade
externa do estudo, a amostra poderia ser mais significativa, na medida em que apenas

uma Pequena franja da comunidade respondeu ao questionario.

5.4. DESAFIOS PARA FUTURAS INVESTIGACOES

Como desafio para uma possivel futura investigagdo, gostariamos de aprofundar
mais este tema ndo sé ao estudar a importancia da GNR para uma comunidade, mas
também a importadncia da interagdo de todas as forcas de seguranga que
desempenham as suas fungbes em prol de uma comunidade. De certa forma, é
necessario analisar ao detalhe os mecanismos de interacéo e qual a interoperabilidade
entre forcas de seguranca, com o objetivo de garantir o ambiente de seguranca. Seria
importante também estender a nossa investigacdo a outras freguesias com maior
populacdo em diversos distritos portugueses de modo a obtermos uma analise mais

ampla e completa do panorama portugués.
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APENDICE 1 - Inquérito por entrevista a Céline Gaspar

INQUERITO POR ENTREVISTA
A presente entrevista faz parte de uma pesquisa para o Trabalho de Investigacdo de
Grupo da unidade curricular Sociologia Militar com o tema “A Imagem Institucional
da GNR numa comunidade. Estudo de caso: Monte Redondo”. Temos como objetivo
a recolha de dados de forma a podermos analisd-la na comunidade de Monte

Redondo. As suas respostas sdo essenciais para podermos concluir o0 nosso estudo.

GUIAO DA ENTREVISTA
1.1. Nome: Céline Moreira Gaspar
1.2. Posto/Fungdo: Presidente da Junta de Freguesia da Unido das Freguesias de
Monte Redondo e Carreira
1.3. Local: Monte Redondo
1.4. Data: 2020/12/16
1.5. De que forma é que o Posto Territorial da GNR contribui para a
manutencdo do bom funcionamento, em particular, da organizacédo que
representa?
“A relacdo institucional entre a Junta de Freguesia e o Posto Territorial da GNR é
sem duvida fundamental para o bom funcionamento da autarquia local e, sobretudo,
nas agdes de defesa do interesse das populacfes. A articulagdo que existe entre as
duas instituigbes tem sido fundamental para a prossecucdo das atribuicGes e
competéncias da Junta de Freguesia. O desenvolvimento de inimeras a¢fes em
parceria tem proporcionado um bom funcionamento entre as instituicdes e tem
permitido excelentes resultados quanto a defesa e protecédo dos cidadéos do nosso
territorio.”
1.6. Considera que o Posto Territorial da GNR é indispensavel para o bom

funcionamento da comunidade?
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“Nao temos qualquer duvida que o facto do nosso territorio ter um Posto Territorial
da GNR tem permitido sermos um territdrio seguro e com excelentes resultados nos
varios niveis de intervencao desta instituicdo. Consideramos ser indispensavel para
a seguranca dos cidadaos a existéncia deste quadro efetivo, pois permite de uma
forma célere detetar irregularidades, enquanto permite uma acéo pedagogica juntos
dos cidaddos que, de uma forma, ou outra possam ter uma conduta mais
prevaricadora. Além disso, a proximidade permite uma articulagdo absoluta com a
propria Junta de Freguesia, o que, de facto, é fundamental para o desenvolvimento
de uma acéo consolidada de ambas as organizacdes.”

1.7. Em que aspetos o Posto Territorial de Monte Redondo poderia melhorar a
sua conduta?

“N&o temos até ao momento qualquer questao a apontar ao nosso Posto Territorial
em termos de conduta. Sabemos, porém, que ha necessidade de aumentar o nimero
de efetivos, sobretudo pelo facto da area geogréafica que abrange ser bastante
significativa. Consideramos, pois, que haveria necessidade de reforcar a equipa
para que a resposta, em alguns casos, possa ser mais célere. Além disso, urge uma
intervencdo significativa nas instalac@es fisicas do Posto Territorial, situacéo que,
alias, aguarda deferimento da Administragdo Interna. Consideramos que as
condigdes fisicas do Posto Territorial sdo fundamentais para também a acéo de
cada um dos efetivos seja de exceléncia e em conjunto com o Municipio de Leiria

temos batalhado por isso de forma constante.”
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APENDICE 2 - Inquérito por entrevista a Jodo Paulo Santos
INQUERITO POR ENTREVISTA

(..)

GUIAO DA ENTREVISTA
1.1. Nome: Jo&o Paulo Santos
1.2. Posto/Funcéo: Presidente de Direcdo
1.3. Local: Monte Redondo
1.4. Data: 2020/12/14
1.5. De que forma é que o Posto Territorial da GNR contribui para a
manutencdo do bom funcionamento, em particular, da organizacédo que
representa?
“Devido as boas relagdes da nossa Associacdo com o Quadro de Pessoal do Posto
Territorial da GNR tem contribuido significativamente para o aumento da
seguranca do Complexo Desportivo D? Marquinhas Silva e dos Atletas do Motor
Clube durante o periodo de treinos (com rondas de seguranga),0 Apoio na
realizacdo dos Jogos Federados.”
1.6. Considera que o Posto Territorial da GNR é indispensavel para o bom
funcionamento da comunidade?
“Sim... A Seguranga, trata-se de um pilar importante em qualquer sociedade e a
presenca do Posto Territorial nesta comunidade tem contribuido muito para a
seguranca da Populacgdo, evita o aparecimento de nova criminalidade e mantém o
ordenamento de todo o transito em Monte Redondo e sua fiscalizagéo.”
1.7. Em que aspetos o Posto Territorial de Monte Redondo poderia melhorar a
sua conduta?

O entrevistado preferiu ndo responder.
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APENDICE 3 - Inquérito por entrevista a Gualdino Ferreira Branco
INQUERITO POR ENTREVISTA

(..)

GUIAO DA ENTREVISTA
1.1. Nome: Gualdino Ferreira Branco
1.2. Posto/Funcéo: Maestro da Filarménica de Monte Redondo
1.3. Local: Monte Redondo
1.4. Data: 2020/12/30
1.5. De que forma é que o Posto Territorial da GNR contribui para a
manutencdo do bom funcionamento, em particular, da organizacédo que
representa?
“Relativamente a instituicdo, a GNR de Monte Redondo tem um papel crucial
assente na vigilancia do espaco da Filarmonica de Monte Redondo, através das
patrulhas apeadas bem como nas patrulhas realizadas em viaturas. A boa relacéo
existente entre a instituicao e o posto territorial da GNR, garante uma maior atencéo
focada no espaco e por sua vez no equipamento valioso existente no seu interior.
Também em contexto de eventos culturais a GNR tem um papel preponderante na
sua realizacéo através da sua intervengdo no controlo da circulagdo rodoviaria no
momento de desfiles por parte da banda pelas ruas da freguesia, garantindo dessa
forma a integridade fisica dos intervenientes e, simultaneamente, transmitindo aos
condutores a informac&o de como chegar a percursos alternativos, que diariamente
sdo utilizados por estes.”
1.6. Considera que o Posto Territorial da GNR é indispensavel para o bom
funcionamento da comunidade?
“A seguranga, preven¢do e o direito a liberdade do ser humano é, cada vez mais,

um aspeto a considerar pelas autoridades competentes. O fendmeno da

180



Proelium, Série VIII, Nimero 8, 2021

globalizacgdo, faz com que cidaddos de multiplas racas, cores, religides, habitos e
costumes completamente diferentes dos nossos, encontrem neste tipo de
comunidade, com um ndmero populacional reduzido e condi¢Ges de emprego, um
local bom para viver. Neste contexto a GNR tem um papel crucial junto dos mesmos,
através do apoio prestado, que permite uma melhor integracdo na comunidade,
sensibilizando-os para os aspetos basicos de interacdo com a mesma, através de
esclarecimentos de como devem proceder em termos legais e contextuais. Ainda no
aspeto da sensibilizacdo, no momento atual, a GNR tem sido o garante, em muitas
situacOes, para a seguranca da populacdo. Através das recomendacdes feitas a
populacdo para o uso de meios de prote¢do contra o virus COVID-19, assiste-se
frequentemente as autoridades a intervirem junto de populares que na rua ndo
obedecem ao determinado superiormente. E de bom grado que se verifica as
autoridades a sensibilizarem as pessoas. O apoio prestado por parte das
autoridades a populacéo é visivel, tdo s, pela sua presenca. O facto de se sentir
observado, enquanto cidaddo normal, por um agente da autoridade, faz de cada um
de nés aja de forma mais civilizada. A sua presenca transmite respeito contribuindo
dessa forma para a disciplina e ordem.”

1.7. Em que aspetos o Posto Territorial de Monte Redondo poderia melhorar a
sua conduta?

“Sensibilizar, prevenir e recomendar, através de agoes contextualizadas
anteriormente. Devem ser realizadas enumeras palestras destinadas aos varios
escalBes etarios, objetivando para cada publico alvo os temas a abordar. Como
exemplo, juntos dos adolescentes o sensibilizar para os danos do consumo de droga,
0 que lhes pode causar fisica, psiquica e socialmente em cada um deles. A¢des de
sensibilizacdo em parceria com outras instituicdes e empresas sensibilizando os
trabalhadores para o perigo do consumo de alcool durante o periodo laboral, fazer

recomendac0es junto da populacdo de como utilizar a via publica, intervir junto de
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instituicbes de cariz cultural e desportivo que abrangem um grande nimero de
jovens da comunidade fornecendo-lhes recomendag6es que previnam a delinquéncia

bem como outros aspetos prejudiciais ao seu desenvolvimento enquanto homem e

>

cidadao.’

APENDICE 4 —- TABELA DE DADOS DAS ENTREVISTAS

El E2 E3 Ideias
comuns
Acdes de | Aumento de | Protecdo
defesa do | seguranca do | fisica das
interesse  das | complexo instalacGes;
populagdes; desportivo; Ajuda em
P1 Fundamental Rondas  de | termos de
para o bom | seguranga; espetaculos
funcionamento | garantia  de | culturais;
da autarquia | bem-estar; Regulagdo de | Cooperacéao
local; para 0s | transito em | de esforgos
Acdes em | atletas; dias festivos. | entre
parceria. Apoio na instituicGes e
realizacdo dos GNR;
jogos. GNR
Considera Considera Integragdo de | indispensavel
indispensavel indispensavel | pessoas novas | para 0 bom
para o bom | para o bom | na funcionamen
P2 funcionamento | funcionament | comunidade; to da
da 0 da | AcOes de comunidade;
comunidade; comunidade; sensibilizagdo | GNR
Permite acdo | Ordenamento | contao proporciona
pedagdgica; do transito; Covid-19; ambiente de
Permite a | Permite a | Presenca seguranca.
seguranca. seguranga; proporciona
Impede a | ambiente de
criminalidade. | disciplinae
seguranca.
Boa conduta; Acles de
Necessidade sensibilizacdo
de aumento do a jovens,
P3 ndmero de Sem dados associagdes e
efetivos; empresas;
Necessidade
de intervencao
nas
instalacOes.
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APENDICE 5 — Graficos obtidos através das respostas ao inquérito por
questionario

Secgdo 1: Dados Sociodemograficos

Sexo Biologico
58 respostas

@ Feminino
@ Masculino
® Outro

A que grupo etario pertence?
58 respostas

@ 18-20 anos
@ 21-25 anos
® 26-39 anos
@ 40-59 anos
@ 60 ou mais

Qual o seu nivel de escolaridade?
58 respostas

@ Ensino Basico

@ Ensino Secundario
® Licenciatura

@ Mestrado

@ Doutoramento

\\ 12,1%
53,4% .
N\
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Ha quantos anos reside na Unido de Freguesias de Monte Redondo e Carreira?
58 respostas

[ B

@23
@45
@610

@ 11 ou mais

Seccdo 2: Papel da GNR

Tem conhecimento de quais séo as principais areas de intervencao da GNR?
58 respostas

@ sim
@ Nzo

Considera que um Posto Territorial da GNR é importante para garantir o sentimento de seguranca

numa comunidade?
58 respostas

® Sim
@ Nao

100%

Seccdo 3: A¢do na Comunidade
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Considera a Unido de Freguesias de Monte Redondo e Carreira um local seguro para se viver?
58 respostas

@® sim
@ Nzo

Considera que a GNR tem uma influéncia positiva na manutengdo da seguranga na comunidade?
58 respostas

® sim
® Nao

Quantas vezes, por semana, vé militares da GNR a fazer patrulhamento? A resposta deve ser dada

tendo em conta uma média semanal.
58 respostas

@0
o1
@2
@3
o4

@ 5 ou mais
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Como avalia o trabalho desenvolvido pela Guarda Nacional Republicana na comunidade? Sendo 1-
Nada positivo; 2-Pouco positivo; 3- mais ou menos positivo; 4- algo positivo; 5- Muito positivo
58 respostas

30

27 (48,6%)

17 (29,3%)

12 (20,7%)

Que medidas poderia a GNR tomar, de modo a melhorar a sua intervencao na comunidade?
58 respostas

Mais patrulhamento apeado
Mais patrulhamento de carro

Agbes de sensibilizagao)

32 (55,2%)

38 (65,5%)
34 (58,6%)
Acdes junto dos mais idosos 31(53,4%)
Agdes junto de associagbes
culturais’
Acoes de fiscalizagao rodoviaria 25 (43,1%)
Nenhuma 2 (3.4%)
0 10 20 30 40

Alguma vez foi abordado por militares do Posto Territorial de Monte Redondo?
58 respostas

® sim
® Nao
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Secgdo 4: Caracterizacdo da abordagem (deriva da questao 6 da secgdo 3 em

caso de resposta “sim”)

Como avalia a abordagem feita pelo militar da GNR? Sendo 1- Extremamente desrespeitosa;

2-Algo desrespeitosa; 3-Nem desrespeitosa nem atenciosa; 4- Atenciosa; 5- Extremamente atenciosa
38 respostas

30

23 (60,5%)

10

2(5,3%)
0(0%) 0 (0%)

O militar que o (a) abordou mostrava conhecimento acerca da matéria que originou a

intervencao? Sendo 1- Nada Conhecedor; 2- Pouc... Muito conhecedor; 5- Extremamente conhecedor
38 respostas

30

9
20 23 (60,5%)

10 (26,3%)

0 (?%) 0 (ol%) 5(13,2%)

1 2

Quanto tempo demorou a intervencdo do militar da GNR?
38 respostas

@ 1-5 minutos

@ 6-10 minutos

@ 11-20 minutos

@ 21-30 minutos

@ 31 minutos a uma hora
@ mais de uma hora

Seccdo 5: Pedido de ajuda

187



Proelium, Série VIII, Nimero 8, 2021

Alguma vez solicitou ajuda a militares do posto da GNR de Monte Redondo, que implicasse
deslocamento, ao local, por parte dos mesmos?
58 respostas

@ Sim
@® Nao

44,8%

Seccdo 6: Qualidade da resposta (deriva da questdo 1 da sec¢do 5 em caso de
resposta “sim”)

Qual foi o tempo médio de espera até a chegada dos militares?
32 respostas

@ Até 5 minutos

@ 62 10 minutos
® 11 a 20 minutos
@ 21 a 30 minutos
@ 31260 minutos
@ mais de uma hora

Considera que a razéo pela qual solicitou ajuda ficou resolvida?
32 respostas

@ sim
@ Nio

O militar que o (a) abordou mostrava conhecimento acerca da matéria que originou a

intervengdo? Sendo 1- Nada Conhecedor; 2- Pouc... Muito conhecedor; 5- Extremamente conhecedor
32 respostas

17 (63,1%)

8 (25%)

5(15,6%)
1(3,1%) 1(3,1%)

1 2 3
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SAUDE E BEM-ESTAR DOS CADETES DA ACADEMIA MILITAR
DURANTE O SURTO DE COVID-19 - SEGUNDA FASE

Paulo Gomes, Academia Militar, gomes.pso@gnr.pt

Rui Pereira, Academia Militar, pereira.rmsl@gnr.pt,

Paulo Carvalho, Academia Militar, carvalho.pjml1@agnr.pt

Nélia Santos, Médica Interna de Medicina Geral e Familiar,

nelia.santos@arslvt.min-saude.pt

Luis Malheiro, Academia Militar, malheiro.lcr@gnr.pt

ABSTRACT
This longitudinal study aims to analyze the health and well-being of cadets from the
Portuguese Military Academy during the outbreak caused by COVID-19, using data
from a survey applied to all students who attended the institution in June 2020 and
in January 2021. It puts forward the question of whether the health and well-being
of future military leaders reveal a pattern of convergence with the remaining students
of higher education, or whether they depart from it, in terms of living conditions,
workload, levels of stress, mental health and behaviours during the COVID-19
pandemic. The investigation presents a portrait and the evolution of the cadets and
compares it with the known results, identifying similarities and divergences. The
data suggest that the measures implemented at the Portuguese Military Academy can
be considered successful because of the student’s perception and comparison with
other realities in higher education. The absence of positive cases of COVID-19 (from
March to July 2020), the promotion of some factors inherent to healthy lifestyles and

the maintenance of workload and stress levels are evidence of this.
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However, during the second wave (January 2021), the deterioration in all indicators
related to well-being and mental health was identified, suggesting the necessity to
monitoring the students in more fragile psychosocial and well-being conditions.
KEYWORDS: Military Academy; cadets; COVID-19; health, well-being.

RESUMO
Este estudo longitudinal tem como objetivo analisar a salde e o bem-estar dos
cadetes da Academia Militar Portuguesa durante o surto provocado pela COVID-19,
utilizando dados de um inquérito, aplicado em dois momentos, a todos os alunos que
frequentavam a instituicdo em junho de 2020 e em janeiro de 2021. Coloca-se a
questdo de saber se a saude e o bem-estar dos futuros comandantes militares revelam
um padrdo de convergéncia com os demais alunos do ensino superior, ou se dele se
afastam, em termos de condi¢Oes de vida, carga horaria, niveis de stress, saude
mental e comportamentos durante a pandemia COVID-19. A investigacao apresenta
um retrato e a evolucdo dos cadetes e compara-os com os resultados conhecidos,
identificando semelhangas e divergéncias. Os dados sugerem que as medidas
implementadas na Academia Militar Portuguesa podem ser consideradas bem-
sucedidas pela percecdo dos alunos e pela comparagcdo com outras realidades do
ensino superior. A auséncia de casos positivos para COVID-19 (de marco a julho de
2020), a promogdo de alguns fatores inerentes a estilos de vida saudaveis e a
manuten¢do da carga de trabalho e dos niveis de stress evidenciam isso. Porém,
durante a segunda fase da pandemia (janeiro de 2021), foi identificada uma
deterioracdo em todos os indicadores relacionados com o bem-estar e a salide mental,
sugerindo a necessidade de acompanhamento dos alunos em condic¢des psicossociais
e de bem-estar mais frageis.
PALAVRAS-CHAVE: Academia Militar; cadetes; COVID-19; salde, bem-estar.
1.  INTRODUCAO
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A realidade que 0 mundo atravessa hoje € sem divida um momento histérico que ira
marcar para sempre a humanidade. Servira de ponto de referéncia, assim como foram
as grandes guerras e as outras doencas com grande impacto mundial. A pandemia de
COVID-19 esta a demonstrar que apesar da evolucdo tecnoldgica e cientifica, assim
como em outras diferentes dimensdes, como a politica, econdmica e social, 0 mundo
gue tendia a parecer mais estavel e controlado pelo ser humano, revela agora
elevadas fragilidades. Assim, um evento que supostamente teve o seu inicio ao nivel
local (Wuhan / China), rapidamente se tornou global, com impactos complexos nas
diferentes dimens@es, gerando incertezas e aumentando a nocao de risco.

Em resposta a situacdo, foram desenvolvidos esforgos a nivel global de angariacdo
de fundos para financiamento da investigacdo cientifica de desenvolvimento de
vacinas, as quais, em tempo record, surgiram no final de 2020, momento em que
Portugal comecou a enfrentar a segunda vaga de COVID-19. Apesar de todo o
esforco, a pandemia destacou ainda mais as desigualdades existentes, quer a nivel
local, quer a nivel global.

A COVID-19 afetou a maioria dos setores de atividade, sobretudo a hotelaria,
restauracao e os servigos de apoio (Mamede, Pereira, & Simdes, 2020). Ao nivel da
educacéo e ensino superior a COVID-19 obrigou a uma adaptacéo rapida do ensino
presencial para a distancia, desenvolvimento de planos de regresso ao ensino
presencial e implementacdo de medidas de mitigagio da COVID-19 nos
estabelecimentos de ensino. As repercussdes destas mudancas no ensino, e em
especial nos alunos, ndo sdo ainda totalmente conhecidas e previsiveis, existindo,
porém, alguns estudos que ja ddo alguns indicadores, como é o caso da investigacdo
internacional que procura conhecer o impacto ao nivel do bem-estar dos alunos do
ensino superior resultante da pandemia de COVID-19 (Van De Velde, 2020). Este
estudo foi também realizado na Academia Militar, estabelecimento de ensino

superior militar, revelando que as medidas adotadas pela instituicdo foram bem
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percecionadas pelos alunos e que globalmente os indicadores se mantiveram
estaveis, apesar de existir alguma deterioracdo em parte dos indicadores de bem-
estar e salde mental (Alberto & Malheiro, 2020).

Perante a pertinéncia do tema em estudo e a relevancia que os dados obtidos poderao
ter para a Academia Militar e para as demais instituicbes de ensino superior,
considerou-se oportuna e pertinente a realizacdo do questionario aos alunos da
Academia Militar perante a realidade da segunda vaga de COVID-19, mantendo-se
0 objetivo central de analisar a salde e o bem-estar dos cadetes durante o surto
provocado pela COVID-19.

2. ACOVID-19

A pandemia de COVID-19 corresponde a uma doenga respiratoria aguda causada
pelo novo coronavirus de sindrome respiratria aguda grave (SARS-CoV2). Os
primeiros casos foram identificados num surto de doenca respiratéria na cidade de
Wuhan, na provincia Hubei na China. Reportada inicialmente a Organizacdo
Mundial de Saude a 31 de dezembro de 2019 foi, a 11 de margo de 2020, decretada
como pandemia global.

A 2 de marco de 2020 foi registado o primeiro caso em territorio portugués de um
doente infetado com a nova estirpe do SARS-CoV2, um médico de 60 anos vindo
do Norte de Italia que viria a ficar internado num hospital da regido norte. Foi nesta
regido de Portugal que, inicialmente, se acumulou o grande numero de casos
positivos. Mas rapidamente os casos alastraram por todo o territério nacional,
resultando na preeminente e célere disseminagdo do virus favorecida pela elevada
taxa de infecciosidade da estirpe, pelo periodo de incubacdo apds contato e pela
liberdade de circulacéo.

O pais assistiu a um aumento progressivo do nimero de casos e a 16 de mar¢o de

2020 foi decretado o encerramento de todos os estabelecimentos escolares, publicos
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e privados, por um periodo inicial de 4 semanas. Na mesma data, registou-se a
primeira morte por SARS-CoV2 em Portugal.

Apenas 16 dias depois do primeiro caso reportado em Portugal, a 18 de marco de
2020, foi decretado o Estado de Emergéncia, com 642 casos confirmados e trés
mortes registadas. O governo promulgou as primeiras medidas de controlo da
propagacdo da pandemia instituindo a quarentena obrigatéria para doentes infetados
e individuos em contacto com casos suspeitos e o dever geral de recolhimento, com
excecdo para a aquisicdo de bens ou servigos essenciais. A nivel corporativo, as
empresas sem atendimento ao publico puderam manter as suas atividades, com
obrigatoriedade de implementacdo das novas diretrizes sanitarias da Dire¢do-Geral
de Saude. Ja aquelas com atendimento ao publico foram encerradas, incluindo o setor
da restauragdo, que viria a ser dos mais impactados economicamente por estas
medidas.

S6 em maio de 2020 foi feita a transi¢do do Estado de Emergéncia para o Estado de
Calamidade, numa altura em que o numero de casos confirmados escalava aos
25.190 e o numero de mortes chegava as 1.023. Nos meses seguintes verificou-se
um aplanar e progressiva estabilizacao da curva de novos casos, suportada em grande
parte pelas fortes medidas restritivas de circulacdo e pelo estado de medo que a
prépria doenca imp6s a populacéo. Progressivamente as medidas de controlo face a
pandemia foram sendo aliviadas, e a par, o0 pais e o Sistema Nacional de Saude foram
recuperando dos constrangimentos causados pelos meses criticos anteriores.

A pandemia flagelou massivamente vaérias &reas: desde a salde e 0s seus
determinantes, passando pela economia, finangas publicas e privadas, até ao turismo,
restauracdo, sector empresarial, entre outros. Contudo, e para efeitos do presente
estudo, é a area da educagdo que merece especial enfoque, ja que j& que os sistemas
educacionais em todo o mundo foram fortemente afetados, com o encerramento

generalizado de escolas, universidades e faculdades. Em 12 de abril de 2020,
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aproximadamente 1,716 bilido de alunos em todo o mundo foram afetados, e com
um total de 193 paises que encerraram 0s seus estabelecimentos de ensino. A 27 de
mar¢o de 2020, quase 90% da populacdo estudantil do mundo estava em regime de
ensino a distancia e telescola.

Em Portugal, o encerramento das escolas levantou importantes questdes relacionadas
com o0 acesso a educagdo remota e aos custos sociais e econémicos muito elevados.
As interrupgdes no ensino afetaram todas as classes sociais, mas com maior
severidade nas criancas e familias mais desfavorecidas. As implicagdes verificadas
a nivel escolar sdo variadas. Os estudos realizados na area apontam para efeitos
negativos notaveis a varios niveis na populagéo escolar, incluindo o medo de que os
préprios ou os seus familiares préximos contraiam o virus, apreensao em relagéo aos
novos métodos de estudo a distdncia, soliddo, compromisso da motivacéo,
perturbacdes do sono, assim como ansiedade e sintomas depressivos (Tasso, 2021).
Indiretamente, ao impacto na educacdo acresce ainda a colisdo negativa na
produtividade, ja que os pais trabalhadores foram impostos a uma auséncia laboral a
fim de apoiar os seus filhos, com uma consequente penalidade salarial em muitos
dos casos. A maioria destes efeitos foram ainda exacerbados a medida que os
individuos e as familias foram solicitados a isolar-se face ao confinamento imposto
como medida de controlo da disseminagdo da infecdo & COVID-19.

A segunda vaga no final do ano veio exacerbar os efeitos da pandemia numa
economia e num ensino ja muito fragilizado e, com o rdpido crescimento de novos
casos, Portugal tornou-se num dos paises com maior nimero de novos casos por
milh&o de habitantes. Perante a evidéncia de um Sistema Nacional de Salde a beira
da rotura, a 21 de janeiro de 2021 é novamente decretada suspensdo de todas as
atividades letivas e institui¢cdo de novo estado de emergéncia.

Torna-se irrefutavel que os efeitos da pandemia se estenderdo muito além do ponto

de controlo da mesma. A precariedade laboral, a recessdo econdémica, o desemprego,
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0 agravamento de doencas crénicas, como a doenca cardiovascular, a diabetes, a
doenca oncoldgica e a doenca mental, entre outras, serdo alguns dos incalculaveis

ecos e repercussdes deste flagelo.

3.  ACADEMIA MILITAR E A COVID-19

Estando ciente de que o risco de propagacao da doenca poderia interferir com a saude
de todos os que servem na AM, foram definidas medidas concretas para serem
executadas por todos os docentes e discentes presentes nas instalagdes em Lisboa e
na Amadora, permitindo o normal funcionamento da AM. Inicialmente, estas
medidas foram inscritas no Plano de Contingéncia COVID-19 da AM, de 9 de marco
de 2020. Este plano visava mitigar a doenca grave e por sua vez o impacto nos
alunos, funcionarios, docentes e militares da Academia Militar; reduzir a
disseminagdo da infecdo, através da aplicacdo dos procedimentos de prevencao,
controlo e vigilancia da COVID-19 na AM; monitorizar permanentemente a
situacdo; assegurar a atempada recolha e comunicacéo de informacéo; e, assegurar o
regular funcionamento da Academia Militar (Academia Militar, 2020a).

Este plano foi elaborado aquando da fase de contencéo da pandemia obrigando a que
todos os que servem na AM cumprissem com as normas emanadas pelas autoridades
de salde na sua atividade presencial, e obrigou também a criacdo de espacos de
isolamento para o caso de ser detetado algum caso suspeito, preparando os militares
para reagir perante a detecdo destes casos. A implementacdo destas normas obrigou
a AM a adquirir material sanitario como é o caso de solucGes antisséticas e mascaras
cirtrgicas, ter um maior cuidado na limpeza e desinfecdo das salas de aulas e dos
recintos desportivos e afixacdo de cartazes informativos sobre as medidas de
prevencdo de transmissao do virus.

Posteriormente, em 14 de margo, por forca da evolugdo da pandemia, 0 Comandante

da AM determinou a suspensao de todas as atividades letivas presenciais, prevendo
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retomar a atividade normal em 14 de abril, apés as férias da Pascoa, o que ndo veio
a acontecer por ndo existirem condi¢des no seio da sociedade portuguesa para
retomar o ensino letivo de forma presencial.

Este facto obrigou a aplicacdo das medidas do programa tecnoldgico digital para
apoio do ensino a distancia previstos no Plano de Contingéncia COVID-19
(Academia Militar, 2020a), que previa, para os alunos e docentes: 1) O cumprimento
das aulas tedricas previstas no calendario anual de atividades e no plano de trabalhos
escolares, com recurso a aplicacdo Colibri Zoom, ndo dispensando a utilizagdo do e-
mail e do Moodle; 2) A elaboragdo de trabalhos de natureza académica; 3) O
desenvolvimento de atividades de investigacdo; 4) O estudo das matérias constantes
dos respetivos Planos de Estudos; 5) A realizacdo, por parte dos docentes (e outros
atores envolvidos), dos trabalhos relativos a revisao dos novos Ciclos de Estudos; 6)
A manutengdo, por parte dos alunos, de uma atividade fisica minimamente regular,
de acordo com o plano de treino especifico divulgado: quarentene Workout 19.
Perspetivando o fim do Estado de Emergéncia, em 30 de abril foi difundido o Plano
de Regresso AM 2020 que tinha por objetivo o levantamento progressivo das
medidas de contencdo motivadas pela pandemia COVID-19, a fim de garantir, com
sucesso, o termino do ano letivo 2019/2020, salvaguardando as condicGes de salde,
higiene e seguranca dos militares e civis (Academia Militar, 2020Db).

Este plano visava o regresso progressivamente as atividades de ensino, formagé&o,
fisicas, administrativas e de apoio, através da implementacdo cronoldgica de
medidas divididas em 4 fases, desde 3 de maio a 12 de outubro.

Na primeira fase pretendeu-se manter o ensino a distancia e preparar a AM para o
regresso progressivo daqueles que estavam a prestar servico em regime de
teletrabalho. Na segunda fase, que decorreu de 1 a 30 de junho, optou-se por finalizar
0 ano letivo mantendo o ensino a distancia, e aumentar progressivamente a presenca

de militares e funcionarios civis que prestam servico na AM. Na terceira fase, que
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decorreu de 1 a 31 de julho, foram desenvolvidas as atividades previstas ap6s o
encerramento do ano letivo (exames e Conselhos) e 0 Exercicio Ledo 2020 foi levado
a cabo na modalidade Command Post Exercise (CPX). Apesar de previsto, ndo foi
possivel concretizar os Blocos de Formacao Militar 2 e 3. Na Ultima fase deste plano,
a AM preparou o inicio do novo ano letivo e proporcionou aos Cadetes um conjunto
de estagios complementares a formacdo militar. Nesta fase foram reunidas as
condigdes necessarias para proceder & apresentacdo dos Trabalhos de Investigacéo
Aplicada e levar a cabo a Prova de Aptiddo Militar necessaria para a preparacao e
selecdo dos Cadetes que iriam ingressar no ano letivo 2020/2021.

No langamento do ano letivo 2020/2021 houve necessidade de implementar novo
plano, o Plano de Contingéncia Retoma AM 2020/21, de 23 de setembro, no sentido
de retomar as atividades letivas presenciais, de ensino, formacdo militar, fisicas,
administrativas e de apoio, maximizando a presenca de alunos e docentes, em
seguranca (Academia Militar, 2020c). Este documento definiu as regras a adotar para
retomar as atividades letivas presenciais, sem descurar a possibilidade de ser
necessario adotar outras modalidades atendendo a evolucdo da pandemia, como é o
caso da criacdo de um regime de rotatividade de alunos para que 50% pudesse
acompanhar as atividades letivas de forma telemaética, privilegiando sempre 0 ensino
presencial para os alunos do 1° ano.

Enquanto que no ano letivo 2019/2020 a AM néo registou qualquer caso de COVID-
19 no universo dos seus alunos, no ano letivo 2020/2021 foram registadas varias
dezenas de casos, espacados ao longo do 1° semestre com maior incidéncia no
periodo apos as férias do Natal, coincidindo com a fase mais critica da doenca a nivel
nacional.

As medidas que foram adotadas pela AM permitiram que os casos detetados nédo
fossem propagados internamente aos restantes alunos. Destacam-se as medidas

relacionadas com o isolamento imediato dos alunos com teste positivo a COVID-19,
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bem como de todos os que com eles privaram. Atendendo a especificidade do
internato obrigatdrio, as atividades diérias foram organizadas para que o nicleo de
Cadetes que partilham o mesmo quarto estivesse sempre junto no seu dia-a-dia,
limitando o contacto com os restantes. Deste modo, sempre que era detetado um caso
positivo, bastava isolar esse nicleo de Cadetes para estancar a propagacao da doenga,
ao invés de isolar uma Turma ou uma Companhia, permitindo desta forma uma
interferéncia minima no desenrolar das atividades letivas presenciais e, a0 mesmo

tempo, proteger os restantes alunos.

4, METODOLOGIA

O propésito da investigagdo internacional foi o de reconhecer a relacdo entre a
pandemia provocada pela COVID-19 e o bem-estar dos alunos do ensino superior.
Estes objetivos foram desagregados na avaliacdo das: condi¢Bes de vida e da carga
de trabalho; alteracGes nos niveis de stress, bem-estar, saude mental e o
comportamento da salide e; variagdes entre instituicdes e entre paises (Van De Velde,
2020). Os propositos anteriores foram adaptados a realidade da instituicdo porque
algumas questbes ndo faziam sentido na realidade da Academia Militar e também
porque se pretendia ir mais além em outras areas e aprofundar as motivagdes/causas,
no entanto procurou-se conservar a integridade do instrumento.

A aplicacdo do inquérito por questionario foi realizada com recurso ao Google
Forms (com validacdo de e-mail por parte dos respondentes), em dois momentos
distintos. O primeiro momento da aplicacdo do questionario ocorreu em junho 2020
sendo os resultados ja divulgados e analisados (Alberto & Malheiro, 2020). O
segundo momento da aplicagdo do inqueérito por questionario ocorreu na primeira
quinzena de janeiro de 2021, sendo obtidas 366 respostas (93% do universo), pelo
gue se considera que a taxa de resposta € representativa das principais tendéncias dos

alunos da Academia Militar.
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A aplicacdo do mesmo inquérito por questionario em dois momentos diferentes
garante uma fiabilidade maior dos dados e uma analise da evolucdo dos mesmos. No
entanto, importa referir que o universo, apesar de ser constituido nos dois momentos
por todos os alunos da instituicdo, teve uma variacdo dos alunos de 2020 para 2021
- 0 quarto ano saiu e foram admitidos novos alunos em outubro de 2021 para o
primeiro ano letivo. A analise e debate dos padrdes que resultam da aplicacdo do
instrumento constam na sec¢do do texto que se segue, sublinhando-se que tal
informacao foi disponibiliza em 19 de fevereiro de 2021 a todos os atores relevantes
para o desenho e implementacdo de medidas (e acompanhamento dos alunos) na
Academia Militar.

5. RESULTADOS

No que concerne a caracterizacdo da amostra, verifica-se que 13.1% dos inquiridos
sdo mulheres e que a idade da maioria dos inquiridos se situa entre os 18 e os 23
anos, caracterizacdo que estd em linha com os limites de idade para acesso a
Instituicdo e a taxa de feminizacdo total (14%). Verifica-se ainda que 48.6% néo
estavam numa relagdo estavel; 95.6 % nasceram em Portugal e; que sobre “que
importancia atribui aos seus estudos em comparagdo com outras atividades” apurou-
se que para 33.6% sdo “mais importantes,” para 62% sdo “igualmente importantes”
e para 4.4% sdo “menos importantes.” Uma tltima referéncia sobre a percentagem
de 44% de respostas “ensino superior” na questdo “qual o nivel de instrugdo mais
elevado que a sua mée completou,” sendo este um dos determinantes do sucesso
escolar. A caracterizacdo é consistente com estudos anteriores (Carreiras, Bessa,
Avila, & Malheiro, 2020; Alberto & Malheiro, 2020), mas sobressai a degradagéo
dos indicadores relativos a condi¢do financeira. Enquanto que em junho de 2020
apenas 1% respondeu que ndo pode recorrer a amigos e familiares para situacdes

financeiras (“pedir 300 euros emprestados”) um semestre depois esta percentagem
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aumentou para 9.3%. As respostas a afirmacdo “tinha recursos financeiros
suficientes para cobrir as minhas despesas mensais” também sugerem uma
deterioracdo da situacdo financeira dos alunos. Trés alunos referem mesmo que
contactaram “com o servi¢o de apoio a estudantes ou o servico social da sua
universidade/faculdade/escola” para “discutir problemas ou dificuldades
financeiras.” Esta deterioragdo dos indicadores econdmicos, sendo um aspeto
negativo, corresponde ao padrdo internacional nesta variavel (Van de Velde, et al.,
2020). No que concerne as atividades letivas, apenas 29% dos alunos “concorda”
que “o trabalho académico aumentou significativamente desde o surto de COVID-
19;” 24% referem que sabem “menos o que ¢ esperado de mim nas diferentes
unidades curriculares/disciplinas desde o surto de COVID-19 e;” 19% concorda que
a “mudanca nos métodos de ensino resultantes do surto de COVID-19 causaram-lhes
muito stresse.” Estes resultados ajudam a compreender que 29% concorda que a “a
qualidade educativa da minha instituicdo de ensino superior é inferior a qualidade
educativa que proporcionava antes do surto de COVID-19,” além de que apenas 16%
assinala estar “preocupado(a) com a possibilidade de ndo conseguir completar com
sucesso 0 ano letivo devido ao surto de COVID-19.” Naturalmente que a percecao
dos alunos sobre uma eventual degradacdo do ensino ndo é positiva, mas também
aqui segue o padrdo ja identificado a nivel internacional onde um conjunto
significativo de alunos frisou a diminuic¢do da qualidade da educagéo (Van de Velde,
et al., 2020).

No quadro 1 estdo espelhadas as respostas a pergunta “em média, com que
frequéncia fumava tabaco (cigarros, cigarrilha, cigarros eletronicos),” e a sua

evolucdo.
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junho de 2020 janeiro de 2021
Antes do Durante a Antes do Durante a
Resposta surto de . surto de .
COVID- Gltima COVID- Gltima
19 semana 19 semana
Nunca (quase nunca) 71.5% 77.2% 72.7% 74.3%
Menos de uma vez por
semana 4.1% 2.8% 3.2% 2.2%
Uma vez por semana 2.0% 0.8% 3.6% 2.2%
Mais de uma vez por
semana 2.8% 4.5% 4.6% 5,5%
Diariamente (quase
diariamente) 17.9% 13.0% 14.5% 14.8%
Prefiro ndo responder 1.6% 1.6% 1.4% 1.1%

Quadro 1: Consumo de tabaco.
Fonte: Inquéritos por questionario sobe a saude e bem-estar dos cadetes da
Academia Militar durante o surto de COVID-19 - junho de 2020 e janeiro de 2021

A andlise do quadro 1 continua a permitir afirmar que existiu uma melhoria nos
habitos relativos ao consumo de tabaco, no entanto as melhorias s&o menos
significativas em janeiro de 2021 do que eram em junho de 2020. Este padrdo
também se verificou na resposta a questdo “durante a ultima semana, em média
quantos cigarros fumou por dia” pois a resposta “zero cigarros” teve um incremento
de 0.4% (de 76.2% para 76.8), bastante abaixo da evolucdo que ocorreu em junho
(onde o incremento foi de 4.5% nesta resposta quando comparado com o periodo
antes do surto de COVID-19). Por outro lado, a média diaria de consumo de cigarros
(antes e apds o surto de COVID-19) tinha baixado em junho de 2.5 cigarros para 1.8
cigarros, respetivamente, em janeiro assistimos a um incremento da média diaria de
consumo de cigarros de 1.75 para 1.77. Relativamente aos comportamentos de
consumo de alcool (quadro 2), os dados assinalam uma melhoria mais acentuada. A

resposta “nunca (quase nunca)” a questdo “com que frequéncia, bebeu seis ou mais
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copos de alcool numa tinica ocasido” teve uma evolugdo superior durante esta fase

de pandemia.
junho de 2020 janeiro de 2021
Resposta Antes do Dgrqnte a Antesdo Dgra}nte a
surto de Gltima surto de Gltima
COVID-19 semana COVID-19 semana
Nunca (quase nunca) 39.4% 71.1% 41.0% 82.0%
Menos de uma vez por
semana 33.3% 12.6% 35.5% 11.2%
Uma vez por semana 19.1% 9.3% 13.9% 1.9%
Mais de uma vez por
semana 5.3% 3.7% 6.3% 1.9%
Diariamente (quase
diariamente) 0.4% 1.2% 0.5% 0.3%
Prefiro ndo responder 2.4% 2.0% 2.7% 2.7%

Quadro 2: Consumo de alcool.
Fonte: Inquéritos por questionario sobe a salide e bem-estar dos cadetes da
Academia Militar durante o surto de COVID-19 - junho de 2020 e janeiro de 2021.

A tendéncia também ¢é corroborada pelo estudo dos resultados a pergunta “na tltima
semana, em média, quantos copos de alcool bebeu (nimero de copos - por exemplo,
um copo de vinho, um shot, um copo de cerveja entre 25 a 33cl)” uma vez que a
média de consumo reduziu de 2.84 para 0.84, sendo que em junho tinha reduzido de
3.3 para 2.9 copos de alcool. Relativamente a pratica “diaria (quase diaria)” de
atividade fisica constata-se uma diminuicdo de 70% para 52%. Este comportamento
jatinha sido assinalado no estudo anterior embora com uma diminuicdo mais ligeira,
de 78% para 67.9%. Um dado novo é o facto de 7% também ter respondido “nunca,
quase nunca” a questdo “em média, com que frequéncia praticou atividade fisica
intensa como levantar pesos, correr, aerdbica ou ciclismo, pelo menos cerca de 30
minutos durante a ultima semana?” Estes dados devem ser enquadrados pelo facto

de em janeiro existir um elevado numero de alunos em isolamento — com
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obrigatoriedade de ficar em casa / na instituicdo - e que existiram indicacdes
institucionais para se efetuar periodo de adaptacdo ao esforco fisico apos
confirmacdo e recuperacdo da doenca. Este procedimento esta em linha com os
recentes estudos publicados que suportam necessidade de avaliar o risco antes de
retomar a atividade fisica, de acordo com a severidade da doenca apresentada, assim
como um retorno a atividade fisica a partir de pelo menos 7 dias ap6s a resolucdo
completa de sintomas de infe¢cdo, com um periodo de adaptacdo inicial de pelo
menos duas semanas de esforco minimo, com vigilancia adequada do progresso da
condicdo fisica (Salman, et al., 2021). Independentemente da aparente degradacéo
de algumas componentes ligadas a estilos de vida saudaveis, ndo se verificam (nem
era expectavel que se verificassem) problemas de salde grave. Uma grande
percentagem dos alunos (95.9%) néo sofre de nenhuma das condicfes que se pediu
para elencar (doenca cardiaca; doenca renal; diabetes; hipertensdo arterial;
diagndstico recente de cancro; obesidade). Sobre a questdo “teve algum dos
seguintes sintomas tais como tosse, espirros ou congestdo nasal no ultimo més”
verifica-se que 43.7% respondeu “ndo” 51.6% respondeu “sim” ¢; 4.6% “nédo tenho
a certeza.” Estes resultados, diferem muito dos que se obteve em junho de 2020 e
estdo alinhados com a evolugdo da pandemia em termos globais. Constatou-se ainda
que 5.7% respondeu “sim” a questao “houve alguma ocasido em que tentou esconder
esses sintomas de outras pessoas (por exemplo, numa loja ou na rua).” No que
concerne aos alunos “infetados por COVID-19 (confirmado por teste de
laboratdrio)” foram reportados 50 casos (13.7%), mas 62% sublinha que “ja esteve
em isolamento por contacto com suspeito de COVID-19” e 51% “ja esteve em
isolamento por contacto com doente positivo COVID-19.” Também se afigura como
pertinente os resultados a questdo “indique o numero de dias que esteve em
isolamento (na Academia Militar, em casa, ou outro lugar) desde o inicio do ano

letivo 2020/2021” pois a média foi de 13 dias para um total de 272 alunos que
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estiveram em isolamento. A média de resposta a pergunta “na sua opinido, qual ¢ a
probabilidade de vir a ser infetado(a) / reinfectado (a) com COVID-19” foi de
6.1(com uma escala de 1 a 10 onde 1 = “Muito improvavel” e 10 = “Muito
provavel”), sendo que em junho era de apenas 4.1. Sobre o “nivel de preocupacao
guanto a ficar infetado(a) com COVID-19” a medida foi de 7 (com uma escala de 1
a 10 onde 1 = “Nada preocupado(a)”’ e 10 = “Muito preocupado(a)”), quando em
junho de 2020 a média era de 6. A principal preocupacgdo dos alunos continua a ser
que alguém nas suas relagdes pessoais possa vir a ser infetado, 54.1% afirma mesmo
estar “muito preocupado” enquanto que em junho apenas 36% o afirmavam. A média
de respostas a questdao “o quanto preocupado(a) esta por alguém nas suas relagdes
pessoais vir a ser infetado com COVID-19” ¢ de 8.8 (com uma escala igual a
anterior). Esta preocupacgdo também se faz notar com os resultados a pergunta sobre
“0 quanto esta preocupado(a) que os médicos ¢ os hospitais ndo venham a ter os
equipamentos médicos adequados para lidar com o surto de COVID-19” onde se
revela a média de 8.7 (escala igual a anteriormente mencionada), quando em junho
era uma média de 6.3. A média de resposta dos alunos a questdo “em que medida,
aderiu as medidas implementadas pelo governo face ao COVID-19” continua
elevada com 8.7; em junho foi de 8.5 (com uma escala de 1 a 10 onde 1 = “Nao aderi
de todo” e 10 = “Sigo estritamente” e a maioria continua a considerar que a
informacdo que receberam foi atempada e percetivel. Além disso, a totalidade dos
alunos escolheram as op¢des “sempre” ou “na maioria das vezes” na questiao
“durante a realizacdo das atividades selecionadas (e.g. dar um passeio ou tomar uma
bebida) quantas vezes considera que cumpriu as medidas propostas pela Dire¢do
Geral da Saude para protecdo individual (uso de mascara) e distanciamento social?”
De qualquer modo, a média de resposta na questio “qual o nimero de pessoas com
guem teve contacto nos dias 24 e 25 de dezembro de 2020, sem utilizar a mascara de

prote¢do e/ou sem cumprir o distanciamento social” foi de 5.4. Verificou-se que 30
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alunos (8.2%) refere que durante a Gltima semana, ndo realizou qualquer uma das
atividades indicadas (e.g. dar um passeio, falar com amigos ou familiares, participar
em atividades ludicas ou tomar uma bebida com amigos) quando em junho esta
percentagem era de apenas 3.6%. Neste sentido, verificou-se que 4.6% respondeu
“ndo” a pergunta “tem alguém com quem possa discutir assuntos intimos ou
pessoais.” Afigura-se que continua a merecer um especial destaque e necessidade de
investigacOes futuras, a percentagem que durante a Ultima semana, “com alguma
frequéncia” ou “com muita frequéncia” (junho 2020 / janeiro 2021): sentiram-se
deprimidos (5.7% / 12%); sentiram que tudo o que fizeram foi com esforco (28.4%
| 35%); dormiram mal (13.4% / 27%); sentiram-se sozinhos (10.2% / 14%);
sentiram-se tristes (6.1% / 13%); sentiram falta de energia (12.6 / 20%); sentiram-se
aborrecidos (21.5% / 21%); sentiram-se frustrados com a vida em geral (10.1% /
14%); sentiram-se ansiosos (15.9% / 19%); sentiram falta de companhia e convivio
(36.6% / 47%) e; sentiram-se isolados de outras pessoas (22.4% / 34%). Sabendo-se
que estes resultados ndo sdo exclusivos da Academia Militar, pois outros estudos
sugerem que os alunos experimentaram fortes sentimentos de soliddo durante a
pandemia COVID-19 e existem muitos relatos de sintomas compativeis com quadros
depressivos (Van de Velde, et al., 2020). A degradag&o de quase todos os indicadores
anteriormente analisados seguramente que terd de continuar a merecer a melhor
atencdo da Instituicéo. A taxa de infe¢cdo com COVID-19 nos inquiridos foi de 13.7%
(desde o inicio da pandemia até a data de resposta) e por isso superior a taxa
observada na populagdo em geral. Além disso, 77.9% dos alunos afirma “conhecer
alguém na sua rede de relacBes pessoais que tenha sido ou esteja presentemente
infetado com COVID-19,” quando em junho era de apenas 12,6%, sendo que desta
percentagem 3.5% faleceram. Pese embora uma taxa de infecdo mais elevada
registada nesta subpopulacdo, é importante destacar que ndo ocorreram mortes nos

alunos e que a maioria ndo teve sintomas ou teve apenas sintomas ligeiros.
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6. CONCLUSOES

A Academia Militar pautou os seus planos e medidas adotadas na observancia das
orientacdes difundidas pela Direcdo-Geral de Saude, sabendo ajustar o
empenhamento a real situacdo pandémica. Apesar do atual registo de casos positivos
de COVID-19 ser superior a média nacional, as medidas adotadas pela Academia
Militar, dado o seu regime de internato, revelaram-se bastante -eficazes,
nomeadamente na celeridade em detetar e controlar contagios, evitando surtos dentro
da sua comunidade. Os resultados deste estudo demonstram o impacto que a
pandemia COVID-19 teve na salde e bem-estar dos alunos da Academia militar.
Apesar de enquadrados no padrao internacional, foi possivel constatar uma ligeira
deterioracdo da situagdo financeira dos cadetes, assim como da sua percecdo em
relacdo a qualidade do ensino recebido.

Continua a ser possivel identificar uma promocéo de fatores ligados a estilos de vida
saudaveis (consumo tabaco e alcool), no entanto também se verificou uma
diminuicdo da pratica de exercicio fisico, condicionada por situacdes de prevencdo
e recuperacdo de COVID-19 e por cumprimento das orientacGes das entidades de
salde publicas. Verificou-se 0 aumento da preocupagdo em contrair 0 virus, assim
como da percecdo do risco e probabilidade em serem infetados, comparativamente
com o primeiro estudo. Os resultados relativos ao bem-estar e saide emocional,
revelaram-se preocupantes pois verificou-se um aumento relativamente ao primeiro
estudo em varios indicadores (depressdo, cansaco, dificuldades em dormir, tristeza,
frustracdo, ansiedade, soliddo), os quais requerem uma maior atengdo por parte da
AM em futuros estudos.

Os resultados deste estudo foram dados a conhecer ao Comando da Academia
Militar, por forma a poder de forma atempada implementar acdes e despertar a
atencdo para a identificacdo/sinalizacdo de alunos que se encontrem mais

fragilizados ao nivel social e psicossocial. Estes resultados permitem também

206



Proelium, Série VIII, Nimero 8, 2021

perceber a importancia de realizagdo de novos estudos para a percecdo da evolucao

da saude e o bem-estar dos futuros comandantes militares.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Academia Militar (2020a). Plano de Contingéncia COVID-19.

Academia Militar (2020b). Plano de Regresso AM 2020.

Academia Militar (2020c). Plano de Contingéncia Retoma AM 2020/21.

Alberto, N., & Malheiro, L. (2020). Saude e bem-estar dos cadetes da Academia
Militar durante o surto de COVID-19. Proelium VIII, pp. N.° 6, p. 171-182.
Carreiras, H., Bessa, F., Avila, P., & Malheiro, L. (2020). Sociologia Problemas e
Préaticas. Cadets in portuguese military academies: a sociological portrait, pp. SPP
93 (9-29).

Cennimo, D. J. (2020) Coronavirus disease 2019 (COVID-19); Obtido de
https://emedicine.medscape.com/article/2500114

Mamede, R., Pereira, M., & Simdes, A. (junho de 2020). Obtido de Portugal: Uma
analise rapida do impacto da COVID-19 na economia e no mercado de trabalho:
https://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/---europe/---ro-geneva/---ilo-
lisbon/documents/publication/wems_754606.pdf

Salman, D., Vishnubala, D., Feuvre, P., Beaney, T., Korgaonkar, J., Majeed, A., H
McGregor, A., (2021). Returning to physical activity after covid-19 BMJ. Obtido de
https://www.bmj.com/content/372/bmj.m4721

Tasso, A., Sahin, H., Roman G. (2021). COVID-19 Disruption on College Students:
Academic and Socioemotional Implications.

Van De Velde, S. (2020). COVID-19 International Student Well-Being Study - World
Pandemic Research Network (WPRN-435352). Obtido de
https://www.uantwerpen.be/en/research-groups/centre-population-family-
health/research2/COVID-19-internation/

207



Proelium, Série VIII, Nimero 8, 2021

Van de Velde, S., Buffel, V., Wouters, E., Van Hal, G., Bracke, P., & Colman, G.
(2020). COVID-19 International Student Well-being Study - First Belgian Results.
Obtido de https://zenodo.org/record/3873558

AUTORES

Paulo Gomes: Tenente-Coronel da Guarda Nacional Republicana, atual Diretor dos
Cursos da GNR na Academia Militar. Mestre em Ciéncias Militares pela Academia
Militar.

Contacto: + 351 961191082 (gomes.pso@gnr.pt )

Rui Pereira: Major da Guarda Nacional Republicana a desempenhar fungdes na

Academia Militar. Mestre em Ciéncias Militares pela Academia Militar.
Investigador no Centro de Investigagdo, Desenvolvimento e Inovacdo da Academia
Militar e na Catedra CIPSH de Estudos Globais da Universidade Aberta.

Contacto: + 351 914782645 (pereira.rmsl@agnr.pt )

Paulo Carvalho: 2° Sargento da Guarda Nacional Republicana a desempenhar

funcBes na Academia Militar.
Contacto: + 351 965 532 050 (carvalho.pjm1@gnr.pt)

Nélia Isaac: Medica do Internato de Especialidade em Medicina Geral e Familiar.

Mestre em Medicina pela Nova Medical School/ Faculdade de Ciéncias Médicas da
Universidade Nova de Lisboa.
Contacto: + 351 966 801 628 (nelia.santos@arslvt.min-saude.pt)

Luis Malheiro: Capitdo da Guarda Nacional Republicana a desempenhar funcées
na Academia Militar. Doutor em Politicas Publicas pelo ISCTE-IUL. Investigador
no Centro de Investigacéo, Desenvolvimento e Inovacdo da Academia Militar.
Contacto: + 351 918 526 501 (malheir.lcr@gnr.pt)

208


mailto:gomes.pso@gnr.pt
mailto:pereira.rms1@gnr.pt
mailto:carvalho.pjm1@gnr.pt
mailto:nelia.santos@arslvt.min-saude.pt
mailto:malheir.lcr@gnr.pt

Proelium, Série VIII, Nimero 8, 2021

ATIVIDADES DO EXERCITO PORTUGUES NO COMBATE AO COVID-
19: ESTUDO DO CASO DO LABORATORIO MILITAR.

David Miguel Almeida Amaral, Academia Militar, amaral.dma@exercito.pt
Fatima Eduardovna Gimranova, Academia Militar, gimranova.fe@exercito.pt

Diogo Borges Torres, Academia Militar, torres.db@exercito.pt

RESUMO
O presente estudo desenvolvido no &mbito da unidade curricular de logistica, procura
analisar as principais agdes, bem como as medidas de prevencéo, internas, adotadas
pelo Exército portugués, através do laboratorio militar no combate a COVID-19. Ao
longo deste trabalho procuramos fornecer, numa fase introdutoria, informacéao sobre
temas principais sobre a temética do trabalho, nomeadamente, conceitos de
pandemia, Covid19 e o que representa o laboratério militar. Para este fim, foram
debatidas metodologias de investigacdo, que alcangassem resultados viaveis e de
facil replicabilidade. Concluiu-se que o laboratério teve uma presenca crucial nas
atividades desempenhadas pelo Exército, com contribui¢@es internas a instituicao e
externas, no apoio a populagdo civil. Em suma, o objetivo deste trabalho de
investigacdo é dar a conhecer as a¢Ges adotadas pelo laboratorio militar no combate

a esta pandemia.

ABSTRACT
The present study, developed within the scope of the curricular unit of logistics, aims
to analyze the main actions, as well as the internal prevention measures adopted by
the Portuguese Army, through the Military Laboratory in the fight against COVID-
19. Throughout the work we tried to provide, in an introductory phase, information

on main themes that fall into the work, namely, concepts of pandemic, Covid19 and
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what the military laboratory represents. To this end, methods of investigation and
data discovery, which achieved viable results and were easily replicable, were
discussed. We follow a set of objectives, which we will work on in order to be able
to answer the derived questions, and consequently, the research question. In short,
the objective of this research work is to make known the actions taken by the Military
Laboratory to combat this pandemic within the military.

PALAVRAS-CHAVE: Pandemia; COVID-19; Laboratério Militar

1. INTRODUCAO

O ano de 2020 “has been a difficult one for the entire mankind” (Pe¢ina & Demarin,
2020) O ano em questdo foi um ano de grandes mudancas por todo o globo, com o
aparecimento de uma crise na area da salde, devido a pandemia da COVID-19 que,
consequentemente, fomentou uma crise econémica global. Portugal, ndo foi dos
primeiros paises a reconhecer a pandemia, contudo, a 2 de marco foi a data em que
a Direcdo-Geral de Salde reconheceu que ja existiam os primeiros casos infetados
confirmados com o coronavirus. Desde entdo, foram apenas necessarias 2 semanas
para a evolugdo ter apresentado um cardter exponencial. Apds 10 meses do
reconhecimento da pandemia, Portugal apresenta 413 678 casos confirmados, 6 906
Obitos e numeros diarios maximos de ocupacao de internamentos de 3 367 e de 536
doentes em Unidades de cuidados intensivos (Vieira, et al., 2021). Foram evolugdes
que acompanharam todo 0 mundo, para contrariar este facto, ficou previsto cada pais
receber, no primeiro trimestre de 2021, 3% do previsto precisar para toda a
populagdo, como referiram (Kim, et al., 2021) “the initial installment may be
available as early as the first quarter of 2021, Each country should receive 3% of

anticipated need.”
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1.1 TEMATICA, PROBLEMA DE INVESTIGACAO E DELIMITACAO
DA ABORDAGEM

A importéncia de um Exército num determinado Estado, tem vindo a ser comprovado
como algo que € totalmente imprescindivel, na medida que as FFAA séo necessarias
para atingir os fins que o Estado persegue (Santos, 2016). Desde o inicio desta
pandemia, conseguimos constatar através de pesquisa feita, nos diferentes motores
de busca, que ja foram elaborados muitos artigos que apresentam indmeras
atividades do setor privado e publico no combate a COVID-19, contudo, quando
falamos das Forcas Armadas Portuguesas, existe pouca informacao disponivel ao
leitor para reconhecer as medidas adotadas em certas areas do Exército. Iremos
incrementar o conhecimento, ao investigar as acdes realizadas pelo laboratério
militar no combate 8 COVID-19 no ano de 2020.

1.2 ARTIGOS SEMELHANTES

Para a realizacdo do trabalho de grupo de investigacdo, foram consultados artigos
semelhantes para que fomentem informac&o, credibilidade e importancia ao trabalho
realizado. Posto isto, os artigos semelhantes consultados sdo trés, o primeiro artigo
foi publicado na Revista Militar, com autoria do Major-general Adelino de Matos
Coelho, que abordou o tema “O combate a CoviD-19 no Conceito Estratégico de
Defesa Nacional-2013” relacionando a COVID-19 e as FFAA. Seguidamente um
artigo por parte do Instituto da Defesa Nacional que relata principalmente o impacto
da COVID-19 as FFAA, nomeadamente “COVID-19 — QUE IMPACTO NAS
FORCAS ARMADAS?”. Por fim, o tema do terceiro artigo ¢ “A Estratégia de
Combate a COVID-19”, que apresenta as estratégias de combate por parte da CUF,
a sua relevancia e a comparagdo de medidas adotadas pela CUF e pelo Exército,

nomeadamente, o laboratdrio militar, em que ndo se da importancia a quem teve um
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maior impacto, mas sim um exemplo de diferentes medidas entre o meio civil e 0

meio militar.

1.3 OBJETIVO/S GERAL/AIS E OBJETIVOS ESPECIFICOS

O trabalho visa analisar as medidas adotadas pelo laboratério militar nos mais
variados aspetos no combate a COVID-19, aplicadas no seio militar, para
fundamentar conclus@es futuras, vamos analisar as respostas dadas pelos inquiridos
a pergunta de investigacdo. Procuramos obter respostas com base em contributos de
cargos responsaveis no laboratério militar, que desempenham ou sdo responsaveis
pela supervisdo das acOes diretas, ou indiretas neste teatro de operacdes. Desta
forma, o objetivo geral do trabalho é identificar que atividades foram desenvolvidas
pelo laboratério militar. Consequentemente, surgem objetivos especificos, objetivos
esses que sdao: OEl — Analisar se o Exército estava preparado para este
acontecimento; OE2 — Perceber o nivel de empenho do laboratério militar e acdes
desenvolvidas; OE3 — Identificar novos métodos e alteracGes necessarias para um

melhoramento nos aspetos negativos identificados.

1.4 PERGUNTA DE INVESTIGACAO, PERGUNTAS DERIVADAS

Foi definida como guia da investigacdo, a seguinte questdo central: “Quais foram as
medidas adotadas pelo laboratério militar, no combate a COVID-19?”. Para dar
resposta a esta pergunta, teremos primeiro entdo que responder as seguintes questdes
derivadas: “O Exército, através do laboratorio militar, estava pronto para enfrentar
uma catastrofe desta natureza?”; “Os recursos humanos e materiais disponiveis
foram os mais adequados e em quantidades suficientes?”’; “Foi necessario o recurso
a entidades civis para apoiar o laboratério militar nas acbes desenvolvidas

internamente?”’; “Quais as medidas de prevenc¢do que serdo impostas para um
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periodo pés-pandemia?”’; “Tendo em conta todos os aspetos, o balango da eficiéncia

de desempenho do Exército foi positivo?”’

1.5 APRESENTACAO DOS PROXIMOS CAPITULOS

Nos seguintes capitulos, vao ser apresentados os conceitos necessarios para que seja
possivel fazer uma analise do contetido da investigacdo, a metodologia utilizada na
recolha e andlise dos dados, nomeadamente, as entrevistas. Elaboragcdo de uma
analise SWOT, de modo a obter resultados que contribuam para uma avalia¢do do

caso em estudo.

2. REVISAO DA LITERATURA

Sabendo que “arevisdo da literatura é um processo que consiste em fazer o inventario
e 0 exame critico do conjunto de publicacBGes pertinentes sobre um dominio de
investigacdo” (Fortin, 1999, p.74) optamos por analisar artigos publicados na area

em questdo que apresentavam criticas informativas.

2.1 EXERCITO E O COMBATE A INIMIGOS INVISIVEIS

O combate a inimigos invisiveis, é limitado por esta categoria de inimigo nédo poder
ser enfrentado através dos métodos tradicionais, 0 virus apenas € combatido através
do “conhecimento da sua filtragem em meios fisicos, ndo havendo maior
compreensdo sobre a sua forma de atuagdo no organismo humano” (Teixeira, 2003).
O Exército tem vindo a contribuir cada vez mais na assisténcia a catéstrofes que
afetam a populacéo. Através desta necessidade de reforgar o efetivo empenhado em
tais funcdes foi criado o RAME (Regimento de Apoio Militar de Emergéncia),
localizado na antiga Escola Préatica de Cavalaria em Abrantes. Foi determinada a sua
criacdo nos conceitos estratégicos de Defesa Nacional e Militar em 2013 e 2014, esta

unidade apenas se empenha guando é solicitado o apoio das Forgas Armadas por
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parte da Autoridade Nacional de Prote¢@o Civil. Para um pais conseguir “combater
o virus de forma eficaz tem de tomar diversas medidas, nomeadamente o isolamento
social, garantir o atendimento a salde da populacdo, em carater de emergéncia
sanitaria e humana, aumentando o nimero de instalacBes hospitalares e realizacdo
de rastreios massivos a sua populagdo” (Silva, 2020). Muitas destas medidas sao
apoiadas pelo Exército, nomeadamente o apoio sanitario e o auxilio aos centros

hospitalares na realiza¢do de testes em massa, em varias regides do pais.

2.2 MISSAO E COMPETENCIAS DO LABORATORIO MILITAR

O Exército é uma instituicdo composta por diferentes estruturas organicas, sendo
elas, a macroestrutura, a estrutura operacional e a estrutura base. O Exército,
disponibiliza informacgdo interna ao publico, para que, dessa forma, a populacéo
esteja sempre informada de novas atividades realizadas. Com isto, através do sitio
“web” oficial do Exército reuniu-se informag&o sobre o Laboratério Militar, que no
que lhe concerne, esta disponivel a toda a populacdo. O Laboratério Militar de
Produtos Quimicos e Farmacéuticos insere-se na estrutura base do Exército e esta
sobre a dependéncia hierarquica do Comando da Logistica. Este tem como missdo
garantir a satisfacdo das necessidades logisticas na &rea do apoio sanitério, a todos
os militares das Forgas Armadas portuguesas, bem como aos seus seios familiares.
Presta simultaneamente apoio as necessidades provenientes dos diversos servi¢os do
Ministério da Saude, mais precisamente na producao e gestao de medicamentos. Este
laboratério possui um vasto conjunto de competéncias que Ihe permite realizar as
suas missdes de forma ndo sé eficaz como eficiente, nomeadamente: prestacéo de
apoio sanitario nas areas de atuacdo das Forgas Armadas, garantir o apoio sanitario
aos familiares dos militares e aos deficientes militares. Colaboragfes com o SNS em

diversas areas nomeadamente na distribuicdo e producdo de medicamentos.
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Colaboracges na criacdo de reservas estratégicas de medicamentos, assegurando o

seu armazenamento, gestdo e distribuicdo.

2.3 ORIGEM DE UMA PANDEMIA

O conceito de pandemia tem uma definicdo complexa, segundo Morens (2019) ja
tinha sido atribuido a diversos acontecimentos globais ao longo dos séculos,
nomeadamente doengas de multiplas etiologias distintas que exibem uma grande
variedade de caracteristicas epidemioldgicas. A complexidade da defini¢do provém
da dificuldade de traduzir ideias cientificas complexas em linguagem publicamente
compreensivel, bem como da necessidade de anélise das caracteristicas das mesmas
para as classificar, na medida que aspetos basicos associados a doengas pandémicas
apresentam-se de forma semelhante, contudo, sdo diferentes, sendo possivel
identificar caracteristicas-chave que se aplicam a todas ou quase todas elas (Morens,
2009). O mesmo autor, entende que apenas através de um conjunto de caracteristicas
especificas, é possivel classificar o conceito de pandemia, nomeadamente, ampla
extensdo geografica, movimento da doenca, altas taxas de ataque e explosividade,
imunidade populacional minima, novidade, infecciosidade, contagio e gravidade. A
organiza¢do mundial da saude, concluiu que “uma pandemia ocorre quando um novo
virus surge e se espalha pelo mundo sendo a maioria da sua populacéo ndo imune ao
mesmo” (OMS, 2010). Uma pandemia é a evolugéo a nivel da area afetada de uma
doenca que se desenvolve numa determinada regido, com o aumento dos casos por
diversas regides esta ira denominar-se epidemia e ao alastrar-se por diversas regifes

do globo é-lhe entéo atribuido o titulo de pandemia (Morales, 2020).

2.4 ORIGENS DO SARS-COV-2
O SARS-CoV-2 é um virus classificado como uma mutacdo da familia do

coronavirus, que surge apés diversos antecedentes provenientes do mesmo virus
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base, sendo que SARS-CoV-2 é o sétimo coronavirus conhecido por infetar
humanos, SARS-CoV, MERS-CoV e SARS-CoV-2 podem causar doenca grave,
engquanto que HKUL, NL63, OC43 e 229E estdo associados a sintomas leves
(Andersen, 2020). Andersen refere que opds diversos estudos e elaboracdo de
diversos testes ficou comprovado que o SARS-CoV-2 ndo é um virus criado
propositadamente em laboratdrio. Relativamente ao método de propagacéo do virus,
chega-se a conclusdo de que os morcegos sao 0s hospedes provaveis para 0 SARS-
CoV-2 pois. foi descoberto que este virus é 96% idéntico ao nivel do genoma inteiro
a um coronavirus de morcego (Wu, 2020).

2.5 0 QUE E A COVID-19

A COVID-19 foi definida pela Organizacdo Mundial da Saide (OMS) como a
doenca respiratoria provocada pela infecdo proveniente da nova mutacdo do
coronavirus, conhecida como SARS-CoV-2. O seu nome provém da doenca do
coronavirus (Covid) descoberta no ano de 2019 (19). Esta doenca foi reconhecida
em dezembro de 2019 na cidade de Wuhan na provincia de Hubei na China, sendo o
principal sintoma uma sindrome respiratdria aguda grave, denominada de SARS,
“foi rapidamente demonstrado ser causado por um novo coronavirus estruturalmente

relacionado ao virus (SARS) (Fauci, 2020).

3. METODOLOGIA, MATERIAIS E METODOS

3.1 POSICIONAMENTOS E PARADIGMAS

Os paradigmas ndo sdo sO abordados e definidos pelos investigadores, como
cumprem “os propositos de unificar os conceitos, pontos de vista, a pertenga a uma
identidade comum e o de legitimar a investigacdo através de critérios de validacdo e
interpretacdo” (Coutinho, 2011, p.9). Durante todo o trabalho adotamos uma postura

de investigagdo interpretativa suportada por dois grandes pilares: 1.° Analise de todos
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0s aspetos determinantes do nosso OG; 2.° Fonte de recolha de dados, através de:
entrevistas telematicas; analise de um seminario; analise de entrevistas feitas por
jornais de informacdo; 3.° Tratamentos dos dados, e respetiva triangulacdo; 4.°
Retirar conclusBes. Devido a estes fatores foi utilizado o processo do paradigma
qualitativo que segundo Denzin e Lincoln (2005), consiste num conjunto de praticas
interpretativas e materiais que tornam o mundo visivel. As mesmas transformam o
mundo fazendo dele uma série de representagdes, incluindo notas de campo,

entrevistas, conversas, fotografias, gravacoes e anotagdes pessoais.

3.2 ESTRATEGIAS, METODOS E TIPOS DE ESTUDO

Na realizagdo do trabalho foi utilizado o método qualitativo que nos permite fazer
uma abordagem descritiva que “... aprofunda a complexidade de fenomenos, fatos e
processos; passa pelo observavel e vai além dele ao estabelecer referéncias e atribuir
significados ao comportamento.” (Barbosa et al., 2010). Para garantir a melhor
abordagem do tema: “Atividades do exército portugués no combate ao covid-19:
Estudo do caso do laboratério militar.” foi usado o método interpretativo e analise
documental que segundo Canastra (2015), permite “compreender”, a partir dos
atores em contexto, os significados produzidos em torno da atividade desenvolvida
por estes. Sendo um estudo exploratério que abrange o conhecimento amplo e
aprofundado também foi usado o estudo do caso, que sdo utilizados para enfatizar
uma “pesquisa qualitativa” (Merriam & Tisdell, 2016, p. 37). O mesmo é totalmente
adequado e complexo na descricdo do contexto do caso em questdo. O estudo do
caso, é um fenébmeno complexo de Otica holistica, recorremos a triangulagdo de
instrumentos de recolha de dados. A mesma permitird a sua exatiddo e a veracidade

dos dados recolhidos.
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3.3 INSTRUMENTOS DE RECOLHA DE DADOS

Todo o processo de pesquisa e recolha de dados num paradigma qualitativo procura
encontrar a confiabilidade, credibilidade e a capacidade de as entidades envolvidas
confirmarem os mesmos dados. A replicabilidade, consisténcia e a aplicabilidade sdo
0s critérios que permitirdo o uso dos dados adquiridos e a capacidade de confirmacgéo
nas futuras investigacdes. No processo de recolha de informacdo, optamos por
recorrer a trés pilares principais, primeiro a elaboragdo de entrevistas telematicas a
das entidades diretamente responsaveis pelo problema em questdo, que
desempenharam funcdes diretamente ligadas a esta pandemia. O segundo pilar de
informagdo foi a analise de um seminario realizado pelo Exército, nomeadamente,
“O Exército Portugués na Resposta Nacional a COVID-19 — Experiéncias e
Desafios”, em que foi presidida pelo Ministro da Defesa Nacional, Dr. Jodo Gomes
Cravinho e estiveram presentes diversos oradores. O seminario foi analisado apenas
nos temas que envolveram o laboratério militar, recorrendo a citagdes e recolha
direta de informac&o que foi transmitida no mesmo. Como ultima fonte, recorreu-se
a uma entrevista publicamente realizada a Major de Farmacia Inés Gomes por parte
de um jornal televisivo de informacéo, abordando o tema do laboratdrio militar e a
COVID-19. Dado que o tema a abordar constitui um fenémeno ou um acontecimento
social que revela singularidade e, ao mesmo tempo, uma complexidade, em termos
de apreensdo global (Canastra, Haanstra & Vilanculos, 2015). O principal critério
serd a credibilidade da recolha e da anélise dos dados. Para que isso seja possivel
optamos por recorrer ao processo designado por “member checks” que consiste em
devolver aos participantes do estudo, os dados recolhidos para que estes possam
confirmar se as interpretagdes do investigador e comprovar as suas
experiéncias/ideias/sentimentos os resultados da analise feita pelo investigador
(Miranda, n.d.).
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3.4 TECNICAS DE ANALISE E TRATAMENTO DE DADOS

Os dados recolhidos através dos métodos acima referidos, foram analisados com
sensibilidade, devido a suscitar diferentes e amplas respostas com variadas formas
de interpretacdo, sendo a amostra 0s entrevistados um nimero reduzido, iremos ter
em especial atencdo se as conclusdes retiradas de cada entrevista serdo as mesmas,
ou se existira alguma discrepancia entre elas. Para garantir que a informacéo final é
viavel, fiavel e de facil replicabilidade, utilizou-se o processo designado por analisar
0s contetidos desta investigacdo, através de associacdo de palavras ou expressdes
chave a esse conteldo (Bardin, 2010), que consequentemente, fomenta a
triangulacdo de informagdo. Analisamos entrevistas, seminarios e reportagens
oficiais. Fizemos um levantamento das expressdes/palavras-chaves mais importantes
sobre os contetdos a analisar. O critério de levantamento das expressdes, foi a
concordancia entre as fontes de recolha de dados, ou seja, apenas as expressdes em
gue estavam de acordo, para que dé origem a conclus@es. A ilustracdo 1, apresenta

0s conteudos de analise em correspondéncia ao Objetivo Geral:

OBJETIVO GERAL CONTEUDOS A ANALISAR
Enunciar as atividades desenvolvidas 1- Todos os aspetos referentes aos
pelo laboratério militar e caracterizar objetivos especificos
o nivel de desempenho no combate ao
covid-19 2- Atmnidades desenvolvidas pelo
Laboratorio Militar

llustracdo 1: Contetdos em analise

Fonte: Elaboracéo propria.

Numa fase de conclus6es, recorreu-se a metodologia SWOT, que melhor ajuda na
avaliacdo dos ambientes internos e externos. Os seus principais objetivos sdo
reconhecer as fraquezas e as for¢as num ambiente interno, nomeadamente a sua

padronizacdo e integracdo nas atividades principais formadas pelo conjunto de
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recursos financeiros e humanos. Enquanto ao ambiente externo, que é responsavel
pela demonstracdo das oportunidades e ameacas e abrange os limites externos da

organizacdo, possuindo uma certa influéncia sobre a mesma.

4. APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

4.1 ANALISE DE CONTEUDO

Apos a recolha de toda a informagdo das trés diferentes fontes, respetivamente,
consegue-se perceber, perfeitamente, quais foram as acOes realizadas pelo exército,
através do laboratorio militar, sendo que todas essas mesmas fontes, apresentaram
uma grande concordancia nos dados que partilharam. Em diferentes ambientes, e
diferentes oradores, explicaram quais foram as medidas desempenhadas pelo
exército, no seu geral, bem como o nosso estudo de caso, o laborat6rio militar. Numa
fase de analise de contetido, temos como objetivo, dar a conhecer todas as respostas
as perguntas derivadas, e principalmente, a de investigacdo. Apresentado na forma
de exposic¢do, sem utilizar da opinido propria. Para isto, foram analisadas trés fontes
de dados diferentes e independentes, que contribuiram com a informacdo necessaria
ao nosso “gap” de investigacdo. Apds exposicao de cada fonte de dados, analisdmos
através de expressdes-chave, ideias que 0s entrevistados e os oradores dos
seminarios estiverem em concordancia. Foram selecionadas expressfes importantes,
através do critério de quantidade de vezes proferidas, ou seja, apenas as expressdes
em que todas as fontes de recolha de dados estavam em concordéncia. Para isto,
procedeu-se a elaboracao de um gréafico, que apresenta as expressdes e o numero de
vezes que foram referidas, para que se consiga extrair conclusdes. Seguidamente,
apresentamos contributo de cada fonte de dados, para que seguidamente, seja
apresentado o grafico que faz a ligagdo entre todas as fontes. Por fim, recorrendo ao

gréfico, vai se dar resposta as perguntas derivadas e de investigacéo.
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4.2.1 SEMINARIO DA RESPOSTA DO EXERCITO A COVID-19

Segundo a Dra. Graga Freitas, uma das convidadas do seminario “O Exército
Portugués na Resposta Nacional a COVID-19 — Experiéncias e desafios”, a
pandemia veio confirmar que as FFAA e, o0 exército em particular, sdo um pilar
absolutamente fundamental no sistema de protecéo civil, que tem de ser construido
e fortalecido constantemente. Referiu ainda, que em 2019 realizou-se 0 maior
exercicio de protecéo civil com a colaboracdo das FFAA, feito na UE, onde foram
envolvidos mais de 6000 operacionais das forcas nacionais, dos agentes de protecdo
civil e, também, de diferentes paises da UE. O esfor¢o que foi feito na preparacéo,
conducao e realizacdo deste exercicio fez com que quando foi preciso reativar todas
as estruturas de protecdo tudo decorreu de uma forma aliada. A Secretéaria de Estado
da Educacdo Dra. Inés Ramires referiu que foi preciso definir uma estratégia dando
prioridade a prevencdo da doenga e a minimizacao do risco da transmissdo do virus
de forma a garantir a seguranca e higiene nos estabelecimentos de educacéo e ensino.
Dado este facto, desde 29 de abril até 18 de maio foram tomadas as agdes de
estabilizacdo e demonstracdo por parte das equipas das forcas armadas, nas mais de
500 escolas. Foram também empenhadas 75 equipas de Exército a que se juntaram
20 da Marinha e 11 da Forca Aérea, constituidas por 530 militares que estiveram no
terreno para garantir que a operagao ocorresse nos meios previstos até a abertura das
escolas. Para ajudar a colmatar o problema, mobilizaram 8 equipas de
descontaminagdo da defesa biolégica quimica e radiolégica nas zonas com maior
carga viral. E também de referir, que a 11 de maio o exército em conjunto com
outros ramos iniciou a megaoperacdo de distribuicdo de equipamento de protecdo
individual nas mais de 500 escolas, fornecido, na sua maioria, pelo laboratorio
militar (Ramires, 2020). Segundo o comandante das forgas terrestres, Tenente
General Antonio Martins Guerra Pereira, foi necessario desenvolver plano de

contingéncia onde foram feitos os cenarios orientados por 3 linhas de forca, sendo
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gue a primeira foi preservar potencial humano e garantir uma capacidade de resposta
militar com um empenhamento graduado de modo a contribuir para a salde publica.
Foi criada uma célula de resposta e coordenacdo “G7” para que fossem facilmente
dadas respostas as necessidades, dividida por:Descontaminacdo e desinfecdo; acdes
de sensibilizacdo; apoio sanitario, intervencdo psicoldgica; testes a COVID-19
Producdo de descontaminante; producdo de desinfetante; armazenamento de artigos
de REM; apoio Geoespacial; alojamentos em infraestruturas militares; seguranca;
distribuicdo de refeices aos sem-abrigo; montagem de tendas, cedéncia e instalacéo
de camas. O laboratdrio militar, contribui, maioritariamente, com todos os
equipamentos, materiais necessarios e recursos humanos para que as agdes de
descontaminagdo fossem realizadas. Segundo um Major de Medicina, 0 apoio
sanitario esteve envolvido nos estudos, pareceres, orientacfes, formacdes e
investigagdo, na formagdo de Planos de Contingéncia, OPARCs, Atividade
Formativa (escolas, lares e creches) e nos Projetos de investigacdo. O efetivo de
salde esteve a integrar equipas de trabalho nomeadamente, Célula Permanente de
Crise, Célula de Resposta e de Acompanhamento. Relativamente as atividades
clinicas, foram garantidas as consultas e teleconsultas para avaliagdo de doentes e
isolamentos profiléaticos, 0 acompanhamento de doentes internados e, também, a

avaliagdo sanitaria de militares- retracdo de FNDs.

4.2.2 ENTREVISTA TELEMATICA

Durante a investigacdo do trabalho foi feita a entrevista telematica a um oficial,
Investigador da Seccdo de Defesa Bioldgica na Unidade Militar Laboratorial de
Defesa Bioldgica e Quimica. Os principais objetivos da entrevista foram a recolha
de conhecimento do apoio prestado, projetos desenvolvidos e dificuldades sentidas
pela unidade em questdo no combate a esta pandemia. Segundo o entrevistado, a sua

unidade esteve desde logo ligada a pandemia nomeadamente nas areas de apoio
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consultivo onde a partir da entidade coordenadora da Direcao de Salde foram feitos
0s planos de seguranca e resposta das unidades. Uma vez que a sua unidade contém
vertente da defesa biologica, “Cuja grande missao € desenvolver metodologias para
detencdo rapida e identificacdo de microrganismos que possam ser empregados no
campo de batalha das forcas portuguesas”, no apoio de biodefesa e biosseguranca
foram desenvolvidos varios projetos tais como Reutilizacdo de Mascaras, teste de
diagnostico rapido de Covid e teste de diagndstico de salivas. Estes projetos na sua
investigacdo implicaram a existéncia suficiente ndo s6 dos recursos materiais como
recursos humanos. Sentiu-se grande dificuldade na componente de investigacdo e a
sua manutencdo ativa devido a falta de efetivo. Isto fez com que fosse necessario
recorrer as instituicdes civis como faculdades e industrias respetivas. As principais
acOes pelas quais a unidade esteve responsavel foram a descontaminacdo e apoio do
diagnostico. Segundo o entrevistado o exército esteve envolvido desde 2009 na
criagdo do projeto de “Descontaminagdo de edificios” onde foram revistos varios
organismos de descontaminagdo, 0 que permitiu a criagdo de proprios
descontaminantes através de matérias-primas adquiridas sem necessidade de recorrer
aos mesmo de elevado valor no mercado existente. Dada a falta de efetivo, “a
estrutura de componente de investigag&o tinha capacidade de resposta rapida dentro
de um curto espago de tempo, mas numa janela de tempo limitada.” Devido a este
fator, as principais dificuldades foram sentidas na elaborag&o de testes diagndsticos
e de colheita de amostras, dada a escassez de material. Esse fator exigiu a divisdo
das equipas para desenvolver projetos de “kits” de diagndstico rdpido que
ultimamente sdo testados em grande escala e adquirem bons resultados. Dada a
grande probabilidade de ocorréncias de pandemias no futuro, o entrevistado referiu
trés pontos importantes a trabalhar na execugdo de biosseguranga, nomeadamente:
“investir em meios robotizados para despender um nimero minimo de recursos

humanos na parte do diagndstico que pode ser ao todo automatizado, para que 0s
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recursos humanos possam estar mais libertos para a investigagcdo.” Seguidamente, a
obtencdo de recursos financeiros que de todo correspondem ao fator principal da
possibilidade de progressdo nas futuras investigacdes que tanto precisam do efetivo
como matérias-primas. E por fim, estabelecer e fortalecer as colaboracfes com as
entidades civis e com a parte industrial para obter uma resposta rapida e ter os canais
estabelecidos para que em coordenacdo com a industria e parte académica se possa

estabilizar rapidamente em resultados praticos.

4.2.3 ENTREVISTA/REPORTAGEM OFICIAL

No ambito do combate a COVID-19 por parte do laboratério militar analisamos
ainda duas entrevistas, nomeadamente realizadas pelo jornal Publico a uma Major,
investigadora do Laboratério de Bromatologia e Defesa Bioldgica do Exército.
Através da RTP, a uma Major Chefe dos Servicos Industriais, a um Major, Chefe do
Laboratdrio de Defesa Bioldgica e a um Tenente-Coronel, Oficial responséavel de
logistica. Durante esta entrevista foram referidas as diversas competéncias do
laboratério militar, bem como, as medidas tomadas para o combate especifico a
COVID-19. O laboratorio militar apresenta como principal vocacdo a defesa
bioldgica e eventos bioterrorismo, porém devido a situacéo de pandemia que se faz
viver, passou a prestar diversas fun¢fes em auxilio do SNS. O servico laboratorial
esta operacional 24 horas por dia, especificamente durante o periodo diurno realiza-
se a rececdo de amostras provenientes de diversos pontos de recolha por todo o pais
e durante o periodo noturno as mesmas séo testadas para a existéncia de SARS-CoV-
2. Esta instituicdo consegue processar 50 amostras por dia, podendo ainda ser
aumentada, através do aumento de equipamentos, nomeadamente os “’kits” utilizados
nos testes das amostras, possuidores de quimicos que quando expostos a amostra,
detetam a presenca do virus, através de sequéncias genéticas especificas do SARS-

CoV-2, estando este disponivel no mercado. Sdo simultaneamente realizados
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diariamente testes a diversos elementos das Forcas Armadas e das Forcas de
Seguranca que se encontram no terreno e possivelmente expostos a nova COVID-
19. O laboratério militar tem ainda a competéncia de armazenar uma reserva
estratégica de equipamentos hospitalares, equipamento de protecdo individual e
medicamentos para o combate a COVID-19, caso esta atinja patamares extremos. A
producdo de gel desinfetante é outra funcdo deste laboratério, onde sdo produzidas
semanalmente 16 toneladas, tendo esta quantia sido quadruplicou em relagdo a

producdo normal devido ao surgimento deste novo virus.

4.3 DISCUSSAO DE RESULTADOS

Apresenta-se uma tabela que faz a correspondéncia dos conteudos a analisar e as
palavras-chave apuradas. Este método contribui para que exista uma ligacdo entre as
fontes de recolha de dados. A ilustracdo 2, apresenta a tabela que faz a
correspondéncia entre os objetivos gerais e 0os contetdos a analisar e através das
expressdes-chaves proferidas por todas as fontes de recolha de dados.

B Exército

Analise do conteudo

2 3 3 3 3 3 3 3 3
o

v}

)

ge]

%)

3 Descontaminagdo, Reutilizagdo de Mascaras, Investigacdo Colaboragdo com
Dginfegéo e Estabilizacteste de diagnéstico rapido entidades civis

23 Expressoes-chave

llustracao 2: Expressdes-chave relativa a anélise dos dados

Fonte: Elaboracéo propria.

4.4 RESPOSTA AS PERGUNTAS DERIVADAS
- “O Exército, através do laboratorio militar, estava pronto para enfrentar uma

catastrofe desta natureza?” Podemos afirmar que sim, visto a vasta preparacéo e
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investigacdo nas areas de descontaminacdo o laborat6rio militar apresenta todas as
condicBes e meios para enfrentar quaisquer ameacas bioldgicas tendo
simultaneamente em consideracdo que a principal vocacdo é a defesa bioldgica e
eventos bioterrorismo.

- “Os recursos humanos e materiais disponiveis foram os mais adequados e em
gquantidades suficientes?” Tendo em considerag¢ao que o nimero de mortos devido
a COVID-19, tem vindo a aumentar, é claro que os recursos humanos e materiais
ndo foram suficientes para que a resposta a esta pandemia pudesse ser eficaz. A nivel
da realizacdo de testes de confirmagdo da existéncia do virus podemos concluir que
0s recursos humanos e materiais foram suficientes, visto que nunca se registou a falta
de instalagbes para a realizagdo dos mesmos, o mesmo se pode verificar
relativamente aos materiais necessarios. Por outro lado, no que diz respeito a
instalagdes hospitalares, onde os pacientes deste virus se encontravam em
recuperacdo ndo existiram em quantidades suficientes para assegurar os cuidados
béasicos a toda a populacao.

- “Foi necessario o recurso a entidades civis para apoiar o laboratdrio militar
nas acbes desenvolvidas internamente?” a resposta ¢ afirmativa. Devido ao
elevado nimero de projetos desenvolvidos ao longo da pandemia, o exército sentiu
necessidade de pedir recurso a entidades civis como faculdades e indUstrias na
elaboracdo de trabalhos e investigagcGes mutuos.

- “Quais as medidas de preven¢do que serdo impostas para um periodo pos-
pandemia?”, podemos referir trés principais pontos que futuramente poderdo ser
fulcrais no combate as pandemias. Inicialmente o ponto mais decisivo serd a
obtenc&o de financiamento que ird garantir as matérias primas necessarias e apoio as
investigacOes futuras. No mesmo sentido, para obter a resposta rapida na analise,
enfrentando a dificuldade da falta de efetivo, a robotizacdo do equipamento

laboratorial seria uma mais valia na vertente biologica.
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- “Tendo em conta todos os aspetos, o balanco da eficiéncia de desempenho do
Exército foi positivo?” Concluimos que o desempenho do Exército foi positivo
tendo em consideracdo gue o namero de militares infetados nas unidades e mesmo
no exterior foi reduzido, demonstrando que ndo s6 as medidas implementadas nas
unidades foram respeitadas e cumpridas, bem como as a¢Ges dos militares no seu
tempo pessoal. O papel do Exército no auxilio a populagdo teve simultaneamente um
resultado positivo, devido as diversas acGes de sensibilizacdo levadas a cabo pelos

militares em diversas escolas e infraestruturas pablicas.

4.5 RESPOSTA A PERGUNTA DE INVESTIGACAO

Respondendo a questdo “Quais foram as medidas adotadas pelo laboratério
militar, no combate a COVID-19 no seio militar, e quais as medidas a adotar
num periodo pés-pandemia?”

O laboratdrio militar implementou diversas medidas no seio militar, sendo que todas
as medidas tinham como finalidade a prevenc¢éo da doenca e a minimizacao do risco
da transmissao do virus, de modo a garantir as condi¢Ges de seguranca e higiene das
diversas instalagdes do Exército. Medidas tais como descontaminacéo e desinfecéo
de instalagBes, acBGes de sensibilizacdo, apoio sanitario, intervengdo psicoldgica,
testes & COVID-19, producdo de desinfetante, sendo que foram tomadas por todas
as unidades militares. O laboratério militar contribuiu diretamente com todos os
equipamentos, materiais necessarios e recursos humanos para que as agdes de
descontaminagdo fossem realizadas eficazmente. Esta instituicdo prevé que ao ser
atingido o ponto de po6s-pandemia, as medidas de desinfecdo devem permanecer
constantes, com o objetivo de prevenir reincidéncias do virus bem como manter a
populacéo sensibilizada para a necessidade de ndo s6 manter como melhorar habitos

de seguranca e higiene publica.
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4.6 ANALISE SWOT

Apbs o decorrer de todo o trabalho, numa fase de conclusdo, achamos, por bem,
efetuar uma andalise SWOT, pois a analise qualitativa é a mais adequada para a fase
final deste trabalho. A andlise SWOT foi elaborada a partir de “onde constam, no
dominio da Analise interna, o que se retine designac6es de Pontos Fortes (S) e Pontos
Fracos (W), e na Andlise Externa, o entende construir Oportunidades (O) e Ameacas
(T)” (Rosado, 2015, p. 119).

Forcas Fraguezas
e Prontiddo na resposta a crise e Escassez de recursos humanos e
e Recursos humanos qualificados materiais

e prontos a operar e Necessidade de formacdo de
e Constante melhoramento de habitos de higiene

praticas de desinfecéo e Auséncia de protocolos que
e Rapidez de atuacdo nas previssem agdes deste nivel
diferentes e mais variadas areas
de atuacéo
e Reformulagdo das préticas
internas de bons hé&bitos de
higiene

Oportunidades

Ameagas

Preparacdo e antecipacdo para
futuros casos que possam Vir
aparecer

Possibilidade de existir rotura de
materiais e recursos humanos
caso existam futuras vagas

llustracdo 1: Analise SWOT

Fonte: Fontes de recolha de dados

5. CONCLUSOES
Para finalizar, iremos expor as limitagdes, perspetivas de investigagdes futuras a
possiveis investigadores e as contribui¢ces que esta investigagdo ird contribuir em

ambitos tedricos e préaticos.
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5.1 CONTRIBUICOES PARA A TEORICA/PRATICA

Um trabalho de investigacdo ndo se pode reger, nem ter como objetivo, Unica e
exclusivamente analisar de um certo tema, tem que contribuir com informacéo
tedrica em que acrescenta contelido a futuras investigacGes. Este trabalho, contribui
com informacéo retirada diretamente das fontes de trabalho, sendo que, possiveis
acontecimentos como este, serdo tratados de forma totalmente mais preventiva, pois,
ao recolhermos informacédo sobre os aspetos positivos e negativos, contribui com
ideias de licbes aprendidas, para que, futuramente ndo se repitam. Adicionalmente,
esta investigacao fornece informagdes sobre préaticas adotadas durante este processo,
contudo, nem sempre foram as mais adequadas, referindo essas préaticas menos boas,
temos como ambicdo que repliqguem tudo o que contribuiu com aspetos positivos,

dando origem mais uma vez, a contribuicédo para licdes aprendidas.

5.2 LIMITAGCOES

Durante a realizacdo desta investigacdo, deparamo-nos com algumas limitacoes,
principalmente na redagdo da revisdo da literatura, nomeadamente a reduzida
guantidade de artigos informativos relativos ao laboratério militar, bem como em
certos conceitos especificos de uma pandemia. Como o método de recolha de dados
escolhido para a realizagdo desta investigacdo foi a entrevista a entidades
competentes na &rea da salde, mais especificamente no laboratério militar, a
possibilidade de entrevistar presencialmente tais entidades, demonstrou-se
complicado devido as medidas de prevencao durante o estado de emergéncia, sendo

necessario recorrer a entrevistas via Zoom.
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5.3 PERSPETIVAS DE INVESTIGACAO FUTURA

O presente trabalho de investigacao contribuiu para a analise da vertente militar, que
podera ser Util para futuras investigacdes no ambito comparativo do mundo militar
com o mundo civil e divergéncia de a¢Ges e metodologias utilizadas. Todos os dados
apresentados e acGes tomadas no combate ao virus sdo essenciais na analise de uma
investigacdo futura da importancia das FFAA, num teatro de operacdes da qual o
mundo ndo estava habituado a lidar, investigando ainda a sua multifuncionalidade e

adaptabilidade ao real.
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A IMPORTANCIA DO TELEMOVEL PARA OS CADETES DA
ACADEMIA MILITAR. ESTUDO DE CASO: 1.2 COMPANHIA DE
ALUNOS

Diogo Filipe Teixeira Pires, Academia Militar, diogo7pires@gmail.com

Rdben Filipe Nascimento Lopes, Academia Militar, rubenlopes2002@gmail.com

ABSTRACT

Man has always shown a great ability to create new artifacts in order to improve and
facilitate his daily life. The appearance of the mobile phone had a great social impact
and, nowadays, it is inseparable from the daily life of the community. Thus, within
the scope of Course H211 - Introduction to Social Sciences, this research aims to
understand the importance of the mobile phone for the cadets of the Military
Academy, namely the cadets of the first company of students. The methodology used
is based on the inductive method and is divided into three phases: investigative
phase, analytical phase and conclusive phase.

KEYWORDS: Cadet; Cell phone; Military Academy; New Technologies.

RESUMO
Desde sempre, 0 Homem demonstrou uma grande capacidade para criar novos
artefactos de modo a melhorar e a facilitar o seu dia-a-dia. O surgimento do
telemdvel teve um grande impacto social e, nos dias que correm, é inseparavel do
quotidiano da comunidade. Assim, no &mbito da Unidade Curricular H211 —
Introdugdo as Ciéncias Sociais, 0 presente trabalho de investigacdo visa entender a
importancia do telemovel para os cadetes da Academia Militar, designadamente os

cadetes da 1.2 companhia de alunos. A metodologia utilizada baseia-se no método
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hipotético-dedutivo e divide-se em trés fases: fase investigatéria, fase analitica e fase
conclusiva.
PALAVRAS-CHAVE: Academia Militar; Cadete; Telemdvel; Novas Tecnologias.

1. INTRODUCAO

A procura pelo conhecimento é inerente ao ser humano. A 3 de abril de 1973, Martin
Cooper, diretor de pesquisa e desenvolvimento da Motorola, apresentou o primeiro
protdtipo de um telemével, com o nome de DynaTAC, ao mundo. Contudo, 0s
primeiros modelos s6 comecaram a ser comercializados em 1983, 10 anos apds o
primeiro teste realizado (Observador, 2020). Em 37 anos, acompanhamos uma
evolucdo brutal no que toca a telemdveis: os telefones fixos foram substituidos por
telemdveis maoveis e pessoais; as teclas foram substituidas pelo ecrd touch; a
introducao da camara; utilizacdo da internet; etc. Esta nova tecnologia assistiu a uma
enorme aderéncia por parte da sociedade e, na contemporaneidade, o mercado dispde
de uma grande variedade de smartphones. Intimamente ligado com esta nova
tecnologia surge o tema da comunicacdo e relacdo interpessoal. O Homem esta
sempre procurou diversas formas de comunicar. Contudo, ao invés de nos
aproximarmos cada vez mais uns dos outros, observa-se o continuo distanciamento
entre as pessoas, provocado em grande parte pela tecnologia. Mesmo parecendo
contraditério, o telemdvel transforma-se num dos principais obstaculos na
comunicacdo interpessoal. Tem o poder de aproximar quem esté longe, mas também

de afastar quem esté ao nosso lado.

1.1. TEMATICA, PROBLEMA DE INVESTIGACAO E DELIMITACAO DA
ABORDAGEM
Na contemporaneidade, as novas tecnologias sdo bens essenciais no quotidiano da

sociedade mundial, como por exemplo: computadores e portateis, smartwatch e
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smartphones, internet, tablets, entre outros. Segundo o Instituto Nacional de
Estatistica (INE, 2020), no ano de 2013, designadamente em Portugal, a percentagem
de individuos, com idade entre 16 e 74 anos, que utilizam telemovel é de 93,5%.
Através deste dado entendemos a ubiquidade entre 0 Homem e o telemovel, isto é,
o facto de estar presente em toda a parte ao mesmo tempo. Os cadetes que hoje
frequentam a Academia Militar sdo jovens que ja nasceram no mundo digital,
acostumados a lidar com os problemas digitais, assim como estéo habituados a retirar
e a aproveitar na totalidade as capacidades das novas tecnologias. Estes jovens, “sdo
todos ‘‘falantes nativos” da linguagem digital dos computadores, videojogos e
internet” (Prensky, 2001, p. 1) sendo por Prensky (2001) como “nativos digitais” (p.
1). Segundo Ferreira (2009, p. 4), “Os jovens estdo a inventar novas formas de lidar
com a realidade e a descobrir estratégias de utilizacdo dos telemdveis para as suas
aprendizagens”. O smartphone carrega consigo algumas vantagens, como por
exemplo: “Ler e-mails pessoais, levantar informac6es sobre produtos e servigos
proximos ao usuario e, principalmente, manter o individuo conectado em redes
sociais virtuais, tudo isso sem que o usuario deixe de locomover e interagir com seu
espaco social fisico” (Amaral, 2013, pp. 20-21). Assim, no &mbito da Unidade
Curricular H211 — Introducdo as Ciéncias Sociais, 0 presente trabalho de
investigacdo visa entender a importancia do telemével para os cadetes da Academia
Militar. Restringimos o0 nosso TIG a primeira companhia de alunos da Academia

Militar durante o primeiro semestre do ano letivo 2020/2021.

1.2. OBJETIVOS E QUESTOES DE INVESTIGACAO

Num trabalho de investigacdo de ciéncias sociais ou de qualquer outra ciéncia, é
imperioso que sejam definidos objetivos de modo a detalhar toda a agdo e informacdo
como se fosse “um fio condutor”, segundo Quivy e Campenhoudt (1998). Sendo

assim, o objetivo geral deste TIG é compreender de que forma ¢é que a utilizacdo do
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telemovel é importante para um cadete do 1.° ano da Academia Militar. Depois de
definido o objetivo geral, podemos realizar os objetivos especificos da investigacao:
Objetivo Especifico 1: Entender qual o motivo da utilizagdo do telemovel; Objetivo
Especifico 2: Identificar as vantagens de possuir um telemoével na AM; Objetivo
Especifico 3: Analisar se o estado psicolégico dos cadetes do primeiro ano é
influenciado com a utilizacdo do telemovel; Objetivo Especifico 4: Perceber se a
utilizagdo do telemovel dificulta o cultivo da camaradagem na primeira companhia.
Como ¢ sabido, “o0 problema de investigacéo é ditado por uma pergunta de partida
(também designada por questdo de investigacdo) que esta forcosamente alinhada
com o titulo e com a tematica onde esse estudo se insere” (Rosado, 2017, p. 122)
que é “como um farol que orienta todo o estudo do investigador” (Rosado, 2017, p.
122). Assim surge a seguinte pergunta de partida (PP): “Qual é a importancia do
telemovel para os cadetes da Academia Militar?”. Conscientes que “A pergunta de
partida sdo acometidas as perguntas derivadas” (Rosado, 2017, p. 122) que tém um
“cariz mais limitado” (Rosado, 2017, p. 122), construiram-se as seguintes perguntas
derivadas: PD1: “Para os cadetes do primeiro ano, o telemovel é visto como uma
ferramenta de trabalho ou um objeto de lazer?”; PD2: “Quais sdo as vantagens de ter
um telemovel dentro da AM para um cadete da primeira companhia?”; PD3: “De
que forma o estado psicolégico dos cadetes do primeiro ano € influenciado com a
utilizacdo do telemovel?””; PD4: “A utilizagdo do telemodvel dificulta o cultivo da

camaradagem na primeira companhia?”.

1.3. HIPOTESES DE INVESTIGACAO

Segundo Luna (1997), “hipotese significa uma suposi¢do, uma conjectura e, quando
aplicada a pesquisa, implica conjectura quanto aos possiveis resultados a serem
obtidos” (p. 9). Refere Sgarbi (2014) que a elaboracdo de hipdteses de trabalho é,

porventura, um dos aspetos que causa maior preocupagdo a quem executa um
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trabalho de investigacdo, uma vez que a elaboracdo de uma boa hip6tese de trabalho
pode ser a diferenca entre saber qual o passo seguinte ou ficar perdido na
investigacdo por muito tempo. Conforme Rosado (2017, p. 122), na formulacdo de
hipoteses devemos ter uma hipdtese “clara, assertiva, orientada, testavel,
consistente, realista e plausivel”. Neste TIG, tentdmos formular as nossas hipoteses
seguindo o nosso fio guiador e desse modo formulamos as seguintes hipoteses de
investigacdo: Hipdi: O telemdvel é utilizado, maioritariamente, como objeto de
lazer; Hlpd,: O uso do telemével dentro da AM ajuda a ultrapassar as dificuldades
do regime internato, mantém o contacto com o exterior (familia e amigos), entre
outros; Hlpds: O estado psicoldgico dos cadetes do primeiro ano é influenciado de
forma positiva com a utilizacdo do telemovel; Hipdas: A utilizagdo do telemovel é
responsavel por afastar as pessoas que estdo proximas e aproximar as pessoas que

estdo longe.

2. REVISAO DA LITERATURA E QUADRO DE REFERENCIA

Refere Bento (2012) que a “revisao da literatura é uma parte vital do processo de
investigacdo” (p. 42). Na verdade, “Além da contribui¢cdo que ela pode trazer na
producdo de conhecimento, uma revisdo de literatura constitui um respeito ao
trabalho de outros pesquisa dores e um compromisso com a critica continua ao
produto destes e, portanto, com o aprimoramento da ciéncia” (Luna, 1997, p. 25).
Valorizando a importancia desta fase, 0 grupo, em termos metodoldgicos, baseou-se
em algumas obras que permitiram a construcéo do TIG, tal como: Rosado (2017),
Luna (1997), Carmo e Ferreira (2008), entre outros. Ja no que toca & vertente
temaética e tedrica deste TIG, o grupo apoiou-se nas seguintes obras: Prensky (2001),
Amaral (2013) e Ferreira (2009). A obra de Prensky (2001) consiste essencialmente
numa reflexdo do autor acerca da evolugdo das novas tecnologias e da educacdo dos

jovens na atualidade. Sente-se fascinado com todo o progresso do ser humano.
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Considera que os alunos da atualidade sdo “ falantes nativos > (Prensky, 2001, p. 1).
Na sua opinido a educacdo esta a passar por dificuldades pois os professores a quem

9

ele designa por “‘Imigrantes Digitais™ (Prensky, 2001, p. 2) ndo comunicam a
mesma linguagem que os novos alunos. Defende Prensky (2001, p. 6) que a solucdo
estd na adaptacao dos docentes a nova era com o objetivo principal de conseguirem
educar os jovens de hoje em dia. Amaral (2013) trata varios pontos interligados com
o telemével na atualidade principalmente no Brasil. E um trabalho de investigagéo
que procura “avaliar a dindmica de uso do smartphone e seu impacto nos processos
comunicacionais modernos, enquanto ferramenta de comunicacdo e possivel
capacidade de convergéncia das principais midias modernas provenientes do
processo de Cibercultura” (Amaral, 2013, p. 13). Por fim, Ferreira (2009) também
elabora uma tese relacionada com a utilizacdo do telemovel por parte dos jovens e a
escola. Ferreira (2009), considera que as novas tecnologias reinem vantagens (como
por exemplo: e-learning) e dificuldades (como por exemplo: coordenar um grupo de
aprendizagem numa sala de aula através de videochamada) (pp. 11-14). Com este
trabalho de investigagdo, conclui que “Com base na rapida evolucdo tecnoldgica
dos equipamentos e na constatacao da sua ubiquidade nos varios contextos de vida,
pode perspectivar-se um incremento na utilizagdo de telemdveis na educagédo”
(Ferreira, 2009, p. 51).

3. METODOLOGIA, MATERIAIS E METODOS

A palavra método refere-se ao meio utilizado para chegar a um fim. Segundo
Fonseca (2002, p. 19), o método “constitui um dos pontos centrais nas formas de
conhecimento do ser humano”. A metodologia ¢ o estudo dos meios utilizados para
se chegar a um determinado fim. Refere Fonseca (2002) que “a metodologia oferece
varios caminhos. Cabe ao estudioso, ao cientista, escolher e usar a alternativa mais

adequada ao seu trabalho” (p. 14). Refere Rosado (2017, p. 118) que existem “trés
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métodos de investigacdo assentes na razao: o método dedutivo, que se sustenta numa
légica que parte de uma ou de véarias opcdes tedricas em ordem a explicar um
fendmeno particular; o método indutivo, que se baseia em analises de dados e de
resultados sobre um fenémeno particular com o intuito de alcancar a generalizacao
tedrica; e 0 método hipotético-dedutivo (também denominado método de verificacédo
de hipdteses), que se alicerca no levantamento de conjeturas que relacionem e

expliguem os fenémenos em estudo”.

3.1. POSICIONAMENTOS E PARADIGMAS

O investigador, enquanto ser humano e Unico, pode adotar diferentes
posicionamentos na sua investigacao cientifica. Defende Rosado (2017, p. 118) que
existem quatro tipos de posicionamentos: posicionamento ontoldgico,
posicionamento epistemoldgico, posicionamento axiol6gico e o posicionamento
metodoldgico. Entende-se por posicionamento ontologico “a maneira como cada
investigador visualiza uma realidade social concreta” (Rosado, 2017, p. 118) e
divide-se em realismo e relativismo. Segundo Rosado (2017), o posicionamento
epistemologico, consoante “0 seu papel enquanto investigador sera o de explicar,
ou sera o de compreender o mundo social” (p. 118) pode-se dividir em positivismo
e no interpretativismo. O posicionamento axiolégico remete para o respeito das
regras de citacGes e referéncias bibliograficas e ndo praticar plagio. O
posicionamento metodoldgico esta relacionado com os métodos e respetivas técnicas
para a elaboracdo do trabalho de investigagdo. O termo paradigma, tem origem no
grego paradeigma que significa modelo ou padrdo, correspondendo a algo que vai
servir de modelo ou exemplo a ser seguido em determinada situacdo. Atualmente,
com o aumento da multidisciplinaridade e a diversidade social existem varios
conceitos que, segundo Rosado (2017, p. 119), é importante a sua unificacdo. E

sabido que “existem trés paradigmas de investigacdo que postulam, no fundo, a
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abordagem a seguir pelos investigadores” (Rosado, 2017, p. 119). Para Rosado
(2017) temos: “o0 paradigma quantitativo, na utilizacdo de uma metodologia de cariz
guantitativo; o paradigma qualitativo, na utilizacdo de uma metodologia de cariz
qualitativo; e o paradigma sociocritico, ligado a um interesse critico
emancipatorio” (p. 119). Este TIG, no que respeita aos tipos de posicionamentos,
adotou um posicionamento misto. Visto que foram respeitadas as regras de
referenciacdo e as preocupacOes éticas, este TIG obedece ao posicionamento
axiolégico. No que concerne a paradigmas, este TIG baseia-se fundamentalmente no
paradigma sociocritico que esta “ligado a um interesse critico emancipatorio”
(Rosado, 2017, p. 119) e a realizagdo de inquéritos por questionario e entrevista, bem

como a sua analise.

3.2. ESTRATEGIAS, METODOS E TIPOS DE ESTUDO

E sabido que “os paradigmas orientam as metodologias, as metodologias enformam
e aferem os métodos” (Rosado, 2017, p. 119). Posto isto, visto que o TIG se baseia
num paradigma sociocritico, 0 método utilizado foi o0 método hipotético-dedutivo
que “se alicerca no levantamento de conjeturas que relacionem e expliquem 0s
fendmenos em estudo” (Rosado, 2017, p. 118). Por conseguinte, 0 grupo segue um
raciocinio hipotético-dedutivo. Defende Rosado (2017, p. 129) que um estudo
cientifico pode ser agrupado em determinadas categorias devido & funcdo da
possibilidade de manipulacdo das variaveis e & funcdo dos periodos de tempo
utilizados para recolha de dados. Quanto a primeira categoria, 0s estudos cientificos,
dividem-se em: “estudos ndo experimentais [...], estudos experimentais e os estudos
quase experimentais” (Rosado, 2017, p. 129). Ja no que toca a segunda categoria
“teremos os estudos transversais e 0s estudos longitudinais” (Rosado, 2017, p. 129).
Foi adotado o tipo de estudo nao-experimental, de carater descritivo, denominado

Estudo de Caso. E sabido que “o estudo de caso é uma investigacdo empirica que
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investiga um fendmeno contemporaneo em profundidade e em seu contexto de vida
real, especialmente quando os limites entre o fenbmeno e o contexto ndo sdo
claramente evidentes” ( Yin, 2010, p. 39 apud Costa, Nascimento, Cruz, Terra, &
Silva, 2013, p. 50). A nivel de “periodos de tempo utilizados para recolha de dados”
(Rosado, 2017, p. 129), o nosso TIG assenta num estudo transversal pois, todas as

variaveis sao recolhidas num Unico momento.

3.3 INSTRUMENTOS DE RECOLHA DE DADOS

Para esta investigacéo recorremos a pesquisas na Internet, bases de dados cientificas,
artigos de revistas cientificas, livros, bem como a realizagdo de inquéritos por
questionario e entrevista a alunos da primeira companhia da Academia Militar. E
sabido que “ao nivel dos inquéritos por questionario, consideram-se as seguintes
modalidades em funcdo do procedimento utilizado na sua administracdo: o
inquérito cara-a-cara, o inquérito telefénico e o inquérito autopreenchido” (Rosado,
2017, p. 126). O grupo de investigacdo optou pelo inquérito auto preenchido. No que
concerne a entrevistas, estas podem ser classificadas quanto ao modo de
procedimento utilizado como: entrevista presencial, entrevista por videoconferéncia
e ainda entrevista por via telefonica. Segundo Rosado (2017, p. 125), quanto a
estruturaco podemos considerar 0s seguintes tipos de entrevista: estruturada, ndo
estruturada e semiestruturada. O grupo de investigacdo optou por uma entrevista
telefonica (devido ao ambiente pandémico) e estruturada com uma ‘“sequéncia

fechada de perguntas a colocar ao interlocutor” (Rosado, 2017, p. 125).

4. RESULTADOS
4.1. ANALISE ESTRUTURAL EXTERNA CONTEMPORANEA
Neste trabalho de investigacdo procurou-se compreender as condi¢fes do ambiente

onde a Academia Militar se insere de forma a analisar diversos fatores que assentam
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na composi¢do de uma analise PEST, bem como a vertente externa da analise
SWOT, conseguindo assim perceber de que forma esses fatores influenciam esta

instituicdo.

4.1.1. POLITICO-LEGAIS

A Academia Militar foi reconhecida como uma institui¢do de ensino superior pablico
a 5 de margo de 2008 de acordo com o decreto-lei n.° 37/2008 do Ministério da
Defesa Nacional e posteriormente reconfirmado em 24 de setembro de 2009
(conforme a portaria n.° 1099/2009). A AM tem como missdo formar os préximos
oficiais do Exército e da Guarda Nacional Republicana. Abrange uma diversidade
de éreas da formacao desde a area da salde até a area das engenharias. Confere o
grau de licenciatura e grau de mestrado.

4.1.2. ECONOMICOS

Ha que reconhecer que a AM acolhe todos os cadetes assegurando todas as refeigdes,
dormida, fardamento, espacos de estudo e desporto. Os cadetes sdo isentos de
propinas e ainda recebem uma renumeragdo mensal. A AM gere 0 Sseu orgamento da
forma mais econdmica possivel, mas mesmo assim, o financiamento néo é suficiente

para potencializar e desenvolver a investigacéo cientifica.

4.1.3. SOCIOCULTURAIS

Em termos socioculturais, a Academia Militar € uma escola de futuros comandantes,
uma instituicdo universitaria militar, uma referéncia a nivel nacional e internacional.
Abrange nas suas instalagdes variadas culturas, costumes e atitudes onde se destaca
a existéncia de cadetes provenientes de todos os cantos do pais e também dos paises

africanos de lingua oficial portuguesa (PALOP). Para além disso, a Academia Militar
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contém programas de ERASMUS com os seus cadetes a representar o pais e a

instituicdo em paises estrangeiros.

4.1.4. TECNOLOGICOS

A Academia Militar é uma instituicdo onde o desenvolvimento tecnoldgico é
imprescindivel para a vertente militar e também para melhorar os métodos de
investigacdo utilizados pelo centro de investigagdo da Academia Militar
(CINAMIL). A evolugdo tecnoldgica trouxe o uso de ferramentas como o telemével
aos cadetes da AM, o que permitiu aos mesmos desenvolver métodos que facilitaram
a sua organizacao e o seu aproveitamento, de modo a tornar a sua permanéncia na
AM muito mais acessivel. O avango permitird a instituicdo desenvolver a
investigacdo cientifica em &reas de interesse como a seguranga e defesa nacional,
aumentar a sua eficiéncia orcamental, bem como melhorar a vivéncia e as condigdes

dos cadetes nas suas instalacGes.

4.1.5. OPORTUNIDADES
As oportunidades exprimem 0s aspetos positivos a observar da vertente externa da
AM. Enunciamos os seguintes: Melhorar os ciclos de estudos; Especializacdo de

docentes; ERASMUS:; Docentes civis e militares.

4.1.6. AMEACAS

Ameagas, sdo por sua vez, algumas vulnerabilidades que contribuem para o
insucesso, tanto a curto como a longo prazo, da AM. Encontramos as seguintes
ameagcas: Desinteresse pela vertente militar; Pouco desenvolvimento tecnolégico;

Infraestruturas revelam algum grau de antiguidade.
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4.2. ENQUADRAMENTO, IDENTIDADE E CARACTERIZACAO
ORGANIZACIONAL

Como ¢ sabido, a Academia Militar é uma “escola de formacédo de Comandantes e
instituicao de ensino superior pablico universitario militar” (AM, 2020). A AM tem
como objetivo principal “formar Oficiais destinados aos quadros permanentes do
Exército e da Guarda Nacional Republicana” (AM, 2020). Sendo uma institui¢ao
de ensino superior puablico militar, encontra-se estruturada, organizada e

hierarquizada.

4.3. ANALISE ESTRUTURAL INTERNA, GESTAO ESTRATEGICA E
FATORES DE SUSTENTABILIDADE

A semelhanca da anélise & componente externa da instituicio, também a componente
interna da analise SWOT, com a identificacdo dos pontos fortes e fracos, permite

reconhecer os elementos chave na utilizacdo do telemdvel por parte dos cadetes.

4.3.1. PONTOS FORTES
Organizagdo; Ambiente educacional; Todas as condigdes necessarias para a vida

académica; Isencédo de propinas; AM reconhecida a nivel internacional.

4.3.2. PONTOS FRACOS
Os pontos fracos sdo por sua vez, todos os fatores internos que afetam de forma
negativa a AM, como por exemplo: Reduzidos recursos humanos; Limitacdo

producdo cientifica; N&o existe o devido reconhecimento da AM.
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4.4, TRABALHO DE CAMPO E ANALISE DE DADOS

Com o proposito de recolher dados, foram utilizadas técnicas documentais (recurso
a documentos, revistas cientificas) e ndo documentais (inquéritos por questionario e
por entrevista). No que concerne ao tipo de observacgdo, tal como é referido por
Rosado (2017, p. 125), a observacgdo pode ser estruturada, semiestruturada ou nao
estruturada, de forma participante ou ndo participante. Foi realizada uma observacédo
ndo estruturada e ndo participante direta, visto que foi adotada uma posicéo que
permitisse observar diretamente o fenémeno em estudo. E relevante afirmar que foi
realizada uma andlise de estatistica inferencial para o inquérito por questionario e

uma analise de contetdo para a entrevista.

4.4.1. INQUERITO POR QUESTIONARIO

Numa populacdo onde existem 109 cadetes da 1.2 companhia da AM, apenas 76
(n=76) individuos responderam ao inquérito, constituindo, assim, a amostra deste
TIG. Destes inquiridos, 85.5% sdo do sexo masculino e 14.5% do sexo feminino. O
estudo permite ainda afirmar que: 23.7% (18) dos participantes fazem parte do
primeiro pelotdo; do segundo pelotéo temos 21.1% (16); 25% (19) encontram-se no
terceiro pelotdo; e, por fim, onde se encontram mais individuos, o quarto pelotdo
com 23 inquiridos que corresponde a uma percentagem de 30.3%. Todos o0s
individuos tém telemdvel pessoal, ou seja, 100%. E possivel afirmar que, neste
estudo, 30,3% (n=23) dos inquiridos tiveram o seu primeiro telemovel entres os 6 e
0s 10 anos de idade; 63.2% (n=48) dos inquiridos tiveram o seu primeiro telemovel
entre 0s 11 e os 14 anos de idade; 5,3% (n=4) dos inquiridos tiveram o seu primeiro
telemével entre os 15 e os 16 anos de idade; 1,3% (n=1) teve o seu primeiro
telemdvel entre os 17 e 20 anos de idade. Dos inquiridos, 25% (n=19) utilizava o
telemovel durante menos de 3 horas diarias, 27,6% (n=21) utilizava o telemdvel

durante 3 horas diarias, 17,1% (n=13) utilizava o telemdvel durante 4 horas diarias
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e 30,3% (n=23) utilizava o telemével durante mais de 4 horas diarias, dados estes
antes do seu ingresso na academia militar. Atualmente, a maioria dos inquiridos
(85.5%) utiliza o telemével durante menos de 3 horas diarias, 7,9% (n=6) utiliza
durante 3 horas, 3.9% (n=3) utiliza durante 4 horas e 2,6% (n=2) utiliza mais de 4
horas diarias. Quando se fala sobre as consequéncias do menor tempo de utilizacao
do telemoével:14,5% (n=11) inquiridos afirmam que se sentem afetados; 67,1%
(n=51) afirmam e refletem que ndo se sentem afetados e 18,4% (n=14) ndo
confirmam nem discordam da quest#o. E possivel observar que a maioria dos cadetes
da primeira companhia da AM, 97,4% (n=74), utiliza o telemdvel para chamadas e
mensagens, 67,1% (n=51) utilizam para usufruir das redes sociais, 10,5% (n=8) para
jogos, 73,7% (n=56) para procura de informacéo relativamente a trabalhos, 1,3%
(n=1) para contactar familiares e 1,3% (n=1) para se manterem informados quanto
as noticias do mundo exterior. Relativamente ao tempo que usufruem do uso do
telemdvel, 42,1% (n=32) dos inquiridos gostariam de ter mais tempo de uso, 21,1%
(n=16) afirmam que ndo gostariam de ter mais tempo no telemével e 36,8% (n=28)
refletem que talvez gostassem de ter mais tempo de uso do dispositivo. Dos 76
cadetes inquiridos: 51,3% (n=39) pensam ndo conseguir manter-se atualizados com
0 mundo exterior em contrapartida com 26,3% (n=20) que contrariam e afirmam que
conseguem-se manter informados. J& 22,4% (n=17) mantém uma opinido aberta de
modo a ndo conterem uma resposta certa acerca da questdo. No que diz respeito a
uma aproximacdo do mundo civil com o telemovel, 84,2% (n=64) dos inquiridos
afirmam que de facto se sentem mais proximos do mundo civil, 6,6% (n=5) negam
a existéncia dessa aproximacao e 9,2% (n=7) respondem “Talvez” a questdo. Na
criagdo de amizades dentro da academia militar, 98,7% (n=75) dos inquiridos
afirmam que ndo existe nenhum tipo de ameaca a criagdo de amizades na academia

militar com o uso do telemével e 1,3% (n=1) tem uma opinido contraria.
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Quando questionados quanto & prioridade dada ao telemével mesmo com outras
tarefas por realizar: 92,1% (n=70) dos inquiridos ndo d& prioridade ao uso do
telemovel em detrimento da realizacdo de outras tarefas; 2,6% (n=2) efetivamente
dao prioridade ao uso do telemdvel; e 5,3% (n=4) ndo tém uma opinido formulada.
Na questdo “Antes de entrar na Academia Militar, acha que sobrevivia sem
telemével?”: 72,4% (n=55) responderam “Sim”; 17,1 % (n= 13) responderam
“Nao”; e 10,5% (n=8) responderam “Talvez”.

Interligada & questdo anterior, a proxima varidvel tem como objetivo revelar se
existem ou ndo diferencas relativamente ao antes e depois de os cadetes ingressarem
na AM. Deste estudo, 69,7% (n=53) pensa que sobreviveria sem a utilizacdo do
telemével enquanto que 17,1% (n=13) consideram que ndo. Ja 13,2% (n=10) ndo
sabem ao certo se conseguiriam viver o dia-a-dia na AM sem o telemovel.

A préxima questéo, 88,2% (n=67) dos inquiridos afirmam que de facto a autorizagio
do uso do telemével facilitaria a vivéncia em regime de internato, 1,3% (n=1) nega
0 auxilio desta acdo e 10,5% (n=8) ndo obtém uma opinido.

Por fim, foi proposto aos inquiridos que imaginassem um cenario onde ndo seria
permitido o acesso ao telemdvel dentro da AM. Dos 76 cadetes, 92,1% (n=70) dos
inquiridos ndo desistia da Academia Militar enquanto que 7,9% (n=6) talvez
pensariam em fazé-lo. E relevante sublinhar que nenhum dos inquiridos respondeu

“Sim” a esta questdo.

4.4.2. INQUERITO POR ENTREVISTA

De seguida, é apresentado um quadro-resumo de duas entrevistas realizadas a
cadetes da 1.2 companhia de alunos da AM. Como ja foi referido no ponto 3.3, 0
grupo optou por realizar a entrevista por meio telefénico devido & situacdo

pandémica. A entrevista, quanto a estrutura, € do tipo estruturada.
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Inquirido 1

Inquirido 2

1.1 Considera o telemével um bem
essencial a sua vivéncia na

Academia Militar?

1.2 A sua utilizacdo do telemovel
atrapalha-o em questdes de
produtividade ou é de facto
uma ferramenta importante de
trabalho?

1.3 Sente que conseguiria retirar
um melhor aproveitamento em
termos escolares se ndo tivesse
o telemével a distrai-lo?
Consegue  abstrair-se  do
telemével em momentos que tal
0 exijam?

De que forma o afetaria
psicologicamente se lhe fosse
negado o acesso ao telemovel
neste momento? Pensaria em
desistir?

1.6. Com a utilizagéo do telemovel a
camaradagem entre si e 0S seus
camaradas é afetada? Se sim, de
gue forma?

14

15

Considera que sim,
argumentando a
possibilidade de
comunicar com a
familia e amigos.

Admite que 0
telemovel pode
distrair, mas que se
consegue controlar e
concentrar-se no
trabalho.

Responde
negativamente.

Responde
afirmativamente.

Afirma que tornaria o
seu percurso na AM
mais complicado, mas
ndo ao ponto de
desistir.

Responde
negativamente

Responde que sim,
devido ao facto de ser
importante para manter
0 contacto com a
familia e 0 mundo fora
da AM.

Afirma ser importante

pois  torna-se  um
auxilio de pesquisa
mais rapido.

Pensa ser indiferente,
devido a distrair-se
com algo mais sendo o
telemével.

Responde
afirmativamente.

Né&o concorda
argumentando que
antigamente as pessoas
ndo tinham telemovel e
aguentavam bem.
Responde
negativamente,
argumentando que uma
coisa ndo implica a
outra.

lustracdo 2: Quadro de anélise de contetido

Fonte: Elaboragao propria

4.5. CONSOLIDACAO DE RESULTADOS

Ao realizarmos os inquéritos que fazem parte deste trabalho de investigacéo,
procuramos abranger o méaximo de inquiridos possivel de forma a aumentar a nossa

amostra que consequentemente fez com que a mesma fosse 0 mais representativa
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possivel. Neste ponto é necessario apresentar as relacfes e generalizacGes obtidas
com a recolha de dados.

Assim, de modo a consolidar os resultados, com base nos dados obtidos, é possivel
afirmar que o telemdével se transforma num bem essencial para um cadete da AM.
Também é verdadeiro dizer que o uso deste aparelho facilita ndo sé a pesquisa de
informacdo para apoiar a vida académica, mas também facilita o contacto com o
exterior (pais, amigos, entre outros) contribuindo assim para o bem-estar e melhor

aproveitamento a nivel escolar, fisico e militar.

5. DISCUSSAO E CONCLUSAO

Quanto a conclusdes, estas inserem-se na fase de emersdo, na Ultima fase do trabalho
de investigagdo. Nesta etapa iremos “responder as perguntas derivadas e a pergunta
de partida; estimar o grau de concretizacdo dos objetivos e enunciar as limitagdes
da investigagdo; explanar as conclusdes, as recomendacdes de melhoria e as
propostas para investigactes futuras” (Rosado, 2017, p. 121). No entanto, € como
sublinha Rosado (2017), “isto ndo significa que o investigador termine por aqui 0s
seus estudos nesta area especifica. Nao s6 ele poderd continuar as pesquisas
aprofundando a sua investigagdo, como podera inscrever as suas conclusdes em
publicacbes de referéncia e também em eventos cientificos, partilhando, dessa

forma, conhecimento” (p. 121).
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5.1. AFERICAO DE RECURSOS, DIAGNOSTICO E ESTRATEGIAS DE
DESENVOLVIMENTO

Analise Interna
(S/W)

Pontos Fortes (S)

Pontos Fracos (W)

Oportunidades

SO
- Manter a reputagéo nacional;
- Recrutar docentes militares

com elevados graus
académicos;
- Manter uma escola de

WO
- Dinamizar projetos de
investigacdo cientifica;
- Potenciar a divulgacdo da
AM através da internet.

- A oferta formativa dos estudos
pos-graduados e a relevancia do
ensino na Academia Militar.

(0)] conhecimento militar face a
especificidade e as
necessidades do Exército e
GNR.
ST WT
- Cedéncia dos espacos da AM | -  Preservar 0S  recursos
para atividades desportivas, | humanos;
didaticas, entre outras com a | - Melhorar a qualidade das
Ameacas (T) participacdo da sociedade; infraestruturas da AM.

lHustracéo 3: Modelo SWOT

Fonte: Elaboragdo propria

Através do Modelo SWOT, verificAmos os Pontos Fortes, Pontos Fracos,

Oportunidades e Ameacas da Academia Militar. Esta analise permite identificar

fatores internos e externos que sao favoraveis ou desfavoraveis para alcancar os seus

objetivos.
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5.2. TESTE DAS HIPOTESES DE INVESTIGACAO

No nosso TIG foram levantadas hipdteses como respostas prévias as perguntas
derivadas. Neste ponto, todas as hipoOteses serdo comparadas com 0s resultados
obtidos. Posto isto, de acordo com a hipdtese 1, “O telemodvel € utilizado,
maioritariamente, como objeto de lazer”, relativa a pergunta derivada 1, “Para os
cadetes do primeiro ano, o telemovel é visto como uma ferramenta de trabalho ou
um objeto de lazer?”, confirma-se, pois, mesmo existindo uma grande
expressividade de utilizadores para fins de trabalho na generalidade, os cadetes da
1.2 companhia da AM, utilizam o aparelho tecnol6gico para entretenimento. No que
concerne a hipdtese 2, “O uso do telemdvel dentro da AM ajuda a ultrapassar as
dificuldades do regime internato, mantém o contacto com o exterior (familia e
amigos), entre outros”, relacionado com a pergunta derivada 2, “Quais sdo as
vantagens de ter um telemdvel dentro da AM para um cadete da primeira
companhia?”, também se confirma, visto que, o telemdvel permite um maior
contacto com o mundo exterior e uma maior facilidade de comunica¢do com outras
pessoas. No que diz respeito a hipdtese 3, “O estado psicoldgico dos cadetes do
primeiro ano ¢ influenciado de forma positiva com a utilizagdo do telemovel”,
interligado com a pergunta derivada 3, “De que forma o estado psicologico dos
cadetes do primeiro ano ¢ influenciado com a utilizacdo do telemdvel?”, confirma-
se que a utilizacdo desta tecnologia ajuda a ultrapassar o regime de internato e a
combater as saudades da familia e, por conseguinte, o estado psicolégico dos cadetes
da 1.2 companhia da AM é influenciado de forma positiva. Por dltimo, mas ndo
menos importante, a hipdtese 4, “A utilizagao do telemovel € responsavel por afastar
as pessoas que estdo proximas e aproximar as pessoas que estdo longe”, relacionado
com a pergunta derivada 4, “A utilizagdo do telemovel dificulta o cultivo da
camaradagem na 1.* companhia?”, ndo se confirma e consideramos que até facilita a

criacdo de lacos de amizade dentro da AM, mais designadamente da 1.2 companhia.
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5.3. RESPOSTAS AS QUESTOES DE INVESTIGACAO

Apbs a analise de todos dados recolhidos, torna-se possivel responder a PP e as
respetivas PD. Em resposta a PP colocada no inicio deste TIG, conclui-se que o
telemovel se torna numa ferramenta essencial para os cadetes da Academia Militar,
tanto a nivel profissional como periodos de lazer e descontracdo. E, efetivamente,
importante no ambiente académico ou profissional devido &s seguintes
potencialidades: informacéo disponivel & distancia de um toque; capacidade de
realizar trabalhos através do telemdvel; informacao navega mais rapidamente; entre
outros. A nivel pessoal, o uso do telemdvel influencia os cadetes de igual forma, na
medida em que lhes permite contactar as suas familias, amigos e criar lagos de
camaradagem mais facilmente, o que contribui para um melhor estado mental dos
cadetes e, por conseguinte, um maior aproveitamento a nivel profissional e uma
melhor salde e mentalidade pessoal. De seguida, enunciamos as respostas &s nossas
PD de uma forma direta:

- Em resposta @ PD1 — “Para os cadetes do primeiro ano, o telemovel ¢é visto
como uma ferramenta de trabalho ou um objeto de lazer?” — foi possivel afirmar,
através da analise de dados, que num maioritario nimero de vezes o telemdvel é
utilizado como uma ferramenta de lazer, nomeadamente para realizagdo de
chamadas, mensagens e para as redes sociais. No entanto, também é reconhecido o
uso do mesmo aparelho quer para recolha de informagcéo relativamente a trabalhos
guer para se manterem atualizados com o mundo exterior;

- Relativamente a PD2 — “Quais sdo as vantagens de ter um telemovel dentro
da AM para um cadete da primeira companhia?” — observou-se que o telemovel
permite ao cadete de 1.° ano o mais facil contacto com o mundo exterior; maior

comunicacdo (mesmo dentro da AM); a pesquisa de assuntos relevantes para
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trabalhos de investigacdo, tanto como outras razdes, nomeadamente o contacto com
a familia e 0 aumento das relacdes entre cadetes;

- Na PD3 — “De que forma o estado psicoldgico dos cadetes do primeiro ano é
influenciado com a utilizagdo do telemdvel?” — concluimos que os cadetes da 1.2
companhia de alunos beneficiam do uso do telemdvel para se manterem mais
estaveis psicologicamente de maneira a que se torne mais facil a sua permanéncia no
regime de internato em que vivem. Diminui o nivel de desisténcias pois torna-se
numa forma de os alunos obterem apoio exterior das suas familias e amigos que 0s
incentivam a concluirem os seus objetivos;

- Quanto a PD4 — “A utilizagio do telemovel dificulta o cultivo da
camaradagem na primeira companhia?”” — concluimos que ndo e que as relagdes de

camaradagem se desenvolvem mais facilmente com o uso do telemdvel.

5.4. VERIFICACAO DOS OBJETIVOS E LIMITACOES DO ESTUDO

Desde cedo, 0 grupo apresentou uma série de objetivos, sobre os quais se dedicou
para atingir. Verificamos que todos os objetivos foram alcangados mesmo com todas
as adversidades. Ao longo deste estudo, surgiram algumas dificuldades e obstaculos
a investigacdo como por exemplo: a pouca taxa de participacdo nos questionarios
por parte dos cadetes da 1.2 companhia; a situacdo pandémica que nao permitiu um
melhor trabalho de campo; a ndo possibilidade de aplica¢do o estudo a outros anos;

entre outros.

5.5. DESAFIOS PARA FUTURAS INVESTIGACOES
Como recomendagdes para futuras investigagdes dentro desta mesma temaética,
salientamos a importancia de alargar este estudo &s outras companhias de modo a

perceber se existe diferencas de ano para ano. Seria de todo pertinente realizar um
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estudo sobre esta tematica, mas em outros estabelecimentos de ensino no territério
nacional. Um outro estudo bastante oportuno seria a execucdo deste tipo de
investigacdo, mas com uma adaptacdo do inquérito a pais de cadetes da AM, assim

como a docentes e funcionarios da AM.
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PROTECAO DE FACHADAS ENVIDRACADAS - ESTUDO DE
DISSIPADOR EM METAMATERIAL DE ESTRUTURA CELULAR
HEXAGONAL
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Pedro José da Silva Gongalves Matias, Academia Militar, matias.pjsg@exercito.pt

ABSTRACT

Military and Civil Engineering have performed research to promote the design of
critical infrastructures subjected to the dynamic actions of explosions. They have
also invested in the study, development and implementation of protection systems
capable of mitigating the impacts of explosions, both on the structure itself and on
its occupants. Glass is a transparent and sustainable material, widely used in modern
glass facade systems, in civil and military buildings, such as government buildings,
barracks, airports, bus and railway terminals, hospitals and universities. When an
explosion hits a structure, facades are one of the most vulnerable elements. The
protection system studied for glass facades consists of an energy dissipator inserted
in a pinned connection system. The dissipator is made of metamaterial and has
hexagonal alveolar geometry, capable of plastic deformation and controlling, at a
local level, the dynamic effects that would pass to the main structure. The facade
also has the role of protecting from the outside those who are inside the protected
space. Thus, it is extremely important that the glass facades are composed of
laminated glass.

KEYWORDS: Protection systems; Glazing facades; Connection systems;

Metamaterials.
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RESUMO

A Engenharia Militar e a Engenharia Civil tém realizado investigacdo no sentido de
promover o dimensionamento de infraestruturas as acdes dindmicas de explosoes.
Tém também investido na investigacdo, desenvolvimento e implementacdo de
sistemas de protecdo capazes de mitigar os impactos das explos@es, tanto na estrutura
em si como nos seus ocupantes. O vidro constitui-se como um material transparente
e sustentavel, amplamente utilizado em sistemas de fachadas envidracadas
modernas, nomeadamente em edificios civis e militares, com carater estratégico,
como edificios governamentais, quartéis, aeroportos, terminais rodoviarios e
ferrovirios, hospitais e universidades. Quando uma explosdo atinge um edificio, as
fachadas sdo um dos elementos mais vulneraveis. O sistema de protecdo estudado
para as fachadas envidragadas consiste num dissipador de energia inserido num
sistema de fixacdo pontual. O dissipador é fabricado em metamateriais de geometria
alveolar hexagonal capaz de se deformar plasticamente e de absorver grande parte
dos efeitos dinamicos que seriam transmitidos para a estrutura portante do edificio.
A fachada tem também o papel de proteger do exterior quem se encontra inserido
dentro do espaco protegido e nesse sentido, é de extrema importancia que as fachadas
envidracadas sejam compostas por vidro laminado.

PALAVRAS-CHAVE: Sistemas de protecdo; Fachadas envidragadas; Sistemas de

fixacdo; Metamateriais.

1. INTRODUCAO

A seguranca de um individuo é um direito humano basico e a prote¢do dos individuos
é uma obrigacdo fundamental dos Estados. Por conseguinte, os Estados tém a
obrigacdo de garantir os direitos humanos tomando medidas positivas de protecéo

contra a ameaca de atos terroristas e de levar os perpetradores de tais atos a justica
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[1]. Tradicionalmente, os terroristas tém escolhido edificios como o seu alvo
preferido para ataques. Os edificios sdo construidos tendo em consideracdo 0s
cddigos estruturais. Na maioria dos projetos a prevencdo e minimizagdo do impacto
de ataques quimicos, biol6gicos, radioldgicos e nucleares (CBRN) e de engenhos
explosivos estd ausente na concecdo [2]. A utilizagdo do vidro como material de
construcao nao é recente, mas nas Ultimas décadas tém sido propostas novas funcgdes
e desafios para a utilizacdo do vidro com caracter estrutural. Contudo, o vidro
apresenta caracteristicas mecanicas que representam limitacdes a ter em
consideracdo, sendo que a sua pouca capacidade de deformagéo a principal [3], [4].
Quando o impacto de uma explosdo fratura um vidro, os estilhagos projetados
representam um grande risco para aqueles que estdo por perto. A utilizagéo de vidros
a prova de explosao ou protegidos contra explosdes em edificios suscetiveis de serem
sujeitos a tal carga, pode reduzir significativamente, se ndo eliminar, os riscos
associados [5]. O principal objetivo da investigagdo consiste no estudo de
dissipadores de energia com caracteristicas mecéanicas capazes de mitigar os efeitos
transmitidos a estrutura de suporte resultantes da acdo de uma explosao préxima de

uma fachada de vidro.

2. ACAO DE EXPLOSAO

Uma explosdo é definida como uma libertacéo répida de energia em grande escala
[6]. As explosdes podem ser divididas em dois grupos principais de acordo com o
confinamento da carga explosiva: confinadas e ndo confinadas. As explosdes nédo
confinadas ou externas, podem ser divididas em 3 tipos, que dependem da posi¢éo
relativa da fonte da explosdo e da estrutura a ser protegida: explosdo aérea perfeita;
explosdo proxima do solo; explosdo em contacto com o solo. No caso de explosoes
confinadas ou interiores, estas serdo amplificadas pelo fenémeno de reflexdo dentro

da prépria Construcdo. Existem 3 tipos de explos6es confinadas, de acordo com a
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dimensdo da ventilacdo em causa: explosdo totalmente ventilada; explosdo

parcialmente confinada/ventilada; explosdo totalmente confinada [7], [8].

Fase Positiva,t; Fase Negativa, ty

Pressio

Impulso especifico positivo, i

Sobrepress&o de Pico
(P, — Py)

Impulso especifico negativo, i

ty Tempo

llustracdo 1: Perfil de presséo idealizado (adaptado de [8]).

A definicdo dos parametros de onda de choque mais frequentemente utilizada baseia-
se nas expressdes de Kinney e Graham [9] e nas propostas de Kingery e Bulmash,
em 1984 [10].

Na llustracdo 1 é apresentado o perfil de variagdo de pressdo idealizado com o
tempo da explosdo, caracterizando a propria explosdo. A formula de Friendlander
modificada é frequentemente utilizada para descrever a taxa de decréscimo dos
valores de presséo da fase positiva:

£\ _pt
P(D) =Py x (1-—)e
0

onde, P, [kPa] representa o pico de sobrepressao incidente, t, [ms] é a duracdo da
fase positiva, b é o coeficiente de decaimento da curva e t [ms] corresponde ao

periodo entre o instante de chegada (t.) e o instante em estudo [10].
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2.1. METODO DO TNT EQUIVALENTE
Os efeitos das explosdes originadas por diferentes explosivos podem ser comparados
pelo método do TNT equivalente. A equivaléncia em TNT, do ponto de vista

numérico, pode ser dada pela equacao (2.2), presente no UFC 3-340-02 [7]:

Hixp
Wrnre = —5— X Wexp
TNT

onde, Wryre representa a massa equivalente de TNT, Wrxp a massa do explosivo
em questfo, HZyp 0 calor da explosdo do explosivo em questdo e Héy, o calor da
explosdo de TNT. Este parametro é um escalar e significa que quando duas cargas
explosivas diferentes mas com a mesma geometria e tipo de explosivo sdo detonadas
no mesmo ambiente, as ondas de choque geradas sdo iguais se tiverem a mesma

distancia reduzida.

2.2. SOBREPRESSAO DE PICO
A sobrepressdo de pico [MPa] pode ser obtida pela equacao de Kinney e Graham [9]
(2.3), definida por.

Pso[MPa]

4%5)2] * Fo )

[1 + (O,gW)Z] X [1 + (0,232 2]

2.3. DURACAO DA FASE POSITIVA

Kinney e Graham [9] apresentam a equacdo (2.4) que permite calcular a duracéo da

808 x [1 + (
1/2

fase positiva (t,) da exploséo definida por:
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980 x [1 + (0,%4)10] x YW
z

[1 + (()’ZW)3] X [1 + (0,74)6] % [1 " (6?9)2]

2.4. RESPOSTA A ACAO DE EXPLOSAO
Nos casos em que a onda de choque refletida intersecta a incidente, resulta em apenas

to[ms] =

1/2

uma onda, amplificada, formada no plano de reflexdo. A onda resultante chama-se
Mach stem ou onda ressonante. A onda ressonante baseia-se no facto de a onda
incidente ndo poder ser ultrapassada pela onda refletida [17]. Quando a onda de
choque chega a superficie de uma estrutura, desenvolvem-se fendmenos complexos.
A estrutura esta entdo sujeita a uma acao que ird igualar a presséo por ela refletida.
Deste modo, a analise da resposta da estrutura como um todo é caracterizada, ndo
pela acdo imposta a estrutura global, mas sim pela rotura de elementos considerados
criticos [9], [11]. A carga de uma explosdo imposta a uma estrutura transmite
energia, fazendo-a comportar-se de uma forma dindmica. Como uma estrutura ou
elemento estrutural responde a uma carga de explosdo esta inteiramente ligado a

relagdo entre o seu periodo natural de vibragdo e a duracdo da fase positiva da onda

[5].

3. TECNOLOGIA DE FACHADAS ENVIRACADAS

3.1. ENVIDRACADOS

O vidro é um material que resulta de um répido arrefecimento do material fundido,
que atingira uma certa rigidez no seu endurecimento, mas sem que a cristalizacdo
ocorra [12]. Existem quatro tipos de vidro de acordo com o seu método de fabrico:
vidro float (vidro comum de arrefecimento lento); vidro recozido (vidro float

reaquecido); vidro temperado (sofre o processo de endurecimento em que se instalam
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tensdes superficiais); e vidro termoendurecido (endurecimento ndo tao rapido como
no vidro temperado). Relativamente a sua utilizacdo em fachadas, o vidro pode ser:
monolitico (uma l&mina de vidro); laminado (2 ou mais laminas separadas por um
filme ou filmes de PVB ou outros polimeros); e isolante (laminas de vidro com um
espaco entre elas, que pode ou ndo ser preenchido). Na Tabela 1, ttm-se as
propriedades mais relevantes do vidro para este trabalho (propriedades mecéanicas

importantes para vidro laminado temperado):

Tabela 1 — Propriedades mecénicas do vidro temperado (adaptado de [12]).

Propriedade Valores
Densidade (kg/m®) 2500
Médulo de Elasticidade E (GPa) 70-75
Mddulo de Distor¢cdo G (GPa) 26 — 33
Coeficiente de Poisson v 0,20-0,25
Tensdo de compressdo (MPa) 400 — 1000
Tensdo de tracdo (MPa) 250
Tenséo de flexdo (MPa) 120

As propriedades da camada intermédia em PVB (Tabela 2) sédo as seguintes:

Tabela 2 — Propriedades do PVB (adaptado de [4], [13], [14])

Propriedade Valores
Médulo de Elasticidade (E) 985 MPa
Tensdo de tracdo (f;) 28 MPa
Extensdo maxima (&;) > 300 %
Densidade (p) 1,07 g.cm?
Coeficiente de Poisson (v) 0,49

3.2. SISTEMAS DE FIXACAO
O principal objetivo de um sistema de fixacéo de vidro é permitir a transi¢do entre o

vidro e os componentes metalicos que s&o normalmente utilizados como suporte. Na
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llustracdo 2 apresenta-se um diagrama sumario dos sistemas de fixagdo e dos seus

varios tipos.

Mecinicas

Flexivels | | Rigidas
Por aperto | | Aparafusadas 1 componente | com resina epox1
Por grampos Com relevo 2 componentes com resina acrilica

Sem relevo

Por parafusos

llustraco 2 — Sistemas de fixag&o.

3.3. ESTRUTURA PORTANTE (CASO DE ESTUDO)

Cada estrutura de suporte apoia dois painéis de vidro laminado temperado de 2
metros de largura e 3 metros de altura. Pode ser separada em duas estruturas, a
estrutura de suporte principal e a estrutura de suporte secundaria. A estrutura de
suporte principal corresponde a 3 colunas constituidas por perfil IPE200 em aco
S275. Cada IPE200 tem, fixados a si proprios, 3 sistemas de fixacdo (estrutura de
apoio secundéria): um no topo, um a meia altura e um na base. Nesta estrutura
(realizada em ago S275) apenas as chapas quinadas de fixacdo dos painéis de vidro
séo produzidas em aco S460. Na llustragéo 3 apresenta-se um esquema da estrutura

de fixacgdo e suporte dos painéis de vidro.
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Chapas quinadas

Parafusos 2

llustracao 3 — Estrutura de suporte secundaria.

3.4. DISPOSITIVOS POLIMERICOS DE ABSORCAO DE ENERGIA

Os dispositivos de absorcdo de energia investigados sdo dispositivos de constitui¢do
polimérica, devido ao facto de a solugdo de protecdo que se pretende desenvolver,
neste trabalho, envolver um dissipador de energia em Polietileno tereftalato de glicol
(PETg). Trata-se de metamateriais mecanicos que consistem em materiais
convencionais. Contudo, a sua geometria faz com que tenham propriedades fisicas
mais interessantes e superiores as do material constituinte convencional [15].

Apresenta-se na llustragdo 4 uma sec¢do de um material deste tipo.

o ‘I'
llustracdo 4 — Exemplo de secgéo transversal de um metamaterial investigado.
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4. ANALISE ESTRUTURAL DE FACHADAS SUJEITAS A EXPLOSOES
Os vidros laminados sdo, em grande escala, a melhor escolha na concecéo de vidros
sujeitos a explosdes. Se a camada intermédia for corretamente dimensionada, entdo
os estilhagos de vidro laminado nédo se separam e assim o vidro funciona como uma
barreira entre a onda de choque e o interior do edificio. SAo necessarios métodos
analiticos e numéricos para determinar o comportamento estrutural do vidro
laminado sob a ag&o de explosdes, uma vez que existe uma grande complexidade no
que diz respeito ao desenvolvimento da acdo no tempo e a resposta estrutural.

O Meétodo dos Elementos Finitos (MEF) é o método numérico mais apropriado para
resolver este tipo de problemas complexos associados a: propriedades dos materiais,
cargas ou geometria complicada [16]. Programas de analise como o ANSYS®,
ABAQUS®, SAP2000®, Robot Structural Analysis® e LS-Dyna®, sdo alguns dos
programas de andlise estrutural do MEF atualmente comercializados. Nestes
programas o utilizador deve definir completamente o problema, ou seja, conceber ou
importar a geometria, estabelecer os modelos de material apropriados e critérios de
rotura, criar a malha de elementos finitos e aplicar as condi¢Ges de carregamento e
fronteira.

O LS-Dyna é um software avancado de simulacéo de uso geral desenvolvido pela
Livermore Software Technology Corporation (LSTC). E um software de analise
estrutural que utiliza a formulacdo dos elementos finitos para avaliar a resposta de
uma estrutura no tempo para uma acao dindmica com seja uma explosdo. Trata-se
por isso de um software amplamente utilizado nas areas militar, aeroespacial,
automovel, entre outras. O programa resolve problemas que incluem néo-
linearidades geométricas ou de contacto, relagBes constitutivas complexas ou

grandes deformacdes [17], [18].
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5. CASO DE ESTUDO - ANALISE DO COMPORTAMENTO
ESTRUTURAL

5.1. DESCRICAO DO CASO DE ESTUDO

O perfil IPE200 tera entdo 3 metros de altura e sera orientado de modo a resistir a
cargas horizontais com 0 seu eixo de maior inércia. Esta encastrado na base e tem
um apoio fixo na parte superior. Cada sistema de fixagdo é composto por 4 chapas,
2 chapas quinadas, 3 parafusos e varios cord@es de soldadura. A geometria final da
fixacdo foi inspirada em fachadas envidragadas de um aeroporto. Na llustragdo 5 é
possivel visualizar as semelhangas com o sistema de fixacdo adotado.

lustragdo 5 — Exemplo de fixacdo de uma fachada de vidro.

Como foi mencionada a constituicdo da estrutura de suporte, agora sera feita
referéncia ao vidro utilizado na modelacdo e as suas caracteristicas. No que diz
respeito aos painéis de vidro laminado, foi inicialmente decidido utilizar vidro
laminado porque, quando se fala de uma acdo de explosao, é necessario ter um vidro
de seguranca que retenha o mais possivel os fragmentos de vidro que podem
danificar os que se encontram na area envolvente. Em segundo lugar, o vidro

laminado temperado possui propriedades superiores aos restantes tipos de vidro.
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O dimensionamento da espessura do vidro para a acdo da explosao foi feito de acordo
com a pré-norma europeia 16612 (prEN16612). Adotou-se, entdo, duas laminas de
vidro temperado de 8 mm de espessura ligadas por uma pelicula PVB de 1.52 mm.
Portanto, ter-se-4 um vidro com 17.52mm de espessura total.

Relativamente a carga explosiva, esta corresponde a 10 kg de TNT colocados a 5
metros da face exterior da fachada e a 1,5 metros de altura do solo, 0 que corresponde

uma explosdo centrada com a fachada.

5.2. MODELACAO

Todo o modelo tem a sua geometria desenhada a linha média, para trabalhar com
elementos finitos de laje. A geometria do modelo foi feita e importada, quase na sua
totalidade, do software AutoCAD, de modo que SO era necessario caracterizar 0s

elementos, condicOes de fronteira e carregamento (carga de TNT) no LS-Dyna.

5.3. RESULTADOS PARA A ACAO DA EXPLOSAO

Um dos principais indicadores da carga que passa para a estrutura é o esforco axial
e de corte nos Parafusos 1, ao longo da fachada. Na llustracéo 6, llustragdo 7 e
llustracéo 8, sdo apresentados gréaficos com estes resultados para uma analise de 70

ms.
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llustracdo 6 — Esforcos axial e de corte no Parafuso 1 de topo.
llustracéo 7 — Esforgos axial e de corte no Parafuso 1 de meia altura.

llustracéo 8 — Esforgos axial e de corte no Parafuso 1 da base.

Outro indicador que pode ser apresentado corresponde as zonas em que 0 suporte em

aco S275 sofre deformacgdes plasticas. E possivel conhecer as zonas em que 0 aco
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S275 é plastificado, atribuindo uma mudanca de cores ao software quando se atinge
uma extensdo de rotura de 0,275/210 = 0,001310. A seguir, estes resultados sdo
apresentados sob a forma de vistas obtidas do software (llustracéo 9, llustracéo 10

e llustracdo 11). As chapas de fixacao direto dos painéis de vidro, em aco S460, ndo

ol

lustragéo 9 — Plastificacdo do aco S275 na fixagao de topo.

plastificam.

lustragdo 10 — Plastificacdo do aco S275 na fixacdo de meia altura.

Bvil

lustragdo 11 — Plastificagdo do aco S275 na fixacéo da base.

lustragdo 12 — Zonas de rotura no vidro.
Outro resultado interessante consiste em identificar as zonas em que o vidro atinge

a rotura, atribuindo a cor vermelha aos elementos em que se regista a extensdo de
rotura de 0,09845/70 = 0,001406 (llustragdo 12).
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5.4. INTERPRETACAO DE RESULTADOS

A partir dos resultados referentes aos esforcos axiais e de corte nos Parafusos 1, é
possivel verificar que existem dois parafusos que sdo solicitados a uma for¢a de corte
superior, sendo a diferenca da ordem de 20 kKN em relacdo aos restantes. Os parafusos
de meia altura e da base estdo claramente sujeitos a maiores esfor¢os do que o
parafuso de topo (80kN e 60kN, respetivamente, no momento maximo de corte
~7,5ms). Isto significa que a onda de choque é refletida no solo imediatamente antes
de atingir a estrutura, criando o Mach stem, que potencia ainda mais a explosao.
Estes elementos (parafusos) funcionam essencialmente ao corte, em quase toda a
analise. No entanto, é importante notar que o parafuso da base funciona na maior
parte do tempo também com esfor¢os normais. Isto deve-se ao facto de o vidro ter
grandes deformagdes, tracionando a fixag&o inferior dos painéis de vidro. O maior
deslocamento no vidro é, portanto, entre a fixacdo inferior e a de meia altura. E
também importante destacar as areas onde a estrutura plastifica. As zonas do perfil
em que o ago plastifica sdo: as trés zonas onde os elementos de fixacdo do vidro
estdo ligados; e a area superior do apoio fixo. Ao plastificarem estas zonas, plastifica
também as Chapas 1 no local onde estdo ligadas ao IPE. Na area circundante dos
Parafusos 1 é atingida a tensdo de cedéncia do aco S275 e nas areas laterais da Chapa
4 onde as chapas quinadas estdo ligadas, também ocorre uma plastificacao local do
perfil de suporte. Quanto ao elemento de vidro, este forma um padrdo de rotura
interessante, mantendo-se integro devido a pelicula PVB, embora também tenha

atingido a rotura de ambas as camadas em algumas linhas dos painéis.
5.5. ESTUDO DO DISSIPADOR DE ENERGIA

Foi investigada uma solucéo para a protecéo das fachadas de vidro contra explosées

utilizando dissipadores. Estudou-se uma solucdo de um dissipador fabricado em
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metamaterial PETg e com estrutura celular hexagonal, tal como apresentado na
llustracdo 13. A lei constitutiva do dissipador testado, com as dimensdes
estabelecidas de 100x100x50 mm?, é expressa na llustracdo 14, tendo sido obtida a

partir de um ensaio huma pressa com um provete de dimens@es reais.

Lei constitutiva do dissipador

°
_e o«
0e®

0 0102030405
€

o (MPa)

llustracdo 13 — Dissipador em estrutura celular hexagonal de PETQ.
llustragéo 14 — Lei constitutiva do dissipador.

A partir deste resultado foi avaliado o comportamento da estrutura da fachada para
dissipadores com maior resisténcia. Procedeu-se nomeadamente a um aumento de
20% da resisténcia do dissipador, 0 que na pratica significa aumentar a espessura das
paredes dos alvéolos do metamaterial, ficando assim com uma tensao de cedéncia de
2,4 MPa (em vez de 2,0 MPa) e com uma tensdo de rotura de 6 MPa (em vez de 5
MPa). tendo sido entdo analisados os resultados obtidos a partir dos modelos com
este dissipador.

Quanto aos esforcos sobre os parafusos, foram obtidos os seguintes resultados

(HNustracéo 15, llustracdo 16 e llustracéo 17).
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llustracéo 15 — Esforgo axial e de corte no Parafuso 1 de topo, com dissipador.
llustracéo 16 — Esforco axial e de corte no Parafuso 1 de meia altura, com
dissipador.

llustracéo 17 — Esforgo axial e de corte no Parafuso 1 da base, com dissipador.

Em primeiro lugar, é possivel verificar que os esfor¢os que chegam aos Parafusos 1
deste modelo s@o menores em comparagdo com o modelo de referéncia. Fazendo a
comparagdo com 0 modelo de referéncia, para o Parafuso 1 da fixacdo superior
houve uma melhoria de cerca de 5 kN; para o parafuso da fixacdo de meia altura,
ndo houve praticamente nenhuma diferenca em termos de esforco maximo de corte;
e para o parafuso da fixacdo da base da fachada, houve uma diferenca significativa,
de cerca de 30 kN. E também possivel afirmar que, observando os graficos de 6
parafusos, a resposta da estrutura com dissipador integrado é uma resposta mais
amortecida, ocorrendo menores variacdes de forca nas fixagdes ao longo do tempo.

Isto acontece pelo menos até cerca de 25 ms de analise, 0 que corresponde ao
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momento em que o dissipador sofre a sua maxima compressdo e consequente
densificacdo. Esta densificacdo induz uma resposta mais rigida do suporte e, a partir
desse momento, o modelo comeca a ter uma resposta mais semelhante ao modelo de
referéncia, isto é ndo é tdo capaz de amortecer a acdo da explosdo. E também
importante mencionar que 0 momento de corte maximo nos parafusos ocorre a cerca
de 12,5 ms de analise; e que assim que a onda de choque atinge a estrutura, um pico
de esforgo de corte como no modelo de referéncia ja ndo se verifica. Sdo também

analisadas as areas onde 0 aco S275 da estrutura plastifica (Ilustragdo 18, llustragédo

A
o

lustragdo 18 — Plastificacdo do aco S275 na fixacdo de topo, com dissipador.

19 e llustragéo 20):

lustragdo 19 — Plastificacdo do aco S275 na fixa¢do de meia altura, com
dissipador.
lustragdo 20 — Plastificacdo do aco S275 na fixacdo da base, com dissipador.

llustracdo 21 — Zonas de rutura do vidro, com dissipador.
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Neste modelo, apenas se verifica a plastificacdo da area circundante do parafuso de
meia altura. Julga-se que este comportamento se deve ao dissipador que faz com que
a estrutura de fixacdo responda mais uniformemente a acdo e redistribua melhor os
esforcos. As areas plastificadas do perfil IPE sdo também praticamente as mesmas
gue no modelo de referéncia. No modelo com dissipador, verifica-se que a Chapa 4
sofre uma grande curvatura e plastifica totalmente, e ndo apenas as arestas laterais,
como no modelo de referéncia.

O vidro do modelo com dissipador, apresenta um padrédo de rotura semelhante ao
modelo de referéncia, sofrendo uma maior curvatura entre a fixacdo do topo e meia
altura. Isto pode dever-se ao fato de o sistema de fixagcdo com o dissipador ser menos
rigido permitindo que os painéis de vidro tenham maiores deformagdes fora do seu
plano (llustracéo 21).

6. CONCLUSOES

Numa andlise de qualquer sistema de protecdo de uma estrutura é crucial considerar
trés elementos: o sistema de fixacao, os elementos estruturais e as acoes.

No presente estudo foram estudados varios aspetos relativos ao vidro e ao seu
comportamento como elemento estrutural. O vidro pode ser um elemento estrutural
inserido em fachadas VEC e VEA. Nas fachadas exteriores de vidro agrafado, as
possibilidades de solugfes de fixacdo sdo muito diversas.

Para que 0s painéis de vidro ndo apresentem tantos danos, terdo de possuir melhores
propriedades mecanicas, maior espessura ou diferentes condigdes de apoio na
estrutura de suporte.

Em todos os modelos se detetou uma formacdo clara do Mach stem, pelas
caracteristicas dadas a explosdo, porque a fachada recebe mais carga desde meia
altura até a base. Portanto, ocorre uma reflexdo no plano do solo e posterior

potenciacdo da onda de choque e do proprio impulso incidente.
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Pela anélise dos resultados, o dissipador ndo teve um impacto tao significativo com
esperado. Regista-se uma certa capacidade para amortecer a acdo dinamica
transmitida a estrutura, mas nao consegue amortecer 0 gque Seria necessario para

reduzir de forma clara os danos estrutura de suporte.
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ABSTRACT

In today’s society, our exposure to stress has increased due to several reasons. Given
the stress that society is exposed to, we thought studying the consequences of this
exposure on the military profession of the Guarda Nacional Republicana and on the
daily life of these professionals, along with the stress of the profession itself. To do
that, we will collect data from a certain number of military personnel of the Guarda
Nacional Republicana in the active, reserve or retirement status and belonging to
differents hierarchical classes, through the elaboration of a questionnaire.
KEYWORDS: stress, military, Guarda Nacional Republicana.

RESUMO
Na sociedade atual, estamos cada vez mais sujeitos e expostos ao stress, em virtude
das mais variadissimas razfes. Perante o stress a que a sociedade estd exposta, foi
por noés decidido estudar quais as consequéncias que esta exposi¢do origina na
profissdo de militar da Guarda Nacional Republicana e na vida quotidiana desses
profissionais, juntamente com o stress da propria profissdo. Para tal procedemos a
uma recolha de dados de um determinado nimero de militares da Guarda Nacional
Republicana na situagdo de ativo/reserva/reforma e pertencentes as diferentes classes

hierarquicas, através da elaboracdo de um breve guestionario.
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PALAVRAS-CHAVE: Stress; Guarda Nacional Republicana; militar; policia.

LISTA DE ABREVIATURAS, ACRONIMOS E SIGLAS
AM — Academia Militar

BWC — Body-Worn Cameras

GNR - Guarda Nacional Republicana

HI — Hipoteses de Investigagao

ISCPSI — Instituto Superior de Ciéncias Policiais e Seguranca Interna
OG - Objetivo Geral

OE - Objetivo Especifico

O — Oportunidades

PP — Pergunta de Partida

PD — Pergunta Derivada

PSP — Policia de Seguranca Publica

TIG - Trabalho de Investigacdo de Grupo

UC — Unidade Curricular

UCP — Universidade Catolica Portuguesa

1.  INTRODUCAO

Numa breve nota introdutoria e dado que o presente trabalho trata o tema do stress,
achamos particularmente importante esclarecer, ainda que de uma forma sucinta,
qual o significado deste termo vulgarmente utilizado. O tema do stress tem vindo a
ser alvo de estudo por inimeros investigadores. Este termo tem origem na ciéncia da
fisica e designa a tenséo e o desgaste a que estdo expostos os mais diversos materiais.
Foi posteriormente adaptado ao estudo da psicologia humana e surgiu pela primeira
vez, no sentido atual, na revista cientifica, Nature, através do médico Hans Selye,

em 1936. Como refere Santos e Castro (1998, p. 677) 0 “Stress é a condicdo que
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resulta quando as trocas (transacdes) pessoa/meio ambiente, levam o individuo a
perceber, sentir uma discrepancia, que pode ser real ou ndo, entre as exigéncias de
uma determinada situacdo e o0s recursos do individuo, ao nivel bioldgico,
psicologico ou de sistemas sociais.”. Assim, de uma forma genérica e de acordo com
0 Oxford English Dictionary (2018) o stress ¢ uma “pressao ou tensao exercida
sobre um objeto material, um estado de tensdo mental ou emocional ou tenséo
resultante da adversidade ou exigéncia”. Com o decorrer do tempo foram varios os
estudiosos que se debrucaram sobre o referido tema e em 1975, 0 médico soviético
Khorol aborda tal questdo, reformulando a teoria apresentada em epigrafe. Khorol,
afirmou que esta é, muito provavelmente, a adaptacdo mais importante da vida e que
tal reacdo em biologia pode ser curtamente definida como a resposta do corpo
humano a qualquer modificacdo ou mudanca relevante, seja esta agradavel ou
desagradavel. Contudo, se numa fase inicial o stress tem um efeito positivo, numa
fase secundaria, surte um efeito negativo. Quando o corpo humano é exposto, de
uma forma prolongada, a elevados niveis de stress pode padecer de varias

consequéncias fisicas e/ou mentais.

1.1 TEMATICA, PROBLEMA DE INVESTIGACAO E DELIMITACAO
DE ABORDAGEM

Face a atualidade desta temética e a informacédo anteriormente mencionada, foi por
nos proposto, no &mbito da unidade curricular de Sociologia Militar, levar a cabo um
estudo e uma reflexdo sobre o stress a que 0s militares que constituem os quadros da
Guarda Nacional Republicana (GNR) estdo expostos no decorrer do exercicio das
suas funcdes. Com este Trabalho de Investigacdo de Grupo (TIG), pretendemos em
ltima analise compreender quais os niveis de stress e de que forma os referidos
militares lidam com eles. Sabemos que nunca iremos obter uma amostra auténtica e

imparcial, pois é inerente a0 comportamento humano uma sobrevalorizacdo da
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capacidade de lidar com questGes de caracter tdo pessoal. Cientes do enorme efetivo
da GNR, a nossa procura restringiu-se apenas a 113 militares, delimitando-se a

recolha de dados ao més dezembro de 2020.

1.2 OBJETIVOS E QUESTOES DE INVESTIGAGAO

Em qualquer trabalho de investigacdo, ergue-se a necessidade de saber quais 0s
motivos que o determinaram, quais 0s objetivos que se pretendem atingir e no seu
momento inicial é estritamente necessario saber de que ira tratar. O objetivo geral
surge na investigacao cientifica nas ciéncias socias como uma ferramenta para se
manter uma linha condutora, de forma a dar uma resposta adequada as perguntas que
foram propostas e para sistematizar e planear o estudo das mesmas. O objetivo geral
encontra-se perfilado com a pergunta de partida, surgindo de seguida os objetivos
especificos, que, por sua vez, se encontram conectados as perguntas derivadas.
Considerando agora o referido tema do presente trabalho, definiu-se como objetivo
geral (OG): Saber o nivel de stress a que os militares da Guarda Nacional
Republicana estéo sujeitos. Consequentemente surge como Pergunta de Partida (PP):
A que niveis de stress estdo sujeitos os militares da Guarda Nacional Republicana?

Por seu turno, e com o intuito de auxiliar na concretizagdo do objetivo geral foram
identificados trés objetivos especificos (OE): OEL1l. Compreender se é possivel
considerar a profissdo militar da Guarda Nacional Republicana como uma profisséo
de risco; OE2. Compreender o stress a que os militares estdo sujeitos e até que ponto
este pode afetar a sua relacéo familiar; OE3. Compreender a rela¢&o entre o nivel de
stress com a satisfacdo profissional dos militares da Guarda Nacional Republicana.

Relativamente as Perguntas Derivadas (PD), propomos as seguintes: Pergunta
Derivada 1: Ser militar da Guarda Nacional Republicana pode ser/é considerado
uma profissdo de risco?; Pergunta Derivada 2: O stress a que os militares estdo

sujeitos pode afetar a sua relacdo familiar?; Pergunta Derivada 3: Existe alguma
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relacdo entre o nivel de stress e a satisfacdo profissional dos militares da Guarda

Nacional Republicana? Se sim, qual?

1.3 HIPOTESES DE INVESIGACAO

De forma a compreender este conceito e a sua necessidade, recorremos a Haro et al.
(2016, p. 19) que nos indica que “uma hipdtese €, pois, uma explicacao possivel,
ainda que com carater provisério, de um determinado fenémeno ou, noutra
perspetiva, uma previsdo plausivel dos resultados que se espera obter com a
realizacdo do estudo”. Face ao exposto foram elaboradas as seguintes Hipdteses de
Investigacao (HI): Hipotese de Investigacdo 1: Pelo que presenciamos na sociedade
atual, nomeadamente o crescimento da criminalidade e da criminalidade violenta,
caracterizamos o servigo policial como uma atividade de elevado desgaste e
consequentemente de alto risco fisico e psicolégico. Fundamentamos esta nossa
opinido por considerarmos que estes profissionais, estdo constantemente expostos a
situacBes delicadas, violentas e existentes quer fisica quer mentalmente.
Constatamos também que esta é uma profissdo marcada por diversas situagdes, que
terminam com a perda de vidas destes profissionais; Hipdtese de Investigagédo 2:
Na sua grande generalidade, a maioria dos individuos sujeitos a elevados niveis de
stress sofrera diversas complicagdes. Estas complica¢fes podem ser individuais (a
nivel do préprio individuo) ou coletivas (a nivel familiar, ou mesmo social). Deste
modo, a distancia familiar, pode ser considerada um fator de peso relativamente a
qualquer profissdo. Se a esta distancia se associar uma elevada presséo profissional,
estamos perante um fator com uma grande influéncia no individuo. Podemos ent&o
afirmar que tal influéncia, poderd ter repercussdes no seio familiar e no proprio
sujeito; Hipotese de Investigacdo 3: Regra geral, sempre que nos deparamos com
algum obstaculo (seja este de caracter fisico ou psicoldgico) temos a necessidade de

o0 superar ou ultrapassar. Seguindo esta linha de pensamento, a satisfacdo profissional
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engloba no seu conceito indmeros fatores que a condicionam. Surge assim a pressao
profissional que, de uma forma mais ou menos saudavel, procura-se sempre a
resolucdo da mesma. Evidenciamos ainda que a pressao a que estes militares estao
sujeitos, pode ter origem em varios fatores internos (inerentes ao sujeito) e externos

(inerentes a sociedade), podendo ser assim mais ou menos controlada.

2. REVISAO DA LITERATURA E QUADRO DE REFERENCIA

Para uma possivel abordagem & Revisdo da Literatura e Quadro de Referéncia existe
a necessidade de primeiramente clarificar estes conceitos. Assim, baseados em Okoli
(2019, p. 3) sabemos que “a revisdo da literatura é provavelmente a metodologia de
pesquisa mais utilizada, ja que praticamente todos precisam de preparar uma para
quase todos os trabalhos que publicam.”. Nao sendo este trabalho de investigacédo
de grupo (TIG) uma excegdo a regra, apresentamos também uma revisdo da literatura
e um quadro de referéncia. Esta metodologia de pesquisa é das mais utilizadas, pois,
para podermos fundamentar, orientar, basear e defender a nossa pesquisa, temos a
necessidade de recorrer a diversos autores e diversas obras ja aceites pelos mais
diversos estudiosos. Deste modo, tomamos como ponto de partida e como
conhecimento ja adquirido varias obras e seus respetivos autores, que mostram
relevancia para o assunto a que nos propusemos tratar. Pretendemos salientar que as
obras utilizadas abordam maioritariamente dois grandes temas — a que nos referimos
como temas centrais — que desempenham papéis dispares, mas ambos de elevada
importancia. Se por um lado temos um tema que é utilizado para a correta realizagdo
e estruturacdo do trabalho, por outro temos o que surge da necessidade de obter um

rigor cientifico dos conceitos tratados.
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21 METODOLOGIAS DE INVESTIGACAO NA SOCIOLOGIA
MILITAR

Neste subponto podem-se contemplar obras que fundamentam as metodologias e a
investigacdo do TIG. Podemos afirmar que estas obras, tém uma linha geral comum.
Assim, estas obras contemplam as metodologias e 0s métodos de investigacao nas
ciéncias sociais. Referimos que tais documentos foram por nés utilizados como
fundamento para a correta estrutura do trabalho e para uma abordagem mais clara e
correta a investigacdo. De acordo com a informacéao supra mencionada, apresentam-
se autores como: Backstrom (2008); Cardoso, Alarcdo e Celorico (2015); Dias
(1994); Fernandes (1991); Fonseca (2008); Okoli (2019); Rosado (2017).

2.2 OBRAS RELEVANTES SOBRE O STRESS E SAUDE MENTAL

Por sua vez, neste subponto surgem obras que tratam o tema escolhido. S&o obras
consideradas ensaios clinicos e cientificos que nos fornecem informacdes exatas e
cientificas sobre o referido topico de estudo. Surgem assim autores como: Oliveira
(2006); Oxford English Dictionary (2018); Santos e Castro (1998); Santos (2011);
Selye (1936).

3. METODOLOGIA, MATERIAIS E METODOS

A realizacdo deste trabalho foi desenvolvida no &mbito da Unidade Curricular de
Sociologia Militar. De forma a possibilitar uma obtencéo de dados para posterior
andlise, recorremos & construcéo e elaboracdo de um instrumento de recolha. Por
conseguinte, foi elaborado um inquérito autopreenchido (I1A). No que concerne a
investigacdo, podemos afirmar que seguimos uma metodologia quantitativa que
“esta essencialmente ligada a investigacdo experimental ou quase-experimental o
que pressupde a observacgdo de fendmenos, a formulacéo de hipdteses explicativas

desses mesmos fenémenos, o controlo de variaveis, a selecéo aleatdria dos sujeitos
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de investigacdo (amostragem), a verificacdo ou rejeicdo das hipoteses mediante
uma recolha rigorosa de dados, posteriormente sujeitos a uma analise estatistica e
uma utilizagdo de modelos matematicos para testar essas mesmas hipoteses.”
(Backstrom, 2008, p. 11). Foi ainda empregue um estudo cientifico de caracter ndo

experimental.

3.1 POSICIONAMENTO E PARADIGMAS

Como é sabido na Sociologia podem ser identificados diferentes posicionamentos de
acordo com os seus critérios. No ambito do presente TIG, e no decorrer do mesmo,
foram adotados mais que um posicionamento. De acordo com Patacho (2013, p. 109-
114) tempos que: o Posicionamento Ontoldgico, trata “a natureza do objeto de
estudo da ciéncia”; Este posicionamento pode ainda ser dividido no realismo (ligado
aos numeros e a exatiddo — ciéncias exatas) e no relativismo (ligado a estatistica e
as percegdes — ciéncias sociais). Relativamente a nossa investigacdo, utilizamos o
método ontoldgico realista, pois a nossa visualizacdo da realidade baseou-se em
factos reais e concretos; o Posicionamento Metodoldgico, refere-se as “habituais
designacGes de métodos quantitativos versus metodos qualitativos”; Este
posicionamento, & semelhanca do anterior, pode ser dividido em dois pélos. Se num
lado temos o método quantitativo no outro teremos o método qualitativo.
Referente ao nosso trabalho, foi por nds utilizado um método quantitativo, que segue
por sua vez uma metodologia igualmente de cariz quantitativo; o Posicionamento
Axiologico, prende-se com “a influencia dos valores na investigacéo cientifica”;
Assim, no ambito do nosso trabalho, adotamos este posicionamento pois pautamos
a nossa investigacao pela isencdo dos nossos valores, estruturando o mesmo pelas
normas APA e nunca recorrendo ao pléagio; de acordo com Rosado (2017, p. 118), 0
Posicionamento Epistemoldgico, prende-se com o conhecimento e se o papel do

investigador “serda o de explicar, ou serd o de compreender o mundo social”. De
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referir que neste posicionamento, o nosso TIG baseou-se em métodos positivistas,
ou seja, na elaboracdo de um questionario como forma de obtencdo do

conhecimento.

3.2 ESTRATEGIAS, METODOS E TIPO DE ESTUDO

Uma metodologia é o conjunto de processos e técnicas que tém em vista a melhor
elaboracdo do trabalho. Sendo assim, 0 mau emprego desta, impossibilita-nos
alcancar o objetivo pretendido com a investigacdo. Se 0 mau emprego da
metodologia ndo nos deixa obter a verdade, por sua vez um correta implementacao
da mesma é essencial para o desenvolvimento de qualquer investigacdo. Foi utilizada
neste TIG uma estratégia quantitativa através do método e raciocinio dedutivo que
analisam do geral para o particular “que se sustenta numa légica que parte de uma
ou de varias opcOes tedricas em ordem a explicar um fenémeno particular com o

intuito de alcancar a generalizagao tedrica” (Rosado, 2017, p. 118).

3.3 INSTRUMENTOS DE RECOLHA DE DADOS

Como instrumento de recolha de dados — e conforme supramencionado — optamos
pela elaboragcdo de um inquérito por questionario autopreenchido, pois foi para nds
0 instrumento que apresentou as melhores vantagens. Relativamente a realizacéo
deste trabalho, foram utilizadas fontes bibliogréficas, tendo sido as mais recorrentes
as fontes secundérias — que de uma forma geral correspondem a uma interpretacéo
pessoal de obras ja testadas de diversos autores — mas recorremos também ao longo
do trabalho a fontes terciarias, “constituidas por compilacOes, selecGes e
organizac0es especificas de informacéo, que podem ter como base fontes primérias

e/ou fontes secundarias” (Rosado, 2017, p. 124).
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4. RESULTADOS

De forma a possibilitar uma correta analise e uma correta caracterizacdo dos
resultados, achamos por bem primeiramente fazer uma breve abordagem as duas
formas de andlise que iremos seguidamente abordar. Como € sabido, a analise “PEST
envolve o compromisso entre sociedade e ciéncia, através do didlogo, em particular
através de uma discussdo aberta e de igual para igual que possibilite aos leigos
tornarem-se 0s protagonistas nas decisdes cientificas com impacto social (Pitrelli,
2003, apud Oliveira & Carvalho, 2015, p. 156). Por seu turno, a analise SWOT surge
como “um dos instrumentos mais utilizados para a percep¢do das caracteristicas
internas (organizacionais) e externas (ambientais) [...] Esta metodologia,
combinando as forcas e fraquezas das organizacfes com as oportunidades e
ameacas do mercado, permite, quando efetuado com espirito critico e auxilio de
outras ferramentas e instrumentos de analise estratégica, tragcar um rumo ou uma
estratégia eficiente de negocio” (Cruz & Marques, 2009, p. 63). Com as nogdes em

epigrafe, ja se torna possivel avancar na analise dos respetivos resultados.

4.1 ANALISE ESTRUTURAL EXTERNA CONTEMPORANEA
De forma a proceder a analise estrutural externa contemporanea, passamos a utilizar

0 método de analise PEST e uma vertente externa do método de analise SWOT.

4.1.1 ANALISE PEST

Como é sabido, o acrénimo PEST designa os fatores: Politicos; Econdmicos; Sociais
e Tecnoldgicos.

- Fatores Politico-Legais: Sao os fatores, as decisOes, as leis e regulamentos
politicos que véo ter influéncia no topico de estudo. Este fator refere-se ao “conjunto
de leis e regulamentos aplicaveis a vida da organizacdo, as entidades juridicas e

governamentais que 0s interpretam e a outros grupos e instituicdes que suportam o
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poder” (Castro, 2014, p. 7). Segundo Carneiro (1995, p. 89 apud Castro, 2014, p. 7)
“entre 0s VArios grupos sociais e instituicdes que influenciam a vida das
organizacfes destacam-se os partidos politicos, os sindicatos e as associagdes
empresariais e profissionais.” Aplicando este fator ao tema por nds estudado, 0s
fatores politicos possuem uma enorme influéncia na instituicdo estudada, pois a
Guarda Nacional Republicana, sendo uma instituicdo do Estado, é diretamente
influenciada pelo poder politico. Podemos dizer que a GNR e as condicfes a que 0s
militares desta instituicao estdo sujeitos (nomeadamente o nivel de stress proveniente
dos fatores internos e institucionais) estdo diretamente relacionadas com as decisdes
politicas (medidas a adotar em determinados contextos, estatutos das forcas de
seguranca e das forgas militares, direitos e deveres das forgas de seguranca e das
forcas militares, idade da reforma, entre outras). De referir que tém que pautar as
suas regras e a sua atuacdo por este poder e pelas leis emanadas por ele.

- Fatores Econdmicos: Comportam “os mercados financeiros, as fontes de
capital, os mercados e a procura de produtos e servicos, e as oportunidades de gerar
lucros de acordo com as alteragées e tendéncias da economia” (Sousa, 1990, p. 20
apud Castro, 2014, p.7). Este fator ndo esta apenas relacionado com os valores de
natureza orcamental atribuidos a GNR (pois estes valores sdo inerentes e
consequentemente determinados por diversos elementos) mas também com o
desenvolvimento econémico do pais, as taxas de emprego/desemprego e outros
indicadores de crescimento econémico. Advém, como grande exemplo para este
fator, a aprovagdo do Orgamento de Estado — que sendo oriundo do poder politico,
caracteriza-se por ser uma intervencdo maioritariamente econémica. Ao nivel do
orcamento que € atribuido & GNR, este tem/ pode ter como objetivo a melhoria das
infraestruturas institucionais, dos veiculos, das condi¢Ges pessoais (fardamento /
material de protec&o individual / etc.) e remuneragGes dos militares. Estes fatores sdo

indicadores e influenciadores dos niveis de stress a que 0s militares estdo sujeitos.
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- Fatores Socioculturais: Como o préprio nome indica, correspondem as
varidveis sociais e culturais onde determinada instituicdo desenvolve a sua
actividade. De referir que neste fator, séo abordados temas como a distribui¢do etaria
e populacional, as taxas de crescimento, a consciencializacao da salde e, com maior
importancia para a GNR, a consciencializa¢do da seguranca. Posto isto, estes fatores,
aplicados no &mbito da Guarda Nacional Republicana, véo sofrendo certas alteracdes
ao longo do territdrio portugués, uma vez que a GNR “atua sobretudo fora dos
grandes centros urbanos [e que estes apresentam] diferengas nas caracteristicas do
povoamento” (Pereira, 2017, pp. 40-41). Inerente a uma discrepancia populacional
temos diferentes realidades socioecondmicas que devem ser alvo de uma atencéo
mais especializada, uma vez que estas realidades podem fomentar o aumento da
violéncia e da criminalidade local. De acordo com Pereira (2017, p. 41) é possivel
afirmar que muitas das regides que estdo sob a algada da GNR, sdo “aquelas onde
se concentra a populacdo mais envelhecida e com menor acessibilidade” 0 que leva
esta instituicdo a ter a necessidade de desenvolver Programas Especiais de
Policiamento de Proximidade, como por exemplo Idosos em Seguranca, Residéncia
Segura, Turismo Seguro, Chave Direta, Apoio a Deficientes, entre outros (dados
retirados da pégina oficial da Guarda Nacional Republicana). Os programas
supramencionados sdo essenciais & prote¢do dos cidaddos que residem nas areas mais
isoladas, necessitando assim de um determinado ndmero de militares restritos ao
desempenho daqueles servicos. Concludentemente esta focalizagdo de efetivo, ira
resultar numa sobrecarga dos restantes militares dessas areas territoriais. Como foi
mencionado no inicio deste fator, uma variavel que se tem vindo a afirmar de elevada
importancia é a distribuicdo etéaria da populagdo, que uma vez abordada no contexto
interno da instituicdo trata o envelhecimento do efetivo da GNR em determinados

Comandos Territoriais.
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- Fatores Tecnoldgicos: Sdo os fatores que abordam as inovag@es tecnolédgicas
no seio da instituicdo em questdo. No &mbito da Guarda Nacional Republicana, tem
surgido como debate a adocdo de diversos meios tecnoldgicos, nomeadamente as
“Body-Worn Cameras (BWC) [que] séo cdmaras portateis instaladas nas fardas dos
policias, que filmam as ocorréncias nas quais estao envolvidos” (Albardeiro, 2020,
p. iii). A implementacdo da tecnologia no &mbito operacional e no ambito interno da
GNR pode vir a ser uma das respostas da instituicdo para melhorar e garantir uma
maior seguranca dos seus militares no desenrolar da sua atividade profissional,
reduzindo assim 0s niveis de stress a que estes possam estar sujeitos. Os fatores
tecnoldgicos, no ambito policial, podem ser tratados como inovagdes, mudancas e
melhorias a diversos niveis, nomeadamente a nivel do armamento, dos meios de
comunicacdo, dos sistemas informaticos e das bases de dados utilizadas atualmente.
Estas implementacfes sdo necessarias, para se garantir um constante

acompanhamento social.

4.1.2 VERTENTE EXTERNA DO METODO DE ANALISE SWOT

Por sua vez, o acronimo SWOT resulta de quatro palavras: “Strengths (pontos
fortes), Weaknesses (pontos fracos), Opportunities (oportunidades) e Threats
(ameacas)” (Teixeira, 2013, p. 46). Neste subponto iremos estudar maioritariamente
a vertente externa desta metodologia de anélise. Tal vertente é composta por fatores
que existem fora dos limites da instituicdo de estudo, mas que de alguma forma véo
influencié-la. Estes fatores externos, ndo sdo controlados pela instituigdo, mas devem
ser monitorizados e estudados pela mesma para uma melhor adaptacdo ao meio
envolvente e no caso particular da GNR para uma melhor resposta as necessidades
do cidaddo. Assim, no ambito da GNR, estes fatores podem ter diversas origens,
nomeadamente origens politicas, sociais (como por exemplo a demografia),

economicas (PIB, desenvolvimento, rececao) e entre outras.
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42 ENQUADRAMENTO, IDENTIDADE E CARATERIZACAO
ORGANIZACIONAL

Tomando como ponto de partida o nosso tema, procedemos a um breve
enguadramento da instituicdo a que os profissionais visados neste estudo pertencem
— a Guarda Nacional Republicana. A Guarda Nacional Republicana, muitas vezes
designada GNR, é “uma for¢a de seguranga de natureza militar, constituida por
militares organizados num corpo especial de tropas e dotada de autonomia
administrativa” (definicdo retirada do site institucional da Guarda Nacional
Republicana). A GNR encontra-se sujeita a dupla dependéncia do membro do
Governo responsavel pela area da administracdo interna e do membro do Governo

responsavel pela &rea da defesa nacional.

43 ANALISE ESTRUTURAL INTERNA, GESTAO ESTRATEGICA E
FATORES DE SUSTENTABILIDADE

Em semelhanga ao ponto 4.1 Andlise Estrutural Externa Contemporanea, iremos
agora proceder a uma analise interna através do método de analise SWOT. Uma vez
que j& procedemos a uma introdugdo sobre o método SWOT, iremos seguidamente
abordar e identificar apenas os pontos fortes e fracos da instituigdo. Este estudo é de
igual importancia a andlise externa, pois tem em vista uma melhoria da funcéo da
instituicdo. Em aplicacdo & GNR temos: Pontos Fortes: A reputacdo que a GNR tem
vindo a afirmar na sociedade — uma for¢ca humana, préxima e de confianga; Espirito
de missdo e servico; Capacidade de adaptacdo (através dos varios programas
especiais anteriormente mencionados); Maior presenca nas redes sociais (de acordo
com a evolucdo da sociedade e pelo aumento da tendéncia para as tecnologias);
Instituicdo antiga e vinculada & sociedade portuguesa; A sua missdo encontra-se
salvaguardada pela legislacao; Pontos Fracos: Gestdo dos recursos humanos —como

exemplo sobrecarga do efetivo; Envelhecimento dos recursos humanos; Desgaste
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dos materiais (automoveis, embarcacdes, entre outros); Insuficiéncia de recursos e

competéncias em determinadas areas; Falta de comunicacgdo interna.

44 TRABALHO DE CAMPO E ANALISE DE DADOS

Para ser possivel a realizacdo deste TIG foi necessario recorrer a diversos meios e
instrumentos para adquirir dados para posterior analise. Foi necessaria uma
observacdo da instituicdo em causa e, tal como nos refere Rosado (2017, p. 125),
existem varios tipos de investigacdo. Neste trabalho foi adotada uma observagdo
semiestruturada, ndo participante indireta, pois para uma obtencdo dos dados, foi
solicitado a terceiros (militares da GNR) para procederem a realizacdo de um
questionario autopreenchido onde os mesmos referem qual o nivel de stress a que
estdo sujeitos. A existéncia de um universo, de uma populacdo, de uma amostra e de
um sujeito é a base para um tratamento de dados eficiente. Posto isto definimos
universo populacional como o conjunto de sujeitos, casos ou observacGes em geral,
podendo estes ser agrupados. A populacdo diz respeito aos sujeitos, casos ou
observacBes que sdo estudados para obter dados mais particulares sobre um tema.
Relativamente & amostra, esta abrange 0s sujeitos, casos ou observages retiradas da
populacéo, relativos a um fenémeno especifico. Por ultimo, o sujeito é constituido
pelos elementos constituintes da amostra. De acordo com o supramencionado, neste
estudo temos: Universo: elementos das forcas de seguranga portuguesas;
Populacéo: militares da Guarda Nacional Republicana; Amostra: 113 militares que
responderam ao questionario autopreenchido; Populagao: sujeitos constituintes da

amostra.

45 CONSOLIDACAO DE RESULTADOS
De forma a obter uma melhor e mais percetivel consolidagdo dos resultados,

elaboramos alguns graficos relativos as quest@es mais relevantes para a solugéo das
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PP e da PD. De referir que o questionario foi difundido por varios militares para

procederem a sua elaboracéo e estes, por sua vez, divulgaram o mesmo.

5. DISCUSSAO E CONCLUSOES

Através de uma analise simplista e primaria dos graficos apresentados, podemos
concluir que a maior parte dos inquiridos afirma estar exposto a um elevado nivel de
stress durante o cumprimento da sua missdo. Como impulsionadores deste stress sdo
apontados diversos fatores, estando alguns inerentes a missdo da GNR e outros
originados pela distancia familiar ou da zona de residéncia do militar.

5.1 AFERICAO DE RECURSOS, DIAGNOSTICO E ESTRATEGIAS DE
DESENVOLVIMENTO

Em conformidade com os pontos 4.1.2 Vertente Externa do Método de Andlise
SWOT e 4.3 Andlise Estrutural Interna, Gestdo Estratégica e Fatores de
Sustentabilidade, também neste topico abordaremos o método de analise SWOT. Tal
como nos pontos mencionados em epigrafe, recorremos novamente a Teixeira (2013,
p. 46-47) na tentativa de firmar a finalidade da analise SWOT. Segundo este autor,
a analise SWOT “sugere a escolha 6bvia das estratégias que conduzem a uma
maximizagdo das oportunidades do ambiente e construidas sobre os pontos fortes
da empresa e a minimizagdo das ameacas bem como a reducdo dos efeitos dos
pontos fracos”. Ainda que a Guarda Nacional Republicana, ndo se trate de uma
empresa, a aplicacdo desta matriz e o seu consequente estudo, permitira um melhor
planeamento, uma melhor concretizacdo e maximizacdo dos pontos fortes desta
instituicdo. Ressalva-se, porém, que tal aplicacdo deve ser adaptada a realidade da
missdo da GNR, uma vez que em termos de Oportunidades (O), torna-se dificil
estabelecer qualquer ligacdo entre esta entidade e qualquer outra empresa. Resultante

destas divergéncias, a aplicacdo da analise SWOT por nds proposta, sofre alteracdes
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e adaptacdes. No que respeita aos Pontos Fortes, a GNR pauta por preservar a sua
estratégia de se afirmar como uma forca de seguranca humana, préxima e de
confianca. Com esta estratégia e com os programas especiais mencionados, a GNR
visa aumentar o sentimento de seguranca e a satisfacdo por parte do cidaddo. De
forma a manter se em linha com as suas estratégias, surge a necessidade de incutir
nos seus militares o espirito de missdo e de servico. Em contrapartida aos Pontos
Fortes surgem os Pontos Fracos (internos) e as Ameagas (externos) ao desempenho
da GNR. Conforme referido anteriormente, surgem diversos elementos que podem
ser catalogados em ambos os pardmetros: Como Pontos Fracos, surgem: A falta ou
a ma gestdo dos recursos humanos — muitas vezes relacionada com as condicGes de
trabalho oferecidas pela instituicdo e pelo Estado; A sobrecarga (conectado com fator
anterior) e o envelhecimento do efetivo; A insuficiéncia de recursos materiais; O
constante aumento de competéncias da instituicdo (em oposicdo ao aumento do
efetivo); A falta de comunicacdo interna; Como Ameacas, surgem: Ameacas
Politicas — relativas a dependéncia da GNR; Sociais — relativas a missdo da GNR, a
sua aplicacdo em diversas ocorréncias de indole violenta e sensivel, a mudanga social
gue atualmente é visivel em Portugal; Econdmicas — relativas a submissao
econdmica e orcamental, que pode ser influenciada, de acordo com a evolugdo
positiva ou negativa da economia portuguesa. De referir que estes dois pardmetros —
Pontos Fracos e Ameagas — sdo, maioritariamente, 0s responsaveis pelo acréscimo
do stress nos elementos constituintes desta instituicdo e que € de elevada importancia
minimiza-los, para ser possivel alcangcar uma maximizacgao dos Pontos Fortes. Estas
minimizacOes estabelecidas sdo possiveis atraves da realizacdo destes métodos de
andlise, pois sO assim é possivel verificar e confrontar as ameagas para

posteriormente as ultrapassar e evoluir.
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5.2 TESTE DAS HIPOTESES DE INVESTIGACAO

Atendendo ao assunto a ser tratado e tendo como conhecimento adquirido a
informacdo dada no ponto 1.3 Hipdteses de Investigacdo, passamos a comparar 0S
resultados obtidos no estudo, elucidados nos graficos apresentados, com as hipdteses
de investigacdo inicialmente consagradas. E entio possivel — e até mesmo
fundamental — estabelecer uma comparacdo e um confronto entre as Perguntas
Derivadas (objetivos especificos da investigagdo) e as Hipoteses de Investigacdo
(respostas provaveis as Perguntas Derivadas), de forma a retirar uma conclusao
quanto a positividade ou negatividade da relacéo entre ambos os resultados. No que
respeita a Hipotese de Investigagdo 1 (“Pelo que presenciamos na sociedade atual,
nomeadamente o crescimento da criminalidade e da criminalidade violenta,
caracterizamos o servi¢o policial como uma atividade de elevado desgaste e
consequentemente de alto risco fisico e psicoldgico. Fundamentamos esta nossa
opinido por considerarmos que estes profissionais, estdo constantemente expostos a
situacOes delicadas, violentas e existentes quer fisica quer mentalmente.
Constatamos também que esta é uma profissdo marcada por diversas situagdes, que
terminam com a perda de vidas destes profissionais”), referente a Pergunta Derivada
1, podemos confirmar que os militares que constituem a Guarda Nacional
Republicana sentem que, inerente a sua profissao, esta associado um elevado nivel
de stress e risco. De acordo com a Hipdtese de Investigagdo 2 (“Na sua grande
generalidade, a maioria dos individuos sujeitos a elevados niveis de stress sofrera
diversas complicagcbes. Estas complicagcBes podem ser individuais (a nivel do
proprio individuo) ou coletivas (a nivel familiar, ou mesmo social). Deste modo, a
distancia familiar, pode ser considerada um fator de peso relativamente a qualquer
profissdo. Se a esta distancia se associar uma elevada presséo profissional, estamos
perante um fator com uma grande influéncia no individuo. Podemos entéo afirmar

que tal influéncia, podera ter repercussoes no seio familiar e no proprio sujeito.”) é
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possivel afirmar que e Pergunta Derivada 2, se confirma. Assim, a distancia da
familia, associada ao stress inerente a profissdo, resulta muitas das vezes em vérias
repercussdes negativas no seio familiar. Por Gltimo e relativamente a Hipoteses de
Investigacao 3 (“Regra geral, sempre que nos deparamos com algum obstaculo (seja
este de caracter fisico ou psicoldgico) temos a necessidade de o superar ou
ultrapassar. Seguindo esta linha de pensamento, a satisfacéo profissional engloba
no seu conceito inimeros fatores que a condicionam. Surge assim a pressao
profissional que, de uma forma mais ou menos saudavel, procura-se sempre a
resolucdo da mesma. Evidenciamos ainda que a pressdo a que estes militares estao
sujeitos, pode ter origem em varios fatores internos (inerentes ao sujeito) e externos
(inerentes a sociedade), podendo ser assim mais ou menos controlada ) referente a
Pergunta Derivada 3, é exequivel dizer que a satisfacdo profissional é de varias
formas condicionada e limitada, tanto por fatores inerentes ao militar como a
instituicdo. E de enorme importancia continuar a trabalhar para o decréscimo da

influéncia destes fatores.

53 RESPOSTAS AS QUESTOES DE INVESTIGACAO

Da mesma forma que sdo apresentados os testes das Hipoteses de Investigagéo,
seguidamente apresentam-se as respostas as questdes de investigacdo: PD 1: Ser
militar da Guarda Nacional Republicana pode ser/é considerado uma profisséo de
risco? A condigdo de militar da GNR, esta associada a uma elevada exposicdo aos
riscos. Podemos ter diversos fatores na origem destes riscos, sendo que o aumento
da violéncia social surge como um dos mais influentes. Sabemos que os riscos a que
estes profissionais estdo expostos, ndo tém todos origem apenas no fator apresentado.
A distancia da familia, as condi¢6es de trabalho, as pressfes sociais, 0 stress, entre
outros. Estes fatores apresentados sdo responsaveis por diversos danos nos militares,

quer a nivel fisico quer a nivel psicolégico, o que vai influenciar a médio/longo prazo
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o desempenho destes profissionais, a sua condicao e integridade; PD 2: O stress a
gue os militares estdo sujeitos pode afetar a sua relacdo familiar? Como é possivel
constatar pelo gréafico 8 (“Classifique a forma como conjuga a sua vida familiar com
a vida profissional.”) e pelo gréafico 9 (“Sente que inerente a profissao de militar da
GNR, existem muitas consequéncias familiares devido ao stress a que é exposto?”),
os militares apontam o stress como um agente de elevada importancia e que tem uma
enorme influéncia no seio familiar. Baseados nestes graficos concluimos que, se
alguns militares conseguem conciliar 0 stress a que estdo expostos com as suas
vivéncias familiares, por sua vez, outros militares ndo o conseguem fazer da forma
mais correta. A correta conciliagdo pode, em certo ponto, justificar-se pelo facto de
os militares assumirem a partida que esta profissdo implica certo afastamento do
ambiente familiar. Esta dualidade de respostas, pode advir em virtude da elevada
distribuicdo geogréfica a que os militares da GNR estdo sujeitos. Se por um lado
alguns militares podem ja estar colocados perto da sua residéncia, outros podem estar
colocados longe das mesmas. De salientar que a distancia foi apontada como um
fator que esta na origem do aumento do stress profissional (Pergunta n° 6: Que valor
atribui a distancia a que se encontra da sua zona de residéncia no aumento de stress);
PD 3: Existe alguma relagdo entre o nivel de stress e a satisfacdo profissional dos
militares da Guarda Nacional Republicana? Se sim, qual? Como é sabido, a
satisfacdo profissional, quer na profissdo de policia quer relativamente a outra
profissdo, advem de diversos elementos, especialmente o stress. Através dos
questionarios € possivel concluir que o stress vivido no cumprimento da misséo da
GNR esta intimamente ligado com a satisfagdo dos profissionais desta instituicdo.
De salientar que o stress vivido, aumenta gradualmente com o tempo de servico
(Pergunta n° 10), possivelmente pelo acumular de situagdes de stress que levam ao

esgotamento e pela constante mudanga e adaptacdo institucional e social.

298



Proelium, Série VIII, Nimero 8, 2021

Por ultimo procedemos a resposta da Pergunta de Partida (PP) — A que niveis de
stress estdo sujeitos os militares da Guarda Nacional Republicana? — de acordo
com os graficos apresentados e as respostas fornecidas. Os militares da GNR que se
voluntariaram para proceder a elaboracdo do questionario, afirmaram que o nivel de
stress a que estdo sujeitos é um nivel alto (conforme se pode verificar pela resposta
a questdo 5). Os efeitos do stress, devem ser tratados como um assunto de extrema
importancia, pois para além de levar a um deficiente desempenho da missao, conduz
muitas das vezes a tomada de decisdes que pdem em risco o militar, a sua familia, e
0s cidadd@os que se propds a servir e salvaguardar. De entre as consequéncias do
stress, deve-se salientar o suicidio. Esta consequéncia pode emergir como uma
Gltima resposta a ma gestdo do stress. De referir que os militares que realizaram o
questionario, indicam que os esforcos para anular parte dos efeitos do stress
deveriam ser aumentados, para combater e reverter os efeitos do mesmo e assim

assegurar a integridade dos militares.

54 VERIFICACAO DOS OBJETIVOS E LIMITACOES DO ESTUDO

Como é possivel verificar, as Perguntas Derivadas e os Objetivos de Investigagéo,
foram positivamente respondidos. Por tal motivo, podemos afirmar que estas
perguntas e objetivos s@o verificados. esmo com a verificagdo dos objetivos,
surgiram durante o estudo algumas limitagdes. Estas limitacBes devem-se a
confidencialidade e a limitacdo da abordagem a instituicdo em estudo, bem como a
atual pandemia que nos encontramos a viver. Consequente & pandemia advém varias
restrigdes no que consiste a distribuicdo do questionario, que tentamos superar

através da distribuicéo eletrénica dos mesmos.
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55 DESAFIOS PARA FUTURAS INVESTIGACOES

Através desta investigacao, pudemos apurar gque o stress tem uma elevada influéncia
nos militares da GNR. Perante esta conclusdo, seria de grande relevancia tratar
assuntos com esta importancia no seio desta instituicdo, assim como na instituicdo
homologa, a Policia de Seguranca Publica (PSP). Concluimos que estamos perante
uma profissdo que devera ser estudada, para assim ser possivel colmatar as vérias

dificuldades a que estes profissionais estdo sujeitos e em Gltima estancia elimina-las.
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APENDICE — GRAFICOS ILUSTRATIVOS DO QUESTIONARIO

Pergunta n® 1: Sexo

B Masculino

Pergunta n° 2: Faixa Etaria

m18-25 m2@2% 09 36-40%

0

Pergunta n° 3: Qual a sua situacéao profissional?

W Qogvo 0%
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Pergunta n® 4: A que classe hierarquica pertence?

Q)Q)(;iciais H Sargentos

Pergunta n°® 5: A que grau de stress pensa estar exposto no desempenho da sua
funcéo enquanto militar da GNR.

B Nenhum ®Baixo ®Mediano ®Alto m Excessivo
0% 0%

Pergunta n°® 6: Que valor atribui a distancia a que se encontra da sua zona de

residéncia no aumento de stress.

E Nenhum ®mPouco mAlgum

B Bastante ® Muito
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Pergunta n® 7: Classifique a forma como lida com o stress no seu dia a dia
profissional.

W Muito Mal H Mal

Pergunta n° 8: Classifique a forma como conjuga a sua vida familiar com a vida

profissional.

B Muito Mal m Mal
® Nem bem nem mal ®Bem

B Muito bem

Pergunta n° 9: Sente que inerente a profissdo de militar da GNR, existem muitas

consequéncias familiares devido ao stress a que é exposto?

®m Ndo ® Poucas
® Ndo tenho ideia ® Algumas

B Muitas
0%

305



Proelium, Série VIII, Nimero 8, 2021

Pergunta n® 10: Com o passar do tempo de servigo sente que esta sujeito a um

nivel de stress diferente?

B Muito Mal m Mal
0%

Pergunta n° 11: Face a todas as questdes anteriores classifique como VOCE lida

com o stress?

B Muito Mal m Mal
® Nem bem nem mal ®Bem

B Muito Bem

Pergunta n® 12: Na sua opinido deveria a GNR aumentar os esfor¢os para

combater o stress? Ou considera os meios fornecidos suficientes?

B Muito Mal
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SISTEMAS DE INFORMACAO GEOGRAFICA COMO FERRAMENTA
DE PLANEAMENTO POLICIAL
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ABSTRACT

The technologies and, in particular, the Geographic Information Systems have been
gaining more space and even more notoriety in society and in the national security
forces. The complexity of today's world inflicts on them the need to adapt
procedures, methods, materials and equipment. In this way the main systems in
operation in the National Republican Guard are presented. Two academic case
studies are presented in which GIS can improve planning efficiency. It was
concluded that the impact of these systems is even greater than expected, due to the
Republican National Guard's almost total dependence on geographic information
systems and the effect of other national security forces.

KEYWORDS: Geographic Information Systems, Republican National Guard,

Planning, Operational Influence.

RESUMO
As tecnologias e, em particular, os Sistemas de Informacao Geogréafica tem vindo a
ganhar mais espaco e ainda mais notoriedade na sociedade e nas forgas de seguranca
nacionais. A complexidade do mundo atual inflige nelas a necessidade de se

adaptarem em procedimentos, métodos, materiais e equipamentos. Desta forma
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apresentam-se 0s principais sistemas em operacdo na Guarda Nacional Republicana.
Apresentam-se dois casos de estudo académicos em gue os SIG podem melhorar a
eficiéncia de planeamento. Concluiu-se que o impacto desses sistemas é ainda
superior ao esperado, pela dependéncia quase total dos sistemas de informacdo
geografico pela Guarda Nacional Republicana e por efeito das restantes forcas de
seguranca nacionais.

PALAVRAS-CHAVE: Sistemas de Informacdo Geogréfica; Guarda Nacional
Republicana; Planeamento; Influéncia Operacional.

1.  INTRODUCAO

Os Sistemas de Informacao Geogréfica (SIG) fazem parte da nossa vida quotidiana
ha largos anos. Muitos sdo seus utilizadores habituais sem perceberem as suas
enormes potencialidades, sem perceberem a toda a estrutura e conhecimento inerente
ao seu funcionamento. Coisas tdo simples como abrir uma aplicacdo no smartphone
e procurar uma morada ou um local de interesse, saber qual o melhor trajeto, 0 mais
rapido, o mais curto, o que tem menos transito, implica uma estrutura de dados do
tipo rede, composta por arcos e nds, e software de analise, instalado num servidor
que permite realizar operacbes de andlise, tudo baseado num sistema de
comunicagdes fiavel e seguro é algo que escapa a perce¢do dos utilizadores, mas que
é fundamental para o bom funcionamento da aplicagdo e impacta a nossa qualidade
de vida.

Quase todas as atividades humanas ocorrem em algum momento, em algum local
(Longley et al., 2005). E necessario fazer um grande esforco para encontrar um
acontecimento que ndo possa ser localizado no tempo e no espaco (se é que existe!).
Esta relacdo de localizacdo dos fendmenos, quer seja apenas para registo, quer seja
para relacdo espacial ou temporal € sempre importante, pois sdo dados de base para

a analise e planeamento de atividades das mais variadas areas, desde o planeamento
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urbano, ao ordenamento do territério, as operagdes militares, a analise de crimes,
entre muitas outras.

Os primeiros utilizadores dos SIG foram as agéncias nacionais de producdo
cartografica (Tate, 2018), que rapidamente estenderam as sua aplicacdo as Forcas
Armadas e as Forcas de Seguranca perceberam as grandes vantagens que os SIG
trazem no planeamento, conduta e revisao de acbes do espectro de missfes das
Forgas de Seguranga. Esta evolucéo tecnoldgica, em curso nas Forgas de Seguranca,
traz melhorias operacionais mas implica alteracdo de processos e metodologias.
Neste artigo é feito um breve enquadramento tedrico e historico aos SIG, ap0s é feita
uma apresentagdo sumaria das solugdes SIG em implementacdo na Guarda Nacional
Republicana (GNR) e respetivas funcionalidades, sendo apresentados exemplos e
casos praticos em que esta solucdo melhora o produto operacional da GNR.

Finalmente s&o tecidas algumas consideraces finais.

2. SISTEMAS DE INFORMACAO GEOGRAFICA

A definicdo de SIG tem evoluido (Wieczorek & Delmerico, 2009) e conforme o
autor podem ser encontradas varias defini¢cbes sendo que a que retine mais consenso
é a de um sistema dedicado & aquisi¢do, armazenamento, edicdo, analise, gestdo e
apresentacdo de todos os tipos de dados espaciais («Geographic Information
System», 2021; Geospatial Information .:. Sustainable Development Knowledge
Platform, sem data) até & mais recente que postula que os SIG sdo uma aplicagdo
para produzir e analisar dados, por forma a integré-los num mapa e que podem ser
usados para visualizagdo, analise e assim descobrir padrdes e derivar tendéncias
(Tate, 2018).

Conforme a fonte sdo dadas vérias datas & origem do termo SIG, ndo havendo
concordancia entre os varios autores, contudo sdo concordantes que o termo

comecou a ser utilizado nos anos 60 do século XX (Goodchild, 2009; Maliene et al.,
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2011) num projeto Canadiano para mapear 0s recursos naturais, sendo considerado
um dos principais marcos. O segundo marco, e que trouxe alguma notoriedade e
visibilidade é a aplicacdo dos SIG na anélise dos dados dos censos no Estados Unidos
da América (EUA) nos anos 70 (Maliene et al., 2011). Em termos evolutivos ha
ainda a destacar a primeira cobertura cartogréafica digital nacional obtida pelo Reino
Unido (UK — United Kingdon) em 1995 (Longley et al., 2005). Consideramos ainda
um marco historico na massificacdo da utilizacdo dos SIG o langamento da
plataforma Google Maps e Google Earth em 2005 (Google Earth Turns 10 Today,
2015).

Os SIG como todos os sistemas informaticos tém componentes, elementos. Os
componentes dos SIG, sdo, essencialmente, trés: hardware, o software e os peritos
(Wieczorek & Delmerico, 2009). O hardware que consiste nos computadores,
smartphones, tablets, servidores, scanners/ digitalizadores, impressoras, sistemas de
armazenamento entre outros. O software baseia-se nas aplicacGes que permitem a
aquisicdo, edicdo e analise de dados, a gestdo das bases de dados, user interface e
nos visualizadores. Por fim, os peritos, ou seja, 0s técnicos, 0s engenheiros, entre
outros.

Os SIG possuem adicionalmente, 0s seus procedimentos de aplicagdo ou
metodologias de trabalho que se desenrolam por seis fases distintas: a aquisi¢ao de
dados; o retorno dos dados; a atualizacdo de dados; a elaboracéo de dados; a criagédo
de modelos de simulagdo; e o desenvolvimento de modelos de representacéo
(«Tecnologia SIG (sistema de informacgdo geografica), 0 que € e para que serve,
2019).
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3. SIGNAGNR

3.1. SIviCcC

A 2 de Dezembro de 2013 surgiu o Sistema Integrado de Vigilancia, Comando e
Controlo (SIVICC). De acordo com (José, 2016) “O SIVICC foi concebido
essencialmente para detetar atividades suspeitas a distancias até doze milhas da
costa, vigiar e seguir embarcacfes suspeitas, apoiar a atividade operacional das
forcas policiais e manter um constante sistema de informacdes sobre o trafico
maritimo ¢ atividades ilicitas ao longo da costa.”.

O SIVICC atua em duas areas distintas, nomeadamente: security e safety. Na
vertente security o SIVICC é responsavel por atuar no combate ao trafico de droga,
a migracéo ilegal, fraudes fiscais e aduaneiras, contrabando, terrorismo e trafico de
armas. No que diz respeito ao safety, o SIVICC é responsavel pela cooperagédo no
ambito da protecdo civil, nomeadamente, apoio a catastrofes ambientais, protecdo
ambiental e busca e salvamento (Comando-Geral da GNR, 2015).

Para recolher a informagdo que o sistema necessita para funcionar corretamente, a
GNR possui 20 postos de observacdo fixos, dispersos ao longo de toda a orla
costeira, 8 postos de observagdo movel, devidamente equipados com aparelhos de
Visdo noturna, atribuidos as diferentes subunidades operacionais. “A informagao de
todos estes sensores é recolhida, analisada, integrada e disponibilizada, em tempo
real, nas estagdes de trabalho e no video-wall do Centro de Comando e Controlo
Nacional localizado no Comando da Unidade de Controlo Costeiro, em Lisboa e no
Centro de Comando e Controlo Alternativo, situado no Algarve.” (Comando-Geral
da GNR, 2015). As informac6es recolhidas pelos postos de observacdo fixos sé&o
complementadas pela informagdo recolhida pelos postos de observacdo movel
quando estes estejam ativos. Os postos de observacdo moveis sdo operaveis em
qualquer local do territdrio nacional ou até remotamente. “Com a integragdo desta

informacédo, o operador tem o conhecimento situacional completo e conjunto das
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embarcacGes que fornecem informacdo cooperativa (ex: AIS1), das que ndo
fornecem informacéo (obtida através do radar SIVICC2) e ainda, o dispositivo de
forcas disponiveis para atuar com a respetiva identificacdo radio (SIG-SIRESP3).”
(Comando-Geral da GNR, 2015).

Uma das especificacdes do SIVICC é a sua interoperabilidade com sistemas de
georreferenciacdo estrangeiros a nivel europeu. O EUROSUR é um sistema de
vigilancia de fronteiras externas e atua a nivel europeu. “O EUROSUR ¢ a
ferramenta que visa potenciar a troca e partilha de informacéo, permitindo um
conhecimento da situacdo das fronteiras europeias, nas areas da criminalidade
transfronteirica, migracgdo irregular e salvaguarda de vidas no mar. No plano
operacional, o EUROSUR assume-se como uma rede de planeamento e coordenacéo
de operagdes conjuntas de vigilancia potenciado em Portugal, através do SIVICC.”
(Comando-Geral da GNR, 2015). Informacdo obtida pela T-AIS (Terrestrial-
Automatic Identification System) que é diretamente fornecida pela DGRM 2
Informacado relativa a embarcacGes que ndo transmitem qualquer informac&o acerca
da sua localizag&o. E 0 SIG que serve de base para todas as operacdes da GNR, uma
vez que permite obter informacéo acerca do posicionamento e identificagdo de todos
os radios de telecomunicages, que por sua vez permitem obter a localizagdo de todas

as suas patrulhas terrestres e maritimas (GMV, 2012).

3.2. SIG-SIRESP

O SIG-SIRESP é um sistema de comando e controlo desenvolvido pela GMV,
considerada “empresa lider em Portugal no desenvolvimento de tecnologias
avancadas para o sector da defesa” (GMV, 2012). Este sistema ¢ a principal
ferramenta de apoio a decisdo operacional da GNR, conciliando varios aspetos que
sdo fulcrais para o sucesso da atividade operacional da instituicdo, nomeadamente

informac@es de contexto, georreferenciacao de pontos importantes e de patrulhas no
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terreno. Esta solucdo integra o conceito Common Operational Picture (COP),
permitindo ao comando ter uma percecdo realista da situacdo operacional,
suportando as a¢Oes colaborativas e as tomadas de deciséo por parte das unidades e
comandos da GNR envolvidos na situagéo.

O SIG-SIRESP usa a rede TETRA do SIRESP, ja que este tipo de rede permite obter,
além de informacdo de georreferenciacdo, mensagens e alertas provenientes dos
terminais de radio que a GNR possui. Este sistema de comando e controlo destaca-
se pela sua interoperabilidade que permite a partilha de informacbes pelas varias
salas de situagdo que a GNR possui, sendo também expansivel a novas unidades que
venham a integrar a forca de seguranca. Para além da vantagem referida
anteriormente, este sistema também permite a integracdo de informag6es oriundas
de outras entidades que estejam ligadas a esta rede e que estejam envolvidas nas
situacBes operacionais que a GNR esteja presente. Desta forma, é possivel verificar
todas as forcas que se encontram em determinada situac@o operacional, permitindo
uma resposta mais eficaz e rapida.

Temos um caso paradigmatico do uso deste SIG: a visita do Papa Bento XVI em
2010 ao Santuério de Fatima. Levantou necessidade de reunir a localizag&o de todos
os réadios presentes no terreno na sala de operacGes de Fatima. Desta forma era
possivel georreferenciar todos 0s meios que se encontravam no terreno permitindo
empenha-los de forma eficiente e rdpida. Para combater esta necessidade, a GNR
recorreu a rede SIRESP que j& se encontrava implementada. “A utilizagdo conjunta
desta ferramenta com os sistemas de videovigilancia que ai foram instalados permitiu
combater a criminalidade de furtos e gerir o transito na cidade de forma mais eficaz
e eficiente.” (GMV, 2012). Relativamente ao SIG-GNR “(Sistema de Informacéo
Geogréfica da GNR) que através da utilizacao centralizada de mapas digitais, faz a

identificacdo de zonas de competéncia das unidades da GNR, divisdo administrativa,
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registo de ocorréncias, pontos importantes e outra informacdo considerada de
interesse para a Guarda.” (Nunes, 2015, p. 26)”.

A rede do SIRESP utiliza a tecnologia TETRA (Terrestrial Trunked Radio) que é
universal a todos os paises europeus. A rede do SIRESP apresenta inlmeras
vantagens, no entanto destaca-se a sua interoperabilidade e capacidade de
conciliagdo, sendo multifacetada, possibilita o tratamento de um elevado nimero de
informacgdes em simultaneo evitando a necessidade de uma maior variedade de
software para o processamento das mesmas. A interoperabilidade desta rede é outro
aspeto que deve ser salientado, ja que esta rede permite a troca de informac@es entre
varias entidades e, ja que € utilizada a nivel europeu, também permite a troca de
informacdo com entidades estrangeiras. O SIRESP é um sistema que apresenta um

nivel significativo de eficiéncia e seguranca.

4.  OSSIG EM OPERACAO NA GNR

De seguida apresentamos exemplos em que a utiliza¢do dos SIG, é de facto vantajosa
no planeamento e no processo de decisdo de um comandante. As forgas policiais
deparam-se, no quotidiano, com um leque de situagdes que requerem decisdes
rapidas e acertadas, muitas delas em elevado grau de stress e com pouco
conhecimento acerca dos factos. Face a este cenério, o decisor policial adota
estratégias e recorre & tecnologia que tem disponivel para que a sua decisao seja a
melhor possivel e que obtenha resultados positivos, segundo Reis (2017). Quase
sempre o ideal é conseguir agir na hora certa, no local certo e de forma certa. Quando
falamos em “local certo”, entramos no dominio do conhecimento da localizagdo e é
esse topico que nos é (til analisar. Assim destacamos duas possiveis areas de
aplicagdo dos SIG ao nivel do campo de atuacdo da GNR, nomeadamente 0 acesso

a rede viaria nacional para o controlo de fronteiras em tempos de pandemia e 0 acesso
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as areas ardidas em anos anteriores para estudar a probabilidade da ocorréncia de

fogos futuros.

4.1. O USO DOS SIG NA PREVENGAO DE INCENDIOS

Todos os anos na altura do verdo somos confrontados com grandes incéndios nas
matas nacionais. Visto ser um assunto bastante noticiado e atual consideramos
interessante mostrar que 0s SIG tém um papel importante também nesta area.

De acordo com a alinea g) do nimero 2 do 3° artigo da LOGNR, uma das atribuicoes
da Guarda ¢ “Executar ac¢des de prevencdo e de intervengdo de primeira linha, em
todo o territério nacional, em situacdo de emergéncia de proteccdo e socorro,
designadamente nas ocorréncias de incéndios florestais ou de matérias perigosas,
catastrofes e acidentes graves;”. Na matéria que nos concerne, incéndios florestais,
a recente Unidade de Emergéncia Protecdo e Socorro é a estrutura da Guarda
responsavel pelo cumprimento desta missao.

Na figura 2, produzida em ArcGIS, é possivel inserir na Carta Administrativa Oficial
de Portugal (CAOP) obtida em (Carta Administrativa Oficial de Portugal | DGT,
2020) as areas ardidas nos anos de 2017-2019, obtidas em Sistema Nacional de
Informagdo Geografica (Areas Ardidas, 2019). Esta acéo criava o registo simultaneo
das areas ardidas no pais, criando em certos casos uma sobreposicdo das mesmas
areas ardidas em anos diferentes. De forma a corrigir essa inconformidade,
desagregou-se as areas ardidas nos seus focos de incéndio criando vastas massas de
pontos. Ultimamente, fez-se uso da ferramenta Kernel Density cuja fungéo € criar
um esquema que relaciona a intensidade de focos de incéndio numa determinada
area. O resultado mostra ao utilizador quais as zonas do pais s&o, nos varios anos,
mais fustigadas por incéndios florestais.

Em suma, através do uso SIG ArcGIS foi possivel perspetivar quais os lugares mais

suscetiveis de serem focos de novos incéndios e, nesse caso, 0os alvos de maior
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vigilancia; adicionalmente, consegue-se percecionar quais as areas florestais que nao
tem sido alvo de incéndios e que, pela sua dimensdo e acumulacdo de matéria

organica, possam tornar-se, no futuro, o alvo de pirémanos.

Legenda N
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Figura 2: Diagrama de intensidade de incéndios

5. CONCLUSOES

Neste artigo, foi feita uma breve revisao sistematica no que concerne aos sistemas
de informacdo geografica, dando um pequeno exemplo da forma como impacta a
nossa vida quotidiana. Foram ainda apresentados os principais SIG que j& sdo
operados pela GNR, nomeadamente o SIVICC e o SIRESP, percebendo as claras
vantagens que estes sistemas ja apresentam. Finalmente foram apresentados dois
casos académicos que demonstram que ainda é possivel fazer mais com a incluséo
de analises em SIG, o primeiro exemplo de caso, baseia-se de uma forma simples na
escolha de locais para a realizacdo de operagBes de fiscalizacdo ao longo da
autoestrada Al e no segundo como a analise sistematica de areas com maior

incidéncia de incéndios por ano, no triénio 2017-2019, permite planear as regides
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onde se deve intensificar as ac6es de prevencdo, vigilancia e fiscalizacéo, por forma
a combater acdes que sdo propensas a ocorréncia de incéndios. Ficando desta forma
demonstrado que a GNR ja percorreu o longo caminho na utilizacdo dos SIG como
ferramenta de planeamento policial e que o impacto desses sistemas é ainda superior
ao esperado, pela dependéncia quase total dos sistemas de informacdo geografico
pela Guarda Nacional Republicana e por efeito das restantes forcas de seguranca
nacionais, mas que com a incluséo desta area do conhecimento na formacéao dos seus

futuros oficiais, se pode potenciar novas e melhores utilizagdes das ferramentas SIG.
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ABSTRACT

Before the current environmental problems on planet Earth, there is a need to define
strategies in order to achieve sustainable development. During this investigation we
decided to carry out a Systematic Literature Review where we intend to demonstrate
the patterns of behavior within a society through DSP and NEP, and to define
different types of consumption such as Sustainable Consumption and Anti-
consumption. This article intends to understand the impact and the consequent
improvements that result from the adoption of new paradigms, such as quality of life
and the environment. With this investigation it was possible to realize that the
emergence of a new environmental paradigm, despite not being the guaranteed
solution, it still presents a better possibility to safeguard future generations, instead
of the small revolutionary measures of the dominant social paradigm.

KEYWORDS: Paradigm, New Environmental Paradigm, Anti-consumption,

Sustainable Consumption, Sustainable Development.

RESUMO
Face aos problemas ambientais vigentes no planeta Terra, surge a necessidade de
definir estratégias de modo a atingir um desenvolvimento sustentavel. No
seguimento da investigacdo decidimos realizar uma Revisdo Sisteméatica de
Literatura onde pretendemos demonstrar os padrfes de comportamento dentro de

uma sociedade através do DSP e do NEP, e definir os diferentes tipos de consumo,
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como o Consumo Sustentavel e o Anti-consumo. Deste modo, este artigo pretende
perceber o impacto e as consequentes melhorias que advém de uma adocédo de novos
paradigmas, como a qualidade de vida e do meio ambiente. Com esta investigacdo
foi possivel perceber que o surgimento de um novo paradigma ambiental, apesar de
ndo ser uma solucdo garantida, este ainda apresenta uma melhor possibilidade de
salvaguardar as geracGes futuras, ao invés das medidas pouco revolucionérias do
paradigma social dominante.

PALAVRAS-CHAVE: Paradigma, Novo Paradigma Ambiental, Anti-consumo,

Consumo Sustentavel, Desenvolvimento Sustentavel.

1. INTRODUCAO

Nestes dois ultimos séculos, 0 meio ambiente tem sido observado como externo a
humanidade, sobretudo para ser usado e explorado colocando em causa 0s meios de
subsisténcia, a vida das pessoas e das geragdes futuras (Hopwood et al., 2005). O
consumo excessivo, bem como a producdo em massa, sdo vistos como uma das
principais causas das mudancas ambientais (Hobson, 2002 apud Saraiva et al., 2020).
N&o tardou muito até que as grandes poténcias mundiais se apercebessem do preco
a pagar caso ndo fosse dada a devida atengdo aos danos que causdvamos ao meio
ambiente. Numa sociedade em que se é estimulado a consumir (Kraemer et al.,
2012), Wackernagel e Rees (1994), no sistema Ecological Footprint Method, dizem-
nos que o ecossistema ndo esti capacitado para suportar o nivel de atividade
economica e de consumo atual (Van Bellen, 2004). Na Eco 92, bem como na Rio
+20 , ficou demonstrado que as resolucGes apresentadas foram, de todo,
consideradas escassas (Kraemer et al., 2012). Apesar da existéncia de agendas
politicas o ser humano encontra-se no dever de atuar, sendo o consumo um dos
parametros onde pode fazer a diferenca, de forma a que se prossiga numa direcdo de

um globo sustentavel (Kraemer et al., 2012). Dobscha (1998) refere que certos
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consumidores tém optado por alteracbes consideraveis nas suas praticas de consumo
de forma a conservar o0 meio ambiente (Dobscha, 1998 apud Kraemer et al., 2012).
As préticas de consumo podem assumir a forma de consumo verde, consumo ético,
consumo politico, consumo responsavel e consumo consciente, pelo que, apesar de
diferentes terminologias, todas tém como objetivo uma protecdo socio ambiental
(Barros et al., 2010). Neste seguimento, esta investigacao tem por intuito demonstrar
que as preocupag0es relacionadas com a sustentabilidade incitam os consumidores a

encontrar novas alternativas de consumo (Saraiva et al., 2020).

2. METODOLOGIA

No presente Trabalho de Investigacdo de Grupo (TIG), para responder a nossa
problemaética, decidimos implementar uma Revisdo Sistemética da Literatura (RSL).
A preferéncia por este método, apesar de ser um processo longo (Berkeljon &
Baldwin, 2009 apud Gillan & Jacques, 2014), permite-nos avaliar e interpretar todas
as pesquisas disponiveis relevantes para a tematica em questdo, através de uma
metodologia precisa e de confianca (Keele, 2007). Em primeiro lugar, baseamo-nos
numa vasta recolha de artigos cientificos, legislacdo e livros, designadamente em
plataformas como (EBSCO e 0 Google Académico), através de expressdes no motor
de pesquisa como: “Anti consumption”, “Dominant Social Paradigm”, “New Social
Paradigm”, “Sustainable Consumption” € “Sustainable Development . De seguida,
através de uma estratégia de pesquisa com parametros claramente definidos para a
incluséo e excluséo de literatura (Berkeljon & Baldwin, 2009 apud Gillan & Jacques,
2014), procedemos & analise da recolha documental, que posteriormente foram
trabalhadas com o objetivo de responder a questdo central da temética. Temos assim
como objetivo principal entender como é que a prosperidade do Homem se relaciona
com a prosperidade do ambiente. Para alcancar este objetivo, formuldmos uma

pergunta de partida na qual “o investigador tenta exprimir o mais exatamente
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possivel aquilo que procura saber. A pergunta de partida (PP) servira de primeiro fio
condutor da investiga¢do.” (Quivy & Campenhoudt, 1998, p. 44). PP: “Qual ¢ a
importancia da Economia Verde e o0 anti consumo no desenvolvimento
sustentavel?”. Ap6s o definir de uma PP, surge a necessidade de orientar 0 nosso
estudo de uma forma mais especifica. Para isso recorremos a criacdo de duas
perguntas derivadas (PD) que “tém um ambito mais restrito que a pergunta de
partida, aquilo que sdo os setores respetivos onde o investigador incidird o seu
esfor¢o” (Rosado, 2015, p.79). PD1: “De que forma a mudanga do Dominant Social
Paradigm (DSP) para o New Environmental Paradigm (NEP) contribuiu para o
Desenvolvimento Sustentavel?”’; PD2: “Em que medidas pode o anti-consumo e o
consumo sustentavel favorecer o Desenvolvimento Sustentavel?”. Para corresponder
as perguntas enunciadas no inicio do trabalho de investigacao tem de se estabelecer
o objetivo do estudo (Gerais e Especificos), o qual, segundo Fortin (1999), “indica
0 porqué da investigacdo. E um enunciado declarativo que precisa de orientac4o da
investigacdo segundo o nivel de conhecimentos estabelecidos no dominio em
questdao” (Fortin, 1999, p. 100). Primeiramente, o0 OG que ira corresponder a PP é o
seguinte: OG: Saber em que grau a Economia Verde e o anti consumo interferem no
Desenvolvimento Sustentavel. Por conseguinte, os OE’s, cada qual correspondente
a uma PD, sdo os seguintes: OE 1: Estudar o Dominant Social Paradigm (DSP), o
New Environmental Paradigm (NEP) e como é que a mudanca de paradigma
contribui para o Desenvolvimento Sustentavel; OE 2: Expor as politicas de anti
consumo e consumo sustentavel e como favorecem o Desenvolvimento Sustentavel;
Apos a andlise dos paradigmas iremos cingir-nos ao desenvolvimento sustentavel,

dividido em duas vertentes: o0 consumo sustentavel e o anti-consumo.
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DSP

Desenvolvimento
Sustentavel
Consumo Anti

Sustentavel Consumo

llustracdo 1: Quadro Concetual da Investigagdo

3. REVISAO DE LITERATURA

3.1 PARADIGMAS

Um paradigma “(...) é aquilo que os membros de uma comunidade partilham e,
inversamente, uma comunidade cientifica consiste em pessoas que partilham um
paradigma” (Thomas Kuhn, 1998, p. 219). E aceite pelos especialistas na area do
ambiente que, ligado aos problemas ambientais, estd a nossa sociedade e a forma
como esta se comporta, ou seja, o seu paradigma atual. Devido aos valores presentes
na nossa sociedade, como o individualismo e o materialismo, 0 nosso
desenvolvimento ¢é focado no progresso exponencial, tendo preocupacfes de mero
cariz social. Este é o Paradigma Social Dominante ou Dominant Social Paradigm
(DSP) (Kilbourne & Polonsky, 2005). Surge, entdo, uma nova mentalidade mais
preocupada com o ambiente e com um desenvolvimento sustentavel, o Novo

Paradigma Ambiental ou New Environmental Paradigm (NEP) (Dunlap, 2008). ~

3.1.1. DOMINANT SOCIAL PARADIGM

Na obra “Ark II”, de Pirages e Ehrlich, de 1974, surge pela primeira vez o termo
“dominant social paradigm”. Este é descrito como um conjunto de normas, crengas,
valores e habitos presentes numa comunidade e que se mantém no seio desta atraves

de organizagdes sociais (Pirages & Ehrlich, p.43).
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Na cultura ocidental, é este paradigma que impulsiona o desenvolvimento politico,
social e econémico (Lewis, 2009). Uma cultura em que é incutido no individuo uma
tendéncia para preocupar-se com o desenvolvimento do seu Estado, ndo é permitido
gue este mesmo individuo se foque noutras questdes, como a crise ambiental vivida.
Surgem assim individuos que, apesar de terem no¢do dos problemas ambientais,
decidem manter os niveis de consumo, em prol da economia e do desenvolvimento.
Contudo, decidem adotar um “consumo verde”, onde se sentem responsaveis por
contribuir na seguranca do ambiente (Connolly & Prothero, 2008). Temos entdo no
seio do DSP trés dimensdes a considerar quando estudamos a sua influéncia no
ambiente. A dimensdo politica, a dimensdo econdmica e a dimensdo tecnoldgica
(Kilbourne & Polonsky, 2005).

Dimenséo Politica

De acordo com Kilbourne & Polonsky (2005), a dimensdo politica tem como
fundamento a politica liberal de Locke®. Esta politica possui como aspetos principais
o0 individualismo possessivo, a propriedade privada e governo limitado. O primeiro
aspeto, defende que o individuo é dono de si mesmo, assim como tudo o que ele cria.
Isto vai dar lugar ao segundo aspeto que é a propriedade privada. Esta privacdo dos
bens do individuo vai resultar num limite imposto ao governo. Temos assim
interligados os 3 elementos que vao constituir a sociedade ocidental liberal, e dar
lugar ao desenvolvimento e ao capitalismo presentes na dimensdo econdémica
(Kilbourne & Polonsky, 2005). Isto leva alguns especialistas a acreditar que uma
reforma politica resolveria imensos problemas, inclusive problemas ambientais

(Lewis, 2009). Vérios autores defendem que o método que melhor se aplica € a

! Locke, sendo jusnaturalista, defendia que as regras politicas estavam ligadas as leis naturais. Assim,
o0 Estado que ndo garantisse a seguranga dos seus cidaddos ndo poderia ser considerado legitimo. Locke
é um dos primeiros filésofos politicos a defender o direito da populagdo retirar o poder ao chefe de
estado, caso este atue contra os direitos fundamentais.
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criacdo de novas leis que vém garantir a preservacdo de recursos. Contudo, esta
medida torna-se problematica no ambito do DSP. A ideia de que 0s recursos sdo algo
finito, apesar de vir a ser considerada, € muitas vezes ignorada pois isso vai limitar
0 crescimento econdmico. Isto vem se verificar no consumo verde, que falaremos
mais adiante.

Dimens&o econdémica

No DSP, a ideologia econémica seguida é a de um mercado livre, em que os bens e
servicos sdo fornecidos por um valor determinado (Lewis, 2009). Recentemente, 0
crescimento econémico encontrava-se no topo das preocupagcfes empresariais.
Apenas aquando da reforma da legislagdo relacionada com o trabalhador é que se
veio a verificar algumas mudancas. No entanto, a preocupacdo ambiental ainda ndo
atingiu o patamar pretendido. O individuo inserido neste paradigma acredita que,
quanto maior for o crescimento econémico, melhor. O problema observado é que
este crescimento depende de um uso excessivo de recursos naturais. De acordo com
a segunda lei da termodinamica, a entropia de um sistema isolado ndo se perde.
Porém, a sociedade ndo é um sistema isolado e ha medida que se gasta recursos, a
guantidade de recursos disponiveis diminui (Kilbourne et al., 2001 apud Lewis,
2009). Contudo, o individuo inserido no DSP, ao observar resultados econémicos
positivos, este assume que o sacrificio ambiental seja justificado, pois o inverso
levaria a um atraso no progresso (O’ Neill, 1993, apud Lewis, 2009).

Dimensao Tecnoldgica

Segundo Kilbourne & Polonsky (2005), a ciéncia deixou de ser uma ferramenta para
conhecer 0 mundo e passou a ser uma ferramenta de auxilio a existéncia humana.
Esta ciéncia vai dar luz & tecnologia, a ligacdo entre o conhecimento e a pratica
(Merchant apud Kilbourne & Polonsky, 2005). Diversos estudiosos acreditam que
todos os problemas podem ser resolvidos através da tecnologia (Lewis, 2009). Isto

leva a que todos os efeitos secundarios do desenvolvimento tecnoldgico sejam
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ignorados (Kilbourne, Beckmann & Thelen, 2002 apud Lewis, 2009). Isto é muito
visivel nas sociedades do DSP, em que a tecnologia é avaliada através dos niveis de

producdo e de lucro, ao invés do seu impacto ambiental (Lewis, 2009).

3.1.2. NEW ENVIRONMENTAL PARADIGM

Nos anos 70 e 80, apds comecar a surgir uma preocupacdo pelo meio ambiente,
emerge o NEP. Este novo paradigma terd como funcdo avaliar a forma como a
sociedade adapta as suas atitudes no &mbito da protegdo do ambiente (Lewis, 2009).
De acordo com Dunlap (2008), criador do NEP, o novo paradigma surge como uma
forca opositora ao DSP, conceptualizando-o a semelhanca do seu antecessor. Algo
que se verificou ser dificil pois Pirages e Ehrlich (1974), na criacdo do DSP, ndo
facultaram quaisquer estudos sobre paradigmas sociais. O NEP assume que 0
Homem faz parte do mundo da mesma forma que faz a fauna, flora e outros recursos
naturais, e impde um uso responsavel desses mesmos recursos. Nasce assim uma
nova forma de nos comportarmos em sociedade, com a intencdo de alterar o Status
quo, garantindo a prosperidade do planeta e do Homem (Lewis, 2009). Como
qualquer trabalho destas dimensdes, 0 novo paradigma ambiental ndo foi um projeto
perfeito e, com o intuito de colmatar as suas falhas, Dunlap, juntamente com varios
alunos seus, em 2000, publica uma escala NEP retificada (Dunlap, 2008). Dunlap
(2008) comega por incluir dois novos aspetos a visdo ecoldgica mundial e calcula
até que ponto a indlstria se encontra isenta de responsabilidades ambientais.
Também vai analisar a probabilidade de uma crise ecolégica, com a constante
informacéo sobre os problemas mundiais. Ainda neste projeto, Dunlap e seus
colaboradores, criaram 8 artigos pro-NEP e 7 anti-NEP, de forma a mostrar que o
estudo ndo foi realizado com a assuncéo de que o NEP seria a solucdo. Por fim, vinca
a ideia de que o NEP seria uma teoria social de relevancia, com o argumento de que

estuda a relacdo estabelecida entre 0 Homem e o0 meio onde este se encontra. Das
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abordagens aos NEP, o anti-consumo é aquela que Ihe melhor corresponde e que
abordaremos de seguida. Os individuos que se inserem neste paradigma decidem
afastar-se da cultura consumista do DSP e adotam entdo uma mentalidade de anti-
consumo. Esta mudanca deve-se ao facto de que os individuos procuram um estilo
de vida mais simples e com significado, contrastando com o stress e cansaco

associados ao estilo de vida consumista (Lee & Ahn, 2016).

3.2. DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

As constantes mudancas ambientais ocorridas, resultantes do processo de
desenvolvimento, levou a que a sociedade, nos anos 60, comecasse a ter consciéncia
sobre 0 meio ambiente (Garcia-de-Frutos et al., 2018). Com isto, tornou-se
efetivamente necessario estabelecer um novo padrdo de desenvolvimento (Van
Bellen, 2004). Esse novo padrdo, intitulado de “desenvolvimento sustentavel”, é
representado em trés dimens@es: economica, social e ambiental (Kemper &
Ballantine, 2019). Ap6s esta breve introducdo iremos abordar o conceito de
desenvolvimento sustentavel, descrito no Relatério de Brundtland® como
“development that meets the needs of the present without compromising the ability
of future generations to meet their own needs’? (Brundtland, 1987, p. 41). Este
conceito surge para enfrentar a crise ecologica (Teixeira, 2005), sendo
posteriormente alastrado para as dimensdes sociais e econdmicas (Mincu, 2018). O
Relatdério Brundtland expressa que a economia e o desenvolvimento ndo podem ser
interrompidos, havendo a necessidade de se adotarem novos métodos, com o intuito

de garantir as 3 dimensdes do desenvolvimento sustentavel (Mincu, 2018).

! Documento intitulado Our Common Future, em que apresentou um novo olhar sobre o
desenvolvimento.

2 “Desenvolvimento que vai ao encontro das necessidades do presente sem comprometer a capacidade
das geracdes futuras saciarem as suas necessidades”, da tradugéo para o Portugués.
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3.2.1. CONSUMO SUSTENTAVEL

Na Eco 92 ficou reconhecido pela comunidade internacional que os niveis de
consumo ndo eram sustentaveis (Manoochehri, 2001), devido aos impactos
negativos causados no meio ambiente (Lee & Ahn, 2016). Esta preocupacao, a qual
nos remete para 0 consumo ndo sustentavel, tem como referéncia o consumo
excessivo por parte dos paises industrializados, e o subconsumo insustentavel por
parte dos paises menos desenvolvidos, que levard & poluicdo, a reducdo da
biodiversidade e ao esgotamento de recursos (Manoochehri, 2001). Por consumo
sustentavel, entende-se ndo por consumir menos, mas sim por consumir de forma
diferente, eficiente, e melhorar a qualidade de vida (Larderel, 1999 apud
Manoochehri, 2001, p.13). Pelo referido anteriormente, o consumo sustentavel
compreende-se pelo consumo de bens e servicos, atendendo as necessidades basicas,
minimizando o uso de recursos naturais, materiais toxicos e emissdes de residuos,
com o intuito de reduzir os danos ambientais assegurando sempre a prosperidade do
Homem (Lim, 2017). Para atingir este objetivo devem ser feitos esforgos desde o
nivel particular até ao geral, optando por bens mais limpos, além de que os niveis de

consumo devem ser moderados e supervisionados (Furriela, 2001).

3.2.1.1 CONSUMO RESPONSAVEL

As preocupagdes ambientais, assim como as sociais, podem ser expressas através da
escolha dos consumidores, 0s quais tém a percecdo dos efeitos negativos. Essa
percecdo € crucial para reduzir os efeitos causados pelo consumo na sustentabilidade
(Lim, 2017). A defini¢do de consumo responsavel, segundo Fisk (1973), alude para
0 uso racional e eficiente de recursos, respeitando sempre a sociedade. Este autor, na
publicagdo “Criteria for a Theory of Responsible Consumption”, focou-se apenas
em demonstrar como as empresas podem contribuir para 0 consumo responsavel.

Nesta publicacdo, é demonstrado que os niveis de producdo estdo diretamente
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relacionados com os niveis de consumo e, como tal, deve-se desenvolver uma
estratégia focada no lado da procura. Apds o estudo de varios autores foi
comprovado que o consumo responsavel é gerado pelo comportamento dos
consumidores (Lim, 2017). Esta visdo ja anteriormente fora defendida por Webster
Jr. (1975), em que os consumidores estdo cientes das suas a¢es consumistas e que
estas trazem consequéncias, pelo que uma mudanca social estd ao alcance dos
mesmaos, através do poder de compra. Em suma, apesar de se considerar que o
consumidor responsavel tem em consideragdo os valores sociais, ambientais e éticos
(Lim, 2017), existem certas razfes para que as pessoas ndo se consigam envolver
socialmente, como por exemplo: o desenvolvimento econémico do pais ser mais
importante do que as obrigagfes morais ou nos casos em que 0S custos do consumo
responsavel superam os beneficios (d’Astous & Legendre, 2009 apud Johnstone &
Hooper, 2016).

3.2.1.2 CONSUMO VERDE

O Consumidor Verde acredita que, pelas suas acfes individuais, pode ajudar a
resolver questdes ambientais (Saraiva et al., 2020). No consumo verde existem dois
motivos que influenciam o consumidor: aqueles que beneficiam diretamente o
consumidor e aqueles produtos cujo a compra/utilizacdo beneficiam a sociedade
(Chen et al., 2020). Com a compra de produtos verdes, o consumidor sente-se
altruista e com uma satisfacdo moral (Andreoni, 1990; Kahneman & Knetsch, 1992
apud Chen et al., 2020). A ideia do consumo verde tem como objetivo motivar os
individuos a consumir com a ilusdo de que estdo a contribuir para 0 meio ambiente.
Embora os consumidores sejam regularmente expostos a mensagens verdes, este tipo
de consumo nédo conduz precisamente a uma mudanca de comportamento, pelo que
outros fatores, como restri¢bes financeiras e disponibilidade limitada, podem criar

barreiras ao consumo verde (Johnstone & Hooper, 2016). Por fim, a aplicacdo de
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consumo verde desvanece quando a caracteristica que é ambientalmente amigavel

tem um impacto irrelevante (Tezer & Bodur, 2020).

3.2.1.3. CONSUMO ETICO

O consumidor ético tem em consideracdo varios fatores na tomada de decisédo de
compra e consumo, pelo que este comportamento adotado baseia-se no desejo de
minimizar ou eliminar quaisquer efeitos prejudiciais e maximizar a longo prazo um
impacto benéfico na sociedade (Mobhr et al. 2001 apud Hoffmann & Hutter, 2012).
Segundo Smith (1996), o consumo ético significa consumir produtos que sdo
congruentes com o que a sociedade considera bom, ou seja, o bem estar social e
ecolégico (Smith, 2006 apud Lim, 2017). Fontenelle (2006) também indica que o
consumo ético esté relacionado com a capacidade do consumidor se interessar com

0 processo de consumo, devido ao impacto que isso possa gerar.

3.2.2. ANTI-CONSUMO E RESISTENCIA AO CONSUMO

O anti-consumo é entendido como “resistance against a culture of consumption and
the marketing of mass-produced meanings!” (Penaloza & Price 1993, p. 123 apud
Cherrier, 2009), estando diretamente associado ao NEP. O anti-consumo, apesar de
ser entendido como oposi¢do ao consumo em geral (Garcia-de-Frutos et al., 2018),
também é considerado como oposigdo a casos particulares (lyer & Muncy, 2009),
que englobam aspetos como a economia, politica, marketing, capitalismo, cultura e
meio ambiente (Acevedo et al., 2019). No geral, 0 anti-consumo é uma escolha ciente
e ponderada, baseada em decisdes congruentes com os valores de alguém (Kozinets,

Handelman e Lee 2010 apud Lee & Ahn, 2016), influenciada pelo ambiente social

1“Resisténcia a cultura de consumo e ao marketing de produgio em massa”, da tradugdo para o
Portugués.
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em que se esta inserido (Lee & Ahn, 2016), sendo vista como pratica de auto-
identidade (Binkley, 2008 apud Saraiva et al., 2020). Por outro lado, o
desenvolvimento sustentavel pode ser fortemente impulsionado pela resisténcia ao
consumo (Black & Cherrier, 2010 apud Kraemer et al., 2012), em que pode
compreender protestos a empresas, como também conflitos abertos entre
organizacdes e consumidores (Ritson e Dobscha, 1999 apud Acevedo et al., 2019),

que procuram resistir enquanto estrutura de dominacao (Kraemer et al., 2012).

3.2.2.1 CONSUMO POLITICO

O consumo politico entende-se por “a social movement in which a network of
individual and collective actors criticise and try to distance themselves from
traditional consumerism by politicising the act of purchasing in order to seek and
promote other types of consumption” (Bossy, 2014, p.179 apud Saraiva et al.,
2020). A teoria do condicionamento operante’? de Skinner (1945), na qual a
perspetiva que um comportamento esperado pode ser aumentado, reforcando o
comportamento esperado ou punindo o comportamento indesejavel (Hoffmann &
Hutter, 2012), vem expor as formas de consumo politico, designadamente os
Boycotts e 0s Buycotts. Os boycotts estdo relacionados com individuos que remetem
para estratégias de protesto (Neilson, 2010). O objetivo dos boycotters é de punir
coletivamente uma empresa, pelo que a motivacdo para o comportamento dos
boycotters é para o beneficio de bem maior, evitando a compra dos seus produtos
(Friedman, 1999 apud Hoffmann & Hutter, 2012). Por outro lado, os buycotts estédo

relacionados com as estratégias de recompensa, com o intuito de influenciar as

“Movimento social em que uma rede de atores individuais e coletivos criticam e tentam distanciar-se
do consumidor tradicional politizando o ato de compra, a fim de buscar e promover outros tipos de
consumo”, da tradugdo para o Portugués.

2 Operant Conditioning
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empresas pelos seu comportamento (Friedman,1996 apud Neilson, 2010)
aumentando as compras (Hoffmann & Hutter, 2012). Os buycotters tém a percecdo
do esforco que é necessario, visto que os mesmos se sacrificam para beneficiar
praticas desejaveis em prol da sociedade (Neilson, 2010). Os buycotts exercem
influéncia sobre o alvo através do mercado ou através da imprensa (Hoffmann &
Hutter, 2012).

IV. CONCLUSOES

Ao longo desta investigacao tivemos a oportunidade de abordar temas que de outra
forma nunca teriamos conhecido. Paradigmas que ditam como uma sociedade se
comporta, diversas formas de consumo e a forma como estes estdo relacionados com
0s niveis de producdo e o impacto ambiental consequente. Sabemos que estamos
perante um paradigma social dominante, em que o que prevalece € o poder
econoémico e o desenvolvimento do estado. Apesar de ja se verificar alguma nocéo
do futuro desastroso da humanidade, caso ndo se faca nada para impedir a
degradacgdo do ambiente, as medidas tomadas, conforme este paradigma, pouco ou
nada contribuem para a salvaguarda do planeta. Medidas como consumo verde dao
a ilusdo de que estamos a contribuir para com o ambiente, mas na verdade, a
utilizagdo de recursos mantém-se igual, ou pior. Isto deve-se ao facto de que o
paradigma atual apenas tem como objetivo o desenvolvimento do Estado.
Analisamos entdo uma medida que, apesar de ndo garantir uma solucdo para os
problemas ambientais, foi desenvolvida com esse objetivo. Ao contrario da medida
apresentada pelo DSP, esta apresenta uma visdo mais geral. Trata-se de um novo
paradigma, uma nova forma da sociedade se comportar e se orientar para um objetivo
comum - a subsisténcia do ambiente e, por consequéncia, a do Homem. Neste
paradigma verificam-se abordagens de anti-consumo em que hd menos procura, logo

h& menos producéo, levando a um menor gasto de recursos, corrigindo assim o erro
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da politica de consumo verde. Como mencionado anteriormente, esta mudanca de
paradigma pode ndo ser a solugdo, mas manter o nosso estilo de vida de acordo com
um paradigma pro-desenvolvimento garantidamente que néo ira resolver 0s nossos

problemas.
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EXPECTATIVAS DE UM FORMADOR DA ESCOLA PRATICA DOS
SERVICOS DO EXERCITO

Jodo Alberto Teixeira dos Santos, Academia Militar, santos.jat@exercito.pt

Jodo Miguel Gomes Paiva, Academia Militar, paiva.mgp@exercito.pt

ABSTRACT
This research work, developed within the scope of the Military Sociology course,
aims to understand and analyze the various functions that na instructor perform on
Services School of the Portuguese Army, naming the existing sections in this unit.
Being such an importante unit for the Portuguese Armed Forces and so indispensable
to the servisse of the militar serving the Nation, it is considered highly relevant to
adress this themme, althought it’s a resource often overlooked and ignored.

KEYWORDS: Portuguese Army; Instruction; Soldiers; Military Instruction.

RESUMO

O presente trabalho de investigacdo, desenvolvido no &mbito da unidade curricular
Sociologia Militar, visa dar a entender e analisar as variadas fungdes que um
formador desempenha na Escola dos Servi¢os do Exército, nomeando as sec¢des
existentes nesta unidade. Sendo uma unidade t&o importante para as Forgcas Armadas
Portuguesas e tdo indispensavel ao servi¢co dos militares que servem a Nagé&o,
considera-se de elevada relevancia abordar este tema, embora seja um recurso muitas
vezes desprezado e ignorado.

PALAVRAS-CHAVE: Exército Portugués; Formac&o; Militares; Instrucao Militar.
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1.  INTRODUCAO

O presente TIG tem como objetivo abordar os fatores a ter em conta quanto ao
trabalho de formador, neste caso especificando a missdo dos militares que
desempenham fung6es de formador na Escola dos Servicos. Nele estardo contidas as
diversas especialidades e seccdes existentes nessa unidade do Exército Portugués,
assim como as dificuldades e as condi¢fes de trabalho, para que possa ser possivel
determinar até que ponto os formadores estdo satisfeitos com o servigo
desempenhado. Conforme refere Cunha et al. (2010, p. 386) “A formacdo e a
qualificacdo continua de todos os cidadd@os constituem um dos pilares para a
construg¢do da sociedade do conhecimento” dai ser considerado relevante por parte
dos investigadores abordar esta teméatica com o objetivo de determinar se realmente
ha& meios suficientes e se sdo reunidas as condi¢Bes que satisfacam as necessidades

minimas exigidas pelos instrutores para 0 cumprimento da missao.

1.1 TEMATICA, PROBLEMA DE INVESTIGACAO E DELIMITAGCAO
DA ABORDAGEM

No dmbito da Unidade Curricular H241 — Sociologia Militar ministrada na Academia
Militar, inserida no plano de estudos do Mestrado Integrado em Ciéncias Militares,
foi realizado o presente TIG. Foi sugerido pelo docente da UC realizar um trabalho
de investigagdo que abordasse uma temética relacionada com uma instituicdo militar.
Posto isto, 0 grupo envergou por selecionar um tema que ndo é abordado com
regularidade no meio militar, embora seja fundamental para o desempenho de
inimeras missfes dos militares do Exército Portugués. Foi realizada uma procura
para determinar se ja haviam sido realizadas pesquisas que explorassem este tema,
tendo este grupo constatado que a informacéo sobre esta tematica era inexistente. Os

investigadores aproveitaram esta oportunidade para dar valor a estes profissionais
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que tém como objetivo diario formar os militares do Exército Portugués das mais

diversas areas e especialidades.

1.2 OBJETIVOS E QUESTOES DE INVESTIGAGAO

Como objetivo geral, procurou-se compreender quais sdo os desafios de um
formador do Exército na maneira de encarar uma vertente tdo transcendente e
flexivel que € a formacéo, que de certa forma existe uma férmula concreta para a sua
realizacdo. A Escola dos Servigos € um dos polos de formacdo mais agraciados do
exército Portugués e mantém uma conduta que ao longo do tempo foi tida como
plausivel e dedicada, sendo que ser um dos formadores desta tdo prestigiada Escola
terd uma exigéncia muito rigorosa tanto em horario laboral como pés-laboral. Apds
a compreensdo do que é realmente esta funcao, iriam ser estudadas as expetativas e
as maiores dificuldades que os proprios formadores enumeram com base nos
inquéritos/ questionarios. Os investigadores estabeleceram alguns objetivos
especificos que iriam ditar o caminho a seguir na investigacdo: OE; — Determinar o
que realmente faz um formador da Escola dos Servicos e em que areas instrui; OE»
— Perceber se um formador da ES recebe a devida formag&o para poder transmitir os
conhecimentos adquiridos aos formandos; OEsz — Saber se existem condigdes de
trabalho na unidade; OE, — Enumerar as maiores dificuldades ao cumprir a missao
de formador da ES. De acordo com Quivy & Campenhoudt, (1995, p. 32) uma
Pergunta de Partida (PP) constitui normalmente um primeiro meio para romper com
0 senso comum e deve ao mesmo tempo, ter trés qualidades essenciais: clareza,
exequibilidade e pertinéncia, pois atraves da pergunta de partida consegue-se ter uma
ideia clara acerca do objetivo a alcancar, devendo ser ainda precisa, realista e
compreensivel (modo CCC — curta, clara e completa): “com esta pergunta o
investigador tenta exprimir 0 mais exatamente possivel aquilo que se procura saber,

elucidar, compreender melhor. A pergunta de partida servird de primeiro fio
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condutor da investiga¢do”. Segundo Rosado (2017, p. 122) a Pergunta de Partida
(PP) ¢é aquela “que orientard, tal e qual um farol, toda a sua investiga¢édo”. Como
tal, este trabalho de investigacdo procura responder a seguinte pergunta de partida
(PP): PP — “O que esperar do servigo de um formador da Escola dos Servigos?”.
Definida a Pergunta de Partida (PP), foram conceptualizadas algumas perguntas
derivadas (PD): PD: — “Em que areas instrui um formador da Escola dos Servigos?”;
PD, — “De que maneira um formador ¢ bem instruido ao ponto de poder ser
instrutor?”’; PD3 — “As condigdes de trabalho s8o adequadas?”; PD4 — “Quais sdo as

maiores dificuldades em desempenhar esta fungao?”.

1.3 HIPOTESES DE INVESTIGACAO

Tendo em conta as perguntas derivadas da pergunta de partida, todas elas
mencionadas no capitulo anterior, os investigadores debrugaram-se sobre o caminho
a adotar de modo a que as hipdteses de investigacdo consequentes fossem, cada uma
delas, “clara, assertiva, orientada, testavel, consistente, realista e plausivel”
(Rosado, 2017, p. 122): Hlpd;- Existem indmeras &reas no polo de formagdo da
Escola dos Servigos. Tudo o que é associado a servicos, este quartel providencia e
para isso tem os melhores profissionais com uma excelente formagdo. Uma grande
companhia pertencente a Escola € a CFCA (Companhia de Formacéo de Condugéo
Auto) que leciona condugdo em qualquer tipo de veiculo atribuindo todo o tipo de
cartas. Um formador ligado a esta companhia tem de ser possante de uma carta de
instrutor bem como das respetivas licengas. A outra grande companhia é a CAF
(Companhia de Apoio & Formacdo) que se encarrega dos cursos restantes. Esta
altima tem no seu ndcleo um leque enorme de formadores especializados em
determinada area, sendo, no entanto, versateis para que lecionem noutras areas;
Hlpd.- Todos os formadores tém uma formacéo disciplinada que assenta no rigor,

nunca esquecendo nada e dando importancia até ao mais pequeno pormenor, sabendo
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que s6 assim conseguirad formar os melhores militares. Por outro lado, podera ser o
conhecimento dado como adquirido sem ter sido dada uma formacdo adequada aos
futuros instrutores; Hipds- A Escola dos Servigos dispde de uma frota de viaturas
novas em qualquer categoria, apresenta instalacdes alusivas e propicias ao bom
desempenho de um formador. Quanto a carga horaria semanal devera corresponder
a normalidade no meio militar; Hlpds- O desenvolvimento de um militar é notavel e
a Escola dos Servigos € a principal responsavel por esse feito. Contudo, as constantes
exigéncias dos formandos fazem dos formadores da Escola dos Servigos seres
adaptaveis, explicando que a maior dificuldade é a tremenda imprevisibilidade da
classe.

2. REVISAO DA LITERATURA E QUADRO DE REFERENCIA

A revisdo da literatura é uma ferramenta importante para otimizagdo do trabalho de
investigacdo, pois “propicia ao pesquisador tomar conhecimento, em uma unica
fonte, do que ocorreu ou estd ocorrendo periodicamente no campo estudado,
podendo substituir a consulta a uma série de outros trabalhos.” (Noronha &
Ferreira, 2000, p. 192). O quadro de referéncia, segundo Fortin (2009, p. 89)
“representa as bases tedricas ou conceptuais de investiga¢do, as quais permitem
ordenar o0s conceitos entre si, de maneira a descrever, e explicar ou predizer

relacoes entre eles” .

2.1 OBRAS LITERARIAS IMPRESSAS PRESENTES NO QUADRO DE
REFERENCIA

No presente TIG, recorreu-se sobretudo a fontes bibliograficas primarias
“constituidas por textos originais sem a interpreta¢do de outros autores” (Rosado,
2017, p. 124) tendo identificado todas essas fontes na bibliografia constante em

anexo. Foram sem duvida obras cruciais para a realizacdo e estruturagdo deste
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trabalho, essencialmente a obra impressa de Rosado (2017), uma vez que ditou todos
0s passos a seguir em detalhe que permitiram estruturar o trabalho. Os investigadores
recorreram a obras como a de Maria Carrilho (1985) que, apesar de expor contetido
histérico, permitiu obter uma explicacdo sociologica do papel dos militares,

enguadrando a leitura na temética abordada.

2.2 ARTIGOS PUBLICADOS EM BASES DE DADOS CIENTIFICOS
Aliado as obras impressas, foram consultadas bases de artigos cientificos tais como
“PubMed”, “B-on”, “EBSCO” ¢ “RCAAP”, proporcionando assim uma abordagem
mais dindmica ao presente TIG. Foram tidas em conta artigos como o de Maria
Carrilho (1978) que abordam aspetos socioldgicos de carater militar.

3. METODOLOGIA, MATERIAIS E METODOS

A metodologia pode ser definida pelo conjunto “dos processos e instru¢ées de
trabalho, dos procedimentos tedricos a implementacéo dos diagndsticos técnicos, a
que recorrem 0s sociélogos para conhecer e dar a conhecer a realidade social”
(Almeida, 1994, p. 193). A metodologia entende-se também como a organizagao das
praticas de investigacdo. A combinacdo dos métodos e das técnicas utilizadas na
pesquisa que, por natureza, ndo sdo boas nem mas, apenas adequadas ao objeto em
estudo. E a partir desta investigacdo que se desenvolve a atividade cientifica e se
produz conhecimento cientifico, ao responder comprovadamente a pergunta de
partida. E essencial que se identifiquem as operacdes técnicas e mentais que
possibilitam essa confirmacéo, que deve ser fundamentada por uma metodologia
que, segundo Demo (1981, p. 7), se define como “o estudo dos caminhos, dos
instrumentos usados para se fazer ciéncia. E uma disciplina instrumental, a servigo
da pesquisa”. Relativamente a pesquisa mencionada anteriormente, é entendida por
Ander-Egg (1978, p. 28 apud Marconi & Lakatos, 2002, p. 15) como “um
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procedimento reflexivo, sistemético, controlado e critico, que permite descobrir
novos fatos ou dados, relacdes ou leis, em qualquer campo do conhecimento”. Como
é conhecido, “a investigacdo cientifica deve caracterizar-Se por ser sistematica,
metddica, replicavel, racional, empirica, objetiva, comunicavel e cumulativa”
(Rosado, 2017, pp. 117-118). Naturalmente e em harmonia com este pensamento,
foi adotado 0 método hipotético-dedutivo, definido como o método “que se alicerca
no levantamento de conjeturas que relacionem e expliquem os fenémenos em estudo”
(Rosado, 2017, p. 118). Posto isto, e como objetivacdo da fase de sistematizacao do
presente TIG, realizou-se um inquérito por questionario para recolha de dados que
permitiu recolher todas as informagbes necessarias e fulcrais para que
posteriormente, na fase de emersdo, fosse possivel interpretar da melhor maneira as

respostas obtidas.

3.1 POSICIONAMENTOS E PARADIGMAS

O conceito de paradigma remete aos modelos de comportamento que regem a
abordagem a seguir pelos investigadores. Os investigadores tiveram sempre presente
uma observagdo ndo participante em que “0 pesquisador toma contacto com a
comunidade, grupo ou realidade estudada, mas sem integrar-se dela: permanece de
fora” (Marconi & Lakatos, 2002, p. 90). Conjugou-se esta observagdo com a
metodologia do paradigma quantitativo, tendo sempre em constante atencdo a
imparcialidade e respeitando “permanentemente uma neutralidade absoluta”
(Rosado, 2017, p. 33), uma vez que um dos elementos que constitui grupo de
investigacdo ja desempenhou a fungdo em estudo. Assume-se assim um
posicionamento ontoldgico e epistemoldgico, baseado no realismo e no positivismo,
conforme explica Rosado (2017, p. 118), respeitando mutuamente o posicionamento
axiolégico sendo sempre eticamente isento ao longo de toda a realizagdo da

investigacao.
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3.2 ESTRATEGIAS, METODOS E TIPO DE ESTUDO

Indubitavelmente, e em conformidade com o estudo em analise, os investigadores
decidiram de uma forma sucinta e clara, precisa e coerente que a melhor estratégia a
adotar neste estudo em analise seria a quantitativa. O método utilizado foi o método
indutivo onde se racionou em anélises de dados e resultados sobre um fendmeno
particular com o intuito de se alcancar a generalizacdo teorica, conforme refere
Rosado (2017, p. 118). O tipo de estudo, considerando os periodos utilizados para a
colheita de dados, caracteriza-se como transversal, realizando a indagacéo de dados
num momento Unico, através de um inquérito referido anteriormente. No decorrer da

investigacdo, ambos os investigadores optaram por uma observacdo estruturada.

3.3 INSTRUMENTOS DE RECOLHA DE DADOS

De acordo com Maciel, Nunes e Claudino (2014, p. 153), a realizacdo e
implementacdo de um inquérito € um processo com objetivo de recolher informacao
valida e fiavel, obtida a partir de respostas individuais e pessoais fornecidas por um
grupo representativo, das quais se produzem conclusdes suscetiveis de serem
generalizadas a populacdo em estudo. A recolha de dados é complementada por
métodos de analise de dados que permitem organizar, apresentar e descrever 0s
dados e possibilitam a identificacdo de relagbes variaveis. A anélise dos dados
permite prosseguir para a interpretacéo dos factos, a formacao de relagdes, esperadas
ou ndo e para a confirmacg&o ou revisdo das hipoteses. Como instrumento de recolha
de dados, optou-se pela realizagdo de um inquérito elaborado na plataforma “Google
Forms”. Foram respeitados critérios como a “simplicidade, brevidade, preciséo,
clareza, imparcialidade e descri¢do” (Rosado, 2017, p. 126). O inquérito utilizado
corresponde & modalidade autopreenchida, contendo nele diversas escalas de
resposta tais como escala de Likert, escala nominal, escala ordinal e escala métrica

de razdo. Apds andlise cuidada do mesmo, foi remetida a alguns dos formadores das
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diversas companhias inerentes a area da formacao da ES recorrendo as redes sociais,

nomeadamente “Facebook™ e “Whatsapp”, e ainda via correio eletronico.

4. RESULTADOS

4.1 ANALISE ESTRUTURAL EXTERNA CONTEMPORANEA

Para se proceder a andlise estrutural externa contemporanea recorreu-se a analise
“PEST”, uma das ferramentas de analise mais utilizadas para estudar o ambiente
geral. Esta consiste na andlise de varidveis que sdo organizadas em 4 grupos:
Politico-legais; Econdmicas; Socioculturais; e Tecnolégicas. Glaister e Falshaw
(1999, pp. 107-116) afirmam que a analise “PEST” ¢ muito util quando se procura
compreender o ambiente externo no qual as companhias atuam, com o intuito de
analisar oportunidades e ameacas sob diversos prismas, ou seja, considerando
diversas varidveis simultaneamente. Nesse sentido, os investigadores neste capitulo
do presente TIG, tentam aplicar este tipo de analise para a Escola dos Servigos, um
quartel de caracter militar que concebe e ministra cursos de formacdo inicial,
progressao na carreira e formacéao continua, e participa, de acordo com as orientacdes
superiores, na elaboracdo de doutrina, estudos técnicos e em projetos de investigacéo
e desenvolvimento. A nivel politico, sendo uma unidade militar, a ES esta
subordinada ao Ministério da Defesa Nacional, regulando-se pelo que é determinado
pelo Ministro da Defesa Nacional e ainda pelo Chefe do Estado-Maior Do Exército.
A nivel econémico, a ES depende do Ministério da Defesa Nacional, bem como dos
Orgamentos de Estado anuais que determinam a quantia monetéaria disponivel para
cada ano. Abordando a temética sociocultural, verifica-se uma grande divergéncia
cultural no préprio quartel, uma vez que recebe militares de todas as unidades do
pais, tanto de Portugal Continental como das ilhas, contando ainda com tirocinios a
Alferes e promogdes a Capitdo de militares PALOP’S (Paises Africanos de Lingua

Oficial Portuguesa). Por fim, a nivel tecnoldgico, a ES estda bem equipada,
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nomeadamente nas salas de formacédo tedrica, uma vez que em todas as salas de aula
estdo equipadas com computador, projetor e muitas delas tém acessos a dispositivos
gue permitem o ensino a distancia e ainda, no campo da formacdo de conducéo, a
ES tem um simulador de conducdo que permite um ensino gradual e adaptado a
conducdo de viaturas, utilizado maioritariamente por militares oriundos para a
licenca da categoria B (ligeiros). Ainda a nivel externo, serdo analisadas as
oportunidades e ameagas constituintes da analise “SWOT”, sendo que a principal
oportunidade no ponto de vista dos investigadores do presente TIG, seja a
possibilidade de incrementar o curriculo com inimeras formacg6es disponibilizadas
pela ES. Em contrapartida pode ser interpretada como uma ameaca externa a
instituicdo sediada na Povoa do Varzim o facto de cada vez mais se querer centralizar
todas as unidades militares na capital portuguesa, e existir, assim, a possibilidade de

recolocacdo da ES em Lisboa.

42 ENQUADRAMENTO, IDENTIDADE E CARACTERIZACAO
ORGANIZACIONAL

A Escola dos Servigcos € um 6rgdo de base do Exército Portugués, sediado na Pévoa
de Varzim. Como estabelecimento de ensino que é, compete a mesma ministrar
tirocinios, estagios, cursos de formag&o e cursos de qualificagdo a oficiais, sargentos
e pracas nas areas de reabastecimento, transportes, manutengdo, servicos de
campanha, finangas publicas e secretariado. Foi criada em 2006 com o nome de
Escola Prética dos Servigos, a partir da fusdo das anteriores escolas préticas de
Administracdo Militar, do Servigo de Transportes e do Servigo de Material e do
anterior Batalhdo de Adidos. A Unidade militar é composta por 4 companhias:
Companhia de Reabastecimentos e Servi¢cos (CRS); Companhia de Formacdo de
Conducédo Auto (CFCA); Companhia de Comando e Servicos (CCS); e Companhia

de Apoio a Formacdo (CAF). O comando é assumido por um Coronel, coadjuvado
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por um Tenente-Coronel, 2° comandante, dispondo ainda de um conjunto de érgéos

de apoio e de conselho.

43 ANALISE ESTRUTURAL INTERNA, GESTAO ESTRATEGICA E
FATORES DE SUSTENTABILIDADE

A nivel interno, sdo considerados todos os elementos e fatores sobre 0s quais esta
unidade pode exercer a sua vontade e cumprir a sua missdo. Sendo assim, recorreu-
se a analise “SWOT”, que possibilita o estudo incidente na competitividade de uma
organizagdo segundo quatro variaveis: “Strengths” (Forgas), “Weaknesses”
(Fraquezas), “Oportunities” (Oportunidades) e “Threats” (Ameagas), sendo que para
este capitulo apenas sejam necessarias as forcas e as fraquezas, uma vez que as
restantes varidveis correspondem ao nivel externo mencionadas no capitulo 4.3 do
presente TIG. Os investigadores, interpretam como principal forca ser a Unica
instituicdo militar capaz de ministrar tirocinios, estagios, cursos de formacéo e cursos
de qualificacdo a oficiais, sargentos e pracas nas areas de reabastecimento,
transportes, manutencédo, servicos de campanha, finangas publicas e secretariado.
Sabendo que “as fraquezas sdo consideradas deficiéncias que inibem a capacidade
de desempenho da organizacdo e devem ser superadas para evitar faléncia da
organizacdo (Matos & Almeida, 2007, p. 151), os investigadores consideraram
como desvantagem a existéncia de dependéncia externa para 0 cumprimento da
missdo, sobretudo a nivel econémico. O orgamento anual na grande parte das vezes
demonstra ser insuficiente para a total e completa satisfacdo das necessidades da

formacdo.

44 TRABALHO DE CAMPO E ANALISE DE DADOS
O presente trabalho de investigacdo teve duracdo aproximada de trés meses. A

primeira fase consistiu na realizacao de pesquisa e recolha de informacéo e, por sua
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vez, na compilacdo dessa mesma informacdo. Posteriormente, concluida a primeira
fase e obtidas as devidas autorizagbes, foi solicitado aos Formadores da ES
(populacdo alvo) que fosse preenchido um inquérito por questionario
autopreenchido. Neste estudo de caso, a populacdo alvo, a data da realizacdo dos
inquéritos, compunha um total de 42 formadores, tendo sido recolhidas respostas de
uma amostra de 22. A terceira e Ultima fase serviu para tratar os resultados obtidos
de forma a responder as questdes fundamentais que surgiram no inicio da
investigacdo (pergunta de partida e suas derivadas). Para analise e tratamento de
dados foi utilizada uma analise estatistica descritiva, tratando as respostas de modo
quantitativo.

45 CONSOLIDACAO DE RESULTADOS

Foram obtidas 22 respostas de formadores da ES, sendo que 18,2% (4) séo do sexo
feminino e os restantes 81,8% (18) do sexo masculino, conforme a llustragdo 1.
Quanto a idade, como se consta na llustragdo 2: 36,4% (8) possui entre 20 e 25 anos;
22,7% (5) possui entre 25 e 30 anos; 36,4% (8) possui entre 30 e 35 anos; e apenas

4,5% (1) tem idade superior a 35 anos.

Idade

N

m 20-25 anos = 25-30 anos
30-35 anos = Mais de 35

llustracdo 1 — Sexo

Fonte: Elaborag&o propria
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Sexo

= Masculino

lustracdo 2 — Idade
Fonte: Elaboragéo propria

Quanto ao tempo de servico na Unidade como formador, foram dados diversos
intervalos de tempo, desde “Periodo de Estagio” até “Superior a 10 anos”, tendo-se
obtido os resultados, conforme representado na llustracdo 3: 13,6% (3)
desempenham a funcéo de instrutor a menos que 2 anos; 68,2% (15), a maioria, estdo
entre 3 a 5 anos de servico; 13,6% (3) dao formacdo ha mais de 6 anos e menos de
10; e apenas um formador (4,5%) exerce ha mais de 10 anos. Verificou-se assim que,
no periodo da realizacdo do inquérito por questionario, ndo se encontrava nenhum

estagiario colocado na ES.

Tempo de servico na ES
como formador

|/

m Inferior a 2 anos 3a5anos

6a 10 anos Superior a 10 anos

lustracdo 3 — Tempo de servigo na ES como formador

Fonte: Elaboracéo propria
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Na Pergunta N.° 4 do inquérito questionario, conforme anexado no “Apéndice” do
presente TIG, foi questionado de forma dicotomica aos formadores se se
enquadravam na qualidade de “trabalhador-estudante”, tendo sido obtido a totalidade
das respostas (100%) negativas. Posteriormente na Pergunta N.°5, foi questionada a
companhia da unidade a que os inquiridos pertenciam tendo sido obtidas as seguintes
respostas, conforme representado na llustracdo 4: a Companhia de Formacédo de
Conducao Auto (CFCA) pertence 72,7% (16) representando a maioria; 13,6% (3)
dos inquiridos pertencem a Companhia de Comando e Servi¢os (CCS); a Companhia
de Apoio a Formagdo pertencem 9,1% (2); e apenas um (4,5%), no periodo da

elaboragdo do inquérito por questionario, encontrava-se na situa¢ao de “Adido”.

Companbhia pertencente

9

m CFCA CCS CAF Situagdo de "Adido"

llustracao 4 — Companhias da ES a que os formadores inquiridos pertencem

Fonte: Elaboragao propria

Na Pergunta N.° 6 foi realizada uma pergunta de controlo com o objetivo de
“assegurar a validade das respostas no que concerne a sua coeréncia” (Rosado,
2017, p. 126), questionando aos inquiridos de forma dicotémica, a unidade de
colocagdo, oferecendo as hipoteses “Escola dos Servigos (ES)” e “Outra”. A
totalidade dos inquiridos (100%) selecionou a primeira op¢do como seria de esperar.
Para a Pergunta N.° 7 foi solicitado aos inquiridos que, em modo de resposta aberta,

escrevessem as areas em que davam formacdo na ES. Dentro das respostas
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obtiveram-se inimeras respostas diferentes. Importa reconhecer antes de mais que,
dos 22 inquiridos, 5 militares responderam que lecionavam instrugdo em mais que
uma éarea e que, nalguns casos, apesar de serem utilizados termos diferentes,
significam o mesmo. Tem-se como exemplo “Condugdo”, “Condugdo Auto”,
“Formag¢ao de Condugao Auto” que se enquadram no que se pode chamar de ICA
(“Instrugdo de Conducao Auto”). Predominantemente esta a CFCA como lider de
respostas o que significa que maior parte das respostas sdo ligadas a &rea de formacao
de conducéo: obteve-se 67.5% (15) das respostas em ICA; 4.5% (1) em ADR
(Acordo europeu relativo ao transporte internacional de mercadorias perigosas por
estrada); 13.5% (3) em CAM (Conhecimento Automdvel de Manutencéo); 4.5% (1)
em Seguranca e higienizacao no trabalho; 4.5% (1) em PSR (Prevencéo e Seguranca
Rodoviaria), TTE (Tatica e Técnica da Especialidade), ORV (Operagdo de
Recuperacdo de Viaturas) e AVMT (Adaptacdo de Viaturas Militares Taticas),
respetivamente; 4.5% (1) em Apoio a formacdo de cozinha; 4.5% (1) em logistica; e
9.1% (2) respostas em DR (Direito Rodoviario). Entre a Pergunta N.° 8 e a Gltima
pergunta do inquérito por questionario (Pergunta N.° 15), foi utilizada a escala de
Likert. Foram desenvolvidas questdes que permitiram estudar o nivel de satisfacéo
dos formadores da ES & data da elaborac&o do inquérito por questionario constante
no “Apéndice” do presente TIG. As respostas dadas pelos inquiridos no intervalo de

perguntas mencionado anteriormente encontram-se representadas na llustragdo 5:

Pergunta | Discordo Discordo Nem Concordo Conco
Totalmente | Parcialmente | Concordo | Parcialmente rdo

Nem Totalm
Discordo ente
P8 0% 0% 0% 50% 50%

P9 0% 0% 4,5% 59,1% 36,4%
P10 31,8% 36,4% 4,5% 27,3% 0%

P11 0% 0% 13,6% 54,5% 31,8%
P12 0% 4,5% 4,5% 40,9% 50%
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P13 0% 4,5% 9,1% 40,9% 45,5%
P14 4,5% 9,1% 27,3% 45,5% 13,6%
P15 18,2% 9,1% 18,2% 54,5% 0%

llustracdo 5 — Coleténea de resultados obtidos no intervalo de perguntas P8-P15

Fonte: Elaboracéo propria

5. DISCUSSAO E CONCLUSOES

De acordo Rosado (2017, p. 120), a conclusdo insere-se na fase de emersdo, pois
iremos “responder das perguntas derivadas e a pergunta de partida; estimar o grau
de concretizagdo dos objetivos e enunciar as limitagbes da investigagéo; explanar
as conclusdes, as recomendacgdes de melhoria e as propostas para investigagdes
futuras. Esta é a Gltima fase do processo e materializa tanto quanto possivel a visao
inicial que o investigador tinha para a investigacéo, espelhando assim os resultados

obtidos”.

5.1 AFERICAO DE RECURSOS, DIAGNOSTICO E ESTRATEGIAS DE
DESENVOLVIMENTO

Os investigadores, apds contacto com o caso em estudo, aferiram que na unidade da
ES futuramente existird necessidade de atualizar os formadores na metodologia de

ensino, assim como limitar a formac&o que irdo instruir ao conhecimento adquirido.

5.2 TESTE DAS HIPOTESES DE INVESTIGACAO

De acordo com Cooper e Schindler (2003, p. 59), uma hipétese deve atender a trés
requisitos: ser adequada ao seu propdsito; poder ser testada; ser melhor do que as
concorrentes. Em relagdo ao testar a hipotese, deve-se cumprir os seguintes atributos:
ndo exigir técnicas indisponiveis; ndo exigir técnicas que desafiem leis fisicas ou

psicolégicas conhecidas; ter consequéncias ou derivativos que possam ser deduzidos
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para fins de teste. Na maioria das vezes, o investigador toma uma decisdo para toda
a populacdo, tendo examinado apenas parte desta populacao (amostra). Este processo
é chamado de inferéncia. Na investigacdo cientifica, a inferéncia é feita com a ajuda
de testes estatisticos admitindo-se assim que “a popula¢do seja o mundo real e as
ideias sejam as hipoteses de pesquisa, que poderdo ser testadas por técnicas
estatisticas denominadas testes de hipoteses” (Barbeta, 1999, p. 183). Posto isto, foi
confirmada a Hlpdl, tendo sido realizadas liga¢Ges, pesquisas e abordagens aos
inquiridos, confirmando-se tudo aquilo que se mencionou anteriormente, reforgando
que a ES é o Pdlo de Formagdo de exceléncia do Exeército Portugués que luta
diariamente para conseguir formar com rigor e disciplina os militares propostos a se
especializarem nas mais variadas areas de formacdo. Relativamente a Hipd2, foi
atendido através dos inquéritos por questionario e confirmado que a instrugdo que o0s
formadores recebiam era suficiente para o total desempenho de cada formador, néo
descurando que o trabalho fora de horas teré de ser continuo para uma maior e melhor
abordagem. No que concerne a Hlpd3 foi confirmado através do contacto visual dos
investigadores que realmente a ES estd bastante bem equipada em todas as
categorias, viaturas novas, condi¢des muito atrativas e um quartel bastante bem
organizado, numeroso e apetrechado com tudo aquilo a que se pode chamar de
fulcral & prética do ensino, mostrando uma vez mais porque € que a ES se mantém
tdo bem cotada e alicercando tantos objetivos diarios. No que diz respeito & Hipd4,
a ES é muitas das vezes deparada com a formagdo de especialidades, sendo essas
muitas vezes o primeiro contacto dos militares fora da recruta com uma Unidade
Militar que, consequentemente é responsavel pelo desenvolvimento, carécter e
espirito de camaradagem, indispensavel a qualquer militar uma vez manifestado na
recruta. Contudo, um militar ndo deixa de ser um ser humano e com isto é alvo de
uma mudanca constante e diaria o que faz com que os militares e formadores do

Exército, particularmente da ES sejam seres com uma capacidade de adaptacao
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enorme, adaptando-se de acordo com a classe com que vai lidando, sendo esta, em

modo geral, a maior dificuldade de um formador da ES.

5.3 RESPOSTA AS QUESTOES DE INVESTIGACAO

No gue concerne a PD1 “Em que areas instrui um formador da Escola dos
Servicos?”, 0s investigadores do presente TIG concluem que sdo inimeras as areas
que um formador da Escola dos Servicos instrui, seja a nivel militar ou civil. Como
a maior parte da instrucdo é dada a militares, e foi esse o sentido deste trabalho, os
investigadores enumeraram as seguintes areas como as principais instruidas na
Unidade: ADR; AVMT; CAM; DR; ICA; ORV; PSR; e TTE. A que tem impacto de
maior magnitude é sem davida a ICA, que possibilita a carta de condugdo militar a
todo o efetivo do Exército Portugués. No que toca a PD2 “De que maneira um
formador é bem instruido ao ponto de poder ser instrutor?”, existem duas
perguntas do inquérito por questionario que foram fulcrais para que os investigadores
conseguissem responder a esta PD: P8 e P10. Em ambas se recorreu a escala de
Likert para recolher respostas, sendo que na P8 “As formagdes que recebo sdo Uteis
e suficientes para o desempenho do meu trabalho.” 50 % dos inquiridos escolheu
a opcdo 4 da escala de Likert, e os restantes 50% a op¢édo 5, assegurando que se
sentiam satisfeitos com a formacéo recebida considerando suficiente para a
transmitir aos instruendos. Na P10 “Diariamente sinto dificuldades na realizacéo
do meu trabalho.” ocorreu o contrario: 68,2% dos inquiridos priorizaram as opgoes
1 e 2 discordando sentir dificuldades na realizagdo diéria da sua missdo. Quanto a
PD3 “As condi¢des de trabalho sdo adequadas?” importam essencialmente as
respostas @ P9 do inquérito por questionario “As condi¢Oes de trabalho sé&o
adequadas.” na qual foram obtidas 95,5% das respostas na opgdo 4 e¢ 5 da escala
de Likert concordando com que as condicdes de trabalho existem realmente. Nao

menos importante, existe a P11 “As ferramentas existentes na minha sec¢do sdo
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suficientes para o desempenho da minha missdo” a qual 86,3% concordaram com
a afirmacdo selecionando as opg¢des “Concordo Parcialmente” e “Concordo
Totalmente”. Relativamente a PD4 “Quais sdo as maiores dificuldades em
desempenhar esta func¢io?”, 0s investigadores do presente TIG questionaram
primeiramente os formadores da ES recorrendo a P10 “Diariamente sinto
dificuldades na realizagdo do meu trabalho.”. A maioria dos inquiridos (68,2%)
discordou. Existiu, porém, uma pequena percentagem equivalente a 1 inquirido
que selecionou a opgdo “Nem Concordo Nem Discordo”, e 27,3% dos inquiridos
concordaram parcialmente. Os investigadores interpretam esta Gltima percentagem
de inquiridos que selecionou a opg¢do “Concorda Parcialmente” em P10, como
existindo correlagdo com o tempo de servico como formador, ndo encontrando
outra justificacdo para tal facto. A P15 “Estou satisfeito com a minha
remuneracdo.” suscitou mais duvidas em virtude da divergéncia de respostas.
Nenhum dos inquiridos selecionou a opg¢do “Concordo Totalmente”, embora a
maioria (54,5%) tenha selecionado “Concordo Parcialmente”. Os investigadores
interpretam que nenhum dos inquiridos possui satisfacdo completa quanto ao
vencimento que recebe, aparentando este ser o aspeto que compde maior
dificuldade aos formadores da ES. Por Gltimo, mas ndo menos importante, existe a
PP — “O que esperar do servico de um formador da Escola dos Servi¢os?”. Os
investigadores do presente TIG consideram que, respondendo positivamente a todas
as PD’s, se retinem as condic¢des necessarias para que os formadores da ES se sintam
bem com a sua misséo e consequentemente sejam bons profissionais, sobretudo. Pelo
conhecimento indireto adquirido pelos investigadores, pode-se dizer que a misséo
dos formadores da ES é cumprida com grande brio, transmitindo aos militares de
qualquer unidade do Exército Portugués conhecimento em inUmeras Areas,
capacitando sempre e cada vez mais o efetivo das Forcas Armadas Portuguesas de

modo a que estejam preparados para qualquer cenario com que se depare.
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5.4 VERIFICACAO DOS OBJETIVOS E LIMITACOES DO ESTUDO

De modo geral os objetivos alvitrados a investigar foram alcancados, apesar das
limitacBGes na obtencgdo de respostas que permitissem guiar a investigacéo e o estudo
em analise. Sendo a amostra muito limitada relativamente ao nimero de inquiridos
e s6 se aplicando a realidade observada, ndo obstante das limitacGes a que a unidade
esta sujeita diariamente devido ao baixo efetivo de formadores, conseguiu-se dentro
dos possiveis obter um ndmero percentual de amostras relativamente alto na
populacdo acessivel. Entendendo que podera existir no maximo entre 25 a 45
formadores, e que no ambito da sua missdo vao rodando e fazendo as deslocagdes

necessarias para o normal funcionamento da instituigdo militar.
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ABSTRACT

Innovation is one of the most likely factors to boost effectiveness, efficiency and
sustainability of an organization, as for instance, the military organizations. An
innovative organization must design and implement a strategy aimed at achieving
results that allow it to improve the value chain. The objective of this work is to
analyse the state of the art and trends, regarding organizational innovation, through
a systematic literature review. The results were obtained following the guidelines of
a methodology used in similar studies, through which the most relevant ideas
collected from the literature are systematized. In total, 37 articles were selected and
analysed. There has been considerable effort by researchers in the field of innovation
in recent years. The presented results contribute to an up-to-date view of current
trends regarding the innovation culture, the innovation process, and the management
of innovation-driven change.

KEYWORDS: Innovation, organizing for innovation, Change management.

RESUMO
A inovacdo é um dos fatores mais suscetiveis de impulsionar a eficacia, eficiéncia e
sustentabilidade duma organizacdo, incluido as organizacbes militares. Uma
organizacdo inovadora deve desenhar e implementar uma estratégia visando a

obtencdo de resultados que lhe permitam escalar na cadeia de valor. O objetivo deste
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trabalho é analisar o estado da arte e tendéncias, no que diz respeito a inovacdo
organizacional, por meio de uma revisdo sistematica da literatura. Os resultados
foram obtidos seguindo as diretrizes de uma metodologia usada em trabalhos
congéneres, através da qual as ideias mais relevantes coligidas na literatura sdo
objeto de analise critica e sistematizacdo. No total, 37 artigos foram selecionados e
analisados. Verificou-se ter havido nos altimos anos, um esforco consideravel pelos
investigadores no campo da inovagdo. Os resultados apresentados contribuem para
fornecer uma visdo atualizada das atuais tendéncias no que respeita a cultura de
inovacao, ao processo de inovacgdo e a gestdo da mudanca motivada pela inovagéo.

PALAVRAS-CHAVE: Inovacdo, Organizacdo para a inovacdo, Gestdo da

mudanga.

1.  INTRODUCAO

Inovar ¢ desafiar o status quo e introduzir novos e melhores produtos, processos,
servicos ou abordagens de gestdo que acrescentem valor (Deschamps, 2008).
Inovagdo ¢ “acima de tudo, transformacao” (Vila, 2012). Uma inovagdo pode ser um
novo processo de produgdo de tecnologia, estrutura, sistema administrativo ou
programa pretendido por membros da organizacio (Cokpekin & Knudsen, 2012). E
possivel distinguir entre uma organizag¢do que inova e uma inovagdo stricto sensu.
Uma organizacdo inovadora é aquela que procura constantemente a mudanca. Por
outro lado, uma inovagdo é, algo material ou ndo, que é criado ou recombinado
através de uma ou mais ideias. Para uma ideia ser considerada inovacéao, tem de se
caracterizar por acrescentar valor & organizagdo apos a sua implementagdo (Miller
& Brankovic, 2010).

Uma organizagdo quando inova, desenha e implementa uma estratégia com objetivos
gue almejam melhores resultados que os atuais (Looy et al., 2005). Os resultados da

inovacdo podem ser radicais ou incrementais. Se uma organizacdo pretende a
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inovacao incremental, terd de recombinar processos, produtos ou servicos. Segundo
O’Reilly e Tushman (2004), a inovagdo incremental ¢ constituida de pequenos
melhoramentos nos produtos e operagOes ja existentes. Estes irdo tornar 0 seu uso
mais eficiente e acrescentar valor a organizacdo. Por outro lado, se a organizacéo
pretende inovacédo radical, tem de selecionar ideias que tenham o poder de mudar a
base da vantagem competitiva e alterar a estrutura econdémica da industria
(Skarzynski & Gibson, 2010).

Segundo Looy et al. (2005) é dificil que, os dois tipos de inovagdo referidos,
coexistam na mesma organizagao, no entanto, € isso que acontece nas designadas
organizac6es ambidestras (O’Reilly & Tushman, 2004). Estas organizac¢des tém sob
a mesma direcdo duas estruturas distintas. Uma delas esta incumbida de manter o
negocio tradicional baseado na inovacdo incremental, o que exige
comprometimento, convergéncia e dependéncia das agdes. Outra estrutura, que
também faz parte da organizacdo, é dedicada a inovacdo radical, pretendendo, por
isso, explorar novos caminhos para a organizacdo. Nesta estrutura impera a
flexibilidade, a divergéncia e o caminho critico. Segundo O’Reilly e Tushman (2004)
as organizagdes ambidestras sdo a solu¢do porque ndo existe “contaminacao”, mas
sim “fertilizagdo”, da estrutura radical para a incremental. Porém, segundo Looy et
al. (2005), estas organizacfes podem perder sustentabilidade ao ser ultrapassadas por
outras que se foquem apenas numa atividade.

Por inovagdo de processos entende-se a introducdo de novos elementos nas
operag0es de producdo ou prestacao de servigos por forma a torné-los mais eficientes
(Cokpekin & Knudsen, 2012). A inovagdo de produtos, por seu lado, consiste numa
nova tecnologia ou combinacdo de tecnologias introduzidas para satisfazer uma
necessidade de mercado (Cokpekin & Knudsen, 2012). Quanto a inovagdo do
modelo de negdcio, Deschamps (2008) define-a como a reorganizacao do modelo de

negadcio de uma forma criativa, com vista a melhorar o negdcio atual.
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Uma organizacdo ndo inovadora a partida, pode tornar-se um caso de sucesso na
capacidade sistematica de inovar. De acordo com Deschamps (2008), o primeiro
passo a dar em direcdo a uma inovagdo sustentada, € o comprometimento dos lideres
de topo com tal estratégia. Vila (2012) acrescenta que é necessario fazer um percurso
que levard a maturacdo do processo de inovagdo na organizagdo. Essa maturacdo
passa por trés fases essenciais: consciencializacdo do estado atual de inovacdo,
sistematizacdo do processo de inovagdo e consolidagdo do novo estddio de
maturidade de inovacao.

A organizacdo, pode estimular a inovagdo seguindo duas estratégias: de cima para
baixo ou de baixo para cima (Deschamps, 2008). A estratégia de inovacéo de baixo
para cima, assenta no pressuposto de que a criatividade na organizagdo pode ser
baseada numa cultura inovadora promovida pelos colaboradores da organizagéo. Por
outro lado, uma a inovagdo de cima para baixo € intrinseca a uma disciplina
organizacional, imposta pelo processo de inovagdo implementado. Estas estratégias
dependem uma da outra para sobreviverem e, consequentemente, concretizarem o
objetivo de tornar uma organizagdo mais inovadora. A organizacdo para a inovagdo
assenta, pois, na cultura de inovagéo, no processo de inovagdo implementado, bem
como na forma como a gestdo da mudanca é assegurada na organizacao, visando um
patamar de maturidade da inovagdo mais elevado. Por esse motivo, a questdo de
investigacdo que se pretende responder no presente trabalho é a de determinar o
modo como a literatura aborda a organizagdo para a inovacdo na perspetiva da
cultura de inovagdo, processo de inovacdo e da gestdo da mudanca. Com vista a
responder a questdo colocada, o presente trabalho encontra-se dividido em 4 se¢oes.
Na presente se¢do procedeu-se ao enquadramento do tema da organizagdo para a
inovacdo e estabeleceu-se a questdo de investigagcdo que ird nortear a revisdo de
literatura sobre o tema. Na segunda secdo descreve-se a metodologia de revisao

sistematica da literatura a ser instanciada para coligir informacdo existente na
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literatura sobre o tema. A terceira secdo resume os principais contributos dos autores
sobre o tema da organizacdo para a inovacao, designadamente nas vertentes da
cultura, processos e gestdo da mudanca visando um patamar mais elevado de
inovacdo. A Ultima secdo resume o0s principais contributos recolhidos dos trabalhos

revistos.

2. METODOLOGIA

A metodologia de pesquisa utilizada neste trabalho foi o processo de Reviséo
Sistematica da Literatura (RSL) por permitir a fundamentacéao da resposta a questao
principal de investigagdo. A RSL tem como referéncia Kitchenham e Charters
(2007), sendo executada em trés fases: o planeamento, o desenvolvimento e o relato
da pesquisa.

A fase de planeamento é enquadrada pela necessidade que motiva a revisdo da
literatura. Nesta fase definem-se os critérios para pesquisa de artigos a efetuar,
através de palavras-chave, visando a obtencdo de resposta a questdo principal de
investigagdo formulada. A fase conclui-se com a avaliagdo do protocolo de revisdo
realizada de acordo com as referéncias bibliograficas de RSL.

A fase de desenvolvimento da metodologia ocorre com a pesquisa propriamente dita.
Para o efeito definiram-se as componentes dos artigos a que se aplicariam os critérios
de selecdo e extracdo. Optou-se por aplicar os critérios de pesquisa ao titulo e ao
resumo dos artigos, tendo também em conta a data de publica¢do dos mesmos. Foram
consultadas bibliotecas digitais (b-on, Google Scholar e Microsoft Academic), de
onde, através de filtros e iteragdes sucessivas foram selecionados os artigos a serem
analisados. As palavras chave escolhidas para a pesquisa, e aplicadas ao titulo e
resumo dos artigos, foram Organization for Innovation. Nas primeiras iteracoes,
definiu-se como periodo de publicacdo os anos entre 2010 e 2021, porém, como 0

resultado dessa pesquisa ndo foi quantitativamente relevante, o periodo foi alargado,

365



Proelium, Série VIII, Nimero 8, 2021

para os anos entre 2000 e 2021. Foram excluidos da selecdo os posters, apresentacdes
e outros textos que ndo tivessem sido escritos em portugués ou inglés. Apoés
avaliacdo da qualidade dos artigos obtidos, baseada nas fontes e metodologias
utilizadas, aceitou-se para revisdao um grupo 37 artigos. Complementarmente aos
artigos resultantes da pesquisa, selecionaram-se também livros estruturantes sobre o
tema inovacao, que foram incluidos nas referéncias bibliogréficas deste trabalho.

A fase de relato da metodologia RSL foi realizada ap6s a leitura integral dos textos
selecionados. Foi assim possivel fazer uma sintese e enumerar conclusées sobre 0s
métodos e abordagens recolhidas, como resposta a questdo de investigacdo

inicialmente colocada.

3.  ORGANIZACAO PARA A INOVACAO

3.1. CULTURADE INOVACAO

Uma cultura inovadora evidencia-se quando os membros da organizagéo,
individualmente ou em grupo, surgem com solucGes inovadoras para 0s problemas
existentes (Miller & Brankovic, 2010). De acordo com Deschamps (2008) uma
cultura inovadora € wuma cultura de exploragdo, experimentacdo e
empreendedorismo. Uma cultura onde se da énfase & aprendizagem, otimizacao,
partilha de conhecimentos (Love et al., 2006), que incentiva o risco e é tolerante a
falhas (Cheltenham, 2016). Rao e Weintraub (2013), sugerem que uma cultura
inovadora € caraterizada por um conjunto de seis elementos: 0s recursos, 0s
processos, os valores, os comportamentos, o clima e o sucesso, interligados de uma
forma dindmica.

Numa organizacao inovadora a criatividade tem de predominar, sendo um efeito da
liberdade que tem de ser vivenciada neste ambiente (Boeddrich, 2004; Cokpekin &
Knudsen, 2012). A necessidade de haver criatividade deve-se ao facto de esta ser a

principal fonte da inovacdo, através da criacdo de ideias. Sem ideias ndo existe
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inovacdo (Boeddrich, 2004). A criatividade é disseminada pela partilna de
conhecimento e pela comunicagdo formal e informal (Miller & Brankovic, 2011).
Nos dias de hoje, as fontes de criatividade podem surgir a partir de multiplas origens.
Isso acontece, devido ao facto de as pessoas se encontrarem mais ligadas, tornando
a partilna mais rapida e a comunicagdo mais frequente (Agua & Correia, 2020).
Assim, as organizacdes adaptaram-se e as ideias jA ndo provém apenas das suas
unidades de Investigacdo e Desenvolvimento, como era habitual. Surgiram, por isso,
conceitos como a inovagdo colaborativa (Bogers et al., 2016; Ollila & Ystrom,
2016), a inovacgdo aberta (Goglio-Primard & Crespin-Mazet, 2015; Lakhani et al.,
n.d.; Winsor et al., 2019) e a inovacéo dirigida pelos trabalhadores (Tirabeni et al.,
2016). Cada tipo de inovacéo corresponde a uma fonte, ou seja, um espaco onde foi
dada a liberdade para existir partilha e comunicacéo, e onde foram formadas redes.
Estas redes, uma vez em funcionamento, ddo origem a ideias que depois de
atravessarem todo o processo transformam-se em inovagdes (Mascia et al., 2015). O
uso das redes é necessario para criar e sustentar a inovacao, que depende destas
dindmicas para o pensamento fluir na organizagdo (Kaminska & Borzillo, 2017).
As redes estabelecidas dentro e fora das organizagfes podem gerar comunidades
epistémicas e comunidades de praticas (Kaminska & Borzillo, 2017). Estas
comunidades estdo unidas pelo conhecimento que os seus participantes partilham
(Colombo et al., 2011). As comunidades epistémicas estdo associadas & exploracdo
de conhecimento por parte de membros heterogéneos, quanto ao seu conhecimento,
e distinguem-se pela sua informalidade. Porém, existe uma vertente mais formal
deste tipo de comunidades, as equipas multidisciplinares (Love et al., 2006). Estas
equipas sdo conhecidas por concretizarem os objetivos de forma mais criativa, rapida
e com maior qualidade.

As comunidades de préticas, por seu lado, sdo redes com menos heterogeneidade e

formalmente constituidas para um objetivo. As comunidades de praticas permitem a
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inovacdo colaborativa e a inovacao aberta (Goglio-Primard & Crespin-Mazet, 2015),
uma vez que tém dois tipos de intervenientes: os qualificados e os de conhecimento.
Os membros qualificados sdo os que identificam o conhecimento e difundem-no
dentro ou fora da organizacdo. Por outro lado, os membros ligados ao conhecimento,
s80 0s que tipicamente criam o conhecimento.

Este tipo de comunidades leva a criacdo de redes de inovagdo, que sao estruturas que
permitem desenvolver e implementar a inovagdo através da cooperacdo e
coordenacdo (Goglio-Primard & Crespin-Mazet, 2015). Na perspetiva de Arena et
al. (2017), existe um tipo de rede de organizacional com trés categorias de
intervenientes: os brokers, 0s central connectors e 0s energizers. Estes
intervenientes atuam, no que € designado por espaco adaptativo. Este espaco
adaptativo carateriza-se pela difusdo dos recursos, ideias e informacdo pela
organizacdo, de forma a potenciar a inovagao de sucesso. Os brokers sdo individuos
que formam ligacdes entre comunidades dentro e fora da organizacdo. Os central
connectors sdo quem difunde e implementa as ideias, fomentando a confianca,
aprendizagem e assuncao do risco. Os energizers sdo quem providencia energia aos
projetos, desafiando os gestores de topo a aceitarem e alocarem recursos as
inovacdes radicais.

Uma organizacgdo que ambicione inovar tem de contar com o motor de arranque para
essa caminhada: uma liderancga disposta a inovar. Os lideres inovadores tém de ter
certas qualidades que os distinguem dos lideres tradicionais. Existem seis atributos
que os lideres inovadores partilham (Deschamps, 2008): 1) Equilibrio entre
criatividade e disciplina; 2) Aceitacdo de riscos, falhas e incerteza, ao mesmo tempo
que promovem a aprendizagem; 3) Comprometimento com a missdo de inovar e
capacidade de contagiar os colaboradores com esse comprometimento; 4)
Demonstracao de vontade em adquirir tecnologia e ideias externas, para implementar

e experimentar na organizacdo; 5) Ter coragem para parar projetos; e 6) Ter talento
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para construir e conduzir equipas, assim como reter pessoal, capaz de inovar, na
organizacéo.

Para conduzir uma lideranca inovadora, também segundo Deschamps (2008), é
necessario dar propdsito a inovacdo, direcionar os trabalhadores, e ainda introduzir
o sentido de foco. Assim, Deschamps selecionou o que considera como 0s
imperativos da lideranca: 1) Ter urgéncia em fazer “coisas novas”; 2) Ter coragem
para assumir riscos; 3) Ter critério na gestdo do risco; e 4) Ser rapido a encontrar
oportunidades e a executar projetos.

De acordo com Vila (2012), um lider inovador tem de ter inteligéncia emocional,
capacidade politica e de influenciar pessoas, e a0 mesmo tempo capacidade de ouvir.
Um lider inovador para ser bem-sucedido tem de ser capaz de confiar nos seus
colaboradores, porque, s6 assim, estes serdo capazes de ter liberdade para serem
criativos.

Uma lideranga inovadora tem de construir uma visdo através de valores, que vao ao
encontro da inovagdo. Porém, mais importante é demonstrar aos colaboradores que
0s processos de tomada de decisao estdo de acordo com esses valores (Palmisano et
al., 2005). Com essa postura os lideres irdo criar uma cultura com base nos valores,
atitudes, politicas e processos que praticam (Deschamps, 2008; Schmiedel et al.,
2017; Sull et al., 2020). Quando esses valores sdo assimilados, na organizagdo, é
possivel exercer uma lideranca colaborativa (Nanita, 2018), em vez do tipico
controlo de gestdo de cima para baixo.

Os valores que se pretendem intrinsecos numa cultura inovadora vo ao encontro da
criatividade e improvisacdo (Deschamps, 2008). No entanto, estes dois valores ndo
sdo sustentaveis se ndo houver confianga nos colaboradores, pelo que s&o necessarios
numa cultura inovadora. Miller e Brankovic (2011) destacam comportamentos
proprios de uma cultura de lideranca inovadora como: ser bom ouvinte, ter

humildade, incentivar, recompensar e ser aberto a mudanca. Os incentivos sdo
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essenciais para a criatividade porque libertam os colaboradores de responsabilidades.
Assim, estes experimentam e assumem mais riscos (Fonseca, 2018). A tolerancia a
falha e horizontes temporais alargados, para apresentar resultados, fazem parte da
cultura de uma organizacdo que pretende inovar com sucesso (Manso, 2017). As
recompensas, que vém depois do sucesso, sdo igualmente importantes para todos 0s
colaboradores perceberem que é possivel trazer valor para a organizacao através da
inovacdo (Rao & Weintraub, 2013).Skarzynski e Gibson (2010), destacam alguns
mecanismos que devem estar instituidos por forma a permitirem que a inovagéo se
torne um valor central na organizacao: 1) Os lideres tém de ter comportamentos de
acordo com os valores que expressam, de maneira a que todos os colaboradores
entendam a mensagem, que deve ser passada com consisténcia; 2) A apresentacdo
de novas ideias deve ser feita a todos 0s niveis da organizacgdo e os lideres de topo,
inclusive, devem estar de “porta aberta”, a todas as ideias; e 3) A existéncia de um
plano de recrutamento, que incentive caracteristicas, nos recrutados, como o
empreendedorismo e a aceita¢éo do risco.

Outra componente que incentiva a proliferacdo de uma cultura inovadora é a
formac&o. Um dos exemplos impactantes da formacao na inovagao é o da Whirpool.
Esta organizacédo dividiu a formacéo em trés niveis: o embaixador da inovagédo, o
mentor da inovacédo e o consultor de inovacdo. O embaixador de inovagao é o nivel
mais baixo que qualquer colaborador deve de ter. A formacdo e certificagdo dos
embaixadores, é elementar em matéria de competéncias de inovagdo. O embaixador
deve reconhecer: o valor da inovacao, o processo da empresa para a inovagéo e saber
utilizar as ferramentas que a empresa pde ao seu dispor para inovar. O mentor da
inovacdo pretende munir o colaborador com capacidades de lideranga no ambito da
inovacdo. O consultor de inovacdo é alguém que se dedica exclusivamente a
inovacdo dentro da organizacdo. O objetivo € assegurar que 0 processo de

sistematizacdo da inovacao esté a ser bem desenvolvido. Os consultores da inovagédo
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sdo os que ddo formacdo aos outros niveis (Skarzynski & Gibson, 2010). Uma
cultura inovadora que agregue as caracteristicas enunciadas terd uma maior
probabilidade de sucesso. Porém, outro pilar da inovacgdo, o processo de inovacdo,

estd intimamente ligado a cultura, devendo por isso ser consistente e flexivel.

3.2. PROCESSO DE INOVACAO

O processo de inovagédo € o conjunto de a¢des visando a inovagdo na organizacao,
sob lideranca dos gestores de topo. A instanciagdo do processo de inovagao tem de
ser adaptada a cada organizacdo, num equilibrio entre qualidade e foco nos objetivos
da organizacdo (Ende et al., 2015). Sdo necessarias trés fases principais para a
implementacdo do processo de inovacdo: angariacdo, selecdo, e implementacdo de
ideias. Estas fases tém de ser transparentes e estruturadas, sem restringir a
criatividade e desencorajar os inovadores (Boeddrich, 2004). A falta de
procedimentos metddicos, sistematicos e estruturados no inicio do processo de
inovacdo tem impacto na gestdo do processo de inovacéo.

A primeira fase do processo de inovagdo, angariacdo de ideias, necessita de ser
alimentada por um fluxo sustentavel de ideias (Boeddrich, 2004), por forma a criar
um portfélio que ira ser submetido a proxima fase. Os lideres devem, de forma
constante, suscitar urgéncia nas fontes quanto a necessidade de ideias. No entanto, a
presséo ndo deve ser em demasia. Caso isso aconteca, os criativos podem ficar
inibidos de produzir inovagdes radicais, que por consequéncia irdo acrescentar pouco
valor & organizagdo (Manso, 2017). Assim, é importante dar tempo aos
colaboradores para explorarem as suas ideias, recombiné-las com ideias de outros,
experimenta-las e conectarem-se dentro das suas redes. A Google, por exemplo, da
cerca de 20% do tempo semanal aos seus colaboradores para serem criativos
(Skarzynski & Gibson, 2010; Tirabeni et al., 2016). E importante que sejam 0s

colaboradores da linha da frente, os principais criativos da empresa (inovagdo
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colaborativa e inovacdo aberta). Ver ideias implementadas é motivacdo para os
colaboradores, mais do que as recompensas monetarias (Boeddrich, 2004; Manso,
2017). Torna-se igualmente necessario apoiar os colaboradores e as suas ideias ao
longo do processo, o que beneficia tanto o inovador como a organizacgéo.

Esse apoio é providenciado por equipas compostas por elementos com formacéao de
mentores de inovacdo, também designados por campedes da inovagdo (Martin,
2011). Estes individuos devem ser os primeiros a obter formagdo em inovagéo fora
da organizacdo. Logo apos essa formacao, regressam a organizagdo e implementam
um processo de inovacao, apos 0 que, regressam ao seu antigo local de trabalho,
onde tém o objetivo de angariar, selecionar e implementar as ideias dos pares que
trabalham na linha da frente (Skarzynski & Gibson, 2010). Os campedes da inovacao
visam acelerar o processo de inovacao, assim como desburocratiza-lo (Boeddrich,
2004). O beneficio para a organizacdo, com este método, é observar mais
rapidamente a implementacdo das ideias e por consequéncia dar resposta a
problemas surgidos de forma mais célere.

A fase de angariacdo de ideias vai buscar recursos a cultura organizacional, que
desejavelmente deve ser inovadora. A criatividade, a envolvéncia de muitos
cérebros, a abertura de oportunidades para desenvolver ideias e potenciais
combinagdes sdo chave para esta fase do processo (Skarzynski & Gibson, 2010).
Boeddrich (2004) definiu os requisitos gerais para a organizacao gerir o portfélio de
ideias: 1) Definigdo de linhas orientadoras estratégicas para as ideias inovadoras; 2)
Angariacdo de muitas ideias; 3) Formag&o sistematicas de clusters de ideias; e 4)
Critérios predefinidos e transparentes para selecionar e implementar ideias.
Complementarmente a estes requisitos sdo definidas restri¢cdes. Ao contrario do que
possa parecer as restricbes facilitam a criatividade (Acar et al., 2019; Wedell-
Wedellsborg & Miller, 2014). Uma das restricdes proposta é a reducdo de recursos

empregues na implementacédo das ideias, como por exemplo financeiro e de recursos
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humanos. Ou seja, a escassez de recursos reforca a necessidade da criatividade para
resolver problemas (Caniéls & Rietzschel, 2015). As restricdes tém de ser impostas
pelos gestores intermédios com base em indicacdes dos gestores de topo.

A fase de angariagdo segue-se a sele¢do das ideias. Depois do portfolio criado é
necessario selecionar as ideias de acordo com alguns filtros. A selecdo é importante
porgue se irdo alocar recursos as ideias. Se a sele¢do nao for realizada, as ideias que
ndo acrescentam valor & organizacdo vao continuar a ser debatidas, o que leva a
desperdicio de tempo e recursos (Boeddrich, 2004). As ideias escolhidas segundo o0s
padrdes da organizacdo terdo qualidade para serem implementadas. Ora, esta
situacdo provoca um “mercado interno de ideias” (Skarzynski & Gibson, 2010).
Como num mercado normal a procura tem o0s seus fatores de selecdo dos produtos,
neste caso das ideias. No entanto, nenhuma ideia deve ser desperdigada, pelo que
todas deverdo ser inseridas num portfélio para possiveis recombinagdes (Vila, 2012).
O primeiro critério para a selecdo das ideias, ou seja, o primeiro filtro, € a diferenca
entre o0 que a organizacgdo pretende da inovacgao e o contetdo da ideia. Esta diferenca,
caso seja grande, ird provocar o afastamento da ideia do processo de inovagdo
(Boeddrich, 2004). Assim, esta situa¢do conduz a organizacao a dois compromissos:
a comunicacdo do que é pretendido com a inovacdo; a aceitacdo dos critérios de
selecdo das ideias. O segundo critério de sele¢do prende-se com o risco inerente a
ideia. Se uma ideia for demasiado arriscada, para 0s parametros previamente
estabelecidos pela organizacdo, deve ser afastada (Day, 2007; Jay, 2016). O risco
associado a uma ideia, € medido pela quantidade de recursos que a organizagao esta
disposta a despender em algo novo, que pode ndo acrescentar valor. O terceiro
critério de selecédo inclui a colocagdo da ideia & prova no terreno. Até este ponto todo
0 processo de inovacdo tem sido apoiado e acompanhado pelos campedes da
inovacdo. Estes individuos tém caracteristicas de energizers e central connectors,

uma vez que devem ter boas relagdes dentro das organizagdes e persuadir os gestores
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de topo a aceitar o risco. Porém, nesta fase de experimentacao, os campebes deixam
a ideia nas “maos” do processo. Rao e Weintraub (2013) sugerem que esta fase deve
ser realizada em “ilhas de inovagdo”. Estes espagos S80 por norma pequenas
unidades onde os erros podem ser cometidos sem prejuizo avultados para a
organizacdo. Outra vantagem destas ilhas € a aprendizagem rapida, que permite
corrigir os problemas existentes no prototipo da inovacdo, de uma forma célere
(Skarzynski & Gibson, 2010). Esta fase pode ter varias iteracdes até que a inovagado
esteja pronta para ser implementada em toda a organizagdo. Os resultados que advém
das sucessivas falhas sdo importantes, e devem ser partilhados com o resto da
organizag&o, para que ndo voltem a ser cometidas.

Skarzynski e Gibson (2010), sugerem uma sequéncia diferente em conceitos,
contudo semelhante aos apresentados. A sequéncia propde, que em primeiro lugar
se questione a dimensdo da ideia, isto é, até que ponto é que a organizagdo esta
interessada na ideia. Em segundo, surge a questdo da exequibilidade da ideia, ou
seja, avaliar a possibilidade de executar a ideia com 0s recursos que a organizagao
tem disponiveis. Por Gltimo, a avaliagdo da rentabilidade da ideia, ou seja, se esta ira
realmente acrescentar valor a organizagao.

Antes de uma ideia ser implementada, esta deve passar pela tltima etapa, o conselho
de inovagdo. Este conselho € um mecanismo que acolhe a responsabilidade de
selecionar as melhores oportunidades para apoiar uma ideia, tanto no espago como
no tempo (Deschamps, 2008). Este conselho deve ser composto por gestores seniores
com conhecimento variado e com credibilidade na organizacéo.

A fase da implementacéo tem de ser conduzida com cautela porque a aceitacdo do
processo ou produto pode ndo ser imediata, 0 que se pode tornar num obstaculo a
inovacdo. A implementacdo tem de ser feita no tempo e espaco certo. No entanto,
Deschamps (2008), apresenta uma solugdo por passos que devem ser tomados para

mitigar a resisténcia a mudanca. O primeiro passo consiste na incubacdo da
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inovacdo, que iré servir para desenvolver e testar o produto, processo ou servigo. O
segundo passo, é a industrializacdo d maneira a produzir e disseminar a inovagdo. O
terceiro passo, a introducdo na organizacdo ou mercado, terd um desenrolar natural
e lento. Por Gltimo, da-se a fase de instalacdo e integracdo da inovacgdo, onde todos
estdo familiarizados com a inovacdo e a aceitacdo é geral. O tempo empregue nestas
Gltimas fases € incerto porque a resisténcia a mudanca é diferente em todas as
organizagdes (Skarzynski & Gibson, 2010).

A inovagdo € um processo em que uma nova ideia é criada e implementada com
sucesso, apesar das barreiras, internas ou externas a organizagdo (Deschamps, 2008).
Porém, a transformacao para uma organizagdo inovadora ndo passa por desenhar um
processo de inovagdo e, a par do mesmo, construir uma cultura inovadora. A “parte”
mais dificil ¢ mudar a forma de pensar das pessoas para um ambiente de mudanca
constante. Assim, a lideranca é essencial para criar um terreno fértil para a inovacdo
(Vila, 2012). Existem obstaculos que se impdem a inovagdo, e que podem destruir a

iniciativa de inovar. Como tal, é necessario identifica-los para a seguir os mitigar.

3.3. GESTAO DA MUDANCA

Consideram-se obstaculos & inovacéo as barreiras impostas pelas pessoas e pela
organizacdo em geral, que dificultam a criatividade, bem como a disciplina
necessaria ao processo de inovacao e a mudanca de paradigma que a inovagao exige.
Miller e Brankovic (2011) enumeram sete constrangimentos a inovacdo: 1) Os
gestores desperdicarem tempo em inovac@es tecnoldgicas deslumbrantes, mas que
ndo acrescentam qualquer valor a organizacéo; 2) Demasiada burocracia no processo
de inovagdo; 3) Pouco tempo para estabelecer ligagfes nas redes, prejudicando a
criatividade; 4) Auséncia de resultados imediatos com a inovacédo, o que pode levar
as organizacfes a regressarem ao tradicional método de trabalho; 5) Alocacédo

inconsistente de recursos a inovacao; 6) A barreira cultural entre a nova forma de
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resolver problemas e a tradicional; 7) Falta de esforco colaborativo provocada pela
cultura de silos.

Uma cultura em transformacdo passa por estes obstaculos. No entanto, para 0s
ultrapassar, 0s gestores tém de contar com os colaboradores (Tietz et al., 2018).
Assim, na perspetiva de mitigar os obstaculos estes autores mencionam seis aspetos
onde se deve empenhar maior esforco para obter uma cultura inovadora: 1) Definicdo
e comunicagdo das oportunidades de inovagdo, para clarificar os objetivos da
organizagdo com a inovacao; 2) Delegacdo de responsabilidades para a inovagao, um
processo estruturado, rigoroso e centralizado para a inovagéo radical; e um processo
emergente, distribuido e localizado para situagcBes de inovacdo incremental; 3)
Disponibilizacdo de recursos para a inovagdo (tempo, espaco, oportunidades); 4)
Organizagdo do processo de inovacdo de forma adequada a organizacdo; 5)
Promocao de comportamentos inovadores (critica construtiva, acompanhamento das
ideias, entreajuda na superacdo de obstaculos organizacionais e burocracia); 6)
Medicdo o desempenho da inovacdo por forma a celebrar cada pequena meta.

Os obstaculos a inovacdo nao desaparecem de forma repentina apés a tomada de
algumas medidas. Uma organizag¢do com uma cultura vincada e rotinas disfuncionais
(Garvin & Roberto, 2005) &, por si s6, um obstaculo & inovagdo. Contudo, a cultura
ndo é imutavel, e apesar de este ser um objetivo que pode demorar anos a alcangar,
é possivel tornar qualquer organizacdo mais inovadora.

De acordo com Whittinghill et al. (2015), as culturas mecanicistas ndo sdo favoraveis
a inovacdo (Tsai et al., 2009). S&o culturas caraterizadas pelo controlo, formalismo
e regulamentacdo (Reigle, 2003). Assim, operam para acatar ordens, ou seja, 0
oposto de ser criativo. Por outro lado, as culturas orgénicas facilitam a inovagédo
(Prakash & Gupta, 2008; Robbins & Judge, 2009). Estas estruturas adaptam-se

facilmente a mudanca e a condi¢des instaveis, sendo flexiveis. A cultura
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intrinsecamente organica pratica valores que encorajam a criatividade e a inovacao,
assim como comportamentos inovadores (Lamore, 2009).

Uma transformacdo terd de ocorrer para que a inovacdo se torne uma capacidade
sistémica numa organizacdo. Assim sendo, a organizacdo tera de atravessar um
processo de mudanca que ird ser conduzido de acordo com um planeamento. E
essencial que este processo seja liderado de forma encadeada e abrangente a toda a
organizagdo. No entanto, ndo € necessario que toda a organizagéo efetue o processo
ao mesmo tempo e de igual forma.

Kotter (2012), apresenta um processo de oito passos que é utilizado para provocar,
com sucesso, a mudanca numa organizacao: 1) Estabelecer um sentido de urgéncia:
Identificar e discutir crises, potenciais crises ou oportunidades importantes; 2) Criar
a coligacéo liderante: Reunir um grupo com poder suficiente para liderar a mudanca;
Fazer com que o grupo trabalhe em conjunto como uma equipa; 3) Desenvolver uma
visdo e uma estratégia: Criar uma visdo para ajudar a dirigir o esforco de mudanca;
Desenvolver estratégias para cumprir essa visao; 4) Comunicar a visao da mudanca:
Usar todos os veiculos possiveis para comunicar permanentemente a nova visao e
estratégias; Garantir que a coligacdo liderante d& o exemplo dos comportamentos a
seguir pelos colaboradores; 5) Capacitar 0s outros para agir de acordo com a Vvisdo;
6) Eliminar ou alterar sistemas e estruturas que possam prejudicar a visdo; 7)
Incentivar a tomada de risco, as ideias, atividades e agfes n&o-tradicionais; 8)
Planear e criar vitorias de curto prazo: Planear melhorias visiveis no desempenho e
criar vitdrias; Reconhecer e recompensar os colaboradores que contribuiram para
essas vitorias; 9) Consolidar as melhorias e produzir mais mudanga: Usar 0 aumento
de credibilidade para mudar sistemas, estruturas e politicas que comprometam a
visdo;Contratar, promover e formar colaboradores que podem implementar a viséo;
Revigorar o processo de mudanga com novos projetos e agentes de mudanca; 10)

Institucionalizar novas abordagens na cultura organizacional: Articular as ligacoes
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entre 0S NOVOS comportamentos e 0 sucesso corporativo; Efetuar o desenvolvimento
da lideranca e planos de sucessdo consistentes com a nova abordagem.

Garvin e Roberto (2005), enunciam quatro passos para gerir uma mudanca, que
consiste em persuadir os colaboradores a agirem de acordo com a nova visao da
lideranga. O primeiro passo é convencer os colaboradores de que a mudanga radical
é imperativa, demonstrando por que motivo a nova visdo € a mais correta. Em
segundo lugar, posicionar e enquadrar o plano de mudanga. De seguida anunciar o
plano final e reunir informacéo sobre as rea¢cdes ao mesmo. Durante o terceiro passo,
gerem-se as emoc0es dos colaboradores através de comunicacado vertical constante.
Por ultimo, reforcar as diretrizes dos comportamentos a ter, por forma a evitar recuos

na cultura da organizac&o.

4.  CONCLUSOES

A organizagdo para a inovagdo visa a introdugdo de novos e melhores produtos,
processos, servicos ou abordagens de gestdo, suscetiveis de permitir a entrega maior
valor pela organizagdo. A organizagdo para inovagdo assenta numa cultura de
inovacdo, num adequado processo de inovagdo, bem como na correta gestdo da
mudanca na organizacdo, visando patamares de maturidade da inovagdo mais
elevados.

A cultura de inovacéo pressupde, da parte dos membros da organizacao, a proposta
de solucBes inovadoras para 0s problemas existentes, através da exploracéo,
experimentacdo e empreendedorismo, com énfase na aprendizagem, otimizacao,
partilha de conhecimentos, a assuncao do risco e a tolerancia a falhas que possam
ocorrer no processo de inovagdo. A ligacdo, de uma forma dindmica, de elementos
COMO 0S recursos, processos, valores, comportamentos, clima e sucesso, contribuem
para uma cultura inovadora. O uso de redes, para partilha de conhecimento na

comunicacdo formal e informal, é necessario para incentivar a liberdade de criacdo
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e a sustentacdo da inovacdo, que pode ocorrer por via da inovacdo colaborativa,
inovacdo aberta e a inovacao dirigida pelos trabalhadores. As redes estabelecidas
dentro e fora das organizagdes podem gerar comunidades epistémicas (informais e
heterogéneas) e comunidades de préticas (formais e menos homogéneas). Para uma
cultura de inovacdo é critica a existéncia de uma lideranca disposta a inovar, e o faca
com uma estratégia baseada na formacéo.

O processo de inovagédo € o conjunto de a¢des visando a inovagdo na organizacao,
sob lideranca dos dirigentes de topo. A implementacdo do processo de inovagdo é
efetuada em fases, com: (1) a angariacao de um portfélio de ideias; (2) a selecdo das
ideias adequadas segundo critérios de valor acrescentado para a organizacao, 0 risco
envolvido no desenvolvimento, e 0 sucesso da prototipagem e provas de conceito; e
(3) a sua implementacdo salvaguardando as barreiras, internas ou externas a
organizagéo.

A transformacgdo tem que ocorrer para que a inovagdo se torne uma capacidade
sistémica numa organizagdo. Assim sendo, a organizacdo terd de atravessar um
processo de mudanga que deverad ser adequadamente gerido, tendo por base um
planeamento. E essencial que este processo seja liderado de forma encadeada e

abrangente a toda a organizacao.
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O PAPEL DO CONTRATO PSICOLOGICO NA GESTAO DE RECURSOS
HUMANOS: O CASO DA GUARDA NACIONAL REPUBLICANA
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ABSTRACT

The growing concern with Human Relations in the field of Management is notorious.
There are several adversities that are imposed on organizations, and one of the main
focuses of change is Human Resources. It then becomes crucial that concepts such
as the Psychological Contract take place in the concerns of Managers, in order to see
their organizations succeed and follow the path of their achievements. The present
study aims to assess the extent to which the concept of Psychological Contract (CP)
is applied in the universe of the National Republican Guard (GNR), at the level of
its managers, commanding officers. The research methodology was based on a
bibliographic search, followed by surveys and interviews that brought the group up
to date with the GNR reality regarding the concept under study. This study allowed
to conclude that the action of the commander, as the mediator between the institution
and the military, directly influences the CP, preventing the defrauding of the mutual
expectations, which would lead to the dissociation between the two actors.
Therefore, the investment in the awareness and training of commanders in this area
will be an asset for the HRM of GNR.

Keywords: Psychological Contract, Human Resource Management, GNR

RESUMO
E notoria a crescente preocupacdo com as Relagdes Humanas no ambito da Gestéo.

Sé&o diversas as adversidades que se impde as organizacdes, sendo que um dos focos
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principais de mudanca, sdo os Recursos Humanos. Torna-se entdo fulcral que
conceitos como o de Contrato Psicoldgico tenham lugar nas preocupacdes dos
Gestores, por forma a verem as suas organizacdes lograrem e seguirem o rumo das
suas conquistas. O presente estudo tem como objetivo aferir em que medida o
conceito de Contrato Psicolégico (CP) € aplicado no universo da Guarda Nacional
Republicana (GNR), ao nivel dos seus gestores, os oficiais comandantes. A
Metodologia de investigagdo prendeu-se com uma pesquisa bibliogréfica, seguida de
inquéritos e entrevistas que colocaram o grupo a par da realidade da GNR quanto ao
conceito em estudo. Este estudo permitiu concluir que a acdo do comandante, como
0 mediador entre a instituicdo e o militar, influencia diretamente o CP, impedindo o
defraudar das expectativas mutuas, que levaria ao desvinculo entre os dois atores.
Por conseguinte, o investimento na sensibilizagdo e formagao dos comandantes neste
ambito sera uma mais valia para a GRH da GNR.

Palavras-chave: Contrato Psicol6gico, Gestdo de Recursos Humanos, GNR

INTRODUCAO

A retencdo e gestdo de recursos humanos é uma das preocupacdes principais de um
gestor e, a data, assiste-se a uma mudanga de paradigma no que as mesmas diz
respeito. Tal mutaco, tdo repentina, levou a uma mudanca brusca na maneira de
como as organizacdes percebem e tratam a sua forca de trabalho, levando a novas
abordagens na gestdo. Do mesmo modo, do lado dos trabalhadores, também se
assiste a uma evolucdo na forma como estes interpretam o novo mercado de trabalho
e vém os desafios e oportunidades que os empregadores lhes oferecem. Nesta
(re)volucéo do mundo laboral, e por ser ela tao social como econémica, um conceito
destaca a sua importancia e adaptabilidade: o de contrato psicolégico; assumindo um
peso consideravel nas relagdes socio-laborais e tornando-se numa ferramenta com

gue os gestores podem contar. Ao longo deste trabalho propomo-nos a abordar a

386



Proelium, Série VIII, Nimero 8, 2021

importancia do Contrato Psicoldgico na gestdo dos recursos humanos, focando-nos
no meio militar, meio este que contribuiu para a propria evolucdo da gestdo enquanto
ciéncia, mas que hoje sofre, e muda, com a pressao externa; peculiar e curioso aos
olhares exteriores, onde qualquer intervengdo exige um conhecimento histérico e
organizacional enorme. Para tal o trabalho estara essencialmente bipartido onde,
numa parte inicial, tentaremos perceber o que é o contrato psicolégico e como
contribui para a Gestdo de recursos humanos e, posteriormente, analisaremos as
peculiaridades do meio “laboral” militar, por forma a conseguirmos perceber como
€ que o contrato psicoldgico se traduz para esta organizacao e como afeta a Gestdo
dos recursos humanos, colocando o nosso foco na GNR.

Revisdo da literatura

O contrato psicoldgico

Assistimos atualmente, a uma mudanca (que tem vindo a ser gradual) de paradigma
quanto a filosofia da retencdo e valorizacdo dos Recursos humanos. Existem um
conjunto de fatores que tornam o lograr de uma organizacdo uma tarefa cada vez
mais dificil, cabendo assim ao gestor, a ardua missdo de conseguir reunir, captar, e
manter colaboradores, e fazer com que 0os mesmos contribuam o melhor possivel
para a organizacio. E entdo cada vez mais relevante ter em conta o conhecimento de
conceitos como o Contrato Psicoldgico, sendo que, este, se pode refletir positiva ou
negativamente, conforme o seu cumprimento se verifique. Uma economia global em
constante mudanca e evolucéo reflete nas relacfes laborais alteragdes recorrentes,
sendo que, também elas, levam a alteracfes e incongruéncias nos proprios conceitos
socio-laborais, como é caso 0 conceito de contrato psicologico. Este tem sido,
maioritariamente, um “constructo” com “capacidade heuristica” (Castanheira &
Caetano, 1999), ou seja, o estudo das relacdes estabelecidas entre os trabalhadores e

as respetivas organizacOes reveste-se, maioritariamente, de um carater teérico e
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dedutivo, ao invés do desejado caracter empirico. Stone (2004) delineia a expressdo
do CP ao longo da histéria, dividindo a mesma em dua fases distintas: o antigo CP e
0 novo CP. No CP antigo, prometia-se longevidade na organizacdo, prospecao de
carreira e de salério, no qual, o colaborador aceitava celebrar a sua entrada na
organizagdo num patamar inferior, devendo trabalhar, mostrando motivacéo,
isentivo e resultados, para conquistar a sua ascensdo e usufruir do chamado
diferimento de compensag¢fes. Com o aparecimento da era digital e da crise, as
organizacdes, o mercado de trabalho e os proprios trabalhadores alteraram as suas
mecanicas e relacbes, orientando os seus horizontes para uma realidade em que a
reina a instabilidade na empregabilidade, e o0 autoinvestimento e manutengdo por
parte dos colaboradores da sua propria carreira. “Existe, assim, uma altera¢do da
natureza da relagdo laboral, com énfase na flexibilidade e versatilidade,
contrariamente a estabilidade e longevidade” (Aratjo, 2014, p.35). E cada vez mais
incutido e procurado o0 método empresarial e empreendedor, em que o colaborador é
visto como um investidor e proprietarios de capital humano, sendo valorizado o
agente idiossincratico e independente, o qual se deve atualizar a varios niveis
constantemente, e apostar em si mesmo, para provar o seu valor na organizacao e ao
mercado de trabalho. Surge com isto, um novo desafio ao gestor de recursos
humanos, o de conseguir adquirir dos seus colaboradores civismo organizacional,
sem com isto prometer longevidade e estabilidade no emprego. Das inUmeras
defini¢des existentes, realcamos a de Rosseau (1995) que descreve o CP como “uma
crenca individual, modelada pela organizagéo, relativa aos termos de troca de um
acordo entre individuos e a organizacao” (Rosseau, 1955 citado em Araujo, 2014,
p.11), como tal, no contexto laboral, o principio da troca social ir4 ser o Contrato
Psicoldgico, ou seja, as crencas que os trabalhadores formulam como obrigacdes
mutuas que devem ser reciprocamente satisfeitas (Rosseau, 1995). Existe entdo um

oferecimento voluntario de uma parte, sendo invocada a dita obrigacdo de
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reciprocidade pela outra, pelo que a relacdo de confianga podera ser fortificada ao
longo do tempo através do cumprimento regular destas obrigacdes (Silva, Santos e
Caetano, 2010). Segundo Araujo (2014), ndo existe um consenso quanto a definigédo
de CP, no entanto, existem 2 caracteristicas transversais a todas as defini¢coes, a
subjetividade e a mutualidade. Embora possamos falar na caracteristica mutua do
CP, cada colaborador ird construir o seu préprio contrato psicolégico com a
organizagdo, dai o caracter subjetivo presente em todas as teorias. A percecdo de
cumprimento deste mesmo contrato, € diferente, pois existem as 2 faces do espectro,
o colaborador e 0 empregador. No processo de elaboracdo do CP, processo esse que
pode ser aplicado “a quaisquer duas partes de um contrato” (Castanheira & Caetano,
1999) distinguem-se fatores organizacionais e individuais. O primeiro, e segundo
Rosseau (1995), é bipartido nas mensagens operacionais e nas pistas sociais, que
atuam em conjunto. As mensagens operacionais podem dizer-se difundidas em
acontecimentos que transmitem as promessas, tais como: a comunicacdo aberta e
clara dos valores organizacionais, a observagéo do tratamento recebido pelos colegas
de trabalho e expressdes da politica organizacional que vinculam o trabalhador a
relagbes futuras, tais como as praticas de promocdo interna. As pistas sociais
reportam-se a pressdo social, transmitida pelos colegas, que obrigam o trabalhador a
conformar-se com a normas da organizacdo, moldando, assim, as suas interpretacdes
das agdes tomadas pela mesma. O segundo reporta-se ao processo de codificacdo e
descodificagdo de mensagens, fortemente influenciado quer por predisposigdes
individuais, quer pelas pistas sociais referidas anteriormente. Assim, o CP,
estabelecido pela organizac&o, deve ser entendido e inserido na estratégia de atuacéo,
de comunicacéo (dar a entender de forma clara o que se pretende transmitir, tentando
evitar a formulagcdo de promessas erroneas, negligentes ou inatingiveis) e na cultura
laboral da organizacdo, por forma a poder orientar as mentes dos demais no sentido

de poder controlar melhor esta variavel. O resultado serd 0 maior cumprimento dos
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varios CP, que decorrerdo em niveis de satisfacdo laboral elevados, de motivacao,

de empenho e cidadania organizacional.

A Gestéo de Recursos Humanos

Associado a tematica do trabalho, assume-se, agora, preponderante, a necessidade
de procurar entender o paradigma da gestdo de recursos humanos. Esta “envolve
todas as acgOes relativas a selecdo, integracdo, formacdo, desenvolvimento e
recompensas (...) assim como o relacionamento com estes (...) a nivel coletivo e
individual.” (Caetano e Vala, 2007 p.vii), e torna-se “decisivo para o resultado
organizacional a existéncia de recursos humanos adequados, competentes e
motivados” (Caetano e Vala, 2007, p.5). E, ainda, no entanto, “uma pratica com
reduzido enquadramento tedrico”, como referem os autores (2007, p.5), indo ainda
mais longe, explanando que esta evolui a sombra das teorias organizacionais e
comportamentais, nunca sendo propriamente uma matéria tratada de forma
especializada, partilhando, com estas, tanto os aspetos positivos como 0s negativos.
Estas abordagens cléassicas demonstravam um profundo desconhecimento, ou até
mesmo insensibilidade, em relagdo & dimensdo emotiva do ser humano, sendo este
visto como uma pura engrenagem, “sujeito ao determinismo cego da maquina”.
Todavia, como Dias (2004, p.103) refere, “cada pessoa vale, em termos
profissionais, por si mesmo e nao porque (...) pertence a qualquer categoria ou grupo
profissional” e a dindmica organizacional recente (entenda-se a desenvolvida nas
Gltimas décadas) tem vindo a salientar o papel destes mesmos recursos na qualidade
das organizacdes, e sua subsequente qualidade (Caetano e Vala, 2007). Encontra-se,
atualmente, profundamente vinculado ao sucesso das organizages, o papel dos seus
recursos humanos, que ndo sdo, agora, vistos de uma perspetiva puramente

mecanista, mas, e seguindo o fio percursor do trabalho, vistos como ativos
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individuais que, da mesma forma, contribuem com diferentes caracteristicas para o

desempenho da sua funcdo especifica.

O meio militar

Por forma a retomar o rumo do estudo, e apds uma breve analise de conceitos e
teorias de base social e de gestdo maioritariamente voltados para o mundo
organizacional empresarial, importa analisar o contexto militar e tentar compreender
como este impacta e difere a organizacdo militar de qualquer outra organizagdo do
mundo empresarial. Do ponto de vista organizacional, e tendo em conta qualquer das
instituicGes militares, sendo elas na forma de um ramo das Forgas Armadas ou da
Guarda Nacional Republicana, serd das mais faceis instituicdes complexas a analisar,
podendo ser vista a carreira militar puramente como, segundo Guimar&es (2016) uma
“progressdo vertical assente em patamares hierarquicos com critérios de sucesso
assentes em promocGes e nos inerentes aumentos salariais, desenvolvida no &mbito
de uma tUnica organizagdo.” No entanto, do ponto de vista social, esta compreende
em si costumes, préaticas e ditames, de tal forma carregadas de misticismo e pesar
histdrico, que transcendem o préprio campo organizacional e atingem quase o nivel
espiritual. Ser militar ndo é (ou pelo menos ndo o deveria ser) deter apenas uma certa
funcdo numa certa localizagdo do desenho organizacional da instituicdo, mas sim
carregar o bom nome institucional e nacional, sendo que o0 servico ultrapassa
qualquer pretenséo pessoal ou institucional no grande objetivo de proteger e elevar
a na¢ao. A GNR constitui uma “forca de seguranga de natureza militar, constituida
por militares organizados num corpo especial de tropas” (GNR, 2020) que,
encontrando-se sob dupla dependéncia ministerial, partilha com as FFAA, a doutrina
militar, adaptando-a e voltando-a para a atuagéo policial, diretamente no seio da
sociedade. Constitui quadros para toda a sua estrutura hierarquica, sendo que, seja

qual for a categoria em gue o militar ingressa nas fileiras, este pode conjeturar uma
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carreira profissional militar. Nao obstante toda a matéria legal que a define, a Guarda
é uma instituicdo que transcende a letra da lei e se implementa, fundindo-se, no seio
da sua sociedade, tornando-se una com a populacao que serve, transpondo-o no seu
lema “Pela Lei, Pela Grei”. Desde os primérdios da sua formagdo, bebendo da sua
histdria gendarmica das Guardas que a antecederam, que é uma for¢a que se debate

pela seguranca, liberdade e democracia na (quase) totalidade do territdrio nacional.

Metodologia

O paradigma de investigacao utilizado pelo grupo para a realizacdo do trabalho foi
misto, tendo em conta as caracteristicas qualitativas e quantitativas utilizadas.
Iniciamos a investigagdo com a pergunta de partida “Qual a importancia do conceito
de Contrato Psicoldgico na Gestdo de Recursos Humanos no ambito militar” a partir
da qual, e por forma a orientar o encadeamento l6gico do trabalho, surgiram mais 3
perguntas derivadas, sendo elas: Pdl “O que é o CP?”, Pd2 “Quais as
particularidades do meio militar?” e Pd3 “Como se aplica no ambito dos RH?”. Foi
feita uma pesquisa bibliografica por meio de entender os conceitos associados ao
tema, foram também realizados inquéritos através de questionarios online a 112
militares da GNR (utilizando a plataforma Google Forms) (ver apéndice D e E), bem

como 9 entrevistas (ver apéndices A, B e C) a oficiais da GNR.

Andlise das entrevistas e questionarios

Foram realizadas entrevistas a 9 oficiais da GNR, com intuito de obter uma
perspetiva do conhecimento, aplicacdo, sensibilizacéo, importancia e entendimento
da tematica, ao nivel do comando. Para tal, o grupo de oficiais entrevistados foi
escolhido por forma a obter respostas de militares com varidveis anos de servigo: 4
alferes (E1, E2, E3 e E4), 1 tenente (E5), 3 majores (E6, E7 e E8) e 1 coronel (E9).

A entrevista foi conduzida por forma a que o encadeamento l6gico, na resposta as
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questdes, fosse de encontro aos objetivos do trabalho. Foi também elaborado um
inquérito por questionario online anénimo (ver apéndice D), para quaisquer militares
da GNR. Foram obtidas 112 respostas (ver apéndice E). O questionario seguiu um
encadeamento logico e estrutural algo similar com o da entrevista, no entanto este
teve um caracter pessoal e intimo, versando sobre a relagcdo do individuo com a
instituicdo, e a forma como o mesmo se revé e sente com ela. Sendo o CP um
conceito com varias nuances e até algo complexo e especifico, a verdade é que, de
uma forma empirica, os entrevistados, mesmo nunca tendo contactado com tal termo,
consideram a existéncia do mesmo traduzindo-o para a realidade institucional na
forma de “um compromisso que ¢ assumido pelos militares”(E1) que se inicia ainda
antes de ser incorporado na organizagdo”(E6) e que matura “durante a formagao
inicial”(E6), ),sendo “criada em primeiro lugar por uma crenca individual (da sua
propria importancia) e, por conseguinte, por uma crenga coletiva (generalizada,
fortalecida pelo espirito de corpo que nos caracteriza)”(E3) mas que, no defluir da
carreira, se desenvolve “maioritariamente entre o subordinado e o comandante”(E6),
no qual, através do “gesto de confianga por parte da institui¢do, em (...) atribuir
fungbes mais exigentes e de maior responsabilidade” (E4), se propdem ao
cumprimento da missdo “nd3o somente porque sdo obrigados”(E5). Enquadrados,
agora, no facto de que estabelecer um CP implica a existéncia da estabilidade da
carreira, apoiada numa progressdo previsivel, € apontado como um dos principais
fatores de ingresso na instituicdo a “seguranca laboral”’(E8) e uma “carreira
estavel”’(E4), aliados ao facto de a fungdo ser algo que faz os seus executantes
“sentir(-se) verdadeiramente 1til para a sociedade”(E4) “no sentido de produzir um
efeito verificavel na sociedade”(E2), sendo que a fungdo policial permite “servir a
nacao”(ES) enquadrada no seio de uma “instituicdo com regras militares”(E9).

Verificamos respostas similares no questionario:
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Procura por uma profissio. . m——— 29
Estabilidade ~m——— 29
Para ter um papel preponderante. . T ———————————— 3/
Identificagdo com os valores. . E————————— (3
Realizagdo pessoal m—————————————— 53
Prestigio associado & profissdo m———— 34
Estabilidade de emprego  mss—————— ]

0 10 20 30 40 50 60 70
n° de inquiridos

Grafico 1: Principais razfes para ingresso na GNR
Fonte: Elaboragdo prépria

No ingresso €, torna-se, também, importante referir que o militar espera que a
organizagdo estabeleca compromissos com ele, nomeadamente aqueles relativos as
razGes apontadas anteriormente, recaindo sobre ela a obriga¢do da “satisfacao do
dever cumprido” (E9) e de uma “gestao adequada da carreira” (ES5), alinhado com o
que sdo os ‘“‘compromissos que caracterizam a institui¢do” (E2). Todavia, e
remetendo para a relacdo de mutualidade do CP, também os recém-ingressados
estabelecem expectativas e obrigagdes extracontratuais, percebendo que “ser militar
da Guarda é muito mais que um simples contrato”(E4), que, na sua generalidade,
procuram cumprir, com sentimento do “dever de missdo”(E4), mesmo “em sacrificio
da vida pessoal”(E5), prendendo-se com o “dever de honrar o que juram”(E4) no
ambito de uma “institui¢do militar, que coloca o cumprimento da missdo ¢ o bem
estar dos cidaddos acima de qualquer capricho organizacional”’(E4). A informagao
recolhida nos questionarios demonstra que 94% criou espectativas aquando do
ingresso na Guarda, 95% considera que existem obrigacGes extracontratuais devido
a profissdo que exercem e 76% confirma um vinculo com a instituicdo. Abrangidas

estas tematicas cabe, entdo, perceber se na figura do gestor, sendo que neste caso o
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gestor considerado é o oficial comandante, procura valorizar os esforcos dos
militares. A resposta é unanime no sentido de que a valorizacdo é, de facto,
“essencial para garantir a predisposicdo dos militares” (E2), sendo que “todos os
comandantes sabem que os esfor¢os adicionais (...) devem ser recompensados” (E7)
e que da sua ndo existéncia “podera haver lugar a um mal-estar no servigo” (E2).
N&o obstante a ideia transata, as opinides divergem quanto a se esta valorizacdo
acontece ou ndo, contrapondo opinides de que “de uma forma geral sim” com
opinides de que “ndo existe valorizagdo nem do esfor¢o, nem do mérito da qualidade
de acdes e decisdes tomadas” (E8). Segundo as respostas obtidas em questionario,
52% dos inquiridos considera que as suas aspira¢fes ndo estdo a ser cumpridas, 42%
diz ndo se sentir realizado na sua carreira profissional, 66% nado vé os frutos do seu
trabalho reconhecidos pela instituicdo, 70% nao se sente valorizado pela instituicdo
e 61% sente que a instituicdo esta em falta para com eles. Estando em posse do
conhecimento que as perguntas anteriores originam é possivel inferir, entdo, se uma
quebra deste contrato é possivel, e, de facto, € geral a opinido de que sim, “quando
os militares sentiram defraudadas as suas expectativas relativamente a instituicdo
(...) vai (...) existir quebra do contrato psicologico” (E4). Devindo a sua
mutabilidade e considerando-o moldavel e flexivel, nem sempre a rotura deste
vinculo acontece de imediato, mas sim “ repetindo consecutivamente a mesma
situacdo (...) transformando uma excecdo em regra, vai causar uma desmotivagao
total”(E4), observando-se, por vezes, e nao obstante a verdade de que *“ cada militar
tem a sua personalidade”(El), que os militares mais antigos €stdo apenas
preocupados em “cumprir o minimo das fungdes (...) porque perceberam que se se
empenharem mais ndo serdo valorizados por isso”(E8). S&ao varias as resultantes
deste fenomeno de quebra. Uma vez que se pode considerar que “¢ mais dificil
aceitar o defraudar das expectativas (...) do que propriamente as exigéncias (...) do

3

servigo”(E4) as repercussdes sdo “ prejudiciais para a agdo de comando”(E4),
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destacando-se “atitudes de desleixo e inctria”(ES), “desmotivacao geral, falta de
interesse pelo servico, desleixo no atavio, na postura e nos procedimentos instruidos
na Guarda”(E4), “falta de iniciativa e proatividade”(E7), o que no geral se traduz
para uma “atitude ndo colaborativa(...) e, no limite, insubordinacdo”(E9). O grafico
seguinte, mostra a opinido dos inquiridos quanto aos parametros afetados

negativamente quando se verifica a quebra do CP:

Dececéo 23
Exaustdo emocional = =e—— 17
Desapego da profissdo — me— 13
Produtividade me—————————— 0]
Despreocupagdo s 9
Desempenho =e—— 17
Bem estar ms— 14
Stress TeEEEsssseE——— )3
Insatisfacdo no trabalho 28
Lealdade mwsmm 6

Sentimento de injustica e/ou..! 36
Dedicacéo 15
Confianga === 9
Motivacéo 38

0 5 10 ol ifQuirkos 30 35 40

Gréfico 2: Opinido dos inquiridos quanto aos parametros mais afetados na quebra do CP
Fonte: Elaboragdo prépria

E de realcar também, que 41% dos inquiridos j& ponderou em abandonar a
institui¢do. Seguindo o fio condutor da entrevista e tendo presente que “qualquer
instituicdo ndo sobrevive sem este contrato e sobretudo uma foga de seguranca de
natureza militar como a Guarda Nacional Republicana”(E3), conclui-se com a
importancia atribuida a esta ferramenta, no &mbito da gestdo dos recursos humanos,
a qual os entrevistados responderam de forma positiva, salientando que “sem davida,
é fundamental mediarmos este contrato psicol6gico para garantirmos um comando e
lideranga, produzindo resultados positivos”(E2), considerando-o “ uma excelente

ferramenta de gestao de recursos humanos”(E4) que permite “alavancar a motivagao
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dos militares”(E4), “militares esses que obrigatoriamente devem sentir-Se motivados
e comprometidos para com a Lei e para com a Grei”(E3), levando a uma “maior

eficiéncia no cumprimento da missdo da Guarda”(E4).

Conclusoes

No seio de uma organizacdo vasta e complexa como 0 é a GNR, partiu-se para a
elaboracdo desta investigagdo procurando abordar a importancia do CP na Gestéo
dos Recursos Humanos. Para tal foi necessario definir este conceito, muitas vezes
ndo consensual, correspondendo ao proprio principio da troca social no meio laboral,
traduzido na crenca da existéncia de obrigagdes entre 0 empregador e o colaborador
a serem satisfeitas de forma reciproca, mas néo tipificadas num contrato fisico. No
ambito da GRH, este vinculo social torna-se extremamente importante face as novas
teorias de gestdo que colocam no individuo, e nas suas caracteristicas, a possibilidade
de contribuir individualmente para o0 sucesso da organizacdo. Face ao meio em
estudo, revelou-se imprescindivel entender as peculiaridades do meio militar para,
posteriormente, perceber como estas poderiam afetar o papel do CP na GRH. Assim,
chegou-se ao entendimento de que o meio militar é categorizado pelas suas tradi¢oes
e pelos seus costumes, plasmados numa cultura organizacional demarcada pela sua
hierarquizagdo e pesar historico, 0 que leva a que a incorporagdo na mesma
transcenda o campo organizacional. Conjugando a andlise de todas estas etapas
percebe-se que o CP é uma ferramenta de elevada importancia pois permite, naquilo
que é um meio organizacional ndo convencional devido ao peso assumido pelo
costume e pela tradigdo, onde diariamente se escolhe entre o bem pessoal e 0 bem
coletivo, manter a motivacdo dos militares elevada, alinhando as suas pretensdes
com as da organizagédo perseguindo o bem final da seguranca do cidaddo. Aferimos
assim, a importancia de conceitos como o CP que, apesar de reconhecido, o conceito

nem sempre ¢ tido em conta no contexto formativo, ndo sendo “realizada (...) a

397



Proelium, Série VIII, Nimero 8, 2021

orientagdo mais devida a questdo”, sendo por vezes “abordada de forma muito
indireta” quando, em contrapartida, é reconhecido que “a formacéo de oficiais devia
incluir mais capacidades para aferir a inteligéncia emocional”, conseguindo fazer
face aos desafios atuais e futuros das constantes mudancas da realidade politica,

econdmica e social que se verificam.
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Apéndices

Apéndice A — Caracterizagdo dos entrevistados
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Entrevistado | Idade | Posto | Antiguidade | Tempo Unidade de
no Posto de colocacao
(anos) Servigo
(anos)
El 23 Alferes 0 anos (2 5 Comando
meses e 14 Territorial da
dias) Madeira
E2 24 Alferes 0 anos (2 5 Comando
meses e 14 Territorial de
dias) Braganca
E3 25 Alferes lanoe3 6 anos e Unidade de
meses 3 meses Controlo
Costeiro
(sbcc
Matosinhos)
E4 27 Alferes 2anose 3 7 anos e | Secretaria Geral
meses 3 meses da Guarda
(Organismo
externo:
Academia
Militar)
E5 26 Tenente 1 8 Academia
Militar
E6 38 Major 3 20 Academia
Militar
E7 42 Major 5 24 Comando
Operacional
E8 40 Major 3 20 Academia
Militar
E9 56 Coronel 5 35 Unidade de
Controlo
Costeiro
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ABSTRACT

With Guarda Nacional Republicana as background and with the purpose of better
knowing its human resources and what made them join this Law Enforcement, the
present investigation “Guarda Nacional Republicana e Sentido de Missdo: Razoes
para envergar uma farda” developed in the Curricular Unit H241 - Military
Sociology, intends, throughout questionnaires, to get a picture of the motivations that
take these Men and Women, every day, to carry a uniform and follow a career, by
itself, highly demanding.

KEYWORDS: Guarda Nacional Republicana; Military; Motivations; Mission

Sense.

RESUMO
Com a Guarda Nacional Republicana como pano de fundo e com o intuito de melhor
conhecer 0s seus quadros e 0 que os leva a integrar esta Forca de Seguranga, o
presente trabalho “Guarda Nacional Republicana e Sentido de Misséo: Razdes para
envergar uma farda” realizado no 4mbito da Unidade Curricular H241 — Sociologia
Militar, pretende, atraves de inquéritos por questionario realizados a varios militares

desta Forca, obter um retrato das motivacGes que levam estes Homens e Mulheres,
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todos os dias, a envergar uma farda e a seguir uma carreira, por si sé, altamente
exigente.
PALAVRAS-CHAVE: Guarda Nacional Republicana; Militar; MotivacGes;

Sentido de Missao.

LISTA DE ABREVIATURAS, ACRONIMOS E SIGLAS
AM — Academia Militar

GNR — Guarda Nacional Republicana

OG — Objetivo Geral

PP — Pergunta de Partida

RPP — Resposta a Pergunta de Partida

TIG — Trabalho de Investigacdo de Grupo

1.  INTRODUCAO

“Juro, como portugués(a) e como militar, guardar e fazer guardar a Constituicéo e
as leis da Republica, servir as Forgas Armadas e cumprir os deveres militares. Juro
defender a minha Patria e estar sempre pronto(a) a lutar pela sua liberdade e
independéncia, mesmo com o sacrificio da prépria vida. ”

Decreto-Lei n.° 90/2015 de 29 de maio do Ministério da Defesa Nacional. (2015).

Diério da Republica: | série, n° 104

Em pleno século XXI, num mundo de turbuléncia e inseguranga, impera assegurar
que os direitos, liberdades e garantias dos cidaddos s&o protegidos. Esta € a misséo
dos Homens e Mulheres que estdo hoje na linha da frente das Forcas e Servigos de
Seguranca, ao servico de Portugal e dos Portugueses. E se s@o eles quem avanca
ousadamente contra as ameacas que assolam a nossa Nacdo, o nosso Territorio, a

nossa Comunidade, impera conhecer os motivos que os impelem nesse sentido. E
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neste contexto que é desenvolvido o presente projeto de investigacéo, realizado no
ambito da Unidade Curricular H241- Sociologia Militar e que pretende conhecer o
efetivo que integra as Forcas e Servigos de Seguranca, nomeadamente a Guarda
Nacional Republicana, e 0 que os leva, diariamente, a cumprir o seu Sentido de
Missdo. Com recurso a questionarios a militares desta Forca, obteve-se um retrato
do sentimento que impera no seio da mesma e as motivagGes que levam estes
Homens e Mulheres, diariamente, e de forma tdo convicta e profissional, a envergar

uma farda.

1.1. TEMATICA, PROBLEMA DE INVESTIGACAO E DELIMITACAO
DA ABORDAGEM

A investigacdo foca-se, de uma forma geral, nas Forgas e Servicos de Seguranca,
mas restringe o seu ambito a Guarda Nacional Republicana, essencialmente por dois
motivos: primeiro, por ser esta uma das Instituigdes integrantes da Academia Militar
(a par do Exército Portugués) e segundo, pelo facto de os autores do projeto serem
oriundos desta mesma Instituicdo. Dentro da Guarda Nacional Republicana, o estudo

encontra o seu ambito no quadro motivacional dos militares desta institui¢&o.

1.2. OBJETIVOS E QUESTOES DE INVESTIGACAO

De acordo com Fortin (1999, p. 108) “4 formulacdo do objetivo do estudo, das
questbes de investigacdo e das hipdteses estabelece a ponte entre o problema de
investigacdo, por um lado, e o desenho, os métodos de colheita dos dados e as
andlises, por outro lado.” Deste conceito e considerando o tema alvo de estudo,
resulta o seguinte Objetivo Geral: Conhecer as motivagOes pessoais e profissionais
dos militares da Guarda Nacional Republicana no cumprimento do Sentido de
Miss&o. E com base neste OG que é estabelecida a Pergunta de Partida, definida por

Roxo e Duarte (2013, p. 8) como “(...) uma questdo clara e objetiva formulada de
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forma especifica e concreta, expressa em termos observaveis e mensuraveis (...)".
Conceito coincidente com o estabelecido por Rosado (2017, p. 122) que estipula que
a Pergunta de Partida (PP) “(...) estd for¢osamente alinhada com o titulo e com a
temdatica onde este estudo se insere”. Num quadro perfeitamente sincronizado com
estes principios é definida a seguinte PP: “Quais sdo as motivagdes (pessoais e
profissionais) dos militares da Guarda Nacional Republicana no cumprimento do seu

sentido de missdo?”

2. REVISAO DA LITERATURA E QUADRO DE REFERENCIA

N&o obstante da anélise necessaria ao &mbito operacional da GNR, importante para
enquadrar e contextualizar o quadro motivacional dos seus militares, torna-se
essencial que o estudo abranja, simultaneamente, todo um contexto tedrico que o
enriqueca substancialmente. Dai o recurso a diversas obras inerentes a area alvo de
pesquisa, motivo pelo qual impera realizar uma Revisdo de Literatura, que como
demonstra Bento (2012, p. 42) “(...) é indispensdvel ndo somente para definir bem
o problema, mas também para obter uma ideia precisa sobre o estado actual dos
conhecimentos sobre um dado tema, as suas lacunas e a contribuicdo da
investigagdo para o desenvolvimento do conhecimento.” Neste quadro recorreu-se a
artigos e obras direcionadas essencialmente para a atividade policial, quer no plano
nacional quer no plano internacional, sdo disso exemplo: o artigo cientifico “Risco e
(in)seguranca na missao policial” da autoria de Maria Cecilia de Souza Minayo e de
Sérgio Adorno que aborda os conceitos de risco e seguranca, as estruturas das
policias ao nivel global e a sua adequacéo (ou ndo) a atualidade; o livro “Ciéncias
Policiais: ensaios” da autoria de Manuel Monteiro Guedes Valente e que aborda a
questdo das Ciéncias Policiais em quatro ensaios, analisando-as exatamente nesse
plano, de ciéncia e, por Gltimo, o documento elaborado pela Guarda Nacional

Republicana denominado “Estratégia da Guarda 2020: Uma Estratégia de Futuro”
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gue aborda toda uma panoplia de temas relacionados com a instituicdo (historia,
analise SWOT, etc.) e as suas projecOes para o futuro (tecnologia, estratégia, etc.).
Constituindo a Guarda Nacional Republicana uma instituicdo sui generis, procedeu-
se ainda a andlise dos diferentes Diplomas que lhe sdo adstritos, dai o recurso,
sobretudo, ao Estatuto dos Militares da Guarda Nacional Republicana (Decreto-Lei
n. 30/2017 de 22 de marco) e a Lei Organica da Guarda Nacional Republicana (Lei
n. 63/2007 de 6 de Novembro). No que se refere a construcdo do trabalho
propriamente dita enquanto investigacdo cientifica em ciéncias sociais, o0 livro
seguido foi 0 Elementos Essenciais de Sociologia Geral. Nesta medida, como quadro
de referéncia importa destacar o documento “Estratégia da Guarda 2020: Uma
Estratégia de Futuro” e a Lei Organica da Guarda Nacional Republicana foram a

grande base tedrica para a elaboracdo deste estudo.

3. METODOLOGIA, MATERIAIS E METODOS

3.1. POSICIONAMENTO E PARADIGMAS

No quadro da execugdo de uma investigacdo cientifica existem diversos preceitos
gue lhe sdo intrinsecos, e que sofrerdo da volatilidade que cada investigador lhes
empregar. No que se refere ao posicionamento empregue existem: o posicionamento
axiologico, que se estabelece numa investigacdo que respeite “permanentemente
uma neutralidade absoluta” (Rosado, 2017, p. 33), seguido de forma rigorosa neste
trabalho, quer pela abordagem em si, quer pelo respeito constante das normas da
American Psychological Association, ndo descurando um principio essencial: o do
ndo uso do plagio em circunstancia alguma; o posicionamento ontoldgico que se
subdivide em dois espectros, o realismo, em que as “(...) entidades sociais podem
ser entendidas (...) como elementos objetivos de uma realidade existente e externa
aos atores sociais” (Rosado, 2017, p. 118) e o relativismo, no caso destas entidades

sociais serem entendidas como “construcées sociais edificadas nas percepgdes e
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agoes dos atores sociais” (Rosado, 2017, p. 118)), tendo o presente trabalho
assumido o primeiro espectro como critério de base; no que se refere ao
posicionamento epistemoldgico, que como anterior, se subdivide em duas extensdes:
a forma positivista, em que 0 “papel enquanto investigador serd o de explicar”
(Rosado, 2017, p. 118) e a forma interpretativista, em que o papel do investigador
sera o de “compreender o mundo social” (Rosado, 2017, p. 118), esta investigacdo
assume o primeiro como posicionamento a seguir; por fim, no que se refere ao
posicionamento metodoldgico, intrinsecamente ligado quer ao paradigma quer a
estratégia de investigacdo utilizados, 0 mesmo sera de cariz quantitativo, como
consequéncia de ser este o cariz quer do paradigma quer da estratégia de
investigacéo.

3.2. ESTRATEGIAS, METODOS E TIPO DE ESTUDO

Refere Fortin (1999, p. 22) que “certas investigacoes implicam necessariamente
uma descricao dos fenémenos em estudo, outras uma explicacdo sobre a existéncia
de relacées entre fenomenos ou ainda a predi¢do ou o controlo dos fenomenos”.
Assim e com base no objetivo final da investigagdo, recorre-se a uma estratégia de
investigacdo quantitativa, da qual decorre, naturalmente, uma metodologia de
investigacdo do mesmo cariz, sendo daqui consequente a adogdo de um tipo de
raciocinio especifico, o indutivo, do qual advém o método utilizado, neste caso, 0
método indutivo, definido por Rosado (2017, p. 118) como o método que “se baseia
em analises de dados e de resultados sobre um fenémeno particular com o intuito
de alcangar a generalizagdo tedrica”. Por fim, no que se refere ao tipo de estudo
utilizado, importa primeiro distingui-los e, nesta medida estipula Rosado (2017, p.
129) que os mesmos possam ser diferenciados em funcdo da possibilidade de
manipulacdo das variaveis ou em fungdo dos periodos de tempo utilizados para a

recolha de dados, sendo que se optarmos pelo primeiro critério teremos nele
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presentes os estudos ndo experimentais (0s quais se subdividem em descritivos ou
correlacionais, e dentro dos primeiros, em estudos descritivos simples, estudos de
caso e inquéritos), os estudos experimentais e 0s quase experimentais; ao invés, se
elegermos o segundo critério teremos entao, dentro deste, 0s estudos transversais e
os estudos longitudinais (de painel ou de referéncia — aqui varia consoante a amostra,
dependendo da prerrogativa de esta se manter ou ndo nos varios momentos da
recolha de dados). Tendo por base a distingdo realizada e o projeto de investigagdo
em causa, define-se 0 mesmo como um estudo de caso, no plano da manipulacao das
variaveis e como um estudo transversal, no plano do tempo utilizado para a recolha
de dados.

3.3.  INSTRUMENTOS DE RECOLHA DE DADOS

Segundo Faria (2012, p. 89) “a sele¢do dos instrumentos ndo sé depende das
questdes de investigacdo, mas também da situagdo de investigacdo concreta. ” Nesta
perspetiva, importa ter sempre em ponderacdo o tema alvo e o instrumento mais
proficuo na busca por uma recolha de dados eficaz e eficiente. Neste estudo recorreu-
se exclusivamente ao inquérito por questionario como método de recolha de dados,
nomeadamente ao inquérito autopreenchido, procurando que este se pautasse pela
“simplicidade, brevidade, preciséo, clareza, imparcialidade e discricdo” preceitos
enunciados por Rosado (2017, p. 126), ndo obstante a recolha de dados de diversas
fontes bibliogréaficas (primérias, secundarias e terciérias) que complementaram o

contetido da investigagéo.

4. RESULTADOS
4.1. ANALISE ESTRUTURAL EXTERNA CONTEMPORANEA
Essencial para enquadrar a instituicdo no plano externo, isto €, no ambiente que

Ihe é envolvente, a analise estrutural externa permite-nos, de acordo com Teixeira
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(2013, p. 45) “(...) analisar quais sdo as oportunidades e as ameagas que as for¢as
do ambiente representam (...)” para as instituicGes. Neste plano, a analise PEST
“(...) cuja sigla corresponde as iniciais das principais varidveis dessa area do
ambiente arrumadas em quatro categorias, ou seja, Politico-legais, Econémicas,
Socioculturais e Tecnol6gicas (...)” (Teixeira, 2013, p. 45) permite-nos detalhar,

de forma eficaz, o ambiente contiguo a instituico.

4.1.1. VARIAVEIS POLITICO-LEGAIS

Nesta vertente importa enquadrar politica e legalmente a GNR, e aqui a sua Lei
Organica estabelece que esta “(...) depende do membro do Governo responsavel
pela drea da administragdo interna”, integrando, como tal, o Ministério da
Administracdo Interna. Em casos excecionais como o estado de sitio e o estado de
emergéncia e ainda nos casos previstos nas Leis de Defesa Nacional e das Forcas
Armadas “as forcas da Guarda sdo colocadas na dependéncia operacional do
Chefe do Estado-Maior-General das Forcas Armadas, através do seu comandante-
geral (...) dependendo, nesta medida, do membro do Governo responsavel pela
area da defesa nacional no que respeita & uniformizacdo, normalizagdo da
doutrina militar, do armamento e do equipamento.” Ainda neste plano vincula-se
a necessidade de referir que constitui atribuicdo da Guarda, prevista na al. A) do
n.° 1 do art.° 3° da Lei Orgéanica da GNR “garantir as condi¢fes de seguranca que
permitam o exercicio dos direitos e liberdades e o respeito pelas garantias dos
cidaddos, bem como o pleno funcionamento das instituices democréaticas, no

respeito pela legalidade e pelos principios do Estado de direito. ”

4.1.2. VARIAVEIS ECONOMICAS
Constituindo a Guarda Nacional Republicana uma for¢a de seguranca com

autonomia administrativa, ndo detém a mesma plena autonomia orcamental,
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estando este orcamento definido nas despesas do Ministério da Administracao
Interna no Orcamento de Estado, constituindo em 2021 um valor total 847,6

milhdes de euros (Franco & Ascensdo, 2020).

4.1.3. VARIAVEIS SOCIOCULTURAIS

Neste ponto de vista, importa dar destague a questdo da seguranca no plano
nacional e internacional, ocupando Portugal a 32 posicéo no Indice Global da Paz
2020, lugar que ocupa pelo segundo ano consecutivo, numa lista que integra 163
paises. Destaque neste prisma, igualmente, para a atuacdo das forcas e servigos de
seguranca, que contribuiram de forma notoria para esta situacdo, que tem reflexo,
por exemplo, na diminui¢do dos crimes praticados em territorio nacional, que
decresceram, segundo dados da Pordata, em valor absoluto 36 556 desde 2001 até
2019. Este é um dos indicadores que demonstra o clima de seguranca que se vive

em Portugal, contribuindo para a qualidade de vida da populagéo.

4.1.4. VARIAVEIS TECNOLOGICAS

Numa sociedade altamente tecnoldgica, em que a digitalizacdo da informacéo é
uma realidade, torna-se necessaria uma aposta cada vez maior das instituicGes
nesta vertente. Segundo dados do Instituto Nacional de Estatistica referentes a
2019, a despesa em investigacdo e desenvolvimento das instituicbes e empresas
em Portugal ascendia aos 2 769 072,3 milhares de euros, demonstrativo da
importancia que este denominador assume e Vvir4 a assumir quer no presente quer
no futuro. Nenhuma instituicdo pode estar alheia a esta conjuntura e é neste sentido
que a GNR, na “Estratégia da Guarda 2020” define a modernizacao tecnoldgica e
a digitalizacdo como um dos seus objetivos para o futuro. Segundo GNR (2020, p.

70) “(...) importa privilegiar o recurso a novas tecnologias de informacdo e de
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comunicacdo, mantendo a aposta na inovacdo tecnoldgica ao servico da

’

seguranca.’

4.1.5. OPPORTUNITIES - OPORTUNIDADES

Sociedade cada vez mais exigente com as institui¢fes, constitui esta exigéncia um
grande desafio e como tal, uma grande oportunidade, na medida em que as
respostas que cada Instituicdo der serdo um indicativo da sua coesdo, vitalidade,
atualidade e capacidade. A questdo da globalizacdo perfila-se como uma das
grandes chances de crescimento e projecdo para as instituicGes, ndo podendo este
facto ser descurado pela Guarda Nacional Republicana enquanto forca integrante
de diversos contingentes internacionais que necessita de se manter constantemente
ao nivel que estes lhe exigem.

4.1.6. THREATS - AMEACAS

A questdo tecnoldgica, ainda que se figure como algo tendencialmente positivo,
ndo deixa de representar uma potencial ameaga para esta instituicdo em particular.
Seja pelo escrutinio muitas vezes tendencioso das redes sociais, pela exposicdo a
que a instituicdo enquanto tal pode ser sujeita ou pelo crescente aumento da
criminalidade “virtual”. importa manter uma preocupagao constante nesta vertente.
A diminuicdo do reconhecimento da autoridade por parte da sociedade civil é outra
das grandes ameagas, visivel principalmente no plano internacional, mas com
tendéncia para “imigrar” para o nosso territorio, levando a que as forcas e servigos
de seguranca sejam cada vez mais postas em causa. O terrorismo estrangeiro e
domeéstico, que apesar de se manter timido em territorio nacional pode, a qualquer
momento, despoletar, constituindo umas das grandes ameacas a populacdo em

geral e, portanto, um dos grandes desafios as suas for¢as de seguranca.
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4.2. ENQUADRAMENTO, IDENTIDADE E CARATERIZACAO
ORGANIZACIONAL

E sabido que “4 Guarda Nacional Republicana, adiante designada por Guarda, é
uma forca de seguranca de natureza militar, constituida por militares organizados
num corpo especial de tropas e dotada de autonomia administrativa.” (Lei n.°
63/2007 de 6 de novembro da Assembleia da RepuUblica. (2007). Diario da
Republica: | série, n.° 213/2007) Comumente conhecida pela sua fun¢do enquanto
forca de seguranca, a Guarda Nacional Republicana “encontra o seu posicionamento
institucional no conjunto das forgas militares e das forgas e servicos de seguranca,
sendo a Unica forca de seguranca com natureza e organizacao militares,
caracterizando-se como uma For¢a Militar de Seguran¢a” (Guarda Nacional
Republicana, 2020)

Forcas Militares Forcas Seguranca Servicos Seguranca

Forgas Armadas

Armada Exército F. Aérea GNR PM PSP

Militares Militares Militarizados Civis

llustracéo 1: Enquadramento institucional da GNR
Fonte: GNR (2020)

Reconhecida além-fronteiras, ndo s6 é uma instituicdo de referéncia na atualidade
como constitui, simultaneamente, uma organizacdo histérica da sociedade
Portuguesa, tendo herancas institucionais que remontam aos Quadrilheiros
Medievais que surgiram no século XIV. A GNR conta hoje, segundo dados da
Associacdo de Profissionais da Guarda, com cerca de vinte e dois mil militares nas
suas fileiras, constituindo o seu maior recurso no cumprimento da missdo, dai que

sejam a base do presente projeto de investigagao.
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4.3. ANALISE ESTRUTURAL INTERNA, GESTAO ESTRATEGICA E
FATORES DE SUSTENTABILIDADE

De acordo com Teixeira (2013, p. 45) “a andlise interna (...) consiste na
identificacdo dos aspetos mais importantes que caracterizam a empresa e lhe
conferem uma situacdo de vantagem ou desvantagem em relacdo aos Seus
concorrentes (...)”, desta definicdo podemos fazer a extrapolacdo para a analise
interna de qualquer instituicdo, incluindo a GNR. Como método de anélise
utilizamos a analise SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities e Threats) que
nos permite escolher, segundo Teixeira (2013, pp. 46-47) as “estratégias que
conduzam a maximiza¢do das oportunidades do ambiente (...)”. Esta analise
abrange um plano duplo: por um lado a vertente interna, consubstanciada nas
Strengths — Pontos Fortes e Weaknesses — Pontos Fracos, e por outro, a vertente
externa (ja descrita), latente nas Opportunities — Oportunidades e Threats —

Ameagas.

4.3.1. STRENGTHS — PONTOS FORTES

- Estrutura altamente hierarquizada e organizada: consequéncia da natureza militar
da Guarda Nacional Republicana e que confere uma legitimidade extra nas
tomadas de decisdo por forca de uma responsabilizacdo bem definida nas
hierarquias;

- Elevado nimero de meios e recursos humanos: ainda que com algum decréscimo
ao longo dos anos, este continua a ser um dos fatores essenciais para o
cumprimento da missdo da Guarda em todas as suas vertentes;

- Diversas valéncias de atuagdo: desde a Ordem Publica, passando pela Protecédo e
Socorro, o Controlo Costeiro, entre outras, sdo muitas as valéncias da Guarda,

conferindo-lhe um grande peso quer no plano nacional quer no plano internacional.
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- Dimensdo historica enquanto fonte de experiéncia: sendo a Guarda uma
instituicdo centenaria, cuja atividade se prolonga desde a sua fundacdo em 1911,
constitui tal facto uma fonte incalculavel de experiéncia e conhecimento essenciais

para o desempenhar da atividade policial em toda a sua dimensao.

4.3.2. WEAKNESSES - PONTOS FRACOS

- Dificuldade no recrutamento de meios humanos: este facto constitui uma das
principais causas para o decréscimo do efetivo da Guarda, o que se acabara por
tornar, gradualmente, num fator critico para o desempenhar da sua missao;

- Limitacdo Orgamental: ainda que seja a for¢a de seguranca com a maior “fatia”
do Orgamento do Estado, ndo significa que ndo sofra com as restricdes orcamentais
que tém vindo a acentuar as dificuldades quer na gestdo de meios quer na gestao

de pessoal, levando a degradacdo de ambas as partes.

4.4. TRABALHO DE CAMPO E ANALISE DE DADOS

Todo o projeto de investigacao pressupGe a obtencdo de resultados. Estes permitirdo
obter conclusdes significativas para o caso em estudo, na medida em que “provém
dos factos observados no decurso da colheita dos dados” conforme refere Fortin
(1999, p. 330). Sendo a Guarda Nacional Republicana a instituicdo que serve de base
a investigacdo, foi necessario recorrer a algumas fontes bibliogréficas que fornecem
um contexto estrutural e organizacional da mesma, principalmente no que se refere
ao seu numero de efetivos. No entanto, e uma vez que o foco sdo os militares e ndo
a instituicdo em si, o ator principal, enquanto fonte de dados, foi o inquérito por
questionario. No que se refere ao tipo de observacdo utilizada, a forma néo
participante e, dentro desta, a observacdo direta, foi a definida, permitindo a

obtencdo de dados substanciais para a investigacéo.
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45. CONSOLIDACAO DE RESULTADOS

Rosado (2017, pp. 126 - 127) alude a importancia da construcdo da amostra como
parte do processo de investigacao, e neste contexto distingue guatro conceitos chave:
Populacdo-Alvo; Populacdo Acessivel; Amostra e Sujeito. Destes importa destacar
a Populacdo-Alvo, que no estudo em questdo totaliza cerca de vinte e dois mil
militares, e Populacdo Acessivel, esta mais limitada, e que neste caso se reporta a
setenta e um militares. Dentro dos 71 militares enunciados, 68 integram a categoria
de Guardas (94,4%), 2 a categoria de Sargentos (2,8%) e 2 a categoria de Oficiais
(2,8%). O inquérito por questionario em que participaram estes individuos, levanta
duas questBes essenciais e cujas respostas sdo a base fundamental de resposta a PP.
S&o elas (e respetivas respostas):

Pergunta 6 — Quais as suas motivacdes para concorrer a GNR?

Outra =2 4 (5,6%)
e 15 (21,1%)

. 1 27 (38%)
=== 7(9,9%)
Camaradagem i 12 (16,9%)
- . =4 (5,6%)
Responsabilidade / Autoridade ==3 6 (8,5%)
o _ = 3 (4,2%)
Estabilidade Professional I 35 (49,3%)
o m— 9(12,7%)
Gosto pela profissdo 1 39 (54,9%)
L. =3 7(9,9%)
Salario === 9 (12,7%)

0 10 20 30 40 50

Servigo Publico / Sentido de.

llustracdo 2: Pergunta 6 — Quais as suas motivacdes para concorrer 8 GNR?

Através da andlise do grafico verifica-se que sdo trés as principais motivagdes para
concorrer & GNR: Servico Publico / Sentido de Missdo - 32 votos (45,1%);
Estabilidade profissional — 41 votos (57,7%) e Gosto pela profissdo — 45 votos
(63,4%).
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Pergunta 7 — Quais sdo as suas motivacdes atuais para exercer a sua funcéo?

s .. 0 (0%)
Historico familiar === 8 (11 3%%
_ ) _ = 10(14,1%)
Servigo Publico / Sentido de.. 1 32 (45,1%)
e 12 (16, 90)
Camaradagem :SI 137(18,3%)
.
Responsabilidade / Autoridade ﬁl) 13 (18,3%)
- . g (]
Estabilidade Professional 41 (57,7%)
. =3 6(8,5%)
Gosto pela profissdo 45%63,4%)
,. == 6(85 B
Salario === 10 (14,1%)

0 10 20 30 40 50

llustracdo 3: Pergunta 7 — Quais séo as suas motivagOes atuais para exercer a sua

funcéo?

Analisando os graficos obtidos, conclui-se que se mantém constantes as categorias
de motivacgdes tidas como preferenciais quer na admissdo quer no exercicio da
funcdo. No entanto, em todas elas se verificam decréscimos percentuais na transicao
da questdo da admissao para a questdo do exercicio. Este facto nao é por si s6 isolado,
verificando-se em mais categorias, excecdo para a questdo do reconhecimento /
estatuto social, de guardar e fazer guardar a Constituicdo e Leis da Republica, do
horario / carga horaria e da vocacdo que sofrem ligeiros aumentos. Esta circunstancia
podera ser uma evidéncia ndo sé do sentimento que tende a imperar nos militares
como as diferengas substanciais entre 0 que sdo as suas expectativas e aquilo que é

a realidade da instituicdo.

5.  DISCUSSAO E CONCLUSOES
Concluir pressup0e, antes de tudo, analisar de forma critica e objetiva a questéo alvo
de estudo, os dados recolhidos e as elacdes que deles foram retiradas. Esta analise

terd sempre em consideracdo as limitagdes adjacentes ao estudo de forma a que as
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suas conclus@es ndo estejam enviesadas a partida. Segundo Fortin (1999, p. 336) as
conclusdes como ultimo elemento de um projeto de investigacdo devem “indicar a
posigdo do investigador face aos resultados obtidos” constituindo, portanto, parte

essencial do mesmo.

5.1. AFERICAO DE RECURSOS, DIAGNOSTICO E ESTRATEGIAS DE
DESENVOLVIMENTO

O fator motivacional é, incontestavelmente, um dos grandes motores do ser
humano. Uma forga de trabalho motivada é, seguramente, uma forca de trabalho
mais produtiva, eficiente e operacional. Neste quadro torna-se evidente a
necessidade de uma especial atencdo por parte das instituicbes em geral e da
Guarda Nacional Republicana em particular, em relacdo a este fator. Ainda mais,
tendo em consideracdo o facto de que missao a que esta forca esta sujeita acarretar
grandes desafios emocionais para todos os seus militares, o que em caso de
eventual negligéncia, podera conduzir ao seu insucesso. Neste quadro, e apesar das
ameacas e limitacGes que personificam grandes desafios para a Instituicdo, como a
questdo da diminuicdo do reconhecimento de autoridade, por um lado, ou a limitacéo
orcamental por outro, importa atender as suas valéncias, as suas competéncias e as
oportunidades que se perfilam para o futuro e conjuga-las e integra-las num plano
que faca, de facto, frente a estes anseios e que destaque estes atributos, que
contribuira, necessariamente, para um desenvolvimento significativo do fator
motivacional na Instituicdo e do comprometimento de todos os seus militares para
com a sua missdo. Este plano, ainda que com algumas semelhancas a documentos ja
existentes, terd, obrigatoriamente, de integrar o panorama emocional / motivacional,
dado que é amplamente reconhecida a sua importancia quer do ponto de vista geral,
ou seja, da organizacdo, quer do ponto de vista individual, no que se refere aos

militares em particular.

416



Proelium, Série VIII, Nimero 8, 2021

5.2. RESPOSTAS AS QUESTOES DE INVESTIGACAO

Com base nos resultados obtidos e na pesquisa realizada, a Pergunta de Partida
“Quais sdo as motivagdes (pessoais e profissionais) dos militares da Guarda Nacional
Republicana no cumprimento do seu sentido de missao?” ¢ dada a seguinte resposta:
o0s dados sdo claros e demonstram que quer na admissdo quer depois, no exercicio
das funcBes, os militares da Guarda Nacional Republicana ttm como quadro
motivacional quatro bases especificas (gosto pela profissdo; estabilidade
profissional; servico publico / sentido de missdo e vocacdo) que se podem
posteriormente agrupar em duas mais gerais (financeira / laboral e gosto / vocacao).
Daqui se conclui que os militares que integram os quadros da GNR s&o ndo sé
pessoas altamente vocacionadas e com especial gosto pela profissdo, como procuram
na mesma a estabilidade financeira e laboral que esta Ihes proporciona, ainda que
existam posteriormente outros fatores (com menor importancia) que tenham peso

neste quadro motivacional.

5.3. VERIFICACAO DOS OBJETIVOS E LIMITACOES DO ESTUDO

Antes de assumir como alcancados ou ndo os objetivos, importa sublinhar a
dificuldade em alcancar uma significancia e uma representatividade consideraveis o
bastante que permitissem tirar conclusdes o0 mais sustentadas possivel. Ainda assim,
0s 71 sujeitos que integraram o inquérito por questionario representam um namero
apreciavel o suficiente para algumas dessas conclusdes serem aferidas. Este facto
constitui, assim, a grande limitacdo do estudo. N&o obstante considera-se alcangado
0 objetivo, na medida em que, efetivamente, foi possivel vislumbrar um retrato um
qudo tanto fidedigno do que constitui o quadro motivacional de quem se dedica
diariamente ao bem-estar de Portugal, revelando uma profunda convicgdo dos

militares nesta causa.
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5.4. DESAFIOS PARA FUTURAS INVESTIGACOES

Tendo presente a limitagdo ao estudo existente, ndo poderia deixar de ser esta a
constituir o grande desafio de futuras investigacdes relacionadas com o tema. Uma
maior representatividade e significancia conduzirdo, com grande probabilidade, a
resultados ainda mais claros sobre esta matéria que proporcionardo ideias e
sugestdes, porventura, diretrizes, na procura por uma constante evolucdo desta
instituicdo. Por outro lado, abordar o necessario desenvolvimento tecnoldgico da
Instituicdo, seria um tema de grande interesse, até como fonte de sugestdes para o
futuro da Guarda Nacional Republicana.
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APENDICE
RESULTADOS DO INQUERITO POR QUESTIONARIO — RESPOSTAS

1~ E militar da Guarda Nacional Republicana?
71 respostas

@ Sim
@ Nio

3 - Relativamente ao seu posto, é:

71 respostas
@ Guarda
@ Sargento
© Oficial
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4 - Qual é o seu estado civil?
71 respostas

@ Solteiro/a
@ Casado/a

o

18,3% @ Divorciado/a

@ Vidvola
@ Outra

74,6%

5 - Em que ano ingresscu na Guarda Nacicnal Republicana?
71 respostas

30
2 16 (22.5%)
10 6 (8,5%) 6 (8,5%)
34,2%)
"1 (1,4%) 1 (1,49%) 2 (28%) 228%) 4 (g 400) 1 (1,4%) 2(2.8%) 1(1,4%)
|

1997 2004 2006 2009 2010 2011 2012 2014 2015 2016 2017 2018 2019
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SOBRE A INFLUENCIA QUE A VIVENCIA NO INSTITUTO DOS
PUPILOS DO EXERCITO TEM APOS TERMINAR O SECUNDARIO

Antonio Pedro Ciriaco Caeiro, Academia Militar, antonio.caeiro95@hotmail.com

ABSTRACT

Within the scope of the Military Sociology course unit, we proposed to carry out a
study on the Instituto dos Pupilos do Army, as a former student. The work consisted
of studying the type of education that is taught at the Institute and the extent to which
training can influence the choice of the future after secondary school. One of the
main focuses of the work was the fact that professional courses in secondary
education call for higher education in the same area of study or if daily coexistence
with military routine influences and attracts students.

Keywords: Army, Future, High School, Pupilos do Exército.

RESUMO

No ambito da unidade curricular de Sociologia Militar propusemo-nos a realizar um
estudo sobre o Instituto dos Pupilos do Exército, sendo ex-aluno. O trabalho
consistiu em estudar o tipo de ensino que € ministrado no Instituto e em que medida
a formac&o pode influenciar na escolha do futuro a seguir ao secundario. Um dos
principais focos do trabalho foi o facto de os cursos profissionais do ensino
secundario apelarem a uma formacao superior na mesma area de estudo ou se a
convivéncia diéria com a rotina militar influencia e atrai os alunos.

Palavras Chave: Ensino Secundério, Exército, Futuro, Pupilos do Exército.
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1. Introducéo

1.1. Tematica, Problema de Investigacao e Delimitacdo da Abordagem

E sabido que “dentre as especificidades do ensino nos EMERs (...). Constam-se as
Actividades de Complemento Curricular de indole desportivo, com modalidades
individuais e colectivas, assim como as aulas de Educacdo Fisica e de Instrugdo
Militar” (Rosado, 2009, p. 332). Na escolha desta tematica tem-se como objetivo
estudar as ideologias e as perspectivas futuras que os alunos do ensino secundario
profissional do IPE tém ap6s concluir o 12° ano e saber se o contacto constante com
a vida militar poderd influenciar essa mesma escolha. Sabe-se, ainda, que o ensino
secundario no IPE oferece varios cursos profissionais ao nivel do ensino secundario
que fornecem aos estudantes uma sélida formacéao. Falando dos cursos propriamente
ditos, esta instituicdo oferece o curso de Técnico de Eletronica , o curso de
Automacdo e Comando, o curso de Técnico de Gestdo e programacao de sistemas
informaticos, o curso Técnico de Gestdo e, por fim, o curso de Técnico de

Manutengéo Industrial.

1.2. Objetivos e Questdes de Investigagdo

Centrando-nos desde inicio no tema e por forma a sermos incisivos, comegamaos por
saber as perspetivas que os alunos tém enquanto frequentam o ensino secundario,
bem como aquilo que projetam para a sua vida futura. Fundamentando o objetivo
geral de perceber quais sdo as ideias dos alunos do IPE relativamente ao seu futuro
academico/profissional, foram definidos objetivos especificos que sintetizaram 0s
dados recolhidos para 0 nosso trabalho de investigagdo cientifica. No nosso trabalho
temos um objetivo geral, uma pergunta de partida, objetivos especificos e perguntas
derivadas que iremos analisar em seguida. O nosso OG é conferir a progresséo da
nova geracdo de alunos do IPE aos desafios pOs ensino profissional e a nossa

Pergunta de Partida é “como se adaptaram os alunos as exigéncias do dia-a-dia apds
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0 ensino no IPE?’, tendo em conta que a PP “deve ser clara, univoca, concisa, direta,
precisa, restrita, relevante, inovadora, exequivel e finalmente, compreensiva ou
explicativa” (Rosado, 2017, p. 122). Neste seguimento 0Ss nossos objetivos
especificos e as nossas perguntas derivadas sdo os seguintes: OE 1- Analisar se a
frequéncia nos Pupilos sera um fator determinante para a escolha da carreira militar;
PD 1- Sera a escolha da carreira militar fruto da experiéncia vivida nos Pupilos?;
OE 2- Analisar qual a visdo profissional que os alunos idealizam a médio e longo
prazo; PD 2- Quais serdo as metas profissionais previamente delineadas e que
realmente se concretizaram no futuro?; OE 3- Analisar quais as principais
caracteristicas que distinguem o IPE das restantes escolas portuguesas; PD 3- Quais
séo os fatores que destacam os Pupilos das demais escolas?.

1.3. Hipoteses de Investigacao

Neste trabalho cientifico sera utilizado o método de investigacdo hipotético-
dedutivo. As hipoteses de investigacdo consistem nas respostas dadas as perguntas
derivadas com fundamento no conhecimento obtido anteriormente na realizacéo
deste TII. As hip6teses que nos surgiram foram as seguintes: Hipédtese de
Investigacdo 1: “Instituicdo total, é tipicamente de cariz organizacional e liga-se a
microcosmos sociais onde um conjunto muito significativo de individuos s&o
mantidos num mesmo pressuposto de convivio interno e com um certo nivel de
reclusdo” (Rosado, 2017, p. 74). Os alunos do IPE ao conviverem interna e
diariamente com os valores militares e com a vida militar em si, leva, a que seja uma
profissdo que idealizam mais facilmente para o futuro, em deterioracdo do que
outrora, talvez, idealizaram para si; HipOtese de Investigacao 2: Acredita-se que o
tipico aluno de 10 ano, aquando da sua inscricdo para a frequéncia num dos cursos
do IPE, primeiramente se idealiza a concluir com sucesso 0 curso e a seguir pelo

caminho profissional que convicto deseja para si. Mas que a seu tempo vao
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moldando a forma de pensar e de optar pela melhor op¢do com indmeras alternativas;
Hipotese de Investigacdo 3: O Instituto, tal como todas as outras escolas que
lecionam o ensino regular, destaca-se pela sua histéria, pelos valores, e pelos
ensinamentos de cidadania incutidos a todos os estudantes que por aquela tdo nobre

casa passam e que la se formam.

2. Revisdo da Literatura e Quadro de Referéncia

Segundo Bento (2012, pp. 42-44), ‘A revisdo da literatura é uma parte vital do
processo de investigagdo. Aquela envolve localizar, analisar, sintetizar e interpretar
a investigacgdo prévia (revistas cientificas, livros, atas de congressos, resumos, etc.)
relacionada com a sua area de estudo (...) é, entdo, uma analise bibliogréafica
pormenorizada, referente aos trabalhos ja publicados sobre o tema”. A revisao da
literatura € um elemento chave para o TII, pois permite manter atualizada a
bibliografia e serve de suporte para todo o nosso trabalho cientifico para que se
consiga obter a mais pura e coesa informacdo. Ja no que respeita ao quadro de
referéncia, importa recordar que segundo Fortin (2009, p. 89), “representa as bases
tedricas ou conceptuais da investigagdo, as quais permitem ordenar 0s conceitos
entre si, de maneira a descrever, explicar ou predizer relacfes entre eles. Qualquer
investigacdo possui as suas proprias bases teoricas, que devem ser bem estruturadas
e integradas no conjunto do estudo.” Como tal, pode-se destacar algumas obras e
artigos que foram fundamentais para o Tll: Rosado (2017), Rosado (2009), Fortin
(2009) e Santos (2008).

3. Metodologia, Materiais e Métodos
3.1. Posicionamentos e Paradigmas
Existindo trés tipos de paradigmas, onde o qualitativo se baseia maioritariamente nas

entrevistas; o quantitativo que assenta em inquéritos através de questionérios; e o
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socio-critico que usa metade de ambos os paradigmas anteriores de forma benéfica
a enriquecer a investigacdo. Neste TIl optou-se por uma abordagem ao paradigma
guantitativo que ‘“acontece que os paradigmas orientam as metodologias, as
metodologias enformam e aferem os métodos, e os métodos constituem um conjunto
de técnicas” (Rosado, 2017, p. 119), e que, assentou em inquéritos através de
guestionarios aos alunos. No que respeita aos posicionamentos, estes podem assumir
diversas vertentes: Axioldgica — E o posicionamento para que a investigacio seja
imparcial e ndo se cometam plagios (Rosado, 2017); Ontoldgica — A investigacdo
pode seguir um caminho mais realista ou mais relativista (Rosado, 2017);
Epistemoldgica — A investigacdo pode ser positivista, seguindo maioritariamente o
paradigma quantitativo, assentando em inquéritos; ou por outro lado, pode ser
interpretativo, assentando principalmente em interpretacdes dos investigadores
(Rosado, 2017); Metodoldgica — Dependendo dos métodos utilizados, esta vertente
pode ser baseada em inquéritos e experiéncias ou em entrevistas e livros (Rosado,
2017). Utilizamos o posicionamento axiolégico. Ontologicamente, optdmos por uma
vertente mais realista, uma vez que utilizamos métodos que assentam
maioritariamente em revistas cientificas e livros, além de um inquérito por
guestionario aos alunos do IPE. Epistemologicamente seguimos um caminho

positivista através de inquéritos por questionario.

3.2. Estratégias, Métodos e Tipo de Estudo

No que diz respeito a estratégia, a vertente quantitativa foi assumida desde a fase
inicial de imersdo. Relativamente aos métodos, estes s&o um conjunto de técnicas
que determinam o sentido orientador de uma investigagdo (Rosado, 2017). Em que
0 método dedutivo se sustenta numa ldgica e que parte de uma ou varias opc¢les
tedricas. Analise de dados e resultados de um determinado fenémeno em particular

com intuito de alcancar a generalizacdo teorica, temos o método indutivo. O método
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hipotético-dedutivo parte do geral para o particular, assumindo hipoteses de forma a
explicar a metodologia em estudo/causa. O método assumido neste TII foi 0 método
indutivo. E sabido que “Existem varios tipos de estudos cientificos que s&o efetivados
com o intuito de compreender e explicar um determinado fenémeno.” (Rosado, 2017,
p. 129). Estes podem ser estudos ndo experimentais, estudos experimentais e estudos
guase experimentais. Em que 0 nosso estudo assenta nos estudos nao experimentais,
uma vez que recorre a inquéritos e questionarios, em que se utiliza os inquéritos por

questionarios como preferéncia.

3.3. Instrumentos de Recolha de Dados

E sabido que, existem para a recolha de dados as técnicas documentais e néo
documentais (Rosado, 2017, p. 124). Para esta investigagdo recorreu-se a pesquisas
na Internet, artigos de revistas cientificas, informacao interna e externa da Instituicdo
em que se encontram os alunos-alvo deste trabalho. Bem como, foram feitos
questionarios para aferir as expectativas e perspectivas dos alunos de 12° ano em
causa. Realizou-se o inquérito auto-preenchido “o questionario ¢ um dos métodos de
colheita de dados que necessitam das respostas escritas a um conjunto de questoes
por parte dos sujeitos” (Fortin, 2009, p. 245) de forma a ser mais pratico para o0s
alunos e para a nossa recolha de dados se inserir precisamente naquilo a que se foi
comprometido estudar. Como tal, permitindo o anonimato, conseguiu-se proteger os
dados pessoais de cada entrevistado. Concluindo que ambas as técnicas constituiram

como métodos de recolha de dados.

4. Resultados
4.1. Analise Estrutural Externa Contemporanea
Com o objetivo de analisar diversos fatores que assentam na composi¢ao de uma

analise PEST procurou- se compreender os ambientes em que o IPE esta inserido e
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como cada um deles pode afetar seu desenvolvimento: Politico-Legais: Sendo o
Instituto dos Pupilos do Exército uma escola a cargo do Ministério da Educacao
como as demais escolas a nivel nacional, estard sempre na dependéncia da politica
do estado de a manter aberta ou ndo. Apenas trara algumas vantagens o facto do IPE
ser uma escola paga, com a sua autonomia em certa parte, e estando referenciada ao
Exército; Econdmica: O IPE é abrangido por uma série de medidas definidas pelo
governo. N&o descartando o facto de ser suportado pelo estado em certa parte. E de
realgar que o facto de os alunos pagarem uma mensalidade, consoantes os escaldes
dos encarregados de educacdo, tras alguma autonomia e independéncia a escola em
si. A nivel de viagens de estudo e demais atividades curriculares é possivel
proporcionar aos alunos gratuitamente e sem qualquer contrapartida tais atividades;
Sociocultural: Ja anteriormente referido, o IPE é rico em nacionalidades. Pelo que,
é um aspeto totalmente positivo a troca de vivéncias e culturas entre os alunos que
residiam em Portugal bem como os alunos provenientes de paises como Guiné-
Bissau ou S.Tomé e Principe. Apesar da taxa de natalidade e esperanca média de
vida, muitos desses alunos carregam consigo uma esperanca que é depositada na
escola para onde vem estudar. O Instituto em si, multifacetado em nacionalidades,
continua o seu legado, na iminéncia destes alunos voltarem para os seus paises de
origem, que poderdo continuar a espalhar o bom nome da escola de onde séo
provenientes e quicd serem, também, elementos fundamentais e principais no
comando dos seus paises; Tecnoldgica: O avanco tecnoldgico trouxe alternativas a
forma como o ensino nos dias de hoje € lecionado, no enquadramento do IPE. A
facilidade dos emails entre professores e alunos, algumas aulas em suporte digital ao
invés do tradicional livro e até mesmo as aulas online que nunca tinham sido testadas
durante tanto tempo, anteriormente, no atual periodo que todo o mundo enfrenta.
Sendo imprescindivel na seguranca dos alunos o facto das entradas e saidas do IPE

serem registadas eletronicamente para um melhor controlo com o menor nimero de
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falhas bem como o sistema de video-vigilancia implementado. Destacamos mais
oportunidades que ameacas contra 0 avango tecnoldgico, pelo qual, o nosso estudo
cientifico se basear numa escola s6 e ser um fator essencial para o IPE:
Oportunidades: As oportunidades, que pertencem a analise SWOT, exprimem 0s
aspetos positivos que o IPE deve possuir, de modo a que possa permitir tirar o
maximo proveito para desenvolver e melhorar o seu desempenho. Estas podem ser:
1- Preocupacéo crescente com a qualidade de formagdo dos alunos; 2- Constante
aumento da qualidade alimentar; 3- Melhorias a nivel das infra-estruturas e espacos
comuns/ salas de aulas; 4- Maior presenca/divulgacéo institucional nos érgaos de
comunicagdo social; 5- Zelar pela continuidade dos lagcos com o Colégio Militar de
Porto Alegre; Ameacas: As ameagas, segundo a analise SWOT, sdo por sua vez, 0s
aspetos negativos que o IPE deve ter em consideragdo, uma vez que podem
comprometer o futuro da organizagdo. Para isso, a administragdo devera procurar
solugdes que permitam mitigar essas ou outras ameagas: 1- Valor de fardamento
dispendioso e acima da média; 2- Casos publicos sobre alegadas agressdes entre
alunos; 3- Condicionamento do quadro politico e orgamental da Administracao
Publica no cumprimento de objetivos estratégicos do Estado nomeadamente com a
distribuicao de dividendos, reduzindo assim a capacidade em reter capital e de
apostar na remodelacdo de infra-estruturas como salas de aula e internato; 4-
Regresséo da entrada de novos alunos devido a eventuais casos polémicos que giram
em torno da 6rbita do nome da instituicdo. “E certo que as candidaturas atuais aos
EMEns, em numeros globais, diminuiram relativamente a um passado recente, com

destaque para a Gltima década” (Rosado, 2009, p. 332).

4.2. Enquadramento, Identidade e Caraterizacdo Organizacional
Ainda que seja um estabelecimento de ensino regular “com aulas que versam as

disciplinas reconhecidas pelo Ministério da Educacao e pelo Ministério da Ciéncia,
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tecnologia e Ensino Superior” (Rosado, 2009, p. 331) , e que “inclui uma forte
componente fisica: através das aulas de Instrucdo Militar, de Educacéo fisica e as
Actividades de Complemento Curricular de cariz desportivo” (Rosado, 2009, p.
331), o IPE caracteriza-se pela sua rigorosa forma de ministrar o ensino desde o 5°
ano ao 12° ano de escolaridade. Organicamente estruturado como se de um batalhdo
militar se tratasse, 0s Pupilos sdo compostos por Companhias com 0s seus respetivos
comandantes de companhia militar e aluno, integrados num batalhdo. Batalhdo de
alunos. Em que os demais anos escolares se subdividem por essas companhias e
pelos respetivos pelotdes que geralmente sdo as turmas. Dia 25 de Maio celebra-se
o0 dia do IPE “data do Diploma que criou o Instituto Profissional dos Pupilos do
Exército de Terra e Mar, foi eleita como o dia maior do Estabelecimento” (Rosado,
2009, p. 198). Foram milhares de cidadéos, dezenas deles vindos diretamente de
paises PALOP, como Mocambique e Angola, que por esta escola foram ministrados
a seguir uma doutrina exemplar para que atingissem, acima de tudo, os seus sonhos
e 0 que mais ambicionavam na vida. A 5 de fevereiro de 1853 nasce o fundador dos
Pupilos do Exército, General Antonio Xavier Correia Barreto (Rosado, 2009, p. 49).
E que por sua vez funda o Instituto Profissional dos Pupilos do Exército de Terra e
Mar que surge pelo decreto lei de 25 de maio de 1911 (Rosado, 2009, p. 80). Desde
entdo tem sido uma das escolas de elite no que toca ao contexto militar. Colégio
Militar, antigo Instituto de Odivelas e Pupilos do Exército foram algumas das escolas
militares de ensino que formaram e continuam a formar os futuros Generais
comandantes do nosso Pais. Desde o dia em que foi fundado, a misséo do IPE era
acolher os filhos de militares, especialmente ndo s6 da classe de Sargentos, mas
também de pracas e de qualquer ramo das forgcas armadas ou forcas de seguranga
(Rosado, 2009, p. 86). Hoje em dia assim se mantém mas qualquer cidadao que assim
0 bem entenda, pode colocar o seu descendente, ou que seja encarregado de

educacdo, no IPE. E de frisar que os Pupilos estabeleceram uma ligagdo com o
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Colégio Militar de Porto Alegre, sediado na cidade de Porto Alegre (Brasil), de
forma a enriquecer os lagcos entre as comunidades e o0 ensino que é ministrado em
ambos. Por fim, serve de elo de ligacdo para enriquecer as convivéncias entre as duas
escolas. Tradicionalmente a cada ano uma escola, com a sua respetiva comitiva,

desloca-se a outra instituicdo afim de conviverem e trocarem realidades diferentes.

4.3. Andlise Estrutural Interna, Gestdo Estratégica e Fatores de
Sustentabilidade

A semelhanca da analise & componente externa da empresa, também a componente
interna, com a identificagdo dos pontos fortes e fracos ¢ fundamental para um
diagnostico estratégico, permitindo identificar os elementos chave para a gestao da
instituicdo, de forma introspectiva, preparando opgdes estratégicas para a
implementagdo de qualquer solugdo ou projeto. Resumindo da analise SWOT os
seguintes pontos: Pontos fortes: 1-Reputacdo/ escola de valores; 2-Espirito de
camaradagem; 3- Seio de cultura militar; Pontos fracos: 1-Insuficiente propaganda
institucional; 2-Pouca experiéncia dos alunos graduados aquando da integragdo dos

alunos mais novos no 5° e 6° ano; 3- PrestacBes mensais bastante elevadas.

4.4. Trabalho de Campo e Analise de Dados

No que toca aos tipos de observagdo, tal como é referido por Rosado (2017, p. 125),
em que observagdo podera ser efetuada, de forma participante ou ndo participante,
estruturada ou ndo estruturada. O nosso trabalho incidiu-se na observacio
participante, com o modelo participacdo-observacdo, intervindo ativamente
realizando inquéritos por questionario que “permite recolher os testemunhos e as
interpretacdes dos interlocutores” (Quivy & Campempenhoudt, 1998, p. 194 apud
Fraga [et al.], 2019 p. 246). Chegamos a saturacdo da amostra e sentimos a

necessidade de analisar, em concreto, as respostas aos questionario que foram
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propostos aos alunos do IPE. Sabe-se que “o critério que determina o valor da
amostra passa a ser a sua adequacao aos objetivos de investigacédo, tomando como
principio a diversificacdo das pessoas interrogadas e garantindo que nenhuma
situacdo importante foi esquecida™ (Abarello [et al.], 1995 apud Moreira [et al.],
2019, p. 413). De acordo com as limitacdes que envolvem neste momento 0 Nosso
dia-a-dia foi-se sujeito a inquirir a amostra através de questionarios online ao invés
do que tinha sido inicialmente pensado em ser presencial juntos dos alunos. De uma
forma geral, conseguiu-se obter os resultados da amostra, 28 alunos do 12° ano do
IPE, que se queria e superou-se as expectativas derivado a capacidade de adaptacéo.

4.4.1 Inquérito por questionério

4.4.2. Sexo

A primeira questdo deixou bem claro a maioria representada pelo sexo masculino
com 16 respostas e com 12 respostas do sexo feminino.

4.4.3. |dade

Com esta questdo é facil identificar a faixa etaria em que se encontram 0s nossos
inquiridos. 60,7% corresponde aos 17 anos de idade ou menos.

4.4.4. Ano de entrada no IPE

Ano de entrada no IPE
28 respostas

@ 2018
@ 2017
2016 ou antes

»

Com esta questdo quis-se entender quanto maior fosse o tempo no IPE, maior as
vivéncias absorvidas fruto de mais tempo passado no Instituto e talvez maior

probabilidade de os alunos escolherem a carreira militar como primeira opcéo.
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4.4.5. Regime de internato

Regime de internato
28 respostas

@ Interno
@ Extemo

Em consonéncia com todas as questdes anteriores, esta questdo € particularmente
surpreendente derivado ao facto do nimero de alunos que respondeu a este
questionario ser tdo equilibrado com o nimero de alunos em regime de internato com
o nivel de externato. O que deixou, desde logo bastante surpresa.

4.4.6. Curso profissional que frequenta atualmente

Curso profissional que frequenta atualmente
28 respostas

@ Técnico de Gestdo e Programagéo de
Sistemas Informaticos;

@ Técnico de Gestao;
Técnico de Manutengéo Industrial.

Com esta questdo pretendeu-se clarificar qual o curso que detinha maior nimero de
alunos, pelo que, Técnico de Gestdo detém 50% dos alunos.

4.4.7. Pretende seguir o ensino superior na area do curso que frequenta neste

momento?

Pretende seguir o ensino superior na area do curso que frequenta neste momento?
28 respostas

@ sim
@ Nao
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Neste grafico estd representado uma das respostas mais importantes as guestoes.
Saber se efetivamente os alunos estéo interessados em seguir 0s estudos na area que
frequentam o ensino secundéario. Constatou-se que o resultado obtido nesta resposta
supera as nossas expectativas pela percentagem dominante (67,9%) e pela positiva.

4.4.8. Ensino superior militar ou civil ap6s 0 12° Ano?

Ensino superior militar ou civil apds o 12° Ano?
28 respostas

@ Militar
@ Civil

O intuito desta questdo passou por ser-se objetivo relativamente ao que ¢ a esséncia
do estudo cientifico, que passa por saber se 0s alunos querem 0 ensino superior
militar ou preferem o ensino numa universidade civil. 64,3% dos alunos do 12° ano
preferem o ensino numa universidade civil.

4.4.9. Pretende ingressar logo ap6s o término do secundario no mercado de trabalho?

Pretende ingressar logo apés o término do secundario no mercado de trabalho?

28 respostas

As respostas a esta questao foram bastante claras, em que o objetivo era saber se 0s

@ Sim
® Nao
Talvez

alunos queriam entrar diretamente no mercado de trabalho apds concluirem o 12°
ano. Podemos constatar pelo grafico que ndo ha certezas por parte da nossa amostra.
Havendo sim davidas por parte dos 50% dos alunos em que o0s restantes
provavelmente irdo prosseguir os estudos e especializar-se numa érea a nivel do

ensino superior.
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4.4.10. Pondera/quer seguir a vida militar?

Ponderalquer seguir a vida militar?
29 respostas

@ Sim
@ Nao

Talvez

Os inquiridos mostraram que metade ndo pretende seguir a vida militar. Inicialmente
equacionou-se um resultado diferente, em que havia mais alunos a querer seguir a
vida militar, pelo que, esta amostra torna-se bastante clara.

4.4.11. Gostaria de ingressar num estabelecimento superior militar? Qual?

Gostaria de ingressar num estabelecimento superior militar? Qual?
29 respostas

® Academia da Forga Aérea

® Escola Naval
Academia Militar

@ Instituto Superior de Ciéncias Policiais &
Seguranga Interna

@ Nenhuma

No seguimento da questdo anterior, da amostra que respondeu que gostaria de
prosseguir os seus estudos num estabelecimento superior militar, quis-se saber quais

as suas preferéncias.
4.4.12. De que forma o convivio da vida militar que envolve o seu dia-a-dia o

influencia a seguir uma carreira militar?

De que forma o convivio da vida militar que envolve o seu dia-a-dia o influencia a seguir uma

carreira militar?
29 respostas

@ Nzo me influencia, de todo;
@ Fico algo influenciado;
E totalmente influencidvel.
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Apesar do convivio da vida militar a que os alunos estdo sujeitos diariamente, apenas
20,7% dos alunos fica totalmente influenciado pelo que vive diariamente e
provavelmente aspira a seguir.

4.4.13. No caso de querer vir a servir nas Forcas Armadas, qual o ramo que gostaria

de representar?

No caso de querer vir a servir nas Forgas Armadas, qual o ramo que gostaria de representar?
17 respostas

® Exércile
@ Forga Acrea
Marinha

Procurou-se saber qual a preferéncia do ramo das Forcas Armadas que os alunos
gostariam de vir a representar, pelo que, 58,8% deu como resposta 0 Exército.
4.4.14. No caso de querer vir a servir nas Forcas de Seguranca, qual a forca com que

mais se identifica?

No caso de querer vir a servir nas Forgas de Segurancga, qual a forga com gue mais se identifica?
19 respostas

@ Guarda Nacional Republicana
@ Policia de Seguranca Publica
Policia Maritima, Policia Judiciaria,
Servigo de Estrangeiros e Fronteiras,
ele.

@® Outro

A forca de seguranca com que menos se identificam corresponde & Guarda Nacional
Republicana e a Policia de Seguranca Publica que corresponde a 56,2% dos alunos.
4.4.15. Qual o seu grau de satisfacdo, de uma forma geral, em relacdo aos Pupilos e

a sua mistica?

Qual o seu grau de satisfagio, de uma forma geral, em relagéo aos Pupilos e a sua mistica

29 respostas

100

1(3.4%)

25 _ 3 (10,
1(3.4%) 3%)
0 (0%) 0@%) 0%
0o | |
2 3 4 5

o 1
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Acredita-se que as respostas a esta pergunta sao, sobretudo, fundamentais. Passa por

tentar perceber como o IPE, pelo seu todo, consegue satisfazer de uma forma geral

os alunos. Equilibrando o ensino com a componente extra-curricular que engloba a

vertente militar e a vertente desportiva.

4.4.16. Qual o seu grau de satisfacdo no curso profissional que frequenta atualmente?
Qual o seu grau de satisfagao no curso profissional que frequenta atualmente 7

29 respostas

10,0
75

50

255 @aw) 1(3.4%) 1(3,4%)
0(0%) 0(0%) 0(0%)

00

o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

A questdo aqui colocada pretende analisar o grau de satisfagéo dos alunos perante 0s
seus cursos e de uma forma geral é positiva essa satisfagdo. Pode-se, apenas,
constatar que 3,4% dos alunos atribuiu cotagdo 0 a sua satisfacéo.

4.4.17. Qual pensa ser a taxa de empregabilidade do curso que frequenta no mercado

de trabalho?

Qual pensa ser a taxa de empregabilidade do curso que frequenta no mercado de trabalho ?
28 respostas

® 25%

@ 50%
75%

® 100%

Com base nas respostas, verificou-se que os alunos partilham do conhecimento de
que 0S seus cursos ocupam uma taxa de emprego elevada de 75%. Que por sua vez
poderd ser uma convic¢do para que prossigam o0s estudos na area do curso
profissional ao nivel do 12° ano.

4.4.18. Independentemente de prosseguir estudos superiores nas universidades civis

ou em estabelecimentos superiores de ensino militar, ou até mesmo em ingressar
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diretamente no mercado de trabalho, acredita que o IPE forma cidaddos Uteis a
Patria?

Independentemente de prosseguir estudos superiores nas universidades civis ou em
estabelecimentos superiores de ensino militar, ou a... acredita que o IPE forma cidad&os uteis & Patria?

29 respostas

Da amostra em geral, e sabendo que seres humanos perfeitos ndo existem, os alunos

® Sim
® Nao

Uns serfio, outros néo.

do Instituto responderam com uma maioria de 51,7% de que o IPE forma cidaddos
Uteis a Patria e que uns serdo e outros ndo. Descartando completamente o facto do
IPE néo formar cidaddos Uteis a Patria.

4.4.19. Acredita que os valores incutidos nos Pupilos moldam de alguma forma as

suas preferéncias futuras a nivel académico?

Acredita que os valores incutidos nos Pupilos moldam de alguma forma as suas preferéncias
futuras a nivel académico?
29 respostas

@ Sim
@ Nao

Com esta questao quis-se perceber se efetivamente os valores aprendidos nos Pupilos
moldam as preferéncias dos alunos a nivel académico e, de grosso modo, 82,8%

respondeu que Sim.

4.5. Consolidagdo de Resultados

E sabido que “No processo de amostragem existem duas dimensdes a ter em linha
de conta, designadamente a significancia (que é relativa ao nimero de sujeitos
inquiridos na investigacdo) e a representatividade (que € relativa a qualidade da

amostra, ou seja, ao nivel de semelhanca entre as carateristicas da amostra e a
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populacéo de onde a mesma foi selecionada, permitindo-se assim, se a amostra for
representativa, a generalizacdo de resultados para a respetiva populagdo).”
(Rosado, 2017, p. 127). No seguimento da citacdo anterior, sabia-se de antemé&o que
0 numero de inquiridos na investigacédo ficaria pelos alunos do 12° ano (28 alunos) e
gue a qualidade da amostra seria muito idéntica entre si. Pelo que, os resultados
apresentados estdo bastante solidos e que é facil identificar que foram os resultados

gue eguacionamos no momento inicial do trabalho.

5. Discusséo e Conclusoes

5.1. Afericdo de Recursos, Diagndstico e Estratégias de Desenvolvimento

O modelo SWOT tem como principal objetivo “evidenciar as causas de eventuais
desajustamentos” (Santos, 2008, p. 209), permitindo identificar pontos estratégicos.

Andlise Interna (S/W) Pontos fortes (S) Pontos fracos (W)
SO WO
- Por estar inserida no meio - Face as prestagdes

Oportunidades (O) [militar, a Instituicdo tem vindo a jmensais elevadas, seria um
aumentar a qualidade alimentar [investimento essencial a
que se tem notado a nivel geral [modernizagdo de infra-

de todas as unidades do exército. [estruturas como salas de
aula e a nivel de internato.

ST WT
- Qualquer encarregado de - O fraco marketing, por
Ameagas (T) educacgdo quererd colocar o seu [parte do IPE em nada

educando numa escola com 0s  [colabora para o ingresso de
\valores que o IPE transmite, mas [novos alunos e 0s casos

0 valor de todo o fardamento e  [polémicos associados ao
material podera ser um fator de [Instituto que surgem
exclusdo. pontualmente, em nada
ajudam pela positiva.
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5.2. Teste das Hipoteses de Investigacéo

As hipoteses de investigacdo sdo uma resposta prévia as perguntas derivadas, como
tal, e de acordo com a hip6tese 1, “Os alunos do IPE ao conviverem interna e
diariamente com os valores militares e com a vida militar em si, leva, a que seja
uma profissdo que idealizam mais facilmente para o futuro, em deterioragéo do que
outrora, talvez, idealizaram para si ”, relativamente a pergunta derivada 1, “Sera a
escolha da carreira militar fruto da experiéncia vivida nos Pupilos? . Confirma-se
que h& uma curta percentagem de alunos a ponderar em prosseguir a carreira militar,
tanto a nivel de estudos superiores através das academias, como da prestacédo normal
a contrato nas forcas armadas e forcas de seguranca. No que respeita a hipdtese 2,
“Acredita-se que o tipico aluno de 10 ano, aquando da sua inscricdo para a
frequéncia num dos cursos do IPE, primeiramente se idealiza a concluir com sucesso
0 curso e a seguir pelo caminho profissional que convicto deseja para si. Mas que a
seu tempo vao moldando a forma de pensar e de optar pela melhor op¢do com
inimeras alternativas ”, relacionado com a pergunta derivada 2, “Quais serao as
metas profissionais atingidas no futuro, anteriormente planeadas?” confirma-se que
o0s alunos quando ingressam no inicio do curso secundario ja levam muito bem
estruturado aquilo que quero fazer depois do curso, pelo que, existem muitos alunos
com certeza do que seguir a nivel académico e profissional. A hipdtese 3, “O IPE,
tal como todas as outras escolas que lecionam o ensino regular, destaca-se pela sua
historia, pelos valores, e pelos ensinamentos de cidadania incutidos a todos os
estudantes que por aquela tdo nobre casa passam e que 14 se formam.”, com a sua
PD 3, “Quais sao os fatores que destacam os Pupilos das demais outras escolas? .
E possivel destacar fatores como disciplina, camaradagem e amizade entre os alunos
do IPE e sdo esses mesmo valores que destacam essa escola das demais, tal como os

outros estabelecimentos militares de ensino.
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5.3. Respostas as Questbes de Investigacao

Apresenta-se de forma direta as respostas obtidas as perguntas derivadas ap6s o
nosso estudo:

PD1 - Sera a escolha da carreira militar fruto da experiéncia vivida nos Pupilos?
RD1 - As escolhas da carreira militar serdo tomadas posteriormente por uma pequena
amostra de estudantes, uma vez que a maioria tendera para a continuacgao dos estudos
na area que frequenta nos Pupilos.

PD2 - Quais serdo as metas profissionais atingidas no futuro, anteriormente
planeadas?

RD2 - Acreditamos que as metas de grande parte dos alunos do IPE seré apostar na
formac&o universitaria de modo a dar continuidade a formacao que estdo/tem vindo
a adquirir. No seguimento de, face aos inquéritos, nenhum inquirido respondeu
positivamente para a entrada no mercado de trabalho ap6s o término do secundario.
PD3 - Quais sdo os fatores que destacam os Pupilos das demais outras escolas?
RD3 - O Instituto dos Pupilos do Exército sempre foi uma escola referenciada pelo
carisma militar, como tal, foi facil a identificacdo de fatores que destacam das
restantes escolas. O destaque refere-se a sua disciplina, uniformidade, codigo de
honra do aluno, entre outros. Estes sdo alguns dos fatores que diferenciam os pupilos
de outras escolas a nivel nacional, pelo que, é possivel que seja uma mais valia para

a formac&o dos jovens pupilos quer a nivel escolar quer a nivel pessoal.

5.4. Verificacdo dos Objetivos e Limitagdes do Estudo

Os objetos que nos propusemos a investigar ficaram esclarecidos e foram
alcancados. Foi-nos permitido concluir a diversidade de objetivos que os alunos
possuem e as suas certezas em rela¢do ao seu futuro. Acreditamos que os pupilos

tenham um impacto importante na vida destes jovens e que, apesar de alguns
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seguirem a vida militar e outros ndo, a influéncia do IPE ¢ essencial na sua educacéo
enguanto cidadaos.

Apesar de ter sido possivel obter os inquéritos preenchidos por parte dos alunos,
devido a situacdo atual que vivemos nao foi possivel a deslocacdo ao IPE, como

inicialmente planeado, para um contacto proximo com os alunos.
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NORMAS GERAIS E NORMAS DE REDACAO
DA REVISTA CIENTIFICA PROELIUM (SERIE VIII)

1. Normas Gerais

1.1. A Proelium é uma revista de divulgacdo cientifica para todos/as os/as
investigadores/as nacionais e internacionais submeterem artigos originais nas
diferentes areas cientificas, e que possam, preferencialmente, contribuir para o
dominio da Defesa e Seguranca.

1.2. Obrigatoriamente, os artigos sao submetidos por via eletrénica para o Editor da
Proelium (Série VIII), o Tenente-Coronel (Doutor) David Pascoal Rosado, com o

endereco eletrénico david.rosado@academiamilitar.pt.

1.3. O Editor da Proelium confirma a rececdo dos artigos que, depois, Sao revistos
no minimo por dois revisores em processo de double-blind review. A notificagdo do

resultado é efetuada por correio eletronico.

2. Normas de Redacéo
2.1. Devem os/as autores/as utilizar a formatacdo do documento word modelo,

disponivel na pagina https://academiamilitar.pt/investigacao-e-

inovacao/proellium.html, enviando 0 seu artigo para

david.rosado@academiamilitar.pt, nunca convertido para formato pdf.

2.2. Os artigos ndo devem exceder 15 péginas, ja com todas as ilustracdes
devidamente inseridas no texto, sempre com posi¢ao “em linha com o texto”. As
legendas das ilustracdes nunca devem ser colocadas em caixas de texto.

2.3. A identificacdo de autoria respeita a seguinte esquematizacao:

Nome autor/a, afiliagdo, endereco eletronico

2.4. Todas as citacbes e referéncias bibliograficas devem seguir o estilo

bibliografico APA (American Psychological Association) na sua Ultima edic&o.

445


mailto:david.rosado@academiamilitar.pt
https://academiamilitar.pt/investigacao-e-inovacao/proellium.html
https://academiamilitar.pt/investigacao-e-inovacao/proellium.html
mailto:david.rosado@academiamilitar.pt

Proelium, Série VIII, Nimero 8, 2021

GENERAL STANDARDS AND FORMATTING RULES FROM THE
PROELIUM SCIENTIFIC JOURNAL (SERIES VIII)

1. General Rules

1.1 Proelium is a scientific journal for all national and international researchers to
submit original articles in different scientific areas, and that may, preferably,
contribute to the field of Defense and Security.

1.2 Articles must be submitted electronically to the Editor of Proelium (Series VIII),
Lieutenant-Colonel (PhD) David Pascoal Rosado, with the email address

david.rosado@academiamilitar.pt.

1.3 The Editor of Proelium confirms receipt of the articles, which are then reviewed
by at least two reviewers in a double-blind review process. Notification of the result

is made by email.

2. Formatting rules
2.1 Authors should use the word document formatting template, available at

https://academiamilitar.pt/investigacao-e-inovacao/proellium.html, sending their

article to david.rosado@academiamilitar.pt, never converted to pdf format.

2.2. The articles should not exceed 15 pages, with all illustrations inserted in the text,
always "in line with the text". Illustration legends should never be placed in text
boxes.

2.3 The identification of authorship respects the following scheme:

Name author, affiliation, email address

2.4 All citations and bibliographical references must follow APA (American

Psychological Association) bibliographic style in its latest edition.
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