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A profissao docente gera grande demanda emocional, o que pode afetar
o bem-estar do professor e gerar problemas de saude. As competéncias
socioemocionais envolvem um conjunto de habilidades, conhecimentos
e atitudes para reconhecer e lidar melhor com as préprias emocgdes e
com a dimensdo emocional dos alunos, o que pode diminuir o estresse
e aumentar a qualidade da pratica do professor. A aprendizagem
socioemocional pode aumentar os recursos internos e a competéncia
para lidar melhor com as demandas profissionais. Nesta revisao
integrativa da literatura buscou-se levantar nas principais bases de dados
mundiais (SCOPUS, PubMed, ERIC, SciELO, Web of Science, Campbell
Collaboration) os estudos realizados sobre programas de intervengdo
especificos para desenvolver as competéncias socioemocionais do
professor do ensino basico, suas caracteristicas e impactos ou efeitos no
professor. Foram incluidos 18 artigos sobre estudos que tiveram como
objetivo a aprendizagem socioemocional do préprio professor, nao
associados a programas voltados aos alunos. Concluiu-se que embora
haja poucos estudos sobre o tema, todos apresentaram impactos ou
efeitos positivos no aumento de habilidades socioemocionais, na saide,
bem-estar, ou na eficacia docente.
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INTRODUGAO

Por décadas, a profissio do professor tem
sido caracterizada como uma atividade que
gera grande demanda emocional e que ¢
potencialmente frustrante (Fisher, 2011). A
profissao de professor é considerada pela
Organiza¢ao Internacional do Trabalho
(OIT) como uma das mais estressantes.
Independentemente do nivel de ensino ou do

tipo de escola, publica ou privada, a profissao
de professor tem se configurado em alvo de
diversos estressores. Os professores tém sido
publicamente cobrados pelos fracassos na
educagédo e raramente reconhecidos pelos seus
sucessos (Carlotto, 2011).

O estresse profissional ou ocupacional
pode ser entendido como o resultado do
desequilibrio entre a interacao das condigdes
de trabalho e as caracteristicas individuais, de
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forma que as exigéncias apresentadas superam
a capacidade de enfrentamento do individuo
(Feuerhahn, Bellingrath, & Kudielka, 2013).
Na avaliagdo entre as exigéncias do trabalho
e os recursos individuais disponiveis, trés
dimensodes distintas podem ser consideradas:
a emocional, a cognitiva e a fisica, tanto para
as exigéncias quanto para os recursos dos
quais o individuo dispoe (Feuerhahn et al,
2013). O estresse profissional pode se dar
em uma ou mais destas dimensdes, em razdo
do desequilibrio destas interagdes, sendo as
demandas emocionais especialmente criticas
para o professor (Feuerhahn et al., 2013). Elas
acontecem na intera¢do social negativa que
pode ocorrer no ambiente escolar, como, por
exemplo, a critica dos pais ou a ofensa verbal
de alunos. Também a dissonancia emocional,
caracterizada pela exigéncia de se expressar
uma emog¢ao que ndo ¢ genuinamente sentida
numa certa situagdo, impoe ao docente uma
grande exigéncia emocional (Feuerhahn et al.,
2013). Este é um fendmeno que apresenta um
carater epidémico mundial (Carlotto, 2011).
O alto nivel de estresse laboral pode estar
associado ao numero de horas de trabalho,
a pressdo decorrente de muitas tarefas para
o tempo disponivel e a demanda emocional
(Gomes & Quintao, 2011). Pode levar ao
esgotamento e a um cronico descontentamento
com a atividade profissional, que caracterizam
a Sindrome de burnout. O conceito de burnout
teve sua origem nos Estados Unidos na década
de 1970 e é um fenomeno psicologico que
resulta da exposi¢do prolongada ao estresse
na atividade profissional (Gomes & Quintao,
2011). Esta associado a exaustio emocional,
despersonalizagdo, no sentido de indiferenca e
atitude distante associada ao trabalho, e baixa
realizagdo profissional (Maslach, Schaufeli,
& Leiter, 2001) e tem maior incidéncia nas
profissdes que envolvem atividades de cuidado
e atengdo direta (Steinhardt, Smith Jaggars,

Faulk, & Gloria, 2011).

Areas profissionais que antes nio eram
consideradas de risco por serem entendidas
como vocacionais, entre elas a docéncia,
mostraram-se com alta incidéncia de risco
entre seus trabalhadores (Carlotto, 2011).
Estudos indicam que em torno de um ter¢o
dos professores pode encontrar-se neste estado
(Steinhardt et al., 2011), sendo a profissao
que apresenta, mundialmente, a maior
vulnerabilidade para manifestar a Sindrome
de burnout (Fernet, Guay, Senécal, & Austin,
2012). Do mesmo modo, o burnout aumenta
a irritabilidade e a tensio do professor
(Carlotto, 2011), com impactos deletérios
na qualidade das relagdes interpessoais e no
clima da organiza¢iao escolar. O professor
pode perceber as demandas do ambiente
como ameagadoras e, uma vez que nao haja
recursos suficientes para lidar com as mesmas,
desenvolver estratégias defensivas como um
modo de escape. Assim, um professor empatico
ou responsivo em relagdo aos estudantes pode,
frente a continuas experiéncias frustrantes,
tornar-se apatico, cinico e distante (Steinhardt
et al., 2011). O prolongamento deste quadro
pode gerar no professor problemas de satde
fisica e mental, podendo levar ao afastamento
do trabalho (Carlotto, 2011).

Além dos impactos negativos para si, o
estresse do docente pode gerar prejuizos para o
discente. A diminui¢do do comprometimento
com a atividade profissional afeta diretamente
a atuacdo do docente e pode se converter
em diferentes comportamentos que levam a
retirada do ambiente profissional, como o alto
indice de absenteismo. Sentimentos como a
insatisfagdo e a desmotivacao podem diminuir
a qualidade da atividade que o professor
desenvolve em sala de aula e comprometer
o desenvolvimento académico dos alunos
(Gomes & Quintdo, 2011). Embora seja
essencial e desejavel criar condi¢des mais
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favoraveis ao trabalho no ambiente escolar,
no que se refere a politicas educacionais,
valorizagdo da docéncia, melhor formacido
e infraestrutura, situacdes estressantes no
cotidiano do professor sao inevitaveis e
continuardo fazendo parte de seu trabalho.

Se o exercicio da docéncia se caracteriza,
globalmente, como uma das profissdes mais
desgastantes, mostra-se relevante pensar em
estratégias efetivas que reforcem os recursos
do professor para lidar com as demandas de
sua atividade laboral e que possam favorecer o
aumento do seubem-estar psicologico. Assim, é
essencial que o docente desenvolva habilidades
para lidar com situagcdes potencialmente
desafiadoras de modo mais positivo e eficiente
(GOmez-Gascon et al., 2013). Na drea da
educagdo, tradicionalmente, as emogdes
foram consideradas um fen6meno mental
menos importante que a racionalidade ou que
se encontravam separadas do pensamento
racional, resquicio do pensamento cartesiano
(Damasio, 2012). Esta concepg¢do pode explicar,
em parte, a falta de abordagem do tema
nos cursos de formacdo pedagdgica. Dessa
maneira, o professor percebe-se despreparado
para lidar com as proprias emogdes e as dos
estudantes.

Maior conhecimento sobre as emogdes e
mais habilidades para lidar com as mesmas
emocional,

podem promover a sadde

diretamente relacionada ao bem-estar e a
saide mental (Karimzadeh, Salehi, Embi,
Nasiri, & Shojaee, 2014). Saude emocional e
mental vai muito além de simplesmente estar
livre de transtornos; é o bem-estar psicolégico
amplo que envolve o modo como o individuo
se sente sobre si mesmo, a qualidade de suas
relagdes, as habilidades de manejar com seus
sentimentos e com os estresses naturais da
vida.

Ampliar o conhecimento sobre a dimensao
emocional, aumentar a percep¢do de suas

proprias reagdes e desenvolver melhores
formas delidar com as situa¢oes dificeis podem
diminuirasreacoes de estresse (Gomez-Gascon
et al., 2013). A melhor compreensdo sobre
as emogoes, sua relagdo com a cognicdo, seu
impacto na saude fisica e mental se mostram
relevantes para a atuagdo do professor frente
as exigéncias de sua atividade profissional.
Entender e lidar melhor com as emogdes estiao
relacionados a algumas competéncias que nao
sdo, necessariamente, adquiridas de modo
natural e podem ser construidas com suporte
adequado (Jones, Bouffard, & Weissbourd,
2013). Ou seja, habilidades socioemocionais
podem ser aprendidas ou aprimoradas
intencionalmente, aumentando os recursos
internos do professor para exercer a docéncia.

A competéncia socioemocional compreende
um conjunto de termos para uma ampla

habilidades
inteligéncia emocional, competéncia social

gama de que envolvem a

e autorregulagio, dreas

relacionadas

abrangendo as

aos  processos emocionais,
as habilidades interpessoais e a regulagado
cognitiva. Nao ¢é simplesmente atitude,
interesse vocacional ou personalidade. A
competéncia socioemocional esta relacionada
a uma inter-rela¢do de habilidades emocionais
e sociais que auxiliam a pessoa a manejar
melhor com as proprias emogdes, a relacionar-
se positivamente com outros, a executar
tarefas diversas (estudar, trabalhar, etc.) e a
lidar com as demandas diarias de uma maneira
competente (Jones etal.,2013). Sao habilidades
para a vida (Karimzadeh et al., 2014).

Tais fundamentais

competéncias, para

o desenvolvimento e sucesso pessoal,
referem-se a pensamentos, sentimentos e
comportamentos que podem ser agrupados
em cinco aspectos centrais (Collaborative for
Academic, Social, Emotional Learning - CASEL,
2019): autoconhecimento, consciéncia social,

tomada de decisdes responsavel, habilidade
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Cabe
aqui diferenciar alguns termos relacionados

de relacionamento e autocontrole.
as competéncias socioemocionais que sdo
frequentemente utilizados como sindénimos,
mas que tém  significados  distintos:
aprendizagem, habilidades e competéncias
socioemocionais.

DeacordocomaCASEL(2019),acompeténcia

4

socioemocional ¢ atingida quando um
individuo é capaz de combinar conhecimentos,
habilidades e atitudes para atuar efetivamente
nos campos pessoal, profissional, social e
académico. Este conceito coaduna-se com
a abordagem de Dutra, Hipdlito, e Silva
(2000), que propde que a competéncia se
manifesta na ag¢do, quando o individuo ¢
capaz, frente a uma demanda, de mobilizar
habilidades e conhecimentos em diferentes
contextos (Dutra et al., 2000). A aprendizagem
socioemocional (ASE) envolve o processo pelo
qual se adquire tais conhecimentos, atitudes
e habilidades para que seja atingido um nivel
satisfatorio de competéncia socioemocional
(CASEL, 2019). Deste modo, quando se fala
sobre acdes para desenvolver as competéncias
socioemocionais do professor, tal refere-se ao
processo de aprendizagem socioemocional. Ja
as habilidades socioemocionais sdao multiplas
(Marin, Silva, Andrade, Bernardes, & Fava,
2017) e relacionam-se com o saber-fazer, a
partir de uma série de procedimentos mentais
que um individuo mobiliza para resolver um
problema real (Bonotto & Felicetti, 2014).
habilidades, quando

sao utilizadas por adequagdo ao contexto,

Assim, as diversas
para atender as demandas que emergem de
uma situacao,
socioemocional (Marin et al., 2017).

constituem a competéncia

Os professores com mais competéncia
socioemocional tém maior capacidade de
regular suas emogdes, sao mais propensos a se
sentirem satisfeitos com seu trabalho (Jones

et al.,, 2013) e estabelecem relagdes melhores

no ambiente escolar. E importante ressaltar
que estudos associaram a qualidade do
relacionamento entre o professor e o aluno e
a motivagdo deste ultimo com a aprendizagem
(Maulana, Opdenakker, & Bosker, 2014), o
que, por sua vez, tem reflexos no desempenho
académico (Jones et al., 2013; Maulana,
Opdenakker, Stroet, & Bosker, 2013). Além
disso, as competéncias socioemocionais do
professor o tornam um modelo positivo e
influenciam sua capacidade de desenvolver
estas mesmas competéncias dos alunos
(Jennings & Greenberg, 2009). Embora a ASE
possa ser estimulada de maneira informal,
ela é mais eficaz quando sistematizada
e disseminada através de programas ou
intervencdes estruturadas.

Estes aspectos ampliam a relevancia de
programas de interveng¢ao para a aprendizagem
socioemocional (PASE) no desenvolvimento da
competéncia socioemocional dos educadores
como forma de impactar positivamente a
educacdo como um todo. Embora tenham se
tornado cada vez mais presentes intervengdes
habilidades

ainda sdo

o desenvolvimento de
dos
poucos os que se voltam para a aprendizagem

para
socioemocionais alunos,
socioemocional dos professores.

Esta
procurou levantar os artigos sobre programas

pesquisa de revisdo integrativa

de intervengdo para a

socioemocional voltados para os professores

aprendizagem

de modo a comparar, contrastar e analisar seus
diversos aspectos, trazendo a luz os efeitos e
impactos para os professores participantes.

1. METODOLOGIA

A revisao integrativa da literatura é uma
metodologia que busca sintetizar informagoes

sobre um tema especifico, permitindo

a inclusao de estudos diversos para a
compreensdo do fendmeno analisado (D’Avila,

Pinto, Hauser, Gongalves, & Harzheim, 2017).
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E um estudo descritivo que contribui para
evidenciar o conhecimento atual sobre uma
tematica especifica, ja que é elaborada com
o objetivo de sintetizar, comparar, analisar
e discutir estudos independentes sobre um
mesmo assunto (Souza, Silva, & Carvalho,
2010). Ha critérios claros para a busca e selegao
dos estudos que balizam a incluséo e a exclusédo
dos mesmos e que devem ser explicitados pelo
pesquisador de forma clara (D’Avila et al,
2017). Foram seguidas as seguintes etapas: (1)
elaboragdo da pergunta de pesquisa; (2) busca
nas bases de dados; (3) selecao dos artigos; (4)
extracdo dos dados; (5) sintese dos dados; (6)
analise dos dados; (7) publicagdo dos dados
(Souza et al., 2010).

Para a formulou-

revisdo integrativa,

se a seguinte questdo: quantas e quais
sdo as intervengdes estruturadas para a
aprendizagem socioemocional de professores?
descritores:

Utilizaram-se os  seguintes

professor, socioemocional ou inteligéncia
emocional, programa ou intervengao, e escola.
Nao foi delimitado periodo, idioma ou pais de
publicagao.

Para esta revisdo integrativa foram
consultadas as bases de dados publicas PubMed
(National Library of Medicine, Estados Unidos),
ERIC (Education Resources Information Center,
do Institute of Education Science, Estados
Unidos), SCOPUS (Elsevier, Holanda), Web of
Science (Clarivate Analytics, Estados Unidos),
SciELO (Scientific Eletronic Library Online) e
Campbell Collaboration (vinculada a Cochrane
Collaboration). Buscou-se identificar artigos
cientificos sobre a aplicagdo de programas de
intervencdo estruturados para a aprendizagem
socioemocional (PASE) de professores da
escola regular, com o objetivo de desenvolver
ou aprimorar as habilidades socioemocionais
do docente da escola de ensino basico regular.

Foram excluidas teses, dissertacdes e livros.
somente

Excluiu-se também artigos que

descreveram ou discutiram os fundamentos /
as caracteristicas dos PASE, bem como aqueles
voltados para docentes de instituigdes de
ensino que ndo o basico regular, como escolas
especiais, universidades ou escolas técnicas.
Foram igualmente excluidos estudos sobre
programas de interven¢gdo ndo universais
habilidades
voltados

para o desenvolvimento de

socioemocionais, ou seja, para
situagdes especificas dentro da escola.

A coleta identificou 398 artigos cientificos
sobre a aplicagdo de programas de intervenc¢ao
universais em aprendizagem socioemocional
em escolas basicas regulares. Apds a leitura dos
titulos, resumos, e de alguns artigos na integra,
foram selecionados 18 artigos que tiveram
como objetivo avaliar os impactos ou efeitos de
programas especificos para o desenvolvimento
de habilidades socioemocionais do professor
de maneira exclusiva ou em conjunto com

outros sujeitos, apresentados na Tabela 1.
2. RESULTADOS

revisao literatura
398

programas de interven¢do em aprendizagem

Esta
identificou

integrativa da

artigos relacionados a
socioemocional aplicados na escola regular.
334 (84%)
aprendizagem socioemocional dos alunos e

Destes, artigos tratam da
108 (27%) envolvem também professores ou
exclusivamente estes. Destes 108 estudos que
incluiram o professor de algum modo, parte
trata do treinamento ou implementacgao, pelo
professor, de programas, na escola, para o
ensino das competéncias socioemocionais aos
alunos (32 artigos - 8%). Embora ndo sejam
pesquisas sobre intervenc¢des especificamente
voltadas para o desenvolvimento destas
competéncias do professor, a maioria destes
estudos explora os impactos da participagao
do professor no treinamento e na aplicagdo dos

programas (Martinsone & Damberga, 2017).
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TABELA 1

Resultado da Revisdo Integrativa: Programas Especificos para ASE do Professor

N° Autores/ Ano Participantes | Temdtica Tipo de Resultados Descrigio do
Estudo intervengio programa/
intervengio
1 Jennings, Foltz, 56 docentes | Dois estudos que Programa de ASE | Um estudo mostrou % semanas (4
Snowberg, Sim, avaliaram o programa | apoiado em melhora do clima da sala | tardes e 4 dias
& Kemeny Cultivating Mindfulness de aula, bem-estar ¢ inteiros)
(2011) Emotional balance atitudes frente a alunos
Training desafiadores. O segundo
estudo nido apresentou
efeitos significativos
2 Jennings, 74 docentes | Estudo piloto com Programa de ASE | Redugdo de estresse e 5 dias de 6 horas
Snowberg, duas escolas para apoiado em melhora da performance | (30 horas), ao
Coccia, & avaliar o programa Mindfulness mais significativo com longo de 3
Greenberg CARE para ASE professores de ambientes | meses, com
(2011) de maior risco telefonemas de
coaching entre as
sessdes e um
reforgo ao final
3 Karimzadeh, 76 docentes | Avaliou os efeitos do | Programa de ASE | Aumento das habilidades | 10 sessdes
Goodarzi, & programa EIT de socioemocionais. semanais de 2
Rezaei (2012) ASE Correlagio entre horas
habilidades emocionais e
saide geral
4 Pérez-Escoda, 92 docentes | Awvaliou dois Programa para Aumento das 30 horas por 9
Filella, Alegre, e 423 alunos | programas de ASE, desenvolvimento | competéncias meses
& Bisquerra um para professores ¢ | de competéncias socioemocionais.
(2012) outro para alunos, no | socioemocionais Melhora do clima em
contexto escolar sala de aula
(Emotional
Education
Programme for
Teachers)
5 Jennings, Frank, | 50 docentes | Avaliou o programa | Programa de ASE | Aumento do bem-estar, 5 dias de 6 horas
Snowberg, CARE para ASE apoiado em diminuigfo do estresse, (30 horas) ao
Coccia, & Mindfulness melhora da performance | longo de 3
Greenberg ¢ boa aceitagio do Meses, Com
(2013) programa telefonemas de
coaching enire as
sessdes e um
reforgo ao final
6 Fincias & Izard | Nio Avaliou um programa | Programa para Melhora das 20 horas de
(2013) especificado | de ASE desenvolvimento | competéncias treinamento
de competéncias socioemocionais de dividido em 6
socioemocionais | professores do ensino encontros ao
secunddrio longo de 2 meses
7 Pérez-Escoda, 92 docentes | Awvaliou um programa | Programa para Melhora das 30 horas
Guiu, Soldevila, de ASE desenvolvimento | competéncias
& Fondevila de competéncias socioemocionais
(2013) socioemocionais
8 Talvio, Lonka, 69 docentes | Awvaliou o programa | Programa de ASE | Melhora das Programa TET -
Komulainen, Teacher Effectiveness competéncias 4 dias de
Kuusela, & Training (TET) com socioemocionais treinamento, 2 no
Lintunen (2013) dois grupos de 17 semestre, 2 no
professores 2° semestre
9 Karimzadeh, 68 docentes | Awvalion um programa | Programa de ASE | Melhora das 20 horas
Salehi, Embi, de intervengio para competéncias divididas em 10
Nasiri, & aumentar as socioemocionais. encontros
Shojaee (2014) competéncias Melhora na eficicia de semanais de 2
socioemocionais em ensino horas
professores
10 Jennings, 55 docentes | Avaliou a replicagdo | Programa de ASE | Melhora do bem-estar. 30 horas
Brown, Frank, do programa CARE apoiado em Redugdo em sintomas divididas em 4
Tanler, Doyle, em professores de 8 Mindfulness depressivos. Redugdo em | dias inteiros
Rasheed, ... & escolas sintomas fisicos. durante 4-6
Greenberg Diminuigdo do burnout. | semanas, com
(2014) Aumento do Mindfulness | telefonemas de
coaching enire as
sessdes e um
reforgo no final
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Wolf, Torrente,
Frisoli,

346
docentes

Avaliou o programa
LRHC no bem-estar

Programa de ASE

Aumento da insatisfagdo
entre professoras

LRHC (ndo foi
deserito)

Weisenhorn, de professores de 64 mulheres e aumento da
Shivshanker, escolas motivagido entre
Annan, & Aber professores menos
(2015) experientes
12 Dolev & 26 docentes | Avaliou um programa | Programa de Aumento da [E, da 2 anos, com 12
Leshem (2016) para o desenvolvimento | satisfagdo com o trabalho | encontros
desenvolvimento da de IE docente e da relagdo com | mensais; no 2°
Inteligéncia 0s alunos ano, 10
Emocional (IE) coachings
individuais e
workshops
13 Alexiou & Nio Avaliou a aplicagdo Aplicagio deum | Aumento da IE. Melhora | Workshop sobre
Bouta (2016) especificado | de um workshop workshop sobre no reconhecimento dos ASE em
sobre ASE em ASE em ambiente | elementos da IE ambiente virtual
ambiente virtual virtual
(Teachers'
Professional
Development
Program)
14 Harvey, Evans, 27 docentes | Avaliou um programa | Programa de ASE | Nio houve relagio entre | 3 dias de
Hill, voltado para a ASE a mudanga dos workshops, com
Henricksen, & professores € 0 intervalo de 3
Bimler (2016) comportamento pro- semanas, mais
social dos alunos. meio periodo de
Alunos relataram acompanhamento
perceber mudanca na (total de 3
lideranga e amistosidade | meses)
dos professores
15 Schussler, 50 docentes | Avaliou programa Programa de ASE | Aumento no 30 horas
Jennings, Sharp, CARE para ASE apoiado em autoconhecimento, distribuidas em 4
& Frank (2016) Mindfulness consciéncia somatica, dias inteiros num
aumento da necessidade | espago de 6
de autocuidado, semanas +
diminuigio da telefonemas para
reatividade emocional. coaching enlre as
Nio se constatou sessdes + reforgo
aumento da eficdcia do no final
professor
16 Dolev & 21 docentes | Avaliou um Treinamento de Melhora em 12 workshops
Leshem (2017) treinamento de IE comportamentos com intervalo de
Inteligéncia relacionados na vida 3-4 semanas e 10
Emocional pessoal ¢ profissional sessdes de
coaching
individuais com
intervalo de 2-3
semanag
17 Jennings, 224 Avaliou a eficidcia do | Programa de ASE | Aumento das 5 dias de 6 horas
Brown, Frank, docentes programa CARE para | apoiado em competéncias {30 horas) em 3
Daoyle, Oh, a ASE em Mindfulness socioemocionais. meses, com
Davis, ... & professores de 36 Melhora da qualidade telefonemas de
Greenberg escolas das interagdes coaching entre as
(2017) sessdes e um
reforgo ao final
18 Castillo-Gualda, | 54 docentes | Awvaliou o programa | Programa para o Aumento da percepgiio 8 sessoes de 3
Garcia, Pena, RULER desenvolvimento | emocional,compreensdo, | horas (24 horas)
Galdn, & da IE regulacdo emocional, em 3 meses

Brackett (2017)

satisfagdo ¢
comprometimento com o
trabalho
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TABELA 2
Estudos Encontrados a Partir da Combinagdo dos Descritores Teacher, Social and Emotional or
Emotional Intelligence, Program or Intervention, School

Numero de
arfigos cotm Estudos sabre
estudos sobre i"ﬂLSE- _qu:. Estudos sobre ASE que envolveram os professores
Basede |2 aplicacdo & | Fopidos sobre | envolveram B) Pzzqmsaa
dados ﬁug?nia;ﬂ PASE e seus ambém A) Programas e av 31‘.11{11:: C) Outros
m:;é‘ar]; - |efetosimpacto| professores 0U | de intervencio ﬁﬁiﬁn e studos
:; e snosalnos | que f'_i'f':mm especificos de ﬂ T E ou envolvendo os
- exclusvamente|  ASE de o professores em
escolar estes ofessores aplicacdo de PASE
Professeres | pasE para os )
alunos
PubMed 160 136 34 3 14 37
ERIC 133 110 24 7 7 10
WEB OF - )
SCENCE 56 49 9 0 1 8
SCOPUS 43 33 21 8 10 3
SaELO 3 3 0 0 0 0
Colaboracio
CAMPBELL 3 g 0 0 0 0
TOTAL 308 334 108 18 32 58
%o do total 84% 2% e 8% 15%
% de estudos
voliados para 17% 0% 54%
professores

Outro grupo de artigos (58 artigos — 15%)
envolve o professor em aspectos relacionados as
intervengdes ou PASEs na escola numa relagdo
menos direta com sua propria competéncia
nesta dimensao (Esen-Aygun & Sahin-Taskin,
2017; Paxton, Wanless, & Rimm-Kaufman,
2013; Shek & Chan, 2011; Shek & Sun, 2013;
Shervey, Sandilos, DiPerna & Lei, 2017). Estes
estudos tém o professor como participante de
algum modo, mas nao tratam de sua propria
competéncia neste aspecto (Tabela 2).

Do total encontrado a partir do critério
de busca, 18 tiveram

somente artigos

como objetivo especifico programas de
intervencao para desenvolver as habilidades
socioemocionais do professor e foram

selecionados para analise (Tabela 2). Destes,
oito artigos foram encontrados na base de
dados SCOPUS, sete artigos na base ERIC e trés
artigos foram encontrados na base de dados
PubMed. Entre os paises que realizaram os
estudos, houve a predominancia de pesquisas
nos Estados Unidos, com oito artigos (44%),
seguidos pela Espanha, com quatro estudos
(22%), Iran e Israel, com dois artigos cada
(11% cada pais), e Finlandia, Grécia e Nova
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TABELA 3

Caracteristicas dos Programas de Intervengdo para ASE para Professores

No.
Programas de intervencio de ASE | Nuamero No. do L.
. estudo Caracteristicas
para professores de artigos
Estudos 2 30 horas presencias divididas em 4-6
CARFE - Cultivating Awareness and _ s 10 015, * |dias durante 4-6 semanas com
Resilience m FEducation . > 1=? ” € |telefonemas de coaching enfre as
sessdes e um reforco no final.
8 semanas (encontros presenciais em 4
CEBT - Cultivating Fmotional Balance tardes e 4 dias mieros) envolvendo
.. 1 Estudo 1 . .. o
Training conteddo tedrico e praticas de
Mindfiiness
Programa EIT - Emotional 4 dias de trelnamento presencial, 2 no
Intelligence Training 1 Estudo 8 lo. semestre, 2 no 2o0. semestre
LRHC - Learning to Read n a Healing i Estudo 11 N30 foi descrito
Classroom
Prcr_gra_maEIT— Emotional Inteligence 1 Estudo 3 |10 sessdes semanais de 2 horas.
Tramning
Programa RULER i Fstudo 18 24 horas em trés meses (8 sessies de
3 horas)
K . adeh, Salehi. Embi, Nasin & 20 horas dnadidas em 10 encontros
Shojaee (2014) 1 Fstudo 9 .
semanais de 2 horas.
(Programa sem nomenclanra)
Programa com duracdo de 2 anos. No
Dolev & Leshem (2016) pmneE"cr 12 enconfros mensais c_t_‘rm
Dolev & Leshem (2017) (Programa 3 Estudo 12 e |duracdo de poucas horas a um dia
sem nomenclatira) st 16 todo. No 2° ano, 10 coachings
mdividuais a cada 2 ou 3 semanas,
acompanhado de algumas oficinas.
Harvey, Fvans, Hill Henricksen & 3 dias de oficihas, com intervalo de 3
Bimler (2016} 1 Fstudo 14 |semanas, mat meio periodo de
(Programa sem nomenclatra) acompanhamento (total de 3 meses).
Peérez-Escoda Guin, Soldevila &
Fondevila (2013} 1 Estudo 7 |30 horas
(Programa sem nomenclanra)
Fmrias & Izard (2013) 1 Estudo 6 20 horas de remamento dividido em 6
(Programa sem nomenclanra) encontros ao longo de 2 meses
Emotional Education Programme for 1 Estudo 4 |30 horas por 9 meses
teachers
Teachers” Profssional Development 1 Fstudo 13 |ASE em ambiente victual

programs (TP}

REVISTA PORTUGUESA DE EDUCACAO, 32(1)




44

MARQUES, A. M., TANAKA, L. H. & F6z, A. Q. B.

Zelandia, com um artigo cada (6% cada pais).

Na busca realizada, ndo houve delimitacdo de
periodo. O primeiro estudo encontrado sobre
PASE especificos para o professor data de 2011,
0 que evidencia que o interesse pelo tema ¢é
recente. Dos 18 estudos selecionados, em 14
deles foram usados métodos quantitativos de
pesquisa (78%), dois artigos apresentaram
estudos com métodos qualitativos (11%) e dois
artigos envolveram pesquisas com métodos
mistos (11%).

Analisando os estudos encontrados, constata-
se que ndo hda uma uniformidade entre as
intervengdes ou programas voltados para a
aprendizagem socioemocional do docente.
Os tipos de PASE voltados para professores
sao bastante variados quanto a sua duragio,
frequéncia e mesmo estratégias, conforme
apresentado na Tabela 3.

A maijoria dos programas de intervengido
envolve encontros

presenciais em grupo

na forma de treinamento ou oficina (12

programas/intervengées -  86%). Dois
envolveram também estratégias contemplativas
para o desenvolvimento das habilidades

socioemocionais (Mindfulness — 14%); dois
programas incluiram sessdes individuais de
orientagdo (coaching - 11%); um programa
incluiu ligagdes telefonicas para orientagdo
(coaching por telefone — 7%); e um programa
foi feito a partir de ambiente virtual (7%).

O maior uso nos programas de intervengao
de atividades presenciais vai ao encontro do
entendimentode quedesenvolver competéncias
que envolvem habilidades emocionais é um
tipo de aprendizagem que difere, em certa
medida, da aprendizagem convencional de
fatos, de conceitos ou de procedimentos.
Como a dimensao emocional envolve aspectos
inconscientes e involuntarios, trazer alguns
destes componentes a consciéncia demanda
um método que envolva entrar em contato
com as emogdes e vivencia-las, sendo seguido

de reflexdes e trocas entre os participantes no
grupo ou com o facilitador.

A totalidade dos
evidenciou efeitos ou impactos positivos em

estudos encontrados
algum aspecto relacionado as competéncias
socioemocionais, ao bem-estar do professor,
em sua eficacia de ensino ou ao clima da sala
de aula, conforme a Tabela 4.

Estes dados tornam evidente que PASEs para
o professor geram beneficios, ndo somente no
que tange ao aumento de suas competéncias
socioemocionais como também em relagdo
a sua atuac¢do como educador e a sua saude e
bem-estar, o que pode ter reflexos importantes
na educac¢do escolar como um todo. No
entanto, em razdo do baixo numero de estudos
voltados a esta tematica, a abrangéncia dos
resultados é limitada.

Vale ressaltar que mesmo incluindo em todas
as buscas a palavra “professor”, dos 398 artigos
inicialmente identificados sobre a aplicacdo de
programas de intervenc¢do em aprendizagem
socioemocional na escola, apenas 5% (18
artigos) se referiam a pesquisas voltadas
especificamente para o desenvolvimento das
competéncias socioemocionais do professor.
Estes numeros indicam que ha ainda pouco
interesse sobre PASEs para o professor como
uma maneira de aumentar sua competéncia
nesta darea, ampliar seus recursos para
lidar com as demandas do trabalho e na
promoc¢ao de seu bem-estar, assim como
parece haver pouco interesse na investigagdao
sobre o desenvolvimento das competéncias
socioemocionais do professor como um
caminho para a melhora da qualidade do
ensino. Uma das justificagdes possiveis para o
pouco interesse da comunidade cientifica neste
sentido é existir a crenga de que o professor
ja tem estas competéncias — ou deveria té-las.
Outra hipétese para o baixo numero de estudos
sobre o tema é a cren¢a de que um adulto nao

deveria ser sujeito a um processo educativo
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TABELA 4

Impactos ou efeitos no professor dos programas de intervengdo para ASE

Impactos e efeitos das _.
. . Nimero de L
intervencdes ou programas de ] 0o
artigos
ASE nos professores
Melhora nas Habilidades 12
Socioemocionais - 67%
Ammento do bem-estar 8 44%
Diminmicdo no estresse 4 22%
Melhora no clima escolar 5 28%
Melhora da eficacia do ensino 3 17%
Diminuicdo de sintomas fisicos 2 11%
TOTAL 18

* Um mesmo estudo pode ter apresentado mais de um

efeito ou impacto nos professores.

que envolva emogdes e comportamentos.

CONCLUSAO

Varias pesquisas tém confirmado que os
professores sdo expostos a alto nivel de estresse
e de tensdo ( Gomes & Quintao, 2011; Harris,
Jennings, Katz, Abenavoli, & Greenberg,
(2016); Herman, Hickmon-Rosa, & Reinke,
2017). O professor sente-se pressionado ao
assumir papéis sociais multiplos, o que gera
tensao entre a necessidade de respostas e os
recursos de que dispoe (Gomes & Pereira,
2008).

O uso de estratégias de regulacao emocional
para lidar com as situagdes estressantes e
desenvolver melhores formas para maneji-las
tem se mostrado efetivo na promogdo do bem-
estar psicologico e na redugdo do estresse em
grupos expostos ao estresse crénico, como é o
caso do professor. Estas estratégias auxiliam
tanto no manejo interno das emog¢des como
também favorecem que se consiga controlar,
em alguma medida, os eventos externos.
A capacidade de

regulacio emocional

estd também diretamente relacionada as
habilidades sociais (Andreotti, 2013).
Com a evidéncia de

crescente que

acOes intencionais para o aprendizado
socioemocional do aluno podem favorecer seu
desempenho académico, muitos professores
sdo instados a promover este ensino em sala
de aula. Mas, aparentemente, assume-se que o
professor ja tem (ou deveria ter) competéncias
socioemocionais suficientes, fazendo com que
0 mesmo conte apenas com as que ja possui,
uma vez que, na grande maioria das vezes, esta
tematica ndo é contemplada em sua formagao
inicial ou continuada (Zinsser, Christensen, &
Torres, 2016).

Ha evidéncias de que professores com
menos competéncias socioemocionais tém
mais dificuldade em lidar com suas emocdes.
Estudos relacionam estes professores a alunos
que experimentam mais emogdes negativas
na sala de aula, o que pode afetar o nivel de
motivagdo e engajamento do discente com o
aprendizado (Karimzadeh et al., 2014). Por
outro lado, professores com mais competéncias

socioemocionais mostram-se mais eficientes
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no ensino, compreendem melhor as emogdes
de seus alunos e sao mais capazes de dar suporte
em momentos emocionalmente dificeis;
lidam e manejam melhor o comportamento
dos estudantes em sala de aula e sio mais
competentes em desenvolver competéncias
socioemocionais nos alunos. Estes aspectos
favorecem a criacio de um clima saudavel
em sala de aula que contribui para o sucesso
académico, o que pode aumentar a satisfagio
do professor com seu trabalho e diminuir o
estresse, gerando um ciclo virtuoso.

A maioria dos estudos encontrados nesta
revisao integrativa da literatura que envolveu
o professor e a aprendizagem socioemocional
volta-se para a percep¢do do docente sobre
programas para aprendizagem socioemocional
que tém como alvo os alunos e a qualidade e
fidelidade do professor em sua implementagao,
assim como diferentes formas de treinamento
para que o professor possa aplica-los. Apenas
5% dos estudos (18 estudos) encontrados
contemplaram programas voltados
especificamente para o professor. E, embora
estes 18 estudos tenham envolvido diferentes
metodologias para a ASE, a totalidade deles
evidenciou efeitos ou impactos positivos no
bem-estar, na saide ou na eficacia do professor
em sua pratica de ensino.

A docéncia ¢é caracterizada como uma
atividade profissional altamente estressante,
com impactos importantes na saude e na
qualidade do ensino do professor. Quando
faltam recursos ao educador para lidar com
os desafios sociais e emocionais no contexto
da sala de aula, além do aumento de seu nivel
de estresse, pode haver a deteriora¢do do
clima emocional e a piora no desempenho
dos alunos. Parece entdo injustificado o fato
de que haja, até ao momento, pouco interesse
da comunidade cientifica por pesquisas que
se voltem a aprendizagem socioemocional
do docente. Assim, mostra-se fundamental

que a aprendizagem socioemocional faca
parte da formacdo inicial e continuada do
docente. A maior complexidade encontrada
nas sociedades, que também se reflete no
ambiente escolar, demanda uma formacéo
docente que inclua o desenvolvimento de
novas competéncias, entre elas emocionais
e sociais, fazendo com que o educador esteja
melhor preparado para executar com éxito sua
atividade profissional.

Do mesmo modo, ¢ essencial a investigagao
sobre  agdes que

possam promover

o  desenvolvimento  da  competéncia
socioemocional do professor como um recurso
que pode favorecer o bem-estar do mesmo,
ter impactos positivos em sua saude fisica e
mental, assim como contribuir para a melhora

da qualidade do ensino nas escolas brasileiras.
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EVALUATION OF INTERVENTION
PROGRAMS FOR TEACHER’S SOCIAL
AND EMOTIONAL LEARNING: AN

INTEGRATIVE REVIEW

ABSTRACT

The teaching profession generates great
emotional demand, which can affect the
well-being and generate health problems for
teachers. Socioemotional skills involve a set
of skills, knowledge and attitudes to better
recognize and cope with one’s own emotions
and the emotional dimension of the students,
which can decrease stress and increase the
quality of teacher practice. Social-emotional
learning can increase internal resources and
the competence to better handle professional
demands. In this integrative literature review,
we searched the main world databases
(SCOPUS, PubMed, ERIC, SciELO, Web of
Science, Campbell Collaboration) for studies
on specific intervention programs to develop
socio-emotional skills of the school teacher,
their characteristics and impacts or effects on
the teacher. We included 18 articles on studies
that aimed at the social-emotional learning of
the teacher her/himself, not associated with
programs aimed at students. It was concluded
that although there are few studies on the
subject, all had positive impacts or effects in the
increase of social-emotional skills, in health,
well-being, or in teaching effectiveness.

Keyworbps: Teacher; Social and emotional
learning; Stress; Integrative review
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APRENDIZAGEM SOCIOEMOCIONAL DOCENTE

EVALUACION DE PROGRAMAS DE
INTERVENCION PARA EL APRENDIZAJE
SOCIOEMOCIONAL DEL PROFESOR:
UNA REVISION INTEGRATIVA

RESUMEN

La profesion docente genera una gran
demanda emocional, lo que puede afectar el
bienestar del profesor y generar problemas de
salud. Las competencias socioemocionales
involucran un conjunto de habilidades,
conocimientos y actitudes para reconocer y
lidiar mejor con las propias emociones y con
la dimensién emocional de los alumnos, lo que
puede disminuir el estrés y aumentar la calidad
de la practica del profesor. El aprendizaje
socioemocional puede aumentar los recursos
internos y la competencia para lidiar mejor con
las demandas profesionales. En esta revision

integrativa de la literatura se buscé levantar
en las principales bases de datos mundiales
(SCOPUS, PubMed, ERIC, SciELO, Web of
Science, Campbell Collaboration) los estudios
realizados sobre programas de intervencion
especificos para desarrollar las competencias
socioemocionales del profesor de ensefianza
bésica, sus caracteristicas y impactos o efectos
en el profesor. Se incluyeron 18 articulos
sobre estudios que tuvieron como objetivo
el aprendizaje socioemocional del propio
profesor, no asociados a programas dirigidos
a los alumnos. Se concluy6 que aunque hay
pocos estudios sobre el tema, todos presentaron
impactos o efectos positivos en el aumento
de habilidades socioemocionales, en la salud,
bienestar, o en la eficacia docente.

PALABRAS CLAVE: Profesor; Aprendizaje
socioemocional; Estrés; Revision integrativa
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