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RESUMEN

El objetivo de este trabajo consiste en presentar los resultados de una inter-
vencion educativa a traves del portafolio electronico de aprendizaje como
estrategia de evaluacion auténtica. Dicho estudio tuvo lugar en una institu-
cion de educacidn superior en México, en el marco de una clase para futuros
profesores que cursan una licenciatura en didactica del francés como lengua
extranjera en su noveno semestre. Los estudiantes aprendieron y utilizaron
la estrategia de evaluacidon con base en las necesidades de la materia. En
cuanto al trabajo metodologico, se aplicaron cuestionarios para dar cuenta
de la perspectiva de los futuros profesores sobre el portafolio de aprendizaje,
pero también verificar la apropiacion del concepto. Ademas, este manuscrito
presenta la perspectiva del profesor que dirige la intervencion en funcion de
lo sucedido en momentos iniciales, intermedios y finales a través de la obser-
vacion participante. Los resultados muestran un interés elevado por parte de
los estudiantes, aprendizaje importante sobre la estrategia y el desarrollo de
procesos de metacognicion y autoevaluacion. Sin embargo, se detectan nece-
sidades significativas de tiempo y recursos para la integracion del portafolio
electronico en clase que conllevan un incremento de la carga de trabajo.

Palabras clave: Aprendizaje activo; Evaluacidn
auténtica; Innovacidén educativa; Portafolios de
aprendizaje.

1.INTRODUCCION

En algunas ocasiones, la evaluacion del aprendizaje es un elemento que
no puede ser modificado por los profesores debido a directivas institucio-
nales. No obstante, las recientes condiciones de transformacion virtual
provocadas por la pandemia del COVID-19 permitieron reflexionar sobre
la necesidad de cambio en los procesos de evaluacién para hacerlos empatar
con las circunstancias adversas vividas, y ain no se sabe de manera cierta
el impacto de estos cambios en el aprendizaje (Gajardo Espinoza &
Diez Gutiérrez, 2021).

La virtualizacién repentina representd una oportunidad para que
tanto administrativos como docentes reestructuren la evaluacién para in-
cluir perspectivas que engloben actitudes, procedimientos y saberes declara-
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tivos de las unidades de aprendizaje con base las posibilidades de la educacion
digital. Algunos contextos educativos transformaron sus procesos de evalua-
cion y ensefianza para promover mayor flexibilidad en el aprendizaje con el
apoyo de herramientas virtuales y desde una vision mas formativa (Bulling
& Valenzuela, 2021). Ahora que las instituciones regresaron a la presencia-
lidad, estas experiencias ofrecieron una base importante de informacién
para considerar procesos innovadores de ensefianza-aprendizaje.

La Organizacidn de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia
y la Cultura (UNESCO, 2022) propone una pedagogia cooperativa que busque
el compromiso de los actores implicados en la practica educativa para dar
lugar a experiencias flexibles que posibiliten la reflexion en los procesos
y la congruencia con las necesidades presentes y futuras. Sin embargo,
en los entornos apoyados de las Tecnologias de la Informacién y la Comu-
nicacion (TIC) la evaluacidén tradicional es un enfoque que se utiliza cons-
tantemente para medir el aprendizaje (Luzardo, 2009). Aun con las grandes
posibilidades en materia tecnolégica, existe una gran influencia de la evalua-
cion centrada en la valoraciéon de conocimientos, en su mayoria declarativos.
Asi, se requiere un cambio para dejar atrds la vision simplista basada
en el contenido y pasar a instrumentos flexibles centrados en el aprendizaje
(Suarez et al., 2021). La ensefanza virtual en pandemia puso en manifiesto
el nivel de competencias digitales de los estudiantes, asi como los limites
y posibilidades en lo que se refiere al acceso a tecnologias, lo que permite
planear de manera anticipada propuestas educativas que busquen ante todo
la ensefanza y evaluacidn centrada en el aprendizaje (Fardoun et al., 2020)

En este sentido, la necesidad de mejora en los procesos de evalua-
cion fue uno de los intereses principales de la realizacién de este trabajo. Para
esto, se llevd a cabo una intervencion educativa en una institucion de educa-
cion superior en México con la intencién de innovar a través del uso de porta-
folios electronicos de aprendizaje (e-portafolios) para fomentar la evaluacién
auténtica en una licenciatura enfocada en formar futuros docentes de lengua
francesa. Se trata de una evaluaciéon de desempefio que considera conoci-
mientos previos, competencias por desarrollar y pensamiento critico, ademas
de promover la reflexion y autorregulacion del aprendizaje (Ahumada, 2005).
Ademas, en este contexto de formacion de profesores de lengua extranjera, la
intervencion basada en el uso de e-portafolios permitié no solamente valorar
los beneficios de su aplicacion, sino conceder a los futuros docentes una expe-
riencia de referencia para su practica profesional. Esta situaciéon permite que
exista consonancia con la vida real (Sewagegn & Diale, 2020), pues a través de
su propia experiencia como estudiantes podrian disponer de mayor claridad
cuando deseen adaptarla a su circunstancia profesional.

2. FUNDAMENTOS TEORICOS

La innovaciéon dentro del ambito educativo estd asociada al uso de tecno-
logia o herramientas digitales para transformar la ensefianza tradicional.
Sin embargo, la innovacién no supone solamente una transformacion del tipo
de recursos o tecnologias que se utilizan en la clase, esta implica también
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un cambio de enfoque en aras de mejorar el desarrollo de los objetivos
educativos. En este sentido, la evaluacion auténtica se presenta como una
propuesta innovadora que supone la inclusiéon de estrategias de valoracion
del aprendizaje que buscan priorizar la congruencia entre lo que se hace
y lo que se estudia, sin dejar de lado el impacto de los aprendizajes y su con-
textualizacidn en situaciones reales (Diaz Barriga, 2006). “Se trata de una
evaluacién centrada mayoritariamente en procesos mas que en resultados”
(Ahumada, 2005, p.12). Esta evaluacidn considera al aprendiz como el actor
principal de las actividades promoviendo la cooperacién y la autorregu-
lacion del aprendizaje (Aquino Meran, 2022). Se trata de una evaluacién
mas flexible en cuanto a lo que se espera de los estudiantes, en donde
el contexto y tipo de acciones concretas se relaciona con lo que se espera
en una circunstancia real, fuera del entorno educativo (Koh, 2017).

Para lograr este objetivo existen diferentes propuestas de evalua-
ciéon que buscan ante todo una mayor congruencia entre lo que se estudia,
lo que se hace y lo que sucede en la realidad profesional. Por ejemplo,
estudio de casos, rubricas, diarios, pruebas contextualizadas, portafo-
lios, entre otros (Diaz Barriga, 2006). No obstante, la autenticidad de dicho
proceso se basa “en la medida que conecte la experiencia educativa con
asuntos relevantes de la vida; es decir, con los ambitos personal, profesional
y social” (Vallejo Ruiz & Molina Saorin, 2014, p. 15). Desde esta 6ptica, el porta-
folio de aprendizaje es una estrategia de valoracién que podria coadyuvar
a la conexién entre lo educativo y lo social. Ademas, dicho enfoque considera
todo el proceso de aprendizaje en clase y no excluye otros elementos autén-
ticos (rubricas, practicas situadas, trabajo colaborativo) ni la autorregula-
cion y reflexion en el aula. Si tomamos en cuenta los aportes de Frey (2013),
el portafolio de aprendizaje considera los tres aspectos que se implican
en la evaluaciéon auténtica: contexto de la evaluacién, rol del estudiante y
criterios de evaluacion. El primero se logra mediante la complejidad cognitiva
de la tarea, basado en la competencia y congruencia real. El segundo
se implica mediante un enfoque formativo que supone la creacién de un
producto y fomenta la colaboracion. El tercero se determina mediante
la participaciéon de estudiantes en el proceso de evaluacion, con diversas
evidencias e indicadores de logros.

El portafolio se apega al principio de continuidad, en donde se busca
que la evaluacién no interrumpa los aprendizajes ni pase desapercibida, para
asi privilegiar el desempefio y la autoevaluacion (Ahumada, 2005). El porta-
folio de aprendizaje debera dejar la vision centrada en la recuperacidn final
de evidencias para ser desarrollado con y a través de las secuencias didacti-
cas, y asi posibilitar el enlace de las acciones y procesos de ensefanza-
-aprendizaje (Klenowski, 2004).

El portafolio de aprendizaje implica un seguimiento y analisis que
ayuda a la reflexion de los objetivos educativos deseados (Seda Santana,
2002), pero también muestra las técnicas y organizacion del aprendizaje
de manera integral (Murillo Sancho, 2012). Su realizacién involucra diferen-
tes habilidades de pensamiento de orden superior que forman parte
de la construccién de evaluaciones auténticas. Se trata de habilidades
que combinan el pensamiento critico y desarrollo cognitivo, son transdis-
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ciplinarias, contextualizadas y no repetitivas (Mohamed & Lebar, 2017).
Durante la practica de ensefianza-aprendizaje, los estudiantes compilan
evidencias de las competencias y se promueve un didlogo entre profesor
y estudiante que conlleva la reflexién de los procesos utilizados para
aprender (Garcia-Carpintero, 2017). Dicho esto, el portafolio conjuga expe-
riencias significativas que no se limitan a la gestién de trabajos. En este
sentido, Barbera et al. (2006) sugieren que los productos que se compilan
sean justificados a través de una reflexiéon sobre su pertinencia y aportes
al aprendizaje. Esta forma de evaluacién motiva y compromete a los estu-
diantes a crear un espacio de reflexion sobre su aprendizaje que permite
el desarrollo de competencias transferibles a otros contextos (Blanch
Gelabert et al., 2009). Ademas, el portafolio supone la apropiaciéon de un
enfoque por competencias que posibilita la metacognicidn, el trabajo cola-
borativo, los intercambios interculturales entres estudiantes y el aprendizaje
a partir de la observacion del entorno (Vinet, 2009).

Por otro lado, gracias a las posibilidades de creacién y gestion
de las nuevas tecnologias, el portafolio aprovecha las ventajas que supone
su inclusiéon en entornos digitales. A diferencia del portafolio fisico,
su version electrénica permite una mejor gestion de los recursos y a su vez
considera nuevas posibilidades de presentacion y difusién que le otorgan
mayor vigencia (Dino-Morales & Tobo6n, 2017). Por el contrario, esto limita
también su construccion a las competencias tecnoldgicas del usuario
(Cortés Pena et al, 2015). En cuanto a su elaboraciéon, hay que tener
en cuenta que no deberia existir una estructura rigida que deba ser respe-
tada por docentes y estudiantes. No obstante, es recomendable que el porta-
folio incluya ciertos apartados como el indice, la presentacion, los contenidos
y el espacio para reflexiones finales (Murillo Sancho, 2012). Como lo sugieren
Roca de Larios y Lépez Serrano (2011), se trata de un producto flexible que
se estructura en funciéon de las necesidades de aprendizaje y este debera
construirse para y con la reflexion del mismo proceso, dejando atras una
simple necesidad de acopio de trabajos.

En lo que concierne a la educacién, el portafolio ha sido testigo
de resultados positivos de su inclusién en el aula y en el ambito profesional.
Trabajos como el de Cortés Pefia et al. (2015) muestran como el e-portafolio
es también una herramienta interesante para el docente, ya que promueve
el reconocimiento entre pares y estudiantes, ademas de servir de base para
la gestion y promocién del conocimiento. En Garcia-Carpintero (2017)
y Lopez-Lopez et al. (2020) se aprecia que esta estrategia ha sido bien
recibida por parte de los estudiantes y se han logrado resultados positivos
en cuanto al desarrollo de las habilidades del curso, asi como de pensa-
miento critico y reflexivo. En Rodriguez Vera (2019) se concluye que este
instrumento promueve una mayor implicacién de los estudiantes en las
acciones de aprendizaje que conlleva la reflexion sobre el propésito de las
actividades y favorece el desarrollo metacognitivo. Por otro lado, Diaz Barriga
et al. (2012) consideran que el portafolio puede rebasar el propoésito general
de recopilaciéon mediante un instrumento que posibilite la autorregulaciéon
en un entorno que promueva las tres dimensiones que sustentan Gibson
y Barrett (2003): espejo, mapa y soneto. La primera representa un espacio
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que refleja el avance durante la practica, la segunda compete a la deli-
mitacién del camino que se persigue y la Gltima a la construcciéon de una
obra creativa.

Finalmente, es importante considerar que previo a su implemen-
tacion en el aula se requiere capacitaciéon que ayude a comprender el obje-
tivo principal del portafolio de aprendizaje. Esto conlleva un dialogo entre
el profesor y estudiante para favorecer una practica de evaluacién auténtica
que fomente la confianza, para asi obtener producciones reales en donde
la calificacién sea menos importante que la reflexion sobre las debilidades
y fortalezas con apoyo de la retroalimentacién (Alcaraz, 2016).

Con base en la importancia que representa una evaluaciéon autén-
tica en la educacion, el objetivo de este trabajo consiste en presentar los
resultados de una intervencién didactica basada en el uso de e-portafolios
de aprendizaje con el interés de analizar las nociones de los estudiantes sobre
este concepto, la perspectiva del docente durante la practica y el impacto
en los procesos metacognitivos en los estudiantes.

3.METODO

Este trabajo se desarrolla mediante un enfoque metodolégico de inves-
tigacion-accion. Como lo advierte Latorre (2005), este enfoque permite
mejorar la practica educativa, asi como el desarrollo profesional del docente
y de los estudiantes a través del perfeccionamiento de los procesos de evalua-
cion en el aula. Dicho esto, los resultados de la experiencia consideran dos
vertientes para su analisis.

En primer lugar, se busca que los estudiantes aprendan sobre
el portafolio de aprendizaje desde la evaluacion auténtica, pues se estima
que no siempre los portafolios educativos se construyen bajo este fin. Se trata
entonces de saber qué conocimientos tienen los estudiantes sobre el porta-
folio y cudl es su perspectiva de utilidad como futuros docentes con base
en las experiencias en el curso. Para lograrlo, se han aplicado dos cuestiona-
rios: un instrumento inicial y uno después de la experiencia para comparar
los resultados.

En segundo lugar, desde el enfoque del profesor, se ha realizado
el analisis de los e-portafolios con el objetivo de estudiar el impacto que
han tenido en la materia en cuestién en cuanto al aprovechamiento
de las herramientas, reflexiones, competencias del curso y desarrollo meta-
cognitivo del proceso de aprendizaje.

En sintesis, mediante la observacién participante, la valoracién
de los portafolios creados y la perspectiva de los estudiantes, se analizan
los resultados obtenidos a través de la triangulacién de datos (Fabila Echauri
etal, 2013).

Cabe sefialar que esta investigacion se rigié bajo los principios
y valores que establece el codigo de ética de la Instituciéon Educativa
Superior (IES) que a su vez se apegan a la constitucién politica de México.
Asimismo, el estudio fue realizado con honestidad y transparencia, segin
el codigo establecido en el Dictamen de la I[ES (NUM. IV/2018/117) y consi-
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derando el consentimiento informado sobre el tratamiento de informacion
de los implicados en la investigacidon.

3.1 CONTEXTO Y JUSTIFICACION DE LA INTERVENCION

La intervencion educativa fue realizada en una institucion de educacion
superior en México, en una licenciatura que forma docentes para la ense-
fanza del francés como lengua extranjera.

Sobre los estudiantes implicados (16 mujeres y 9 hombres), estos
tienen una edad comprendida entre los 22 y 35 afios y cursan el ultimo
semestre de la carrera que los ha formado como profesores de lengua fran-
cesa. Ademas, se trata de estudiantes que cursan por primera vez la materia
antedicha. Esta asignatura tiene como objetivo principal revisar las bases
tedricas de disefio de contenidos educativos y experimentar con diferentes
herramientas digitales para la creacién de materiales y entornos virtuales
de aprendizaje. Aunque en este contexto si se considera un enfoque de eva-
luacién a través de la inclusion de procedimientos, actitudes y necesi-
dades particulares, en ocasiones no se utiliza una gran variedad de estrate-
gias que abonen a la ensefianza situada y evaluacién auténtica: proyectos,
casos, problemas, entre otros (Diaz Barriga, 2006). La licenciatura en cues-
tion tiene como objetivo principal formar profesores de lengua capacitados
para ofrecer a sus futuros estudiantes experiencias de ensefianza centradas
en el desarrollo de competencias. Por esta razoén, este trabajo pretende
abonar al campo de comprension de los beneficios, implicaciones y caracte-
risticas del portafolio de aprendizaje como estrategia de evaluacién autén-
tica; de tal manera que la originalidad de este trabajo yace en la propuesta
con doble objetivo (pedagogico e investigativo) que considera la formacion
de los estudiantes implicados, en donde la aplicacién del portafolio educa-
tivo es parte del contenido a ensefiar, sirve de experiencia para los futuros
docentes y permite analizar su efecto en el aprendizaje y en la perspectiva
del estudiante. Dicho lo anterior, esta intervencién fomenta el compromiso
de cambio de ambas partes (docentes y estudiantes) para ofrecer propuestas
mas creativas y con diversos instrumentos de evaluacién, como lo sugieren
Sewagegn y Diale (2020).

3.2 DISENO Y APLICACION DE CUESTIONARIOS

Es importante sefialar que los cuestionarios sobre el portafolio de aprendi-
zaje responden también a una necesidad de aprendizaje de la materia. Dado
que los estudiantes implicados se preparan para ser futuros profesores
de lengua, resulta importante que experimenten con el portafolio, pero
también que comprendan su relevancia para el aprendizaje mas alla
de un recurso de recopilacion. Dicho esto, el primer cuestionario se aplic6
para saber qué informacidn se tiene sobre el uso de portafolios en contex-
tos de aprendizaje o profesionales. Durante la primera unidad didactica enfo-
cada al estudio de procesos de evaluacién, previo a las sesiones de conte-
nido, se aplicé el primer cuestionario con cuatro preguntas que se centraron
en el significado de la palabra portafolio en contextos académicos y profe-
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sionales, en la experiencia previa, en la nocién de portafolio de aprendizaje
y en su utilidad en el contexto educativo.

Por otro lado, el segundo cuestionario tuvo el objetivo de verificar
la comprension del concepto en cuanto a la evaluacién auténtica, pero tam-
bién conocer la perspectiva del estudiante sobre las ventajas y desventajas
que percibieron con la experiencia.

Mediante los Google Forms se propusieron preguntas abiertas
para evitar la influencia del investigador. Se buscé ante todo la simplicidad,
neutralidad y claridad de las preguntas, advirtiendo también que las
respuestas no serian calificadas. Lo anterior se tuvo en cuenta en ambos
cuestionarios, teniendo como base las recomendaciones de redaccion
de Hernandez Sampieri et al. (2014), asi como las caracteristicas en cuanto
la cantidad de preguntas y omisién términos con carga emocional recomen-
dadas por Garcia Alcaraz et al. (2006).

3.3 DESCRIPCION DE LA INTERVENCION EDUCATIVA

Sobre la intervencién educativa en la clase, se trabajo el portafolio de apren-
dizaje con 25 estudiantes durante 17 semanas, con 3 horas presenciales cada
una, en el marco de ensefanza en la materia Elaboraciéon de Material Didac-
tico para la Clase de Lengua. Ademas, se tuvo trabajo a distancia a través de
la plataforma Google Classroom, que sirvié para la entrega de evidencias y
compilacién de documentos de apoyo.

Previo a la implementacién del portafolio de aprendizaje, se tuvo
una secuencia didactica que sirvié de introduccién de la materia. Esta sirvi6
para presentar el contrato didactico, la evaluacién y las caracteristicas
generales del curso. El contrato didactico se trata de la explicitacién de los
lineamientos y componentes de la practica educativa. En este se presentan
las reglas, los aprendizajes esperados, asi como los compromisos que debe-
ran respetar tanto el docente como el estudiante. Esta primera etapa
es esencial para el buen funcionamiento del curso, ya que permite que
todos los actores implicados en el proceso de aprendizaje sean consientes
de las acciones, actitudes, recursos implicados y productos de evalua-
cion. Se busca entonces que los estudiantes y docentes lleguen a acuerdos
relacionados con las actividades didacticas. En el curso en cuestion, en esta
secuencia inicial se acordaron los productos de evaluacién y cabe sefalar
que fueron también los estudiantes quienes hicieron y votaron propuestas
para los porcentajes de evaluacién del curso.

Por otra parte, en esta primera semana se trabajé el concepto
de material didactico y algunas nociones sobre didactica que sirven de base
para las actividades del programa educativo. Es importante sefialar que
durante la explicacion de los productos de evaluacion en la materia se omitié
el portafolio a fin de que no surgieran preguntas que afectaran la aplicaciéon
del cuestionario sobre las experiencias y nociones previas. Dicho esto, después
de esta secuencia de introduccion, tuvo lugar la secuencia didactica sobre
el tema de evaluacidn, en donde se estudié la teoria, asi como las funciones
y las caracteristicas de las propuestas auténticas para la valoracién de apren-
dizajes. Fue en esta leccion en donde se habl6 de los instrumentos y enfo-
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ques de evaluacion auténtica. Dado que el e-portafolio se trabajé durante
toda la practica educativa, el estudio de esta estrategia tuvo lugar
en la segunda semana para tener la informacion necesaria para su construc-
cion desde los primeros dias. No obstante, previo a la explicacion de las carac-
teristicas del e-portafolio como herramienta de evaluacién y aprendizaje,
se procedié con la aplicacién del primer cuestionario.

La intervencién educativa también considera las experiencias
que se vivieron durante el curso de la construcciéon del e-portafolio. Como
punto de partida se pidi6 a los estudiantes que crearan el boceto con
las secciones que deberia contener su e-portafolio. Para esto, se explicaron
las diferentes herramientas digitales que podrian utilizar para crear su porta-
folio: Google Sites, Weebly y Wix. Esta accion buscoé ofrecer lo necesario para
atender las necesidades en materia de portafolios. Se trata de las ayudas
conceptuales y estratégicas que sefialan Barbera et al. (2006). Ademas,
se dieron criterios de evaluacidn precisos y se solicitaron algunas secciones
obligatorias. Estos componentes fueron seleccionados con base en la pro-
puesta de Murillo Sancho (2012) que sugiere apartados de introduc-
cion y reflexion, pero también se adaptd la propuesta a las necesidades
de la materia en cuanto a contenido del curso, de manera similar a lo apli-
cado en Garcia-Carpintero (2017). También se pidi6 utilizar diferentes tipos
de contenido multimedia para enriquecer el sitio creado: texto, imagen, audio
y video. En resumen, se trata de un portafolio semiestructurado bajo las cate-
gorias expuestas en la Tabla 1.

Tabla 1
Categorias del e-portafolio

Tipo de informacién Tipo de criterio
1. Introduccién y contextualizacion del portafolio. Obligatoria
2. Presentacién personal. Obligatoria
3. Perspectiva sobre el itinerario de formacion en la materia. Obligatoria
4. Compilacion y reflexion de trabajos. Obligatoria
5. Perspectiva sobre la pertinencia de los portafolios de aprendizaje. Obligatoria

6.Areas de mejora en la elaboracién de materiales didacticos y compromisos docentes. Obligatoria

7.Secciones adicionales del estudiante. Facultativa

Nota: Elaboracidén propia.

En la Tabla 1 se puede apreciar que se consideraron las sugerencias
de Murillo Sancho (2012) sobre la presentacion y organizaciéon del porta-
folio, pues se hace una propuesta que incluye la contextualizacién, compila-
cion y reflexion. Asimismo, las secciones 1, 3, 4, 5 y 6 promueven la justifica-
cion, analisis y reflexién del estudiante con relacion a los cuatro apartados
que explicita Garcia-Carpintero (2017): caracteristicas, propésito, contenido
y evaluacion.

Finalmente, cabe sefialar que los estudiantes tuvieron la libertad
de elegir otras secciones (en el apartado 7) seglin intereses personales y estas
se evaluaron en funcién de caracteristicas estudiadas en otras secuencias
del curso. Por ejemplo, el color e interfaz consideran los aprendizajes sobre
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disefio instruccional trabajados en la secuencia didactica 4 en las semanas
9 y 10. Se aclara este punto para hacer énfasis en que esta propuesta buscé
evaluar competencias desarrolladas a lo largo de la materia. En sintesis,
el portafolio se adapté a las necesidades de la materia, pero permiti6
también evidenciar competencias e intereses de los estudiantes sin centrarse
en la simple recopilacién de trabajos, tal como se recomienda en Roca
de Larios y Lopez Serrano (2011) y Diaz Barriga et al. (2012).

Por otro lado, en el portafolio de aprendizaje que se solicitd
se pretende también que las actividades que permitieron su construccién
sean también elementos de evaluacién auténtica. En este sentido, el curso
implica la realizacién de un total de ocho actividades durante el semestre
y dos trabajos finales (e-portafolio y proyecto de creacion de material
didactico). A manera de resumen, a continuacion, se presentan las actividades
que se realizaron durante la practica educativa.

Actividad 1: trabajo cooperativo. Esta actividad supone la creacion
de un glosario de conceptos estudiados en el curso.

Actividad 2: discusion virtual. Se trata de un foro en donde los estu-
diantes discutieron sobre la importancia de los materiales didacticos para
el aula de idiomas.

Actividad 3: cuestionario inicial sobre portafolio y portafolio
de aprendizaje. A través de un formulario, los estudiantes enviaron
sus nociones iniciales sobre el tema en cuestion.

Actividad 4: informe sobre las Tecnologias de la Informacién y
comunicacion (TIC) y su importancia en el contexto educativo. En clase, los
estudiantes experimentaron con diferentes herramientas digitales para
después redactar un informe en donde comparten su opinién sobre ventajas,
desventajas e implicaciones de las TIC en entornos de aprendizaje. Asimismo,
se presentaron evidencias de uso de dichas herramientas en el curso.

Actividad 5: materiales didacticos construidos mediante TIC.
Los futuros docentes redactaron secuencias didacticas apoyadas en las TIC.

Actividad 6: criterios de usabilidad en la creacién de materiales
didacticos. Considerando los criterios de disefio trabajados en el curso,
se mejoraron los materiales didacticos que previamente habian elaborado
los estudiantes en otras clases.

Actividad 7: propuesta cooperativa de un juego educativo. En este
caso, los estudiantes hicieron propuestas pedagogicas ludicas considerando
los debates realizados en la clase.

Actividad 8: cuestionario final sobre portafolio y portafolio
de aprendizaje. A través de un formulario, los estudiantes enviaron sus pers-
pectivas finales sobre el tema en cuestion.

Aunque no todas las actividades suponen una perspectiva autén-
tica de evaluacion en lo que se refiere a las acciones o competencias que
se implican para lograr, si fueron constituidas con un enfoque auténtico
que considera ante todo su congruencia con lo que los futuros docentes
de lengua francesa tendran que hacer en el ejercicio de su profesion.
Por ejemplo, en las actividades 5, 6 y 7, los estudiantes crearon materiales
didacticos pertinentes con objetivos de aprendizaje y un contexto preciso,
pues se trata de construir materiales o secuencias pedagégicas que den
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cuenta de las competencias y saberes que se estudian durante todo el semestre
en las sesiones presenciales. Por otro lado, al cierre del semestre, ademas
de crear un e-portafolio de aprendizaje, los estudiantes entregaron
un proyecto desarrollado durante todo el semestre que implica la creacion
de materiales didacticos que consideran lo que se trabajé a nivel teédrico
en el curso, pero también de manera integral lo que se aprende en la licen-
ciatura, en donde se justifica el enfoque metodolégico, saberes, objetivos,
competencias, contexto y soportes tedricos que avalen sus propuestas.
En sintesis, las actividades que se consideraron en el e-portafolio de apren-
dizaje se construyeron con base en los objetivos de formaciéon de docente
de lengua francesa y en las actividades profesionales que tendran que realizar
en su vida laboral.

4. RESULTADOS

4.1 PERSPECTIVA DE LOS ESTUDIANTES SOBRE EL PORTAFOLIO
ANTES DE LA INTERVENCION

La primera etapa se refiere a la aplicacién del cuestionario inicial que
da cuenta del lugar de partida en cuanto a las nociones del portafolio
y experiencias previas. Para esto, se analizaron las respuestas de preguntas
que engloban definiciones y perspectivas iniciales del portafolio. Cabe sefialar
que solo 24 estudiantes de los 25 inscritos en la materia respondieron
a esta solicitud.

4.1.1 PREGUNTA 1: DEFINICION DE PORTAFOLIO

En la primera pregunta se busc6 hacer un diagnoéstico de lo que los estu-
diantes conocen sobre el portafolio en el contexto educativo o profesional.
En este caso, las respuestas de los 24 estudiantes se refirieron a este como
una herramienta que sirve para compilar informacién o trabajos. En todas
las respuestas se encontraron palabras que hacen énfasis en funciones
principales relacionadas con el almacenamiento de recursos. Para analizar
las evidencias de los estudiantes se utiliza la Tabla 2, que muestra las pala-
bras elegidas y se organiza a partir de la lista de asistencia. Cabe sefialar
que en estas tablas se marca en negritas los conceptos que tienen relaciéon
con la nocién de almacenamiento y el color gris muestra la respuesta
que se acerca mas a la nocién de portafolio de aprendizaje que promueve
en curso en cuestion.
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Tabla 2

Conceptos utilizados en las respuestas de los estudiantes

Est. Conceptos Respuestas
1 Recaudacion Es la recaudacion de diversos materiales o herramientas que ayudan a realizar una clase.
2 Compilacién La compilacién de trabajos/tareas.
3 Coniunto Es un conjunto de trabajos que se van creando a lo largo de una clase o de un trabajo,
) sirven para monitorear lo que hayamos hecho durante un tiempo en especifico.
Una carpeta en la cual tenemos archivos relacionados a un tema que nos serviran
4 Carpeta en nuestra experiencia personal/académica/profesional en la cual mayormente estan
clasificados para nuestro beneficio.
Es un conjunto de actividades y trabajos que muestra el expertise de una persona
5 Conjunto en su area. Este portafolio suele ser una herramienta util para los profesionistas en la
busqueda laboral, y en el contexto académico, para poder demostrar su conocimiento.
Es una herramienta que nos permite como alumnos o profesores a organizar diferentes
6 Organizar conceptos y evidencias que anteriormente se habian realizado para generar una
retroalimentacion.
Es la recopilacion de trabajos realizados por los alumnos durante el semestre o un
7 Recopilacion periodo de tiempo que sirven como evidencias para cualquier aclaracidn o problema que
se pueda presentar, asi como para reflejar el conocimiento aprendizaje de los alumnos.
8 Recopilar Es una evidencia del trabajo que se ha hecho a lo largo de un periodo definido.
P Se usa para recopilar actividades y mostrar que hubo una progresion y/o planeacion.
9 Sin respuesta
Es el ensamble de actividades que realiza un aprendiente para tener un registro
10 Ensamble completo y panoramico de lo que realiz6 en todo su curso de aprendizaje
y ver su progreso y evolucion, sus puntos fuertes y sus actividades pasadas.
11 Organizacién Un portafolio es una herramienta que ayuda al académico a organizar su material.
El portafolio son los recursos creados por uno mismo que pueden ser utilizados para
12 Recursos . .
el desarrollo de una actividad profesional.
13 Guardar Herramienta en la que se puede guardar documentos o informacion.
14 Carpeta Una carpeta donde puedo guardar documentos que he escrito para usar como material
P de apoyo durante o después de la clase.
15 Evidencias Son las evidencias del curso ya sea materiales o tareas.
. Un compendio de evidencias de las actividades, notas o comentarios que se han
16 Compendio . .
recabado en el transcurso del aprendizaje de algun curso.
17 Coniunto El conjunto de documentos creados por una persona que reflejan su capacidad para
J desempenarse en su campo profesional o académico.
Es una herramienta la cual ayudara a almacenar documentos o informacion pertinente
18 Almacenar L
al ambito escolar o laboral.
19 Coniunto Es un conjunto de actividades reunidas y realizadas durante un periodo establecido,
J del cual se puede consultar para clarificar algun tipo de informacion.
20 Carpeta/registro Carpeta en la cual, ya sea el profesor o el alumno, Lllevan un registro de evidencias
P 9 de trabajos en clase, de documentos, de textos, de material didactico.
27 Bitacora Es una bitacora de evidencias académicas o profesionales de lo que se realizé durante
un periodo escolar.
Sy Es la compilacion de los trabajos realizados en clase, los cuales contienen el objetivo
22 Compilacion .
de aprendizaje.
23 Recopilacion Una recopilacién de documentos o material dependiendo del tipo de portafolio.
24 Recopilacion Es una recopilacion de evidencias de trabajos hechos en un tiempo determinado.
25 Almacenar Sitio donde se almacenan documentos utilizados en clase.

Nota: Elaboracidén propia.
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Como se puede apreciar en la Tabla 2, se obtuvieron palabras
como recopilacién, compilacién, carpeta, compendio, almacenamiento,
conjunto, que expresan la funcion mas importante desde la perspectiva
del estudiante. Si bien esto no es incorrecto, se observa que la mayoria
de las definiciones de los estudiantes establecen la funcién del portafolio
como un espacio de almacenamiento de informacion o trabajos. En casi todas
las respuestas se dejo de lado el uso que se le puede dar a estos materiales
o la parte de reflexion de los aprendizajes. Por ejemplo, el estudiante
20 considerd que el portafolio “es una especie de carpeta en la cual, ya sea
el profesor o el alumno, llevan un registro de evidencias de trabajos
en clase, de documentos, de textos, de material didactico”. Por su parte,
el estudiante 18 lo definié como “una herramienta que ayudara a almacenar
documentos o informacién pertinente al ambito escolar o laboral”. Si bien
la mayoria de las repuestas determinan la funcién del portafolio como herra-
mienta para la gestion y compilacién, dos de estas si consideran aspectos
relevantes del portafolio de aprendizaje. Por ejemplo, el estudiante 7 defini6
el portafolio como “la recopilacién de trabajos realizados por los alumnos
durante el semestre o un periodo de tiempo que sirven como evidencias
para cualquier aclaracién o problema que se pueda presentar y para reflejar
el conocimiento de los alumnos”. Esta definicién contempla que las eviden-
cias muestran también el aprendizaje. Por su parte, el estudiante 10 agregd
que ademas del registro de trabajos, los portafolios “permiten observar
lo que se realiz6 en todo el curso, ver el progreso y evolucidn, los puntos
fuertes y las actividades pasadas”. Esta respuesta permite suponer que
en este caso si se considerd el portafolio como una actividad que va mas alla
de la simple compilacién de recursos.

En resumen, la mayoria de las respuestas muestran que los futuros
docentes tienen pocos conocimientos del portafolio de aprendizaje con énfa-
sis en la reflexién y analisis del itinerario del curso. Con solo dos respuestas
que consideran el objetivo de aprendizaje y el proceso reflexivo en esta estra-
tegia, en primera instancia, la mayoria de los estudiantes desconoce las carac-
teristicas e importancia de los portafolios de aprendizaje desde la evalua-
cion auténtica, pues sus definiciones se limitan a la funcién de repositorio
de evidencias para contextos laborales o profesionales.

4.1.2 PREGUNTA 2: EXPERIENCIAS CON EL PORTAFOLIO
EN CONTEXTO EDUCATIVO

En cuanto a la practica con el portafolio, el 87,5% (21/24) de los estudiantes
expresO haber experimentado con este recurso, pero en sus respuestas
se describen también experiencias relacionadas con la funcién de compi-
laciéon de recursos como entrega final. Dicho esto, solo el 12,5% (3/24)
de los estudiantes afirmé nunca haber trabajado con portafolios en su for-
macion escolar.
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413 PREGUNTAS 3Y 4: DEFINICION Y FUNCION DEL
PORTAFOLIO DE APRENDIZAJE

Las preguntas 3 y 4 consideran la perspectiva del estudiante sobre lo que
es un portafolio de aprendizaje y sus funciones principales. En esta pregunta
se sumd la nociéon de aprendizaje al portafolio, pues pretendimos que
el estudiante hiciera supuestos en cuanto a la definiciéon (pregunta 3)
y la funcién (pregunta 4). En este caso, solo el 25% de los estudiantes
(6/24) agregd caracteristicas en sus definiciones que se relacionan
con la visién de portafolio de aprendizaje que promueve la evaluaciéon
auténtica (pregunta 3). Por ejemplo, el estudiante 8 se refirié a esta herra-
mienta como “un producto en el cual se van adjuntando los trabajos
de los alumnos para que vean su progresion y desarrollo a lo largo del
curso”. Esta definicion se relaciona con una de las caracteristicas princi-
pales del portafolio como experiencia auténtica de evaluacién y aprendizaje,
pues considera la atencion a los avances durante la practica educativa. Por
su parte, el estudiante 17 considerdé que el portafolio de aprendizaje “funciona
para constatar y evaluar el aprendizaje”, una caracteristica importante
del enfoque auténtico como recurso de evaluaciéon. Aunque 6 estudiantes
incluyeron en sus definiciones algunas funciones importantes, el resto
consider6 este recurso como un compendio de actividades escolares.
En la pregunta 4 sobre la funcién del portafolio de aprendizaje se tuvo
un resultado interesante, pues nuevamente un porcentaje elevado (91,67%)
de estudiantes se refiri6 a la gestion, compilacion, almacenamiento y organi-
zacién como funciones principales. Solo 2 estudiantes (8,33%) enfatizaron
en el uso de recursos como evidencias de aprendizaje y se resalta
la respuesta del estudiante 10 que establece la mayoria de las caracteris-
ticas que son de interés en esta investigacion: “sirve para poder visualizar
en sintesis todo lo que se ha hecho y se ha aprendido en una clase. Todo
lo que se ha aprendido y lo que le falta aprender. Permite saber puntos
débiles y conectar conceptos que se vieron aislados antes”. Aunque este
estudiante si acert6 en gran medida con el enfoque de evaluacién auténtica,
el resto en esta primera etapa tuvo una nociéon vaga del portafolio
de aprendizaje.

4.2 APRENDIZAJES Y PERSPECTIVAS DE LOS ESTUDIANTES
ULTERIORES A LA INTERVENCION

Una vez realizada la intervencidon didactica, se procedié con aplicacién
del cuestionario final a fin de comprobar los conocimientos tedricos
de la secuencia didactica 1 y la perspectiva del estudiante a través de la elabo-
racion de los portafolios. Para esto, se propusieron 3 preguntas: la primera
busc6 saber si las definiciones iniciales cambiaron para adecuarse al enfoque
de evaluacion auténtica; la segunda considero los aspectos positivos e incon-
venientes durante la experiencia; y la tercera abordd la perspectiva del
estudiante hacia el portafolio como experiencia significativa de evaluacién.
En este caso, 23 de los 25 estudiantes respondieron a las preguntas. A conti-
nuacion, se presentan el analisis de las respuestas recuperadas mediante
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el cuestionario final aplicado después de la intervencion y desarrollo
de la practica educativa con el portafolio de aprendizaje.

421 PREGUNTA 1: DEFINICION DEL PORTAFOLIO
DE APRENDIZAJE DESPUES DE LA INTERVENCION

Una vez analizadas las definiciones de portafolio de aprendizaje, se estima
que hubo una evolucién importante en cuanto a la descripciéon de caracte-
risticas de esta practica educativa. El 69,57% de los estudiantes (16/23)
cambiaron o enriquecieron su definicion, incluyendo actividades esenciales
de evaluacion auténtica. En las 16 propuestas conceptuales se agregaron
funciones de evaluacion y reflexiéon que van mas alla del uso de portafolios
como recurso de almacenamiento. Se destacan algunas definiciones complejas
como la del estudiante 11:

Es una herramienta de evaluacion, pero también de autoevaluacién
que nos permite hacer una reflexion sobre nuestro propio aprendi-
zaje y la evolucion de este. Es una recopilacion de los materiales mas
destacables del aprendizaje, pero también permite hacer un analisis
de los trabajos que no fueron tan buenos para saber en qué aspectos
podemos mejorar.

Esta definicion muestra una evolucién importante del concepto
desarrollado previamente, pues este estudiante solo consideraba este recurso
como una compilacién de conceptos, ideas y tareas.

Por otro lado, se resalta también la propuesta del estudiante
17, que sugiere que el portafolio de aprendizaje no recopila todos los tra-
bajos, “solamente aquellos que impactaron mas en el desarrollo de las
habilidades y competencias previstas en el curso”. Asimismo, se sefiala que
los estudiantes que mejoraron su percepcion sobre el portafolio de apren-
dizajes incluyeron las nociones de autoevaluacién y reflexion en sus defini-
ciones después de la experiencia educativa; algunos considerando también
el aprendizaje progresivo, el andlisis de fortalezas y las areas de mejora.
En cuanto al resto de las respuestas (7/23), no se observaron cambios signi-
ficativos, ya que cuatro estudiantes hablaron de su perspectiva sobre lo inte-
resante que resulta la elaboracion de portafolios y tres no mostraron cambios
importantes en sus conceptos.

En resumen, se estima que uno de los objetivos principales
de aprendizaje fue alcanzado, pues un gran porcentaje de alumnos aprendid
sobre esta practica educativa desde el enfoque de evaluacion auténtica.

4.2.2 PREGUNTA 2: VENTAJAS Y DESVENTAJAS SOBRE
EL E-PORTAFOLIO

En esta pregunta se solicit6 a los estudiantes explicar las ventajas e inconve-
nientes que encontraron durante la experiencia. Para analizar esta informa-
cion se ha elaborado una tabla con las opiniones de los estudiantes en donde
se reformulan y clasifican las respuestas para facilitar el analisis de la infor-
macién (véase Tabla 3).
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Tabla 3

Ventajas y desventajas hacia el e-portafolio desde el enfoque del estudiante

Est. Ventajas Inconvenientes
. - Se requiere imaginacion.
1 aprenden herramientas digitales. . .
Se aprenden he entas digitales Se presenta dificultad de expresion.
2 Se tiene un espacio de reflexion integral de aprendizajes. Se necesitan competencias digitales.
3 Existe una mirada hacia las necesidades profesionales. Es una evaluacion poco comun en instituciones
Muestra del progreso profesional. educativas (requiere permiso).
4 Se tiene consciencia sobre el recorrido y progreso Se necesitan multiples recursos y variedad de tareas
estudiantil. para el analisis.
Se implica la reflexién sobre proyectos pasados.
5 Se fomenta la creatividad y competencias Implica trabajo continuo durante el curso.
de organizacion.
6  Hayvariedad de disenos. Las herramientas gratuitas limitan disenos.
7  Se promueve la autoevaluacion y se muestra el progreso. Requiere tiempo y recursos tecnoldgicos.
. L . Requiere supervisidn continua.
Existen aprendiza ignificativos. .
8 sten aprendizajes significativos Se deja para el fin de la clase.
L . - Existe una perspectiva subjetiva sobre el desempeno
9  Se desarrolla la consciencia sobre el propio aprendizaje. propio persp ) P
10  Sin respuesta. Requiere trabajo continuo.
Se analizan puntos fuertes y débiles.
11  Esun apoyo para el profesor en la gestion de trabajos. Requiere tiempo considerable su elaboracion.
Se tiene una evaluacion mas objetiva.
12 Sinrespuesta. Sin respuesta.
13 Permite ser consciente de los avances. Se necesitan competencias digitales.
14 Se construye en un entorno virtual que facilita la gestiéon Se presentan dificultades en el uso de plataformas
de recursos. y requiere equipo de computo.
15 Sin respuesta. La respuesta de las plataformas no siempre
es la esperada.
Ayuda la organizacion de trabajos y reflexiones. Se tienen dificultades en el uso de herramientas
16  Se puede compartir con otros. digitales.
Hay nostalgia al ver el camino recorrido. Su elaboracién toma tiempo.
naturaleza digital facili ion y presentacion . , .
17 Su ajcu alg a digital facilita (a gestion y presentacio Hay dificultad para hablar de areas de mejora.
de evidencias.
18  Sinrespuesta. Sin respuesta.
19 Muestra la evolucion de trabajos que sirve de Se presentan dificultades al comenzar debido a la falta
retroalimentacion continda. de recursos.
20 Sin respuesta. Se pr.esen'tan dificultades en gestion de archivos
multimedia.
1 Se facilita la organizacion de materiales para la Se necesita desarrollar competencias digitales y requiere
reflexion. tiempo.
22 Ayuda reflexionar y autoevaluar el aprendizaje. Es dificil manejar sitios web.
La apariencia puede motivar para continuar su P s
23 P - P P La falta de diseno ideal puede afectar la motivacion.
elaboracion.
. . . requieren ria ara mejorar iseno.
24  Se puede actualizar y tiene un uso posterior a la clase. Se requie e' tuto le.s P EJO' e.l.d >eno
Las herramientas no siempre son intuitivas.
25 Se puede compartir con la clase y aprender del trabajo Existen dificultades en la organizacién de materiales en

de los demas estudiantes.

Internet.

Nota: Elaboracién propia.
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La Tabla 3 presenta un panorama general de la percepciéon del
estudiante en cuanto a la intervencion educativa. Sobre los inconvenientes
percibidos, varios estudiantes tuvieron dificultades con el manejo de tecno-
logias, pues al menos nueve hablaron de conflictos con el uso de mate-
riales y plataformas virtuales. Por ejemplo, los estudiantes 13 y 21 hicieron
énfasis en la necesidad de tiempo y competencias digitales para el manejo
de las herramientas utilizadas. Aunque se tuvieron sesiones presenciales
en donde se explico el funcionamiento de las herramientas Google Sites,
Wix y Weebly, algunos estudiantes tuvieron dificultades en la creacion
de sus e-portafolios. Ademas, los estudiantes consideraron que se requiere
trabajo continuo y materiales suficientes para construir de manera exitosa
el entorno digital, y otros hablaron de la necesidad de creatividad para
hacer las reflexiones implicadas y disefiar el sitio de acuerdo con sus gustos
e intereses. Dicho esto, la mayoria de las respuestas establecen la necesidad
de dedicacion y competencias digitales.

Por otra parte, resulta interesante la perspectiva del estudiante 9,
quien consideré que la oportunidad de autoevaluarse es también un aspecto
negativo, ya que estimé que no siempre existe objetividad en el proceso
reflexivo sobre las competencias desarrolladas. Asimismo, el estudiante
insisti6 en el desarrollo de la consciencia en los procesos de autoevalua-
cion, lo cual mas alld de la intersubjetividad entre profesor y estudiante,
en la intervencidn, las cavilaciones sobre la practica educativa no se utiliza-
ron para otorgar notas, pues mas alla de premiar o afectar, se trata de ofrecer
un espacio de reflexion sobre la coherencia entre objetivos de aprendizaje
y evaluaciéon en un enfoque auténtico, como se explicita en Vallejo Ruiz
y Molina Saorin (2014).

Por otro lado, resulta importante rescatar también la perspectiva
positiva, ya que esta fue mas desarrollada que la perspectiva de inconve-
nientes. En este sentido, para 13 estudiantes el e-portafolio permite la crea-
ciéon de un espacio que promueve la autorreflexion y pone en manifi esto
las competencias desarrolladas. Ademas, esta practica supone significati-
vidad en el aprendizaje e impulsa la introspeccién y para algunos estudian-
tes, el e-portafolio facilita la gestién de materiales y representa una oportu-
nidad de experimentar con lo que se vivira en la practica profesional.

En sintesis, con base en la perspectiva del estudiante, se puede
decir que las desventajas mas importantes se relacionan con la necesidad
de recursos tecnolégicos para la creacion del e-portafolio. Muchos de los
estudiantes (al menos diez) expresaron que existen dificultades relacionadas
con las competencias digitales, pero también con la disposiciéon de infra-
estructura para una construccion pertinente. Asimismo, es importante
sefialar que los estudiantes consideraron también que la parte de diseno
y construccion supone esfuerzo y tiempo. En cuanto a las ventajas, se estima
que el porfolio de aprendizaje promueve efectivamente la reflexiéon continua
de los aprendizajes que conlleva la autorregulacion mediante un instru-
mento que favorece la gestion del trabajo realizado. Ademas, los estudiantes
consideraron que se promueve el aprendizaje significativo, la conciencia
de los logros y la autoevaluacion.
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4.2.3 PREGUNTA 3: EL E-PORTAFOLIO COMO ESTRATEGIA DE
EVALUACION

En cuanto a la pertinencia de la estrategia, se ha observado una perspec-
tiva general muy positiva por parte de los estudiantes. El 91,3% (21/23)
consider6 que es un recurso interesante que permite analizar la progresion,
verificar aprendizajes, asi como promover la reflexién, evaluacién y autoe-
valuacién. Aunque el objetivo de la pregunta fue conocer la pertinencia
del portafolio como producto de evaluacién auténtica, se observa también que
los estudiantes que previamente no definieron el portafolio de aprendizaje
en la pregunta 1, en este caso lo hicieron, pues cuatro de los siete que
no evolucionaron considerablemente en su primera definiciéon, en este
caso mejoraron su concepto. Por ejemplo, el estudiante 20 en la pregunta
1 coment6 solamente que se trataba de una herramienta util, pero en esta
pregunta (3) plante6é que el portafolio de aprendizaje permite monito-
rear evidencias, analizar puntos débiles y fuertes, asi como profundizar
sobre la practica educativa. Esta situacién permite afirmar que el aprendi-
zaje sobre el portafolio de aprendizaje fue mas significativo, pues si se consi-
dera los aportes en esta pregunta, se obtuvo un 86,96% (20/23) en cuanto
a la evolucion de conceptos y no, el 69,57% que comentamos en los resul-
tados de la pregunta 1 en este cuestionario final.

4.3 PERSPECTIVA DEL DOCENTE SOBRE LA INTERVENCION
EDUCATIVA

La perspectiva del profesor se construy6 con base en las observaciones duran-
te el curso y las valoraciones del portafolio final. Primeramente, desde
la 6ptica del docente se estima que, aunque la inclusiéon del portafolio
de aprendizaje supone experiencias significativas, representa también
un reto para el profesorado en cuanto a la gestion de tiempo, actividades
y avances en la construccion integral del producto. Si bien la interven-
cién incluyé una etapa en donde se explicaron las bases del portafolio
de aprendizaje, las herramientas digitales y las pautas de disefio, se consi-
dera que esto no fue suficiente para que todos los estudiantes desarrollaran
competencias digitales para la construcciéon de e-portafolios. No siendo
una mayoria, algunos discentes tuvieron inconvenientes durante la creaciéon
del e-portafolio y requirieron sesiones particulares posteriores para resolver
problemas y comprender lo solicitado como evaluacidn auténtica en porta-
folios. Se cree entonces que para obtener mejores resultados es importante
que se tenga tiempo suficiente para trabajar todos los componentes reque-
ridos para la construcciéon de e-portafolios, lo cual puede representar
un esfuerzo importante del docente cuando se deben respetar tiempos
y contenidos del programa educativo. Si se considera que en el programa
usual no se tenia previsto la elaboracién de portafolios, el tiempo de prepa-
racién de las secuencias y el desarrollo de competencias digitales por parte
del docente supuso una carga importante de trabajo.
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Con respecto a las actividades del curso, para poder compilar
y analizar de trabajos se necesita que las practicas educativas ofrezcan
una variedad de experiencias y evidencias que puedan ser consideradas
por los estudiantes en su portafolio. Sin embargo, aunque el curso si contem-
plaba entregas durante las 17 semanas, se agregaron nuevas experiencias
a fin de disponer de un mayor niimero de evidencias utiles para los porta-
folios, lo cual conllevé un incremento de la carga de trabajo tanto para
el estudiante como para el docente. A esto se sumd la necesidad de recorda-
torios por parte del docente para que los estudiantes no olvidaran su porta-
folio durante las clases y no quedara solo como entrega final. Aun asi, en
este caso no se obtuvieron los resultados esperados en cuanto al progreso
continuo por parte los estudiantes, pues durante las revisiones de los
avances iniciales, intermedios y finales, solo se observé trabajo en el ultimo
periodo, cerca de la fecha de entrega final. En este sentido, no hubo eviden-
cia de trabajo de reflexiéon continuo (en fase inicial e intermedia) y aunque
el resultado final fue bastante positivo, solo dos estudiantes mostraron
interés ininterrumpido durante las clases mediante modificaciones
en el e-portafolio inicial. Esto se debié posiblemente a la carga de trabajo
o falta de experiencia, ya que en este contexto los estudiantes tenian
que cursar al menos otras cinco materias durante el periodo en cues-
tion. Ademas, como se aprecia en los resultados del cuestionario inicial,
la mayoria de los estudiantes solo habia experimentado con portafolios
cuya funcién principal era la compilacién de trabajos.

Una vez considerados algunos inconvenientes de la practica
educativa, es importante sefialar ahora los resultados finales en cuanto
a la evaluacién con e-portafolios. En este sentido, se obtuvo una experien-
cia general positiva, pues el 80% de los estudiantes obtuvieron una cali-
ficacion en esta evaluacion superior al 90/100 y el 16% obtuvo una media
arriba de 83/100. El 4% restante corresponde a un estudiante que no entregd
su portafolio. Aunque la nota del portafolio no muestra los resultados
cualitativos, esta se construye con base en criterios precisos que buscan
ante todo poner en relieve las competencias de aprendizaje. A continuacion,
se presenta el listado de criterios para evaluar los apartados del e-portafolio
(véase Tablas 4 y 5).
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Tabla 4

Rubrica de evaluacion de contenido y estructura del e-portafolio

de aprendizaje

19

Sobre el contenido y

Excelente Bien Pasable Insuficiente
estructura
. 3 1
1. El e-portafolio / /2 . ,/ /0
. L Se cumple con los elementos La seccidén carece de
contiene una seccion de S ., Se cumple con al . - L. No se desarrolla
Sl . de presentacion: informacion informacion solicitada -
presentacion, justificaciéon y . menos 3 elementos . la seccion
L personal, gustos e intereses, . (solo se consideran 2 R
contextualizacién. . . requeridos. requerida.
objetivo del portafolio y contexto. elementos).
L 2 1
2. El e-portafolio incluye /3 / / /0
L ., Se desarrolla una La reflexion es pobre.
una reflexién sobre el Se desarrolla una reflexion - No se desarrolla
. . - . reflexion, pero esta No hay argumentos o -
itinerario de formacion en ~ completa que considera todos los . . la seccion
. . . solo considera una ejemplos claros de lo .
la unidad de aprendizaje. maodulos del curso. . requerida.
parte del curso. aprendido.
3.Seccion de compilacién Y, /1
analisis de trabajos . . Se muestran los
. Se presenta las evidencias en la . .
(documentos escritos, ., , K trabajos que podrian /0
. seccion de areas de oportunidad . .
orales y audiovisuales). - - mejorar en la seccién No se desarrolla
., (trabajos poco pertinentes). . .
3.1 Subseccion sobre L, correspondiente, la seccion
- . Se agrega una reflexion y L .
los trabajos que podrian Lo . . pero la reflexién requerida.
. O justificacion para cada trabajo . .
ser mejorados: revision, . es insuficiente o
L . seleccionado. L
explicacion y reflexion. inexistente.
- I /1
4. Seccion de compilacion
s . /2 Se muestran los
analisis de trabajos . . . .
. Se presenta las evidencias en mejores trabajos /0
(documentos escritos, g . . .
. la seccion de mejores trabajos. en la seccion No se desarrolla
orales y audiovisuales). L . Sy
) Se agrega una reflexiény correspondiente, la seccion
4.1 Subseccion sobre los - - . L .
. . ., justificacion para cada trabajo pero la reflexion requerida.
mejores trabajos: revision, . . .
s L seleccionado. es insuficiente o
explicacién y reflexion. L
inexistente.
7 /1
5.Se integra una reflexion ., Se desarrolla la /0
. Se desarrolla la reflexion -
sobre la utilidad y . reflexion sobre el No se desarrolla
. . . requerida (argumentos y . -
pertinencia de portafolios . uso de portafolios de la seccion
. ejemplos) centrada en el uso del L .
de aprendizaje. . o aprendizaje, pero esta requerida.
portafolio de aprendizaje.
carece de argumentos.
6. Se desarrolla una seccion P!
en donde se consideran /3 . /1
, . . ., Se integra . /0
las areas de mejora en la Se integra una seccion en . Se considera poco la
o - parcialmente la . .. No se desarrolla
ensenanza y elaboracion donde se detallan los logros y - . materia o la reflexion -
. , . . seccién considerando la seccidn
de materiales, asi como compromisos en funcion de lo .. se presenta en otras .
los aprendizajes de la requerida.

los compromisos de
aprendizaje.

aprendido en la materia.

materia.

secciones diferentes.
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Tabla 5

Rubrica de evaluacion de la entrega, formato y presentacion del e-portafolio

de aprendizaje

20

Sobre los tiempos de

Excelente Bien Pasable Insuficiente
entrega
/3
7.La primera version es /4 Se respeta la fecha
enviada en tiempo y forma.  Se respetan las fechas iniciales de entrega del /2 /0

Se envia el enlace y se
crean las secciones para

su alimentacion posterior
(bosquejo de e-portafolio).

8. La version final es
entregada en tiempo y
forma mediante (envio
de enlace digital de libre
acceso).

para la entrega del borrador
de portafolio de aprendizaje.
Se presentan los titulos de las
secciones por desarrollar.

/4
Se respetan las fechas finales
para la entrega de portafolios de
aprendizaje terminados. Todas las
secciones estan terminadas.

bosquejo, pero este
presenta carencias
importantes en cuanto
a las secciones por
desarrollar.

/3
Se entrega el
portafolio de
aprendizaje terminado,
pero no se respeta la
instruccién en cuanto a
la fecha o el medio de

Se presentan carencias
en la entrega o esta no
se hace en tiempo.

/2
No se respeta la
fecha de entrega. El
material enviado esta
incompleto o presenta
carencias importantes
de contenido.

No se entrega la
primera version.

/0
No se respetan
los criterios de
desarrollo ni las
fechas de entrega.

envio.
Sobre el forrti’ato y Excelente Bien Pasable Insuficiente
presentacion
/2 /0
9. Se utiliza un registro 3/ El registro es /1 El trabajo tiene

de lengua adecuado al
contexto académico.
Pertinencia en cuanto a
la morfosintaxis, léxico y
ortografia.

10. EL e-portafolio
considera los principios
de diseno estudiados en
cuanto a la presentacion
y organizacioén de la
informacion (usabilidad,
psicologia del color,

El registro utilizado es claro
y corresponde a un trabajo
académico universitario. No se
presentan errores importantes de
morfosintaxis ni léxico.

4/

El diseno y desarrollo del
e-portafolio considera los
criterios estudiados a lo largo del
semestre en cuanto a la calidad
y presentacion de materiales
digitales.

pertinente, pero
existen varios
errores de lengua
que dificultan la
comprension de los
documentos.

/3
El contenido es
claro y se presentan
solamente algunos
errores en el disefo y
uso en las diferentes
secciones.

El portafolio no es
desarrollado con un
registro académico
y existen errores
importantes de lengua.

/2
La presentacion o
funcionamiento tienen
errores importantes de
diseno: poca usabilidad,
pertinencia de colores
o sobrecarga de

muchos errores
de lenguay
el registro no
corresponde a un
trabajo académico
universitario.

/0
No se cumple con
ningun criterio
de diseno y
presentacion en
los materiales
entregados.

sobrecarga informacional). informacion.

Nota: Elaboracién propia.

Mas alla del disefio y organizacion, la evaluacion se centré en poner
en manifiesto la reflexion, autoevaluacion, areas de oportunidad y posibles
acciones que los estudiantes consideran realizar para mejorar las compe-
tencias de la unidad de aprendizaje. El 50% de los criterios se centra
en estas vertientes (en la Tabla 4), el 26,6% corresponde a las condiciones
de entrega y el 23,33% a elementos lingiiisticos y otros contenidos particu-
lares de la materia. Esta asignacién de porcentajes tiene como base las nece-
sidades de evaluacién determinadas por el docente, en donde se le dio mas
importancia a la parte del contenido y pertinencia de las secciones (50%
y 15 puntos) que a la parte de condiciones de entrega (26,6% y ocho puntos)
y caracteristicas de disefio y registro de lengua (23,33% y siete puntos).
Aunque el disefio es parte fundamental del proceso de desarrollo creativo
del estudiante, estos elementos también fueron evaluados con otros
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productos que se solicitaron a lo largo del semestre. Por esta razon,
se le otorgd un porcentaje menor. En cuanto a los puntos que se otorgan
en cada criterio, estos fueron establecidos también en funcién de la impor-
tancia considerada por el docente para cada evidencia. Aquellos que
son superiores (cuatro y tres puntos, en la Tabla 4) se enfocaron en la parte
metacognitiva. Por ejemplo, los criterios 3 y 4 de la Tabla 4 corresponden
a un total de cuatro puntos y se refieren a la reflexiéon sobre los trabajos
realizados (evidencias y perspectiva del estudiante). La divisién de puntos
en dos criterios corresponde a una necesidad de practicidad para que
el estudiante comprendiera que se requiere tanto la parte negativa (criterio 3),
como una reflexién sobre los mejores trabajos seglin su perspectiva (criterio
4). La calificacién Excelente, con cuatro, tres y dos puntos, facilita la compren-
sién del puntaje maximo para los estudiantes y se adapt6 a las necesidades
de evaluacidon de la materia. Por ejemplo, en el criterio 5 (véase Tabla 4)
los dos puntos que corresponden a la calificaciéon Excelente se deben a que
se trata de un criterio que fue incluido para responder a las necesidades
propias de la materia y solo con realizarlo de manera pertinente se tuvo
el maximo puntaje. En resumen, cuatro puntos fueron asignados para las
evidencias, tres para los procesos de reflexién en la materia (ensefianza
y aprendizaje) y dos puntos para un criterio se incluy6 para cumplir con nece-
sidades propias de un médulo de la materia. En lo que se refiere a la Tabla
5, el puntaje de cuatro y tres se establecié en funcién de las practicas
docentes que se tienen en las diferentes materias para la asignacidn a las cate-
gorias de instrucciones, fecha de entrega, registro de lengua y otros criterios
adaptados a la materia.

En esta intervencion se buscé construir un e-portafolio que consi-
dere el desarrollo de competencias del curso a través de la muestra de logros
y aprendizajes visibles construidos desde la autorreflexiéon y valoracion
de la practica educativa, perspectiva que va en consonancia con el trabajo
de Dino-Morales y Tobén (2017) en el marco de la formacion de maestros.
En tal sentido, se obtuvo un resultado bastante positivo, pues la mayoria
de los estudiantes crearon contenido pertinente segin lo establecido
en las pautas de evaluacion y este incluye la autorreflexiéon del aprendi-
zaje y valoracion de competencias (criterios 2-6 de la Tabla 4). En la Tabla
6 se muestra un panorama general de lo sucedido en este apartado,
en donde en donde los nimeros representan la calificacion obtenida por los
estudiantes, siendo 3 la mas alta y 0 la mas baja.
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Tabla 6
Valoracion del contenido y estructura de los e-portafolios de los estudiantes

Valoracion del contenido y estructura en las diferentes secciones del e-portafolio

Criterio 5:

Criterio 4y 4.1: utilidad de
mejores trabajos.  Portafolios de
aprendizaje.

Criterio 3y
3.1: trabajos
deficientes.

Criterio 1: Criterio 2:
presentacion. itinerario.

Criterio 6:
compromisos.
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Nota: Elaboracién propia.

Aunque hubo algunos estudiantes que no cumplieron con todos
los criterios, la mayoria desarroll6 los apartados sugeridos. En el primer
criterio, todos cumplieron con el contenido relacionado con la presenta-
cion, contextualizacién y objetivo del trabajo. Por ejemplo, los estudiantes
4, 8 y 10 hicieron una introduccién que incluye su presentacién, objetivos
del portafolio e intereses particulares. Asimismo, se desarrollaron las seccio-
nes de compilacion de trabajos mediante la muestra de evidencias y su valo-
racidn, haciendo énfasis en las caracteristicas de sus entregas, su motivacion
y la explicacién de sus fallas o deficiencias en estas. Habiendo considerado
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la complejidad de sus producciones y el nivel de detalle en los procesos
de aprendizajes, se considera que la mayoria de los productos ponen
en evidencia el desarrollo de la metacognicién. Para validar esta afirma-
cioén, se tomaron en cuenta los resultados que se muestran en los criterios
2,3, 4,5y 6 (véase Tabla 4). Para obtener una nota positiva en estos crite-
rios, los estudiantes debian evidenciar procesos de metacognicién durante
la creacion de las diferentes reflexiones implicadas en cada seccidn.
Por ejemplo, en las secciones 2, 5 y 6 (véase Tabla 6) hablaron de sus
experiencias y aprendizajes en la materia, de la utilidad de portafolios
y de los aspectos individuales en los que podrian trabajar para mejorar.
Algo similar sucede con el resto de los estudiantes que obtuvieron notas
positivas en la mayoria de las secciones. Para evaluar la metacognicidn,
se contempla que en las reflexiones se explique si una tarea fue o no compli-
cada, si se habla de las estrategias de aprendizaje y si se da cuenta del porqué
de los resultados, es decir, si las decisiones fueron efectivas o no en funciéon
de lo esperado en cuanto a las competencias. Dicho esto, las notas de la Tabla
6 muestran que la mayoria de los estudiantes si redactaron o grabaron
en audio o video sus reflexiones y estas permiten, en cierta medida, saber
si hubo un proceso metacognitivo, pues se evalia el nivel de consciencia
y atencién a través de sus explicaciones del proceso seguido, la explicitacion
de sus logros y resultados, situaciones que corresponden, tal como lo sefialan
Blanch Gelabert et al. (2009) y Alcaraz (2016) para este tipo de proceso.

Por otra parte, aquellos casos en donde se otorga la calificacion
de 1 o 2 se refieren a carencias se refieren a carencias en la redaccién rela-
cionadas con la falta de reflexion o de la informacién solicitada. A modo
de ejemplo, el estudiante 9 cre6 la seccién correspondiente al criterio 3
y 3.1, hizo una seleccion de los trabajos mas deficientes con apoyo de eviden-
cias, pero no se realizé ningun comentario o valoracion sobre lo realizado,
lo que implica que como docentes no tengamos ninguna evidencia del
proceso metacognitivo del estudiante en esta seccién.

Por otro lado, los discentes 12,13, 14, 15, 19, 20, 23 y 24 presentaron
algunas carencias en diferentes secciones. En algunos casos (14, 19 y 20)
no se desarroll6 la reflexiéon final que pretende dar cuenta de las forta-
lezas generales, areas de mejora y compromisos para mejorar sus practicas
profesionales futuras. Para Blanch Gelabert et al. (2009) y Rodriguez Vera
(2019), esto corresponde en gran medida a la metacognicién y en este caso,
no se tuvieron evidencias que muestren la relaciéon de lo que aprendieron
con lo que podrian aplicar o adecuar para mejorar sus procesos de forma-
cion y desarrollo individual. Ademas, otras secciones se presentaron incom-
pletas o la informacién requiere de mayor atencién para generar procesos
de reflexion sobre estrategias, procesos de pensamiento y concientizaciéon
de la naturaleza de las experiencias en la clase. Sin embargo, a pesar
de existir carencias en algunos portafolios, en la mayoria de los trabajos
(véase Tabla 6, calificacion maxima de 3 del criterio 2 al 6) se puso en relieve
un proceso interno de reflexiéon y pensamiento critico que denota la autorre-
gulacién y valoracién de los aprendizajes.
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5.DISCUSION Y CONCLUSIONES

Con la intervencion realizada se logré ponen en manifiesto implicaciones
y beneficios importantes de la integracion de portafolios de aprendizaje.

En primer lugar, es importante sefialar que la integracién de esta
estrategia supone un esfuerzo importante por parte del profesorado a fin
de ofrecer insumos necesarios para la construccion de los entornos de refle-
xion.Desde esta 6ptica, Camacho-Navarro y Salinas-Garcia (2022) afirman que
el cambio en las estrategias para favorecer la evaluacién auténtica demanda
un trabajo importante que necesita de tiempo y consciencia educativa
para dar congruencia a las experiencias con las necesidades reales. En este
marco, el uso del portafolio de aprendizaje es una estrategia que aporta
a esta conexion de lo institucional con lo que la futura profesién demanda
a los docentes implicados, pero cabe recordar que esta estrategia podria
también complicar la practica educativa debido a su exigencia y quiza
no se adapte facilmente a unidades de aprendizaje con enfoque mas tedrico.
Habiendo considerado esto, los docentes que desean integrar esta evaluacion
en sus cursos deberian revisar las actividades didacticas que normalmente
proponen en la materia para asegurarse de que se trata de trabajos o tareas
suficientes que permitan la reflexiéon a través de la evidencia de competen-
cias claras que puedan ser analizadas por los discentes.

En segundo lugar, se resalta la perspectiva positiva de los futuros
docentes, quienes en su mayoria creen que el portafolio de aprendizaje es
una oportunidad para poner en relieve los productos desarrollados en clase,
asi como los procesos de aprendizaje. En este caso, los resultados de los
trabajos de Lopez-Lopez et al. (2020) coinciden con el interés de este trabajo
en cuanto al desarrollo del pensamiento critico y reflexivo percibido que
supone la construcciéon de e-portafolios. Asimismo, se cree conveniente
explicitar la importancia pedagogica de esta estrategia en clase y apoyar
con recursos que faciliten su creacion, tal como lo resaltan Cortés Pefia
etal. (2015) en sus experiencias con profesores.

Por otro lado, se contempla que una experiencia de este tipo podria
ser enriquecida con recursos de apoyo que favorezcan en mayor medida
la metacognicién, dicho de otro modo, materiales que ayuden a los estu-
diantes a saber qué preguntarse en la autoevaluaciéon. Como lo sugiere Alcaraz
(2016), esto permite dar mas sentido a los procesos reflexion inherentes
al e-portafolio de aprendizaje. Aunque en esta experiencia si hubo evidencia
del proceso reflexivo y metacognitivo, este se desarrolld en gran parte
durante la recta final. Dicho esto, la inclusién de cuestionarios de apoyo para
la reflexién durante toda la practica educativa podria suponer el aumento
de la actividad metacognitiva, aunque supondria también un incremento
de la carga de trabajo. Para futuras intervenciones con este tipo de evalua-
cion en la institucién implicada o en otros contextos, es importante que
se considere la inclusién continua de cuestionarios de reflexion durante
las diferentes actividades implicadas, pues ademas de favorecer un proceso
de reflexién en cada experiencia didactica, hay que tener en cuenta también
que estos ayudaran a consolidar el trabajo metacognitivo de los estudiantes
cuando expresan sus perspectivas (en texto o video) en la elaboracién
de los e-portafolios.
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A lo largo de este trabajo se han expuesto no solamente las expe-
riencias mas significativas de la inclusidon e-portafolio de aprendizaje, sino
también algunas guias de desarrollo y caracteristicas esenciales para asegurar
una evaluaciéon auténtica. Los resultados permitieron obtener informacion
sobre las implicaciones de la evaluacién a través de portafolios, haciendo
énfasis en la valoracién del desempeiio, ciertas caracteristicas de su disefio
y la perspectiva de los actores implicados en la practica educativa. Lo ante-
rior permiti6é obtener un modelo que podria ser replicado por otros docentes
e investigadores en contextos educativos con formacion similar. De los resul-
tados mas relevantes, resaltamos experiencias significativas de reflexion,
un nivel alto de interés por parte de futuros docentes, pero también,
el incremento de la carga de trabajo que supone la necesidad insumos
y ayudas suficientes para la construccion de entornos digitales.

En cuanto a los limites de este trabajo, es importante sefialar que
este estudio considera solamente una estrategia educativa y es necesario
que los entornos de ensefianza experimenten no solo mediante un tUnico
producto, la evaluaciéon auténtica. Se podria agregar mayor complejidad
y congruencia a la practica educativa mediante la integraciéon de experien-
cias que lleven lo que sucede en el aula hacia necesidades particulares
de la sociedad, tal como sucede en el aprendizaje-servicio.

CONFLICTO DE INTERESES

El autor no tiene ningtn conflicto de intereses que declarar.

AUTORIA DEL ARTICULO

El autor es el Unico responsable de la elaboracién de todo el articulo.

REFERENCIAS

Ahumada, P. (2005). La evaluacién auténtica: Un sistema para la obtencién
de evidencias y vivencias de los aprendizajes. Perspectiva Educacional: Formacion de
Profesores, (45), 11-24. https://www.redalyc.org/pdf/3333/333329100002.pdf

Alcaraz, N. (2016). La evaluacion a través de portafolios: ;Una ocasién
para el aprendizaje?. Revista Iberoamericana de Evaluacion Educativa, 9(1), 31-46.
https://doi.org/10.15366/riee2016.9.1.002

Aquino Meran, R. (2022). Evaluacion auténtica en educacion inicial. In
A.Paz,V. Figueroa Gutiérrez, E. Rodriguez & A. Montes Miranda (Coords.), Libro
de Actas del 2.° Congreso Cariberio de Investigacion Educativa: Nuevos paradigmas

y experiencias emergentes (pp. 465-469). RECIE. https://dialnet.unirioja.es/servlet/

libro?codigo=865862
Barbera, E., Bautista, G., Espasa, A., & Guasch, T. (2006). Portfolio

electronico: Desarrollo de competencias profesionales en la red. Revista de
Universidad y Sociedad del Conocimiento, 3(2), 55-66.
http://dx.doi.org/10.7238/rusc.v3i2.287

Revista Portuguesa de Educagdo, 37(2), e24028. http://doi.org/10.21814/rpe.29644

25


https://www.redalyc.org/pdf/3333/333329100002.pdf
https://doi.org/10.15366/riee2016.9.1.002
https://dialnet.unirioja.es/servlet/libro?codigo=865862
https://dialnet.unirioja.es/servlet/libro?codigo=865862
http://dx.doi.org/10.7238/rusc.v3i2.287 

Evaluacion auténtica a través de portafolios electronicos de aprendizaje

Blanch Gelabert, S., Fuentes Agusti, M., & Gimeno Soria, X. (2009).
Relaciones entre aprendizaje, cognicidn y tecnologias en la construccion del
e-portafolio. Revista de Docencia Universitaria, VIII. https://revistas.um.es/red/
article/view/69581

Bulling, T., & Valenzuela, L. (2021). Los procesos de evaluacion del
aprendizaje en tiempos de pandemia. La percepcién del profesorado del Colegio
Las Condes de Santiago de Chile. South Florida Journal of Development, 2(5), 8001-
8018. https://doi.org/10.46932/sfjdv2n5-120

Camacho-Navarro, A. C., & Salinas-Garcia, R.J. (2022). Estrategia basada
en la evaluacién auténtica para el desarrollo de competencias digitales en la
formacion inicial docente. RIDE: Revista Iberoamericana para la Investigacion y el
Desarrollo Educativo, 12(24), e317. https://doi.org/10.23913/ride.v12i24.1126

Cortes Pena, O. F., Pinto Santos, A.R., & Atrio, S. 1. (2015). E-portafolio
como herramienta construccionista del aprendizaje activo en tecnologia educativa.

Revista Lasallista de Investigacion, 12(2), 36-44. http://www.scielo.org.co/scielo.
php?pid=51794-44492015000200004 &script=sci_abstract&tlng=es

Diaz Barriga, F. (2006). Ensenianza situada: Vinculo entre la escuela y la vida.
McGraw-Hill. https:.//www.uv.mx/rmipe/files/2016/08/Ensenanza-situada-vinculo-

entre-la-escuela-y-la-vida.pdf
Diaz Barriga, F., Romero, E., & Heredia, A. (2012). Diseno tecnopedagdgico

de portafolios electronicos de aprendizaje: Una experiencia con estudiantes
universitarios. Revista Electron/ca de Invest/gaaon Educat/va 14(2),103-117. https://

D|no Morales L. 1., & Tobdn, S. (2017) El portafolio de evidencias como
una modalidad de titulacidn en las escuelas normales. /E Revista de Investigacion
Educativa de la REDIECH, 8(14), 69-90. https://doi.org/10.33010/ie_rie_rediech.
v8il4.46

Fabila Echauri, A. M., Minami, H., & lzquierdo, J. (2013). La escala de
Likert en la evaluacién docente: Acercamiento a sus caracteristicas y principios
metodologicos. Perspectivas Docentes, (50), 31-40. https://revistas.ujat. mx/index.

hp/perspectivas/article/view/589/494

Fardoun, H., Gonzalez, C., Collazos, C. A., & Yousef, M. (2020). Estudio
exploratorio en Iberoamérica sobre procesos de ensenanza-aprendizaje y propuesta
de evaluacion en tiempos de pandemia. Education in the Knowledge Society, 21, el7.
https://doi.org/10.14201/eks.23537

Frey, B. (2013). Modern classroom assessment. SAGE Publications.

Gajardo Espinoza, K., & Diez Gutiérrez, E-J. (2021). Evaluacién
educativa durante la crisis por COVID-19: Una revision sistematica
urgente. Estudios Pedagdgicos, 47(2), 319-338. https://dx.doi.org/10.4067
S0718-07052021000200319

Garcia Alcaraz, F., Alfaro Espin, A., Hernandez Martinez, A., & Molina
Alarcon, M. (2006). Diseno de cuestionarios para la recogida de informacion:
Metodologia y limitaciones. Revista Clinica de Medicina de Familia, 1(5), 232-236.
https://dialnet.unirioja r arti 2¢0digo=9249649

Garcia-Carpintero, E. (2017). El portafolio como metodologia de
ensenanza-aprendizaje y evaluacion en el practicum: Percepciones de los
estudiantes. REDU: Revista de Docencia Universitaria, 15(1), 241-257. https://doi.

0rg/10.4995/redu.2017.6043

Revista Portuguesa de Educagdo, 37(2), e24028. http://doi.org/10.21814/rpe.29644

26


https://revistas.um.es/red/article/view/69581
https://revistas.um.es/red/article/view/69581
https://doi.org/10.46932/sfjdv2n5-120
https://doi.org/10.23913/ride.v12i24.1126
http://www.scielo.org.co/scielo.php?pid=S1794-44492015000200004&script=sci_abstract&tlng=es
http://www.scielo.org.co/scielo.php?pid=S1794-44492015000200004&script=sci_abstract&tlng=es
https://www.uv.mx/rmipe/files/2016/08/Ensenanza-situada-vinculo-entre-la-escuela-y-la-vida.pdf
https://www.uv.mx/rmipe/files/2016/08/Ensenanza-situada-vinculo-entre-la-escuela-y-la-vida.pdf
https://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1607-40412012000200008
https://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1607-40412012000200008
https://doi.org/10.33010/ie_rie_rediech.v8i14.46
https://doi.org/10.33010/ie_rie_rediech.v8i14.46
https://revistas.ujat.mx/index.php/perspectivas/article/view/589/494
https://revistas.ujat.mx/index.php/perspectivas/article/view/589/494
https://doi.org/10.14201/eks.23537
https://dx.doi.org/10.4067/S0718-07052021000200319
https://dx.doi.org/10.4067/S0718-07052021000200319
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=9249649
https://doi.org/10.4995/redu.2017.6043 
https://doi.org/10.4995/redu.2017.6043 

Evaluacion auténtica a través de portafolios electronicos de aprendizaje 27

Gibson, D., & Barrett, H. (2003). Directions in electronic portfolio
development. Contemporary Issues in Technology and Teacher Education,

2(4), 559-576. https://www.citejournal.org/wp-content/uploads/2016/04/

CITEGibsonGeneral2.pdf
Hernandez Sampieri, C. R., Fernandez Collado, C., & Baptista Lucio, P.

(2014). Metodologia de la investigacion (6.7 Ed.). McGraw Hill. https://www.esup.
edu.pe/wp-content/uploads/2020/12/2.%20Hernandez,%20Fernandez%20y%20
Baptista-Metodolog%C3%ADa%20Investigacion%20Cientifica%206ta%20ed.pdf

Klenowski, V. (2004). Desarrollo del portafolios para el aprendizaje y la
evaluacion: Procesos y principios (M. Callizo, Trad.). Narcea.

Koh, K. H. (2017). Authentic assessment. Oxford Research Encyclopedia of
Education. https://doi.org/10.1093/acrefore/9780190264093.013.22

Latorre, A. (2005). La investigacion-accion: Conocer y cambiar la prdctica
educativa (3.2 Ed.). Grad. https://www.uv.mx/rmipe/files/2019/07/La-investigacion-
accion-conocer-y-cambiar-la-practica-educativa.pdf

Lépez-Lépez, V., Briones, M., Inostroza, V., Salazar, A., Ruiz, A., Gadicke,
P, Lagos, N., & Rosales, E. (2020). El portafolio, una herramienta que promueve
competencias de responsabilidad y reflexion: Un estudio de caso en estudiantes de
primer ano de Medicina Veterinaria de la Universidad de Concepcion, Chile. Revista
de Investigaciones Veterinarias del Pert, 31(3), e1667 3. http://www.scielo.org.pe/
scielo.php?script=sci_arttext&pid=51609-91172020000300066

Luzardo, H.J. (2009). La evaluacion tradicional en el enfoque tecnoldgico.
Revista Eduweb, 3(2), 75-88. https://www.revistaeduweb.org/index.php/eduweb/
article/view/181

Mohamed, R., & Lebar, 0. (2017). Authentic assessment in assessing higher
order thinking skills. International Journal of Academic Research in Business and Social
Sciences, 7,466-476. https://ideas.repec.org/a/hur/ijarbs/v7y2017i2p466-476.html

Murillo Sancho, G. (2012). EL portafolio como instrumento clave para la
evaluacion en educacion superior. Revista Electronica Actualidades Investigativas en
Educacion, 12(1), 1-23. https://doi.org/10.15517/aie.v12i1.10266

Roca de Larios, )., & Lopez Serrano, S. (2011). Consideraciones practicas
sobre la elaboracion del portafolios del estudiante: Su aplicacién al aprendizaje de
la pronunciacién del inglés. Diddctica: Lengua y Literatura, 23, 349-367.
https://doi.org/10.5209/rev_DIDA.2011.v23.36322

Rodriguez Vera, F. C. (2019). Portafolio de aprendizaje fortalece la
competencia metacognitiva. Revista Pedagdgica, 1(1), 193-208. https://www.
iesppoxford.edu.pe/wp-content/uploads/2019/12/RP1-A12.pdf

Seda Santana, I. (2002). Evaluacioén por portafolios: Un enfoque para
la ensenanza. Revista Latinoamericana de Estudios Educativos (México), XXX1I(1),
105-128. https://www.redalyc.org/articulo.0a?id=27032105

Sewagegn, A. A., & Diale, B. M. (2020). Authentic assessment as a tool to
enhance student learning in a higher education institution: Implication for student
competency. In E. A. Railean (Ed.), Assessment, testing, and measurement strategies in
global higher education (pp. 256-271). 1GI Global.

Suarez, 0.J., Hernandez Barbosa, R., Lizarazo Osorio, J. C., & Orjuela
Osorio, C. P.(2021). La evaluacion en tiempos del COVID-19: Una mirada desde los

docentes. Academia y Virtualidad, 14(2), 31-43. https://doi.org/10.18359/ravi.5365

Revista Portuguesa de Educagdo, 37(2), e24028. http://doi.org/10.21814/rpe.29644


https://www.citejournal.org/wp-content/uploads/2016/04/CITEGibsonGeneral2.pdf
https://www.citejournal.org/wp-content/uploads/2016/04/CITEGibsonGeneral2.pdf
https://www.esup.edu.pe/wp-content/uploads/2020/12/2.%20Hernandez,%20Fernandez%20y%20Baptista-Metodolog%C3%ADa%20Investigacion%20Cientifica%206ta%20ed.pdf
https://www.esup.edu.pe/wp-content/uploads/2020/12/2.%20Hernandez,%20Fernandez%20y%20Baptista-Metodolog%C3%ADa%20Investigacion%20Cientifica%206ta%20ed.pdf
https://www.esup.edu.pe/wp-content/uploads/2020/12/2.%20Hernandez,%20Fernandez%20y%20Baptista-Metodolog%C3%ADa%20Investigacion%20Cientifica%206ta%20ed.pdf
https://doi.org/10.1093/acrefore/9780190264093.013.22
http://www.scielo.org.pe/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1609-91172020000300066
http://www.scielo.org.pe/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1609-91172020000300066
https://www.revistaeduweb.org/index.php/eduweb/article/view/181
https://www.revistaeduweb.org/index.php/eduweb/article/view/181
https://ideas.repec.org/a/hur/ijarbs/v7y2017i2p466-476.html
https://doi.org/10.15517/aie.v12i1.10266
https://doi.org/10.5209/rev_DIDA.2011.v23.36322
https://www.iesppoxford.edu.pe/wp-content/uploads/2019/12/RP1-A12.pdf
https://www.iesppoxford.edu.pe/wp-content/uploads/2019/12/RP1-A12.pdf
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=27032105
https://doi.org/10.18359/ravi.5365

Evaluacion auténtica a través de portafolios electronicos de aprendizaje

UNESCO. (2022). Reimaginar juntos nuestros futuros: Un nuevo contrato
social para la educacion (L. Berdejo, Trad.). International Commission on the Futures

of Education. https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000381560?posinSet=13&

queryld=5bfc8ea9-5431-498f-9dac-86d1c3eaef29
Vallejo Ruiz, M., & Molina Saorin, J. (2014). La evaluacién auténtica de los

procesos educativos. Revista Iberoamericana de Educacion, 64, 11-25.
https://doi.org/10.35362/rie640403

Vinet, D. (2009). Le portfolio électronique des langues: De l'auto-
évaluation a la collaboration interculturelle. Les Cahiers de [APLIUT, 28(2), 75-85.
https://doi.org/10.4000/apliut.1121

Revista Portuguesa de Educagdo, 37(2), e24028. http://doi.org/10.21814/rpe.29644

28


https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000381560?posInSet=13&queryId=5bfc8ea9-5431-498f-9dac-86d1c3eaef29
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000381560?posInSet=13&queryId=5bfc8ea9-5431-498f-9dac-86d1c3eaef29
https://doi.org/10.35362/rie640403
https://doi.org/10.4000/apliut.1121

Evaluacion auténtica a través de portafolios electronicos de aprendizaje

i Centro Universitario de Ciencias Sociales y Humanidades,
Universidad de Guadalajara, México.
https://orcid.org/0000-0002-8703-0629
hugo.trejo@academicos.udg.mx

Toda a correspondéncia relativa a este artigo deve ser enviada
para:

Hugo Trejo Gonzalez
hugo.trejo@academicos.udg.mx

Recebido em 10 de fevereiro de 2023
Aceite para publicacao em 27 de fevereiro de 2024
Publicado em 12 de agosto de 2024

Revista Portuguesa de Educagdo, 37(2), e24028. http://doi.org/10.21814/rpe.29644

29


https://orcid.org/0000-0002-8703-0629
https://orcid.org/0000-0002-2086-6288 

Evaluacion auténtica a través de portafolios electronicos de aprendizaje

Authentic assessment in university context through electronic
learning portfolios

ABSTRACT

The aim of this paper is to present the results of an educational intervention
using the e-portfolio as an authentic assessment strategy. This study took
place in a higher education institution in Mexico, in the framework of a class
for future teachers who are taking a degree in teaching French as a foreign
language in their ninth semester. The students learned and used the assess-
ment strategy based on the subject’s needs. As for the methodological work,
questionnaires were applied to give an account of the prospective teach-
er’s perspective on the learning portfolio but also to verify the appropriation
of the concept. In addition, this manuscript presents the perspective of the
teacher leading the intervention in terms of what happened at the initial,
intermediate, and final moments through participant observation. The results
show high student interest, significant learning about the strategy, and the
development of metacognition and self-assessment processes. However,
significant time and resource requirements are detected for the e-portfolio’s
integration in the classroom, leading to an increased workload.

Keywords: Active learning; Authentic assessment;
Educational innovation; Learning portfolios.
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Avaliacdo auténtica em contextos universitarios através
de portefélios eletrénicos para aprendizagem

RESUMO

O objetivo deste artigo é apresentar os resultados de uma intervencao educa-
tiva que utiliza o portefdlio eletronico de aprendizagem como estratégia de
avaliagao auténtica. Este estudo decorreu numa instituicao de ensino superior
no México, no ambito de uma aula para futuros professores que frequentam
a licenciatura em ensino de francés como lingua estrangeira no seu nono
semestre. Os alunos aprenderam e utilizaram a estratégia de avaliacao em
funcao das necessidades da disciplina. Quanto ao trabalho metodolégico,
foram aplicados questionarios para dar conta da perspetiva dos futuros
professores sobre o portefélio de aprendizagem, mas também para verificar
a apropriacao do conceito. Além disso, este manuscrito apresenta a perspe-
tiva do professor que conduziu a intervengao em termos do que aconteceu
nos momentos inicial, intermédio e final através da observacao participante.
Os resultados revelam um elevado interesse dos alunos, uma aprendizagem
significativa da estratégia e o desenvolvimento de processos de metacog-
nicao e de autoavaliacao. No entanto, sao detetadas necessidades significa-
tivas de tempo e recursos para a integracao do e-portefélio na aula, o que
leva a um aumento da carga de trabalho.

Palavras-chave: Aprendizagem ativa; Avaliacgao
auténtica; Inovagao educacional; Portefolios de
aprendizagem.
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