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RESUMEN

Las actitudes destacan de entre los diversos factores favorables a la inclu-
sion de las personas con discapacidad. Este trabajo ha tenido como objetivos:
adaptar y determinar la validez de una escala de actitudes hacia la discapa-
cidad; conocer cémo son las actitudes de profesores y alumnado de escuelas
superiores y universidades de Portugal hacia las personas con discapacidad,
para ello se utilizo la Escala de Actitudes (EAPD) forma G; conocer si las acti-
tudes cambian segun las variables independientes: edad, sexo, ...y proponer
cambios y mejoras para la inclusion. La escala EAPD present6 un alto nivel de
fiabilidad (estabilidad y consistencia interna). EL Alfa de Cronbach obtenido
en la muestra piloto (n=100) fue .86, en la muestra de alumnos (n=454) fue
.92 y en la muestra de profesores (n=123) .93. Se clasificaron las actitudes en
actitudes positivas, neutras y negativas: las actitudes positivas se puntuaron
en el intervalo [1,2]; las actitudes neutras en el intervalo ]2, 4] y las acti-
tudes negativas en el intervalo [4,6]. Los resultados senalan que en contextos
universitarios existen actitudes positivas, sin embargo, existe una presencia
de actitudes neutras y negativas, importante.

Palabras clave: Discapacidad, Inclusion, Actitudes,
Educacién Superior.

1.INTRODUCCION

La inclusién es un proceso que se inicié a mediados del siglo XX en diversos
paises con el fin de incluir en el contexto escolar a todo el alumnado, sin exce-
pciones, independientemente de sus necesidades (discapacidad, altas capa-
cidades, minorias étnicas, religiosas, etc.). Uno de sus objetivos es que todos
los estudiantes se sientan parte de dicho contexto (Batista et al, 2016).
En este proceso la UNESCO (2017) sefiala dos conceptos clave interrelacio-
nados que son importantes en el trabajo que se presenta: inclusion y equidad,
el primero como un proceso para reducir y/o eliminar los obstaculos que
limitan la presencia, la participacidn, el progreso y el aprendizaje de cada estu-
diante, y el segundo, mismas oportunidades para todos, lo que conlleva que
cada estudiante alcance su maximo desarrollo; ambos son conceptos dina-
micos, que implican una identificaciéon y respuesta en funciéon de la persona
y del contexto (Ainscow & Miles, 2008).
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El recorrido ha sido largo y dificil, desde la exclusién escolar
y social, pasando por la integracién, Unicamente como presencia fisica
en las escuelas o en centros especiales, sin contar con las condiciones nece-
sarias para el éxito escolar y social del alumnado en funcién de sus carac-
teristicas e intereses. En este avance hacia la inclusion, el Informe Warnock
(1978) fue de suma importancia porque en él se recoge por primera vez
el concepto de “necesidades educativas especiales” que presenta dos carac-
teristicas propias, hasta ahora no tenidas en cuenta: por un lado, su cardcter
interactivo, ya que las dificultades dependen tanto de las condiciones
personales del alumnado como de las caracteristicas del entorno en el que
se desenvuelve y, por otro, el caracter relativo que sefiala que las dificul-
tades no pueden establecerse ni con cardcter definitivo ni de forma perma-
nente. Otro hito significativo se inicié6 con la Declaracion de Salamanca
(UNESCO, 1994), en la que se empez6 a hablar de una “Escuela Para Todos”,
que abrié una forma de ver y entender la escuela. La Declaracién propone
crear una Escuela para Todos basada en valores de respeto e igualdad
de oportunidades, donde se valore la diversidad y lo que cada persona
puede aportar a la escuela y a la sociedad (Neves et al., 2023). Ademas,
la Convencién Internacional de Naciones Unidas sobre los Derechos
de las Personas con Discapacidad (CDPD, 2006) y la Agenda 2030 propuesta
por las Naciones Unidas (2015) establecen un camino sin retorno, no solo
por los avances politicos, legislativos, cientificos y econémicos, sino también
por la evolucién social y un significativo cambio de concepcién tanto
a nivel nacional como internacional. Destaca especialmente el Objetivo
de Desarrollo Sostenible ntimero 4 (ODS 4) centrado en “Garantizar
una educacidn inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades
de aprendizaje durante toda la vida”, reiterando en el apartado 7 que todo
el alumnado adquirira los conocimientos tedricos y practicos necesarios
para promover la creacion de redes inclusivas, mediante la educacién
en los derechos humanos. En el contexto europeo también se esta llevando
a cabo una Politica Escolar para favorecer la inclusion en todas sus etapas.

En este camino, cabe destacar la evolucién en el cambio de acti-
tudes hacia la discapacidad y la inclusion de todas las minorias, respetando
a la persona, mirandola como un ciudadano de pleno Derecho. Indepen-
diente de su condicién u origen, la persona se sitia en el centro de la inter-
vencion, es ella la que toma sus propias decisiones y trabaja por y para
su inclusién en funcion de sus intereses, oportunidades y contexto (Batista
& Cardoso, 2020). La educaciéon debe tener la meta y el reto de ofrecer
igualdad de oportunidades a toda la poblacién en una sociedad democra-
tica (Casanova, 2020).

En Portugal, como en otros paises, se esta implementando el para-
digma de la inclusion, lo que conlleva modificaciones en todos los ambitos
y en todas las dimensiones. Uno de sus objetivos es involucrar a todos
los agentes educativos y sociales con el fin de asegurar el derecho de acceso
a la educacion para todos y evitar el abandono escolar temprano, tal como
recoge el Decreto Ley 54/2018 (Presidencia do Conselho de Ministros,
2018): educabilidad universal, flexibilidad, autodeterminacién y minima
interferencia.
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Asi, mirando hacia el futuro, hablar de inclusién significa hablar
de equidad, una no existe sin la otra, y solo con una accién educativa justa
y objetiva (caracteristicas diferentes, necesidades distintas) que respeta
la igualdad de derechos y oportunidades de todos sus estudiantes
en el acceso, progreso y participacion en el contexto escolar y, por tanto,
en el proceso de ensefianza-aprendizaje en el contexto aula, se alcanzara
la inclusién real. La transformacién de centros y sociedades en contextos
mas inclusivos es una cuestion de derechos, lo que implica un compromiso
e implicacion en las politicas de los paises (Amiama-Espaillat, 2020),
conocer la realidad de cada estudiante y estar en relacién y cooperacion
constante con la realidad en su totalidad. De no ser asi, muy probable-
mente esta equidad inclusiva y pedagogica no pueda concretarse. Es nece-
sario transformar todos los contextos, para ello, un elemento clave son
las actitudes, que favoreceran la construcciéon de sociedades inclusivas
(Verdugo et al.,, 2021). Por ello es ineludible seguir identificando barreras
y limitadores para la inclusion.

Hablar de conocimiento y, sobre todo, de cambio de actitudes,
conlleva considerar el sentido de la innovacion pedagégica como elemento
significativo. Este sélo es posible si el profesional de la educacién se encuentra
dispuesto a asumir nuevos compromisos, desafios, tareas y actitudes.
Sé6lo entonces se puede esperar cambios y éxitos en la resolucién
de los problemas practicos. En el proceso de inclusidn, no siempre las reac-
ciones ante la innovacién y los cambios son positivas, lo que en algunas
ocasiones produce retrasos en los mismos necesarios y deseados (Vieira
& Omote, 2021). Esto debe suponer un desafio para los docentes y para
todos los profesionales que intervienen en el contexto educativo.

Por otro lado, Antunes & Amorim (2021) sefialan que el contexto
universitario, en algunos casos, sigue siendo el mas segregador y exclu-
yente de todos en lo que se refiere a la inclusién de personas con disca-
pacidad, lo que no deja de ser interesante y sorprendente si se piensa
que es aqui donde se forman las personas que van a trabajar en los dife-
rentes sectores de la sociedad (social, educativo, politico, econémico, etc.)
y de una y otra manera van a “dirigir”, “organizar” y “gestionar” el contexto
donde nos desarrollamos las personas con y sin discapacidad. Si es la Univer-
sidad donde se forman la mayoria de los profesionales, esto es contra-
dictorio, una vez que se pretende que la universidad tenga un papel
preponderante en la garantia de la igualdad de oportunidades para todos
(Abrantes, 2019; Faindez, 2018).

El éxito académico de los estudiantes con discapacidad depende
de distintos factores institucionales, a nivel internacional y nacional
se sefialan cinco: (a) las actitudes discriminatorias en el contexto de educa-
cion superior, (b) las dificultades de los profesores en adaptar sus metodolo-
gias y estrategias a la diversidad del alumnado, (c) la ausencia o precariedad
en los servicios de apoyo a estos estudiantes, (d) los reglamentos especi-
ficos y objetivos, (e) la accesibilidad en todos los sentidos (AENEEI, 2018;
Maldonado, 2020; Tello 2022). Es especialmente relevante que todos
los profesionales del ambito educativo adquieran formacion, se formen
en contenidos y materias centradas en la atencidén a la diversidad, la inclu-
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sién educativa y social, los derechos, la planificaciéon centrada en la persona
y la calidad de vida y apoyos, para que puedan desarrollar conocimientos,
habilidades y actitudes capaces de garantizar la inclusiéon a corto y medio
plazo (Melo, 2017; Veiga et al.,, 2021). El rol del profesor juega un papel
importante en la inclusién, por ello es preciso conocer no solo sus necesi-
dades formativas, sino su actitud hacia la discapacidad (Arnaiz-Sanchez
etal, 2021; Collado-Sanchis et al., 2020; Garzoén et al., 2016; SAnchez-Serrano
etal, 2021).

Figura 1
Importancia del contexto de Educacion Superior

2.ACTITUDES Y SU PAPEL EN LA INCLUSION

De todas las barreras y dificultades que las personas con discapacidad tienen
que acometer en su dia a dia para formar parte activa de la sociedad y por
tanto estar incluido, las actitudes son el elemento mas importante y significa-
tivo (Arias Gonzalez et al., 2016; Vieira & Omote, 2021). Los trabajos llevados
a cabo en los ultimos afios sefialan que la inclusiéon de las personas con
discapacidad depende no solo de las actitudes positivas de todos los agentes
educativos implicados en la educacion, sino también de la gestion, de la orga-
nizacion y de las politicas educativas y organizacionales de la escuela, univer-
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sidad y sociedad. Las actitudes influyen y determinan el grado de inclusiéon
de este colectivo tanto en el ambito educativo, laboral y social, como en los
procesos personales y en el soporte social y familiar (Arias Gonzalez et al,,
2016; Maldonado, 2020).

En este contexto, comprender que las actitudes se van adquiriendo
en el dia a dia, en la participacién con el grupo de iguales, en la comunidad,
en la escuela y en la familia hace que las intervenciones pedagégicas en los
diferentes niveles educativos permitan desarrollar herramientas sociales
para favorecer la presencia, participacion y aprendizaje de todas las personas.
Ademas, son numerosos los factores que influyen y condicionan el desarrollo
de, por un lado, las vivencias y experiencias de vida y, por otro, los rasgos de
personalidad y también conocimiento y los factores sociales y culturales. La
investigacion determina que el origen de las actitudes puede estar relacio-
nado con experiencias pasadas o recientes, sentimientos afectivos, compor-
tamientos sociales aprendidos, formaciéon académica, contactos directos o
indirectos con el objeto de la actitud, competencia percibida, edad, género,
apoyos, gravedad, tipo de discapacidad y nivel escolar (Arias Gonzalez et al.,
2016; Vieira & Omote, 2021). Por ende, las actitudes no son estaticas y si
dinamicas y pueden cambiar y evolucionar haciendo que las creencias, senti-
mientos y conductas proyectadas cambien (accion razonada) hacia alguien o
algo. Por tanto, se debe trabajar para que las actitudes y practicas hacia las
personas con discapacidad sean cada vez mas positivas, lo que favorecera su
inclusién en todos los contextos (Fragoso, 2017). La actitud favorable o no
puede ser una barrera para la inclusidn.

Por ello, y considerando las aportaciones de autores como Antonak
& Livneh (2000) y Triandis (1971) se torna imprescindible identificar
los tres componentes que configuran el concepto de actitud: los componentes
(a) Cognitivo: percepciones, pensamientos y creencias (una idea); (b) el Afec-
tivo: los sentimientos y emociones vinculados a la idea (carga emocional);
y (c) el Comportamental: la predisposiciéon para actuar o responder
ante una situacién u objeto. Las actitudes estan asociadas a sentimientos
y emociones positivas o negativas y, por tanto, pueden ser utilizadas para
reforzar o inhibir conductas y comportamientos congénitos y aprendidos.
La influencia de la familia y/o del grupo, la formacién y las vivencias
influyen en la construcciéon de valores. Por ello, las actitudes pueden
modificarse, atenuarse y por tanto cambiarse y mejorarse (Lezcanoet
etal, 2015; Vieira & Omote, 2021).

Las actitudes se clasifican en: (a) positivas, (b) negativasy (c) neutras.
Las actitudes positivas son aquellas que permiten acciones entre uno mismo y
el medio facilitando la mejora de cada uno, proporcionando alegria, bienestar,
coraje y energia para afrontar el dia a dia. Las actitudes negativas no faci-
litan que la persona crezca y mejore, dando lugar a necesidades, problemas
y/o barreras que no les proporcionan una vida saludable, pudiendo motivar
pensamientos de inferioridad, ansiedad, culpa, disgusto y depresiéon que
tienen un impacto negativo en la calidad de vida de la persona.

Las actitudes neutras, son las que todavia no han sido definidas
por la persona, dependiendo asi del contexto. La actitud se forma a partir
de la informacion disponible en el contexto y en los atributos que observa
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del objeto. Cuanto mayor es la solidez de la actitud y la incongruencia del
comportamiento, mas ganas tendra la persona de corregirlo. Es un proceso
que puede llevar tiempo y tiene que ver con sus experiencias positivas o nega-
tivas teniendo en cuenta el contexto de desarrollo de estas (Alves, 2015). Las
actitudes neutras sugieren que existen cambios que se pueden implementar.

En aras de facilitar el desarrollo de herramientas para promover
actitudes positivas, el contexto educativo tiene un papel crucial. Profe-
sores, estudiantes y poblaciéon en general pueden favorecer la inclusiéon
de las personas con discapacidad en todos los contextos, es decir, trabajar
por y para la inclusiéon proporcionandoles herramientas que les permitan
transformar las actitudes neutras en actitudes positivas (Garcia, 2016; Maldo-
nado, 2020). Partiendo de esta proposicion es clave aumentar los estudios
en el contexto de la educacién superior para conocer cémo son las acti-
tudes de docentes universitarios y grupo de iguales con el fin de prevenir
la exclusion social, garantizar la inclusion y evitar actitudes de discrimina-
cion. Diferentes trabajos indican que el alumnado con discapacidad
sigue siendo sujeto de exclusion en este contexto (Lett et al., 2020; Smith
etal, 2021).

Considerando lo expuesto hasta el momento, los objetivos de este
trabajo son: 1. adaptar transculturalmente la EAPD; 2. determinar la validez
y fiabilidad de la Escala para la poblacién portuguesa; 3. conocer las actitu-
des de los alumnos y profesores de la ensefianza superior portuguesa
hacia las personas con discapacidad; 4. verificar si existen diferencias
en las actitudes de la poblacién estudiada segtin el género, la edad, contacto
con las personas con discapacidad, la discapacidad, nivel de estudios, curso,
tipologia de la escuela y situacién geografica; y 5. proponer cambios y mejoras
para definir y generar actitudes mas positivas.

3.METODO

La primera etapa del estudio fue validar la Escala EAPD de Verdugo
et al,, (1994). Se hizo la traduccién/adaptacion de la escala original con
el consentimiento de los autores. Comprobada la validez del contenido
a la adaptacidn transcultural (Viana & Madruga, 2008) fue sometida al juicio
de expertos. La validez de contenido fue asumida por el grupo de expertos
como el grado en que el constructo estd adecuadamente definido y repre-
sentado a partir de los items contenidos en el instrumento de medida.
La version final no levantaba cuestiones concernientes al idioma y los
términos la concordancia entre los jueces fue buena (a de Krippendorff =.81),
por lo que se decidi6 aplicarla a la muestra piloto de este estudio. Se obtuvo
la aprobacién por la Comisién de Etica de la Universidad de Salamanca para
la realizacion de esta investigacion.

El estudio se llevo a cabo desde un enfoque cuantitativo, de caracter
exploratorio, no experimental y descriptivo, de aplicacion de la Escala
(EAPD), tipo Likert, para analizar las actitudes hacia las personas con disca-
pacidad, verificando las relaciones entre las variables. Los datos se recogieron
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en el curso académico 2016/2017 en diferentes escuelas superiores
y universidades del Norte, Centro y Sur de Portugal. No se obtuvo respuesta
de las universidades de las islas.

3.1 PARTICIPANTES

En primer lugar, se llevé a cabo una prueba piloto que conté con una muestra
de 100 estudiantes matriculados en un Instituto Politécnico de Portugal.
Se seleccion6 este centro por la facilidad de accesibilidad a la muestra.
La participaciéon de los estudiantes fue voluntaria. La recogida de datos
se realiz6 en papel en una sesién donde se explico la finalidad del estudio.
Los estudiantes que participaron en el estudio piloto no formaron parte
de la muestra final del mismo.

En segundo lugar, se pasé la escala a un grupo de estudiantes y profe-
sores universitarios, para ello, se solicité autorizaciéon a 148 universidades
y escuelas superiores de todo el territorio portugués. Se consiguio la parti-
cipacion de 27 instituciones. La muestra final (Figura 2) estuvo formada
por 577 personas de escuelas superiores y universidades de Portugal,
78.68% estudiantes y 21.29% profesores. La escala fue respondida online
por estudiantes y profesores, que aceptaron voluntariamente y de forma
andénima participar en el estudio. No se tuvo en cuenta cualquier tipo de equi-
librio en el porcentaje de hombres o mujeres, edad, estudios, etc.

Figura 2
Muestra del alumnado

La muestra de 454 estudiantes estuvo constituida mayoritariamente
por personas del género femenino (73.79%). Las edades se sitian entre
los 21 y los 30 afios (47.58%); el 12.78% con edades comprendidas entre
los 31 y los 40 afios, y 18.95% con edad superior a 40 afios. Con relacion
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a las habilitaciones académicas, el 44.71% tienen el 122 afo, el 37.44%
tienen estudios de licenciatura y el 12.11% formacién de Master o Docto-
rado. De los 454 encuestados mas del 60% estan matriculados en un Instituto
Politécnico (61.89%) y los restantes en la universidad (35.68%). Un 2.42%
no indico la institucién donde se encontraban matriculados. El 64% perte-
necen a la ensefianza publica y el 33% a la privada. Cabe indicar que
el 50% de los estudiantes que han participado en el estudio estan matri-
culados en instituciones situadas en el Norte del Pais, el 47% en el Centro
y Unicamente un 1% en instituciones del Sur.

Figura 3
Muestra de los profesores

De los 123 profesores participantes (ver Figura 3), el 59.35%
fueron mujeres. Con una edad que se sitia entre los 41 y los 60 afios, con
el 66.67%, el 9.76% tienen mas de 60 afios. Con relacion al perfil formativo,
el 85.37% tiene Master o Doctorado, y el 14.63% tiene diplomatura, licen-
ciatura u otra habilitacion. Mas de la mitad del profesorado (57.72%) imparte
docencia en programas de doctorado, el resto imparte clases en estudios
de licenciatura, master y postgrado.

De los 123 encuestados, el 73.98% imparte su docencia en un Insti-
tuto Politécnico y el 23.58% en la universidad, el 2.44% no indicé la insti-
tucion. El 70% lo hace en el sector publico, y el 33% en el privado. El 60%
en instituciones del Norte del Pais, el 26% del Sur y el 11% del Centro.
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3.2 INSTRUMENTO

Para este estudio se seleccion6 la Escala de Actitudes hacia las Personas
con Discapacidad Forma G (EAPD) de Verdugo et al. (1994), adaptada
y validada para la poblacion portuguesa. Es una escala tipo Likert, un instru-
mento forma G para todas las discapacidades, de facil aplicacion y con garan-
tias de fiabilidad y validez.

La escala esta dividida en dos partes. La primera contiene las varia-
bles independientes (edad, sexo, estudios, profesién y contactos con personas
con discapacidad). La segunda parte contiene las variables dependientes
que son los 37 items que constituyen la escala divididos en 5 dimensiones:
(1) valoracion de habilidades y limitaciones: aqui se observa la concepcion
que tiene el encuestado de las personas con discapacidad en lo que respecta
tanto a las capacidades de aprendizaje y desempeiio, como las interferen-
cias de las aptitudes generales y especificas de estas personas orientadas
para la ejecucién de las tareas, (10 items; 1, 2, 4, 7, 8, 13, 16, 21, 29, 36);
(2) reconocimiento/negacién de los derechos de las personas con discapa-
cidad: se recoge el reconocimiento de los derechos fundamentales de las
personas con discapacidad como la normalizacién y la integracién social
(11 items: 6, 9, 12, 14, 15, 17, 22, 23, 27, 35, 37); (3) implicacién Personal:
formado por los juicios referentes a los comportamientos de interaccién
llevados a efecto en la relacién con las personas con discapacidad (siete
items: 3,5, 10, 11, 25, 26, 31); (4) calificacion genérica: atribuciones globales
y calificaciones genéricas del encuestado acerca de rasgos de la persona-
lidad o conducta de las personas con discapacidad (cinco items: 18, 20, 24,
28, 34); (5) asuncion de roles: son las ideas del encuestado acerca
de la concepcién que las personas con discapacidad tienen de si mismas
(cinco items: 19, 30, 32, 33).

En el andlisis de los items se tuvo en cuenta que los items de valo-
racion negativa se codificasen de forma inversa, teniendo en cuenta los
valores que le asigna la escala (1, 2, 4, 5, 6, 7, 8, 10, 15, 17, 18, 23, 24, 25, 26,
28, 29, 31, 34, 35, 37), para que todos los items apunten en una misma direc-
cion presentando una puntuaciéon baja que exprese actitudes favorables
hacia las personas con discapacidad.

El instrumento es una escala tipo Likert con seis opciones
de respuesta: MA - Estoy muy de acuerdo; BA - Estoy bastante de acuerdo;
PA - Estoy parcialmente de acuerdo; MD - Estoy muy en desacuerdo; BD - Estoy
bastante en desacuerdo; PD - Estoy parcialmente en desacuerdo. Se presenta
una muestra de los 37 items de la escala: 1) As pessoas com deficiéncia
sao, frequentemente, menos inteligentes que as outras pessoas;
2) Um trabalho simples y repetitivo é o mais adequado para pessoas com
deficiéncia; 3)Permitiria que o seu filho participasse numa festa de aniver-
sario organizada por uma crian¢a com deficiéncia, etc.
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3.3 PROCEDIMIENTO

El tratamiento y el andlisis de los datos ha sido realizado a través del
paquete estadistico SPSS, version 23. La consistencia interna y confiabilidad
de la escala ha sido evaluada con el Alpha de Cronbach. A través de la prueba
fueron calculadas las correlaciones de la puntuacién entre un item y la puntua-
ciéon de los demads items. Han sido evaluadas las cinco dimensiones de la
escala original, tanto la consistencia interna de cada una de ellas como global-
mente en las dos muestras del estudio.

Después de la validacién de la escala para estudiantes y profesores
se utilizaron técnicas estadisticas, univariadas, bivariadas y multivariadas.
Se han estudiado las variables de control, haciendo el analisis descriptivo
(tablas de frecuencias, medidas de posicion, centralizaciéon y dispersion).
Se hizo, ademas, cruzamiento de variables (tablas de contingencia) para
observar las asociaciones de las variables categéricas y se han usado tests
Chi-cuadrado (o Fisher) para testar si esas asociaciones son estadisticamente
significativas.

La fiabilidad global de la escala de actitudes hacia las personas
con discapacidad (Forma G) fue medida con el Alfa de Cronbach (que mide
la consistencia interna), el método de divisién en mitades (Split-Half), que
evalua hasta qué punto la division de la escala en dos partes compuestas por
items aleatorios miden un unico constructo) y los Lambdas de Guttman, con
especial relevancia para el A, cuya finalidad es examinar la fiabilidad que
tendria la escala si esta se dividiese en dos partes.

Se solicité a través de una carta formal autorizacién a las universi-
dades para la realizacion del estudio. Validada la escala se cred el cuestio-
nario en Google Forms formado por las variables sociodemogréaficas y los
items sobre actitudes (37) de la escala EAPD. Se procedié al envio del enlace
por correo electrénico a las universidades y escuelas superiores que acep-
taron participar junto a la documentacidn solicitada. Los participantes fueron
informados a través de un documento escrito del objetivo de la investigacion
garantizando la confidencialidad y anonimato, respetando asi el Reglamento
General de Proteccion de Datos. Se respeto el codigo internacional de ética
para la investigacion en seres humanos establecidos en la Declaracidon de
Helsinki (2013).

4. ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

Los valores conseguidos en las muestras coinciden con los obtenidos
en la versién original de la escala, destacAndose a=.93 en los profesores,
lo que se traduce en una consistencia interna muy buena de la escala
(ver Tabla 1).
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Tabla 1

Coeficientes de Fiabilidad de la Escala, Forma G

Muestra Muestra Muestra Forma G
profesor estudiante Piloto original
Alfa de Cronbach 93 92 .86 .92
Alfa de Cronbach estandarizado .94 .92 .87 .92
Split-Half: Método de division en mitades
Correlacién entre mitades .80 77 .61 79
Guttman Split-Half .88 .87 76 .87
Alfa Cronbach parte 1 .87 .85 .80 .88
N° items parte 1 19 19 19 19
.89 .87 .76 .88
Spearman - Brown
.89 .87 76 .88

Alfa Cronbach parte 2 .89 .86 .75 .83
N° items parte 2 18 18 18 18
Coeficientes Lambda de Guttman

A 91 .89 .84 .90

A, .94 92 .87 .93

A, 93 92 .86 .92

A, .88 .87 76 .87

A 92 91 .85 91

A - .94 .93 .95

La muestra de los alumnos y los resultados obtenidos sefialan que,
en general, las actitudes son positivas, sobre todo en la dimensién Recono-
cimiento/negacion de derechos e Implicacién personal. Sin embargo, en las
demas dimensiones el porcentaje otorgado a los items de actitudes neutras es
muy elevado, lo que se puede traducir en la necesidad de promover la inclu-

sion para que puedan convertirse en actitudes positivas.

Tabla 2

Valor medio y Desviacion Tipica en cada dimension y Global y la distribucion
en las varias categorias de las actitudes en la muestra de los estudiantes

Dimensiones

Estudiantes

Categorizacién de las actitudes

Media Desviacion Actitudes Actitudes Actitudes
Tipica positivas neutras negativas

Valoracion de capacidades y 217 0.70 43.83% 55.29% 0.88%
limitaciones
Reconocimiento/negacion de 1.76 053 72.47% 2753% i
derechos
Implicacion Personal 1.37 0.44 91.85% 8.15% -
Calificacion genérica 2.40 0.70 32.16% 66.30% 1.54%
Asuncion de roles 2.57 0.80 27.97% 67.62% 4.41%
Global 1.97 0.49 54.63% 45.37% -
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Los resultados constatan que existen diferencias en las actitudes
de los participantes relativas a las variables edad, sexo, nivel de estudios,
contacto con personas con discapacidad y tipo de discapacidad. Estos resul-
tados van en la linea de los resultados obtenidos en investigaciones como las

de Atoche-Silva et al., (2021) y Cobos & Calvo, (2016).

Tabla 3

Resultados mds significativos segun el sexo, la edad y los estudios

Dimension Variable Valor de Prueba Discusion
Implicacion personal Sexo <1% Mujeres, actitudes mas positivas
Valoracion de capacidades Edad <5% Mas edad, actitudes mas positivas
Calificacion genérica Edad <1% Mas jovenes, actitudes mas positivas

Valoracion de capacidades y

R Habilitaciones 5%
limitaciones

Con otro motivo revelan actitudes
mas positivas

No existen diferencias en relaciéon con la ensenanza publica y pri-
vada, el curso que estudian, ni en el contexto geografico donde se encuentran

las escuelas y universidades.

En cuanto al género, las alumnas, que tienen en mayor porcentaje
en este estudio, presentan actitudes mas positivas que los alumnos. Centran-
donos en la edad, los participantes con mas edad tienen actitudes mas
positivas en las dimensiones Valoracion de Capacidades y Limitaciones.
En cambio, en la Calificacién Genérica son los mas jévenes los que presentan

actitudes mas positivas.

Tabla 4

Resultados mds significativos sequn la institucion y el contacto

Discusion

Dimension Variable Valor de Prueba
Reconocimiento/Negacion de Institucion 5%
derechos
Global Motivo: ocio/amistad <1%
\{al(.)rac.lon de capacidades y Motivo: otro 5%
limitaciones
Asuncién de Roles Motivo: otro 5%

Privadas, actitudes mas positivas
Estudiantes con contacto revelan
actitudes mas positivas

Con otro motivo revelan actitudes
mas positivas

Con otro motivo revelan actitudes
mas positivas

Por otra parte, como puede observarse, en relacion con el contacto
con personas con discapacidad los datos reflejan que el 51% de los parti-
cipantes no tuvo contacto; entre los que si tuvieron contacto, el contacto
fue Familiar (41%), Asistencial (36%) y a través de actividades de Ocio/
amistad 35%). En cuanto a la frecuencia de ese contacto estan distribuidos
en Frecuente (26%), Esporadico (23%) y Habitual 21%). La discapacidad
de las personas era 51% Multiple, 22% Fisicay 17% Intelectual.
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Tabla 5
Resultados mds significativos segun el tipo de contacto y la discapacidad

Dimension Variable Valor de Prueba Discusion

Calificacion genérica Contacto <5% Permgnente, actitudes mas
positivas

Val.ore.mo.n de Capacidades Discapacidad <5% Intelectual, mas actlt.u.des

y Limitaciones neutras y menos positivas

Val.or:?mo.n de Capacidades Discapacidad <5% F|5|.c§, actitudes mas

y Limitaciones positivas

Global Discapacidad <5% Multiples discapacidades,

actitudes mas positivas

Ademas, las actitudes son mas positivas en el alumnado que en
algiin momento ha tenido contacto con personas con discapacidad y cuando
el motivo del contacto es por amistad o en actividades el ocio y este contacto
es permanente no ocasional, coincidiendo estos resultados con los obtenidos
en los estudios de Atoche-Silva et al.,, (2021); Cobos & Calvo, (2016).

En relacién con la muestra de los profesores, se constata, de nuevo,
que el género femenino, superior (60%) al masculino, presenta en este
estudio actitudes mas positivas. En cuanto a la edad, el 67% se sitda entre
los 41 e 60 afios y hay un 10% por encima de los 60 afos. Con relacion a los
estudios, el 85% ha cursado master/doctorado. En este estudio se verifica
que las actitudes son mas positivas en los que tienen mas nivel de estudios en
la dimensién Implicacion Personal, que las actitudes se van formando a través
de la experiencia y formacion y que cada vez estan mas consolidadas hacia la
percepcion de la discapacidad y la inclusion, coincidiendo con los estudios de
Batista et al., (2016); y Garzén et al., (2016).

Tabla 6
Resultados mds significativos sequn el sexo, la edad y los estudios en los
profesores
Dimension Variable Valor de Prueba Discusion
S Mujeres, acti ma
Implicacion Personal Sexo <5% UJ'e.es ctitudes mas
positivas
., Habilitaciones o Master o doctorado, actitudes
Implicacion Personal . . <5% , o
Literarias mas positivas
L S Privadas, actitudes mas
Asuncion de Roles Institucién <5% ..
positivas
., ., r ntr i ma
Implicacion Personal Region <5% Norte y centro, actitudes mas

positivas

En este caso, la razén del mayor contacto con personas con disca-
pacidad sefalado por los docentes es en el 60% por motivos laborales,
el 33% por Ocio/amistad y el 24% por parentesco. En cuanto al contacto,
el 29% es Frecuente, un 25% Esporadico, un 19% Habitual, un 16% casi
permanente y 11% permanente. Con relaciéon al tipo de discapacidad,
un 58% multiple, 24% fisica y 12% intelectual. Segin los datos obtenidos
en la muestra de este estudio, las actitudes mas positivas las tienen los
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profesores que tienen un contacto permanente con el colectivo de personas
con discapacidad.

Tabla 7
Resultados mds significativos segun el tipo de contacto y la discapacidad

Dimension Variable Valor de Prueba Discusion
Asuncion de Roles Contacto <5% Actitudes mas positivas
permanente
Implicacion Personal Discapacidad <5% Mul.tl.ples, actitudes mas
positivas
Calificacion genérica Discapacidad <5% Multiples, actitudes mas

positivas

Los datos de este estudio indican que las actitudes de los profe-
sores son independientes de la edad, tipologia de la institucién, curso
en el que se imparte docencia y motivo del contacto con personas con disca-
pacidad. Asimismo, en lo que se refiere a la naturaleza de la institucidn,
se confirma que en las instituciones privadas las actitudes son mejores
que en las publicas en lo que respecta a la dimensién Asuncién de Roles
y Actitudes globales. En relacién con la situaciéon geografica de la institu-
cion, se evidencia que las actitudes en la dimensién Implicacién Personal son
mas positivas en las instituciones del Norte y del Centro. Del mismo modo,
el contacto con multiples discapacidades manifiesta actitudes mas positivas
y lo mismo sucede cuando el contacto es permanente.

A continuacion, las Tablas del 8 a la 12 recogen los resultados
de las actitudes en la muestra de alumnos en las 5 dimensiones de la escala
y los 37 items que las componen.

Tabla 8
Clasificacion de las actitudes en cada item de la dimensidn, Valoracidn
de Capacidades y Limitaciones de los estudiantes

Valoracién de Categorizacion de las actitudes
capacidades y
limitaciones Actitudes positivas  Actitudes neutras  Actitudes negativas

1 75.33% 17.18% 749%
2 50.66% 25.99% 23.35%
4 66.96% 24.01% 9.03%
7 44.27% 22.69% 33.04%
8 82.38% 11.23% 6.39%
13 53.74% 32.16% 14.10%
16 95.15% 4.41% 0.44%
21 62.33% 25.99% 11.67%
29 54.41% 29.74% 15.86%
36 61.67% 25.99% 12.33%
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Tabla 9
Clasificacion de las actitudes en cada item de la dimensidn, Reconocimiento/
Negacion de Derechos de los estudiantes

Categorizacion de las actitudes
Reconocimiento/

negacién de derechos Actitudes positivas  Actitudes neutras  Actitudes negativas

6 89.65% 7.05% 3.30%
9 72.25% 20.70% 7.05%
12 97.80% 1.54% 0.66%
14 87.00% 11.67% 1.32%
15 40.31% 26.21% 33.48%
17 83.70% 13.22% 3.08%
22 88.55% 9.69% 1.76%
23 75.77% 16.08% 8.15%
27 76.65% 17.62% 5.73%
35 59.25% 24.67% 16.08%
37 89.65% 9.03% 1.32%
Tabla 10

Clasificacion de las actitudes en cada item de la dimensidn, Implicacion
Personal de los estudiantes

Categorizacion de las actitudes

Implicacién Personal
Actitudes positivas  Actitudes neutras  Actitudes negativas

3 95.81% 3.08% 1.10%
5 90.75% 6.39% 2.86%
10 99.34% 0.66% -

11 91.41% 5.07% 3.52%
25 95.15% 3.30% 1.54%
26 94.05% 441% 1.54%
31 83.92% 11.89% 4.19%
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Tabla 11
Clasificacion Genérica de los estudiantes de las actitudes en cada item de la
dimension

Categorizacion de las actitudes

Calificacion genérica
Actitudes positivas  Actitudes neutras  Actitudes negativas

18 90.75% 771% 1.54%

20 62.33% 28.85% 8.81%

24 47.14% 24.23% 28.63%

28 55.73% 18.50% 25.77%

34 30.84% 33.70% 35.46%

Tabla 12

Clasificacion de las actitudes en cada item de la dimensidn. Asuncion de
Roles

Categorizacion de las actitudes

Asuncion de roles
Actitudes positivas  Actitudes neutras  Actitudes negativas

19 45.59% 26.21% 28.19%
30 77.53% 18.28% 4.19%
32 28.19% 39.87% 31.94%
33 47.14% 30.62% 22.25%

La mayoria de los participantes mostré actitudes positivas en las
dimensiones Reconocimiento/Negacién de Derechos e Implicacion Personal
(72.47% y 91.85%). En estas dimensiones los restantes participantes
han manifestado actitudes neutras. En las dimensiones Valoracion de Capa-
cidades y Limitaciones, Calificacion Genérica y Asuncion de Roles la mayoria
de los participantes presenté actitudes neutras. Globalmente, 54.63%
de los participantes evidencidé actitudes positivas y los restantes 45.37%
actitudes neutras. El porcentaje de actitudes neutras es bastante significativo,
de ahi la importancia de seguir ofreciendo y proporcionar formacion especi-
fica sobre el tema, potenciando el contacto y experiencias con las personas
con discapacidad para permitir el desarrollo de conocimientos hacia el colec-
tivo, como la presencia efectiva, consciente y consistente de actitudes positivas
de estos alumnos. En la dimension Valoracion de Capacidades y Limitaciones
en los items 1, 8 y 16, mas de 75% de los encuestados revelan actitudes posi-
tivas, aunque en el item 1 el 17.18% muestran actitudes neutras y 7.49%
actitudes negativas. En los items 2,4, 13, 21,29y 36, a pesar de que la mayoria
de los participantes tienen actitudes positivas, los porcentajes varian entre
50.66% y el 66.96%, por lo que los restantes presentan actitudes neutras
o negativas. En el item 7 solamente el 44.27% de los participantes revelan
actitudes positivas, mientras que el 22.69% evidencian actitudes neutras
y el 33.04% actitudes negativas. Estos resultados van al encuentro
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de los presentados por Garcia (2016). En la dimensién, Reconocimiento/
Negacién de Derechos se observa que mas del 75% de los encuestados
manifiestan actitudes positivas en los items 6, 12, 14, 17, 22, 23, 27 y 37.
En los iftems 9 y 35 la mayoria de los participantes mostraron actitudes
positivas (72.25% y 59.25%), pero en los restantes el 20.70% y 24.67%
actitudes neutras y el 7.05% y 16.08% actitudes negativas. Estos resul-
tados se pueden justificar por el gran desconocimiento que se tiene
de las personas con discapacidad (no solo en conocimientos sobre la disca-
pacidad, sino en actitudes y competencias) y sobre actitudes sélidas relativas
al objeto de este estudio que, al ser dependientes del contexto, son suscep-
tibles de cambio y mejora de los constructos hacia la discapacidad, como
afirman autores como Alves (2015); Garcia (2016). Hasido en el item 15 donde
se obtuvieron actitudes menos favorables: tnicamente el 40.31%
son positivas, el 26.21% neutras y el 33.48% negativas. El resultado obte-
nido en esta dimension, sobre todo en este item, muestra que la inclusién
y la negacion de derecho a participar de forma activa en la sociedad
como cualquiera otra persona y tener una vida normalizada que implique
participacion puede estar lejos para algunos, si se piensa que un gran porcen-
taje de estudiantes cree (o duda) que estas personas deberian estar en
instituciones y no viviendo en comunidad en todo lo que la sociedad tiene
que ofrecerle como derecho. Este resultado va en la linea de otros estu-
dios que recogen esta idea, como Pinto (2016); Sampaio y Morgado (2014);
Rodriguez (2016). En la dimension, Implicacion Personal mas del 90%
de la muestra que ha respondido al cuestionario presentan actitudes posi-
tivas en los items 3, 5, 10, 11, 25 y 26. En el item 31, 11.89% presentaron
actitudes neutras y 4.19% actitudes negativas. Este resultado relativo
al item 31 evidencia que algunas personas atn no se sienten muy a gusto
con el tema de la discapacidad o tienen dudas sobre cémo se enfrentarian
y asumirian la situacién si tuviesen un familiar con discapacidad o tuviesen
que convivir con personas con discapacidad, lo que sugiere la necesidad
de contacto préximo con esta realidad para que las actitudes puedan
ser positivas y reforzadas por las vivencias, que como se tiene conocimiento
empiezan a formarse en la familia. En la dimension Calificacién Genérica
se observo que el item 18 fue donde se registraron las actitudes mas posi-
tivas (90.75%). Del mismo modo en los items 20 y 28 las actitudes posi-
tivas fueron en la mayoria (62.33% y 55.73%), siendo los porcentajes de
neutras 28.85% y 18.50%, y las actitudes negativas 8.81% y 25.77%, respec-
tivamente. En los items 24 y 34 un 47.14% y 30.84% de los encuestados
manifestaron actitudes positivas y un 24.23% y 33.70% actitudes neutras.
Las actitudes negativas fueron evidenciadas por 28.63% de los participantes
en el item 24 y por 35.46% en el item 34. Los resultados de nuevo sefialan
la importancia que tienen los constructos sociales, las actitudes y el estigma,
segun las experiencias de las personas con discapacidad, que pueden ser
positivas o negativas, conllevando a que la idea que se tiene de estas personas
sea mas o menos real. En la dimension Asuncién de Roles, la mayoria
de los estudiantes revelé actitudes positivas en el item 30 (77.53%),
actitudes neutras el 18.28% y negativas el 4.19%. En los restantes {tems
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de esta dimensidén, el porcentaje de participantes con actitudes positivas
varia entre 28.19% y 47.14%, por lo que asumen un papel mas importante
que los que tienen actitudes neutras (26.21%, 39.87% y 30.62%) y actitudes
negativas (28.19%, 31.94% y 22.25%). Estos resultados son preocupantes,
una vez que se encuentran en los diferentes items actitudes importantes
de neutralidad y negatividad hacia las personas con discapacidad.

Las Tablas 13-17 presentan los resultados de las actitudes
en la muestra de profesores en las 5 dimensiones de la escala y los 37 items
que las componen.

Tabla 13
Clasificacion de las actitudes de los profesores en cada item de la dimension.
Valoracion de Capacidades y Limitaciones

Valoracién Categorizacion de las actitudes
de Capacidades
y Limitaciones Actitudes positivas Actitudes neutras  Actitudes negativas
1 78.86% 10.57% 10.57%
2 63.41% 21.14% 15.45%
4 77.24% 17.07% 5.69%
7 61.79% 21.14% 17.07%
8 85.37% 9.76% 4.88%
13 65.04% 24.39% 10.57%
16 95.12% 3.25% 1.63%
21 70.73% 25.20% 4.07%
29 64.23% 21.95% 13.82%
36 65.04% 28.46% 6.50%
Tabla 14

Clasificacion de las actitudes de los profesores en cada item de la dimension.
Reconocimiento/Negacion de Derechos

Categorizacion de las actitudes
Reconocimiento/

Negacién de Derechos Actitudes positivas  Actitudes neutras  Actitudes negativas

6 89.43% 7.32% 3.25%
9 79.67% 15.45% 4.88%
12 97.56% 2.44% -

14 83.74% 15.45% 0.81%
15 54.47% 27.64% 17.89%
17 88.62% 5.69% 5.69%
22 89.43% 8.13% 2.44%
23 75.61% 13.82% 10.57%
27 74.80% 19.51% 5.69%
35 62.60% 26.02% 11.38%

37 86.18% 9.76% 4.07%
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Tabla 15
Clasificacion de las actitudes de los profesores en cada item de la dimensidn.
Implicacion Personal

Categorizacion de las actitudes

Implicacion Personal
Actitudes positivas  Actitudes neutras  Actitudes negativas

3 98.37% 1.63% -

5 94.31% 4.07% 1.63%
10 99.19% 0.81% -
11 93.50% 5.69% 0.81%
25 98.37% 0.81% 0.81%
26 94.31% 4.07% 1.63%
31 88.62% 8.13% 3.25%
Tabla 16

Clasificacion de las actitudes de los profesores en cada item de la dimensidn.
Calificacion Genérica

Categorizacion de las actitudes

Calificacion Genérica
Actitudes positivas  Actitudes neutras  Actitudes negativas

18 86.18% 8.94% 4.88%
20 69.11% 26.83% 4.07%
24 59.35% 17.07% 23.58%
28 56.91% 19.51% 23.58%
34 44.72% 30.89% 24.39%
Tabla 17

Clasificacion de las actitudes de los profesores en cada item de la dimensidn.
Asuncion de Roles

Categorizacion de las actitudes

Calificacion Genérica
Actitudes positivas  Actitudes neutras  Actitudes negativas

19 47.97% 27.64% 24.39%
30 73.98% 20.33% 5.69%
32 34.96% 34.96% 30.08%
33 52.03% 30.08% 17.89%
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Los datos obtenidos en el profesorado sefialan que, a pesar de que
en general las actitudes son positivas, en las dimensiones Reconocimiento/
negacion de derechos e Implicacion Personal, al igual que la muestra de los
alumnos, existe un nimero elevado de actitudes negativas en las demas
dimensiones y un porcentaje demasiado elevado en algunos items, como
7, 11, 19, 24, 28, 32, 34, lo que puede traducir un desconocimiento impor-
tante de la realidad de las personas con discapacidad. En los items 2, 13, 21,
29 y 36, aunque la mayoria de los participantes tienen actitudes positivas,
los porcentajes varian entre 61.79% y 70.73%. Los restantes manifiestan
tener actitudes neutras o negativas. Resultados idénticos obtuvo Garcia
(2016). La existencia de actitudes neutras y negativas en un porcentaje
importante puede sefialar que estos profesores, aunque reconozcan que
las personas con discapacidad tienen potencialidades, todavia manifiestan
algin desconocimiento de sus capacidades, lo que sugiere la necesidad
de contacto y conocimiento mas especifico relativo (Tello, 2022). En los
items 20, 24 y 28 las actitudes positivas fueron contabilizadas en la mayoria
de los participantes (69.11%, 59.35% y 56.91%), pero los porcentajes de acti-
tudes neutras fueron 26.83%, 17.07% y 19.51% y negativas 4.07%, 23.58%
y 23.58%. En el item 34, un 44.72% de los encuestados presenté actitudes
positivas, un 30.89% actitudes neutras y un 24.39% actitudes negativas.
Estos resultados remiten para la experiencia o inferencia basada en los
conocimientos, o ausencia de ellos, en todo lo concerniente a las personas
con discapacidad. Si en algunos casos estas personas pueden o no tener
motivos para participar, ser empaticas, respetuosas, comunicativas...
también es cierto que gran parte de las veces tiene que ver con la falta
de apoyos, barreras tanto fisicas como sociales y, sobre todo, las actitudes
de las personas que se mantienen en un modelo de segregacion e integra-
ciéon y no en un modelo de derechos y de inclusion. Esto se debe al desco-
nocimiento que aun se encuentra en la sociedad de la realidad del colectivo
de personas con discapacidad (Duk & Murillo, 2010; Porfirio et al., 2016).

En la dimensién Asuncién de Roles, la mayoria de los partici-
pantes revel6 actitudes positivas en los items 30 y 33 (73.98% y 52.03%),
actitudes neutras 20.33% y 30.08% y actitudes negativas 5.69% y 17.89%.
En los restantes items de esta dimension el porcentaje de participantes con
actitudes positivas se encuentra entre el 34.96% y el 47.97%, por lo que
asumen un papel mas importante los que tienen actitudes neutras (34.96%
y 27.64%) y actitudes negativas (30.08% y 24.39%). La existencia de un
gran numero de actitudes neutras y negativas en esta dimensién puede
sugerir, por un lado, la necesidad de contacto y trato directo con las personas
con discapacidad y, por otro lado, la necesidad de que la sociedad cambie
ya, no solo en la teoria sino en la practica, para que los constructos sociales
cambien y se permita a este colectivo tener una vida plena en una sociedad
inclusiva. En las escuelas de ensefianza superior de Portugal no se encuen-
tran actitudes reales de inclusion, por el gran porcentaje de actitudes neutras
y negativas existentes, resultado que se une a otros autores que afirman
que es necesario producir cambios y dar mas formacién/informacién sobre
la discapacidad a la sociedad en general para que la inclusién plena para
todos sea una realidad, lo que no pasa en todos los ambitos de la sociedad.
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Aunque de una forma general en los diferentes estudios las actitudes sean
en su mayoria favorables, la realidad es que en la practica eso no se evidencia,
de ahi la importancia de conocer las actitudes neutras que pueden estar
comprometiendo el proceso de inclusion en los contextos educativos (Alves,
2015; Atoche-Silva, 2021; Garcia, 2016).

5.CONCLUSIONES

Las conclusiones del estudio con relaciéon a las variables independientes
en el que han participado 454 estudiantes y 123 profesores sefialan que
las actitudes mas positivas hacia la discapacidad las presentan las profe-
soras y las estudiantes. Asimismo, los estudiantes mas jovenes manifiestan
actitudes mas positivas, sin embargo, esta variable no es significativa
en la muestra de los profesores. En las dos muestras la habilitacién es impor-
tante, cuanta mas formacién mas actitudes positivas, lo que corrobora resul-
tados de otros estudios: las actitudes se van formando a lo largo de la vida
y se pueden cambiar con formacidn y experiencias junto a personas con
discapacidad. Los resultados en ambas muestras determinan que quien
tiene contacto con las personas con discapacidad de manera permanente
o frecuente, tiene actitudes mas positivas; lo mismo sucede cuando el contacto
se tiene con personas con multiples discapacidades. Centrados en el contexto
donde estudia el alumnado y/o implementa su docencia los profesores,
los resultados en ambos casos revelan actitudes mas positivas en las univer-
sidades y escuelas privadas. Esto nos lleva a plantear si la ensefanza publica
tiene que evaluar y transformar algunos de sus objetivos para mejorar
las actitudes de todos sus agentes en estos contextos educativos. En defini-
tiva, se confirma el objetivo tres de esta investigacidn, las variables indepen-
dientes influyen en las actitudes.

Respecto al segundo objetivo de este trabajo, y una vez identifi-
cadas las actitudes de la poblacién objeto de estudio, se puede concluir que
en general todos muestran actitudes positivas hacia las personas con disca-
pacidad, sin embargo, existe un nimero significativo de actitudes neutras
y negativas. Asimismo, no se puede concluir que existan actitudes “de verda-
dera inclusién”, lo que nos lleva a plantear que hay que continuar constru-
yendo contextos inclusivos. Para ello la formacién y la informaciéon son
elementos clave. Es necesario desarrollar cambios en el ambito universitario
lo que implica formacion (inicial y continua) e informacién a toda la comu-
nidad académica sobre el ambito de la discapacidad, los modelos de atencién
a la diversidad, la inclusion, los derechos de las personas con discapacidad
y las politicas educativas a través de proyectos y/o programas, estrategias
y metodologias como el Proyecto Aprendizaje y Servicio (APS) que permitan
el contacto con personas con discapacidad en distintas situaciones de vida
y en diferentes contextos favoreciendo el aprendizaje y el acercamiento
al ambito de la discapacidad.

Esta investigacion también nos lleva a concluir que la escala pudo
ser validada con un alto nivel de fiabilidad y validez (estabilidad y consistencia
interna), confirmando el primer objetivo de esta investigacion. El interés
por la inclusion, los derechos y la participacion de las personas con discapa-
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cidad ha supuesto en los ultimos afios un incremento de estudios que analizan
las barreras y facilitadores para la inclusién de las personas con discapacidad.
Dichas investigaciones recogen actitudes positivas hacia la discapacidad
y escasos prejuicios hacia este colectivo por parte de los estudiantes universi-
tarios (Araya-Cortes et al., 2014). Lo que contradice otros estudios que deter-
minan la existencia de barreras en la inclusiéon de personas con discapacidad
en las universidades y sociedad en general lo que entrafia conocer la realidad
de los contextos educativos y las actitudes de los agentes educativos hacia
las personas con discapacidad. A pesar de los resultados de los estudios
llevados a cabo tanto a nivel internacional como nacional y de los logros
alcanzados en el camino hacia la inclusién todavia existen retos y desafios
que hay que superar para que se pueda hablar de inclusién plena en todos
los contextos educativos, desde las etapas iniciales hasta la universidad;
para ello, debe de existir un compromiso firme, consciente y responsable
desde las politicas, la sociedad, los agentes educativos, familias y admi-
nistraciones educativas (Maldonado, 2020; Rodriguez & Gonzalez, 2019;
Tello, 2022), lo que transformara las politicas, la cultura y las practicas fomen-
tando una educacioén inclusiva y de calidad centrada en el alumnado asegu-
rando su accesibilidad, su particién plena y su maximo desarrollo. El derecho
ala educacion es de Todos y para Todos.

6.LIMITACIONES Y FUTURAS LINEAS DE INVESTIGACION

Una de las limitaciones de este estudio se centra esencialmente en el tamafio
de la muestra. Asi, para que se puedan conocer con mas exactitud las acti-
tudes en los contextos educativos y proceder a los cambios necesarios en ellos
y enlasociedad se propone: (a) llevar a cabo una investigacion en cada Univer-
sidad/Politécnico con muestras mas amplias; (b) implementar programas
de sensibilizacion/cambio de actitudes y analizar los resultados; (c) disefiar
un programa de formacion especifica para que futuros profesionales puedan
construir contextos inclusivos favoreciendo asi la inclusion de Todo el alum-
nado; (d) evaluar curriculos y recursos para conocer e identificar si cumple
con la legislacion vigente; (e) implementar programas interdisciplinares
de cambios de politicas, culturas y practicas educativas; (f) desarrollar
estudios que identifiquen/analicen el rol de los profesores, y el valor de
las materias que se implementan para asegurar el derecho a la educacién
y la igualdad de oportunidades para todos el alumnado; (g) llevar a cabo
investigaciones de caracter longitudinal (dificil en el &mbito objeto de estudio)
y evaluar los resultados de los programas de cambio de actitudes, organiza-
tivos y metodoldgicos.

Para que todos los contextos educativos trabajen por una educa-
cion de calidad en y para Todos promoviendo la equidad y la inclusidn,
es determinante mejorar sus dindmicas internas, normativas e ideologia,
dando una respuesta pedagégica y social a todo el alumnado, sin olvidar
el contexto socioeducativo en el que se encuentra. Es importante ser parte
de la transformacién de los sistemas educativos y entornos de aprendizaje
a nivel de politicas educativas (macrosistema), centros escolares (mesosis-
tema) y profesionales, alumnado y familias (microsistema).
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Figura 4
Como mejorar la inclusion en los contextos educativos

Si se consigue que todos los contextos de educacién superior
pongan en practica estrategias para construir una educacién inclusiva,
por tanto, para trabajar por y para la eliminaciéon de barreras para
la presencia, participacién y logro de todo el alumnado, entonces se podra
decir que la comunidad académica respeta a todos sus ciudadanos indepen-
dientemente de su condicion, garantizando sus Derechos, poniendo en prac-
tica su papel social de formacién y transformacion de la cultura, avanzando
hacia una sociedad verdaderamente inclusiva que valore a Todos y a cada
uno de los ciudadanos. Es clave que tanto profesores como profesionales
del Ambito de la educacion reflexionen sobre su dia a dia, su formacion,
sus estrategias y actitudes para trabajar por y para la inclusion, el respeto
al otro y la igualdad de oportunidades junto a las personas con discapacidad.
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Attitudes of Professors and Students of Universities and Higher
Schools in Portugal towards People with Disabilities

ABSTRACT

Attitudes stand out among the various factors favorable to the inclusion of
people with disabilities. The objective of this work was adjusted and determine
the validity of a scale of attitudes towards disability, to determine the atti-
tudes of teachers and students of higher education and universities towards
people with disabilities in Portugal was used the Attitude Scale (EAPD) G
form; to determine if attitudes change according to the independent varia-
bles such as age, sex, .... and to propose changes and improvements for inclu-
sion. The EAPD scale presented a high reliability level (stability and internal
consistency). The Cronbach’s Alpha obtained in the pilot sample (n=100) was
.86, in the student sample (n=454) was .92 and in the teacher sample (n=123)
was.93. Attitudes were classified into positive, neutral, and negative: posi-
tive attitudes were scored in the interval [1,2]; the neutral attitudes in the
interval ]2,4[; the negative attitudes in the interval [4,6]. The results indicate
the existence of positive attitudes in the university context. However, the
presence of neutral and negative attitudes is also significant.

Keywords: Disability; Inclusion; Attitudes; Higher
Education.
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Atitudes de Professores e Estudantes de Universidades e Escolas
Superiores de Portugal face as Pessoas com Deficiéncia

RESUMO

As atitudes destacam-se dos diversos fatores favoraveis a inclusao de pessoas
com deficiéncia. Esta investigagao teve como objetivos adaptar e validar uma
escala de atitudes face a deficiéncia; conhecer as atitudes de alunos e profes-
sores de escolas superiores e universidades de Portugal face as pessoas com
deficiéncia, para isso utilizou-se a Escala de Atitudes (EAPD) forma G; veri-
ficar se as atitudes mudam segundo as variaveis independentes: idade, sexo
... € propor alteragdes de melhoria para a inclusao. A escala EAPD apresentou
um alto nivel de fiabilidade (estabilidade e consisténcia interna). O Alfa de
Cronbach, obtido na amostra piloto (n=100) foi de .86, na amostra de alunos
(n=454) foi .92 e na dos professores (n=123) .93. Classificaram-se as atitudes
em positivas, neutras e negativas: as atitudes positivas foram pontuadas no
intervalo [1,2]; as atitudes neutras no intervalo ]2, 4{; as atitudes negativas
no intervalo [4,6]. Os resultados mostram que em contextos universitarios
existem atitudes positivas, no entanto, existe uma presenca de atitudes
neutras e negativas importante.

Palavras-chave: Deficiéncia; Inclusao; Atitudes; Ensino
Superior.
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