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RESUMEN

La capacitacion tecnoldgica del profesorado constituye uno de los grandes
desafios del sistema educativo en la actualidad. Asi, se han desarrollado
diversas estrategias en los ultimos anos orientadas a favorecer su compe-
tencia digital, siendo la creacién de materiales didacticos digitales uno de
los elementos basicos de cualquier iniciativa. Se ha puesto de relieve, de
esta manera, que las destrezas del profesorado para disenar recursos en
diferentes formatos es una de las habilidades que se consideran necesarias
para el desarrollo eficaz de la labor docente. Partiendo de esta realidad, el
presente trabajo trata de indagar acerca de las percepciones de los docentes
de Educacion Infantil y Educacién Primaria sobre los recursos digitales, el
uso que hacen de ellos, si los crean habitualmente y si han recibido forma-
cién especifica para el diseno de estos materiales. Para ello, se utilizé una
metodologia cualitativa desarrollada a traves de entrevistas a un total de 34
docentes de Canarias, Galicia y Comunidad Valenciana. Los resultados ponen
de relieve una valoracion positiva por parte del profesorado hacia la utiliza-
cién de los recursos, cierta variedad en su creacion, asi como una capacidad
limitada para utilizarlos o crearlos de manera eficiente. Se enfatiza, de este
modo, la necesidad de desarrollar estrategias de formacién permanente para
dar respuesta a los retos educativos que plantea la sociedad actual.
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1.INTRODUCCION

Desde hace algunos afos, la tecnologia ha ganado presencia en los diferentes
contextos, condicionando los comportamientos y las formas de comuni-
cacion o relacion. El ambito educativo ha sido uno de los que se ha enfrentado
amas cambios, integrando nuevo equipamiento en las aulas (Area etal., 2020),
incluyendo contenido curricular en las diferentes etapas (Garcia-Fuentes
et al.,, 2022), insertando metodologias mediadas por la tecnologia (Gabarda
etal.,, 2022) y reflexionando sobre el rol de los agentes (Alves & Cecilio, 2022).

De este modo, se han generado directrices en el contexto interna-
cional, estatal e incluso auton6mico, para dar respuesta a una digitalizacion
progresiva. Un aspecto relevante ha sido la competencia digital del profeso-
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rado, que ha sido objeto de iniciativas desarrolladas por organismos interna-
cionales para su conceptualizacion y para la creacion de marcos de referen-
cias sobre los que distinguir qué habilidades deberian integrar la competencia
digital docente. Asi, la International Society for Technology in Education
(ISTE) o la Organizacidén de las Naciones Unidas para la Educacidn, la Ciencia
y la Cultura (UNESCO), tras dos primeras aproximaciones en el afio 2008,
han dado lugar al Marco de competencias de los docentes en materia de TIC
de la UNESCO (Butcher, 2019) y el documento Standards for Educators:
A Guide for Teachers and Other Professionals de la International Society
for Technology in Education (Crompton, 2017).

Desde la Unién Europea, también se han promovido estrategias
en esta linea, siendo el Digital Competence Framework for Educators
(DigCompEdu) (Redecker & Punie, 2017), el que ha servido de base para
la generacidn de politicas en los diferentes sistemas educativos europeos.

Estas iniciativas, aunque con un objetivo comun, cuentan con
elementos diferenciales, tanto en la categorizacion de las dimensiones
que las integran como en la generaciéon de estandares (Cabero-Almenara
et al, 2020). Sin embargo, pueden encontrarse cuestiones comunes, como
la necesidad de que el profesorado sea capaz de crear materiales mediados
por la tecnologia.

Asi, en el marco de la ISTE se contempla un rol docente que se carac-
teriza por el disefio de actividades y entornos mediados y en el de la UNESCO
una dimensién pedagégica donde se recogen estas habilidades. Mas expli-
citas son, aun si cabe, las alusiones a la creaciéon de recursos en el caso del
marco DigCompEdu, donde hay una dimensién directamente relacionada
con la creacion y distribucion de recursos digitales y en el Marco Espafiol,
donde se detalla un area de creacion de contenido digital.

Estas dimensiones integran habilidades para la busqueda
de recursos, su seleccién y evaluacion, su creacién y adaptacién, su protec-
cién y su administracion e intercambio, teniendo un enfoque holistico sobre
las implicaciones del uso de materiales mediados por la tecnologia.

Ahora bien, ;cual es la realidad del profesorado acerca de esta cues-
tion? En relacién con el uso que hacen de este tipo de materiales digitales,
los docentes consideran necesaria su utilizacién en las aulas (Martin, 2023),
aunque cuentan con limitaciones para su produccion por cuestiones diversas
(Gallardo et al., 2019). En esta misma linea apunta el estudio de Palacios-
-Rodriguez y Martin-Parraga (2021), que concluyen que, aunque el profeso-
rado hace una utilizacién habitual de los recursos y espacios tecnolégicos
clasicos, tiene dificultades para colaborar, compartir y generarlos.

Parte de las limitaciones que presenta el profesorado en relacién
con el uso y la creaciéon de materiales didacticos provienen de su forma-
cioén inicial (Miotto et al., 2022), especialmente en las areas que implican
una mayor complejidad (Gabarda et al., 2023). Asi, diversos estudios revelan
las escasas destrezas del profesorado en ejercicio para la creacién de mate-
riales didacticos digitales (Ferrando-Rodriguez et al, 2023), asumiendo
un perfil de consumidor de recursos ya elaborados en vez de generador
de nuevos contenidos (Sanabria et al, 2017). Sin embargo, las politicas
de formacion permanente han tratado de solventar estas carencias,
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haciendo de la competencia digital docente una de las lineas estratégicas
de la oferta formativa de las diferentes administraciones (Mas et al., 2023).

A pesar de estas limitaciones, hay una predisposiciéon positiva
por parte de los docentes hacia el uso de recursos digitales (Rodriguez
& Area-Moreira, 2022), especialmente por parte de quienes imparten
docencia en la etapa de Educacion Primaria (Gallardo et al.,, 2021). En el caso
de Educacion Infantil, no obstante, no hay tanto consenso (Marin-Suelves
et al, 2022). Asi, y aunque el profesorado hace una valoracion positiva
de este tipo de recursos (Digén- Regueiro et al., 2023), es mdas habitual
encontrar posturas que defienden el uso de materiales manipulativos (Bece-
rra-Brito et al., 2022), llegando a considerar que no implican una mejora
sustancial del proceso formativo en esta etapa (Mellado et al., 2023).

En base a todo lo expuesto, el objetivo de este estudio es analizar
y contrastar las percepciones de los docentes de Educaciéon Infantil
y de Educaciéon Primaria sobre la utilizaciéon que hacen de los materiales
didacticos digitales, asi como explorar si crean recursos de este tipo
y la formacién que tienen para poder crearlos.

2.METODOLOGIA

Desde un punto de vista metodolégico, este estudio se aborda desde una
perspectiva cualitativa (Flick, 2015) y una finalidad descriptiva y explicativa
(Vidal-Esteve & Martin-Goémez, 2023).

Para dar un mayor contexto a este apartado, cabe resefiar que
la presente investigacién forma parte de dos proyectos nacionales llevados
a cabo en los ultimos afios: “Escuel@ Digit@!” (EDU 2015 64593-R),
desarrollado entre 2015 y 2018 con el propésito de conocer la produc-
cion, el uso y la valoracion de los materiales didacticos digitales en la etapa
de Educacién Primaria e “Infanci@ Digit@]”, desarrollado entre 2019
y 2022, con la finalidad de analizar el uso de estos mismos materiales
en la Educacion Infantil tanto en el contexto de la escuela como en el hogar.
Ambos proyectos han sido desarrollados en colaboracién por los grupos
de investigacion STELLAE (Universidade de Santiago de Compostela),
EDULLAB (Universidad de La Laguna) y CRIE (Universitat de Valéncia).

2.1.MUESTRA

Los participantes en la presente investigacion son docentes en ejercicio
de Educacion Infantil y Educacion Primaria provenientes de tres Comuni-
dades Auténomas: Canarias, Comunitat Valenciana y Galicia.

Su seleccion se realiza mediante un muestreo intencional para
asegurar la presencia de diferentes realidades, perfiles diversos y garan-
tizar una participacion activa de los participantes en el proceso de recogida
de informacion (Fraga-Varela et al., 2024). Asi, se tomaron en consideracion
variables personales (género, edad y formacién) y profesionales (experiencia
docente, cargo desempefiado, tipo de contrato, entorno del centro y titula-
ridad del mismo).
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De este modo, el trabajo explora las percepciones de 34 docentes
(19 de Educacidn Infantil y 15 de Educacion Primaria) que trabajan en Cana-
rias (n=14), Comunitat Valenciana (n=10) y Galicia (n=10).

En relacion al género, 18 de ellos son de género femenino (52,9%) y
16 masculino (47,1%) y cuentan con edades comprendidas entre los 26 y los
59 afios. La mayor parte de ellos (23 de los 34) trabajan en centros publicos,
9 en concertados y 2 en privados. Existe, por otro lado, diversidad respecto
al cargo desempefiado (como tutor/a de aula, docente de apoyo, docente
especialista, coordinador TIC o equipo directivo) y experiencia (desde 3 afios
hasta 35), algo que permite obtener una visién complementaria. Cabe indicar,
no obstante, que cada participante ha sido identificado/a con un c6digo a fin
de salvaguardar su identidad y para facilitar la comprensién de los resultados.
De este modo, cada c6digo estd compuesto por una primera parte que hace
alusidn a la etapa educativa (“INF” en el caso de Educacion Infantil y “PRIM”
en el caso de Educacién Primaria), una segunda parte que hace referencia a la
Comunidad Auténoma (“CAN” para Canarias, “GAL’ para Galicia y “VAL" para
Valencia) y un ndmero final para diferenciar a cada participante del resto con
quien comparte etapa y procedencia.

2.2.INSTRUMENTO

La recogida de informacién de los participantes se realiz6 mediante una
entrevista semiestructurada (Martin-Espinosa y Gil-Galvan, 2024), que fue
elaborada ad hoc. El instrumento fue validado por un grupo de expertos
en tecnologia, asi como por docentes en activo de cada una de las dos etapas
objeto de estudio.

El resultado fue una entrevista estructurada en seis categorias (valo-
racion de los recursos educativos digitales, uso de los materiales didacticos
digitales, creacion de recursos educativos digitales, formacién del profeso-
rado, contexto organizativo e influencia econémica). Se detallan a continua-
cion las tres que han sido objeto de estudio (ver Tabla 1).

Tabla 1
Categorias analizadas

Categoria Breve descripcion

Tipo de recurso digital utilizado, finalidad de
uso y areas de implementacion. Problemas
para el uso y potencial para la comunicacion
y la coordinacion

Uso de materiales didacticos digitales

Tipologia de recursos creados, herramientas

Creacidn de recursos didacticos digitales L . .
para la creacion, motivaciones y dificultades

Tipo de capacitacion para el usoy la
Formacion del profesorado creacion de recursos digitales y para el
desarrollo de procesos formativos mediados

Nota: Elaboracién Propia.
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2.3.PROCEDIMIENTO

En el marco de los dos proyectos anteriormente mencionados, se realizan
entrevistas a diferentes agentes (familias, alumnado, productores de recursos
digitales y profesorado), siendo éstos ultimos el objeto de estudio en este
trabajo.

En relacién con el proceso seguido para la recogida de informacidn,
una vez validado el guion, cada Comunidad Auténoma realiz6 la seleccion
de la muestra y llevd a cabo entrevistas grupales o entrevistas individuales
de manera online. Para ello, se utilizaron diversas herramientas como Blac-
kboard o Microsoft Teams, que permitieron grabar las entrevistas con el
consentimiento de los participantes y facilitar su transcripcion para el analisis.
Tras las transcripciones, se realiz6 un andlisis de contenido a través
de matrices (Hernandez & Gonzalez-Miguel, 2020), permitiendo identificar
tanto citas literales de los participantes como interpretaciones conjuntas
por parte de los investigadores.

3.RESULTADOS

Se plantea la descripcion de los resultados desde las tres dimensiones
de anadlisis planteadas anteriormente: el uso de materiales digitales, su crea-
cion y la formacion que el profesorado en relacion con este tema.

Asimismo, se organizan los hallazgos por Comunidad Auténoma
y, dentro de cada una de ellas, por etapa educativa, a fin de obtener una visiéon
independiente de cada una de las variables objeto de estudio.

El procedimiento de analisis se ha realizado a través de matrices
para categorizar las transcripciones literales de las entrevistas, tal y como
se ha relatado en el apartado de metodologia.

3.1.PERCEPCIONES DEL PROFESORADO DE CANARIAS
3.1.1 PROFESORADO DE EDUCACION INFANTIL
3.1.1.1 a) Uso de MDD

En la Comunidad Auténoma de Canarias, se pueden distinguir dos perfiles
de docentes en cuanto al empleo de materiales didacticos digitales
en Educacién Infantil. El primer perfil estd compuesto por educadores
y educadoras que apoyan decididamente la integracion de los MDD
en su ensefianza, aunque lo hacen de manera cautelosa y adaptada a las
necesidades psicoevolutivas de su alumnado. En contraste, el segundo grupo
lo conforman profesorado que muestra una clara preferencia por materiales
manipulativos y enfoques de aprendizaje sensorial, utilizando los materiales
digitales mas por imposicién que por conviccién, y no de manera frecuente,
aunque siempre ajustados a las caracteristicas de su alumnado. Ademas,
sostienen que el desarrollo de la competencia digital no es una prioridad
en la programacion curricular de Educacion Infantil, y priman otros apren-
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dizajes de indole social y afectivo. Por otro lado, el profesorado coincide
en que, en el entorno doméstico, habitualmente el alumnado hace uso desme-
dido y prolongado de dispositivos electronicos sin supervisidn, destinados
mas a juegos, aplicaciones y videos inapropiados para la edad de los nifios
y nifias. Por este motivo existe este pensamiento de uso razonable en las aulas:

Yo estoy de acuerdo con el uso de las nuevas tecnologias dentro del
aula. Pienso que si es apropiado dadala sociedad en la que vivimos, ya
que, como muchos dicen, estamos inmersos en ella. Haciendo uso de
TIC de una forma correctay educando alos nifios para que las utilicen
de forma adecuada, se pueden obtener bastantes recursos, prove-
chos y beneficios. En cuanto a estimular al nifio, las nuevas tecnolo-
gias fomentan su pensamiento l6gico matematico, su memoria visual
y su creatividad. No obstante, no hay que dejar de lado el otro tipo de
enseflanza manipulativa, sensorial y experimental al que estdbamos
acostumbrados. (INFCANG®, p. 10)

Atendiendo a algunas dificultades encontradas en cuanto al uso
de los MDD, algunos docentes de escuelas publicas manifiestan tener
problemas de conectividad y solo disponen de tabletas en las aulas de Educa-
cion Infantil algunas veces por semana. En contraste, los centros privados
y concertados cuentan con una conectividad sélida y suficientes herramientas
TIC para incorporar recursos digitales en la ensefianza. La preferencia
de uso por parte del profesorado se divide en dos corrientes: una que otorga
mayor importancia a los recursos tradicionales y manipulativos, utilizando
los RED con menor frecuencia, y otra, mas motivada, que promueve el pensa-
miento computacional y la robdtica mediante actividades tanto sin conexién
como con tablets, con el objetivo de fomentar la proactividad y creatividad
del alumnado. Este tltimo perfil corresponde al docente mas joven del grupo,
quien trabaja en una institucién publica:

Tenemos que cambiar el enfoque para formar futuros creadores de
tecnologia. Y para lograr ese objetivo principal, debemos comenzar
desde la etapa de Infantil, potenciando el pensamiento computa-
cional. Ademas, el tema de la inteligencia artificial y el pensamiento
computacional va de la mano con actividades desconectadas. Porque
hay que entrenar el pensamiento manipulativo del nifio antes
de pasar a las maquinas. (INFCAN7, p. 20)

3.1.1.2 b) Creacion de MDD

El profesorado entrevistado hace referencia a una variedad de recursos
digitales utilizados en su practica educativa, incluyendo blogs, materiales
del portal educativo de la Consejeria de Educacién de Canarias, y herra-
mientas como Pinterest, Genially, Canva y Google Classroom. En algunos
casos, también se utiliza YouTube para proyectar videos educativos y videos
tutoriales a través de la PDI (Pizarra Digital Interactiva), y materiales digi-
tales creados o adaptados por ellos mismos segun las necesidades de las
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distintas situaciones de aprendizaje. Los principales materiales creados
por el profesorado atienden a presentaciones multimedia, fichas de acti-
vidades o videos. Sin embargo, enfrentan dificultades significativas como
la falta de tiempo, recursos tecnolégicos adecuados y formacién especifica
en el disefio y elaboracion de materiales didacticos digitales. A pesar de estos
desafios, el profesorado coincide en que la creacién de MDD ofrece oportu-
nidades importantes para la innovaciéon pedagogica, permitiendo el disefio
de materiales personalizados que motivan al alumnado, y fomentando
la colaboracién y el intercambio de mejores practicas entre docentes a través
de plataformas digitales y redes sociales.

3.1.1.3 ¢) Formacion del profesorado para uso y creacién de MDD

Centrando la atencidn sobre la formacion docente, los participantes indican
que de forma habitual reciben formacién a través de diversas fuentes,
incluyendo cursos organizados por el CEP (Centro del Profesorado), forma-
ciones ofrecidas por editoriales, y recursos proporcionados por plataformas
educativas y proveedores tecnoldgicos. Ademas, algunos docentes buscan
activamente cursos en linea, tanto gratuitos como de pago, para mejorar
sus habilidades. Algunos docentes concretan que han recibido formacién
sobre el uso de iPads y pizarras digitales en el aula, o sobre herramientas
como ClassDojo. Uno de los desafios destacados, en este sentido, es la variabi-
lidad en el nivel de competencia digital entre los docentes. Mientras algunos
tienen un alto grado de competencia y curiosidad, otros requieren mas
apoyo y formacién continua. Ademas, la disponibilidad de tiempo y recursos
para asistir a estos cursos puede ser limitada, lo que afecta la capacidad
del profesorado para mantenerse al dia:

Dentro del plan de formacién, hemos lanzado una formacién TIC
para capacitar a esos docentes que quizds no estaban tan fami-
liarizados o no trabajaban con las tecnologias. En esa formacion
ven herramientas como ClassDojo, Google Classroom, Livework-
sheets, etc. Y luego, dentro del CEP, nosotros todas las semanas
hay alguna formacién. (INFCAN3, p. 41)

3.1.2 PROFESORADO DE EDUCACION PRIMARIA
3.1.2.1 a) Uso de MDD

El andlisis de las entrevistas a docentes sobre el uso de Materiales Didac-
ticos Digitales (MDD) en Educacién Primaria de Canarias revela una diver-
sidad significativa de recursos empleados en la practica educativa. Entre
las plataformas y aplicaciones mas mencionadas se encuentran Khan
Academy, Google Classroom o ClassDojo, las cuales también hacen presencia
en la etapa de Infantil como se ha mencionado anteriormente. Asimismo,
se destacan herramientas para la creaciéon de contenido digital como Lensoo
Create o Genially, y los libros digitales de editoriales reconocidas como Santi-
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llana y SM. El profesorado sostiene que estas herramientas no solo facilitan
la gestion y personalizacién de la ensefianza, sino que también promueven
la creatividad y la autonomia de los estudiantes. Sin embargo,
los y las docentes enfrentan varias dificultades en la implementacién de
estos recursos. Los problemas técnicos, como la conectividad deficiente y la
obsolescencia tecnolégica, son recurrentes. Ademas, la desigualdad socio-
econémica afecta el acceso de todo el alumnado a la tecnologia, lo que
genera disparidades en el aprovechamiento de los recursos digitales. A pesar
de estas dificultades, los participantes coinciden en que los materiales
didacticos digitales ofrecen oportunidades valiosas en el ambito educativo.
Se observa un aumento en la motivaciéon y participacién del alumnado,
asi como una mejor atencion a la diversidad mediante la personalizacion
de los contenidos. Asimismo, el profesorado contempla el uso de MDD como
esenciales para desarrollo de habilidades digitales para el futuro laboral
de los y las estudiantes:

Si queremos preparar al alumnado para desenvolverse en el futuro
laboral, ahora es necesario desarrollar la creatividad. Se necesitan
diversidad de recursos en los que el alumnado sea el protagonista.
(PRIMCANZ, p. 2)

3.1.2.2 b) Creacion de MDD

Los datos extraidos sobre la creacion de materiales didacticos digi-
tales por parte de los y las docentes en Educacién Primaria en la comunidad
canaria revelan un compromiso con la personalizaciéon y mejora de la expe-
riencia educativa. De forma general, el profesorado afirma crear MDD para
adaptarse mejor a los niveles de aprendizaje y rendimiento de sus alumnos y
alumnas, utilizando aplicaciones de edicion de contenidos. Los entrevistados
ponen el acento en que este proceso de creacion implica una inversioén consi-
derable de tiempo, ya que la elaboracion de estos materiales requiere una
cuidadosa planificaciéon y maquetacion. A pesar de estos desafios, el profeso-
rado destaca el aumento de la autonomia y el compromiso del alumnado, asi
como la posibilidad de desarrollar materiales altamente personalizados que
se alineen con los objetivos educativos especificos. Asimismo, senalan que la
elaboracién de sus propios materiales no solo mejora la calidad de la ense-
Nanza, sino que también puede ser mas eficiente a largo plazo, permitiendo
una mejor adaptacion a las necesidades especificas de los estudiantes.

Utilizamos el modelo de aula invertida: suelo grabar videos, o selec-
ciono contenido de calidad ya existente en YouTube. Subimos estos
videos a EdPuzzle para que los alumnos puedan interactuar con el
contenido, respondiendo preguntas autocorregibles insertadas. Esto
me proporciona un primer feedback y asegura que los estudiantes
lleguen a clase con una base tedrica. De esta manera, puedo aprove-
char los 60 minutos de cada sesidn para implementar estrategias de
aprendizaje cooperativo en el aula. (PRIMCAN, p. 7)
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3.1.2.3 ¢) Formacion del profesorado para uso y creacion de MDD

En cuanto a la formacién docente para la creacién de estos MDD, el profe-
sorado afirma haber recibido cursos en linea y presenciales, tanto
en el ambito universitario como a través del CEP y la Consejeria de Educa-
cion. Varios docentes destacan la importancia del autoaprendizaje y la actua-
lizacién continua en el manejo de nuevas tecnologias y metodologias, como
el uso de apps educativas y la integracion de metodologias como el Flipped
Classroomy el Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP). Sin embargo, la forma-
cion en este ambito no esta exenta de dificultades. Los entrevistados sefialan
que el tiempo disponible para formarse es limitado, lo que dificulta profun-
dizar en las tecnologias emergentes y su aplicacion pedagogica. Ademas,
la rapida evolucion de las tecnologias y aplicaciones puede resultar abru-
madora, requiriendo un esfuerzo constante para mantenerse al dia. La falta
de formacion aplicada y el apoyo insuficiente en el aula también son obsta-
culos mencionados, ya que la teoria adquirida en los cursos necesita
ser complementada con practicas efectivas y apoyo continuo para evitar que
el conocimiento se diluya con el tiempo.

3.2.PERCEPCIONES DEL PROFESORADO COMUNITAT
VALENCIANA

3.2.1 PROFESORADO DE EDUCACION INFANTIL
3.2.1.1 a) Uso de MDD

El profesorado de Infantil entrevistado coincide en valorar los MDD como
recursos motivadores para el alumnado, por el formato, la interactividad,
las imagenes y la mejor calidad de la presentacién. En esta dimension
los puntos de encuentro entre docentes se hallan en la visién critica respecto
a los recursos y su uso, a pesar de la valoraciéon general positiva sobre
las potencialidades de los recursos digitales. También coinciden en la percep-
cion de los riesgos que pueden producirse y deben ser tenidos en cuenta.

Asi lo manifiesta una de las profesoras entrevistadas: “Me parece
importante hacer uso de MDD en el aula de Infantil, pero se deben poten-
ciar también los procesos de socializacion y el aprendizaje manipu-
lativo (V3E1P45, p. 2). Asimismo, sefialan la necesidad de “ser criticos
con los materiales que utilizamos y adaptarlos a las necesidades del alum-
nado” (V1E1P43, p. 24).

Como comentario global sobre el uso de MDD en Infantil se sefiala
la importancia que tiene el coste econémico en los centros que escolarizan
alumnado que procede de familias con un nivel socioecon6mico mas bajo;
mientras que en el centro que escolariza alumnado de familias con un nivel
econdémico medio-alto, se da por supuesto la disponibilidad de dispositivos,
que de hecho ya se informa antes de la preinscripcién en la etapa de Educa-
cion Infantil.
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Hay que destacar también las ventajas en el uso de MDD para
atender a la diversidad de ritmos de aprendizaje en las aulas de Infantil.
Asi lo relata uno de los docentes: “En el caso del alumnado con dificultades
en el lenguaje los MDD suponen un apoyo visual y una herramienta de accesi-
bilidad al contenido” (V1E1P46, p. 6).

3.2.1.2 b) Creacion de MDD

Del andlisis realizado, se puede inferir que los docentes destacan las oportu-
nidades que facilita el uso y creacién de MDD dentro y fuera de las aulas. Todo
ello conlleva que los materiales concretos en Infantil han de ser funcionales,
visualmente atractivos, seguros (no peligrosos), asi como adecuados para
el trabajo individual y grupal, acordes a los intereses y la edad del alumnado.

“A nivel visual nada supera a las tecnologias. Esa motivaciéon
que puedes conseguir con algo digital te hace llegar a los nifios” (V3E1P41,
p. 25-26). La mayoria de los docentes entrevistados hacen referencia
al proceso de hibridaciéon con materiales manipulativos, la creacién de MDD
y el uso de editoriales.

Asumimos que cada aula tiene caracteristicas diferenciadoras tanto
por el contexto social y cultural como por los docentes y discentes de ahi
que “la labor de la tutora es crear un material que atiende a esa diversidad,
pero un material en concreto, que sirva a ese grupo... Las editoriales crean
un material estandar” (V3E1P42, p.24). El profesorado hace referencia
a recursos utilizados que incluyen blogs, MDD de la Conselleria de Educa-
ciéon de Valencia y herramientas como Pinterest, Genially, Canva y Google
Classroom.

Del andlisis realizado se constata la necesidad de los docentes de
crear recursos para facilitar y establecer la comunicaciéon con las familias:
“Las plataformas utilizadas para la comunicacién con las familias han sido el
blog del centro en la pagina oficial de la Conselleria de Educacién “Mestre a
casa” y la red de mensajeria instantanea “Telegram” (V1E1P42, p.48).

3.2.1.3 ¢) Formacion del profesorado para uso y creacion de MDD

El profesorado entrevistado manifiesta que existe una amplia oferta forma-
tiva para la profundizacién o actualizacién en el campo de las tecnologias
digitales, pero no especifica para la etapa de Educacion Infantil. Se presentan
las palabras de una docente: “En los centros educativos no he recibido ningun
tipo de formacion dirigida para trabajar con RED en Educacién Infantil.
Si tengo formacion ha sido de manera autodidacta” (V1E1P46, p.7).

Se sefiala la importancia de la autoformacidn, quedando a la voluntad
de cada docente la preparacién para la introduccién de las tecnologias
en las aulas. Sostienen la necesidad de contar con cursos de formacién
para ser capaces de crear recursos ajustados a las necesidades del alumnado
de Infantil.

También, coinciden los docentes en sefialar la falta de ajuste
a las necesidades y la realidad. Asi lo explicitan cuando aluden a que el grado
de conocimiento de los MDD: hoy en dia existe un gran almacén de plata-
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formas y aplicaciones que ofrecen recursos digitales a los cuales podemos
dar un significado didactico. Para ello nos basamos en los principios de la
ensefianza digital multinivel porque los programas son efimeros y es prefe-
rible centrarse en la calidad del contenido y no tanto en la herramienta
tecnolégica (V1E1P46, p.3).

Como propuestas de formacion, los entrevistados, indican la nece-
sidad de crear un banco de recursos para el alumnado de educacién Infantil
y disefiar formacion del profesorado centrada en cuestiones tanto técnicas
como pedagégicas y focalizando en las necesidades y caracteristicas psicoe-
volutivas del alumnado de la etapa de Infantil.

3.2.2 PROFESORADO DE EDUCACION PRIMARIA
3.2.2.1 a) Uso de MDD

Los cuatro docentes entrevistados coinciden en sefialar que el uso de MDD en
las aulas de Primaria es habitual ya que “es el mundo en el que se desenvuelve
el alumnado” (EPCEIPCS, pp. 38-39).

El profesorado considera que el trabajo con MDD es fundamental para
el alumnado. Por lo que resulta impensable, hoy por hoy, no considerar los
dispositivos/recursos digitales disponibles. Argumentan que la era digital en la
que vivimos no esta separada de todo el contexto social, por tanto, si la escuela
se adecua al mundo actual habra de vincularse con los recursos que nos rodean.
Asi se refleja en sus palabras: “Los MDD estan presentes en la sociedad (...) son
recursos que el alumnado tiene a su alcance” (EPCEIPCS, pp. 41-48).

Asimismo, destacan las oportunidades que proporcionan los MDD
en cuanto que son herramientas facilitadoras a la hora de atender la diver-
sidad del aula: “..puedes personalizar muchisimo mas. Puedes transformar
de manera rapida los documentos. Son materiales de preparacién personal,
que eso el libro de texto tradicional, en papel, no te lo permite tanto... Por
ejemplo, ante temas tales como: atencién a la diversidad... depende del ritmo
de los nifios...” (EPCEIPCS, pp. 108-120).

En cuanto a caracteristicas de los MDD los docentes consideran
como ventajas que fomentan el trabajo colaborativo, motivan al estudiante
y permiten trabajar a ritmos personalizados. Los MDD “fomentan la creati-
vidad porque estas trabajando siempre desde los intereses del alumnado”
(EPCEIPCS, pp. 129-147). También sefialan como dificultades que los MDD
pueden utilizarse como herramienta de evasién en el aula.

3.2.2.2 b) Creacion de MDD

En cuanto a la creacion de MDD, los docentes de educaciéon Primaria
destacan la autoformacién y adaptacion de materiales presentes en la red:
“crear y reutilizar. Hay mucha gente muy generosa que guarda los materiales
en internet y que puedes adaptarlos. Hay gente muy generosa en el mundo
de la ensefianza, de verdad” (EPCEIPCS, pp. 474-477).

Se considera muy util la formacién y colaboracién entre compa-
fieros: “cuando uno se lanza a esto siempre hay personas que controlan mas
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el tema o que tienen mas experiencia, que empezaron antes (...) Que son mas
creativos en la planificacion de aula. Entonces cuando es un Proyecto
de centro que obliga a varias clases pues se tiene que compartir. Por fuerza
nos tenemos que ensefiar unos a otros...” (EPCEIPCS, pp. 371-376).

Entre las dificultades de uso y creacion los docentes se plantean
la necesidad de aprender a evaluar de otra forma y asi lo explicitan: “tenemos
que aprender otra manera de evaluar porque se hacen muchos proyectos
y se ha de evaluar el nivel de competencia oral, Se puede trabajar también
la comprension porque continuamente estan haciendo conferencias,
grabando entrevistas, pero claro eso requiere otro tipo de evaluacidn.
Yo reconozco que en eso me hace falta mejorar...” (EPCEIPCS, pp. 266-270).

La creacion de MDD ofrece oportunidades a los docentes para
trabajar partiendo de los intereses e inquietudes del alumnado, provocar el
dialogo, trabajar en parejas, en pequefio y gran grupo. Todo ello proporciona
un clima/ambiente de aula que facilita la interacciéon entre iguales,
las ayudas, el compartir el aprendizaje, etc.

3.2.2.3 ¢) Formacion del profesorado para uso y creaciéon de MDD

Los docentes destacan que la formacién individual depende del interés
y del centro donde ejerces. Formacién con ayuda de compaieros y autofor-
macion, sobre todo “atrevimiento”: “Aqui lo que hace falta es lanzarse porque
ves que hace falta y porque te gusta. Vas haciendo ensayo y error,
te vas formando” (EPCEIPCS, pp. 446-452).

Los docentes sefialan que son autodidactas y van aprendiendo
conforme se les presenta el problema o la necesidad de avanzar. Reivin-
dican la formacién permanente en el centro de trabajo y la figura del dinami-
zador TIC: “siendo realistas en este colegio no se hubiera podido llevar a cabo
este Proyecto si no llega a haber estado la tutora de sexto tirando del carro
porque es una persona muy capaz en este sentido...” (EPCEIPCS, pp. 380-383).

La autopercepcién que tienen la reflejan en sus propias palabras:
“Estamos totalmente dispuestos a aprender, a compartir ... Es una cues-
tion de actitud” . Hay personas que tienen cierto miedo a encender un orde-
nador o coger una tableta. Y personas que con ese atrevimiento se lanzan.
“Siempre piensas que te va a costar un tiempo, pero sabes que al final
lo acabards dominando y viendo todas las posibilidades que ofrece”
(EPCEIPCS, pp. 483-487). Se destaca la necesidad de ampliar la oferta forma-
tiva en TIC por parte de los CEFIRES.

En algunos centros se ha creado un departamento TIC, formado
por tres personas una de infantil, una de primaria y una de secundaria.
Y tratan asi de actualizar la escuela a ciertas tecnologias (...) “Actualmente
estamos en una transformacion global de la escuela de cara a entrar a la plata-
forma Clickedu que nosotros atin estamos actualizando “(EPEG, pp. 214-218).
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3.3.PERCEPCIONES DEL PROFESORADO DE GALICIA
3.3.1 PROFESORADO DE EDUCACION INFANTIL
3.3.1.1 a) Uso de MDD

El profesorado de Educaciéon Infantil entrevistado en Galicia manifiesta,
en general, un acuerdo con el uso de MDD y sefiala sus multiples ventajas
en la docencia. Subraya su uso pedagogico de forma guiada y con una alta
intermediacion del profesorado al seleccionar los recursos mas intere-
santes y de mayor calidad. Se destaca el apoyo del profesorado en el proceso
de interacciéon con el alumnado en el uso de los MDD y la tecnologia
en general, ayudandole a discriminar aquello valioso o interesante de aquello
que no lo es, para su 6ptimo aprendizaje y desarrollo.

G1E1P23 y G1E1P24 valoran muy positivamente el uso de MDD
en el aula, sefialando que no tienen problemas de conexién ni de acceso
porque forman parte de la red de Escuelas Conectadas (Ministerios)
o son centro Edix-Gal (Xunta de Galicia). Una de las docentes entrevistadas
apunta que cualquier recurso puede ser adecuado si responde a una nece-
sidad detectada y pone ejemplos de como hace uso de los MDD en su aula
de Musica: “para trabajar los ritmos, tipologias de instrumentos, musicales,
melodias, para viajar por otros paises y culturas y ver su riqueza musical, para
componer, grabar canciones y editarlas, con musicogramas, hacer radio...”
(G1E1P23, p. 4). Afirma que ahora no es necesario depender exclusivamente
del libro de texto, porque “los recursos en red son multiples y variados
y muchos parten de una cultura libre que se difunde entre los profesionales
de la educacion” (G1E1P23, p. 4), dandole importancia a que el profesorado
genere y comparta sus propios MDD.

Otro profesorado con el que se convers6é (G1E1P25 y G1E1P24)
manifiesta que los recursos econdmicos y tecnolégicos de su centro
son limitados siendo una de las razones por las que no emplean los MDD
en las rutinas de aula: “es lamentable que el profesorado tenga que enfren-
tarse a estas carencias tecnoldgicas...” (G1E1P24, p. 4). Una de ellas sefiala
que en su centro trabajan por proyectos y, salvo el ordenador, no suelen
usar otras herramientas TIC porque no las tienen. Cuando usa los MDD
lo hace “para buscar informacién, acceder a algo que no tiene al alcance
de la observacién directa (...) el recurso mas empleado es Google Classroom”
(G1E1P25, p. 5).

3.3.1.2 b) Creacion de MDD

En este aspecto existe diversidad de opiniones entre el profesorado entre-
vistado, “la dotaciéon en recursos TIC de los centros en Galicia es buena,
si no existe dotacion suficiente sera porque no los necesitan, no los usan
o no los demandan..., dudo que no dispongan de dotacién econémica para
poder comprar recursos” (G1E1P2, p. 5). Otra de las compafieras sefala
que existen diferencias en las dotaciones econ6micas y de recursos TIC
en los centros, y que esa diferencia es visible entre los IES con respecto
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a los CEIP. De igual modo, describe que “hay centros que casi no tienen
recursos ni los dotan con TIC suficientes desde la Administracion
o no se los reponen o actualizan cuando dejan de ser tutiles. O bien centros
que tienen recursos en exceso y los dejan embalados sin usar en los alma-
cenes” (G1E1P21, p. 8). Ante estas dificultades, la seleccion de recursos
deberiarealizarse en funcidn de las necesidades de cada centro y no depender
de dotaciones institucionales en las que no se atiende a las mismas.
Se entiende que los recursos econémicos deben ser organizados por los
propios centros en funcién de sus necesidades, haciendo efectivo el principio
de autonomia de gestion establecido por la propia Ley Educativa.

3.3.1.3 ¢) Formacion del profesorado para uso y creaciéon de MDD

La mayoria del profesorado destaca ser autodidacta en el uso de las TIC
y los MDD en el aula, aunque han asistido a cursos de formacién ofertados
desde la Administracién. Una de las profesoras entrevistadas, docente
con una larga experiencia, comenta que “cuando comenzaron a aparecer
en el mercado tecnologias susceptibles de ser empleadas en el aula,
no existia formacion especifica y tuvieron que ser autodidactas” (G1E1P21,
p. 8). Sin embargo, a medida que se fueron dotando los centros de
recursos TIC también se fue ofreciendo una formacién docente vinculada
con su uso. Afirma que “(...) se ha sufrido una evolucién en los contenidos
de dicha formacién con el paso del tiempo, dado que mientras al prin-
cipio se ponia mucho énfasis en los contenidos mas técnicos o de manejo
de los recursos, hoy también se incluyen contenidos pedagogicos y didacti-
cos asociados al uso de MDD” (G1E1P21, p. 6). Defiende que, anualmente,
existe una oferta de formacién por parte de la Administracién que para
su centro es muy importante.

En Galicia hay un plan general de formacién docente muy amplio
que oferta todo tipo de cursos donde elegir segin lo que se necesite: “el que
no se forma es porque no quiere” (G1E1P22, p.6). Otras maestras coinciden
con lo expuesto y sefialan que “la formacion es insuficiente, demasiado
elemental y sé6lo aborda cuestiones basicas de las herramientas tecnold-
gicas que habitualmente ya se dominan. Ademas, no conocemos formacién
especifica sobre TIC e Infantil, a este nivel toca buscarse la vida...” (G1E1P23
y G1E1P25, p. 6). La formacion exige una actitud en el docente para mejorar
su competencia digital, evolucionar en la forma de educar con la integra-
cion de estos recursos en el aula, ser mejor profesional, por lo que “depende
mucho de si quieres seguir acomodado o avanzar” (G1E1P23, p. 6).

3.3.2 PROFESORADO DE EDUCACION PRIMARIA
3.3.2.1 a) Uso de MDD
La opinién del profesorado sobre el uso de MMD en el aula es bastante posi-
tiva, destacando la flexibilidad que éstos ofrecen para adaptarlos al contexto

y al alumnado, ayudando a atender mejor a la diversidad, dandole al tiempo
un papel mas importante y activo al alumnado. En su entrevista, la profe-
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sora de inglés afiade “en el aula utilizan mucho las TIC y diversas aplicaciones
como ANKI o SCRATCH, vinculando la materia con la robética” (G_C1_EPa2_
IN, p. 265).

En cuanto a la funcionalidad pedagégica que cumplen los MDD, por
ejemplo, en Ciencias Sociales (52 curso), se utilizan en todas las sesiones
y son el elemento vertebrador del proceso de E-A. Se usan para averiguar
los conocimientos previos del alumnado, para explicar los contenidos
a trabajar y para crear contenidos por parte del estudiantado. Asimismo,
se emplean para afianzar los contenidos ya trabajados (Educaplay, enlaces
a paginas web, etc.) En inglés (52 curso) los MDD contintlan siendo
el elemento fundamental del proceso de E-A. En las sesiones destaca la utili-
zacidn del libro de texto digital para la exposicién de contenidos a trabajar
y la realizaciéon de diferentes ejercicios. Asimismo, el blog de la docente
se utiliza con una funcién motivadora ya que contiene numerosas canciones
que apoyan en la ensefianza del idioma. También se emplean los MDD
para crear contenidos ya que el alumnado elabora presentaciones.
En Lengua Castellana (62 curso), los MDD continlan muy presentes
y se utilizan para evaluar al alumnado (un examen en la plataforma
de E-dixgal), para exponer contenidos (libro de texto digital) o para elabo-
rarlos por el propio estudiantado.

3.3.2.2 b) Creacion de MMD

En relacibn a las acciones que desarrolla el profesorado respecto
a los MDD, uno de los docentes entrevistados (Ciencias Sociales) sefiala que
él fundamentalmente crea sus propios materiales y elabora apuntes que
sube al entorno virtual de aprendizaje. Sin embargo, otra de las maestras
con las que se conversé (Inglés) indic6 que ella mayoritariamente selecciona
materiales ya existentes (cuentos, canciones de YouTube) y los sube a su blog
para tenerlos organizados y disponibles y poder asi utilizarlos en sus clases.
En Lengua Castellana, predomina la seleccién de materiales de otras paginas
web que se incorporan a la plataforma EVA del alumnado.

Entre otros recursos digitales que utiliza el profesorado en los
procesos de E-A destacan: eXeLearning, Jclic, EdiLim, Kahoot o Cubu: “Hicimos
cursos de formacion sobre herramientas de autor como JCLICK, EdiLink
y eXeLearning. Los primeros fueron de forma reglada y con el ultimo fuimos
un poco mas por nuestra cuenta. (...) No conseguimos crear un banco
de recursos propio que fuese importante, tan solo con los contenidos
que elaboramos para sustituir el libro. Esos los montamos aqui en el centro
y en eXeLearning. De hecho, yo sigo utilizando esos recursos” (G_C1_ERTIC,
pp. 258-259).

Un aspecto que destaca el Coordinador TIC en cuanto a la produc-
cion, elaboracién y gestidn de recursos y materiales digitales, es la inversion
de tiempo. Comenta la cantidad de tiempo empleado para conocer y dominar
una aplicacién para la elaboracién de actividades de aula y lamenta la escasa
compensacion que todo este proceso conlleva: “Dedicamos mucho tiempo,
hicimos actividades..., pero no compensa todo el esfuerzo y el tiempo inver-
tidos al producto final elaborado conjuntamente (...). Se crean materiales con
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Brinca Letras y otros pero (...), es dificil explicar el esfuerzo y el tiempo que
supone crear un recurso en un curso de formacién...” (G_C1_ERTIC, p. 259).

3.3.2.3) ¢) Formacion del profesorado para uso y creacion de MDD

En general, el profesorado entrevistado afirma que, la formacién realizada
se centra tanto en la utilizacién como en la creaciéon de los MDD. Asimismo,
se destacan las ventajas que la formacion on-line aporta: “Muchos optamos
por la formacidn en linea a la hora de conciliar...” (G_C1_ECa3C, p. 236).

Las necesidades de formacion detectadas por el coordinador TIC
no son a nivel técnico, donde considera que, en general, la mayoria
del profesorado posee suficientes competencias: “a nivel técnico no hay
necesidad, la formacién técnica del profesorado es suficiente (...). Los profe-
sores no somos informaticos y cuando a un alumno/a se le estropea el orde-
nador se le puede decir que lo comparta con su compafiero/a”. No tenemos
por qué resolver ese tipo de problemas.” (G_C1_ERTIC, p. 236). En cambio,
se necesita una formacién mas relacionada con el dambito metodoldgico,
sobre el uso didactico de las TIC y el trabajo colaborativo del profeso-
rado: “Creo que todos, profesorado y centro, necesitariamos mas bien forma-
cion a la hora de establecer formas de trabajo distintas, es decir, de formar-
nos en trabajos colaborativos, actividades de investigacion, en trabajar
por talleres, por proyectos, etc., utilizando las TIC. Igualmente, necesitamos
formacién para poder disefiar y evaluar ese tipo de tareas colaborativas
donde los jovenes elaboren un producto que incluya videos, sonidos,
imagenes, etc. (...) Nos interesaria conocer cdmo disefiar nosotros esas tareas,
como guiarlas y evaluarlas” (G_C1_ERTIC, pp. 237-238).

4. CONCLUSIONES Y DISCUSION

Como puede observarse, este estudio ha permitido explorar el uso que
el profesorado de Educacion Infantil y Primaria realiza de los materiales
digitales, la medida en que los crea y la formacién con la que cuenta para
poder hacerlo de manera efectiva.

De este modo, se ha constatado en las diferentes Comunidades
Auténomas, asi como en las diversas etapas, que los docentes realizan
una valoracion positiva del uso de recursos digitales en las aulas, en linea
con las ideas de Rodriguez & Area-Moreira (2022) o Martin (2023). Existe,
sin embargo, parte del profesorado, especialmente de Educacién Infantil,
que manifiesta predilecciéon por los materiales manipulativos, consideran-
dolos mas adecuados para esta etapa, en consonancia con los resultados
obtenidos por Becerra-Brito et al. (2022) o Marin-Suelves et al., (2022).
Estos resultados sugieren una dualidad en el uso de materiales digitales
frente a los tradicionales en etapas tempranas, lo cual plantea una oportu-
nidad para explorar estrategias integradoras que respondan a estas necesi-
dades diferenciadas.
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En relacién con la creacién de este tipo de recursos, existe cierta
diversidad. Asi, mientras algunos docentes utilizan materiales ya creados
(Sanabria et al., 2017), otros si asumen un rol prosumidor (Palacios-Rodri-
guez & Martin-Parraga, 2021).

Por ultimo, hay consenso en la mayor parte de la muestra en rela-
ciéon con la formaciéon que tienen para la creacion y utilizacion eficiente
de los materiales, considerando que es insuficiente y poniendo el foco,
en linea con las ideas de Mas et al., (2023), en la necesidad de reforzar
las politicas de formacion inicial y permanente.

Todos estos hallazgos permiten conocer, de un modo contextuali-
zado, algunas motivaciones y resistencias para la integracion de los recursos
digitales en los procesos formativos, ayudando a identificar nuevos campos
de actuacién para la mejora de la capacitacién del profesorado en esta
area y, por tanto, en la integracion efectiva de la tecnologia en el dia a dia
de los centros educativos.
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Teacher training and the development of digital learning
materials: A cross-stage study

ABSTRACT

The technological training of teachers is one of the great challenges facing
the education system today. Thus, various strategies have been developed
in recent years aimed at favouring their digital competence, with the devel-
opment of digital teaching materials being one of the basic elements of any
initiative. In this way, it has been highlighted that teachers’ skills in designing
resources in different formats is one of the competences considered neces-
sary for the effective development of teaching work. Taking this reality
as a starting point, this paper aims to investigate the perceptions of Early
Childhood Education and Primary Education teachers about digital resources,
the use they make of them, whether they usually create them and whether
they have received specific training in the design of these materials. For this
purpose, a qualitative research methodology is used, developed through
interviews with a total of 34 teachers from the Canary Islands, Galicia and
the Valencian Community. The results highlight a positive assessment by
teachers of the use of resources, a certain variety in their creation, as well
as a limited capacity to use or create them efficiently. The need to develop
lifelong learning strategies in order to respond to the educational challenges
posed by today's society is thus emphasised.

Keywords: Digital teaching materials; Digital
competence in teaching; Teaching staff; Pre-school
education; Primary education.
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A formacao de professores e a criagao de materiais didaticos
digitais: Um estudo transversal

RESUMO

A formacgao tecnoldgica dos professores € um dos grandes desafios que o
sistema educativo enfrenta atualmente. Assim, nos ultimos anos, tém sido
desenvolvidas varias estratégias com o objetivo de favorecera suacompeténcia
digital, sendo a criagao de materiais didaticos digitais um dos elementos
basicos de qualquer iniciativa. Desta forma, tem sido evidenciado que a
capacidade dos professores em conceber recursos em diferentes formatos
€ uma das competéncias consideradas necessarias para o desenvolvimento
efetivo do trabalho docente. Partindo desta realidade, o presente trabalho
tem como objetivo investigar as percepcdes dos professores da Educagao
Infantil e do Ensino Fundamental sobre os recursos digitais, a utilizacao que
fazem deles, se costumam cria-los e se receberam formacao especifica para
a concegao destes materiais. Para o efeito, utiliza-se uma metodologia qual-
itativa, desenvolvida através de entrevistas a um total de 34 professores
das Ilhas Canarias, Galiza e Comunidade Valenciana. Os resultados eviden-
ciam uma avaliagao positiva dos professores sobre a utilizacao dos recursos,
uma certa variedade na sua criagao, bem como uma capacidade limitada
para os utilizar ou criar de forma eficiente. Este facto sublinha a necessi-
dade de desenvolver estratégias de aprendizagem ao longo da vida, a fim de
responder aos desafios educativos da sociedade atual.

Palavras-chave: Materiais didaticos digitais;
Competéncia digital no ensino; Professor; Competéncia
digital para professores.
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