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RESUMEN

Las actuaciones escolares especificas bajo condiciones naturales y cotidianas
pueden incidir favorablemente en la creencia del estudiantado respecto a
sus logros de ejecucion. Esta postura conllevoé a una investigacion con el
propdsito de evaluar el impacto de la perspectiva accional en la autoeficacia
académica de bachilleres que cursaron la materia de Francés I. EL paradigma
cuantitativo, bajo un diseno preexperimental preprueba/posprueba con
unico grupo, guiod el estudio de caso transeccional. Se recolectaron los datos
antes y despues de implementar un sistema de actividades y tareas, para tres
unidades del programa académico, bajo la perspectiva accional, que es la
metodologia distintiva del modelo educativo en el Departamento de Idiomas
del Colegio de Ciencias y Humanidades. Participaron 121 estudiantes, 67.8%
femenino y 32.2% masculino, constituyendo el total de personas inscritas a
Francés I.Un inventario de autoeficacia académica con dieciocho items y tres
dimensiones permitio determinar el nivel de creencias del estudiantado sobre
su capacidad de tener éxito en actividades escolares. Las diferencias signifi-
cativas en los puntajes globales de autoeficacia, obtenidas en el pretest-pos-
test para muestras relacionadas, permiten concluir sobre el positivo impacto
de la perspectiva accional. El estudio contribuye a ratificar la adopcion de
dicha perspectiva como elemento metodoldgico base para la ensenanza de
idiomas extranjeros.

Palabras clave: Autoeficacia académica; Perspectiva
accional; Bachillerato; Género; Ensenanza de idiomas.

1.INTRODUCCION

La perspectiva accional es un elemento metodolégico de la ensefianza que
ubica al estudiantado como el principal protagonista de su proceso de apren-
dizaje, dado que fomenta la participacién activa y contextualizada para las

practicas idiomaticas, dotandolas de un caracter significativo.
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El hecho de que el alumnado realice ejercicios académicos en
contextos auténticos y especificos que, aunque sean concebidos en la escuela
no se limitan a sus muros, permiten ir mas alla del despliegue de competen-
cias lingliisticas para integrar competencias socioculturales amplias (Aggoun,
2024).

Las actuaciones especificas tienen una estrecha relaciéon con el
sentido de eficacia en condiciones naturales y cotidianas, por lo que su prac-
tica sistematica puede incidir favorablemente en la creencia del estudiante
respecto a sus logros de ejecucion.

Por su parte, es entendible que cualquier persona que pueda comu-
nicarse en situaciones reales que exigen poner en accién los recursos de la
lengua estudiada, se active emocionalmente y se motive por seguir realizando
tareas auténticas ya que toma confianza en que su desempeio sera positivo
(Mohammed Ismail & Rasantha Kumar, 2023).

La manera en que la perspectiva accional influye en el sentido de
eficacia del alumnado y, por consiguiente, en su rendimiento académico, debe
ser analizada con mayor rigor para poder emitir un juicio de valor adecuado
sobre el potencial despliegue de las capacidades comunicativas y la confianza
en el logro de ejecucion dadas las respectivas aplicaciones de los idiomas
estudiados.

Por lo tanto, el propdsito de la investigacion fue evaluar el impacto
de la perspectiva accional, como elemento metodoldgico base en las estruc-
turas de ensefianza de idiomas extranjeros, en la autoeficacia académica de
estudiantes del nivel bachillerato.

1.1 LAAUTOEFICACIA ACADEMICA

El convencimiento que tiene una persona respecto a la capacidad de tener
éxito al realizar una actividad o conducirse en un contexto especifico, es
entendido desde un marco sociocognitivo como las creencias de autoeficacia.

La confianza en los resultados obtenidos por medio las ejecuciones
académicas, en distintas circunstancias y bajo niveles de dificultad variables,
es un elemento clave que forma parte del sistema de creencias de una persona
en el ambito escolar (Ford et al.,, 2022).

Por eso puede explicarse que estudiantes con similares habilidades
instrumentales, emocionales o comunicativas, en situaciones particulares,
tienen una actuacion muy distinta. Es decir, las diferencias de expectativas
del sentido de eficacia marcan un mayor o menor nivel de desempefio acadé-
mico, manifestado a través de habilidades cognitivas y sociales, pero se enfa-
tiza que en otro dominio especifico puede revertirse la actuacién de dichos
estudiantes (Bandura, 1995).

En el momento en que el discente toma conciencia de que esta
logrando lo que se ha propuesto, refuerza la valoracién personal sobre la
capacidad de dirigir las conductas en funcién de un buen rendimiento escolar.

Un alto sentido de eficacia es aceptado en la actualidad como un
buen predictor de la alta motivacién, asociandose esta correlacién con el
despliegue de la capacidad estudiantil para elegir actividades adecuadamente,
perseverar para alcanzar metas, esforzarse para tener un mayor rendimiento
y activarse emocionalmente (Zimmerman, 2000).
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Promover la autorregulacién en el contexto escolar es esencial,
ya que estd intrinsecamente ligada al desarrollo del sentido de eficacia del
estudiantado (Zimmerman, 2008). La autorregulacién implica la capacidad
del alumnado para planificar, monitorear y evaluar sus propios procesos de
aprendizaje, lo que le permite tomar el control de su progreso académico.

Al fomentar esta habilidad, cualquier estudiante se vuelve mas cons-
ciente de sus fortalezas y debilidades, lo que a su vez refuerza su sentido de
eficacia. El alumnado que se siente eficaz es mas probable que persista en
tareas desafiantes, confie en sus habilidades para superar obstaculos y logre
mejores resultados académicos (Burgos Torre & Salas Blas, 2020; Williams &
Edwards, 2021).

Es crucial que las actividades escolares se centren en estrategias que
ayuden al estudiante a desarrollar la autorregulacién y, por tanto, la autoe-
ficacia como un elemento predictor del rendimiento académico (Escobar et
al., 2023; Weber & Harzer, 2022). Estas estrategias pueden incluir la ense-
nanza de técnicas de gestidn del tiempo, el establecimiento de metas claras y
alcanzables, asi como la creacion de un entorno de aprendizaje que promueva
la autoevaluacion y retroalimentacion constructiva. Al afrontar la procrasti-
nacion y fortalecer la autoeficacia, el estudiante estara mejor equipado para
enfrentar los desafios académicos y alcanzar su maximo potencial.

Por su parte, el compromiso académico, entendido como la dedica-
cion y el interés activo que el alumnado muestra hacia sus estudios, refuerza
su sentido de responsabilidad individual o social (Shala et al., 2024), asi como
la conexion con sus metas académicas. Cuando ambos factores se desarrollan
conjuntamente, crean una base sélida para que las personas se perciban a si
mismas como capaces y efectivas en su rendimiento escolar.

Una interesante conclusién de una investigaciéon en el contexto
latinoamericano establece que el compromiso académico actia como una
variable de mediacidn parcial entre la inteligencia emocional y la autoeficacia
académica (Bonilla-Yucailla et al., 2022). Esto significa que, aunque la inteli-
gencia emocional tiene un impacto directo en la autoeficacia académica, una
parte significativa de este efecto se canaliza a través del compromiso acadé-
mico.

En otras palabras, el grado en que el estudiantado se siente emocio-
nalmente inteligente influye en su nivel de compromiso con los estudios, lo
que a la vez afecta su percepcién de autoeficacia.

Otro aspecto investigado ha sido el bienestar psicolégico del alum-
nado, mismo que aumenta significativamente en la medida en que se incre-
menta la autoeficacia académica y la determinacién, considerandose estas
ultimas como predictores del primero (Tang & Zhu, 2024). Por el contrario,
estudiantes de bachillerato y de nivel superior que demuestran tener una
baja autoeficacia se encuentran con menores probabilidades de alcanzar un
rendimiento académico satisfactorio o sobresaliente (Dadandi, 2023; Gonza-
lez-Cantero et al., 2020).

Estos hallazgos subrayan la importancia de fomentar, a través de
ejercicios académicos y practicas evaluativas, tanto la inteligencia emocional
como el compromiso académico en los entornos educativos. La relacion entre
estos factores sugiere que una mayor inteligencia emocional no solo facilita un
mejor manejo de las demandas académicas, sino que también motiva al estu-
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diante a comprometerse profundamente con su aprendizaje, lo que refuerza
su autoeficacia y, finalmente, su rendimiento académico.

En otro estudio que incluyd la revision de diecinueve investigaciones
en cuatro metaanalisis, con 2035 estudiantes, se encontr6 que el género y
ciertos componentes de autoevaluacién, especificamente en actividades que
miden el autocontrol, son moderadores importantes que tienen efectos sobre
la autoeficacia académica (Panadero et al., 2017). Estos resultados senalan la
importancia de las intervenciones de autoevaluacion, para promover el uso
de estrategias de aprendizaje por parte de estudiantes y asi medir sus efectos
sobre variables motivacionales como la autoeficacia.

Al respecto del género como una variable que frecuentemente es
estudiada dentro de los fendmenos educativos para buscar las posibles dife-
rencias significativas entre grupos, la diversidad de hallazgos no permite
centrar una fuerte linea de conclusiones.

Por ejemplo, en una investigacién que se centré en la influencia
que, sobre la autoeficacia académica, tiene la participacion del alumnado en
proyectos aplicativos e integradores, la diferencia entre géneros no arrojé
valores significativos (Troya Altamirano et al., 2024), aunque si se concluy6
sobre la importancia de dichos proyectos como propuesta metodolégica que
influye discretamente en el bienestar psicoldgico y la confianza en realizar
eficientemente las tareas académicas.

La correlacion entre la autoeficacia académica y los tipos de moti-
vacion para aprender fue el eje de otro estudio con adolescentes (Rossi et
al,, 2020); aunque se obtuvieron medias mas elevadas en el personal mascu-
lino en comparacion con el femenino, las diferencias no fueron significativas,
tampoco al observar las diferencias por grupos de edades. Similares resul-
tados se obtuvieron en el estudio que involucr6 a entrenadores deportivos
de escuelas secundarias, al no encontrarse diferencias significativas en los
niveles de autoeficacia de cada género (Hastuti et al., 2024).

En cambio, hay investigaciones con estudiantes de secundaria y de
recién ingreso a la licenciatura que sugieren realizar el andlisis de la autoefi-
cacia académica percibida en funcién del género, dado que se ha encontrado
un mayor nivel de sentido de eficacia en mujeres que en hombres, expresado
principalmente a través de la necesidad de ser mas autoeficaces y del deseo
de terminar los estudios (Blanco Vega et al., 2012; Saunders et al., 2004).

Las intervenciones educativas basadas en la teoria cognitiva social
han demostrado ser exitosas porque ofrecen la posibilidad de mejorar la
autoeficacia académica, de acuerdo con lo revisado en escenarios de educa-
cion superior (van Dinther et al.,, 2011). Por ejemplo, factores instruccionales
y situacionales como la evaluacion y sus tipologias son bastante influyentes
en el sentido de eficacia del estudiantado, siempre que se refuerce el compro-
miso con el aprendizaje y se proyecto en un sentido de logro (Luo etal., 2023).

Otras investigaciones sobre la diversidad de los entornos educativos
prestan mayor atencion al papel que desempefian las creencias del alumnado
en los procesos de obtencidn de logros y aprendizajes significativos (Fakhrou
& Habib, 2021). La autoeficacia, como elemento toral de la teoria sociocogni-
tiva, indica ser una variable relevante porque afecta la motivacion y el proceso
de desarrollo de aprendizaje.
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Muchos estudios destacan la importancia de proporcionar al alum-
nado experiencias practicas, es decir, actividades escolares que implican
una tarea mientras aplican conocimientos y habilidades en situaciones
exigentes, como sucede durante la resolucién de examenes (van Dinther
et al.,, 2011) o al utilizarse las metodologias activas: aprendizaje basado en
problemas, estudios de caso, método de proyectos, entre otras.

Por eso el personal docente debe estar muy atento a los avances
grupales pero también a los desempefios diferenciados de sus estudiantes,
pues si bien son importantes las adecuadas acciones de planificacién y
formas de provocar la interaccion entre los alumnos durante el desarrollo
de un periodo escolar, también lo son en las etapas de evaluacion de los
aprendizajes.

Influir en los logros de ejecucion del alumnado, en las actividades
que lo activan emocionalmente, en los procesos que conllevan reflexion y al
mismo tiempo tratar de ser una sélida fuente de experiencias vicarias, son
acciones fundamentales en una docencia que con bastante certeza provo-
cara un alto rendimiento académico.

Existen evidencias cientificas de la relacion significativa entre la
autoeficacia académica y el rendimiento escolar (Rossi Valverde & Rossi
Ortiz, 2022). Entonces, se convierten en imperativos para el personal
docente las funciones de prestar total atencion a las areas de oportunidades
de los estudiantes e intervenir con precisién desde la acciéon educativa en
sus distintas modalidades.

1.2 LA PERSPECTIVA ACCIONAL COMO ELEMENTO TORAL DEL
DEPARTAMENTO DE IDIOMAS DEL COLEGIO DE CIENCIAS'Y
HUMANIDADES

La perspectiva accional se ha consolidado en la cuestiéon didactica de las
lenguas extranjeras como un paradigma del aprendizaje ampliamente acep-
tado. Se centra en el estudiantado y su potencial como actor social, sin dudar
de las capacidades para proyectar las imagenes u objetos estudiados en
clase de manera vivida, interactuando pertinentemente en las nuevas situa-
ciones de uso del lenguaje extranjero o en contextos similiares al escolar.

Una ruta precisa del proceso de aprender a aprender se da cuando
el estudiantado toma conciencia de sus necesidades comunicativas y éstas
se convierten en una determinante de las aptitudes que debe perfilar para
poder egresar. Algunas de las aptitudes clave en cuestién comunicativa y de
dominio especifico de una lengua extranjera son la comprension de docu-
mentos auténticos en su vida cotidiana, asi como la expresion oral y escrita
mediante la interaccién con hablantes del idioma estudiado.

La experiencia social a través de la relacién intersubjetiva es un
elemento distintivo de la perspectiva accional, para que el discente conceda
significado y sentido mas alla de los contenidos tedricos (Cardona Zapata,
2022; Herrera Anaya & Gutiérrez Carvajal, 2019); la inmersion en la narra-
tiva cotidiana y la transformacion del estudiante por medio de la accion
comunicativa en el aula o en cualquier otro entorno, adquieren la relevancia
didactica que supera el paradigma instrumentalista (Bourguignon, 2006;
Herrera, 2016).
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También la relacion sujeto y objeto requiere especial atencion a la
hora de los disefios didacticos y la eleccidn de las metodologias de ensefianza,
puesto que desde el enfoque dirigido a la accidn se necesitan materiales que
promuevan las actividades comunicativas en funcion de los reales trayectos
de vida social o practicas inmersivas adaptativas (Pedroza Mazuera, 2022),
como también se le conoce.

En el Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas (MCER)
se destaca la perspectiva accional como realidad de movilidad del alumnado
gracias a sus competencias lingiiisticas y culturales (Consejo de Europa, 2002).
Las metodologias de ensefianza sustentadas en esta perspectiva colocan al
estudiante en el centro del proceso de aprendizaje; con tareas significativas
van sentando soélidas bases académicas enfocadas a las subcompetencias
pragmatica y sociolingliistica, para el desempefio en entornos presenciales y
virtuales (Clouet, 2010; Josse & Liria, 2023; Vittet, 2023).

Es decir, la perspectiva accional fomenta el uso del idioma extran-
jero que se esta aprendiendo en situaciones reales y auténticas (Bahja, 2022;
Rojas Coloma et al., 2023), porque ademas de la realizacion de tareas aulicas
propias durante el proceso de ensefianza-aprendizaje, se potencia el uso
social amplio de la lengua en adquisicion. Es por este argumento que también
se reconoce como una perspectiva que expresa la intencionalidad didactica en
la dimensién colectiva de cada una de las acciones de los aprendices y en la
finalidad sociocultural del uso del lenguaje (Puren, 2004).

Aunque son escasos los estudios empiricos que presentan resul-
tados precisos sobre la influencia de la perspectiva accional en los niveles de
autoeficacia académica de los escolares, hay investigaciones que sefialan el
valor didactico de esta perspectiva en la ensefianza de idiomas, resaltando el
potencial para provocar aprendizajes significativos con actividades eminen-
temente practicas y analizando las ventajas respecto a las experiencias con
otras propuestas de ensefianza, como es el caso de la Metodologia Tradicional,
el Método Directo o la Metodologia estructuro global-audiovisual (Trujillo y
Gbémez, 2019).

Una investigacion empirica concluy6 sobre el aumento de la eficacia
académica en 150 estudiantes de Marruecos que aprenden francés con activi-
dades desde la perspectiva accional; el estudio da testimonio de la relevancia
didactica de este enfoque y su efecto a través de la motivacion y estrategias
agiles para que el alumnado perciba su desarrollo lingliistico e intercultural
(Majidi, 2024).

Hay otras experiencias que se han investigado con profundidad
sobre la base contextual de simulaciones audiovisuales; es el caso de 249
estudiantes colombianos que vivieron la perspectiva accional durante la reali-
zacion de un programa de radio como practica eficaz de un taller de produc-
cion oral y escrita en francés (Pardo Segura, 2014).

La investigacidon de Rojas Coloma et al. (2023) con 44 alumnos ecua-
torianos de primaria concluye que el aprendizaje de segundos y terceros
idiomas se basa en acentuar el uso de la lengua en las circunstancias coti-
dianas. Asimismo, el estudio de Rondén et al. (2025) en Cuba, que se centra la
eficacia de docentes en formacion, es concluyente respecto al imperativo de
preparar académicos que adopten la perspectiva accional para transformar
estudiantes como verdaderos agentes sociales del cambio y de las interac-
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ciones positivas ante las problematicas diarias. En estas investigaciones se
establece la conexidn entre el alumnado que se prepara bajo esta propuesta
didactica, la capacidad de afrontar pequefios retos con sus competencias
comunicativas y la toma de conciencia sobre sus logros de ejecucidn, incre-
mentandose sus niveles de eficacia percibida.

2.METODOLOGIA

2.1 ENFOQUE METODOLOGICO Y VARIABLES

Desde el paradigma cuantitativo y con un disefio preexperimental (preprueba/
posprueba con un solo grupo), se realizé un estudio de caso transeccional
descriptivo (Hernandez Sampieri & Mendoza Torres, 2018), midiendo la
autoeficacia académica (variable dependiente) en su situacién vigente y reco-
lectando los datos antes y después de trabajar con un sistema de actividades 'y
tareas bajo la perspectiva accional (variable independiente), que se describe
en la Tabla 1, siendo un elemento metodoldgico distintivo del modelo educa-
tivo que emplea el Departamento de Idiomas, perteneciente al Area de Talleres
en el Colegio de Ciencias y Humanidades.

Tabla 1
Actividades y tareas desde la perspectiva accional para el curso de Francés |

Al finalizar la Unidad, el alumnado: saludara y se presentara con su nombre

Propdsito . .
completo de forma oral para entrar en contacto con alguien mas.

Saludar y despedirse con expresiones elementales.
Comprender y responder a frases sencillas.
Emplear formulas de cortesia.

Actividades
Presentarse a la clase.

Deletrear su nombre.

Unidad Distinguir entre “tu” y “vous”.

1
En parejas, el alumnado realizara una presentacion empleando formulas de cortesia

Tareafinal | las estructuras pertinentes a partir de una situacién dada en una tarjeta.

Se realizara coevaluacion con lista de cotejo.

Coevaluacién con lista de cotejo.

Se evaluara:

Evaluacion . .
*  Emplear formulas de cortesia.

*  Usar registro formal o informal de acuerdo con La situacion.
* Dar nombre y apellido.
*  Emplear formulas de despedida.
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Al finalizar la unidad, el alumnado: dara informacién personal de forma oral y escrita

Propdsito . . .
para presentarse y presentar a alguien de manera sencilla ante sus interlocutores.

Entrar en contacto con alguien.
Comprender presentaciones sencillas.
|dentificarse y presentarse.
Actividades Pedir y dar informacion.

Presentar a alguien.

Expresar gustos y preferencias propias y de alguien mas como pasatiempos, deportes
y actividades artisticas.

Unidad

2

El alumnado, de forma escrita, se presentara y presentara a una persona o

Tarea final . .
personaje que admire.

Autoevaluacion con lista de cotejo
Se evaluara:

* Respeto de la tematica.

* Da informacion personal (propia y de una tercera persona).
*  Expresa gustos propios y de la persona elegida.

* Utiliza vocabulario adecuado para la situacion.

* Formula oraciones simples.

* (Concordancia del adjetivo con el sustantivo.

Evaluacion

Al finalizar la unidad, el alumnado: se describira y describira a alguien de manera

Propdsito . . . .
sencilla, oral y escrita para interactuar con sus interlocutores.

Describirse y describir a alguien.

Hablar de actividades cotidianas y recreativas.
Actividades
Descripcion de alguna persona cercana o célebre.

Hablar de horarios y rutinas.

Unidad . . . . . —
A partir de una tarjeta seleccionada, cada estudiante redactara una descripcidn del

3 Tarea final | personaje asignado y posteriormente se presentara como si fuera esa persona y el
grupo tratara de adivinar quién es el personaje.

Evaluacidn con lista de cotejo.
Se evaluara:

Evaluacidon * Ladescripcion corresponde a la persona de la foto.

* Uso de formas lingiiisticas pertinentes para describir.

* Enumera preferencias, actividades cotidianas y recreativas.
* Uso adecuado de verbos étre y avoir, verbos en -er.

* lso de lexico adecuado.

Nota: Elaboracidn propia a partir de la planificacion de clases
para tres unidades del curso Francés I.
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2.2 MUESTRAY MUESTREO

Se eligié un muestreo no probabilistico intencionado y en la inves-
tigacion participaron 121 estudiantes del nivel medio superior, 82 femenino
(67.8%) y 39 masculino (32.2%), constituyendo el total de personas que se
encontraban cursando la materia de Francés I, en uno de planteles del Colegio
de Ciencias y Humanidades (CCH) emplazado en la Ciudad de México. El
promedio de edad del alumnado encuestado es de 15.10 afios (DE = 0.54) con
la distribucién mostrada en la Tabla 2.

Tabla 2
Distribucidn de frecuencias de las edades de la muestra

Edades Frecuencia Porcentaje
14 anos 12 9.9
15 anos 85 70.2
16 anos 24 19.8

Nota: Elaboracidén propia.

2.3 INSTRUMENTOS PARA LA OBTENCION DE INFORMACION

Como instrumento de recoleccidn de informacion se utilizé un inventario de
autoeficacia académica para estudiantes de bachillerato, conformado por 18
items con cinco opciones de respuesta (nunca puedo, casi nunca puedo, no
sé qué responder, casi siempre puedo, siempre puedo) (Galleguillos Herrera,
2017), que permite determinar el nivel de creencias del estudiantado sobre
su capacidad de tener éxito al realizar actividades escolares en la materia de
Francés. El inventario agrupa todas las preguntas en tres factores, distribuidos
de la siguiente manera: Factor 1 denominado Generalizacidn, que contiene los
items 1, 2, 3,4, 5y 6, en funcién de la amplitud de dominios que el estudian-
tado cree que es capaz de realizar bien; Factor 2 denominado Nivel de Difi-
cultad, que contiene los items 7, 8,9, 10, 11 y 12, en funcidn de la cantidad de
actividades o tareas que el estudiantado considera que es capaz de ejecutar y
obtener resultados por encima del promedio de su grupo o que va superando
respecto a si mismo en el plano personal; y Factor 3 denominado Fortaleza,
que incluye los items 13, 14, 15, 16, 17 y 18, en funcién del nivel de conviccién
del alumnado sobre la capacidad de desempeiiarse en dominios especificos.

24 TRABAJO DE CAMPO

El propdsito de la investigacion fue presentado a la Jefatura del Departamento
de Francés del Colegio, quien dio su autorizacidn para la aplicacion del instru-
mento en forma electrénica, con previa aplicacién de un consentimiento
firmado por cada participante. Asimismo, se solicit6 al personal investigador
que, al finalizar el estudio, se compartieran los resultados con la comunidad
académica interesada.
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Mediante la herramienta Microsoft Forms se aplico el inventario de
autoeficacia académica para estudiantes de bachillerato, en tres momentos del
ciclo escolar 2024-2025: un pilotaje para el andlisis de fiabilidad del instru-
mento, el pretest y el postest. En cada uno de los items se enfatizd el aspecto
académico, dado que la autoeficacia se conceptualiza a partir de dominios
especificos (Ramos Ramirez, 2021), como lo es el acto de comunicarse de
manera efectiva en situaciones cotidianas, siendo una de las cuestiones consi-
deradas durante el proceso de disefio y validacion del instrumento (Gallegui-
llos Herrera, 2017).

Entre el pretest y el postest transcurrié un periodo aproximado de
11 semanas lectivas, que fue el tiempo planificado en la asignatura Francés I
para la implementacion del sistema de actividades y tareas bajo la perspec-
tiva accional.

2.5 ANALISIS DE DATOS

Con el Paquete Estadistico para Ciencias Sociales (SPSS v.29) se realizaron los
analisis descriptivos e inferenciales; el software jamovi (v. 2.3) posibilit6 los
analisis del tamano del efecto para las diferencias estadisticamente significa-
tivas halladas, considerando los parametros de interpretacion para las corre-
laciones biseriadas de rangos (Kerby, 2014; King et al.,, 2018; Rendén-Macias
etal, 2021).

En primera instancia se hizo el analisis de fiabilidad con los datos
obtenidos al aplicar el instrumento, con anterioridad al pretest, a treinta estu-
diantes mexicanos de nivel medio superior con edades similares a las de la
muestra final. Esta aplicaciéon previa se realizé con 11 personas de género
masculino y 19 femenino; los resultados del coeficiente Alfa de Cronbach se
consideran aceptables para cada factor del inventario, en tanto se considera
bueno para el inventario total.

Tabla 3
Andlisis de fiabilidad del Inventario de autoeficacia académica para
estudiantes de bachillerato

Factores del inventario Alfa de Cronbach
Generalizacion 0.708
Nivel de dificultad 0.791
Fortaleza 0.789
Instrumento total 0.890

Nota: Elaboracidén propia.

3.RESULTADOS

Para comparar al estudiantado en funcién del género (grupo masculino y
grupo femenino), se realiz6 la prueba de Levene de igualdad de varianzas
desde la prueba t de Students y se determin6 aplicar la estadistica no paramé-
trica, tomando la decision por los valores mostrados en la Tabla 4.
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Tabla 4
Prueba de Levene de igualdad de varianzas

F p
Total Pretest Autoeficacia 1.954 .165
Total Postest Autoeficacia 1.047 .308

Nota: Elaboracidn propia.

Los datos mostrados en las Tablas 5 y 6 indican una tendencia al
incremento de rangos medios, en el caso femenino, para varios de los compe-
nentes medidos a través del inventario de autoeficacia académica en nivel
bachillerato. En cuanto al género masculino, la tendencia es contraria, es
decir, decrecen los valores de rangos medios.

Asimismo, se aprecia que en el pretest existe una diferencia signi-
ficativa entre los géneros en dos componentes Unicamente, con un tamafio
del efecto pequefio (entender lo que ensefia cualquier docente, p = 0.042, r, _
= 0.195; estudiar de manera individual sacando buenas calificaciones, p =
0.040,r,, =0.217).

En tanto, el postest permite observar un mayor nimero de compo-
nentes del sentido de eficacia con diferencias significativas a nivel estadistico
y tamafios del efecto que van de pequefio a mediano. Dichos componentes
son: tener buenas calificaciones estudiando con cualquier compafero(a), p
= 0.001, rbis = 0.338; tener buenas calificaciones ante cualquier tarea, p =
0.016, r,, = 0.238; tener ideas oportunas para hacer las tareas, p = 0.028, r, _
= 0.226; cooperar bien al trabajar en equipos, p = 0.007, r,._= 0.280; dar prio-
ridad a la actividad de estudio, p =0.017, r, = 0.253.

Tabla 5

Diferencias por género en los rangos medios de los componentes del
Inventario de Autoeficacia, en el pretest, con significancias y tamaros del
efecto al aplicar la prueba U de Mann-Whitney para muestras independientes

Componentes del inventario de autoeficacia Pretest

Femenino Masculino 2 Tbis
Trabajar con cualquier compafiero(a) y lograr buenas 59.7 63.5 518 063
calificaciones
Trabajar en cualquier tarea y lograr buenas 60.2 62.6 .b78 040
calificaciones
Entender lo que ensena cualquier profesor(a) 57.2 69.0 .042 195
Realizar bien cualquier tarea que me asignen 58.3 66.4 187 133
Aportar buenas ideas para hacer mis tareas en 63.6 55.4 206 135
cualguier momento
Esforzarme mucho mas que mis compafieros(as) para 503 64.5 419 086
que me vaya bien en cada tarea
Realizar cualguier tipo de tareas aunque sean dificiles 574 68.3 .088 .180
Organizar mi tiempo para cumplir Lo que el profesor(a) 61.3 60.3 885 015
pide
Sacar buenas calificaciones en las pruebas que creo 58.6 65.9 255 21
mas dificiles
Estudiar mas horas cuando tengo pruebas dificiles 62.6 576 448 081
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Esforzarme cada vez mas para resolver tareas dificiles 62.3 58.1 501 070
Entender la idea central que esta explicando el 59.3 64.4 410 .084
profesor(a)

Cooperar muy bien en los trabajos en equipo 60.0 63.1 618 051
Repetir una tarea hasta lograr hacerla bien 63.4 55.7 236 127
Estudiar solo(a) y sacar buenas calificaciones 56.7 69.9 .040 217
Expresar mi opinién aunque no esté de acuerdo con el 58.6 66.0 263 122
profesor(a)

Entender Lo que explicar un profesor(a) aunque haya 574 68.5 .084 183
cierto desorden en el aula

Estudiar primero y luego hacer otras cosas 61.0 60.9 993 9.38e-4

Nota: Elaboracidén propia.

Tabla 6

Diferencias por género en los rangos medios de los componentes del
Inventario de Autoeficacia, en el postest, con significancias y tamarios del
efecto al aplicar la prueba U de Mann-Whitney para muestras independientes

Componentes del inventario de autoeficacia Postest
Femenino Masculino p Fbis

Trabajar con cualquier companerof@) v lograr buenas 67.6 471 .001 338
calificaciones
Trabajar en cualquier tarea y lograr buenas calificaciones 65.6 51.2 016 238
Entender lo que ensefia cualquier profesor(a) 60.4 62.2 J51 030
Realizar bien cualquier tarea que me asignen 60.7 61.4 901 011
Aportar buenas ideas para hacer mis tareas en cualquier 65.4 51.7 .028 226
momento
Esforzarme mucho mas que mis compafieros(as) para que 60.5 61.9 822 023
me vaya bien en cada tarea
Realizar cualquier tipo de tareas aunque sean dificiles 62.9 56.8 330 01
Organizar mi tiempo para cumplir lo que el profesor(a) 62.3 58.2 539 066
pide
Sacar buenas calificaciones en las pruebas que creo mas 61.9 58.9 630 .049
dificiles
Estudiar mas horas cuando tengo pruebas dificiles 63.5 55.7 232 129
Esforzarme cada vez mas para resolver tareas dificiles 64.2 54.1 .090 167
Entender la idea central que esta explicando el 59.2 64.7 568 091
profesor(a)
Cooperar muy bien en los trabajos en equipo 66.4 49.5 .007 .280
Repetir una tarea hasta lograr hacerla bien 63.7 55.2 190 141
Estudiar solo(a) y sacar buenas calificaciones 64.0 54.5 122 A57
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Expresar mi opinidn aungue no esté de acuerdo con el 627 574 420 087
profesor(a)

Entender lo que explicar un profesor(a) aungue haya 619 58.9 .623 050
cierto desorden en el aula

Estudiar primero y luego hacer otras cosas 65.9 50.6 017 253

Nota: Elaboracién propia.

Por otra parte, al tomar como variable de agrupacién al género
y como variable dependiente la autoeficacia académica, se observa que no
existen diferencias estadisticamente en ninguno de los dos momentos anali-
zados (ver Tabla 7), aunque puede apreciarse el incremento del rango medio
en el caso femenino y lo contrario en el caso masculino.

En el pretest, los resultados indican que no hay diferencias signi-
ficativas (U = 1469.0, p = 0.470) entre la autoeficacia del género femenino
(Md = 46, Rango = 52) y la autoeficacia del masculino (Md = 48, Rango = 40).
Situacion similar se observa en el andlisis del postest, dado que no se encuen-
tran diferencias estadisticamente significativas (U = 1906.5, p = 0.088) entre
femenino (Md = 51, Rango = 43) y masculino (Md = 48, Rango = 46) en cuanto
a sus niveles de autoeficacia.

Tabla 7
Diferencias en los niveles globales de autoeficacia en funcion del género, en
el pretest y postest
Rango medio Rango medio Ude p
Femenino Masculino Mann-Whitney
Total Pretest 59.4 64.3 1469.0 470
Total Postest 64.7 53.1 1906.5 .088

Nota: Elaboracidén propia.

Ahorabien, enla Tabla 8 se ofrece informacién respecto alos puntajes
de autoeficacia en cada item para analizar las diferencias en correspondencia
con cada factor del instrumento.

En cuanto al factor generalizacidn, se observa que todos los estadis-
ticos de contrastes estandarizados son positivos, evidenciando que las
medidas de autoeficacia en el postest estan por encima de la mediana y se
hallan diferencias significativas en cinco de los seis {tems. Es decir, el sistema
de actividades y tareas desde la perspectiva accional influy6 significativa-
mente en el incremento de la autoeficacia de las 121 personas en cuanto a la
amplitud de dominios que creen que son capaces de realizar bien.

En el caso del factor nivel de dificultad, aunque todas las observa-
ciones de autoeficacia académica en el postest también estan por encima de
la mediana, las diferencias significativas se hallaron en dos de los seis items
que se relacionan con la cantidad de actividades o tareas que el alumnado
considera que es capaz de ejecutar, para obtener resultados por encima del
promedio de su grupo o que va mejorando respecto a si mismo.

Las respuestas a los items relacionados con el nivel de conviccién
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del alumnado sobre su capacidad de desempefiarse en dominios especificos,
correspondientes al factor fortaleza, muestran que las diferencias estadistica-
mente significativas solo se encuentran en el reactivo que indica la capacidad
de colaborar muy bien en las tareas que se realizan en grupo.

Tabla 8:
Comparacion de muestras relacionadas, en el pretest y el postest con puntajes
de autoeficacia en cada item, empleando la prueba de Wilcoxon

Factor del instrumento ftems z p Iis
ftem 1 2192 028 295
ftem 2 2.574 .010 369
ftemn 3 432 666 058
Generalizacion ftem 4 4564 .000 633
ftem 5 2032 042 260
item 6 2.870 004 356
item 7 1.711 087 214
ftem 8 1.537 124 183
ftem 9 2.794 005 336
Nivel de dificultad item 10 1.449 147 178
ftem 11 3,382 .001 422
ftem 12 1.936 053 261
ltem 13 445 656 058
ftem 14 1.997 046 237
ftem 15 1.440 150 181
Fortaleza ftem 16 1.292 196 156
ftem 17 1441 150 188
item 18 -1.585 113 198

Nota: Elaboracién propia.

Por ultimo, al analizar los puntajes totales de la variable autoeficacia
se encontraron diferencias estadisticamente significativas (Z = 2.849, p =
0.004) entre el rango de autoeficacia del pretest y del postest. La prueba con
rangos de signos de Wilcoxon mostré que la intervencién desde la perspectiva
accional influye en el incremento de autoeficacia académica (Md = 50, Rango
= 53), con un efecto de tamafo mediano (rbis = 0.306), en comparacién con
las puntuaciones de autoeficacia antes de las actividades y tareas (Md = 48,
Rango = 53).

Tabla 9
Comparacion de muestras relacionadas, en el pretest y el postest con el
puntaje total de autoeficacia, empleando la prueba de Wilcoxon

Variable z p T
Diferencia pre-post en la Autoeficacia 2.849 .004 .306
muestra total de 121 personas académica

Nota: Elaboracién propia.
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4.DISCUSION Y CONCLUSIONES

Los hallazgos de este estudio demuestran que la intervenciéon provoc6 un
incremento sigificativo de la autoeficacia académica total, con un tamafio del
efecto mediano, sustentando que la perspectiva accional influye positivamente
en la percepcidn de ser competente, como estudiantes, al realizar actividades
escolares que se constituyen en experiencias contextualizadas y auténticas
de la acciébn comunicativa en francés. Esto coincide con el marco teérico que
establece que dichas experiencias refuerzan la motivaciéon y confianza del
estudiantado (Herrera Anaya & Gutiérrez Carvajal, 2019; Mohammed Ismail
& Rasantha Kumar, 2023).

Con los resultados se refuerzan los postulados de dos referentes
tedricos internacionales de la perspectiva accional, el Marco Comun Europeo
de Referencia para las Lenguas (Consejo de Europa, 2002) y Puren (2004), ya
que laintervencion en el grupo report6 mejoras significativas en la percepcion
de eficacia, especificamente en cuanto a tareas colaborativas, rendimiento
ante actividades variadas y priorizacion del estudio, resaltando la relevancia
de la dimension colectiva y sociocultural en el aprendizaje.

Otra linea de discusion se establece desde el hecho de que la compa-
racion de medianas presenté mayores puntajes en el género femenino que
en el masculino, con diferencias significativas en algunos componentes de
la autoeficacia académica, constatando con los hallazgos presentados en las
investigaciones de Saunders etal. (2004) y Blanco et al. (2012). Pero los resul-
tados en los puntajes globales de autoeficacia académica no indican diferen-
cias estadisticamente significativas entre los géneros femenino y masculino,
coincidiendo con los estudios de Rossi et al. (2020), Hastuti et al. (2024) y
Troya et al. (2024).

Estos hallazgos pueden discutirse inicialmente desde la manera en
que los dos géneros se involucran con tareas auténticas y con actividades
que exigen un ambiente colaborativo, pero no hay dudas de que sugieren
una indagacion adicional mas profunda que, desde futuras investigaciones,
exploren los componentes que se relacionan con la heterogeneidad del
alumnado tal y como se da en contextos globales.

Segin los rangos medios de los componentes del Inventario de
Autoeficacia, para cada género, en el pretest y postest y las significancias
al aplicar la prueba U de Mann-Whitney para muestras independientes, los
hombres mostraron una mayor tendencia a reconocer el estudio individual
como forma de sacar mejores calificaciones, asi como la eficacia al poder
adaptarse mejor a cualquier metodologia y personalidad del docente. Por su
parte, las mujeres mostraron mayor capacidad de reconocer varios elementos
influyentes en la propia autorregulaciéon académica (Escobar et al.,, 2023;
Weber & Harzer, 2022), como son la prioridad que debe darse a la actividad
de estudio en esta etapa de sus vidas, la aportacién de nuevas ideas, el trabajo
en equipos y la obtencién de buenos resultados bajo distintas circunstancias
académicas.

Las diferencias significativas en los puntajes globales de la autoe-
ficacia, obtenidas en el andlisis pretest-postest para muestras relacionadas,
permiten concluir sobre el positivo impacto de la perspectiva accional en el
proceso de toma de conciencia sobre las fortalezas y las areas de oportunidad.
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El aprendizaje de una lengua extranjera desde lo accional implica constancia
y confianza en la capacidad de superacidon de barreras al aprendizaje y la
participacién, reforzandose la labor académica como un deber o exigencia en
el marco de la calidad educativa, por lo que se coincide con Burgos Torres
y Salas Blas (2020), Williams y Edwards (2021), asi como con Shala et al.
(2024) respecto a la perseverancia y la responsabilidad para afrontar tareas
desafiantes.

La variacion entre el rango de autoeficacia del pretest y del postets
favorece la conclusion sobre el valor de la vivencia social a través de la relacion
intersubjetiva, para apostar por la transformacion del estudiante mediante
la accién comunicativa en el aula, pudiéndose constatar lo manifestado por
Herrera Anaya y Gutiérrez Carvajal (2019) y por Cardona Zapata (2022).

Es importante puntualizar limitaciones del estudio como lo es el
hecho de que sélo se investigd con una muestra de estudiantes del idioma
Francés, implicando que los hallazgos no puedan explicarse ampliamente
ni generalizarse, de momento, a la ensefianza de otros dominios del conoci-
miento o a estudiantes de idiomas que viven en otros contextos socioeco-
nomicos. Por lo tanto, esta investigacién deja una sélida base que sugiere
amplificar el estudio con una muestra de mayor envergadura y que involucre
escuelas internacionales.

En futuras investigaciones, seria relevante y de interés para la
comunidad académica internacional profundizar sobre el efecto de la perspec-
tiva accional en los niveles de autoeficacia académica, pero bajo el analisis de
variables intervinientes como pueden ser las diversidades étnicas, de politicas
educativas, de condiciones socioeconémicas o de escenarios regionales.

También se tuvo la limitante de investigar con una muestra intacta,
sin posibilidad de distribuir a los estudiantes de manera aleatoria en grupos
control y experimental. Se sugiere continuar esta linea de investigacién desde
un disefio experimental preprueba-posprueba, con grupo control.

Aunque existen estas limitaciones, se puede concluir que se alcanzé
el propdsito de la investigacidon ya que se obtuvieron los datos suficientes
sobre la modificacion de los niveles de autoeficacia académica en el estudian-
tado del nivel bachillerato, para emitir un juicio de valor sobre la relevancia
y el impacto positivo de la perspectiva accional, de manera que este estudio
contribuye a ratificar la adopciéon de dicha perspectiva como un elemento
metodoldgico base y estructural para la ensefianza de idiomas extranjeros en
el contexto de los programas de nivel medio superior afiliados a la Universidad
Nacional Auténoma de México, que es la mas importante del pais y la que
mayor numero de alumnado maneja.

En términos operativos los programas del Colegio de Ciencias
y Humanidades son un principal referente académico nacional, pero en
términos conceptuales y del manejo amplio de contenidos culturales son
considerados como un adecuado referente internacional, porque sus princi-
pios humanistico y critico, enfocados en el aprendizaje auténomo y la perspec-
tiva accional, tienen una potencial implicacién positiva y de facil adaptabi-
lidad a los procesos de ensefianza-aprendizaje mundiales que se rigen por las
exigencias pedagogicas de aprender a aprender y de vincular los contenidos
escolares con la vida cotidiana. Esto permite considerar que la comunidad
internacional interesada en aplicar una efectiva didactica de lenguas, podria
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considerar como valiosos los resultados de esta investigacion.

Loshallazgos de este estudio son sustantivos para el personal docente
en el drea de lenguas extranjeras, porque aportan una aproximacion cientifica
que motiva al cambio, si es que no se esta utilizando esta perspectiva en su
metodologia de ensefianza. El efecto comprobado que tiene lo accional sobre
la autoeficacia académica de estudiantes del bachillerato invita a centrarse en
una didactica basada en tareas reales, que superen la tradicional transmisién
de contenidos lingtisticos.

Una repercusién practica de esta investigacion se traduce en que
los especialistas en la ensefianza de idiomas adquieren un marco sé6lido para
planificar actividades que impliquen al estudiante en proyectos y actividades
situadas, con sentido social y con enfoque colaborativo. Asumir este marco
didactico requerird una formacién continua y una actualizacién metodolégica,
coincidiendo con Trujillo y Gémez (2019), para apropiarse de los elementos
conceptuales de esta perspectiva y asi poder disefiar secuencias didacticas
basadas en acciones e interacciones sociales concretas.

El Colegio de Ciencias y Humanidades ya estd dando el paso
necesario, pero este articulo de investigacion provoca a los centros educa-
tivos mundiales a redisefiar sus curriculos con componentes objetivos de la
perspectiva accional. La promocién de nuevos ambientes colaborativos y la
inclusién de los actuales recursos tecnolégicos seran ejes clave de los procesos
de ensefianza-aprendizaje que pretendan formar al estudiantado desde los
pequefios pero so6lidos logros, derivados de precisas experiencias al practicar
la nueva lengua dentro y fuera de las aulas, potenciando constantemente su
confianza como aprendices eficaces porque son personas que pueden validar
por si mismas la capacidad de usar el francés en contextos sociales reales y
cotidianos.
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Perspetiva acional e autoeficacia académica no ensino médio:
estudo de caso numa Faculdade de Ciéncias e Humanidades

RESUMO

AcOes escolares especificas em condi¢oes naturais e quotidianas podem
influenciar favoravelmente as crengas dos alunos em relagao ao seu desem-
penho. Esta posicao levou a uma investigacao com o objetivo de avaliar o
impacto da perspetiva acional na autoeficacia académica de estudantes do
ensino médio que frequentaram a disciplina de Francés I. O paradigma quan-
titativo, sob um desenho pré-experimental pré-teste/pos-teste com grupo
Unico, orientou o estudo de caso transversal. Os dados foram recolhidos antes
e depois da implementagao de um sistema de atividades e tarefas, para trés
unidades do programa académico, sob a perspetiva acional, a metodologia
distintiva do modelo educativo do Departamento de Letras da Faculdade de
Ciéncias e Humanidades. Participaram 121 alunos, 67,8% do sexo feminino e
32,2% do masculino, constituindo o total de matriculados no Francés |. Um
inventario de autoeficacia académica com 18 itens e 3 dimensdes permitiu
determinar o nivel de crencas dos alunos sobre sua capacidade de obter
sucesso nas atividades escolares. As diferencas significativas nas pontua-
¢oes globais de autoeficacia, obtidas no pré-teste e pos-teste para amostras
relacionadas permitem-nos concluir sobre o impacto positivo da perspetiva
de agao. O estudo contribui para ratificar a adocao dessa perspetiva como
elemento metodologico base para o ensino de linguas estrangeiras.

Palavras-chave: Autoeficacia académica; Perspetiva
acional; Bacharelado; Género; Ensino de linguas.
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Actional perspective and academic self-efficacy in baccalaureate
level: case study in a College of Sciences and Humanities

ABSTRACT

Specific school actions under natural and everyday conditions can favorably
influence the students’ beliefs regarding their performance achievements.
This position led to an investigation with the purpose of evaluating the
impact of the actional perspective on the academic self-efficacy of high
school students who took the subject of French |. The quantitative para-
digm, under a pre-experimental pre-test/post-test design with a single
group, guided the transectional case study. Data were collected before and
after implementing a system of activities and tasks, for three units of the
academic program, under the actional perspective, which is the distinctive
methodology of the educational model in the Department of Languages of
the College of Sciences and Humanities. 121 students participated, 67.8%
female and 32.2% male, constituting the total number of people enrolled
in French I. An inventory of academic self-efficacy with eighteen items and
three dimensions made it possible to determine the level of beliefs of the
students about their ability to be successful in school activities. The signif-
icant differences in the global self-efficacy scores, obtained in the pretest-
posttest for related samples, allow us to conclude about the positive impact
of the action perspective. The study contributes to ratifying the adoption
of this perspective as a base methodological element for teaching foreign
languages.

Keywords: Academic self-efficacy; Actional perspective;
Baccalaureate; Gender; Language teaching.
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