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Editorial

Quando se percarrem as revistas académicas que se inscrevem no
campo da educagio, na tentativa de avaliar a natureza dos textos produzidos
snbre as diteremtes dimetistes do ensino superior, um facte que quasse
imediatamente sz impds & a sua escassez. Esta dificuldade am pensar
academicaments a Universidade, nas suas formas de prganizacio, nas suas
praticas, nas conceppdes que nala ganham expressio, tera resultade, pelo
mencs em parte, da pressio extemns para se elegerem outras problematicas
{a assoctaggo das ciéncias da educagio a formagio de professores tera
enecontrads aqui um outro lugar de perversao),

As novas atticulagies entre a politica, & educacdo, @ economia e @
culiure gque caracterizam as sotiedades contemporfneas, 8s novas
exigénclas e oF Novoes desafios que, com onigem em varios lugares, \he sao
colocados tém induzide UME reCOnVErsas acelerada da Lniversidade.
Feconversio cuja configuragio decorre tambem da inevitavels fensfes com
ae dindmicas proprias da institicio univarsitiria, eia pripria arenade tensoes
diverzas — se os ha, nao ¢ certaments & Universidade o paradigma dos
eSpagts CONsensUaIE.

Enlre gutros, factns desta natuveza t&m cortribuidn para colagar em
diversas agendas discursivas a guastio da natureza e dos ghjectives da
Universidade e tm, por essa via, contribuido para a criagéo de um ambignte
intelectual que tem vindo a propiciar a {rajemergéncia de cerias problematicas
no campo académicn — as poliicas do ensing guperior, as priticas de
professores 8 alunos, as formas de arganizagio da formagao, & avaliagao do
Brsing, a pedagogia na Univarsidade. Mo entante, & como antes anctava, ©
corrgspondente  gspago dlsoursivo tern side escassaments peupada por
contibutos gerados no interior do caMApD da educacdo. Nao se trata afqui,
naturalments, de reivindicar um gualguer citiar "mais" qualificado, mas antes
do entgndimento de gue a diversidade & a complexidade dos problemas
acanselham abordagens plurais, gue =& complamentegm ou que Se
contraponham; esta posigin tem, aligs, raducdo no facte de, uma ved mals,
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darmos acolkimento na Revista a autores cujos dominios disciplinares de
refgrincta apenas parcialments intersectam o campo da aducacao.

A Revista Portuguesa de Educacis tem protagonizado algum esforgo
no sentido da inlradugao deste Wpico na agends das publicagies acadamicas
em Farugal. Estamos convencidos que este ndmers exclusivamente
dedicado a questtes do ensino superior sera, pele nimero e pelz qualidade
dos contributos que o integram, um passo impartards no sentido de am
pertursd qua nos parece francamente desejavel. O facte do a maiotia dos
texios que o compéem se articular com outros projactos dos seus adtores &
slnal de que nos encontramos perante sdlidos percursos de trabatho
nvestigative;, $n alguns dos artigos que angora publicamos carrgspendem a
convites feitos pels Dirscgdo da Fevista para a sua producin, outros
encontravam-ge jd em cangira; a possibifidade de uns & oufros concorrerem
neste ndmerc da Mevista € um indicador reconfartante da relevincia que o
Wpico do gnsing superior assumiu.

A Revista abre com urn texto de Alberto Amaral e Antdnio Magalhdes
que, precisament: no quadro das novas formas de relagin entre g
Universidade, o Estado & a sociedade, analisam, no easo porugués e ne
contexic internacional, as condigtes de emergdncia, as formas. de
operacionalizagio e os efeitos da participagao na governagio das instituigtes
do ensino superior de represantantes de interesses exteriores &s proprias
instituiciios.

AS mMudancas em curss no ensing superior eth cada contexto nacional
néo pedem ser adequadamente compreendidas se nédo forem tidas em canta
as orientagios globalments dominantes. E esta a perspaciiva adoptada no
texio de Afranio Catani e Jodn Oliveira que, analisando um cospus de textos
preduzides por agéneias internacionais ne decurse dos anos 90, procuram
neles identificar semelhangas @ dissemalhangas nos diagndsticos e nas
solugles propostas; os aulores concluem pala "padronizacin” das
ofientagdes politicas e pola congrugncia antre essas arientagées e as que
substantivam as politicas em desenvolvimento nos paises da América Latina.

Metndologicaments, & também pela perspecliva de andlise de
discursos que & desenvolvido o estugdo de Ana Marniz Seixas, objerilvads nas
questbes do ensing supetior privado. Analisados aspectos do processo de
emergéncia e expansfo deste sector, 2 autora analisa o seu anguadrameantn
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“egal e politice” e, na sequéncia, caracleriza os discursos ota eriticos ara
apalogélicos que, origindncs de diferentes instdneias, o tomam como ochjects.

O artigs de Jodo dos Reis da Silva Jr. e de Valdemar Sguissardt loca
a5 mudangas gue estdc a ter lugar na educagdo superior noe Brasil, a
“privatizagao do plblico™ gee al & verdficdvel lenderd, na perspectiva dos
autores, a provoear alteracdes na idenfidade institucionat ao nival do ensino,
da investigagioe o da extensan e a debilitar o projecte da "educagho plihlica"
& da "incluséc social".

0= dois textes subsequentes centram-sa am guestdes de avaliagao,
abordadas de diferentes dngulos. Jorge Sarvalho Arroteia, analisando textos
que aperam no planc da regulagao gedal, identifica e carackeriza alguns dos
principios que constituem o sisterma de avalacdo do ensing supesior om
Portugal. O texto da M2 Cau Melo, Jusé Luis Siva, Alvaro Gomas e Fidvia
Vigira slege como cbjectiva central o estudo de documentes que, produzidos
por uma universidade, arientam a avaliagio do ensing, coneluindo por uma
visdo "fragmentada” e "fragilizadora" de pedagegia gue o8 permeia.

Alberting Gongalves, tomande como varifivel principal o gras de
instrugao dos pais, procura descrever aspectos da hsergao profissional dos
licenciados pefa Universicfade do Minbo; a uma leitura mals apressada que
permifiria concluir por uma relafiva impredutividads daquela varidvel, o aukor
contrapCe uma leitura gue enfatiza a relevancia do processo de escolarzagao
— "dindmicas de "sobrevivéncia’ e "ewclusSo’ que caracterizam o percurse
escolar s50 radicalments afectadas por aguela varigvel

Por sua wvez, Belmiro Gil Cabrite apresenta resultados ds uma
investinagdo conduzida entre estedantes do ensing superior, piblico e
privade, eoncluindo pefa existéncia de diferencas relativas 3s origens sociais
dos alunos e &5 suas concepedes acerca da natereza plblica do bem
educagao e da natureza do sed financiamento.,

MNuma perspectiva que também incorpora o5 alunos no campe de
esiudo, Amménio Fego aricula no sew artigo o desempenho scadémico dos
estudantes universitarios e o compertamente dos docentes concluindo pela
existdncla de dimenzdes, deslgnadamentle a coresia, Que paracem possuir
valor explicative petencial refativaments &3 classificacties acad&micas obtidas.

Susana Caires e Leandro 5. Almeida discutem uma componenie
particular dos corsos de Heenciatura — os estdgios, uma discussao
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fundamentalments &drica leva os autores a considerar os objectivas dos
estagios, as fonmas de articulagda com a componente curricular, 45 formatos
que podem revestic e, finalmente, aspectos da sua avaliagao.

A fungdo de extensdo da Universidade & o objecto a partir do qual se
desenvolve o trabalho de Armande Loureire e Artur Cristdvao; analisada
eoricamgnts & questao, os autorss estudam o caso de uma universidade ac
nivel das estratdgias & das poliicas adoptadas, das ssbruturas envalvidas,
dos conteddaos, dos modos de concrelizagio o avaliagie daquela fungao.

0O roasier encarra com um artigo de Sérgio Machado dos Santos que
anafisa uma questdc central, & largamente controversa, na vida
contermporanea das universidades: os modaolos de imputagée de custos @ de
recuesos aos difsrantes projectos da Universidads, '

Come & habiio, a Revisla inclui ainda as secgdes de “Leilturas”,
"Projectos de investigagdo e Disseriagiies” e “Noticias”, deata vez, tambem
plas reservandn um espago particular a questdes do ensing supeaor.

Aqui fiea, pois, mais um rimero da Revista Portuguesa de Educagas.
Lugar de sintesa de estudos desenvalvides, mas tambem espaco de
projencao de novas possibilidades de investigagio, Um contributo que se
espera Util para o (rejequarionamenio de problematicas indiscutivelments
relevantes e actuais.

Rl Vieira de Castro

Revista Poruguesa de Educzgio, 2000, 13{2), pp. 0728
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O conceito de stakeholder e o novo
paradigma do ensino superior

Alberto Amaral & Antdnic Magalhaes
CIPES, Fundacao das Universidades Portuguesas, Portugal

Hesumo

£} significade do conceild de stakeholder ne govemo das universidades &
examinado de um ponto de vista 1edfico & & feita uma ardlise prefiminar da
sua implementacio e dos seus eleilas com recurst 8 axernplos de alguns
paises curapeus ¢ de Portugal, Oz autares verificaram gue até ag presente a
participagic de stakeholdars nos srg@ins de governo das universidades tem
sido menos eficaz do que seria de GSperar mas, como as conseqUEncias da
sua presenga podem ser negativas para as universidades, concluam que
procosso deve ser aspmpanhada cuidadosamente, enguanto se procede a
uma andlise mais completa.

1. Introducio

Esle artign constitul uma tentativa de analisar qual o signilicado do
surgirnanto da congaite de stakefolder no ensinn superiar, &, partindo da idsia
de que esse aparaciments se traduz muma alieragdo significativa do
paradigma do £nsing supenor, conclul com alguns exemples gUrGpeUs & Cal
urm breve sstudo da slituagio em Poriugal. Este artigo € ainda, de certa fomma,
a elaboragdo de um trabalho ap resentado pelos autores na Gonteréncia Anual
do Consortivm of Higher Edueation Researchars {CHER) que teve ugar em
Setembre deste ano, em lancaster, & que fpi publicado posteriorments
{Magahies o Amaral, 2000].

O termo inglés stakekolder’ designa, tradicionalments, aquela a quam
s confia o dinheiro dos vérios apostadores até a definigao de qual ou quais
apostadores o itdita0 receber. E, assim, alguém de confiatiga, Muifas vezes
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alguem considerado imparcial por nd@o ser um doa apostadoras, ou Guja
probidade garante que os valores depositados serde davidamente
acautelades. Ma sua utiizacido corente no ensing superior o significado &,
poreém, alge diferenle: pessoa ou entidade com legitimo Inleresse no ensing
superior e gue, como tal, adouire algum direfto de intervengio. Serdo
stafeholders os gluncs, os pais, 08 empregadares, o Estads, a sociedade, as
praprias instituictes de ensing supetor (em relacdo ac sisterna), etc.,

2. A Universidade moderna e ¢ Estado-Nacao

O advente da universidade modorma coerey nos finats do séoels XVH|
& no século XiX e esta asseoiado as reformas de von Homboldt ha Prossia e
de Mapoledo em Franga, A universidads moderna foi um instrumendo capitat
na construgds & reforgn do Estado-Nacds, sendo assumida como <. UM
agente de reconstrugdo nacional, e uma bolsa de recrutamentc para o
aparelhe do Estados {Meave e van Veght, 1994 268). As universidades
compeatia, para além da preparagao dos quadros superiores da burecracia do
Eslado, assegurar a2 socializacio dos estudantes para qua pudessem assurmir
as suas fungdes na sociedade, promovet a mobilidade secial dos mars aptos
& sar um gar de dizcussao livie & independente das questées criticas da
sociadade.

A5 instiuigdes de ensing superior deviam desempenhar um papel
central no &mbith do projeclo de forjar uma identidade polilica nacional,
através da presenvagac e desenvolvimento da cultura naciohal. Estas duas
metas eram percebidas coma sendo coerentas e parte do MBsMo projects
feral de consolidacio do Estado-Magdo, eom efeitos visivels tantoe oo
aparelho do Estado como na universidade. Segundo Meave (19587):

{...] =a incarparacio da Universidads no drblto da conrdanagdo do Estado o

concomitants com o desenvalvirnento do Estado-Magaoe na Buiopa, quer coma

simbnls & como repesitério da tdenfdede nacional, quer coma Instrumentse para

eonsaragEs da oulora nacienal e, atraves da unificagdo culturel como 3

manifestaglio da axigénciz o um pals a um lugar entre @z nagles - o

equivalenic cultural das preoccupagfios acluals, mais resttitas, com a
compeatifvidade economica. =

& ainda rguea:
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w2 Estado-Macgio tove profundas consequénciss no que diz respeito agg
padries de controlo & de administracio no mends universitario, Em primeiro
lugar, @0 colocar a Universidade no lopo das instilulgbes detinidoras da
identldlade nagional, lambém aolacava o ansino suparier claramante no amnbiko
dao dominic plblice anguanioe responzabilidade nacional. A Universidade ficou,
por is=0, sujeita 4 superintendéncia da adminisiragEn piblica, deizando de ser
objects de privilggios reais. {...) E, Boiescente-se, & construgas do Estado-
-Magda saminhou lade 4 latdo com a ingompaeragdo da academia itas fileiras do
sanvico da eglado, cumpsindo-se, assirn, a implicita obrigagio do sendr a
comunidade nacional= (Neaws, 1937 143

For um lada, a postura do Estado era, regra geeal, centralizadora. O
Estado sentia-se com  legitimidade para definir © gue considerava
"conhecimento Util" a laccionar nos divarses cursos fixanda cenlralments o
elenca das dizciplinas & cargas hordrias. Gruber, a propdsito das reformas
educativas de Maria Teresa e de seu filho Josg Il na Austria, afirma:

wf..} O trés principios da reforma aducativa eram a uniformidade, a
hiversatidade e a uilidada. {_.) Um ziztema estavel de educagdo, universal 2
uniforme, devia selvaguardar em todas as &ress um sistema mental aniforms
[virtudes civicss e espitite nacignel) & o sistema aducativa davla ser colocado
snby o contrela firme do Extado~ {Guber, 18820 280).

o que fraduzia o principic da homogeneidade legal sequndo o qual as
formacdes oferccidas pelas diversas instillicdes de ensing supetior de um
pais, e 05 respectives diplomas, deviam sar homoganeos, camoe forma de
assggurar a igualdade dos cidadios na competicdo pelos empregos do
Estada, entdn o prineipal empregador dos delentores de um diplema
universitario. O Estado actuava como reguladar dnico do sislema de ensina
supernior recorrendo aos mecanismes tradicionais de requiacic pdblica de que
se salientam a publicagio da legisiagie {a vida das instituiciies gra fortemente
requlada par decreto, porara, despacho, regulamentos varios), o
inanciamenla &, &m muitos casos, a nomeagloe dos proprics docentss.

Por outre lado, apesar do reconhecimente da eontribuigdo das
universidades para a formacio dos quadros superiores da Nagdo, estas ndo
eram vistas somo simnplas fabricas de pessozl espaciatizadn de nivel superiot
O Cardeal Mewman, conhecide teorizadar do coneeite de universidade,
opunha-se ferozmente 4 ideia de ulilidade come um dos objectivos do ensing
superior, argumentando que «[..} o8 senhores dirBo fque a Filosofia da
Ltilidade tem pelo menops feito o seu trabalho {...}) & gu concordn — apontou
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baixo & conseguin 08 seus objectivos=, Em contraposicho, propunha «f..)
uma atmosfera pura g limpida de pensamento (...} que |evaria & verdadeira e
adequada finalidade do treine intelectual {..) pensamento oo tazdn freinados
no canhecimentos{1996).

A universidade tinha, lambém, um paps! na formagdo da cidadaria, na
ransmissdo da valores & na defesa e promoglo da cultura nacional. Por
axemplo, no Alvard Real (Royal Chader} que, am 1 650, estabeleceu nos EUA
o Harvard Collage (hoje a prestigiada Universidade de Harvard) determinava-
58 que 0s alunos deveram ser encorajados a respaitar as ideias & a sua livre
Erprassso, & tever-sg na descobera do corhesiments & no pensaments
orificn, a procurar 2 exceldncia num espirito de cooperagdo @ @ aSSUmir
responsabiidatde pelas acgbes pessosis.

A garantiz do cumptimenlo integral da missac das universidades ara
tuncio do Estado gue devia defender a liperdade academica conira
interferdncias indeseladas, salvaguardande-z dos interesses, por Vezes
conflituais, das profissGes, das regides, das igrejas & mesmo dos politicos.
Segunda Meave s van Wught constilul uma carasteristica fundamental do
models de controlo estatal que «o Estade subsoreva a néo interferéncia de
interesses externos na liberdade individual de emsinar e de aprender,
enguanta monopolio de acesso a0s Processos curouianes que conduem ag
senvice plblice, ou engquants subordinagio administrabiva a um minlstério toda
podargsos {Neave ¢ van Vught, 1894: 271).

Tambem Frank MNewman justifica esta posigio do Estado
argurnantando gue:

af..) & Univarsidade fornece ainds outro tipo importanta de servico quanda
gerve da [ugar de debate lnge & aberto & como fonla de conhaciments ¢ da
quastdas criticas. {--.} Quande & Universidade segque eslas tradicdes, lodas as
pates 580 ouvidas & ha preferancia pela eviddncia em vez da ideclagia. ()
Come prolongaments desla tradicio, a Univarsidade encoraja o3 seus 2lunos a
pensar te fomna crilica, 4 fazer perguntas, e o piir em causa os dogmas
aclabelocidos, S&0 eslas caraslassticas que ‘emam & LUnivarsidade =10
irmponante para uma sociedads democraticy @ G0 ameagadora  para Os
gowernos aularntirios. A convicedo fol sempre a do que gualquer stayue a este
caracker aberto, objective da vida Eniversitria viria de fora. © gue jusitifica todos
os esforgos para protagar a liberdade académica,= {Mewman, 2000: 22).

A ideia humbcidtiana de universidade coleca no Sgu centrd a
importancia do conheciments & da sua institucionalizagdo, liverios da tutsta da
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Igreja, do Estado e das solicitacfes socials 8 scondmicas. Assumia-sa que era
da competéncia e do interesse do Estado assegurar & femfreital & a
{ehriraiheit da  universidade, na medida em gque o conhecimento
insttucionalizado garantia a forga unifcadora de que o proprio Estado
necessitava para se legitimar a si prprio, guer como a suprema instifuigho
nacional guer como, para usar uma expressio de Humboldt, "Estade da
Cultra®™. O models humboldiiane de autonemia académica, oUu mais
precisamante de liberdade academica, cettrava-se nos académicns gnquant
individuos & ndo na academia enguanto instiligBo, e o Estado achuava
enguanto "tampac” para impedir qua facebes nacionais & interessas particulares
pUSESSEM &M calsa a procura do conhecimanto eome wm fim em &1 Mesmo,

Enguanto o modelo humboldtians assumnia que as universidades saa
parcairos do Estadoe actuando enguants a mais etevada exprossin do priprio
Estade & da cultura nacional, o modalo napolednico era bastante mais
restritive no que diz respeitc 4 autoromia académiza. Contudo, o madelo
jacobing e o modele humbeldtians nio sio contraditdrios. Eles partilham o
mesmo objectiva e a mesma consciéntia de qus ¢ necessano proteger a
instituiciie universitiria contra a infiuéncia de Interesses “estranhos" &
universidade e, como afirmam Neava e van Vught:

wf..y apesar das diferenges muile substancizis antre os dois opnoaites de
autonomia, ambos implicam uma semethanga fundsmental na tarefa que
atribuem a0 Estsde na sua relagdo com 2 Universidade. Guer o contrala g
Estadn envalva slementos de pargara, guer se basals na g2y tode o
prinaipio da subordinagdo e de prestagao de contas adminstrativa am relagan
g0 topo da hierarguia estatal, 2 autenomia grardémica nan era simplesments
ura guastan de proteger o seclor medemizador da sogiedade contra o
pressdes, pretensties a mecomendaghios sepercisis provanientes de inlerassas
particulares ¢ phvildgios herdedos. (Neave & wan Wught, 1994; 271} (ver
tambem MNeawve, 1506 35).

3. 0 modelo da supervisio estatal e o surgimento dos
stakeholders

Mas filtimas décadas assistiv-se a uma alteracan profunda do modo de
relacionaments entre as universidades, o Estado @ a socisdade. Esta
transformagao tem sido desctita na Beratura espacializada como & passagem
de modslo de controlp estatal para o modelo de supenvisio estatat (Meave e
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wan vYught, 198913, Os factores gue conduziram a esta alteragio sao diversas
& combinam-s& da forma complexa; enfre os mais importantes salisntaremos:

a) a substituicde do Estade pelo seclor privado como o maior
empregador dos Ycenclados pelas Univarsidades {o que diminula
de forma dristica a importdneia do principio da homogeneidade
legaty,

b} a massificagdo do ensing e as dificuldades erascenles para
assequrar ¢ seu financiamento com fundos plblicos, a idefa da
mportancia de aumentar a diversidade da ofeda de ansine
[wirtualmenle excluida pels prinsipio da homogenesidade legallh

¢} a impossibilidade de gerr centralmentes o "conhecimento Gtil" face
& massificacdo e crescente complexidade do sistema e & grande
velocidade de obsolescEncia do conhecimento [ o gue dificultava a
actualizazio atempada por uma burscracia centralizada do que era
canhecimeants 0til);

dl o surgimente das tecras nao-liberais acompanhadas da ideia das
invitdvels ineficiéneias do sector pdblico gue sé poderiam ser
lavadas por esse liquido quase milagroso, o mecado,

MNa werdade, nas dlimas décadas tornoo-se popular (s meios
politicos a ideia de que o Estado estava a ser sobrecamegade por exigéncias
crescenias de tipe social. As poliiicas neo-liberaiz o monetaristas consideram
a inlervengao & a requlacao estatais excessivas @ a mie de todos o5 males
do Estade providéncia (ineficiéncia, desperdicino de dinheire, distribuicdo
injusta das recursos, ate), eigindo o "mercade” come & Solugdo para todos
estes problemas.

Mestas condigfies, as estrategias governamantais alteraram-se e
passaram 2 basear-se nos princlpios da autehomia e da auto-regulagso.
Como sxemple tipico desta nova forma de actuagEo & cbrigatoris etar o
documento de politica HOAK (Ensing Superior: Autonomia e Gualidade) do
governc holandés. Mas existe, iqgualmente, ¢ "Flano Saint-Ann" na Balgica, a
"Ley de Heforma Universitaria" na Espanha ou a Lei de Autonomia {Lei
108/88} em Portugal. Reformas do mesmo sentido tiveram fugar na Finlandia
£ na Suécia 8, mesmo em Franga, tradicionalmente tie centralizadora, o
"Groupe d'Etude pour la Renovation de I'lniversité Frangaise” propbs um
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alargamento da awcnomia. OuW sgja, oS5 QoOVEITIos, reconhecends que as
tentativas de controle detalhade do sistema eram contraproducentes,
elaboraram leis de autsnamia que, am maior ou menor graud, fransferiram para
as instituiges os detalhes da aplicagao das politicas educativas para o ensine
superior, berm como 3 gestan corrente (Amaral, 1984,

Mo quee diz respeite ao ensing supencs, © mercado surgiv, antda, come
& personagem principal do discurse politice, quer ao nivel da Estade gquer ag
nivel das instildigies fAmaral & Magathfes, 20003, Do mercado espera-se quea
cure as feridas causadas pela ineficigncia e ineficdcia do controlo estatal, ou
pela fraca capacidade de gestio dos reitares & dos semvicos poblicos. As
instituigbes deverio ser mais flexivels, mais autdnomas, para responder &s
mudangas gue =5t30 & oocorrer permanentements no meie ambiente
arganizacional.

Porém, curiosarmente, ¢ Estado ndo levou asta estratégia as dltimas
conzequénciags, deixando de actvar came regulador do sistema em favor do
mercado, pels contrario, embara cencedendo autonomia as instituigies, o
Estado mantdm uma mie firme na regulagio do enzing superor, dando
origem ao que se pade ehamar um models hibride de regulagas (Maassan e
van Yught, 1988; Amaral e Magathfes, 2000). Qutro aspecto importante fai a
substituigio parcial dos mecanismos tradicionsis de regulagdo poblica por
mecanizmas fipa mercada, como a "melhor maneira” da taylorizar (quer dizer,
tomnar eficientss o sficazas) as instifuicdes de ensing supetiar. Exemplos
desles mecanizmos 280 o8 que induzem a competiclo entra instituigtes (por
alunas, por investimentes, por fundos para invastigacédo, etc.}, como forma de
as fomar mais eficientes.

E um facte que na Eurcpa, onde o Estade continua a ser o principat
fomecador dos recursos financeirgs das universidades, o "mercado™ & mais
uma ennstrugla retdrica do que um conceifo idecldgico. Segunde RMartin
Trow:

wf,.] O mersados sdo alnda um factor manot na Europa que na sed sonjlinie
ndn ctiol hanhum mercada dea cnsing SUPETIC, @ CUJCE QOvErnos ndn goskam
muitc da ideia de um mercado de ensing superior nam dos zcus efeitos
potenciais sobre & qualidade & a posigio susial({1 886 3105

Enquants que Meave (1998 57} argumenta que ndo foi a ideologia mas sim
razdes pragmaticas que fizeram emeargir o mercado no centro da regulagao
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polilica [...} « & actin velo primairo, 54 mais tarde aparecendo a justiicagio
ideoldgica & a etaboragdo de uma ideclogia- & acrescenta qus:

«[,..} & descoberta pela Europs oo "mercada” comas forga orientadoers o ansiny
superiar naa foi determinada e pele exempls dos EUA — ambora 280 tenhia
servide muito bam em termos de justificagdoe bam como na pecataiogia vital de
U Exite prametido — nem em primelra insténcia pelo mersade como Uma
alternativa ideclogica & regulagho eslatal minuciesa...» (iTdh

Az consequéncias da regulagio estata! pela via dos mecanismos tipo
marcado come instrumentos de polifica piblica ainda nio s&0 claras. van
Yught {1997 222-223), refernde-se ao Uso desta politica pelo govemo
hotandes, considera que ala pretende corrgir simultaneamente as falhas da
regulagho pelo mercado & da requiacio pelos mélodos tradicionais; porém,
David Dill {1357: 178} & bem mais cauteloso ao considarar que néo fol ainda
provada a superiondade dos mecanismos tipo mercado s0bra o8 Mecanismos
tradicionais de regulagio pliblica.

Esta perspecliva, 8 clara, teve imperiantes reflexos nos modelos de
governagan das insfituighes. O surgimento dos stakeholders, isto &, de
represantantes dos warios interesses gue comvivetn nas nossas sociedades
{ompresariais, religiosos, culturais, etc) na estrdura de governagio das
universidades foi o passo decisivo em direcgao & eriagio de dispositivas mais
susceptiveis de dar respostas adequadas ac "miendo exterior”, de ormar as
institUipdes mais "relgvantes'. Ao mesmo tempo, foi-sa consolidando a
lendéncia de os académicos eleitos serem substituldos no leme da
universidads por presidentzs contratados com base em currigulos
consistontes na area da gestdo, na medida em que cada vez Mals «0 Mavio
da Aprendizagem tem de tragar a sua rota dentro dos estreitos financeinas,
nos dais sentides — nautico e financeire — deste termos (Neave 1995a:9).

Meste modelo, o Estadn, em vez de proteger as instituigoes das
intervengoes e infludncias cxternas, toma medidas fse necossardo atraves de
dispasitives legais) no senlido de garanlir que "farceirns”, através da presenca
de stakeholders, possam interdr. O modslo da "torre de marfim” pargee,
assim, estar a dar lugar ae modelo da “tarre de Babet', no gual o interesse
nacional parece ser protegido por representantes do munda exteror actuando
no interior das proprias instiwizdes académicas.

O conceild de siskehoider & o navo paradigaa do ensing superior {15

Qutra manifestacio desta tendéncia & o rapido desenvolvimento das
actividades de avaliagio da qualidads. Como diz Ulich Teichler, «o conceiio
de liberdade académica de Humbeldt & completamente incompativel com
fualguer conirolo levado a cabo pelos paras no Smbite de qualguer processo
do avaliagaotacreditagao, pois, segundo Humbeoldt, o controlo da qualidade
era garaniido pela contratagdo pelo govemo ¢ pelo provimento de recursos,
gozando of académicos de uma lberdade na qual nenhum par estava
autodzado a interferir=2, A esle proposito & interassante notar que a
autonomia  presentemente  atribuida as  nslituigdes representa um
deslocaments da avtoridade para uma esfera mais préxima da dos
aradérnicos, & muitos sdo aqueles que se dizem agora confrontados com
constantes ataques & sua lberdade académica e com um conlrolo mats
apertado do seu trabalho, o qus levanta a questie da necessidade da
distinguir, claramente, entre autonomia institucionat e liberdade academica.

4. Uma ;nudanga de paradigma

At ha alpumas décadas a universidads ere considerada uma
instituicdc cuja esséneia era estar acima do imediats, ou «recorrends a um
velho concalio gue ara aplicado no tempo da Reforma &s relagBes entre as
seitas religinsas e as autoridades seculares, a Universidade estava no mundo
mas nao era dalew (Neave, 1995a; 104, A relevancia para a sccicdade nao era
a principal caracler/stica da universidade, tnas o seu afastamento, o que e
permilia visionar a sociedade & o seu papel nela, sub specie asternitalis — ou
seja, sob uma perspectiva de longo praze; e nao reagia & mudanga, mas
integrava-a no longe praze @ no duradourc, Em resumo, a universidads era a
principal instituigdo gue permilia 2 sociadade ver-se a si propria a longo prazo.

Este conceite de universidade tem sido posio el GAUSE cOmno
resultade das restriphes financeiras e das pressdes para integrar as
necassidades do meio ambiente, isto &, para se tarnar relevante: «(...) @ agora
dever da Universidade ndo 5 o ser ‘relevante’ — & a relevancia, tal ecmo a
traigdn, & em grande parte Uma questis de dalas — mas tambern sar visla
como relevanies (Meave, ibid). Segundo este actor {Neave, @®id), na
sociedade da futuro, onde o conhecimento serd cada wez mais importante,
onde o aumento da globalizagic da sociedade & inescapavel,
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w18 universidades laréio de enfrentar um nove desafls, o da contradiglio enire
as exigéneias da socicdade quanto & "relevincia’ & 4 tradigdo de visdo de longd
praze das universidades, E exislem claras sinais de que algo muodou; peor
exemplo, o terma "elitists" que anlas sa ligava as caracteristicas dos cidadios
roais aptos & & onentagdo da educacio universildria, fei sendo graduatrente
ligade a algo lora do alcance ou do inleresse do cidaddo comum, 4 algo
desligade do munda, ou pior do que tudd, a algeo Tirelevantes ().

Perzamos estar perants uma transformagaa signlficatva do coneeito
de ensino superior, pelo menos na sua configuragae medarmna. O modelo
hurmnboidiano-newmaniane baseis-se na assungfe segunde a qual guanta
mais independentss as universidades fossem dos interesses maleriaiz —
economicos, socials e politicos — da sociedade na qual a instiluiclo esta
integrada, melhor a sua missda {a procura do conhatimento coma urm #m &m
Si MBSNA, A SUa preservacin e a sua difusio) sera cumprida, sendo o Estado
incumbido de preservar a independéncia da universidade para proteger o8
proprios inleresses e a cultura nacionais. Ao corirario, no novo paradigma, o
ambiente social e econdmico deixa de ser visto come um canjunte de
interssses, por vezes mesmo interesses conflituantes, para ser considerado
Eomo uima teia dentre da qual as instuighes de ensing superior se t&m e se
devem integrar s& pretendsrem sebreviver enguante arganizagbes.

£ reste quadro que'o concelto de stakeholder, isto €, de representanie
drs intaresses do meio envolvents das organizacdes, assume a impottancia
que actualmente lhe & confarida nos discursos politices do e sobre o ensino
superior. Este concegilo, no sentido da "terceiros” gue actuam entre o5 dois
principais parceirns — a comunidads de académicos & o3 inleresses da
saciedade — & apfi-humbaldtiane por natureza, dado gue o Estado na
tradigio humbeldtiana ndc era visto como uma "parte’ no sentide restrite do
termo, mas come uma entidade gue impedia que quaisguer "erceiros
interviessem nas actividades e nas missdes da instillighes. Estes "tercefros”,
tal como pressntemente sao definides, do supostamente voz 405 interesses
da gociedade na qual as instituicdes <e integram, tends como FUNGED Activar
a sua sensibilidades em relagio ac maio envelvenle, isto &, garantir 2m attima
"analise que a instituigdo se tome refevants. '

Forém, o conceits de slakehoider & muito complexe e pode suscitar
diversas inferpretagtes. Mo que chamaremas Modo 1, devido & crescenis
presenca de uma retdrica de mercado e a uma visdo da universidads e das

instituizies do ensing superior, em geral, como urma "empresa de sorvipos",
o servicos de ensing, os stakeholders representam intsresses legilimos, da
mestna forma que numa sociedade por acghes o8 accionistas (stockholders
ou sharehoiders) tm uma intervengEs na condugie dos negdcios da
zociedade. Muma situagdo sxlrema, pode mesmo ser instifuide um Genselho
de Guradores (Board of Trustess) com alguma zemelhanga com a consaihg
de administragio das sociedades. No ensing usa-se o termo stakeholdar (que
na sua forma imcial eram os que garantiam, velavam patos interssses dos
apaostadores® — o dinheiro das apostas) em vez de stockeholder, 1alvez por
ge considerar gus uma universidade, apesar de toda a retarica do mercado,
estd longe de ser uma sociedade por acgoes. Mas agqui 0§ stakaholders
reprasentam aquelss gue tem algum interesse legitimo da instituigio, gue
garantem a Sua "relgvancia’, podends oriar algum imediatismo  no
comporlanents das instituigbes, ou lavar ac que o Cardeal Newman chamava
utilitarisme.

was & pessival um Modo 2, de certo mado opasto ag primeira, na
sentido em que nao havends confianga em que o mercadn poasa §6r um bom
reguladar do ensino superiof, nada garantindo gue conduza & resultados
sociais justos {muito contraric), ou que nag leve a perda da "alma" da
inatituigde (Mewman, 2000}, s= pretends garantic ama represantagRo da
sociedarde e dos seus interesses mais vasios, crando uma intervengio
direria desta na gestda das universidades. Qu seja, os stakeholdars fergo por
fungds mdo uma delesa dos valores do mercade mas, peka conirano,
assegurar que o5 beneficios socials e os valores inerentes & UME
vniversidade ndo serdo desviduados por Uma actyacio selvagemn em
obedidncia aos principios do mercado. Este & uma parta do papel dos
curadores nas universidades amedcanas — tepresentar of intgresses da
sociedade rnas, também, defender os valores da instituizao tal come vistos
pela sociedade e definldas nos estatulos {muitas vezes um Alvard Real —
Roval Charter — de constituigao) & na declaragis de missao,

O Modo 2 faz senfido desde que a geoolha dos curadores Sefa
criteriosa. Muma altura em qus & universidade e w& compelida a
desampenhar um papel ctescenta Na prestagio de servigos & na procura de
fontes de financiamento aiernative pode justificar-se Uma visdo gxtemna, da
sociedade civil, por forma a escrutinar guais &3 actividades gue, sendo

0 corpein de slakehalder & o novo paradigma oo ensing superion |17




T&[ Adboeto Amaral & Antdnin Mapgzihdes

embara apetecivelmenta |ucrativas, ndo 52 inserem nas valares superinres da
instituicio. Muito passa, potanio, pela escolha dos stakeholders ou dos
curadores, pefo espito qus preside & sua saleccdo.

Como salienta Frank Newman {20003, o periga de alaques a alguns
dos pencipios que caraclerizan a missac das universidades flugar de livre
discusséc o critica, ingluindo agqui a funcdo de critica da prépria seciedade g
das suas estruluras, a indspendéncia em relagde a interasses exteriargs, a
preparagac de cidadaos respeftadores das liberdades fundamentats, ineluindo
o da livre expressao), tradicienalmente assumido como vinds de fora, pode
agora ocomer de dentre das proprias instituigSes.

Alguns des probletnias que surgem nas universidadns "agora dentro do
mundo® fazem hoje parte do anedotdnc das academias. Vemn a propdsite
refatar que Laure Tayler, eolunista parmanente do Times Higher Education
Supplement, manciona, numa das sLas corrosivas crinicas {Taylor, 2000), a
noticla veridica de que a empresa Vodafone acgba de doar um nomers
substancial de telemdveis & Universidade de Cambridge cujo Vice-Chanesllor
detém uma posicis lucraiva como director nac-execuiive nessa mesma
ermpresa, E passa & anedota usande a imagindria Univarsidade de Popplatan
onde ¢ Vice-Chancellor envia uma carfa aos membrms da academia nz qual,
a propasito da conveniéneia de incrementar 2 ligacio ao meio empresarial, dd
noticla de um acords com a "Poppleton ﬁork Products pls", na gual
desempenha um cargo de administracin bem remunerado. Esta firma ird
fornecer gratultaments, todas as semanas, aos docertes de nivel suparior a
"seniar lecturer”, um empadio de pores de tamanbo madio, esparando-se que
eslas 0 enloguam num lugar visivel em todos o3 semindrios, tutoriais e
antrevistas com alunos. Para rematar, refere que haverd ainda urma ligeira
alteracio ao brasio da universidade o qual, conservands como elementas
principais ¢ ledo, o unicamio & o livio em latim, substityirs apenas g goifinho
saltattor por um porco deftado (ow, 0z impagdvel graga brilinica, um "pig
cauchant'y. Cremas que este exemplo do comosive humor britinico nes
dispensa de elaborar mais esta guestio dos pergos vindos do inleriar da
prapria universidade imersa ne mercads. Extas perigos assumirdn, por ceria,
formas mais subtis do gue os da ansdota, por axgmplo sob a forma de
desmoralizagio dos docentes das dreas menos aptas a captacHo de recurses
Gxtemos, face a0 aumeanto de provantos dos coleqas mals felizes ou "mais
empraendadoras®.

o o Mode 1 & fotalmonte anti-humbaldtiang, tanto pela intervengso
forgada do exledor eomo pelo objective de relevincia, & o Mode 2, sendo
ainda anti-humboldtiano ng forma, asswime um cardcter humboldtiano oo
objectivo de protecgiic da liberdade académica. agors em relagdo acs
ataques vindos do inderior das proprias instituighas.

5. Alguns exemplos europeus

E facil enconfrar na Eurcpa exemplos da crescente intervencdo dos
stakeholders na gestio das universidades, nomeadaments sob a forma de um
Conselho de Curadores, Wa Suecia, depois da reforma de 1993, existe nas
universidades um "Conselho de Directores", presidide pele Beitor, sendn a
mainria dos seos membres nomeada pelo governo embora coim o passar do
tempa tenha havido um aumanio da_ namere de membros eleitos pela
academia. Os sindicatos t8m o direito de assistir 43 reunides e exprimir
ppinites. Na Dinamarca, depois dé reforma ocorrdda igualmente em 1993,
passou a ser obrigaténa a presenga de representantes de intereszes extariones
& univarsidade nos principais drgdoes de gastén, o Senado da Universidade e o
Conselio de Faculdade, Na Moruags acaba de ser poste a discussio plblica
o relatdrio da Gomissdo Mjes, encarregada de redigir uma proposta de reforma
do ensino suparior; neste documento faz-se a proposta de que o Grgfo maxima
de governo das universidares seja um Conselhe, com a maioda dos seus
membros designada pels Ministro e perante o gual o Reltor responda.

Ma Holanda, desde 1228 que fol criade nas universidades um Grgao do
#ipo dos Canselhos de Curadnres, o Raad van Toezizht, composto por cinco
membres, todes nomeados pelo governo, tende por fungdes a
responsabilidade da orentagda da gastio da instituizio ¢ a escolha do Hsit.ur.
A novidada do sistema ndo petmite tirar dagiics sobre quais as consegquéncias
dests medida, embora o anedotdrio académics a8 tenha sido enriquecido com
o cast de wma umiversidsds em que um dos membros do Board &
administrador da ema grands empresa de cafés da Melanda, o que por cero
nada teve a ver com o facto de uma das primeiras decistes do Bogrd ter sido
mudar a marca de cafgs servida nos bares 2 canbinas da instituicio.

Na Espanha, a Lei de Beferma Universitana, de 1992, cria am tadas as
instituigdes um érgdo denominade Conselho Social, com uma participagan



maioritaria de representanies de interesses exlariares s universidades, ao
qual s5q cometidas fungGes importartes nas quais se inclui a aprovagdo do
crgamente. Também em itdlia foi criado o Conselha das Instifuighes Sociais,
COM wna representagan maiontaria exterior & universidade e com funges que
inzlusm, do mesmo modo, & aprovagio do orgamento. Para além de se
procurar aumentar a sensibiidade das universidades 45 necessidades da
sociedade &, muitd principaimente, do mercado de trabalhe, do lado das
ingtituigies havia a expectaliva de que a presenga de empresdrios de grande
relevo nas economias naciongis se viesze a baduzir em alitudes de generaso
apoio financeiro, a examplo do que se passa nos ELA,

Um dos autcres deste artign teve a oportunidade de participar em
avaliagdes de algurmas universidades de Espanha e [talia. o gue lhe permitic
verificar que os resuliados praticos ficaram muito aquém das expectativas
mais consetvadoras, Se as doagdes 18m sido praticamants nulas, também a
iferrangde na discussAo das grapdes gquesties unlversitirias se tem
reveladn pouce ineressante e a contribuigdo para um melhor conhacimento
das instituicOes por parte da sociedade tem sido' ineficaz. Em resumo, as
universidades viram-s a bragos com mais um SrgEo de gestdo sem qualguer
vantagem de relevo; muito pelo cortrario, por vezes, o5 aspeclos negativas
superam as vantagens. Isto mostra que tentar enpiar partes de um madelo de
oUtro pais, neste caso os EUA, pode levar a um rotundo fracasse devido as
diferengas culturais e das tradigdes e, mesmo, dos snquadramentos lagais
que poderm ou néa faverecer a generosidads do empresariado.

6. O caso portugués: a presenca ausente dos sfakeholders
ou o amigo [maginario das instlfuicbes do ensino superior

6.1. Intredugdo

Em Porugal também & possivel localizar a emergéncia & o
desenvolvimento do eoncsite de stakeRofder no discurso @ na legitimagio
politicas do ensino superion. Conlude, na medida em que o sisterma de ensino
supericr em Potlugal se caracteriza por estar dividido em fungdo de dois
grandss eixos - universidades-politécnicos — e instiluigdes publleas-
instituighes privadas — o conceitc assume, também, significados e
caracterigticas diferentes conforme & sub-area do sistemna de ensino supetior
que & analisada.
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For oulro lado, & necessaro ter-se em  consideragdo as
especificidades da sociedads e Estado porugueses, as guais sfo
avidenciadas de forma clara por Boaventura de Sousa 3antos,
nomeadaments, com a inlrodugio dos conceitos de heteregensidade da
sociedade e do Estado (1993: 41) e de Estado Paralelo {1992, 1993). Estas
caracteristicas permitem, entre oUtras coisas, compresndsr comao a requlacdo
astatal scbre o sistema de ensino supetior & as suas institligDes s& ressents
dessa heterogensidade, fraduzindo-se em eventuais contradiches de
condugiio politica, an passoe que o conseilo do Estado Paralely evideticia o
espago aberto entre o espirite (e a propia letra) das leis e o eantexte social,
srondmice e pollics que elas pretendem regular, apontando as raziies da
debilidade da regulagéa estatal relativamenta a esle sisterna de ensino.

%a a este quadro geral polltice se acrescentar, por um lado, o défice de
protagenismo da sociedade sociedads civil portuguesa e das organlzaghes de
cidaddos com vista & defesa dos seus intaressas colactivos, B, PoT Qutro, as&
raracteristicas do processa de modarnizagio poriugués, mais facil parece ser
a compraensao da pouco sigrificativa presenga dos representantes dos
interesses oxtanos nas instituicdes de ensino superior & & quass auséncia de
um mandato politica & remeter para o nsino supesior, designadamenta por
parte dos representantes tecido economlco. Estas caracteristicas da
sociodade portugussa estdo ligadass entre si & parecem refargar-sa
mutuamente. Efocfivamente, aa contraric do que acontecsu noulms paises
europous, ¢ processe de modernizagio em Portugal nao consafidoy o
fordisme nem [evou t5e longe o processo de industdalizagis, o gue se traduz,
por exemplo, ne facts de o sestor agricola ainda serna prasente um sector de

coupagas slignificativa.

6.2, O caso dag instltuigies pibllcas

A legislagio portuguesa penmite a participagie de representantes de
interesses saciais exteripres &s instituicdes de ansino supsiior nos compos de
govemacio das universidades poblicas. Contude, a participagin desses
representantss nas estruturas de govemo, assim ecomo na eleigdo dos
respectivas presidentes, constitei um reguisito legal relativaments aps
pafitéenicos do sistema pibliso. Mo que diz respeito &s instituigtes privadas
{universidadeé ou politéenicos), nao héd normas legais que taf provenhiam.

i saxd
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A& Eei da Autchomia das Universidades [Lei 108/88, de 24 deo
Seternbroy permite a inglusdo, no Senads, de representantes de inferasses
cxteriores 4 Universidade até 15% do total dos seus membros (attigo 247, n#3)
bem como a constituicdo de Consethos Ceonsuftivos, quer da Universidade
quer das suas unidades orginicas (Artign 169, n?4), A reacgdo das inslituigdes
a estes dispositives legais facultativos fol mdito divetsa. Seis universidadas
entre as catorze publiicas, scbretudo as mais antigas onde os valores & as
tradigbes acaddémicns astarfo mals enraizados, ndo penmitem a participagio
de representantes dos interesses da sociedade no Sehado, enguanto que
autras tantas, scbretude as universidades mais novas, tomaram a decisio
oposta. Ehras outras universidades ndo assumiram ama posicao muite clara
no gue se refere 4 panicipacao dagueles representantes nas suas esirufuras
de governagic. Dez univarsidades craram orgdos consullives, sontuds estes
conselhos Ndo possuem ou DA exercem poder efectivo, raramente retinam g,
BM muyitos casos, 0 s&us membros nem sequer chegaram a ser nomeados.

A situagdo dos poliécnicos & dilerente, face & énfase gue fol posta na
relagie mafs prdxima com os contextos industrial & comercial porfugueses,
bem coma num forde teor regional. Nessa medida, a Lei da Autenomia dos
politécnicos (Let 5490 de & de Setembro de 1990) expressa uma posicio
muito mais forte am relacia 4 participagio dos represenfantas dos interesses
da sociedade nas suas estrutiiras de govemacao, obtigando 8 sus presenga
na cleigdo doz Presidentes dos polifécnicos {Arigoe 19°%, nB3 ¢ n%d), no
Conselho Geral — equivalente ao Senado das universidades (Arigo 239, h) —
& paimite a sua paricipagio no Conselho Cientifico das escotas {Artigo 352,
ne 2.

Apasar destas medidas, a industia portuguesa, e o tecida ermpresarial
em geral, ndo assurmam, genericamenta, um papel significativo enguants
parte interessada no desemvolvimento do ensing superior, e, ttrando algumas
excepodes, nEce demensira grands interesse no desenvolimento de parcerias
com as institviedes de ensing superior. A razia para isso talves se prenda com
a factos de o nossa tecido emprasarial ser constituldo sobretudo por micro,
pequenat & midiaz empresss, Em todos o5 seis astudos de case levados a
cabo pelo CIPES, no ambito de um projeste earopeu [TSER-Hene], — 1
univarsidade classica, 1 universidade nova, 2 politécnicos plblicos, 1
uriversidade privada & 1 palitecnico privado — foi notaria a diliculdade por
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parte das instituigdes na ohtencan de uma participagao exlema efectiva de
reprasentantas da sncigdate,

Hum dos estudas de caso — uim insbiuto politéenice plblice — turnﬂlu-
ge claro que a participagio dos stakehoiders No Cunselﬁo {Geral ?ra.l meito
mais activa guandt o que esiava am discussan eram BpEoES es’s.rategmas do
que quando estavam sm causa — e 4 is50 0 que acontece o mafs.das :.fezesT
— problemas internos de forp adminislative. A SUA _pammpa-;ao foi
considarada por grande parte dos entrevistadns como vaholsa, m?s MenGs
monificative. do que cofa de esperar, devido ao ra:duzlr:{ct ‘nu_mero d1&
dotegades provenientes da comumidade gxlerior (0 SgEU NUMEND & lirnitads pala
referida Lei 54/00 de 5 de Setombro de 1800} Por outrs 13do, ape_sar de 05
estatulns referirom a necessidade de orisgdo de Copselho CDHSUEIH-'I.-’OS, quer
ao nival ceniral quar so nivel das escolas, alé agora nenhum foi mstetlad_cu,
mesme naguelas zscolas Que, aparentements, recgnhecam 3 Sud Cragad
moma wina pricridads.

Moutro insiituto politécnice estudado obsenamas qQue S.E sentia que,
apesatr da el prescrever @ exi_sténcia de repressr:tantas .de mte:l-esses da
snciedads em alguns crodos de govarmnagho, a sua 1nﬂuénma_ré rjnmto fraca &
nac em a importancia que o legislador pretendia. A participagio & meraments
tormal e, em geral, caracterizada pela auséncia dos delggadas. A presenca do
pessasl acadenicn nas actividadas profissionals e culturais dg c[d?ﬂ? g _a SR
participago am muitas das organizagdes locais em Mals nfluencia Ta
criagao de ligagbes com a cosnunidade extesior do que_aqugla representagdo
formal, Os actores inkernos pensam que a legislagic vlsarufic: reforgar a
paricipacdo da comunidade xtatior nao @ muita eficiente devida a‘fai.ta cdia
motivagan na Tagido para este tipo de actividade, como consequUencia 04
fragilidade do tecido emprasanal regional & do facto do as ;{essoas ze
ennfrontarem com & necessidade de resolugho de prﬂh!amiaa Imaus. urg:-.ntes
do que a paticipagio na zleicho do presidents Iﬂf_'fl politécnice local ..Gs
gnirevistados no ambito da invesligagao do CIFES afirmaram quic £m muﬁos
dos casos a participagio das stqkeholdars era mais o produte de rerl.ac;ues
de=envolvidas pelos rasponsivels no &mbito do dESEmpEH!jICI da_fljnqnes d.e
gestan das nstituicbes do gue o resuitade de quaisquer disposiGoes lzgais

nesse sentido.
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6.3. O caso das instlluigdes privadas

E nas instituigBes privadas — com a excepeio da Universidade
Catdlica — que a presenga de representantes dos interesses da sociedade na
estrutura de governagds das instituicfes surge eom mais radicalidads, Em
principio, & bastante surpreendents que aqueles representantes néo astejam
formalments envolvidos nos processos inlernos das instituicfes privadas.
Contudo, a legislagio datermina que no sactor privade a enivarsidade tem de
ser soparzda da entidade proprietara, o coopetativa, Mo obstanle, 4
duvidose que essa separagdo seja o clara, assim como & duvidosa a
independéncta da academia am relagéo aqueles que detém interasses ligadas
a propriedade da universidade. Embora as orgaos de govarnagaoe da
universidade sefam definidos em termas estritamante académicgs, rejeitandsa,
Bm geral, a participagio externa nagusles corpos, hd razdes fortes para
duvidar da passividade ou do siléncio daqueles gquz detém interesses
acondmicos na instituicdo.

Muma universidade privada esfudada pelo GIPES ne ambite de
referido projacte, os entravistados foram miito claros an sublinhar =
impaortdneia de ser asspgurada uma fore lidaranga académica e, na sua
petspectiva, a presenca de uma fare representagio externa podera por em
Heco sssa mesta lideranga. Cenfude, ao nivel formal, as declaragies da
universidade insistemn na necessidade gssencial de o projecto de ama
universidade privada prestar uma alengio redobrada 3s necessidades do
mercade do irabalhe ¢ 4 empregabilidade dos seus ligenciados,
designadamante através da fiexibilizagao dos programas — e g.. GUrsos pos-
laborais —, e da harmonizagéo deos programas de estudo com as
necessidades do mercade de trabalho., Para resciver esta aparenia
epntradigde, esfa universidade assume que as funghes do Caonsalhg
Consuitive de vma Fundacéio a ela associada & um importanta factor da
abertura da instituicdo ac mundo extardor e 4s suas necessidades. O que
parece significar que a universidade tem evitade a infludnoia directa de
represantantes de interesses extoriores sobre a governagio interna através
da limitagdo da sua presenga ao ambito do Conselho Consultive e uma
Fundagio, que, por seu luma, G0 tem qualguer infludnefa directa sobra og
argacs de govemacdo da instituicao.

MNum fnstituto politéenica privado, a participagio de represantantes de
interesses da sociedade tem side até agara muite informal, No sentido de
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avaliar oz programas de estuda, o Instiiute que foi alve do estudo do CIPES
recothe as opinides dos estudantes ¢ dos anfiges alunos, vsando também
pareceres mais aspecializados de profissionals, que freguenfamente sdo
lambém membros do corpo docente. A insttuigio esta a tentar mudar este
panorama através de protoeolos som a Cmara & com as inddstrias locais, o
attorizanda representantes da sociedade a participar em alguns dos orgfos de
govarnagio do Instituto, sendo, contude, a avaliacio do sugasss o iNSUCEsSo
desfa processo ainda uma incdgnita. Até agora os desenvolvimentos ndo t6m
side muite positivos, dado que ha muitcs impedimentes defivados de uma
longa tradicgs de avséncia de cosperagio e, lambém, porgue agquela Camara,
acr conbdnis do que acontece noutras cidades, nunca demonstol gracde
interesse em atbargar instituighes de ensing superion

7. Conclusoes

Come refere Philip Althach «{..) pode dizer-se de uma forma simples
que & profissin académica &sld a perder o sel poder de dominagio sobre &
Universidades (P000: 10). As pressOes para que as universidadss se tomem
relovanies, o5 Mecanismos crescentes de prestagdo de contas, mesmo que
gob a forma mals eivilizada de em sub-produte da pramocgio da qualidade, &
a emergéncia de praficas importadas do mundo dos negécios (manageriatism)
em nome da eficiéncia ¢ do rigor, tém vindo & assumir um papel crescents ng
ensing sUpariar.

A subsDtuigdo de reitores académicos eleitos por reitoresigestores
designados, a intervenglo dos sfaksholders o a criagio de Conselhos de
Curadpres 5d0 uma das faces visiveis destas alleragies. Na Eurapa é ainda
cedo para tirar canclusies definitivas, embora se intua gue estas alteragdes
poderdo ter consequéneias negativas para as instituigées, na medida em que
0z valores académicos poderde ser substituidos par critérins de pandor mais
ecnnamicista,

A andlize necessariaments incompleta que fizemos deste problema,
recorrendc a exemplos de alguns paises e ac case de Poriugad, revela, regra
goral, fathas do actuagic por parts dos stzhefolders, Uma vez que oS
rezultados oblidos parecem menos eficares do que seria de esperar, quer
pela falla de verdadeiro intetesse na sua paricipagio na condugdo dos
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destings das instituicdes de ensing suparior quar pala tomada de decistes
que sdo discutlveis do ponto de vista académico. Cremes que, pela st
mpartancia, este problema merece um acompanhamento atento e uma
angfise mais detalhada & profunda,

Motas

i Optamos pela ndo tradugic de toermeos como stakeholdor pela dificuldade em
encontrar um temno porugues que tradeza de fomna precisa o significedo desle
termo. Possivelmenle poderd usar-ge “representante de interesses" em wer tle
"stgkehofder mas o signiflicadn, como se pereebe, ndo £ bam o mesmo.

2  Comunicagdo pessoal.

3 Uma vis8o mais proxima & considerar que os siskeholders protegem os
irvvestimenlos feitos, por sxemple, pela sociedade alraves de Fnenciamento pobliao,
au palos alunos @ seus pais alravés da investimento que fazem pagando prapinas
e adiando og proventos de um emprego mais Imediato.

4 Mz zegunda ¢ mais recenle eleigio da eseola em causa, 5¢ 1 dos 15 detegados dos
municipioz da regido votou, ¢ &0 dois dos 12 delegades das actividades
econamicas esliveram prosentos.
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THE CONCEPT OF “STAKEHOQLDER” AND THE NEW PARADIGM OF HIGHER A reestruturagﬁn da educagﬁu superinr no I
EDUCATION debate internacional: a padronizacdo das
politicas de diversificagédo e diferenciacéo
Abstract f
The meaning of the concept of stakeholder in university governance is Afranio Mendes Catani

examinad from a thaoretical peint of view, and a preliminary analysis of its
implementation and effects BB made using examples from sotme BEurcpean
countries as well 2s from Portugal, The authors find that so far the presence
of stakehoiders in the goveming bodies of universities has been less effective x
than it could be foreseen, but as the consequences of their presence can be Universidade Federal de Geigs, Brasil
negallve for universities it is concluded that the process should be canefully
manitared white & more complete analysis is mate.

Univarsidade de S&0 Paulo, Brasil

Jo#o Ferreira de Oliveira

Daiiifdieerted

Resumo

LE CONCEPT DE STAKEHOLDER ET LE WMOUVEAU FARADIGME DE Este ardign analisa a reestruturagie da educacdo superior a partir de
L'ENSE{GMENT SUPERIEUR docurmentos internacionais orientadores dos modslos & das reformas gue
atualmente eslio se configurande. A investigagdo assta cenlrada nos
diagneslicos da crise, nos desafios contemporanecs, nas missfes B nasg
alternativas de solugao apontadas, indicando que hd uma certa padronizagao
nas politicas da sdusag¢io supsrior numa socicdads do conbecimante & numm
mundo globalizade, competitivo & em parmanente transformacas, o que tem
substrako nas reformas que estao sendo implementadas em diferentas paises
da Amética Latina.

Ot E RN PR

HHEXN

Ragume

EHES

Ea signification du concept de stakehoidar dans le gouvernement des
“universigs pst oxaming d'un point de wvue theorique et une analyse
préliminaire de sa implementation et de ses résultats est fatte avac le recours
& das axamples de qualques pays Européans of du Fortugal. Les auteurs ont
trouve que jusgu’ a présent |la paricipalion des stakeholders dans les
structures de gouvememant des universités a été moins efficace qu'ill pauvait
atre prévy, maiz es congequences de sa présence pouvant &re negatives

pour les universités, ils arrivent & la conclusion que le developmant du jf; Intradw;ﬁo
processus doit étre suivi soigneusement, au mame temps qu' une analyse plus A finatidade desse ensaio & examinar as simiitudes e as diferengas
compléte el faite. existentss nos principais documentoes internacionais orientaderes dos

modelas & das reformas de educagio superior. A andlise das diretrizes &
bases da resstruluragio dos sislemas procura evidenciar as termdticas, as
erfticas, as tendéncias e as politicas de educagdo superior mals significativas

e e na América Latina, o que demonsira a forga dos organismos intemacionals,
Tods B comespondéngis relstive & ecta artigo dswe ger envizda para: Alberto Amaral & Anlnio : . . i d 50, Consta-
Magathies, CIPES, Rua 1? de Dezembig 399, 4450-22% Metozinhoa, Portugal. especialments do Banco Mundial, nas refoimas dos paises da regiag. .
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s, tambam, que estd em curso Um processo de padronizagio das politicas ¢
estraténias de diversificagdo e diferenciagie, em que pesam as diferencas
identificadas nos diagnasticos da erdse, nos desafios conlemporaneos & nos
principios e missdes da sducagdo superiar’, '

Banca Mundial: diagnasiico & orieniagdes basicas

O livio La ensefianza suparior: las lecciones derfvadas dg fa
experienciz {1985), do Banco Mundial, tornoo-se un dos documentos
mundisis mais importantes no contexto de reestruiutacic da educagin
supetior, especigimente na América Laling e, em paricular, no Brasil, uma vez
que procurs diagnosticar a erise awal e definir politicas e getratégias para
implementagao das reformas nesse nivel de ensina. Alem disse, davido a0
poder de intervengSo do Banco nas politicas ecenfmicas dos chamados
paises em desenvolviments, as orieniagdes bdsicas desse lexto, que
coadunam com o receitedtio da politica nesliberal, t8m sido adotadas quase
gue ittsgralments, em qus pesem as especificidades dos paizes e dos
gisternas de educagio sapericr da regido,

Mo dacumento, o Banca Mundial considera como aspectos mais
significativos da crise atuall a realidade fiscal da diminuighe dos recursos
piiblicos {crise do firanciamento), que impede a conservagio e melhoria da
qualidade do ensino supstior, bem como sua expansdo; os elevados
percentuals de gasto por estudante {custo-aluno), as baixas taxas s [
matriculas, ¢ que indicaria o use ineficients dos recursos; a baika relagdo
estudantesidocents; a subutiizagdo dos servigus aradémicos; & duplicagio
de programas; elevadas taxas de svasgo e repeténcia; a subrepresentacao
das mulheras am rmuikos paises; o slevada montante 4asto com & subvengao
de servicos -estudantis; o ctescimento da escolanizaglo basica & a press&o
para aumentar as matfculas do ansing superior; o dessouillbtic dos gastos
existentz enire 0 ensine primarieo, secundario e superiar; a baixa sficiéncia do
sisterna como um todo, ocasionanda baixas taxas de rentabilidade sociak.

Com base nesze quadro, afirma-se que o ensing supetior tem
irmportancia capital para o desenvolviments econdmico e gue o ideal, a
semelhanca da reforma implementada no Chils, € fograr un sistama de
ensefanzg postsecundaria qua furciones bien, sea diversificado y expesimanta
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crecintento, incluse cuando se recuca @ gaslo publica por esiudianie
{(1995; 2). Em outras palavras, tais sislemas devem s constituir a parir dos
principies da eficiéncia, quafidads e eqLunade,

Segundo o Bance (1995 4), as paliticas, ou methor, as quatro
grientactes bdsicas para promovar as alteragdies necessaras sHo! a)
fomentar la mayer diferenciaciin de las insfiticiones, incluide af desarrolio de
institusiones privadas; b} proporcionar incentivos para que las instlucionss
poblicas diversffiquen fas fuentes de tinanciamfenta, por gjemple, fa
participacidn de fos estudiantes ar fos gastos v fa eslrecha vircufacion amtre
el financiarmento fiscal y los resultados; c) redefinir fa funcidn def gobierna en
la ensendnza supsrior; d} adoptar polificas que esten destinadas a olorgar
prioridad & fos ohjgtivos de cafidad y equidad.

A primeita ardentagie do Banco Mundial deixa claro que o modslo
surppeu de universidade de pesquiza nac & aproprado ao mundo am
desenvolvimente. Para esse, fa mayor diferenciacidn en fa ensefanza
suparior, o of desarrallp de instituciones noe tiriversitarias v of foments oa
petablacimiontos privades, pueds conlribuir 2 5a tistacer fa crecients demanda
social de eduracidn postsecundaria ¥ hacer que los sistermas del nivel
tarciario sean mds sensibles a las necesidades cambiantes del mrercadn
faboral (1985; 5. As instituiges nao universitarias s4o consideradas mais
flexivais no atendimento das demandas do mercade de trabalho. Do mesmo
fmode, o fomento &s instiviges privadas de educagin supenor poderia
ampliar as oporunidades de forma oficiante & flexivel, som aumentos
adicionais para o Estado. Para este, cabena o papel de estabelecer
mecanismos de controle & avaliagio das inslitlicDes.

A senunda orientagic fisa a diversificagao das fontes de
financiamento das instituigbes eslatais, bem como a adogdo da incentivos
para o seu desempenho. O abjetivo & mobilizar mais fundos privados para o
ensing superior, espacialments atraves da padicipagao dos estudantes nos
gastos, dos egrassos, da ajuda extemna de organismos de financiamento, da
ampliacao dos servigos el apoiar estudantes pobres, mas gualificados,
atraves de planos/programas de assisténeia; melhorar a dotagdo g a
utilizagac dos recursos entre e dentro das inatituigoes, sobretudo atraves da
vinculacdo do financiamento & critérios de desempenho institucional,
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A terceira orisntagao para a reforma do sistemna de educagdo superior
diz respeito a redefinigio da fungdo do govemo no sew relacicnamenta £om
as ingtituighes, espacialmente estataiz. O &xito da reforma implica: 1] &f
eslablecimiento de un marco coherente de pofiticas; 2] mayor apove en fos
fmeertivas v mecanismos araniades &f mercado para aplicar las polficas, ¥ 3)
mayor autoromia administrativa de Jas instituciones publicas. A adogao
desses trés paramelros & que pemmitina estabelecer maior sficiéncia no use
dos recurses publicns, apeio 4 ampliagio da educagfo privada pds-secuddria
& controle do sistema.

A Gifima grande orienlacde do Banco Mundial associa a qualidade, a
adaptabilidade @ a equidade, como pare de um enfoque. Afimna o documenta
que fos ohjetivas priofitarios de fa reforma oe fa educacicn superior, en funcidn
de los cuafes se pusds medi el progrese, san: 1) major calidad de fa
enseffanza y la investigacion; 2) mayor adaplabiidad de fa educacidn
postsecundaria a las demandas d2 mercado laboral y 3} mayor equidard
{1805: 11412). Fara o Banco, faz-se necessario, ainda, adotar Mecanismos
aficisntes de avaliagio, estabelscer winculos efstivos com oS sotores
produtives da economia e adotar politicas de admizsao que alevem a
qualidade do ensing secunddrio ¢ penmitam & ingresso dos grupos menas

favorecidns da populacio.

Com base na expersncia adquirda em diferentes paisas, o Banco diz
sor possivel tirar algumas licdes fundameantais, Destacam-s¢ as seguintes: as
reformas de financiaments e da administragao do sistema 230 necessarnias em
muitos paises; o apoio ao desenvalviments institucional deve estar destinado
ac {ortalecimento das politicas, reformas, planificagie ¢ gestie financeira das
instituiges; ¢ investimento do Banco deve prisrizar a melhoria da qualidade
do snsinn & da investigagao. lsso significa que: 1} fas inversiones dal Banco
en esfera se contran cada vez mds en apayar 9§ programas nacionales y
regionafes de excelencia, ya sean publicos o privados; 2) ef acceso af
financiamiento a5 cada vez mds compedilive; v 3) &l Banco apoya ef
establecimiento da sistermmas de acreditacicn y e avaliacion del dasempefio
{1985: 16).

UNESGO: principios, diretrizes e agbes

A UNESCED tem tide woz ativa na redefinicdo global do papel da
educagas superior, especialments da Universidade, pelo menas no que tange
a farmulagae de diretrizes & polificas de repstruturagdo. Quatro dacumenios,
na década de 90, sAa expressivos de sua posigdo sobre a temdticar 1)
Dor.urﬁenm da Folffica para el Cambia v & Desarrolie an la Educacion
Suparior (1336} 2} Educagdo: Um Tesourp & Dascobrir (1886} 3} Declaracao
Murdial sobre Educagio Superior fo Secula XX Visae e Aglo, 4] Marce
Fofarancial de Agie Prigntdra pars 8 Mudanga @ o Desenvalvimento gz
Eclucacdo Superior. Esses dois ultimos foram produzidos per ocaziio da
Conferéneia Mundial sobre Educagac Superiar, realizada em Paris, em
pulubra de 1998,

No Documenio de Politica para ef Cambio v & Desarrofio en ia
Educacion Superior [1286) identitica-se, injciaimente, trés principais
tendancias dos sistemas e das instituigies de educacho sepenior a) a
expansdo fquantitativa; b} & diversificacdo das instiluigies, dos progtamas 2
das formas de estudo; ¢ as restricdes financeiras. Alam dos problemas
advindos dessas tendénoias, destacam-se Como desafins de um mundo 2m
transformagan, os processos simultaneos o conrtraditdrios de demaocratizagao,
mungializagio, ragienalizagad, polantzacio, marginalizagic e fragmentagio.
Algm disso, hd o5 imperatives atuals do desenvolvimento econfmice &
1&cnico, bem come a nacassidads de produzir um desenvolvimento humano
sustentavel, en of qua &f cracimienta ecandmico esté al servicio daf desarmlia
sorial v gerantice una sosteniniidad ambiental (1986 71

Por isso, a UNESCO sugare que s respostas da educagio Superinr
dever guiar-se por tes critérios fundamentais: pertindneia, guafidade ©
intermnacionakizagdo. Mo dmbite da pertindneia & preciso considerar as fu nq_ﬁes
da educacio superior N0 tocante ao ensing, a pesquisa & aos SenigDs
conexos, especialments guante a0s 52U nexos com o munda do trabalbha,
eam qutros nlveis & formas de educaga & oo Q Estado e o financiamenta
plbfica, A pertinéncia tamhem diz respeilo = adequacio da formagac
académica & necessldade de aprendizagem @ eapagilagda permanente, bem
noma & gestio eficiente & oficaz, e razdo do financiaments plblico estar ;e
tornando cada vez mais Simitade. Ef apoyo priblico & fa edUIcacion SUperion
sigue slenda indispensable, pero las instituciones de educacidn supanar
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aehen tralar da enconirar nugvas fuentes de finansfacion (1996 8). O eritérp
da qualidade implica em renovar 0 ensino e a aprendizagem na aducagio
supenior, ou sefa, melhorar os confeddos, os métodos, a investigacio, os
programas, ¢ pessoal docente, a qualidade dns estudantes e da infra-
esfrutura ete. FPara ¢ eslabelociments dessa gualidade acad@mica, a
avaliagdo toma-se fundamental, assim como o respeiio aos principiosrdu
fiberdade académica e autonomia institucioral. FPor sua vez, a
.a'm‘emacfﬂnaﬁzapé'a, ou melhar, a necessidade de cooperacdo & solidariec;ade
internacianal decorre da necessidade de inteqragdo econdmica e poilice
bem como do cardter universal da aprendizagem e da Investigagio hoje nn:lr
mundo {1996:10).

-Gom base nas tendéncias e nos critérios apontados, a UMESCO
:af:tende qUe & seu papel promover fa diversidad de fas institueiones v los
sistemas de educacidn suparior. Insiste também que es necesario propiciar
aun mds lfa diferenciacidn de fos programas de esludio, pues gstes permiten
h:agnfar una mejor adaplacion oe la educacidn suparfor 4 1as necesidades
nacivales v locales sin perder de wista la univarsativad dol conocimiento i ef
erfteric primordial de cafidad (1996: 11).

o Mo documento Educagdo: Um Tesowro a Descobrir (1988} hd
:ntdmaqﬁes claras @ precisas quanto ao papel da universidade. Ma mesma
dire;ie do documento  anterior, reconhece que a diversidade de
estabelecimentos de ensino supsrior e da formaglo profizsional esta de
aeordo oM a5 necossidades da socladade & da aconomia, EXPreEssas M
nivel nacional & regional (1836 23). Além disse, entends que & preciso gerir
o desenvolvimento dos efetivos atraves da reforma do ensino scounddrio. A
adogio da idéia do desenvolvimenio da educacde ag fongo oa vida implica
também fue se estudem novas formas de cerfificacic das compseténcias que
vﬁg sende adyuiridas (1996: 128), inclusive fara da ia principal & dnica, ou
seja, ? esCola basica e a universidade. Porisso, a diversificaglo da educagio
SlUpenor 10ra-se 1o impartanie no alendimante & crescente demanda e aos
desafios da massificagdo.

A Universidade devaria contribuir nessa diregio diversificando a sua
capacidade de oferta como focal de ciénciz {..), com vista & investigacgo
tedrica ou aplicads; como meio de adquinr qualificapses profissionais {... g e
ACOrds Cam CUses e confelddos constantemanta adapiados As necessr‘da:n’es
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da economia: coma recinta privilegiade da educagio ao fonge da vida ()
como parceiro privilegiade duma cooperacdo imtamacional, due feve ao
interedmbio (...) & facilita (...) & difusdo do que de melhor se faz ne campo do
ensing (1996 23). Com essas fungoes gasenciais, ou melhor, com essa
ofertn, & universidade estaria Ultrapassando o confronfo entie duas logicas
gue & cosiume apor Sam razde: 3 ldgica 4o servigo publico e & do mercado ge
rabafhe (1906:23). Sua missdo mlelectual e soctal ganharia novo sentids,
estabelecendo razées pertinenles para a concessio de malor autanaimia,

A conenlidagaa de documentos sobre educagio superion, oriundos de
comissées e conferéncias da UNESCOQ, se da por ocasido da Confaréncia
Mundial sobre Educagio Superfor (1988). A posicho da LUMESCO astd
expressa, de uma maneira mais ampla em dois documentos: Declaragio
Mundial sobre Educagdo Superior po Sdeule XX Visdo & Acdn & Marco
Aeferencial de Agio Priortara para @ Mudanga & © Dagenvolvimenta da
Educagan Superipr. 05 documentos sé completam. O primeire, iaz
consideragdes amcerca do eontexin, das missdes ¢ fungies da educagdo
supetior 8 da necessidade de fgrmar nova vigdo & constituir nove paradigma
de agio. O segundo, define e sugers agdes priontanas para mudanga e
desenvolvimento da educagdo superior no ambito da gzfera nacional, dog
sisternas & inafiuigies e no plang internacional, inchinde ai as futuras
iniciativas da UMESCO,

Mo predmbule da Declaragio reloma-se @ questio da imansa
deranda, da diversiicagie institucional € da sonsciéncia sohre a imparténcia
da educagic supetior para o drsenvolvimente sociccultural & econdmice, o
gue implica em grandes desafios e dificuldades. 1550 5@ deve, em grands parts,
a um muAda M permanents Mtagio & 4 uma seoiedads que ende, cada vaz
mais, a transformar-se em sociedade do ronheciments. Por iss0, 8 educagao
eontinuada no decorrer da vida & o atande pressupnsto da necessidade de
mudanca e renovacio da educacio, gspecialments da educagio supenor A
idsia da sducagio permanente devera arientar & transformacgio das
instituigdes pas-secunddnas & das uriversidades (1998: 14

Um principio da Declaragac Univarsal dos Direftos Humanos @
exlremartente entatizado nos documentos; 2 educardc superior deverd ser
iqualmente acessivel a todos coit base no respective mdrite (1994 13).
Masse principio, o mérito ou capacidade individual € o furdamente basico




36| Afranio Mendas Catard & Jodo Forraira de Chiveira

para ijualdade de acesso & educacio superior. Varifica-se, partanta, gue ha
um clare reforgo da idefa liberal dos dons, talentos & capacidades naturais, em
gue pese a ofentagdo demoerdtica de UNESCO. E preciso lembrar, com
Rousseau, que a causs da desigualdade enlre os homens & uma canstnigao
social @ qua, portanlo, as capacidades individuais 30 parig desse processo.
Mem tudo pode ser considerado fruto das desigualdades flsicas e naturais, ou
z&ja, um dote de nascenca ou uma doagdo divina.

AS missdgs e fungbes da educagho superior sSo estabelecidas,
principalmente, nos dois primeiras artigos (1908: 16-17}.

Artige 12 AmissSo de educar, formar e realizar pesquisas(.. ), a fim
de: a) educar @ formar pessoas alfamente qualifcadas, cidad$s o cigaddos
responsdvels, capares de alender a5 necessidades de todos os aspectos da
alividade humana, oferecendothes qualificagbes relevantos, incluindo
capaciiagdes profissionais (.. ) modiante cursos e programas que so adapfem
constantamente As necessidades presantes e filuras da sociedzds; b) prover
gportunidanas para o ansing su,berfﬂr e para & aprendizegem pamanania,
olerecands uma garma de opgdes & a pessibilidade de alguns pontas fexivelis
de ingresso e conclus3o dentro do sisterna (...} o) promaver, gerar e difundir
confecimentos por meio da pasquisa e, comg parte de sus afividade de
extensfo & comunidads, ofcrecer assessoras relevantas (.} ) cortribuir
para & compreansao, IMerpralacho, preservagdo, reforpe, fomento e difusdo
das cufturas nacionals e regionais, inrfarnacionais e istdricas, am urm cortexlo
de plurafisma g diversidads cultural; &) conlfribuir na protecdo e consoficacin
dog valores da socladadel.. ) # contribuir para o desemvolimeants @ mefhoria
dz educacio em lodes os miveis(. ).

Artige 25 Fungdo éliea, aulonemia, responsabilidade e fungao
preventiva, '

A nova visdo da educacdo superor & detalhada em oitg arligos {do
art.3% ao art. 10). © art.3* trala da fguaidacs do acgsso, baseada ng mérito,
esforgn, perseveranga g determinacées demonstradas. © artd® defenda
fontafecimenta da parficipacio e promocio do acesso des mulferes &
educagdo superior. O art5? incantiva a promocde do saber mediamte a
pesqLisa na ciéncia, na arle e nas ciéncias humanas e & diviigacdo de seus
rasulados, ham como o fomento a inovagde, a interdisciplinaridads e a
transdiscipli'naridade & 0 apoio material e.financeirn, de fortes plblicas e
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privadas, 3 pesquisa. O art.62 propugna a orienfagdo de longa prazo paseada
na ralevéncia da aducacio superfor, ol sela, esla deve sef avaliada ant
larmos do a;uéte enfre 0 gue a socfedade espera dag nstiuigdes & o gue
gstas realizam (1998: 22), O ar.7* preccupa-se em demonsirar & urgéncila e
reforgar & cooperagio com o mundo do lrabatia, analizar g pravernir ?s
necessidades dz scoiedade, lstn se deve ans novos paradigmas de producio
& as constantes mudarcas na mundo do trabalho gue implicam gm
atualizacio permanents & desenvolvimeanto fde habilidades profissionais e
socials mais empreendedoras. O art B2 acentua a diversificagdo coma forma
de ampliar a iquatdade de oporfunidades. Ou seja, advoga-se sistamas mais
diversificados capares de oferecer ampla variedade nas oporunidades da
sducacio & formagao (1998: 24). U art.9%, considerando um munda em rEpida
rutacéo, defende aproximagfies educasionals inovartoras: pensame?m
critico e criatividade. Paor isso, um nova paradigma de Educacao Superior
deva centrar sau interesse no estudante, Os curticulos & 08 NOVDS mdtodos
pedagogicos devem reforgar tal diregia. © arl.10, que também retrata assa
fova visdo da educagio superior, cuida da guestio do pesscal 8 estudantas
como agentes principafs, acentuando a hecaszidade de pra!fticrit da
desenvolvimente de pesscal no sentide de estimular a inovagao e
aprandizagem autinama.

As principais tematicas, cbjste da agao ¢ intervencin das refur@sis a:
politicas de educagio superior, hoje RO mundo, aparecem no Et:?m Dz_r Vis&o &
Acfo. S3c elas: avaliagdp, novas tecnclogias, gestao, f!nanclalmento,
ennparagas inlernacionaliperda de talentos cientilicos g parcerias @ aliangas.

Mo art. 11, intitwlada avaliapde da qualidade, advega-se & necessidade
de avaliagic ampla da qualidade, uma vez qus se trala de conceito
multidimensional & gque deve envolver todas as fungdes e atividades
académicas. Explicita a necassidade de nomas comparativas de gualidads,
inclusive internacionais, levando em conta & diversidade mas gvitando _a
uniforrmidade (1998 28), Mo art. 12, o potencial & o desafic de fECI'.IEﬂCIg[a
shamam atencio as mudangas gue erorrerae na forma como o cunheclln:u.anto
4 deserwolvido, adhuirido e transmitida. Essas tecnologias  possibilitam
vantagens e possibifidades novas de aberuma, igualdade & mnp"arau;;ﬁo
intermacignal. Mo art. 13, a preocupagic & com seforgar & gsstaofe a
financiamento da educagdo superor. Em outras palavras, @ssas Areas
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requercm capacidades a esiratégias apropriadas de planefamenta & andlize
te polfficas (), 8 im de garantlr uma gesiio devidamente racionalizada e o
teo sfetive ¢ financeire responsavel dos recurso (). A melg suprems da
gesidn deve sar implementar g missde inshitucional por meia da garantia de
uma difma qualidads na educacdo, formagio, pesquisa & presiagdo de
servigos do exionsdo 4 comunidade (1998: 313 No art. 14, o financiamento da
eoucard superior coma servipa pubfico & ainda mais discutido. Esse nivel de
ansina requer recurses publices & privados, sohretude ne apoio & pesquisa.
Mo ast. 15, a idéfa basica & compardiftar conhecimentos tedricns & pralicos
entre pafses e cortifentas por meis da solidariedads e parcena entre paises
e instfuigtes, como forma de ganhar fafentos clentificos e =e contrapor 2
perda da quadras (art. 18). As diversas parcerias e aliangas sio apresentadas
como forma de adiministrar as transformacdes em curse & renovar a educagae
superiar far. 173,

Dentre as apdes pronfdrias na esfera raciora) ancontram-s2 a
necessidade dos Estados (1998: 39-41): &) estabeleceram marco legislativo,
pelitivo e financeiro para a reforma da educacio superior; b} estreitar vinculos
entre o ensinD & a pesquisa; ©) tornar a educagio superior em elemants.
catalizador do sistema de enging; d} levar as institufpdes a se lomarem mais
flaxivais, eferecendo propostas de educagio permanente, com ampla gama de
opcbes; e} ampliar os vinoulos entre as institulcies que se dedicam ag ensing
daquelas que se dedicam & pesquisa; f] instaurar novas modalidades de
cotaboragio entre as instituipies e o desenvolvimento local, regionat e
nacional; g) manter s ocbrgagies e os compromissns assumldos com sese
nivel de ensino; k) estabelecer plano diretor qus assegure a participagao de
indos; § definir e aplicar politicas que eliminem preconesitos de génarg; j)
formidlar politicas qguante ans docentes; ) reconhecer o5 estudantes comao
centro do afengioc, garantido direite de organizagio autdnoma; m) assegurar o
exercicio da liberdade académica e da autenomia institucional; ny ampliar e
diversificar o acesso & educacdo superior, a fim de atingir padréos aceitdveis
de olerta no panarama frdemacional; of ampliar a Inter-relacéio da educagso
suparior com a educacio neral a profissional; gy procurar reduzir a disparidade
existznte enira 05 paises, sobreludo através da cooperacio infamacionad.

Mo toeanle &5 agles gricntdrias no dmbito de sislamas g instituipdes,
destacam-se a necessidade de: a) cada instituicdo de educagio supetior

& reestruturagde dz educaghc superios no dabate internacional ) 39

dediniy sua missdo de acordo oohim 35 necassidades presenies e futuras da
sociedade; BY guiar-se patas regras de rigor gtico, ciantifico e intelectual & por
consideragtes multidisciplinarss & transdiseiplinarss; o) estabelscimento de
gistenas de acesso que atenda as pess0as que POSSUAM a8 habtlidades &
motivacies, d) usar a autonomia para o desenvolvimento sustentaval .da
sociedade & para a solugfo de problemas; ) estabelecar relagdes & parcenas
enm o munde do trabalho; fy genaralizar o maxime possivel o usd de novas
tecnelogias, gl garantic a paricipagio do corpo docenke; ) reflotgar o senvigo
de extens®o a comunidade; i) assegurar avaliagin da qualidads; j)
estabelecer meeanismos e pregramas de desenvoliimento do pesscal
docente e administrative; ) promaover 2 desenyolver a pesnuisa; my eliminar
as desigualdades & 05 preconceitns e quesiies de génerc, nj origntar,
aconzelhar g apolar os estudantes.

& UNESCO entende fjue, dentre as agdes priofdrias no plang
infemacional, & seu papel: a) famentar & cooperagha, COMG parte das rmsstes
institucionais e dos sislemas de educagio superol; b} promover a rnabilidase
acadimica intemarional & o desgnvalvimanto do projelas; ) tomar-se fomim
de debata g intercambio sobre questtes de educagio superior; d) fortalaser
o5 centras de exceléncia em paises em desenvolvimento; e) desenhar um
instruments internacional sobre a autcnomia académica e a responsabiidads
secial; f} assegurar 4 continuidade das agdes do que se estabelece na

Declaragdo.

Relatério Attali: desafios, harmonizagdo e diversificagao

Dentre, ainda, 08 documeantos globais gue tem atientads refarmas de
Educagio Superior, & preciso destacar o relatério Pour un rodile eurcpden
denseignemarntt supsricur {1998 que propde  profundas mu&anqa§ .nu:-
sistemna francés de educagin superiar. O relatétio, cuja corpissdo fol presidida
por Jacques Attafi, alerta o pais parz O parigo & para a fragilidaafle d?
exceléncia e da gualidade do sistema Ttancés, face & competicAe mundiai e &
necassidade de unificagdn eurgpéia. A mudanga no gnsino supetior deve
ocoreet emn razao da necessidade da elevagio do nivel de qualifica:%ﬁor dos
lranceses, o que deveria ser o principal objeliva de uma politica erongmica e
sucia) da Franga, ou methor, uma prioridade nacioral,
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Sequndo o Relatdrio Attali, a quatidade de vida na Franga serd
determinada pala alevagin da nivel de qualificacia dos franceses. Eis porgue
a Educacio Suparior torna-se fundamental, uma vez que plus qus jamals, e
déraioppement et fa qualitd de we dfune nation dépandront deg son miveao
citivre! e schanlifiqua, fwi-mdme largement dependant de la valewr de son
ahsalnghemant supdriaur (1098 &).

Essa necessidade de profundas alteragdes no sistema francés fica
mais evidenciada quands confrontada com as revolugdes atuais nas ciéncias
2 nas wecnologias, nos vinculos com o Estads, nas ligacoes com as ampresas
& nos medos de aprendizagem dos saberes. MNesse sentido, afirma:; Confronts
4 3 révalution des technologies de Mnformacion ef dos condifions de fravail, &
fa diversificalion des irgfectoires professionneflas, dux axigences de fa
formatfon en permananca, au baleversement des savoirs ef de fa fagon
d'apprendre, 4 la mutation das refafions enire I'Efat, les enfraprisas ef fa
societd, & P'unfficafion eurgpdenne, Penseignement superieur dall revoir
durgence ses ohjectifs at simpfifer son prganizations {1998:5),

Em outraz palavras, essa cuhfruntagﬁu do sisterna francés de
educacia superior com as revolupSes em curse demonstra que: a) a
revolucio das tecnologias provoca mudatcas nos modes de aprendizagem,
nos métodns pedandgicos & nme natureza das disciplinas ensinadas; b a5
mudangas ne Estada, sobretudo no perfil dos seus quadras, impée exigéneias
mulliplas de formagio g farmas novas de servigo pablico; o} as empresas
inovadoras requeremn uma relacdn esteita ¢ de confianca com o sistema
universitdrio, scbratude no atendimento 4s necessidades de pesguisa
tecnolégica & formagare dos profissionais; db nao term mais sentido dicotomizar
aformagdo e a vida. A formagdo no trabalho, ou sefa, a formagdo pamanents
deve ser urna regra, =egundo o Relatdrio. Por isso, dever-se-ia reconhecer
trés principios: o diplema universitdrio ndo garante lagitimidade permanents,
a qualificagio profissional deve ser considerada um trabalha que merece
rernuneragao & o8 docentes ndo daveriam exercer por muito tempo a mesma
fungdo, ou seja, deveriam ter mobilidade geogrifica & funcional que
rarantisse oparunidades, tals como: ensinar, formar-se, pasquisar e
administrar.

Além di=se, o Helatério defende, a longe praze, maior unificacio e
harmonizacdo dos corsos e diplormas, bem come a definicic de um modelo

auropey especifica de eduracdo superior gue ndo fosse burecrdbico ou
modelado pelo mercade. Esse modele devearia respeitar & diversidade
existents, ou seja, ndo permilida a uniformizagio dos sislemas, cmbora
buzgue sua unificacdn. Devera, tambam, ter a forga necessarna para dominar
a mundializagic e promover s valores prdprios da Europa unificada.

Mo caso francds, propde frés novos prindipios de organizagio do
ensino superion. O primeire, diz respeite a um sistama mals homegénee @
divarsificads, ou seja, um sislerna coerenta geograficaments & com raal
autoromia, que permitisse acs estudantes passar de um estabelacimento
para outro e gue pudesss ser comparado. O segunda decarreria natlralmente
da aukonomia, coms uma contrapartida, ou soja, seria uma avaliagdo eficaz e
transparents, onde o sistemna seria abjets de uma avalingie mais sistematics,
maié aberta & mais criadora de dirgitos e deveres. Assim, cada
ostabelecimenta de ensing suparor deveria ser avafiado com intervalos
reguiares e recehar reGLIrsas se0unds Seus Marlios ¢ seus resultados, quer
dizar segundo & manaira pela qual teria cumpnido sett conlrato. Essa iddia do
conlrato aparece Ao derceiro principio de organizaggo, ou =eja, um sistema
contratualizado. As ralapfes enire o estade, as unfversidades & a5 grandes
eseolas seram defimidas ne guadra de um projeto de estabalacimentos 2 d2
contratos quadrisnais (1998 19). Esses conkrates, segundo o Relatério,
favoreceram a inovacdo, a emulagia, leia-se a competicho & a crigtividade.

O Relatdrio Attali demonstra grande prepcupagao com a redefinicic da
missdo das universidades e das "grandes escolas” francesas. Considerando
as revolughes em curso, a missdo principal daveria ser sendir o8 esfudantes,
dande & cada um deles, gualjuer que sefs sua ongem social, lodas as
cpporunidadas de alcangar sua drea de exceltncia, do 89 preparar para as
profissdas do fulure e de fazer progredly o conhecinento. As instituigdas de
ansing superor devem ctiar condigles para fque 05 estudanies possam
relornar gos esiudos ao longo da vida, uma wez que 2 sociedade
contempotanea exigird qualiicagde permancnte dos cidadies. A formagao
continua, aspecialmente como forma de preparagie para a vida profissional,
deveria ser uma regra ahsolulamente geral, diz o Relatorio. Poranto, as
misstes bdsicas do ensino superior seriam: permeire & chaque Sudiant
efafteindre Son niveay dexcelience; faire progresser fes connalssances;
adaptar aux metiars d'Sorés-demain et & l'esprit dentraprize; maintenir l&
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savoir n permanenes; falre progresser fa jusfice sagiale: acedlérer Mouveryung
aU Mande; paur um Modsle eurcpdan (1998: 2).

Embora faga uma "critica” &s determinacdes do mercado na
mudelacho dos cursos e camrgiras do ensine superion, o Belatério Aftali
reconhece demandas praprias do progesso de mundializacio da economia de
mercada e entende que: pour préserver sa npature ef sa qualits, pour so
préparer & affronter ces nouvesux défis, lenseignement superieur francais
devra donc se rdformer profondément ol vite. Ui faudra 5o metire en
situgtion de pouvolr répondra atx basoing do formation en permanenca,
ntégrer lappant de nowvelfas technologies ef order ves instiilions efficaces et
dcanames des denigrs publics. It bA faudra aussi accepter une compsiiton
mafidzda, wne Smulation sclentique et pédagogique entre dtablissements
denseignament, i W faudra sudout réduire Fextraordingira fosss guf 5'ast
creusd recemment entre log groupas socizuy dont les enfants moncpolisant fa
meiliewr de lenseignement supdrisur of fes autres, qui en seront de plus en
Ples irdveraiblement exclus (19968 9-10).

Breve panorama da educacdo superler na América Latina

Em texto datada de 1967, Anisio Telxeira (1995; 77} tragava o seguints
perfil das universidades no contexto da América Latina: De urn mrodo geral, 35
universidades si0 universidades de Estado o, como tais, fortemente
dependantes dos recursos gue hes concede o Governg cada ano. Alem
dessa dependdncia orcarmentdria, o Estads lagisia sobre o ensine supedor 8
mediante iz lals restinge o suvtogovema da univarsidade e fntervém na
constiiicio de seus quadros oirigentes e docentes.

O quadro descrilo por Anfsio Teixelra {1998) raalga, portanto: a forte
presenga do Eastada na definigdo & manuiengdo das universidadas estatais,
ermbara Com recursos pabilicos orgamentdrios varadoes, e lels que restingem
& autonomia univarsitara, impedem a autogestéio e intervam nos quadros
dirigentes e docentes. Tal situagBa era decarrente, sequnde Teixgira, de
governos cenfralizadores que viam a awtonomia universitiia como o
privilégio oulorgada por lei. De [4 para cd esse guadro vem mudando e se
tarnande mais complexs no contexto da América Latina e, em aspecial, do
Brastl.

A resstruturagio da educagEn superior no debata infemaclanal a3

Alualmenta, na reestruturagde da educagdo superior destacam-se
ternas como: o cenaros, as demandas a o5 desalios contemporAneos; a
redefinigio do papel do Estade, indicando uma retragéio deste com o sistema
publien; as exigéncias dos organismes Internacicnais; a heterogeneidade,
diversificago e diferenciacde dosz sisternazs; a identidade & missao da
universidade publica; a avaliagdo e financiamento dos sisternas universitdrios;
o progressive debilitamento das universidades plblicas, a expansdo da
educagio superict; o maior dezenvolvimento das instiluicées privadas, E55as
& oliras tematicas apresentarmn especificidades e estagios diferenciades nas
reformas e poliicas na América Lating.

Mag decadas de 80 e 90, as reformas de educagdo superior faram ou
estdo sendo pracedidas de fore criticas afou preccupagies com o estata
atual doz sistemas. DOe um modo geral, dentre essas crificas efou
preocupacies deslacam-se: os objetivos que ndo concordam oom as
expectativas da sociedads; a auséneias de produgiio de profissionais nos
moldes requendos pele mercado de trabalho; & énfase na academia e o
isplamente com relagde a sociedsde e 4 vida; a utilizagBo de tecnologias
atrasadas emn comparagdo com a didsiria; o ensine centradn na informagia,
na memarizagio, no conformisme & na hemogensidade & ndo na orltica, na
novagao e na criatividade; os custss elevadns & erascentes; baixa relacao
prafessoralune nas universidades pdblicas; a sub-utiizagan das instalagfes
fisicas e das habilidades doe docenies; a duplicacao desnecessdna de
programas & cameiras; as afias taxas de evasin e repeténnia; a excessiva
soma de recurses desfineda a residéncia estudantil, restaurantes, bolsas,
subsldios ete; o desermeiviments de agfes restritas & uma sd parls da
populagao, legitimande a estratificagao seeofal existente; a atuagdo de farma
burperética, autortaria e repressiva per parte dos organismaos universitdnios; a
passividade estudantil sk,

Segunda Yarzdbal {1285). as prncipais fendancias da educagho
superior na regifo S&0 a exXpansfo gquanbitativa, o aumenio da npdmero &
divergificagie dos estedantes, o aumento do ndmers de docentes, a
multipiicagdn de instituiées, 2 diversificacio de insfiluicdes ([universidades &
insfituigdes nde universitarias), o aumento da participagic do selor privade, a
diminuicio do gasto pdblice e a intemacionalizagio crescente. Acentua-se,
ainda, como respostas que estido transformands o pancrama existente: a
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mudanga das eniversidades ne relacionaments com 08 JOVEIMOSE, 0 aumeita
dos wineulas com o setor produtive, a adog3o de processes de avaliagdo, a
diversificagiio das fortes de financiamante & o impulsa & investigagaa scbre
educagdn SUPeTio,

Esse quadro de oriticas e de fendéncias pode ser melhor
compreendido quandc s& analisa alementas de mudanga comuns no
panorama latincamesricanc. A questao do padrao de gestan, do financtamenia,
da organizacio académica e da integragan regional constituem-se nas dreas
mais destacadas nas reformnas da regifo. Todas essas areas estio fortemeante
relacionadas por meio da avaliagds (Guadila, 1998). Embora se advogue a
diversificagio & a flexibilidade dos sistemas, que conduzam is mudangas &
inovagiies necessdrias, 0 nlclec ceniral das peliticas vem sende a avaliagao
instilucionai, configurads numa petspectiva necliberal em gque o Estado
amplia seu papel de reguiador e confrodador do sisterna. De um lado, o
empreendiments pela diversificagéo e diferenciagao harizontat & vertical das
instituighies, em diregdo a uma nova configuragio do sistema, subordinando-
o #as dernandas e exigéncizs do mercado. De outro lado, o sstabelecimento
de mecanismaos de controle 2 regulagio por parts do Estada, que acabam par
conformar & gestdo & debilitar a autonomia universitdnia (Krotsch, 1998). Para
Afvarez (1995 243-244), trata-se de una attoromia confrofada, vigitada v
condiclanada, que se asocia &l advenimiento del estado avaluador v a8 los
requerimientos def estado necliberal v del Bance Mundial, principal inspirador
de asta polftica, asegurands esf ia efisiencia en &f use de los recursos.

O problema mais evidenciado nas reformas & o da necessidade de
alteragde na politica de financiamento da educagin superior, devido ac custo
glevada das sisternas. Mo caso brasiteire, Durkam (1938} afirma qus o modelo
sristente faz com gua as universidades dependam, basicamente, dos
aurmnontos constantes dos percentuais do mroamento pablice. 350 estaria
ocarrendo, em grande parte, parquae ng Brasil a absorgdo da pesquisa na vida
universitaria ampliou os gastos. Por issc, & autora ertiea o modalo
univerzidade de pesguisa ou multifuncional, implantado no Brasil, como (iTy1+l3
para todo o sistema. Face a gscassez de recursos, tal modeln nao poderia
atender demandas por ampliagao do sistema de ensine superior e
deservolvimento da pestquisa. Em seu lugar propde uma ampla diversificagio
& diferenciagino das instituigBes. Alérn disso, objetivando levar a educagio

superior ao atandimetto das necessidades da sotiedads na préximo séculs,
propie: a racionalizagdn dos gastas; a introducdo de sstemas de avaliagio
do desempenho; o atendimento 4s demandas do mercado ¢ da sociedade; a
diversificagdn ¢ flexibiidade do sistema) e a diversificagio das fontes de
financiamenta.

As politicas de modemizagao na regidn propdern, desse modoe,
profurida alteragdo no (elacionaments das universidades com o Poder
pablics. O Estado atuaria no senbide de implantar wm sistema qus associe &
aufonomia de exscucdo ao estabelecimente de objetivos & avaliagdo de
desempenha. O financiamento ostatal reduz-se paulatinanents, enguanto as
institicéies buscam lontes ahernativas de capkacio de recursos financeires,
G financiaments estatal, que existic, deve alcangar indistintaments o selor
piblico g a setor privado. Tais modificagtes pratendem conbribwir para Uma
transformagao das estruturas, funghies e tunciohamento das instituiges
acaddrmicas, no sentido da flexibilizagdo e difercnciagio que atende &s
detnandas & exigngias contemporansas.

Consideragoes finais _

A andlise de alguns dos prncipais documentos globais =cbre a
regstruturagio da educacio superior revela uma série de similitudes,
resymidas nos anexes de 1201 a n204. O atual peri da educagin suparicr, &5
tomaticas, as criticas, as tendéncias e as politicas @ estrafegias mais
significativas, na Ameérica Lating, revelam a alio grau de subordinagio dos
poises em relagic &s orieniagtes dos  organismos  Nternacionals,
particularmente do Banco Mundial. Az teses cemtrals do Banco estdo
amplamente incorporadas, especialmente no que concerna & proposta de
maior diversificacie e diferenciacie dos sistemas, das nslituigies & das
fontas de financiamento, bam coma da redefinigdo das fun;bes do Estado &
maicr adaptabilidade & receptividade guanto &5 exigiéncias scondmicas, em
geral, e do mercade de trabalho, especificamante.

Al&m disso, fica também evidente que 0§ documentos Sugersm Uma
uniformizacio as avessas, OU Sgja. uma padrmonizagho das politicas e
estratdgias que promovam a diversificagio 8 diferenciagio dos sistemas de
oducacio superor. Essa orientagio asta sgndo amplameants incorporada nas
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Guadroe n? 3 - Principios & Misstes
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1 HNesse estudo, os textes basicos considermdos si0; Le ensedanza supenar 1as
legniones demiadas de la exporicneia (1995, do Sanee Mundisl; Documenic de
Palfitica parg &f Carmbie ¥ & Desarmolls on I Educasisn Supador (1996}, Edvucacdo:
Um Tazourn a Deseobyir {1996) e Conforgneia Mundial sobre Educacio Supatior
(1858}, da UMESCO; Pour vn modele européen d'enseignemcnt supdaour {1995),
do Aelat?nio Jacgues Attali.
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THE HIGHER EQLCATIDN RESTRUCTURING PROCESS IN THE MTERMATIONAL
DEBATE: THE STANDARDIZATION OF THE DIVERSIFICATION AND
DIFFERENTIATION POLICIES

Abstract

The present article analyses the higher educatich restrusturing process
through intermational docements that guide the models and reforms currenlly
being developed. The invesfigalion is focused an the orisis disgnoses, on the
confemporary challenges, on the missions and on the proposad allernative
solulivns, pointing out that there is a kind of standardization in higher
education policies in & socisty of knowledge and in a competitive and
globalized world pertanenily changing. This process underlies the raforms
lhat are baing implamentad in diflecant Lakin Ametican countries.

L'ORDONNANCEMENT DE L'EDUCATION SUPERIEURE DANS LE DEBAT
INFERNATIONAL: LA NORMALISATION DES POLITIQUES DE DIVERSIFICATION
ET DIFFERENCIATION

Résume

Get atticle analyse lerdonnancement de I'tducalion supérisurc & partir de
documents internationaux qui orientent les modéles ot les réformes
sontemporaines. La recherche ast conirée sur les disgnostiquas de 13 crisa,
Sur les enjet contermporains, sur les missions of aussi sur les allernatives de
résolotion indiquées. La documentation montre quelque nonmalisation dans
les politiques de I'gducation supérieure dans une sociélé de connaissance ot
dznz un monde globalist on constante transformation, ©n petit chaerver celte
question dans les raformes introduites aux différents pays de FAmerique
Latine,

Toda 2 cocresponcEncis refativa o ests mdige deve asr enviads para: Afranio BMandes Caanl,
Facultfzds de Educagho, Universidads de S&0 Pauls, Avenida da | Mniversidade anR, Cldade
Univarsidasa, 0S506-900 S0 Paul, SF, Brasil.
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0O ensino superior privado em Peortugak:
politicas e discursos

Ana Maria Seixas
Universidade de Coimbra, Porugat

Resuma

Moste artigo pretende-se analisar a evolegio do ensino superior pivado em
Poruoal, de um sectar pedférico para um sector de massas. Depois de uma
brove descricio do seu enquadramento legal analisam-se discursas relatives a
este seclor de ensing. Protpndiamos ver que imagans sdo veiculadas e que
argumentos sdo wlizados, gue aspecios e dimensdes aparscam Como
CONEensuUas & onde rasidom as maiores diverdSncias no que respeila 20 papeal
do ensing supesior privada & 4 sui refagEo com o Estado e a seciedade
poruguasa,

Infrodugio

Em oposigio & tendéncia verificada até finais da dacada de 70 de
crescante intervengio estatal na olerta, financiaments & regulagio do ensing
superior, os anos 80 e 90 registam um movimento de privalizagie o de
mercantilizagio dos sistemas aducatives, de acordo com a idenlagia
naaliberal predominante & seguinde as principais crentagdes de reforma dos
sistemas de ensing supador preconizadas pefo Bance Mundial (1934), OCDE
(1898) e, em certos aspectas, pela propria Unesco (1995)1, Assim, até ans
anos 70, @ lendémcia dominante na maicria dos palses desenvolvidos
caracteriza-se por Um aumsnto do carcter pliblice dos sistemas de ensing
superior, expresso no aumenta da ofarta da rede plblica, na "nacionalizagaa”
de instituigbes do sector privado & na aurmento do financiamento pblico do
sector privado (Geiger, 1986; Levy, 1986} De acordo com o modelo de
Estado-providéncia, os Estados assumiam um papel da infervengdo directa no
ensing superiar, visando nao s6 uma democratizagio de aoesso, mas iambam
uma maior eficigncia do sisterna, ruma lagica de gestdo do capital humano




considerado fundamental para o desenvalvimento econamica (Gaadagebuure
ef, af. 1993).

Mumn contexto de crise do Estado-providencia e de crascents expansdo
d0s sistemnas de snsino superiar, comega a ganhar expressan a ideia de que
as forgas do mercads mafs do gue uma infervencin estatal directa contribuem
de fortna mais positiva para um aumenlo da gualidade de ensing @ da sua
eficacia a relevancia sogial, O mercado aducativo, atravds da concarrénoia &
da competicin interinstilucional, incentivaria wuma maior capacidade de
adaptacdo dos sislemas cducativos 4s necessidades da sociedade.

A compreensac da emergénoia & expansdo de seclores privadas de
ensing superiar requer uma andlise da astrutura global da procura e da oferta
de ensing superior. R, Geiger (1966, 1994), enfatizande a dimensdo da
pracura, define Irés tipas de seclores privados associados a diferentes tipos
da procura de ensino superiar e consequentements a diferentes categonias de
gualidade da ensino, composicdes sociais do plblice estudantil e areas de
ensing. 05 sectores de masss de ensing supzHor privada surgem como
resposla & yma procura ndo satisfeita no sector piblico {procura de "mais"
eNsiNg), 0S5 Sectores privados paralelos estio associados a um cero
pluralisme cultural (procura de um ensino “diferente" e, par dlime, os
seciares privados peritaricos respondent a uma pracura especilica restrita de
ensing superior {procura de um ensing distintivo).

Daniel Levy {1986) aponta coma principal factor expiicative do
cresciments dos sectores privades latino-americanos o “fracasso” do sector
publice. Levy refere concretantente quatro dimensiies do fracasso do sector
piblico: a incapacidade de rmanutencas do seu caracter de distingdo social; a
Bua excessiva polilizagio; a sua ndo adequacsds as necessidades do sistama
8CONONNCD; & a incapacidade de resposta 4 procura crescente de ensing
superior. Engquanto o3 trds primeiros factores explicam a emergengia de
sectores privados slftistas na maioria dos paises da América Latina, o dltime
estd na arigem do dessnvolvimenta de fortes sectores privados de absorgic
da procura, excmplificado pelo Brasil.

O paso do sector privade £ especialments forte nas reqioes asisticas
¢ da America Latina, Na Eurspa, a expansin recente do sector privado ocorre
especialmante em paises semipedféricas, como Portugal, s am transican para
SCOROMIZs de mercado comn & exemplificativo o caso da Romania {Reisz,
1897). O ndio desenvalviments de sectores privarios significativos, na década
de 30 e 90, nos paizes centrais, pode ser explicads pala auséneis do fracaszso
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do sector piblice coanjugada com wna politica de privatizagdo oo de
mercantifzagio do ensing superior plilico. Este, através de uma nmtaior
diversificagdo instilucional, conseguiu responder & &rescednte procurg
massificada de ensing suparor mantanda o seu prestigioc acadamico e
caraeter distintivo. Simultaneamente, a introdugo de uma Idgica empresarial
@ de mercade na sua gestdo, e o desanvolvimento de actividades geradoras
de rendimento (aducagdo para estrangeirns, cursos curtos, pos-graduagdes e
actividades de consultadoria & Invastigagao) difieutaram ¢ desenvolviments
de wm sector privads. Como salienla S, Marginson (1997, fal conjugagio
retira ap sector privado quer o papel socialb gQuer o capital econdmico
necessarin 4 sua implementacdo. A mercantilizagio do sector pablice, tendo
como raferéncia as universidades plblicas empresanais nofe-americanas, g
wista coma dispensando o desenvolvimento de instituicies privadas.

Evolucio do ensino superior privado em Portugal

Lma andlise da evolugdne do ensino supedior privado permite-nos
delimitar, grosse modo, dois grandes periedos. Um primeiro pericdo, definido
enquarka sector periférice, desda os anos 60 ata 1985, 8 um sagundo perioda
atg 3 achualidade, caracterdzado pela sua "explosao”, transformande-o num
sector ptivade de massa.
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Figura 1- Evelugin de efactivos do enzino superior {1956/567 - 1086/57)

Fonta: INE, Estatisticas da Egucagdo até eno [ective 1890/81 & Ministério da Edusagdo,
Estatisiicas da Educasds, para 05 BNos seQuUittes.,



L1 ,ﬁ.r_1_:-_1_E'!a:ia Salzas

1860-1985 — Ut sector de enslno superior privado periférico

At meados dos anes 80, o subsistema de ensing superior prvado
porugués assuma as caracteristicas de um sisterna peniférico, de acorda com
um modela de ensino supcrior estatal, traduzindo a forte hegemonia do
Estado na sociedads porufuasa,

A partir da década da 50, surgem por iniciativa privada, & respondendo
a [acunas na oferta no sector pablico relativa a necessidades emergentas
solicitadas pela processo em curso de modernizagio da economia, vAroes
projectos em dreas profissionais téonicas, que ambora conziderados de
ensing média ou superior n&o etam confcrentss de prag. Eslas CUrsos surgem
em dreas inexistentes na rede plblica, como o ensing pré-ascolar, © ensing
arlistico, secretariado, gastdo & ursme. D acordo com um siztema de ensing
superior privado poritérco, este surge, nesta ptimeira fase, na sequéncia
essencialments de uma procura distintiva de ansina. A auséncia de restriclics
formais no acesso Ao BnsinG superior ¢ de diferengas culturais acentuadas na
soriedade portuguesa, bem como a hegemonia do Estade, explicam o
cardcter petiférico do sector privado da época. A primeira universidacs privada
gm Porugal surge, nesta época, por iniciativa da Igrejs Catélica. A
Univarsidade Catdlica Portuguesa, fundada em 189567 ¢ reconhacida
oficialiments em 1971

Sg a conjuntura politica e social, bem como 3 palitica educativa
durante o periodo revolucichari [(1874-76), ndn favorecem & BnSinNg privada,
mo entanto, a imagem de degradacdo do ensino supesior piblico, agravada
pela “desregulacdc” experenciada durants aquele periodo, reforca a hipetese
da emergéncia & consolidagio de um sector de ensino privado concorrencial
ao gsector poblico, Entre 1877 & 1982, registou-se a ciiagde de algumas
instituicies de ensing superior prvado, "resultado de wma aclracio politica de
seclotes B grupos com Ngagbes estreltas aos professores afastados
compulsivaments por motivoes pofitices ne perioda revolucicnarie 1 que
defenderam o ensino privade coma uma forma de "mombater' & ensing
pliblico”, com um "enguadramento ideoldgico pro-comunisia” caracterizador
do perindo revoluciondns (Grilo, 1994a: 417),

O desenvalvitnents do sector privado contol com a coneordancia
rmesmo incentivo do poder governamental, nomeadaments do entis Ministro
da Educagie Sotiomayor Cardia, gue incantivou a expansao da Univessidade

O ensinG Superior

Cafdlica para a cidade do Porta. A turpulencia vivida no ensine superior
durante o processo revolucionaria, acentuando o receio da sua degradagao e
da desvalonzagdo das credenciais escolares devido 4 sua expansdo desde 0s
anas B0, reforga o cardcter distintiva da Universidade Catdlica, traduzido na
composicar gocial dos seus estudantes e na imagsm de qualidade do seu
ensino. O prdpsio ptojecta da Univarsidade Livie, Que data de 1978 entrando
am funcionamente em 1978, pade ser definido coma lentativa de
desanvolvimento de um sectar privado  elitizia socular ou pERlo mMenos
concorreneial ag sector publico.

o sector privade procura manter o cardntar de distingdo social,
safprgands & rendibilidade simbdlica 8 econcrmica do diploma de ensino
sUpELGr, Mesme oS CAsis de menor vator oo metcado egcalar das
instituiches de ensing ndo universitinio. A imagem do ensing privada como
onzing eltista & de. 58 Nag de metnor gualidade, pele menos de
funcionaments mais regqular do gue o ensing piblico, expressa em cerlos
discursos politions do inicio dos anos 80, confimaa easa Niptless®.

Contudo, a politica de "normalizagia” dao sistema gducative levada a
cabo pefo | Governo Canstitucicnal, inclwindo o estabeleciments de rastrigdes
formais no acesss 80 ensino suparior, modificoy, de certa forma, essd
tendéncia. A expansao o verdadeira explosdo do ensing supericr privado na
sociedade portugussa vai ter coma mecanismo despolstador o fracasso do
sector piblico, & tambem do sector religinen elitisla expressa na Lniversidade
Catdlica, em responder adequada e atempadaments & crascents procura
social de educacdo, OU 5gja, 5erd 3 miroducaa do numerus clausus 0o ensing
supgrior plblico, conjugada Gom um aumente da procura de ensing guperior,
que constituirgd o Factor impulgiohador da vardadeira explosido do scohar
privado, modificanda, assim, as proprisdades sociais @ escolares do seu
plblico bem como & sua imagem e fungio.

1986-1996 — A "explosde" do sectar privado de enslng sUpariar

O sistoma de ensing supetior regisiara uma verdadeira Explosdn dos
cous efectivos a partir dos finais dos anas 80, As fracas taxas de
asrolarizacio do enging superiar portuguss & o retoimno ras ieorias do capital
humano na retérica da polilica cducativa, destacando a impondancia da
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formagdo qualificada para o desenvelvimento scondmico e social nacional
num contexte de crescente compelcdo mundislizads, aparecem como
matives justificativos para uma pelitica enfatizando o desenvolvitnento do
ensin supetict A diiculdade do Estado em suportar o5 crascentes custos
financefres gque fal expans&o implicaria ¢ a atitede favordvel, por parte do
poder pelitieo governamental, ao desenvelvimenta de iniciativas da socisdade
civil, favareceram o desenvolviments do sectar de ensino superior privade.

A privatizacio de parta do ensing superior porugués resulta, segundo
alguns autores, de uma "demissdo calculada" do Estado (Gabral, 1397). N
final dos anos B0, a maior facilitaido das condigies de ingresso no ensing
superiar, eam a abolicie da nofa minima de entrada, e a detericragdo das
condigdes de trabalho no sectw piblies, acentuando-se ps problemas do
financiamente das universidades & a degradagdo da remuneragao dos
decentas do ensing superior, cantribuam para o desenvolvimento do sector
privado, Este contou, também, com o apoio poliico & acondmico de
autarquias locais, cedendo terrenos para a edificagie das instifuighes,
custeando a prapra construgdo, ou constituindo-ze como accioniztas, bem
como com @ possibitidade de obter algum financiamento através de
comparticipacies comunitanas.

Cenfude, & fundamentalments de realear a telagdo existenle entre a
oferta & a procura de ensing superior bastante favordavel para o
desenvalvimentc ds projectos  de  inlciativa  privada.  Estes  18m
fundamentalmente subjacente uma ldgica economicista, privilegiando areas
de ensine cujos nvestimentos exigides sio pouco significatvos @ & sua
rendibilidade econdmica serd malor wma vez gue estava assegurada a sua
procura.

Expressando a explosio quaniilativa da ensino superior privado, em
1936/97 35.5% dos alunos do ensino superior freguentavam instituigtes
ptivadas, aumentando esse valor para 36.2% 55 fivenmos em conta apenas os
inscrfos em cursos de bacharelatos, leencialura ou em cursos de ensing
superinr especializadns (Ministero da Educagio, Estalfsticas da Couvcagdo
1886/97. Em 1883, existiam 10 universidades privadas, incluindo a
Universidade Catdlica, varias em funcionamento em diversas localidades dio
pals, estando ainda outres projectos 3 espera de reconhecimento oficial A
reda de ensino supetior privado compaortava ainda mais 104 estabelecimentos
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de ensing superior privados reconhecidos pelo Ministério da Educacao. As
dreas de formagso para o comércic g administragéo de empresas, cigncias
snciais a dirsilo constituem os dominics de ensing privilegiados pelo sectar
privada.

£ forte expansde do peso morfaldgicn do secter privado no sisterma de
ensine superiar portuguls parece, contudo, ter terminade. Ao longo da
década de 99, o ritmo da crescimenta da sector privado tem vindc a abrandar,
registando-se mesmo uma diminuigao acantuada nas entradas iniciais,
principalmente ne sector universildrio. Também o aumerto da capacidade de
oferta é nitidamente excedentério & procura’. A& conjugagdc da ofera e da
pracura na Oltima metade dos anos 3l nao tem sido pols favordvs) ao
desenvolvimanto e um sector privado appiado fundamentalmenl2 na
incapacidade do sector pablico am responder & procura da educagho. Embara
ra0 gxista uma correspondéncia perfeita entre o nimers de vagas & as
preferéncias dos candidatos, a ofera publica de ensino supeticr tem vindo
progressivamente a aproximar-se da procura existenlz, Tando apenas cm‘-no
indicacdn o5 valores para a 1% fase do cONCLTS0 d AcesEC A0 EnsinG SUpEHar,
no ane de 1998/83 o nurmero de vagas do sector plblico abrange 80.2% das
candidatas (Ministério da Educacan/DESup, 1896). A atenuacio do factor do
$racasso do sector publico na capacidade de resposta & procura padera vir a
afectar o sector privado. A sua manutencio & expansag dependerd, assim,
quer dos apoios estatais, sehretudo tinanceiros, que poderd mobilizar, guer da
sua capacidade da reforma, assuminds uma lbgica congorencial e de
verdadeira alternativa ao ensino pdblica. Para tal, a afirmagéo da qualidads
dos seus projectns educativos, traduzida em resultados positivos na avaliagia
acadamica & no mercado de trabatho dos seus diplomados, sera fundamental,

Enquadramente legal ¢ pofitico do ensino superior privado
em Portugal

1885-1991 — A liberalizacdo do enslno supetlor

Apesar de se terem iniciads ainda no anp de 1979 estudos
condurentes a4 elaboraciio dos estatuios do ensino superior parficular &
enoparative (Grilo, 1994a; 1834b), de aeordo com o esiabelecido na !..ei T:ie
Bases do Ensing Particular & Coopsrativo, apenas am 1889 surgs o primeinn
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Estatuto do Ensing Superior Particular e Cooperativo. Até esta data, e do
ponto da vista do enquadramento legal do ensino supetior privado, sard de
realgar a publicagio do Deereto-Lei n? 100-B/85, com prescupaces
essencialmente de caracter processual, e fundamentalmente do Decreto-Lei
121/86 de 28 de Maic, que estard na origem no processo de expanséo da
criagio oficial das instituiefies de ansing superior privado®,

Oz problemas da  inconstitucionalidade do  processo  de
reconheciments da Universidads Livre, & das cisbes internas no sein desta
insfituicao estdo na base, sem divida, da producds destes instrumentos
legais visando colmatar a inexisténhcia de qualquer regulamentaga especifica
para o ensing superiar privado.

QX Govemno (1987-1981), de maioria social-demacrata, & tendo coma
Ministre da Educagic Roberto Carneirs, wvai inaugurar um petlodo
extremamante favordvel & expanaio e consolidacdn do sector privade, de
acordo cam o principic de desestatizagdic do ensine, considerads um das
principafs elxos da politica educativa governamental {Cunha, 1924, A retdrica
oficial enfatiza a imagem do ensino privado como expressan de uma escola
de valores, traduzindo projectos educativos especificos criundos da
zociedads ¢ivil e rejeita o excesso de mercantilismo no ensing privado. O
ensino privado aparaca come instrumento de reforgo do poder da comunidade
face a um Estadoe hegemdnico (Carneiro, 1994).

Do ponto de vista legal, durante o X1 Governe é recuperads um cero
afrase no processo de liberalizagdo do sistema educativo, provocado pala
pouca importancia concedida ac ensing privade na Lel de Baszes do Sistema
Educative de 1586, Mo que respeifa a0 ensina superior privado, destaca-se,
sem divida, & publicagdc do Estatuto de Ensing Superiar Particular e
Cooperative da 1329 (Dacreta-Lel 271/89 de 12 de Agostd), onde & afirmade
o dirgito & livre escolha de projecios educatives, nomeadamante atraves de
apoies financeiroz ag ensino privado. Estabelecem-se, tambsm, neste
diploma, as condigdes legais para a implementagio de um sistema de
finangiamenio ac sisterna privade apoiadeo, de certo moda, no esquema do
chaque de educagio. Segundo o lexto legai

¢ Govemno criard, pregraseivamente e segundo for possivel, a5 condicSes qua

pemmitam & igualdade de opantunidades no acesso ac onsino supeior partculae,
daslgnadamente sieaves da atribuigiio da wm subsidio de educocds, per aluno,

O ensinog sUpanor privadn em Porugal: politicas & discorsos |§1

de menlante idéntice ap custo por aluno da manuiEngae e uncicnamento das
instiluighes de ensing supasicr poblice, deduzido ao valor das respecilvas
proplnas (ad® 182, 02 4, do Decroto-Lei 271/89),

A infrodugio do conceite de chaque de ensing, inexistante no projecto
glaborado pelo grupo de lrabalho da Gomissio de Reforma do Sistema
Educativo {CRSE, 1988), traduz bam a atitude favoravel do [egisiador face an
gnsing privado, no sequimento, alids, das recomendagiics do Conselho
Macional de Edurdcdo (1989,

A liberalizagho juridica ndo foi, tadavia, acompanhada de um aumento
dag estruturas de apeio, acompanhamento e fiscalizagdo, lendo como
consequenscia, come escreve a propdsito Pedro O'Crey da Cunha {1837:190),
uma perda de gqualidade do ensino superior privade por falta de Iscalizagio &
uma perda de credibilidade per falta de homologagio.

1991-1885 — A tentatlva de controbar a "explosin”

Face a retdrica favordvel ao ensino privade do X1 Gowemno, o Xl
Governp, também de maioria social-democrala, caracteriza-se por uma
tendéncia de certa forma inversa, concomitante, contuda com urm aumento da
légica neoliberal @ empresanal no ensing superior plblico. A necessidade de
conlralar a expansio do sector privado & todavia justificada pefos efeites
perversos da logica de mercado subjacente que, no smfsnder do Minatre
Couto dos Santps, estaria a desvirtuar o pringipic da liberdade de ensing. A
possibilidade de "reformar' o ensing superor publico, desenvolvends
"universidades empresanais", o aumento das taxas de eseolarizagic do
Ensing suparion, o civel de expansdo do sector privado @ a imagem da falta de
qualidade deste sector podem seor apontados come facteres oxplicatives da
emengéncia de uma politica eduecaliva mais advarsa ao erescimento do sector
privadn.

Em 1882, o Ministro Couto dos Sandos desencadeia uma acgdo de
inspeccio, & recusa indmeros padidos de reconbecimente, numa tentativa de
moralizar 0 sistema. A imprensa fale de cerca de 300 cursos que Morsm.
AISM da uma intensificacéo das acodes de fiscalizagho, o Estatuto do Enzing
Supedior Particular e Cooperativo, gue nin tinha sido sequer rogulamentado,
& substituide, O nove Estaiuto (Deceeto-lel n? 16/94 de 22 de Janeiro)
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pretends estabelecer vma situacio de maior homogeneidade forral na
globalidads do sisterna de ensinoe superior relativamente a condigBes
genericas de funcignamento e arganizagdo (separagdo entre orgios
cientificos e pedagdgicos, participacio dos estudantes no conselho
pedagigics, integragao do sector privado no sisterma de avaliagdo nacional).
Com o novo Estatubo & estabslentde o principic de ndc separacin enire os
momentes de aworizagio da criagdo do estabetcimenta, da autarizagao do
inlcic de leccionagdc dos curses o do seu reconhecimento, S&o tambem
acrescidas as exigénelas ralativas 4s condiglios necessarias para a atribuico
de graus academicos & para a constifuico de instiliicdas universitarias e
politécnicas. Pareca ser também intencio do legistador diversificar a oferta do
ansing superior privada através da eriagis de cursos de "natlrera téenien-
laboratarial', Mo novo Estatute, o apeio financeirs do Estads & muite mencs
acentuade. A ideiz de cheque escolan, bem come a possibiidade de
concassie de subsltios 4s instituicdes, desaparecem do texto legal.

Fara o= defanseres do privado, as proposlas para o estatuto de 1994
sfo consideradas represcntativas de un "condicionamento burserdtico da
iniciativa privada™ e do centralismo escaolar. Conforme explicita Sousa Franea,
"pela prmeira vez se confraria o avanco da liberdade escolar em Pariugal,
gue vem oeomendo desde 1978 (GNE, 1994: 87),

Enfatizands o contraste entra o iiberalisme social-democrata do
governa @ a acgao eslatizante nesta drea, Jorge Carvalhal, Valsassina Heitgr
e Amadey Pinto, representantes do secior ptivads no Gonselha Nacional de
Educacio, expiimem a sua discordncia quanto s alleragties propostas. As
principals criticas apontadas ap novo Eslatuto assentam basicarnehle em trés
aspectos & contestam fundamentalmente o papel do Estado, considerado
demasidado interventionista e discrimlnatdrio. Ao limitar a livre organizacio o
funcionaments das escolas & cursos, consideram que o pader central estatal
sai reforgado. Por quiro lade, argumentam que as exigéncias consideradas
exprbitantes quanto aos requisitos materdalfs & humanos ndo 86 colbcam erm
Causa um grande nomere de instituizdes de ensing superiar privado, como
sho medidas irealistas o discriminatirias, na medida em que o pais ndo
dispie de recursos quafificados para a sua cabal satisfagho nem esles
requisites s8e cumpridos em miitas instituigies de ensino suparior pibfico.
Cuira das criticas apontadas sublinha a discriminacio que as propostas

estabelecem entre os alunos do ensing superior, vidlando o principio de
igualdade dos cidad#os, ao n8o garantirem igualdade de tratamento no que
respeita aos servicos de acgio social escolar (CHME, 1934). O Estatilo sord
alterado, por ratificagdo, pola Lei n® 37/94 de {1 de Novembro, depois de
dizcutido na Assembleia da Repoblica, mantendeo-sa, centudo, as principais
atteragtes face ao anteriorn.

Embora objecto de uma primeira tentativa de “maralizagio”, o
processo de crascimento do ensine supseticr privadn manteve-se durante &
vigencia do ¥l Govarng, fraduzindo as fortes pressdes existentes e de acordo
com uma légica de Eslado paralela {Santos, 18900,

1995.199% — Em direcgdo & consolidagdo e credibilizacdo do
ensing superior privado?

Se durante 0 mandato do governo socialista o ensino supericor nép ©
considerade dominic priaritaric, o discurso educative oficial enfatiza
fundamentalmante a necessidade de consclidar e credibilizar o ansino
superinr exiztente, sobretuds o sector ptivade e o ansing superior palikgenion.
A retdrica oficial acentua, assim, a pregoupacio com a qualidade & avaliagio
do e@nsing superior, na esteira do discurse do anterior governe social-
demeccrata, embora, contrariamente a este, reforge o princlpio da
responsabilidade do Estado, quer no finansiarmento guer na oferta de ensing
P,

& Mimstro da Educagio Margal Grila apresenta, no inicio do sou
mandaio, uma atilude muite mais favordvel ac sector privado do que o5
Ministros da Educacio do Xl Governo social-demoerata. Visando a regulagac
e consolidagdo do ensing superior privade Margal Grilo, depols de ter
solicitads parecerss junlo de um conjunte de perspnalidades, elabora um
despacho otientador da politica educativa para o ensino superior (Daspacho
G2MEDE, de 18 de Abrl, publicado a 14 de Maio), onde defermina medidas
de regelamentagio e aplicacio do Estatute do Ensino Superior Privada, Com
a masma justificagio, no Yerao de 1997 & cdado, por Resclugao do Consetho
da Ministros, um grupo de missde, a funcionar na depandéncia do Ministéria-
da Educagao, sam o objectivo de procader & avaliagdo do CUMpriments par
parte das instituigées de ensine superor privade dos imperalivos legais de
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adoquagho ao Estatute do Ensing Superior Particular & Cooparativo.
Procurando eanteolar a expansio do sislema de ensing superiar, em CuwLbro
de 1997 & suspensa, alé 31 de Dazembro de 15999, a apreciagdo de novos
requerimentos d8 reconhecimento de intergsse publice de instiuictes & de
autorzagado de funcionamente de cursos e de reconhecimento de graus
(Decreto-Lei 277/87 de & de Outubra).

Mum gquadre da desenvolviments de medidas que, de acordo com a
ratdrica oficial, visam a consclidagao e credibifizagdo deste subsistama da
ernsing, destaca-se tambem a introdugéo de procedimentos de controlo
sistematico do funcionamento das instituigdes a realizar pela Inspecido Geral
da Educagho, e a aplicacdioc ao ensino superor privade do sistema de
avaliagio g acompanhaments fixade pala Lel de Avaliago do Ensino
Superior. Registe-se, ainda, o5 trabalhes de rovisdo do Esiatuto do Ensine
Superior Particular ¢ Cooperativo, wvisando a intoducio de uma maior
exigéncia e rigor nos requisitos necassdrios aos processos  de
recenheciments € autonzacio de funcicnameanio, berm como na sua efactiva
mplermentagdo. Traduzindo, muite provavelmente, a dificuldade em concifiar
o5 diferenias grupos de inferesses, em vez de uma revisdo alargada do
Estatuto, em Marge de 1889, pelo Decreto-Lei 94/99 de 23 da Margo, sic
introduzidas alteragbes penalizande o funcionamento de instituicdes e de
cursos afrbuindo graus acad@micos, respectivaments sem reconhacimanto
de interesse publice @ sem autorizacdo da funcicnamento e reconhecimeants
g graus. Ao abrige do nove quadro juridice sfio mandadas sncerrar algumas
sscvlas @ CUrsos, despoletands uma vaga de contestaciio par parte dos seus
estudantes, que acusam o Estade de nde ter agido em tempo devidoe. A
publicagio das listas dos docentes de cada instituicdo do ensino superior
(Deerelo-Lei n® 15/86 de & de Margo) 2 a intredugdo de unta nota minima de
acessCc ac ensmo superion. primeiro com cardcter faculfative e depois
obrigatrio, 5o cutras medidas implementadas, durante o mandate de tWargal
Grilo, que podom ser inseridas ne processo de controlo do sector privado.
Este €, sem divida, o mais afectada pela introducin de uma nota minima de
aceLs0 a0 |nsino superior, dada a idgica prevalecente na procura de ensing
superior pelos estudantes privilegiando o sector piblico, © menor capital
sscolar dos estudantes do ensing superior privado e g facto de o sector
privad depender fundamentalmente do pagamento das propinas.

Imagens e discursos sobre 0 ensino superior privado
Imzgens & discursoes eritleos
0 ensino superior privado esta longe de eskar associado a Wma imagem
de exceldncia 9 de quatidade, A palitica de demiss3o ou de auséncia do Estado,
o cardeter descoordenado e a supremacia da |0gica economicista na condugde
do processo de expansao do sector 530 aspectos fortemente citicadas, mesmo
pelos representantes do proprio sector, como veremos adiants.

Se os discursos ministeriais procuram salierdar a helerogansidade dos
dois sectores relativaments & qualidade do ensing, publicagies oficiais
acentyam a assaciagdo entre ensino superior privado e auséncia de
gualidade de ensing, Esta imagam & explicita no Memorando sobre o Ensing
Supericr na Comunidade Europeia — Contibuipdn Porluguesa pare o Dabale
{Mimistéria da Educag3o/DGES, 1993). Segundo os seus awloras,

[£] forcoso reconhecer gue, na genaralidade. o ensing privado nao lem um
adequadn nivel de qualidade, sendo um nomera rmuils gighificative de
inslituighes poucn mais do que esoolas secundddas de Allel supodor, sem
fuadros dacantes qualificados & onde 8 prilica da investigagio estd ausente

fid.: sip).

O enging superor privado é ainda acusado de distorcer a oferta de
ingresso & da procura de ensing suparior, centrando-se em dreas ou dominios
de estudo exigindo menores investimentos e com baixos custos de
funcionamenta, cujo mercade de trabakho esta j& lortetments saturads,

A ideia de que a gxpanszfo quanlitativa do ensing superior privado
“alvgz nem sempre terha estado associada & uma suficfente garantia da
gualidade de ensino ministrado ou da correcta organizagBo dos
comespondentas estahslecimentos” &, também. pardibada pelo Conssiho
Macional de Educagdo {1994: 68). Jd no parecer sobre a ravisao do Estaluto
de 1989, produzido por esta gntidade, & destacada a heteeogeneidade do
sector bem coma os principais problemas a ele associados: Incumprimentco
dos projectss educalives, acumulagio docente, carénoia d& recursos
rnaterials & humanes e auséneia de components de investigacBo cientifica.

O crescimenta do etaino supetior privadn & fofemente contesiado por
sindicatos, ordens & associagtes profissionals e por viiios seclores da propria
academia, sobretudo do sectar.publico. O Sindicato MNacicnal do Ensino
Superior considera impreseindivel a
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roavalizagde, num sector de ensing que adquiiu uma enoeme Imporancia, mas
gue tem ¢rescido de forme complatamente desordenada e qua, em yrande
parte, ndc picenche, os raquisitos minimos de gualidade que deveriam
caraslefizar o ensine superiar & ameacs desqualificar o ensing unlversitario e
politéenico partugués ne seu conjunts (Snesup, 1597 3}

O SNESup contesta a politiea de demissdo do Estade, considerandc
gue ¢ creseimente do sector privado o feits a custa e resuliado das falhas do
sector piblice, mais do gue devido ao meétito do sector privade. Criticands a
qualidade da maloria dos estabelecimentos, acusa o ensing supernor privado
de "simulacso de formagde supsrior, Argumentando que este subsachor de
ansine se caracterza mais pela exist&ncia de projecios empresariais do que
de projectos educativos, queostiona a idsia de prestacao de um servigo publico
defandida peles reprasertantas do sector privado. Para alem da necessidade
de aumentar a capacidare da oferia da reds plblica, de uma mator & electiva
reguiagio estatal, principalmente na aplicacho da lei, o SNESup postula como
fundamental para a defesa da qualidade do ensing sUpErior pofuguERs ama
mtaior exigéncia nos coritérios de concessao do reconheciments de interesse
plblice & na composigic do corpe docente dos astabelecimentos. Os
problemas no deminic da confratagdo do pessoal docenle do ensing superior
privads sBo especialments realgados por csta arganizagao sindical. A logica
poonomicista do sector privado, o sgu desenvolviments & custa do sector
piiblice, 2 fraca qualidade do ensino superior privado e a pocessidade de
clarificacio da ralagds lsboral do seu eorpo dacente, nomeadaments atraves
de uma convencio colective de trabalhe, s&c qussibes onde pareca
prevalecer algum consenso discursivo entre arganizagdss ou representantes
sindieais,

£ste consenso €, de cera forma, também alargade a pare da
academia publica. A Universidade de Lishoa, através da seu Senado, critiea o
que designa de facilitagio da existéneia de instituighes privadas sem
condighes para ministrar lisenciaturas, bem cema a infroduzdo de "regras de
concarrdncia desfeais entre o sector pablico e o sector privado”, como a
rossibilidade de alargamento da rede de oferta d& ensine superior recorrendg
a confrates coth o ensing supetior privada, em detrimento do sector piblico
fUniversidade da Lishoa, 1997 4-5). J4 em 1986 a Universidade de Lisboa
tinha rmanifestado a sua posicdo orffica face ao ensino superior privado
emargenle, quastionando a forma de reconhecimento de interesse plklico de

instituicoes de ensing superior privads pelo emao Ministro da Educagac Deus
Pinheiros, o seu nivel cientifico e pedagogico hem CHTID O SEV IMpEcto no
sector piblico. A acurmulagic de fungées docentss no sector privado pelos
professores integrados Bm instwigbes piblicas & @ disparidade entre os
pumeris clausus dos dois seClores, agravada pelo tacto de 0 ensing privado
sa concentrar essencialments gm dreas de mercade de trabalha saturado,
sfo desde essa atura apontadas camo fartores prejudiciais para o
desenvolvimenta da um ensing superior publico de qualidads5.

0 impacite negative do desenvolvimento do sector privado no nsing
supetior plblica portugués & a quesido da concorréncia entre o8 dois
sectgres, sobretude no mercado de trabaiho, € salsntada por varlos
academices relvindicando a dofesa das universidades pubhcas. Como
exemplo paradigmaties de utm discurso critico da desgnvolyimento do sactor
ptivadeo, assente na idgia de que oste s8 tera processado A custa do EnsinG
pliblico, ameagando o propric espinlo de corpo & & qualidads das instituighes
plblicas, escreve Manuel Vilaverde Cabral {(1997):

{15 efgitos negativos desta parasitagem do sectar plblics pelo priveda ndo S50
spenas economicos. & promiscuidade entre o8 dols setores _é tatrnbém
tasponsdvel por muitds dificuldades de juncionamento dasr u_nwers:dades
publicas & tem conlribuidse pars dastnyir o esplriv da zerdgo pL_:bIch:a que deve
cRracteriza-las. E a universidate coma yoragio gque estd &’ fisco o todas
a5 ConsenUENCias previsheis para @ qualidade do ensino, da invesligagso & da
propria cultuee niacional.

No mesmo sentido argumenta outro docente do ensino superiar
pubica, destacando o caracter concorrancial, ndo eolre oS dois sactoras,
dada a supsticridade da gualidade & cterta do ensine publico, mas antre 0%
licenciados no mergado de trabalho, & a Questao da acumulagia dos
docentes, considerado factor de enfraguecimanto do espinile de corpo oU de
instiluicao dados 0s confiitos d2 interesses am joga:

(..} ndo faz sentido falar, por enguantz, de poncoméncia entre p_m]emns
pobligns e privados, PORGUC, salvo yma ou oulta eventual _ew:ep_gan —a
Universidade Cattlica & uma — a8 projectos de ensino supaficr ptivado neo
foram concabidos para compelir cHm as universidades poblices na u'[e_na :iie
surens malhares do qua os exislenles ou de ourzog fue fazem {allare n&a sio
oferecidos. Limilam-sa a alair o3 Alunos gUa TS CONEUES0S nac_anna:s nao
arlrarn Has oniversidades publicas, mesma a3 mencs mtadas: e a0 pn_rtan'lr:r
projecios separades No GAMpo do recrutamente & na cusltu. MED Sac pt’DjEGID:S
concorrenlas. A CONCUIrEncia que as universidades privadss proEnovent &,
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purtanto, chtra leenciados no mercsdo de trabalkhe, (..) Per mals difii que
Seja, as univorsidades piblicas devem procurar fue A propria ofarta ndo
conduza ac desemprage de lfcenclados gue prejudics, oz alunos o terd
CONSOqUENGiys gerais improvisivels. E esle g principal dever de lealdade em
causa, viclade guando um professar de uma universidade peiblica ajuda uma
universidada privada & langasr no mercade "profissional® licencizdos que
BOACOITEAd Com oS da sua escola {Lamas, 1994).

For Oltime, registe-se a posigio das ardens e arganizagies
profissinnais. O receio da desvalorizagio da profissfo, dada a perda de
raridade dos diplomados que a expansic do sistema de gnsing superior
implica, estd subjaccnte 4 posicdo critica manifestada pelas ordens e
asscriagbes profissionals quanic a proliferagdo de cursos no ensing Supernr.
O argumsnte da falta de gualidade reforga a ideia da necessidade de
contencao da expansio, nomesadamente em Areas onde o peso do sector
privada € maior e o mercade de trabalho considerado safurado, como no caso
de Direlto. Exemgplificativa da atilude de desconfianga face 4 gualidade de
ensino do sector privade foi & publicagie pela Ordem dos Advogardos, no
inigie do ano de 1997, de bm anincio de admizssio de dois documeritalisias
Dara o= saus senvigos, restringinds o concurse a licanciados em Dirgito pelas
Universidades Catdlica, de Coimbra ¢ de Lishoa. O ndo reconhecimento
implicito da competéncia e qualidade dos licenciados pelas universidades
Privadas foi repudiade pelo sector privade, nomeadamente pata Assnciacio
Fartuguesa de Ensino Superior Privado {APESPY).

Os discursos em defesa do privado

Os representantas e elementos da comunidade académica da ensing
supetior privado, bem como 0s seUs apoiantes, apresentam, como sera de
esperar, um discurse muite mais optimista face &s possibilidades @ qualidades
do sectar de snsing superior privada.

L papel desempenhado pelo sectar privada, ao responder a procurs
crescente de ensino superior, colmatando lacunas na reds piblica e
pemitinds & acessc ao gnsing superosr de uma graru:te parcenianerm de
estudantes a quem o Estado negava esse dirgite, séo aspectos por demais
salientados nos discursos dos defensores do sectar privadn, O ensinc
superior privado aparece como factor de expansdo e democratizagio do
Bnsing supetior, de inovacao e de desenvalvimenio local. Embora salientem a

O ensiho suparicr privado em Ponugals polllicas & discursos | gg

superigriclade do modelo da gestdo privada, associado & umMa concapcha
'ampresarial’ de universidade, & especialmente dafendida a idcia do ensino
superior privado como servige plblico, sanda eriticada a idefa da educacio
como negacio. A iniciativa particular responde "ac apelo qua o pais langava
para aumentar a laxa de eseolarizagao neste nival de ensing” (Cunia, 1997;
189). De forrma geral, constderam muitas das critivas feitas ao ensing supetiar
privado ingvitivcis & normais, devido a lacunas e problemas no sectar
considerados propifes de instifuighes em fase inicial de desemvalvimento afou
& um papel menos positive do proprio Estado na regulagio do processo da
gxpanzdo do sectar, mas também consideradas resultade de uma atitude de
hostilidade face a2 um novo slermento consideradn concevencial no campa do
gnsing superior, Confarme escraved recenternente A, Martins da Cruz {1999):

Quem nac ande envolvido nas ides univarsitérias tcndera a repadir pelas

piblicas, as universidades boas, & palas privedas, as universidades mds, Essa

parece sera apintin deminante, embora errada, devids 3 cawsas milkiplas, nas

frals tardn com carteza cabimento faltas das progrdas univarsidades privadas,

a natuial desconfianga da inovagio em franta de instituigdes tradicionais & um
lanto miticas, mas devida sobraluco & viva animesidade de responsdveis de

univarsidades estatais.g..)

Cs milhares da raparigas © de rapazes parg 08 quais, a até entdo, a
Univargidade fora sspiragio utdpica, porques tejaitados pelas universidades
piblicas, acorreram € encheran a8 univarsidades privadas, cujo dinamigme
assim tomava efectiva 2 damaoctatizagio do ensing universildno em Potugal.
E {0 ai quer as universidades publicas — ndo todds, mas quasa todas, volo a
dizar — acordaran: cstava 4 vista o ai@ entd3o Impensavel fim do monopdlio do
80U ensino @ das suas elites. Os 7isees da concaréncla em areas 8o senysiveis
dE5ASE0S5RQAraM-Nas vivarnenia.

Reconhecendo a grande helerogeneidade no sector, a APESP
contesta as otiticas feitas & qualidade dos projectos do ensino superior
privado, Conforme escreve a proposito Salvato Trgoe {1985), enguanto
prezidenle da APESPF: "[..} promoveu-se {alaciosa, e, em certos £3s08
mesmo falsa, sinonimia entre *privade™ e sem gualidade, seguindo-se um
imeprimivel vicio de ndo poucos lusitanos de falaremn do que nao gabem e
julgarem sem fundamento”, Ainda segundo Sadvate Triga, toma-se assim,

necessdio acabar com a falsa dicotomis @ falsos praconceites dz gue ¢ ensing

pitblica & bom £ o ensina privado & mau. Todo o ensino & plblico, 4 0nigs
diferenca esta ne netureza da sua gestioﬁ.
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A antiguidads do sectar poablico, face a recenta implantagio do ensing
superior Drivado, & apresentada como factor justilicativo da seperior qualidade
em algumas areas do sector piblice face ao privada, Confonme explicita Jorge
Carvalhal, um dos sucessores de Salvato Trigo re prestdéncia da APESP: "E
urea questdo de tempo. As univorsidades privadas ndo tiveram tempo para
formar o scu pripric corpe docente, para consolidar o sau ensing?,

A fafta de recursos humanos qualificadns a nival nacionsl bem comg a
existoncia de prazos legais para a concessdo dos graus de mestre e doutor,
sdo lactores freguontements referidos nos discursos dos defensores do sector
privade justficands a fafta de um corpa docente priprio e o recurso 8
professores do sector plblice, legitimands, assim, & credibiizagdo das
instiuigdes privadas com o prestigio das universidades poblicas a que
pertencem. A colaboragio no scu como docente de téonicos de reconhacidae
mérile profissional @ acentuada peloz representantas do sector privado. A
mais valin da experiéncia profissional & muitas vezes aprezentada eomo
contrapartida & fsita do qualificagio académica do corpe docente, reforgando
a imagem de uma formacdo mais adequada As necessidades concrelas do
mercads de trabalha,

s defenzorezs do sector privado tendem a refafivizar, @ mesmo a
naturafizar, a questdo da acumulacia docente. Referem ndo 58 a grande
tolerdncta que existe face & acumulacdo com autras actividades privadas,
£omo 0 prapro processo de criacio o consolidagdo de novas instituicdes do
ensino supencr publico, envolvendo a colaboragfio de docentes de outras
insfituigtes. Contestam, no mesme sentide, a imagerm de desenvalvimanto do
sector privads A custa do secter plblico. Paradigmatica & a afirmacio de
Teresa Beleza (1997):

Yivern parssiicaments & costa das universidsdes pubficas, como sa tam dito?

Eu difia; & vics-versa, O corpo dogente das plblicas so nin morre & foma, am

sontida fsice e espiritual, porgue as privadas complerneniam as SUas rdicwas
remuneragias (itdkoe mo originaly.

A gestio privada do ensing tende a ser apresentada comeo superior A
gestio das instituictes piblicas. Teresa Beleza, ao explicar o "fascinio das
universidades privadas" sobre 05 professores do sector plblico, aponta corma
causas nao 0 sz mas condigies de trabalho & remuneragdc no sector
publice, associadas a uma "proletanizacgo absurda da docéncia univarsitada”,

mas também, e sohretado, as qualidades do sector prhvado. Referindo-se as
univarsidades privadas, afirma no mesmo texto:

Elag permitern um cspago de manobra académica, de inovagio £ de
raspansabilidzde que, por "nefurezy’, irapassa largemants o que & passivel
nas universidades piblicas. A estrulura mais rigida da hierarquia académicy e
a crinica falla de rmetos neslas nas permite em gerl grandas ousadias cu
pufonomias slgnificativas, scbretudo antes de e atlngit o tope da carmeira. {..
& capacidada, o esforgo & & dedivagaa séo recampensadas de ums forma muito
mais visivel € rapids numa emgresa privags. (klico no oniging!)

Az vitudes da gestdo privada, considerada menos burcoratizada a
permilinds um maiot dinamisme, s&o acentuadas pelos representanles e
apoiantes do sector privado. O modelo de gastio privado & considerado mais
gficiente e racional, além de premiar de forma mais visivel o esforgo e mérito
profissional dos docantes. A gestdo privada contribuiria, ainda, para um malor
grau de exigéncia des alunos enguante clientes de um servigo gue pagam,
bem como de identificacio dastes com a institligas ao enfatizar a realizagao
de ritugiz simbdlicos procurando desenvolvor uma cullura e (dertidads
arganizacional especifica.

A maior ragignalidade & eficiéncia da gestie privada, traduzida nos
menores custes de ensing por alung, aparece como argumento justificative
para a introdugdo da logica da gestio privada no secter poblico, se ndo
MESMo & sua total privatizacdo. Na perspectiva de Jorge Canvalhal:

(.1 o problema que estd & pdr-se, da entregs ds adminletracéio de hospitais &
iniciativa privada, poda pir-se na educagio. O gactar privads pode administar
instituicBes do cector pablico. E um problema de racicnalidede da gestdo dos
recursos financeiros dispu:univeiss.

De gual modo, os defenscres do seetor privade defendem a
constitigde de um verdadsito metcade ne campo do ensine supetior coma
fotma de melhorar a gualidade do sisterma abravés do aumente da
concarréncia & compelicin inkernstitucional. As desigualdades exislentes nos
custos de ensino para o3 estudanies dos dois sectores sio vistas como
obstaculos ac funcionamento. de uma verdadeira [6gica de mercada e de
competicdo entre os dois sactores de ensino. Meste senlido posiulam a
inlraducada do chequs da ensing, igualande as oportunidades de escotha e de
acesso aos diverses estabelecirnentos de ensing, bam came & infroduglo no
zecior plblico de pagamenic de propinas praximas dos custos reais. De
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acordo com uma logica neoliberal, reforgando as virludes do mercade
enquante instancia reguladora, Pedro Arraja afirma que
5t euisle uma maneira de peovar quais 580 a2 boas @ ag mas insfituigdes de
enzinn superor. retinem as propeangs subsidiadas &z univarsldades poblices e

ponham-nas @m conoorréncia todas wimas com as outras ¢ dalvam que ng
estudantes cscolham eom base na qua!idadeg_

© fnanciamenta plblice do ensing privado através dos consumidoras
& considerado, para slguns defensores do sector privado, condiggo
fundamental para garantr a igualdade de oportunidades de acesso e de
opgac educativa. A infraduio do cheque de ensino, e o igual lratamento em
questdes de acesso a beneficios de servicos de accdo social escolar 830,
asgim, reclamados enguanto diseiios dos cidaddos que o Estado tern a
obrigacao de assegurar;

Penso que ndo s¢ & leglimo como & uma grifanle injustica o estade nao

subvencionar esses alunes {do ensino privado). As pessoss, enguento

cidadacs contribuintes, pagam o enging de todos, através de impostog, mas

fQuands Querem exercer u sua opgdo par uma escolda nEo estatal pagarm
duplamenta 12,

© apoic finaneeira osfatal, parmitinds uma efectiva igualdade de
oportunidades ds acesso & concorréncia real entre o5 diversos
estabalecimentos de ensino doz dois sectores, & considerado, assim,
lundarnental pars a viabilizagio de um sector privadoe ndo eltista
concorrencial an sockor piblico.

A rencrefizacio da igualdade de opotunidede enfre 0 ensino piblico 2 privacio
hdo & 50 uma exigéncia ¢dogs dirgitos fendamentzis de aprender e ensinar. E
Izgo, mas & muito mals. Sem esse gualdade de opodunidedes, o ensing
paricular ou sa transforma num enginge elifizka, ou cal nue enging de segunda.
Aambas as alternalives contradam radicalments o profecte da sociedade
dermociatica que felizmende conguistdmes (Cunha, 1997; 1970

Uma maior capacidade de resposta por pane do sectar piblico &
procura de ensine superior, num contexts de desigualdades de custos de
ensino para oz eshudantes enlre os dois sectores, explica, sem divida, uma
mengr procura dos estudantes pelo secfor privade, pondo em dsco a
viabilidade economica de muitas instituicdes do ensing supserior privado. Os
discursos de elementos do sector privade enfatizam, contedo, o receia da
faléncia de escolas com bons projectos educatives “que, apesar do seu

interesse, pela inovagio que represeniam, pela faixa de mercado a que se
dirigemm, ndn tenharn capacidade & dimensdo para conguislar 2 3us dimensao
econdmica™ 1, em favor de projectos de cariz mais empresarial, geralmente
assneiatdos a condipbes de ingresso e de frequéncia pouco exigentas,

A Ihexisiéncia de igualdade de acesso ao ensing supetion, dads g
grande diforenca nos montantes das propinas enira 08 sectoras de ensino
superior privado & poblico, conduz & inviabilizagBo de wn sector privado
paralelo @ & seqmentagdn do mercado edusativo de ensine superior. O valor
da instituigio do ensino superor 8 determinado gsisencialmente pelo seu
prestigio social & pela sua reputagan relativamente i dificuldade de entrada &
ndo pelo montante das propinds exigidas. Mesmo no ensing Supericr privado
o valor das propinas ndo reflecte necessariamente a qualidade dos sevigos
educativos prestadosi2,

Os discursos relativos ao papel do Estads na regulagdo do processo
de expansio do sector de ensing superior privado acentuam as ambiguidades
da achuagio do Estade ac longe do processo. Se o Estado permitio a
berafizacdn juridica necessaria para o desenvolvimento do sector, por outro
lado nge aumentou as estruturas de apoio, acompanhamento o fiscalizagio
necessdriag 20 desenvolviments de urm ensing superior privade homogénes
quante & qualidade de ensino. Quer Salvate Trigo, gquer Jorge Garnvalhal,
enguanto presidentes da APESP referem g incapacidade da Estado em
cumptit a [el, eontribuinde para a manutengio no sistema de instituigies com
menos qualidade e mantendo um clima de suspaicio relativaments ag sector
privado. Conforme aficma Jorge Carvalhal:

O Estado ndo criou condigdes ageis e qualificedes para acompanhar esie
processo. Devera ter esliuturas capacitedas para anatlsar convenlantermania
0% requenimenfos pars reconhecirmanio dos cursos & ter um papel mais
gelactivo. Of processos t€m da ser analisades de uma forma mais substantva,
sabandos gquam =do os profossores, qual & a viabllidsde ecenomica, guat 2
consisténciz do projecto cientifico-pedagdgice. Par ai s desmabilizarla muita
gente que entror neste processo sem ler una glara consciénoia e Nogac das
responsabilidades i,

A necessidade de o Estado aplicar as medidas previstas na lei ja finha
sido tambam referida por Balvato Trigo (1995} Considerando que a
necessdria racionalizacSo & consolidagdo do sistema de ensing SUperior
privado passa pela selecgio, a estimando que cerca de 30% das gzcolas nao
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raunifiatn as condigios requetidas pelo Estatute no final 35 periodo transitiria
fulhe de 19973, Sabvato Trigo defends em Jansirs de 1996 a nao prorragagio
do prazo para a aplicagdo do Estalute, como j& tinha side feito previamente
pelo Govemo.

Aa tado das crificas & politica de omiss@o do Estado, surge lambém
uma contestagdo ac que representantes e slementos da sector pn‘védo
nonsideram uma intervengan excessiva da utela. As crilicas, 4 referidas, ao
Estatuto de 1984 ou & introducéo da nota minima sae disso exemplo.

O facto de a oferta de ensing superior privado se concentrar sobretudo
nas droas das cidncias socials, gestdo e direlto, é justificada pela relagio
entre a oferta & 4 procura na campo do ensino superior, & a necessidade de
assegurar a viabilidade econdmica das instituipes ptivadas, cuja maior lonte
de financiamento reside nas propinas, ou seja, depends da procura existente,
Urna maior corresponddneia entre a procura @ a cfarta pablica nas areas de
angenharia, existindoe mesmo vagas por preenchar, aparecs coma principal
motive justificative da n8o criaglo de mais cureps nestas dreas no sector
privade. Uma maior articulagao com o sector pliblico, através da realizagao de
profocolos e intercambios, visando o melhor aproveitaments possivel dos
recurses humanos & materials existantes, 8 uma visdo global de fode o ensino
superior, 530 considerados aspeclos essenclais para um desenvolvimenic
hamanioso do sistema de ensing supsnior, Por altima, refira-se que os
representardes do sector privade consideram a avaliagBo do ensing superior
privado fundamental para o processo de consolidagdo e credibilizagdo do
sector, defendends mesmo o estabelecimento de uma classificagdo
fhigrarquizagio das ascolas.

Concluséao

Crforte crescimants do ensing superior privado & resultado do aumentd
da procura de educagdo de nivel superior, num contexto de restrigdes
orcamentais associadas a limitagbes na capacidade de oferta de ensing
superior piblico & a wma politica educativa faverdve] ao desenvolvimento de
iniciativas da sociedads civil.

A passagem de wm sectar privade pedférico de ensino superiar
caracterisico dog anos 60 € 70 para um sector privado de massas a partr da

décads de 80 madilica as propriedades sociais e escolares do sed piblies &
a sua imagem e fungag, Os discursos relatives ag ansing SUpRrQr privads e
ap seu processo de expansdo salisntam & smbiguidade ¢ especificidade do
papel do Estads na sua regulagdo. O Estado assemes sobretudo uma forma
de Estadn paralelo, ao n@o ragulamentar ou promover a aplicacds da
tegislacdo. Contude, & de forma aparentemente paradoxal, a politica de
demissio ou de auséncia do Estads estd asgociada a uma atitude demasiado
intervencionista do Estada na regulagdo do ensing supsrior privade.

A palitica de omissdc do Estado, o cardcter desordenads & a
supremacia da légica sconomicista no processo de expansdo do ensing
superior privado parscem ser aspeclos consensuais nos varios discursos
analisados. Os discursos mais oritices acentuam sobretudo a imagem da
auséneia de qualidade do ensino superior privado € o sou impacto negativo
no ensino supetior plblico, ameagando o sel espirito de corpa 2 a fualidads
de anmino. Os discursos em defesa do ensing privade  suBlinham
fundamentaiments o seu papel na expansic & democratizacdo do acess0 40
ensing superior, bem coma & supericridade da gestio ptivada. De acordg com
a idealogia necliberal, & salisntando as virudes regulatdrias da concorréncia
& rompsoticio, rectamam a constituigie de um verdadeiro marzada de ensing
superior que parmita a consolidagio des um sectar privada paraleln,
coneortencial e altemativa ao ensino superior piblico.

Motas

1 Para urma andlisa da evolugdn das poliicas educstivas para o enzing supenor em
Portugal nas Uitimas décadas, veja-se Soias {2030

2 Parauma andlize dos discursos politicns patamentares relafives 20 ensing superior
privado voja-se Seixas (2600).

3 O nomero de efectivos que entraram pela 1% vez g no 1% ana n&s universidadas
privadss diminuiu 27% entta o5 anos loctivos 199506 & 1997728 (Minisiéio da
Educagin/SNESup, 193%). Relativamante ao praenchimenie das vagas postas a
disposicio no secler privado, ERGUANto gue no and lectiva 192001 aguelzs loram
praanchidas na sua quase alalldade {95%.), assa proporcao fem vindo 4 Girmnuir,
atingindo, pela prineins vez, valores imfararas a 50% no ane [eclive de 199708,

4 Eerd corm base neste docroto de 1986 gue o Ministro Jodo de [Cauz Pinhairo
reqanhacara, no Yerdn dasse ang, alraves de despachos ministerals, a auladzagio
da abertura, comd estabelecimentos de enging superior privado, da Linlversidada
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Portucalensc, da Lniversidada Autonoma Luiz de Camoes, do Inslituto Supernor de
Gestao, da Escola Superior e Jornalisme, do Institule des Movas Profissdes, do
Insfituto Superior de Lingeas & Administragds, do Institule Supardor da Psicologia
Aplicada, da Coopetativa de Enging Superior Artlsticd Arvara, do Insitule Superior
de Azcistentes & ntérpretes, da Cooperativa de Técnicas Avangadas de Eestio &
de Informatica, da Universidade Lusiada, do Instifiute Soperor de Matemelicas
Modernss @ 48 Unbvarsidads Intlemacional,

& Of deglaragfies da Raitoria da Universldade de Lishoa ao jomal SiEno ds Lishoa,
da 16 1086,

6 Ci declarag®es &0 jornel A Capital de 3.11.95.

7Ol declaracdes an jocnal Digne oe Moticizs de 12.3.54.

8 CI declaragies ao jortais Didro de Moticias de 12.3.84 & Fobfico do 31993
ftranscrigio do primeico).

% Cf entrevista a0 jornzl Coresle dy Manhd de 7.3.95 e ao DNado de Motivlas de
13.2.95 {transerigEo do primelin).

19 CL declaragbes da Jorge Carvalhal ermn antrevista ao Didro de Mobicias,
{Zuplements Universidades) de 21.12.95.

11 [dem.

12 Mum eszlodo sobre a eshiutura da mengado das unlvargidades privadas japenesas,
Yonezawa e Baba (1998} concluem pela nio existéncia do uma correlagdo entre o
prestigio das insttuicdes e o valor das propings, ndo se registando diferencas
significativas entre as propinas das universidades privadas japonesas. A leniatlva
de afrair estuedantes promissomes lava a que as universidades prlivadas mais
prostigiadas diminuam o valor das suas propinas, aproximando-o do axistende nas
universidedes pdblicas.

13 Cf declamgbes em enleevista ao jomal Oidno de Naficias de 31.1.99,
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THE PRIVATE HIGHER EOUCATION 1IN PORTUGAL: POLICIES AND DISCOURSES

Abstract

In this paper tha author describins the evoliion of private higher educatiorn in
Portugal from a peripharal o a mass sysiem. After a brict descrption of its
legal framework, some discourses about this syslem are analysed. The
intention is to show which images are built and which arguments are set
forward, which dimensions are consensuat and where lim the higgest
divergences as far as the role of the private higher aducation and its relation
to the Portuguese State and society are concerned,

L'ENSEIGMEMENT SUPERIEUR PRIVE AU PORTUGAL: POLITIQUES ET
DISCOURS

Bésume

Dans cet article Fauteus analyse 'evotution de Fenssignement superieur pEbwE
au Poriugal d'un sectour périphériqus & un secteur da masses. Aprés une

o ensin_c_r__syr_p_;ri_nr privado em_F’_ﬂr_tugaI: politicas & discursos | 7g

bréve description de son encadremeant [€gal, on analyse les discours relatifs &
ce secteur denszeignement. On voudrait weir quelles sont les images
vehicilges at guels arguments sont utiffsés, quets aspects et dimensions sont
vonsensuets el ol se trouvenl les plus wislbles divergances en co gui cancerne
le rale de I'enseignemsant supérisur priva of sa relation avec I'Etat ot la sociste
poriugatsg.

Tots A comespond@ncis celativa esle artigo deve ser onylada para: Ana hMada Sdias, Faculdads
de Psizologls & de Cigncias da Educagdo, Universidade do Colmbre, Bua do Goféglo Mowo, Apaal
B153, 301-BOZ Coimbra, Porugal.
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Reforma da educagao superiot ho Brasil:
rentncia do Estado e privatizagao do publico*

Jodo dos Reis Silva Junior
Pontificia Universidade Catdlica de S8o0 Paulo, Brasil

Valdemar Sguissardi
Universidade Motodista de Piracicaba, Brasil

Rasurmc

Estz arlige procura anaisar oz muodangas em cuso na cduc2cdo supetior
orazileira que, decorrentes da reesiruturacdo produtiva, reforma de Estado,
restrigio (o dosregulamanacino) da esfera poblisz & expansio da osfera
privada, no contexio do transito de fordismo pea & aal conjuntura do
capitalisme mundial, conferem inequivocos valores mercantis & identidasts ce
ingtituiches encarreqadas da pesquisa o desee nivel de engino.

Introducac

A crise B resstruturacdo do Esfado & da educagBo superior ndo s3o
fenfimenos exclusives do Brasil mas uma realidade comum & maioria dos :
paises de fodas as dimensées e graus de descnvoliments a partir dos anes
60 ¢ 70. As novas e atuais faces do Estado e dos sistemas de educagio
superior em cada pais decarrem de um corjunto de fatores, entre os quais os
avangos socio-politicos dos direitos de cidadania e, no case da educacdo
superiar, do eslaglo de desenvolviments desses sislemas.

Os ajustes estruturais e fiscais o as reformas odentadas para ©
mercada tém ocupado pollicos e economistas dos paises centrais (e
peritéricos) e dos arganismas multilaterais — como o FMI & Banco Mundial —
especialmente @ partir dos anos citents, A preccupacdo desses organismos
Bm relagio aos paisas do Terceira Munda, ao final dos anos 80 & inicio dos
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noventa, revelava-se am  alguns eixos de sua  concepgio  de
desenvolvimentoicrasciments, que, nos termos do chamado Consenso de
VWashington, assim se tradugiam: 1% equilibdc orgamentarie, sobretude
mediante a redugao dos gastos pablicas; 2} abertura comercial, pola redugac
das tarifas de importacdo & eliminagdo das barveiras ndo-tarifaras; 3
liberalizagio financeirs, pela reformulagio das normas que resiringem o
ingresso de capital estrangsirs; 4) desregulamentagio dos mercados
domesticos, pela efiminagio dos instrumentos de intervencdo de Estade,
como condrole de pregos, incentivas, Bte; 5) privalizagdo das empresas & dos
senvigos piablicas (Soares, 1896: 23],

Este processa de fiberalizagic econdmica, que se Inicia sob os
governos Thatcher (GB), Kohl (Alemanha) e Reagan (EUA), desencadeta-se
no Brasil ern tomo de 1990, Além da incremento 4 integragio com a economia
mundial, enfatiza-se o papel do mercade na alocacio de racursos 2 A
diminuicia do papel do Estade, acenando-se, como horzonte, para um
crescimento rapido, eficients e sem os percalges dos modeles antedorss
{Baer & Maloney, 1987 39). As medidas recomendadas: ajuste fiscal,
privatizagde, liberagdofajuste de pregos, desregulamentagio do setor
finaneeiro, kberacio do comarcio, incentivo ac investimento externc, reforma
do sistema de previdénciafeequridade social e referma do mercado de
trabathe.

Mo Brasil, em meio A0 ajuste estralural receitado, deu-se énfase &
dencminada "Refarma do Aparelho do Estado”, em particular a administrativa.
Mo Ambile desta reforma situam-sa a estratégia e as agles oficials de reforma
da educagao suparior. Suas iddias centrais: a modernizagio ou o aulento de
aficiancia tilexibilidade & redugdo de custos) da administragdc publica
medianle complexe projeto de reforma, gue visa fortalecer a administragio
publica dirata — nuoeleo estratégico oo Estade -— B promover sua
descentralizacio com a implantagde de "agéncias executivas" e de
"arganizacies sociais” vinculadas a contrates de gestao,

As arigntagties da Reforma do Aparelhe do Estado, no ambito do
Ministério da Administragdo Federal & da Reforma do Estado (MAFE) e as
propostas do Banco Mundial — meior offerencizgfio institucional e
privatizagds; diversificagdo de fomtes e Fnanciaments (inclusive fim da
gratuidade) & vinculagio do financiamento oficial 2 resultados; redsfinizde do
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papel do governo No SNsing suparor (Banco Mundial, 184 4) — s&o, am
linhas gerais, assumidas pele hinistérie da Educagdo = Desportos (MEC)
quando de suas propostas de reforma desse nivel de ensino. Essas diretrizes
revelam-se nos termos da Lei de Dirctrizes e Bases da Educagdo Macional
aprovada em 1211986, no cantingenciamento de recursos de custeia & capital
para as [FES, no congelamento da sabaiios ha seis anos de seus servidares
docentes & técnico-administratives, e até nos projetes de uma lel ds
Aulonomia para essas Universidades. Propde-se, entre outras medidas, uma
profunda diferenciagas institucional, com a constituizdo oficial de dois tipos de
instituicBes universitafas, as de pesquisa € as de ensing; © fim da unidade
salarial @ de carreira; a aufonamia financesra, similar a suposta autonomia das
prganizaches empresarials, em lugar da aulonomia da gestio financelra nos
muldes prascrites pala Constitwicio Federal de 1623 (Arl. 207)

'1. Elementos ordenadores da reforma da educagdo

superior no Brasil

O MARE, desde o inicio -do atual Govemna, vem capilaneando a
Aeforma do Aparelha do Estade. Para tanto implementa LM amplo programa
de agdes cujas justificativas sao detaliadaments apresentadas pelo Ministro
Bresser Peraira em |ivros recentements publicados {1938} & (Bresser Fereira
et al., 1998). Para o Ministr, 2 reforma do Estado impie-se a partir dos anos
a0 ¢ isto en decorréncia do processo de globalizacao, que teria reduzido a
autenomia dos Estados na formulagée e implemento de politicas, assim coma
a partir da gue chama de crise do Estado que se tetia iniciado nos ancs foe
assumido plena definigo nos anos 80. No Brasil a crise soria caudataria da
grande crise econdmica, que culmina no tanameno da hiperinflagis, guande,
entdo, a reforma do Estads ter-se-ia tornada uma exigéncia imperiosa.

A relgrma do Estado, eplelante, 26 se ornou um tema gantral no Srasil em
1955, apds & 2leigho & a posse de Fernando Hanrigue Cardosa. Nesls:-;: ano,
ficow clany para a sociedade brasileis que essa reforma oma-ge condigas, de
urn Eado, da consolidagdo do ajuste flzeal de Ectada brasileiro ¢, de oulrg, da
axigténcia no pais de um senvigo piblico modema, prefissionat, vollado para &
atendimentn dos £idaddos (Bresser Pereira, 1995; 2649,

A chamada modersizacde ou O auments de eficiéncia da
administragao plblica, eomo acima referidg, serd, para o Minislro, resultado
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de um complexa projeto de redorma, que vise a um sd f2mpo o forlalecimento
de administracio pdblica direta e & desceniralizagio da administragdo
publica.

Em uma de suas diferenies formas da sistematizar suas idéias a
respeite da reforma do Esfado brasileiro, aszim o Ministro Brosser Pargira
definia o que para ele slgnificava essa reforma:

- Blgnifica superar de vez a crisc fiscal, da forma que o pads volfe a aoresentar
una padpanca publics quee the penmita estabilizar solidernente o precos e
financiar o5 invastimenlas, Significa completar & mwudanga oa forna de
intervengio do Estado no plane econdmico & social, aWaves de reformas
viflladas para o meicado a para g |Justiga social. Reformar o Estado significa,
linalments, rever & estrutura do aparetho eslalat e do seu pessoal, 3 parir d=
ktna crilicd n30 apenas das velhas prdticas pateimenlalistas ou cligntetizlas,
mas também e medelo burocrdtico cldzsico, com o objeliva de Yomar zeus
SEIVIGDS MAais barsios @ e melhor qualidade (Breszer Penzira, 1995 1)

©C ministro eansidesava, entio, a crise do Estado {crise fiscal, crise do
‘mode de intervengio da economia e do social e crise do aparelho do Estado)
a causa fundamental da ciise econdmica par que o pafs vinha passando nos
15 anos anteriores. Por erise fiscal entendia a perda do erédite piblics e a
poupanca pablica negativa. Por crise do mode de intervengio, o
"esgotamente do modelo profecionista de subslituigio de importagiies, que fol
bem sucadido nos ancs de 1930, 1340, 1950, mas qgue deixou de sB-lo ha
muilo tempa” {Bressar Pereira, 1995: 1), Finalmente, por crise do aparstho do
Estads, objeto de sua principal preccupacag, o ministro entendia & sesrréncia
do clientelismo, da profissionalizacdo insuficiente e que, a pardic da
Constituicdo de B8, sofrena de mal oposte: "do enrigeciments burocréatico
axtrema”,

Para o Ministro a quana cise — a da politica, do regime autoritdnio,
dc pacto burocratico-capitalista — |& estaria superada com a eleigéo de 1994
que eonduziu ao poder a awal enlipe de governo.

Mo seu diagnostico da situagiio do aparelho do Estado afimava que
Constifuigin de 88, tentando valtar aos anos 50, teria valtado ans anos 30, tal
0 arcalsmo que via nas solugdes constifucionais encontradas, Condena quase
tuda ¢ que a Conslilligia de 88 fena notmatizads no campo da administracio
sstatal, em especial a fivagdo do Fegime Juridico Enico do funcionalisma
pliblico federal e a transformagao de celetistas’ em estatutdrios.

Et_e__ff:ffu_s_l da etiu_e:av;én auperior na Brasil g

035 constituinles de 1988, entretanio; nio parcaberam a onise fizcal, muito
menos g crise 9o aparelho de Estado. Mao wiram, portanto, cue agora erg
necassano raconstrair o Estado, Oue era preciso recuperar a poupangs pablica.
Qe era praciso dotar o Estado de novas larmas de intervengao mais laves, em
que d compeigac tivesse um pagel mais importanta. Chue ery urgente montar
uma administragio ndo apenas profizsionatizada, mas tembam eficiente e
afientzda para o slendiments dos cidadine (Bregser Fereira, 1908: &)

Em janslto de 1995, em conderéneia proferida &m Semindric sobre
Reforma Constitucional, sob o pairocinic da Presidéncia da Repdblica,
Brasser Paereira defendia & lese de que o Estade moderno, social-damocrata,
se constifuiria de duas esferas fundamentais: "um nucleo burostdtico® voltado
pars consecugio das funpies exclusivas do Estado, & um setor de servigos
sociais® @ de obras de infra-estrutura” {Bresser Persira, 1085: 7). Estas

- sRtiam premissas fundamentais para as propostas de reforma do aparelha

administrativo do Estado.

Quanko & sua natureza &m que se diferenciaiam essencialmente
g85e5 nuclees? O bureerdlico, pela seguranca das decisdes tomadas; o setor
de servigos, pala qualidads dos servipos prestados aos cidadaos. Mo nicleo
buracraticn, o principio administrativo fundamantal seria ¢ da eletividads, oda
capacidade de ver cbetderidas e imptementadas as derizfes tomadas; no
setar de senvigos, o pincipio correspendente seria o da eficiéncia, ou seja, de
Uma relagcd@o Alima enlre gqualidade & coste dos servicos colocados i
dispnsicio do pliblico (Bresser Pareira, 1995 7).

Erm seu liveo, de 1998, Crise econdmica e reforma do Estada ng Brazil
— Para Uma nova interpretasds da America Lating (Sa0 Paule: Editora 34), o
Ministro oferece um guadre mais deizthade de sua concepgdo do Estado,
hole:

A pipposta de reforma do 6parele do Estado parte ds existéncia de quairo

selosas danlre dg Eslado: (1) o nicleo eslralenicn do Estado, {2 as allvidadas

exclusivaz do Eslado, (3) 05 sanicos ndo exclusives ou contpotitivos, ¢ {4 &
produgao de bens e servicos para o mercado. {.) Ma Unido, 05 servigos nao
axclusivos de Estado meis relevantes s3o as wniversidadss, 25 escolas
fECmcss, o8 centns de pesguiss, 08 Hosplals & oF musedrs, A raflornta proposta

8 a da transformd-log em um fpo espacial de antidade nac-estalal, as

arganizagdes soclals. A déia & Hansforma-los, voluntadamente, am

‘orgarizacSes BOcigis", ou 55/8, em enlidades que calsbrem i conttato oe

gesid0 com 0 Poder sxecufive e confem eom & aulorizacio de padamento para
paticipar do orparnenls poblicn (Bresser Paraira, 1996: 288, énlase nossa).
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Estas distingdes conduzerm ac significado dlimo da refomia do
aparelho do Estado:

{13 tornar & administragio piblica mais flesxivel e eflciante: (2) rechuzlr geu custa;
{21 garentir a0 senvigo publico, particulaments 208 S&MNiDs sewlais do Estadd,
melhor qualidade; & (1) levar o senvidor piblice 2 ser mals valorizado pala
soviedads ag mesmo tempe gque ale valorize mais seu praprio trabaho,
ex¥ecUtando-o com mais motivacio {Bressar Pereirg, 1985: 8}

Tendo por base esse diagnéstico, assisie-se nos Oltimas 4 a 5 anos &
um verdadeire processo de reformas (pontuais) tante e ambite do Aparalho
do Estado quanto da educagio superion. No &mbito do MARE, cam base no
modelo garencialisla que anima o Plane Diretor da Reforma do Estado
19951}, que situa a educacio supariar, ciéncia e fecnologia e a salde como
senviges nag exclusivos do Eslade e compabitivas, & que visaria a chamada
modamizagar e aumentit de eficiéneia da administragén plblica, sncontra-ze
a proposta que se constifuiia em partadigma das propostas de reforma do
sistema de educagao supetior plblice. E ro intetior deste Plano que se
tocaliza o projete de transformagdo das IFES nas chamadas organizacdes
sociais,

Ma Unigo, ©5 sanigos nEo exchisivos de Estado mals relsvantes sio as
universidados, as escolas Monicas, os cenlras e pasquiss, oz hospliais e o5
mmeseys. A refomma proposta & a2 de transformdelos em um lipe especil da
erfidade nao-estalal, 45 organizagbes sociais. A idSia ¢ lransforme-los,
voluntariaments, et “organizasdes socizis’, oug 23, em enfidades que
colebrem um conkato de gestde com o Poder axecdlivo & contem com &
sutanzepdo do parlamenls para pardicioar oo orgamento puitficy (Bresser
Peraira, 1496: 286, énlase naossa).
Crganizagies soclais serdo oganizaghes plblicas ndg-estatais — s
aspecificaments indacies de direlo privads — que tém autarizagio |egislativa
para celebrar confisto de gestiio com o poder exacutivo, B BE8T, peder,
através do GrgRie do executive correspondenla, fazer parte G0 orgamento
piblico federal, estadual cu municipal {Bresser Pereira, 1995 13, grifes
rmssu:us]ﬁ.

Fara o Ministro, isto permilitia a essas instituigdes ampla awtanamia na
gestdo de suas recoitas e despesas, pois cottinuariam a cobntar com a
garantia badstca do Estade gque thes eaderia, por muluo, seus bans & SeUs
funciondrios estatutdrios. Agera, porém, se trata ds entidades de direite
privade, qus escapam "4s normas e regulamentos de aparelho estatal, &
parlicularmente de seu micles buroeratica..." (Breaser Persira, 1995: 13)

Assim como & imprensa tern chamada a atenghn pard os rignos de a
reforma do Estado repousar, em grande medida, sobre a criagio &
dizzeminagio desse tipo de entidades®, dois livros recentcmente publicados
fSguizsardi & Silva Jr, 1397; Silva Jro & Sguissardi, 1999) apresentam
pareceras de juristas a respeito do significade dessa transformacio,
especialments das IFES em organizagdes socials, considerando-as mm modo
claro de privatizagan’,

Para Inocdncio M. Goelho, esta transformacggo "configura, em vardads,
uma prvatizagio do ensino publico atualmente ministrado pela Uniga" {1998
1}, superindo que primeiro Se aprovasse uma emenda consbtucionat, pois
semernite jsto viabilizara a adogdn do models das organizagbes sodiais para o
setor eduracional: "Trata-se, entdo, de condiio sie qua non para levar
adianle, digamaos, a prvatizagao do ensing supedior (1904: 1).

Conforme sugeria esse jurista, face as resisténgias que esse fipo de
transformagac acarretaria no interior das universidades pablicas, a aplicagéo
dessa proposta Iniciou-se por instituighes ndo universitaras — hospitais
centros de pesquisal.

Com este pana de fundo, situa-se no MEC o principal esforgo de
reforma da educagdo superior nos anocs recentes, que se verifica
pepecialmenie mediants uma sétie de medidas de ardem lzgal {LDB,
Decretos, Portatias, envic ao Congresse Macional de Medidas Provizdrias &
de Propostas da Emendas Constilucionais). Alem disso, arficuiado com o
MARE e com os Ministérios da area econdmica, contingancia recursos de
rustein e capial, desautatiza o preenchimants, via concurad, das vagas de
docenes e de funcionasios e congela salarios de dogentes e funcicnarias das
IFES. Langandn mae de tals medidas, além de oulras que afetam dirsitos
trabalhistas da comuridade universitaria, contibuiu para o dima pelifico-
instilucional prapicio 50 abandono da carreira docents Nas IFES, atm especial
via aposentadotia, & & diminuigao das previsiveiz resisténeias a
implementacdo seja do projete de transformacan das IFES am organizagses
sociais, =iz do projeto da autonomis universidra consuhstanciade nas
diversas propostas enviadas o @ enviar ap Congrasso Macional.

E no ambite do MEC & de 5uas assessorias que Se promoverd um
grande ssforgo para superar-se: a) a sUposta proemingncia do medslo de
uriversidade de pasquisa, unificado & rigido, com o fomenio a ainda maior
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diferenciacda Wmsiitucional e maior incentive ac desenvolvimento da
inslituicdes privadas; b) a unidade do sislema de Gnanciamenta do ensino
gupenor pablicod com werbas federais, com propostas de programas de
diversificacdo das fanles de financiamentp, a comegar pola tentativa de
aprovagio do uma emenda constitucional ogue reconhega a autoncmia
financeira das universidades s avantual introdug3da da ensino page nas IFES
(ac menos para aqueles que podern pagsr..). o gle, embora negado
ofictalmenta, & freglettements defendida por autoridades lante da drea
BenABMIta, Comn por impartantes asspssores do MEG; ¢ a insuficiéncia de
racursns, com a libordade para as universidades firmaram cenveénios do
pesquisa, de presiagio de senicos, via assessarias e consultonas, & iniciativa
urivada, nae tendo sido suficientemente disculida o riseo de 52 vir a atender
praferencialments as demandas do mercado om defriments das demandas da
sociedade; d) o excessivo envolvimento do governo nas questies relativas &
manutengio das IES, com a redefinigio da fungio do governe em ralagio acs
sgnvcos nio-cxclushvos do Estade (entre essas a educagio supsrior,
medianic & adogdn de um papel de fiscalizacdo e da requlagdo em [ugar do
de manutengio; e} a auséncia da qualidade e da equidfade, com um 2ficiente
gistema de avaliaglo cujos critérios meritocrdticos, em grande medids, se
norteattam pela busea da eficigneia, quase sindnimo de adeguagio as
demandas do mercade; ) os limites da expansdac. com facilidades de criagdn
de condipdes para o dezenvelvimenio do ensing privada e de cursos de curia
duragia {ansino "pds-medio”, cursos seqlienciais, ete.).

Mo amhita juridico, o MEG, ainda em 1885, antecipando-se 4 nova Lei
de Diretrizes & Bases da Educagdn Macional, mediante Madida Provisdria,
lransformada na Lei 917285, esiabelece normas para a cscolha de
dirigentes das IFES que contrariavam praticas estabelecidas por anos a anos
de lutas das comunidades académicas dessas IES1D; e palo Deorato 2.026,
de 10186, estabelece procedimentos para o processo de avaliacio dos
cursos e instiiuigdes de ensine superiar {1ES).

Mas o passc mals importante da reforma em andamento da-se,
quando, via agdo coordenads por representantes do MES junto ao San, Darcy
Ribeire & culros membros do Congresso Macional, & aprovado o capitulo da
cducagsio superior da LDB, nos termos (e texta) proposto por esse Ministério.

Este capitulo & a vertladairs plataforma legal ou meldoera juridica am
fue se apeiard uma série de agdes de reforma em grande medida

F_l_efnm_-la dﬂ_fe_d_ucal:-éiﬂ_;upericr no Brazil | gy

identificadas com as recomendagdes dos organismos multilateriais ja
reforidos, mas de ha muio também defendidas por analislas ¢ manioros
nacionais da modernizacio do sistema de educacio superior do pais.

fuante & diferenciagio institucional, o arige 45 da nova LDB
restringe-se & afirmagdo: "A educacde superior serd ministreda em
insiiivicdes d2 ensing supariorn, publieas ou privadas, com variadcs graus de
abrangénela ou especializacin”. Tais graus de abmngéncia ou espacializagﬁu
vao aparecer no Decreto 2.306/47. Esse decroio estabelece distingdes
inzditas para o sistema de ensing superior Brasilewe: (S poabicas, IES
privadas sem fins iucrativos & (ES privadas com fing lucrafives, PGe a nb o que
o antigoe 45 da nova LOB encobria & que estsva presente no arligs 43 da
versas em prmeirs volacio aprovada no Senado (anteprojeto Darey Ribeire):

Art 42 Quano & sia organizagin agadémica, as inatifnicdes fa ensinn suparicr

da Sisterna Federal de Ensing clessificam-se em: f - universidades; || - centros

univessitasios: 1l - faculdadas inteqradas; IV - facuidades; V- inztioics
SUpEripres ou ascilas supericres.

Tambem esfzbefoce a distingbo entre oriiversfdad2s de pesquisz o
universidadas da ansing'1. Das aproximadamentz 1.000 IES do pals, apamas
as universidades — gQue para mersceran sste nome deverfo curmptir
exigéncias precisas definidas por leil2 — terdo cbrrigacac coenstitucional de
promover a associacEo das alividades de ensino, de pesquisa e de extensio.
Temos af mstituidas, corm forga de i, as "universidades de ensing”, que serdo
tndgs as formas do organizagds universitdda oo de edusacdo supericr ndo
autorizadas a funcionar come universidades, além das que na prdkica ndg
terao efefivas condigdes por muite fempo de desenvolvar atividadas de
pesguisa em Jgrau significativo, pelas razfes ja expostas neste fexdo,

E possivel fazerse uma aproximacio entre a proposta do MARE da
eXlingdo dag atuais IFES & zuea translormacdo nas orpamiZagdes Soofals,
fundactcs publicas de direile privada, e o contida no caput do ardigo 54 da
LDB: as univarsidades “gogarda, na forma da lei, de esiatuta juridico espacial
para atender &5 pectiiaridadss de sua estrutirad, organizacao e financiarmenio
pelo Poder Poblico, assim como dos seus planos de carrelra e da regime
Juridien de sen pessaal” e, ainda, som o que prave o inciso | do § 12 "propor
o seu quadrn de pessoal docente, técnico B admimstrativo, assim oomo um
plano de cargos e saldnos, atendidas as normas gerads perlinentes 2 os
recursos disponives",
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Isso tarma facilmente pravisivel uma rdpida & profunda diferenciagdo
institucional, Significa, em esséneia, o firn da vnicidade de carreira do pesseal,
da tzonormia salaral, porque nas propestas do MARE tlambém ndo existe mals
lugar para a manutengde do atual Regime Juridico Unico {RJU} dos
servidores federaiz, & porque, com a liberdade de propor seu guadre de
pessaal @ plano de saldos & de oblenco de recursos junto a fontes piblicas
gu privadas, de que gozarBo as universidades poblicas, o5 recursos
disponiveis — coma suporte dessas carreiras — deverdo ser profundaments
difgrenciados entre essas g gntre todas az IES. A carreira diferenciada por
universidade serd apenas mais uma imporante marca da Idealizada
thiferanciacdo institucions?. Nas ergenizac@ss socials 08 contratos ndo
pracisam ohadecer ao estatuto do concurse publico & serdo ragidos pelas
normas da Consolidagido das Leis Trabalhistas, como QCorfre com O3
trabalhadores das eampresas privaras.

O artige 54 da LDB afirma que "Caberd & Unide assegurar
anualments, em seu Orgamento Geral, recursas suflclentes para manufengds
a desgnvohimento das instiiuipdes de educagdo superior por efa rIantidas”™
Enlretanto, tornar-se-ia letra morta caso fosse implermeniado o prajeto
ingluide no Piano de Reforma do Estado de transfarmacao das LES plblicas
em organizagfes aocials, que as transformaria em proprigdades plblicas n&o-
eslatais, ou se aprovads o Projetn de autonomia das IFES, nos termos em
que foi divulgado em juthe/88,

A genarglidade e flexibilidade da LDB, aspectos conaiderados posttivos
por analisias de diversas posicdes crilicas, comeo guarda-chuva das reformas
pontugis, passibifitam ao MEC aditar normas complementares via decretos e
portarias. E o caso do Decrete 2,207, de 15 de abrl de 1087, revogado e
substituido pele Decreto 2,308, de 19 de agosie do Mesmo ann, assim como
urma de série de portarias editadas apds o Decreto 2.207 e reeditadas apds a
gdigin do Deersto 2,306 que normatizam com extremo detalha os
procedirmentos para, enire outres: &) o eredenciamento das |ES que pleiteiam
o eatatelo de universidade privads em sentide estrito; b) a autorizagdo e
implantagéo de cursos fora da sede por universidades; ¢} o credenciamento
de centras universitdrios; d) o credenciamento de faculdades inlegradas,
faculdades, institutos superiores ou escolas superiores; e) a autordzagho ds
novos curses em faculdades integradas, faculdades, institutos superiores ou
ezcolas supariores A em funcionameanta.

Finalmente, antecipande a4 mais reeente proposta de projelo de
autcnomia universitaria, verifica-se a implantagao da Gratificagéio de Estimule
4 Docéncia (GED) junto &s IFES, em julhc de 12388, apds um processo de
desgasic de um movimento grevista de mais de 100 dias que relvindicava
reajuste dos salarios congelades ha quatre anos. A GED {Lei D.B78/08)
resuliado de duas marcas fundamentais da pelitica administrativo-gerencial
do atual Governo e agora estendida & educagio superior.

Embulids em uma politica de ndo auments salaral, o govems opta psla velha
asfratégis de concader gratificagdes, nesla caso denominada da esthaulks &
dagénela, ainda que uma parte dela seja sujelts A avaliagio gualitativa’ naz
atividades do 'docéncia, pesgulsa o exlensdc’, A nova caractenistica, ausente de
tewtos legais antericres sobre avaliagio, & a associagds enlre resuffados e
avalizgio de deserpanho o recurses financairos. (Belloni, 1998; 55).

Além disso, 2 GED cumpre outras impartantes fungdes estrategicas: a
um 56 tempo, pde uma cunha na isonomia salarial entre ativos e inativas,
vincula "auments" salarial com produte medido por avalizgdo dita gualitativa

&, principaimente, introduz um fater de difersneiagdo interna da catzgaria

docente a qushrar em definitive qualquer iscnomia salarial no interior das
classcs que constituem a atual earreira docente, onde oz saldrios j& sho
amplamente difstenciados por fatores eomo tempo de servigo, bolsas de
posquisa, ganhos judiciais, ets. O que ganha compo & & avallagio meritocratica
g & recomendagdo da maior diferenciagao institueianal,

Autonomia universitaria: questao nuclear da reforma

A questio da autonomia das IFES & a mais represantaliva de quantas
envolvern ssse processo de reformas pontuals em curso na educacao
superior. Reconhecida pela Constituigdo Federal de 1988 (Art. 207)'4, a partir
da gestao de F. H. Cardoso, na presidéncia da Repiblica, e de P. R. de Souza,
no MEC, a questac de sua aplicagdo automatiea ou da necessidade de Lai
complementar esteve sempre na ordem do dia. O exame dos argumentos am
dofosa dessas akernativas e das exposigies de motivos o textos das
Froponstas de Emanda Constitucional ou dos anfeprojetos de Lei
Complementar emanados do MEC revela muito do gue fundamenta &
diferzncia as posighes oficiais de refenma da educagao supenor daguelas da
comunidade universitaria das IFES, representada pela Asssociagio Macional




dos Dirigantes das IFES (AMDIFES) & pela AssocfagSo Nacional de Dacantes
de Ensine Buperior — Sindicale Macional (ANDES-SN), especialments.

Os argumentos no interior do aparalho do Estade inicialmante foram
liderades polo MARE, que se propunha a “ronceder a asonomia financeoirg
&z IFES, no inderior do Plano de Reforma do Aparetho do Estade ou da
Reforma  Admindstrativa, mediante sua transformagac em organizaghes
socigis. Mo ambito do MEC. embora houvesse acordo Inicial eom o
diagnstico e proposta do MARE, diznte das reagdes piblicas dos savalvidos,
adolou-ze uma estratégia diversa, gue reveta, por um lado, a existéncla de
concardineia no disgnosticn, mas algumas discordancias quanto & proposts
e superagao do problema, e, por autro, a propria concepedo de autonomia
fue =& pratends fazer vigorar.,

Abandona-ge a aplicagdo tout courf da proposta do MARE, mas rmuitas
das linhas mestras desss proposta podem sor fdentificadas eom muitn
clareza, emt especial no texto da Proposta de Projete apresentado pelo MEC
a AMOIFES a & ANDES-SM ne dia 2M07/009, ora am discussan e prestes a ser
encaminhada as Congrasso Nacional,

A questdo da autencmia impregna de modo peculiar teda g sére de
leis, decretos, portarias e nonvas que tiveram no MEC seu autor prineipal. Jg
no documento da Seerstara de Politica Educacionst do MEC, editado em
julhe da 1985, A Poliica pars aF Instiluicdes Federais de Chsing Suparior
{Brasilia, julho/8s), verificam-ze alguns aspectos das fundamentos do
concelte de autonomia presenfe nas propostas oficiais desse Ministério.
Segunde esse documento, a aufonomia que garante g sficiéncia no uso dos
recursQs (escassos) exigina ‘allerar radicafmente 2 relagdo entre as
universidades 8 o Poger Piblico", as mudangas referir-se-iam, por uin lado, &
eletiva autonomia de gestao financeira & ac financiamento, com garantia de
orgamente global, e, por outto, & eliminagio de amarsas burccraticas,
associada & novas formas de controle poblico; o financiaments das
universidades deveda wir & ser feito mediante indicadores de desantpenho.

Algunz pontos s80 considarados essenciais:

— Promover @ plena autcnomia e gestdo administrativa & financcira das
univorsidades lederzis, preservando gua condicdo atual de entidsdes da
direito pubioe {geilo nosso).,

— Autonomia de gestio administrativa dewvera incluir o poder de cada
niversidade decidic autonomamenie sobre sua polllica de pessoal,
ingluingda contratagbes @ remungracbes, chsanados pardmetros cemuns de
careira dooente & da pessoal tEcnico-administztivo.

— {0 Governo Fedeeal manterd pelo menos nos niveis aluais o gasto anual
Com &s universidades £ damais instituigdes de engsing superion

— As universidsdes serdo esfimuladas & busear fontas adicionais oo recurses

alandimanto & ollras damangas Socizis qUe A0 o ensing {Qrisg Rosso).
— Mas instittigdcs pUblicas federdis o5 cursos de graduagao, mestradgo e
doutorado serdo gratuitos.
& politica educscional para g ensing Superior &, portanto, a do walonzacio das
umvarsidades enguanly enlidades de diraido pibiics {Qriio Nnossoy
Ailém deszas diretrizes gerais, o projeto de reforma administrativa atuatmanis
am discussEio no exgouthvg pravd oma nova forma juridics, a de Crgenizapdes
Soriafs, 2 qual estd sendo estudada enquents alamativa que pode Ser
considerada vanajosa par drgdos do senvign pablico aiualmente arganizados
gob a forma de autarquias ou fundagdes (& o cust das Aluais universldades
federais), Caso sgja aprovads, sua aplicagio as unversidades federdis
dependerd intciramente de iniciativa da propae instifuisde, & sar relerendada
alravés de projeto de lei espegilion.

Ingistia-se na manuioncgio das universidades federals como enfidades
de direfto piblice, o gue se contrapunha ao conceito de organizacdo soeial, do
projete da MARE. Enfretante, sem atentar aparentemants paqa essa
contradigdo, o documento admitia A hipdtese de, aprovada a proposta do
MARE, peder-se aplicar essa fonmula, ou melher auto-aplicar-se, pols a
adesdo sera volunldna par parte das |ES..

O “poder de cadas uriversidade decidly autonomamente sobre sua
poiffica de pessoal, incluinda contratacdes @ remuneragies’ ol incorporado
ap Capitulo Da Educacdo supeticr, da LDB. MWao menos significathve & o
enunciado: Y4s tnivarsidades serio estimuladas a busear fontes adicionals de
rectirsos junio 4 oulras esferas do poder piblico & & imclativa privada para
ampfiar o alandimanto a oulras demandas seCialis que nEe o ensina'.

O primeirg guards perfaita eneréncia com o diagndstico que atribui 4
uridade do modelo universitdric brasiteire e & isonomia de carreira g de
sa!ﬂri'us, ete. a responsabilidade pela crise do sistama, como ja refarida, @
portants abre as porfas paa 2 concrelizacdo do principic da maxima
diferenciagdo institucional, '

O sequndo, usando ¢ ermo "gstmulands”, se combinade com O
limites de dotagio de recursos estatais, previstos pelo Projeto de Autcnomia
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do MEC g as reiteradas manilestagdes de autoridades da area, além do
congalzments de recursos de custeio e capital @ de salarios, demonstra o que
se entande de fatn por diversificacdo de fontes de financiamenta (Brpressao
cara ao Banco Mundial), e que pas=a a ser visto pela comunidade académica
anvolvida come passo significative do precesso de privatizagdo em curso nas
IFES. A afrnacBo de que o5 cursos de graduagho e pos-graduacao em
snntidn eslrito continuariam a ser gratuitos, esconds o que depois se tornard
explicitn: a cobranga por qualguer gutno sernvign que naa se restinga a essas
atividades, 03 cUrsos & sarvigos de extensdc, por exempla’d,

e 10085 a esta data (outubro®®9), na conviccdo de gque o estatudo
consitucional da autonomia universitiria ndo era autc-aplicavel, o MEC tem
encaminhado diversas propostas visando sua regulamentacao, isto &, desde
praposta de lei erdindria, complementanda o disposto no artigo 207 da CF, ale
Proposla de Emenda Constitucional (FEG 370-A/86), pela qual seriam
alterados os disposilivos desse attigo. Meste case, previa-se a farmacao de
um Fundo Cuanstitucional para manulengie da educagic superdnr, com
subvinculagio croamentdria dos recursos vinculados an ensine arrecadadas
na forma do art. 212 da CF19 & auionomia para as |ES formularem seus
préprios planos salariais @ de careita. A proposta de subvinculaggo de
recUrsos teve a oposigio da area econdmica do Govarna, Ma drea académica
crvalvida a rejelcio deu-se porgue: a) julpava-ze o artige 207 da CF autlo-
aplicdvel; b} considerava-se inconstitucional um Fundo que beneficiaria
indistintamente universidades piblicas ¢ privadas; o) acredilava-se qus a
criagio de carrelias proprias a cada |ES desiruina o sistema isandmice hoje
existente;, & d) no case da ANDIFES, julgava-se necessdrto crac uma Lei
Orginica das Universidades, para regular as relagdes Estado-Universidades.

Az maiores preccupagtes dos interlocutores, dirigentes e docentes
das IFES, verficaram-s¢ quanto 205 nscos de desssiatizagdo/privatizagio
das IFES, na litha das propostas do MARE, e em relaghio & falta de garantta
de pleno financiamento poiblico. Ma proposta oficial, o Fundo composto de
75% dos recoesas do art. 212 eobriria todas as 1ES por um praze de 10 anos;
na da Comissio de Ardonomia da ANDIFES, aprovada e novambro de 1996,
e55e5 recUursos destinarse-iam exchisivamente as IFES, sem mengac ao
prazo de 10 anos.

Meste debate estdo presenies duas concepgiess de aulanomia
alinentes & natureza pliblica ou ptivada das atuais IFES e & quastio de sua

Ft_ef?ErE_ds. edl._t_cﬂ;_ﬁu suparior no Brasil (a5

manutengao financeira. Ma okica oficial, embota se fale am autonomia de
gestio financeira (termos constitucionaish, o qua de fato se defende & um
conceito de autonomia financeira, presents tanto na LDE (apesar do tegr do
seu artigoe 54} quanlo na PEC 370-A/96, que naa prevé o pleno financiamanto
das IFES & que supbe a buseca por essas instituighes de recursos
suplemeniares junte a fontes privadas para suprr suas necessidades. MNa
comunidade académica das IFES, ANDIFES, ANDES-3N, Fedaragao dos
Servidares das Universidades Brasileiras (FASUBRA) & Uniac Nacional de
Estudantes (UNE), reivindica-se 2 autonomia consagrada peta CF, (510 &, de
gesido fnancaire dos recursoz garanlidos pelo Estadoe {art. 54 da EOB), com
gratuidade plena {GF, art. 205, 1Y) da ensino e associacgio ensino-pasquisa-
gxtensde. Aeivindica-se ainda a avionomia na indicagio dos dirigentes, atual
prerrogaliva do governo, vista coma ilegitima e anbiautondmica,

Enguants perdurava o impasse MEG versus Comunmidade Académica
das IFES, aprovavar-se as reformas administrativa e previdencidria, em
grande medida panc de fundo da proposta ofictal de autonomia universitra.
Em 28 da julho de 1333 o MEC tornou puablica uma nova proposta de "Profeto
de Lef que dispbe sobre a autonomia das vriversidades federaiz & 03 outras
providéncias”, que havia sido precedida por um documendo intitulado
"Autoromia Uiniversitdria: Fundamentos parg uma lef gue regule a avtonomia
das Universidades Federais, nos termos do que eslabelece 2 LB, assim
como disponha sobre a possibilidade de ampliagdc da autonomia, mediants
conlrato de desanvolvimento instifucional, de abril de 1993,

Mesta nova proposka 2 maioria das reivindicagiies das IFES continua sem
respostas & confimiam-se os pringipics & fundamentos da concepefio de
aulohomia presents nas propostas oficialz anteriores. Propde-se: a) de acordo
COM & posigHo da Area econfimica, ndc subvinculagdo de recursos; b)
manutencio da nalureza juridica awal das IFES, divididas em autarguias @
fundagfes; c} fizcalizagao 8 avaliagds pelo Poder Piblice; d) criagae por iniciativa
do cada universidade de seu proprio planc de carresira e saldrios, nio havendo
defiricin nem de pise, nem de teto saladal; ) que cada universidade possa
firmar corn o MEG conirato de desanvolimento institucionsal parg ampliacdo da
autenomia, com prazo de validade de dois ancs; f) gue o Poder Executivo possa
decratar inlervencAo nas universidades, e raz3o, entre outras, do nac-
atingimento das metas fixadas no contrate de desenvalvimento institucional.
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A reagéo das entidades representativas das IFES foi incisiva & mais
contundents que nas ocasides anterinrps, porque surpreendidas corn as
navas dimensdes que adguitiam detetminades aspectos desta nova proposta
fque em ccasides anferioras eram apenas esbogados!?,

O projeto foi considerado antiaslondmico & 4 prdpeia hedagdo do
preceite constitucionat da autonomia. Além de langar as universidades a
competicie do morcado, eslabelecoria uma forma de confrole estatal
exclusiva sobre as IFES usurpadora de desenvolvimentes institucional e do
contrele social sobre elas.

E rejeitads ainda peor ndo propor um maodelo juridico adeguado, ndo
asmequrar o8 recursos financelfos necessarios i manutengio o axpansao do
sistermna e por “effminar a possibilidade de wum modeln de gestdo
adruinistrativa, financeira, pafinmomal, scadémica & de pessoal qua sefa
pUbiice, demacrdtice e isondmice” [Oliveira, F., 1999} O projsto contribuina
para a destruigde do sistema lederal de ensino superior, de que a carrelra
hacional & uma das principais dimensdes, Por meio de um discurse de
suposta flexibilidade administrativa, buscaria legitimar 'a cerfralizagdo
absaluta da lodos os processos decizdrios erm mdo do Eslads”, reforgada pefa
adagio de "macanismos fiscalizadores e puniives que recuperam & véo aiém
dos praficas da offadura mifitae” (Ibidem).

Em carta de 03/08/99 ac Min. da Educagio, soficitandeo-lhe susiar o
anvio dogse projote a0 Congresso Macional, © Pres. da ANDES-BN, ehire
oulras razoes, aduz:

Orgaos autbnomas estabelecidos pela Gonstiluicdo Federal 30 sio susgativals
de gontrple previsio constlugionalmenle. Sdo, st sim, submatidos 3
ardanamants nommative que garanta o axerclcio da zua promogatva de
autonomia, Roando seu controle ¢ fiscalizacio nes mites definidos pela propria
ConstituigEe, Cabe & Lei, portanto, definir & norma cormespondente &
autonomiy, jamais & edministregao intema 9o ente autdnomda, que & justamenta
a sua prermgativa. B, an daflnlr & narma, a Lai néie podars sar restritiva. Ora, a
l4gica gua preside o projolo proposto & essencialmenide rostitiva. () Ora, o
piojeto propozto anula qualquer eficicia gestora e autonomativa que oz drgaos
de deliberacie intema das Universidades devem ter. O confrole sogial, pravisto
N srtige 2% do projeto, & Sxpressa como urn Sous dus princivios grhentadaras,
g Imegralmenle radezidn 4 agdo fiscalizadora, contraladora & supervisora do
Poder Executire. Prevd inclusive a ingeréncia de drgios cujas fungbes nio s&o
petinentes & educagin. Esta disposigdc de reduzir 4 representagio de
sociedede & agdo do Poder Executive deve ser nbieto ds mesma critics
demooratica que embasou A deliberagdo dos Constituintes de 1988.4...) Esta
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proposta de Projeto de Lei permite @ ingsrendia dz novos sgentes pleblicos
adrministrativos (MG, Miristérin do Orgamento e Geslio, Ministaho da
Fazenda, Casa Civil @ Presidénagial, fomenlande uma burocracia centralksta
completamente alhaia & comunldade universitdiz [Cliveira, B., 19994}

Finalmente, a ofitica viu no conlrate da desanvaliimente instifucional
U substitutive semdntico dos confrates de gestde que senam jinmmadas enlre
2z [FES e 0 Governo caso sobreviesse sua transkormagio em Crganizagtes
sociais, segundo proposta do MARE, o que hes asmsequrania a bbardade
emprasaral compatitiva, & como uma "afronia 203 principios coNSagradas na
Constiuican e ao fradiciona! significado da vardadieira uriversidads”.

2, O plblico e o privade em face da tendéncia de
mercantilizacao da educagdo superior

A COMProensic desse processo e de suas conseqléncias, no entanto,
soments pode dar-se no &mbite da reforma am cursa da educagio superiar
no Brasil, que, por sua vez, arienta-se pefa mesma tnatriz tedrica, pollica e
idealégica a reger a reforma do Estado brasileira, com arigem na transigle do
fardismo an atual momenso do capitalismo, & sua BXpressan no Brasil.

O fordizmo brevemente pode ser caracterizado pela SuUa tHgidoz
produtiva e econdmica. legilima-se par uma cultura  grandements
influsneiada pela dimensde pofitica, em face da centralidade ogupada pelo
Estado de Bem Estar Soclal, gestor do macroacorde social gue margou o5
denominados ancs dourades desle século.

A esfera piblica € uma das principais instituidoras ’cias ralaches
gocials, do assosiativismo em sindicatos e partidos politicos. E, em lermos,
um corolério da ferga do pablico, do cotetivo, e, portanta, uim valor muito forle
na culiura em geral, do que resultam polilicas piblicas voltadas para a3
demandas sociais, particularmente para a esfera erucacional,

Comao oulras crises do capiialismo, que s& caracterizaram par
superprodugdo de capital em suas variadas formas, a criss fordista tamhé_m
fol uma crise de superpraducio de capital; nzs2e caso, uIma superpmduga_o
do capital na sua forma financeira. Isto imphs aos gesiorss da economia
mundial a busca de matetialidade na produgiio de capital produtiva, que, pela
primaira vez na histdria do capitalismo, obriga & internacionalizagio do capilal




na sua farma predutiva, processc denominado por Chesnais (1995) de
“mundializagae do capital’; intermacionalizagio distinta da do inicie do seculo
XX, quando nela predominaram as fotmas mercantil e financeira do capital.

Este processs, ao fingl deste séculp, faz-se articulade com a
redefinigo da hierarguia politica mundial e reconfiguragio das esforas
piblica e privada. {ssp pde em movimento em grande parte do planseta
reformas do Estado em diregdo a uma restrigan & desregulamentagdo da
esfera piblica e proporcional alargamento fa esfera privada Ezse processo
tewe grande influéncia no  redesenho  dos  espagos =ociais,
predominantemente crienlados pela légica pitlica, padicularmentz a
educagdo, objeto especifico deste texto.

A redefinican das esforas piblica & privada, no contexto de um Estado
reformade, possibiliton a entrada do capital nesses espacos saciais,
desancadeands sUR reorganizacao conforme a ldgica privada & provocando
rransformacdes culturais € identibirias nas instituigdes educacionais e
particulamente nas de nivel superiar.

Mo Erasil tais mudancas cfefivam-se a partir de meados dos anos
noventa, quando, apofado em uma alisnga padidaria de centro-direita, o
gavernt de Fernande Hendgue CGardose poe em movirnanto, com raro tine
paolitico-administrativo, & lradugia brasileira da mundislizagdo do capital, de
pesadas consegléncias para g ecohomia — que se desindustializa e
desnacionaliza —, para = demceraciza — que deve sobreviver em uma
sociedade desorganizada —, & para a8 esferas socials da atividade humana
— que passam a arganizar-se nes moldes da |4gica mercantil. Mo que tange

& educagdo, processo similar verifica-se mediante reformas sm todos os
nivals da ensino.

O propdsite do entdo Ministro da Administragan Federal e da Raforma
do Estado, Bresser Pereira, em relagdo 4 esfera pdblica torns-se explicita rma
dirctriz da reforma do Estado: trata-se de introduzir na educacio supetior
pdblica a racionalidade gerencial privada, gue se traduz na redugao da esfera
piblica ou na expansin do capital nesse selor e de sua racianalidade
organizativa,

Ceore prasentemenle no pais, como alhures na America Latina, uma
profunda. tecnificagio da pelifica, conduzida por um Pader Execulivo de
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limitados poderes?®, A educacao em geral, mas gapecialments 4 educacioc
superiar, passs, em sUa paricularidads, pelt mesmo processa, For um lado,
mercantiiza-sz ao extrama, &, por cutro, NE sud especificidade, ali se acenua
o movimenta de redefinicio da esfera poblica ao mesmo tempo em LUe ¢
disseming z critica de sua antiga natureza e edificaim-se 08 pilancs de urm nove
EEpEGD, &M CUjd CEntra £2 ehicontra 4 racionalidade da producde capitalista. O
moviments de reconfiouracao do espago social da educagio superiar brasileira
— am meio & supradita redefinighn dos coneeites de plblico & de privado —
tam coMno meta sua rearganizagan dirigida pela logica especifica do mercado.
A expressao desse processo dar-se-ia pela modificagio da nallreza daz
instifuipbes universitirias, que, segundo ess5a nova organizagdo, tendenam a
responder  prioritariaments &3 demandas imediatistas do merIcEfdu,
assamelhando-se, assim, a qualqusr empresa capitalista, com prejuizos
avidentes para sua identidads tradicional. Esse reardenarmsanio possibilita,
finalments, no ambito das esferas poblica e privada, a identificagdo, de fundo
ideoldgico liberal, da suposta existéncia de um espago indenmsedidno entre
o3sas duas esferas: o semiptblico ou o semiprivad.

Esse fato impde uma adequada reflexde sobre D signiticada dos
conceitos de pablice & privads para uma malhar compreensao de comeo tais
dimenstes se movimentam indsfinida e ambiguamente pard criar a ilusdria
emergéncia desses aspagos intermedios, fuande, de fate, o gue ororfe e uma
clara redefinicac dessas duas esferas diante da neeessidade estrotural de
expansan propra do capital.

Apesar do muilo que se tem esctito acerna dos concoitos publico @
privade, & da realidade por eles subsumida em geral e na educaqﬁf:,l =101
compreensio mostra-se ainda muito ncipiente. Talvez um bam itineraria e
ardlise soja buscar Seus pressupostos, glaborados pala filosofia pelilica, @
fque 9stAo na origem da ideologia liberal. Em outros termos, talve_z valh:a a
pona lentar campregnda-los via explicitacio de sua prapria ragionaiidade, iste
¢, entender coma, historlcaments, iém se constifuide como espagns
legitimaros dp e no modo de produgdce capitalista. Este exercicio pode Eier
uma hoa maneiia de entendimenio das mudancgas gue se verificam no ambito
do Estado, da sociedada civil e, em particutar, da pducagan superior brasileira,
sem eotrer-se o Nsco de, a partic de uma critica mais radical (o sentido de ir-
sC & raiz), ser-se acusado B desqualificade de "arcaico” ou "gectana”,



Mas tanlas cbras acerea da ideologia liberal, de cunho revolucionddo
em refagie a ideologia feudal, pode-se notar a &nfase noa direitos inalienaveis
a vida, & igusldade e & propricdade dos individuos em sociedade, como
instituidores do Estado, para garantia desses dirsilos, a, portamto, para
garantia doe homens. Poder-se-ia identificar um sem nimers de infludncias
de muitos pensadores que combateram o absolutismo g o inatismo das idsfas
e, ohviamante, do poder. No entanto, o que, neste caso, qusr-se ernfatizar em
lais conslruclos tedricos 580 as iddfas de John Locke (1632-1704), presentos
em duas de suass obras — Ensalo Acerea do Entendimanto MHumano e o
Segundo Tratado sobre o Govemo Ciuf — ambas publicadas em 1620, Como
um dos prineipios do Segundo Tralaop..., Locke escrave:

Cunsid?m, partanto, peder polilicn o direito do fazar leis com pena de morte a,

consequentemente, iedas as panalidades menares para regular & presenvar a

propriedade, © da ampreger a forga da somunidade na execucio da e leis e

na defesa da comunidade de deno exatior; e tudo tSo-sd em pe do bant
publico {Locke, 1931 216, &nfase nossal.

Para tocke toda a idéia (conhecimento) teria sua origem na percepgao
£ nos sentidos, nao sends, porants, imanente ac hamem gu inata. Segunds
ale

£l

A maneira peld gual adguirinngs gualquer conhecimento constitui suficiente
prova de gua ndo & insle. Consisle nume opinidc eslabelecida entre alguns
homens que o cotandimento compaa cerfos principios Inatos, certas negacs
primaras, foinal anoiz), carscteres, 0s quais estariam estampados na mente do
ftomam, ¢uis alme 05 recabera, em seu sar primardisl & o transpodara eonsigo
para o mundo. Seria suficienta pare convencer o |eilares sem preconceis de
{alsidads dosta hipdtese se pudasse spenas maoshar {..) comg os homens,
gimplesmente pale wso de suas faceddudes naturais, pogderm adquirr todo
conhacirmento Que possrern sem a ajuda de quaizquer impiesstias inetas &
poderm aleangar a certeza sem quaisquer destas nogées ou princlpios ghginais
[Locke, 1984: 13).

O lildscfo combaterd a partir dessa tese todos os defensores do
inatismo das idéias, assim coma, no Ambito da palitica, combaters todo poder
inala. O pader politien teria passado a existir a partir de um momento historics,
quandeo o5 homens — ainda em seu estado natural — chegaram & um pacto
vizsando a organizagio de sua corvivéncia; desse pacto teriam derivads o
poder politico & suas firmas de realizacdo, constituindo-ae, assim, ¢ Estado
5M sua maxima estrutura. Com base nesses argumentos, Locke desenvolvay

suas idéias liberaiz, espacialmente expostas em seu Segunds Tratade sobre
o Govemo Sivil,

Mo estado natural, para Locke, todos nascem iguais, racionais @ sm
liberdade; as keis da natureza encontrar-se-iam igualmenla nas maos dos
individuos, nag existinds, ainda, o espage camunal,

Para bem compreander o poder poliice e derivd-la de sua otigem, devemos

considerar em que estado todos os homens 26 acham naturalmente, sendo esie

um estado de perfeita liberdade para osdanar-lhes as agies e regufer-1hes as

POSSES 2 a% Pessias confoima acharem conveniente, dentra dog limites da b

de naturaza, sem padir pemiissgo ou depender da vonade da qualquer outre
homarn.

Estado tambam de igualdade, no qual & raciproco qualquer poder & jurisdigas,
RingUem tendo mais 4o que gualquer oulo; neda havends de rmaEis evidania
que crialaras da mesma aspécic o de Mesma ordem, Nastidas promiscudments
2 todas as mesmas vantagens de natureza & a0 uso das mesmas faculdades,
tordo tambem de ser iguais umas &5 outeds sart subordinacio ou SUieigan; a
menos que ¢ senhor de sdas elas, mediantc qualquer declaragac manifesta de
sua vorlads, folocases uma acima de outre, conferinde-lhe, por bdicacss
gvidants o clara, direito indubitavet ao dominle & & soberania (Locke, 1997:
247

Oz homens estabeleseriam sua identidade por meis da razao, com
vislas & preservagio da paz e dos dirsifos das outros, Um dos direfos naturais
considerados por Locke, ainda que ndo nato, seria ¢ da propriedade, pois
derivada do rabatho (Cf. Locke, 1891: 228}

Mo entanto, no estado natural, os direitos de iguatdade, liberdade e
propricdade poderiam ser ameagadaos, dado que alguns homens favareceriam
mais a sl e a seus amigos, provecande, & patiir de entdo, um esiado de
guarrd. lsto contrariaria o eslado natural, bem como asses direitos) dissd,
deduz Locke, a necessidade de superacéio, pelo homem, de estado natural

Evitar esze estacds de guarra f...) & razdo decisiva pada que 03 homens se
rednam em sociadado defxands o estado e naluraza; ande ha autoridade,
padar na Tara do qual & possivel congegulr amparo mediante apelo, exclui-z2
a continuidade do estado de gueerra, decidindo-se & contravérsia por aguels

poder (Locke, 1991; 2E4).

Messe moments a5 homens tedam feito um pacte social e constituido
a sociedade politica para a preservagaa dos dirgitos nalurais, iste e, o pacto
social fora feite no estado natural para a garantia, pela sociedade politica, dos
direitos de igualdads, liberdade e propriedade de qualguer individuo,




indepandente de suas condigdes naturais. Mo ha rendncia dos direltos
natarats em favor dos governantss, come a queria, por exemplo, Hobbes; ha,
i, M pacts para a preservacio de tais direitos a todo cidadde. O poder dos
governantas, portants, lhe seria ouforgade pefa sociedade da qual essoncial
& Unicamente detivatia.

A liverdads natural do homern ¢onsista em estar livea do qualquer podor
supgrior ha Terra, e nédo sob a vontade oo a awtoridads legisletiva do homei,
tendo somente a lei da natureza coroo ragra. A liberdade do homem na
sociedade nan deve ficar 5ok qualquer cutro poder legislativo senio o gue =
esiehaloce por consentimenta na comunidade, narm sob o dominin de guatguer
vantade o resligdo da qualquer 81 sendo p que esse legislativo pramulgar e
acorde com o cradio que the concedam, {.) a lberdade dos homens sob
governo importa &M ter regra pamanente pela gual viva, comum a todos os
rernhros dessa socledads o feila pelo poder leglslative nela axfgido; linerdade
de sequir & minha prépra vontads £m tdo quanto & ragra nap prescrayve, Eo
fisanta sujeita 4 vormads inconstante, incerts e arkltrdria de qualguar rosticin
que nEo & Jof da natsraza (Locke, 1501: 225, dnfase nossa).

As atividades executivas e lagislativas do individue em eslado natural
transterir-se-iam para a sociedade. Esta, portanto, & a base e o limite da poder
politico dos governantes, iste 6, o processo de criagdo do pacto sooial e do
criagdo do poder politica, como transferéncia do ato de govemar, por oulorga
da sociedads; constilui-s2 em espago cormunal construido por esse pachy
social (G Locke, 1991: 248-50).

O piblico e o estatal'® péem-se, assim, para Locke, como realidades
distimlas. O estats! & dervado do publice e, ao mesmo fempe, & ek
submetide, rardo pela qual o homem, mediante o pacto socil, constituiv-se
em sociedade. Assim, o plblico 50 se faz na conjugagdo com o Estade, ainda
que estz Gltimo derive do primzino & a ele se submeta. Mo ha, portants,
sentido et se falar de piblico na auséncia do Estado.

© grande objefiva da entradz do homem em sociatads consisfinda na filgdo

da propriedyods am paz o segUrARGA, @ SEnda o geanda instruments & malo dizte

as lgls estabelecidas nesse sociedada, a primeira lef posiliva @ fundamental de

todas a5 comunidades comsisic om estabelecer o podar leglslative; como 2

primeira jai aatuesl fundamental gue deve reger #id mesmao o podar fagislativd

ponsisle na presenacao da secledada g, ald o ponto em que safa compativel

com o bem peitlicn, de qualquor possoa que faga parde defa (Locke, 1991; 248,
énfsse Nogsa).

O privade, portants, comoe corolaric do exposlo acima, astaria
circunecsito an dmbito das possibilidades de acio des individuos singulares,
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ou considerados como coletivo, porsm, em conformidade com o poder
lagislative, por sua vez derivado do piblice e a cle submatido. Somente dessa
ferma o pacto social & a constituigdo dos poderes estariam garantidos, e, tom
eles, o8 direitos naturais de igualdade, liberdade & propriedads, Pode-za
concluir, dessa forma, que, para Locke, o gue ndg & estatal &
necessanamente plblica, isto &, estd no Ambits da sociedade.

Sob tal arazeads tedrico-palitico, os pressupostos da ideslogia liberal
ancorat-se-iam na diferenciagio entre o pliblico — inerente & socledade —e o
egtatal — referents ap governa —, gUe S6 legitima ou N0, conformea a hatlreza
de suas aghes cantrare ou ndc o interesse piblica (sogiedade). Assim, &
diferenca cnitre as instituicdes do poblico {saciedada) deve ser feita lomando
comp referEncia suas proprias especificidades o nédo suas relagdes com o
Estadn {governa), posta que, na relagio com o Eslado, todas as instituiches da
socladads 830 iguals; isto &, na acepgio de Locke, nenhuma instituicao publica
pode reivindicar a condige da estats), pois nae faz sentids reiindica-lo.

ho enlanto, na linguagem cotrette, por inspiracao de autares gue hoje
refletam sobro as relagtes entre Estado e sociedade — saciedads palitica e
sociedade civil —, 0 conceita de plblico  tomada semo sindnima do concaiio
e ostatal, de perlenga ac aparsiho de Eslado, responzavel pela
administragan pablica, isto &, o que & privade, ou seja, do dmbilo da
sociedade civil, ndo serd publicofestatal ou do ambita do aparclho do Estadn.
D= igual modo & pot conseqléncia, nem na acepgan de Locka, nem na
linguagem corrente, haveria lugar para um cspago social misto, constituido de
elomzntos poblicos & privados, o gue, em cUlros 1eNMas, significa dizer que
nenhuma inskituicae privada pode reivindicar o titulp de estatal oo de ndo
estatal: tratande-se de instivigies da sociedade civil, serdo todas iguais
porante o aparglho do Estade. Se instituigdas privadas {de ensino superior) se
vdem no direito de reivindicar hoje o titule de "pablicas nao estatais”, impoe-
se indagar a respeilo das vordadeiras razdas que, social & politicamente, a
izzo as teriam levado,

Conclusio

A3 mudangas na educagdo superiar fazem-se por me da uma matriz
tgrico-politico-idenldgica que mantem proximidade com a que apera no
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interior do aparelho do Estado, tendo coma pana de fundo as mudangas na
producdc 9 @ expansio do capital, onde de fato e cperam as redefinigdes
das esferas piblica & privada, destacando-se a expanzio desta e a restticdo
daguela na presente reconfiguracie dosse nivet de ensing. A sombra de uma
ideclagia transitdria, como diffa Gramset, da suposta canstituicio de espacos
semiptiblices e semiprivados, o do implemento de oma extremada
difgrenciagho instifucional e diversifieacdo de fontes de recursos — nos
moldes do idedno do Banco Mundial —, pubverizader de wum sistema
universiiario supostamente Onico {modale humboldtiano), verifica-se que a
educacdo suparior no Brasil caminha célere para constifyir-se fambém
formalmente, pois de fato j@ o 4, come um sistetma dualr as Inatitnipdes
exclusivamente de ensing @ as que & este associam 4 pesquisa o a exlonsao.
Anuelas j& somarfam sm tarna de 990% do tolal das |1ES brasilsiras — em sua
maiotia de naturezz privada e ndo-univeristdria —, e estas somatiam nao
mais qua 10% do tatal — em sua maioria universidades de ratureza pahlica.
Brevernenke sefidtn, estas, de natureza semipdblica ou semiprvads, de
acorde com & nova pretendida configuracdo, isko ¢, organizadas segundo &
raciohalidade das empresas privadas,

Mosse contexto, se observadss as estrafégias e agies oficiais de
reforra, & a5 reaclizs, capacidade de mobifizagio & forga polifica dos
sggmentas envelvidos desse nivel de ansino, prevé-se uma tensionada,
porédm ciescente concretizagic das tendéncias de sua reconfiguracio acima
delineadas. E llcite também concluir afirmando a hipdtese de fque a nova
configuragin que adquire a2 educacde soperior ne Hrasil ndo parece estar
fadada a garantir um avangn significativa da educacio piblica e da inelusSo
social; ao cantrdne, tenderia a aprefandar a aparagio soolal entre a minaria
incluida & & maiorfa dos cada vez mais excluidos da "socicdade do
cenhecimenta”; se efetivada, trana conseqiéncias prefundas para a esfera
educacionzl g para a propria idenldade instilucianal eriversitaria, inclusive em
relagdo 4 formnagdo do docente universiarnio para o exercicio da dosénecia, da
pesquisa ou da extensdo.

A autonomia universitdria estaria, ainda cue de forma eventualmente
parctal, subardinacda ao setar produtive — por forca dos recursos dal advindos
a partir da prostacio de senicos e assessorias —, e ao Estado — por forga
dos contrates de gestin, no caso das IFEZ, que se estabeleceriam entre elas

jorganizacies sociais) ¢ Estade, £ & [egislaghe ao tratar-se de outres tipos de
instituiptes.

O financiamento da cducaglo superior efetivar-se-ia de difgrantes
formas, especialments em funigio da extrama diferenciagio institucional a que
se chegatia como resultade dirsto das reformas em andamento, indutoras
potenciais de uma miriade de novas formas de [ES. Os recursos para o sstor
privado ariginar-se-iam das anuidades ¢ evenlualmente do Estado (emfungao
do "mérite” attibuidn pelo sistema de avaliagie ofisial); os destinados ao setor
comunitana, das anuidades e, em moldes idénlicos aos do setor privada,
tambérm do Estado; e 05 destinados ao setor estatal, do Estado, das
anuidades e, com gradativa maior participagde, da iniciativa privada ou do
mercado.

Por outre lade, o movimeno docente, onde se destaca o AMDES-SMN
— importante eritico das politicas oficiais € responsavel, entre outros atares,
pele esforgo de democratizacio da gestdo das inshitituicfizs de educagio
supariar, assim como pefa busea da exceténcia de sua producio —, tenderd
a =er substantivamente enfraguecids em decorrénoia da diferenciacao
institucional propiciada por wariadas estruturas, formas de organizacao o
gestio das instiluigies, das diferantes carreiras académicas ¢ niveis salariais
vinculados a cada instiuizio, que marcariam o conjenta das 1ES brasileiras.

A previsivel ransformagio no medio prazo das IFES em erganizagdes
sacias (fundaggao publica de dirgits privade), relacionadas ao Estado por meia
de contratos do gestdo, cam parte de seu financiamento oundo do mercads;
a acentuacdn das caracteristices das |ES comunitiras, decerrentes da sua
propria natureza (filosofias educacionsis protlamadamente pablicas, porem
com estatule substancialmente privade); e a conselidagio do setor privado —
ainda que sob legislagho, quants a condrale e supervisho, mais rigorosa —
apontamn para profundas aleractes nas esferas plblica e privada no &mbito
da educacio superiar no pais.

E importanta asinda ressaltar que as transformagfes das esieras
piiblica & privada fazerm-se com prejuize do estatuio plblico estatal, ndicando
fque as instituigies estatais pubicas tendem ao desspareciments no medio
prazo, A maior conseqiéncia de fudo o gque até aqui se expds sao a3
mudancas que inevitavelmenta irfio incidir sobre a identidada da instituigac
universitaria. A produgiio de conhecimento — consubstancial 3 idgia de
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universidade desde sgus primdrdios — tende a ser substituida pela
administragdo de dadeos e informagbes com vistas ae imedialo
AESEessnramento a0 mercado, o qua impoe inegavel perda da autonomis gue
esta instituigio deve ter em relagdo As pressdes do munde empresafial, da
capacidade de reflexfo e critica, caracteristica tambam histdcica da
universidade. Essa processe de substituicio da pradugo de conhecimento
pela asdministragiis de dades e Informagdes assemelharia a instituicdo
universitaria a empresas prestadoras de servigos, organizadas que s50 para
tal fim, sem, abviaments, a3 exigéncias que se pdem desde sempre para a
inshituigio uriversitaria.

Destague-se igualments a guestdo da formacBe do educador, ate o
momario uma funcle da educagdo superior. As transformagdes em
andamento, imponds mudangas na identidade institecional, tendem a retirar
essa fungEo desse nivel de engine & talver, da esfera educacional. As |ES
organizar-se-iam mais para o atendimenta das demandas do mercado dao que
para a praparagio das futeras geracics de educadnres, & abrifiam espaco, no
dmhite da sociedade civil, 3 enfidades n&o ligadas dirstamenta & educagdo
{algurmas organizagdes ndo governamentais, per exemplo) para o exercicio
desta tarefa, com sérias & bastanle Abvias conseqléncias na esfera
educacional como um todo,

Diante do que g2 expds brevemenle neste texlo pode-se em conglusdo
reafirmar que a reconfiguragio da educacde superior no Brasil ¢ parte de
infenso processe de reformas no interior de om radical movimenie de
transformagdes polltico-econfmicas em nivel mundial com profundas
repercuszdes neste pals. As conseqgiténcias para a identidade instilucional da
universidade szeram inevitdvels, ezpecialmente se concretizadas tais
mudangas conforme diretrizes emanadas originalmente de  conhecidos
arganismos multilaterais g, em geral, Ao bem traduzidas domesticaments nas
acties oficiais de reforma do Estado e da edusagie superior.

Notas

T Este arllngo spresenta agui, em seus aspecios centrais, estudo acerca do processt
da desmeonta 4o sistema de educagdo supadior piblico no Brasil conslanls da nosso
livry Movas Faces da Edticapde Superior 0o Brasil — reforma do Estade & mudanga

ng produgds (Braganga Paulista: EDUSF, 1998, 1a. ediglie & a ser lancado arn
gpgunda edicio revisade pelas Editoras Corlez ¢ EDUSF am marga de 2001,

S&0 chamedos de celelislas o frabalhadores do sotor privado cujos contrates $ao
regidos pela Lei da Congolidacio das Leis do Trabalho, promulgeds pela divadura
ter Ezladn MNavea, na década de 44.

"D nlelen buracritico corresponde ac poder leglslalvo, ag poder judicisnc, 8, ng
poder exgcuiivo, As forgas armadas, 3 poligla, 4 diglomacia, & arrecadagio de
impostos, & adminisiragie 9o Tesouns piblico, @ & administragae do pessoai do
Eslade. Tambem lazem garte desse nicleo as atividades definidoras de poilicas
piblicas exglentes am todoz 08 ministénos. O nucled buerggedtlicn aatd voltads parg
as fungfes do goveme, que nele se exercem da fanma exclusiva: legislar e tributar,
administrar a justica, garantir 5 seguranga & a ofdem intema, dafender o pais contia
o Inimigo externo, & estabelagar polllicas da carater econdmico, social, sullural & do
meio amhiznte” {Brassar Paralra, 1935 ¥}

O getor de satvipos fana parte do Estedo, mas nd@o sala govarno. Suas fungdes: as
do "_ouidar da educagdo, da pesguisa, da sarde pdbfica, da culbure, @ da
segundade social, S0 as fungdes que tambér exdsten no setor privado & no Setor
plblico nEc-esialal das oroanizagbes scm fins lucralives " (Bresser Paraira, 1984! 7},

Sobes o modelo gerencialista de Reforme. do Eslado, of. as observazZes criticas de
Francisco do Oliveira no Preficio (4 Fage do Horor) ao livee flovas Feces da
Educagio Frivads no Brasi - reforma do Estado & mudanga na produgda, e Jode
dos Reis Silva Jr g Valdemar Sguissardi (Braganga Peulista ; EDUSE 1999 p, P-14],

Para malaras Informagdes sobre as organizegies na visdo oficial veja-sel
ERASILMARESecretaria da Relamia de Estade. Ongsnizacdes Scoiais. 43, ad.
Brasilia : MARE, 1597, FF p., [Cadarnos do WMARE da Relomma do Estade; v, 2).

Em editorial da Folhg da 5. Paolo, de terga, 3 de margo de 1898, intiwladn "Risco
ra Refenma do Eslade® chama-se slenggo para o fate de que 2 inicialiva para
contornar os consiangimentas da bureceacia astatal, mesma tendo come objetive
a oferta de melhores servigos pibllcos, ‘podem ser wma solupdo paet LM Sem-
Rumemn de embaragns bursorsticos, mas podem abylr wma aovs bracha para
malversagies do bera comem () Uma das mais impatanta dagsas tenfaiivas de
reforag & 4 Jnstiuipde das organizapbes soals (05), figurs crigda pela govens
fedara! am 97, lamentavelmenie por medids provisoria, (., )As OF sdo escalidas a
criadss pelo governo, sem conearidnoia, EmBbora sua dofagsa @ 51433 contas govam
ser publicedas e confroladas pels poder publies, effs egtdo fwros de censs
obrigagtes kpostas pefa fof a0 Estado, O govenla poda coniratar Seus SErigos
tarmbdm sem licilaedes. O saldio de seus funclondrios réo esld syjeito 46 nontas
da funcionasmo. {..) Mas, como j4 o obzenoy, ki rdscos sdans nassa raforma,
Obwic, a medida provisona $48 05 procues criar MEeGANSMEs para avitar ravdes.
Basicamenls, subsifi-ge o conlfole burocrdfice dos melos de produzir gervicos
pelo sonlrole do produto final A mels sera a agiidade. O efelto, porgr, poda ser
bam outtn () Prosidentes, govermadorss @ prefeitos podgen ler zgors, a
dispasican, Lm Aovo instumenle para fotaar o Bem comurm, pols & discriviandria a
criagde gas 055

Eobre o significato desta proposta, especialments scbre o que distinguiid uma
Instituigéio Unlversitiria de uma Organizagdo Sosiel of. Marilena Chaul.
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Universideds operacional - A atual reforma do Eslado incorpora a legics do memado
B ameagd esveziar 4 insliligio univarsititia. Folha dz 5. Peulo, Domings, 09 do
Maio de 1399, Maig!

J4 foram transfenmados em ou constifuides como organizagbes socizis o Inztituto
da Luz Sincroton, de Campinas, a FundagEn Roguatla Pinto, do Rio d2 Janeio & o
biozpital Prasidente Yargas, de Porta Aangre, entrs outros.

A mais recentes daclaragies de antoridades da drea sugerem a adogdo do "modelo
inglés" lanto para & matriz de diskibuigEe dog recurses de custeio a capital quanto
para a adogdo do ensine pego nas IFES, Sobwe esse modelo of Waldemar
Squissardi "0 DEARING REPORT- Serfn as mudangas na educagic supedicr
britanica "modelo” para & Brasil. SIPEDES (Scparala da Revista Avatiagia), 4[4,
p. 15-27, Set./a9.

Esta 12l, ac sstabelecer a nomeagio dos difgenies madximos das IFES, através de
liztas Wiplicos elsborsdas por colegiados que tanham 70% de docentzs em sUa
composicgo, & considerada oo meio acaddmico em geral como uma bama da
violapde do pringipie da autonomia universitans. Em 1996 o paragrale dnico do
artige 55 da LDE (Lai 9.384/98) iria ser aprovado com idénlica teor ao dassa Lei

Cf proposta do GERAES - Grupo de Esludos para BecstuluiscEn do Engino
Superior, de 1986,

Prevé-se, em funcdo dossa nomna legel, uma possivel diminuigio de ndmero de
wniversidades, pols para todas aquelas que nds tveren condipdes do obedecer B3

" axigancias de 143 de professores em eeglme da tempo integral & com qualificagdo

de mestrado ou dowlarads, ou que ndo gquisaraen manter atividades de pesruiza,
SErd Meis coneeniants organizescm-zc como Gentros Universitérios, Estes, por sua
ve?, tandam a multipticar-se, pelas masmas raztes.

Ci. Propesia de Projete de Aulonomia das IFES prepatado pelo MEC & am
discussac desde julho'DP & prastes & sar encaminhade ao Congresso Magional.

Art, 207 da OF: As universidades gozam de adionomia  diddhco-cientifica,
aoministrativa © do gestds financeira e palimonial @ obedacerio so principio g3
indizzaciabifidads enlfre ensing, pesquiza & axtansdo.

Yide Proposty de Emenda Constitucional n. 233-4/95, art, 205, ingiso W

Propunha-ge: "Art. & Unifo transfenrd, anualmenis, por de2 anos, seicnta & cinco
por canto do total dos recursos vinoulados @0 enslno que arrecadar, na tomma
definida pelo art. P12, para a [oimapgdce do Fundo de Manutengio o
Desenvolvimento do Enging Suparicr & que se refers o adige 207, § 28

Destarem-sa as manifestactes da AMDES-SM & da ANDIFES, disponivels em
gaUs respectivos sites na Intemet (HUpfwwivandes.orgbr & Hitpifevew,
andifcs.org.br i e as dos Conselhng Universitarios do diversas IFES, comd of da
UFRJ fJorns! da Cienclz - JC E-Mail, n. 1350, 15 de agosta/99), Jda UFSCar
{Htipiemveufscan ey & da SBRPC (Jornal dz Ciencia - JG B-Madl, n 1380, 16 de
A00GIeBE

Aproximarn-se de 3.007 as Madidag Provisdrias editadas ou renovadas pelo atual
Poder Executivo efm feus sqis anos de ocxercicio. Encaminhadss ap Congraszo
Magionsl, sdquirem de imediato Jorga de lei, que apenas cessa &8 louver sua
rejeictn paele Poder Legislative,

18 Desjaca-sc que, para Locke, o publico & pottenga da sociedade civil, enguanto que
o estatal refare-se 4o governo, e, para o pensadarn, 0 s2equnda 52 ongina no primeing
2 g ele e submete.
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BRAZILIAN HIGHER EDUCATION REFORM: STATE WITHDRAWAL AND PUBLIC
SPHERE PRIVATISATION

Abstract

This article ties 10 analyse the changes in Brasilkan highet eduscation. Due to
the changes in the production, the raform of the State, the resticlion (and
deregulamentation) of public aphers and the expansion of private sphere, in
the context of the transiticn from Fordism to the current wotld capitalism,
thase changes confer clear markst valuss to the identity of research and
teaching nstitutions.

REFORME DE L'ENSEIGNEMENT SUPERIEUR AU BRESIL: RENONCIATION DE
L'EFAT ET PRIVATISATION DU PUSLIC

Rasume

Cet arlicls cherche & analyscr los changements en cours dans Fenseignement
supérieur au Brésil gui, dénves de Ia reestruciuration productive, de la refarme
de I'Etat, de ta restriction de iz sphére publique et de 'expansion de la sphére
pr]'-.réé, dans le contexte du passage du Fordisme & Factuslle conjoncture du
capifalisme mandial, marquant avec des neftes valsurs du marché 'dentis
des institulions chargées de |a recherche et de ce nivezu d'enseignemsant.

Tods fl_:mraspuﬁdénda relativa & ste arligo deve ser envisda para: Jodo 0o Reis Siva Jinicr,
Pontiticia Univergidade Catdlica de S3o Paule, Brasik, E-mail: [juniorE pucsp_or

Revista Péruguesa de Edusagdo, 2060, 13{2), pp. 111-123
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Aspectos da avaliagdo do ensino supetior

Jorge Carvalho Arroteia
Universidade de Aveiro, Portugal

Resuro

A avaliagdo do ensing, reconhecida glohalmente em 1986 pela LBSE, 50 no
decurss da década de novenla & que foi requlamentada através da publicagio
da legislagdc especifica; Lei n® 38/24 {Lei da Avaliagio do Ensino Superior)
e Dec, Lel n® 205/98, resnonsdved pele criagdo do Gonselho Macional de
foraliagdo do Ensino Suparior. O sistema de avaliacio & aplicersel a todag as
instituicies de ensino, oriversitdtias e politéenicas, piblicas e n&o plblicas,
devendo na sua esséncia contribuir ndo s¢ para a melharia da cualidade
global do subsistema de ensing superion, para Wn conheciments mais figereso
¢ umn didlogo mais ransparente endra as instituigdes, mas tambem para um
melhar ordenamento da rede & pars o desenvolvimento econdmico, socikl e
cultural da nossa sociadade.

Entre o5 diversos fendmenos socials registados na sociedads
portuguesa durante o tlimo quarel do secula XX, a democratizagBo de
ansing afigura-s& carmo U dos que se manifestou com maier evidéncia na
sua evolucio & resultados. Gom efeito, a abertura do sistema educative a um
nimero crassante de alunas com as mals diversas otigens geograficas e
socials, por via do alargamento progressiva da rede de pstabelesimentos de
ensino, das expectativas geradas pela oblengio de uma formagio
especializads e pela ohiencds de um diploma, sxplicam a procura acentuada
da educacio, nomaadamente no ensing supetion. Mestas eircunstancias, a
ahertura deste subsistema, particulanmnente do ensing universitddo — desde
sempre considerads come o principal responsavet pela formagio das "classes
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diigontes” — a uma massa considerdvel de alunos, que nao £ o8 ofiundos
das "elites” do pais, foi considerada cono um factor de aproxdmacad enire 03
diferentas estratos sociais gue constituem a snciedade podUguesa,

For ouira lado, e tendo em conta a impoolancia da farmagdo dos
recursgs humanos no processo de desanvelvimento do pais, a formagio
sspecializada de nivel superior foi entendida como indispensavel ac nosse
progresse cicnlifico e tecnoldgico. Estas expeclativas gstio contidas no
enunciade da LBSE que, so estabelecer o "sistema bindno" {ensinos
universitaic & polittcnico), enunciou come principal objective do enging
superior a farmagdo de diplomados capazes ds aprofundarem o
conhecicmento dos problemas de Ambito nacional & regianal e de participarem
no processe da desenvelvimento da sociedade portuguesa.

Tais pressupostos estiveram na origem da criagdo de uma reds
diversificada de escolas e de estabelecimentos de ensino, universitario e
politécnice, pubficos, de natursza concordataria & particutar & cooperativa,
armplamente divulgades pelo pais. Entondia-se que esia distibuicin podera
it & contribuir para a correcgio das assimetrias de desenvelvimento regional
& local & para a prestagio de senvipos especializados & comunidada.

Por via da melhoria das condigfes de acessibilidade ¢ do "efeito de
onda" geradn pela demecratizagie do ensing, patficufanmente do E2NSing
sgoundério, a procura do ensino supsrior acentuou-se durante as duas
dltimas décadas do século XX passando desde ent@o a sofrer os efeitos da
recpssdo demnografica” gerada pele "malthusianisme” da populagac
poruguesa, Estz fendtneno gque se comegou 8 acenluar durante o Glitime
guarte| desse século traduziv-s2 na guebra acentuada dos nascimentos guea
dasde entio se tem vindn a registar, Estes os condicionalismos que justificam
a redugdo crescente da populagdo escolar em Porugal levando 3 que a
procura se tenha vindo & revelar j& infedior & oferta dispanivel, gerando-se
assim sinais evidentes de ura crise quantitativa de alunos e a necessidade
de adopgac de novas estratégiss de recrutamento e de acolhimento da
populagio discente por parte das instituicbes de EN5ING supernict,

As alteragdes entretanto registadas no subsistema de enginG supariar,
relativas quer ao alargamento da rede, quer & "massificache” de algumas das
suas escolas, ectiveram na origem do interesse pele processo da avaliagio
di sistema educativo que a LESE (arl”. 49) havia |3 preconizado. Mo entania,
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oulras preccupacdes, nomeadamente as que se referiam a gquslidade do
ensing por via da expansan ndo regulada deste subsistema e da promulgacio
de legistacdo referenie & autanomia dos estabelecimenios de ensing superior
pdblico {nomeadamente da Lel n® 108/28 relativa &4 autonomia das
universidadss & a Lei n? 04/90 scobre o estatuto e autonomia dos
estabelecimentos de ensino supericr politécnica), aceloreram, anda durante
a primeira metade des anos de noventa, o processo de avaliagio nas
universidades piblicas e a promulgacio de legislagio relativa &4 avaliagio
geral do ensing superion

Meste contexto insere-se = publicagdo da Lei n® 3%/84, de 21 de
Movembro, que estabelece as bases do sistema de avaliagio e
acompanhatnento das institligies da ensine supsnicr universitanio e da ensing
superior politdcnico, plblicas e nde pdblicas.

Embara englobando aspectos distintos, no  ensine  supsrior
Uriversiarno e no ensing suparior'pnlitécnico, a avaliagdo do ensing supernior
tom em conka um conjunle de pressupostos que condiguram globalmente
algumas preocupacdss relativas as fungliss actuais do ensing superior em
Paortugal. Vajamos alguns aspecios.

O aprofundamento das quesfdes relativas s fungbes do ensino
supericr, esbogado noutre loca!l (of. Arroteia, 1892), merece-nos algumas
reforéncias relstivas & responsabilidade destas insltuicdes no Ambito da
larmacdo dos recurses humancs & nas suas relagdes cam o meio. Sobre a
primeira, racordames que a LBSE (ar® 1) estabelece ser uma das atrbuigtes
fundamentais do ensing superior a “formagde de recursos humaneos" & de
“iptamados nas diferentss dreas oe confrecimente, aples para a NSercio am
secioras profissionais & para a participacio ne desenvolvimanio da sociedade
portuguesa”. Dagui decorre a necessidade pratica destas farmagtes se
ajustarem aos perfiz dominantes do mercado da emprago & 48 necessidades
dos sectores maks carenciadoes, sobretudo a nivel regional.

Meste cantexto cabe ao ensino superior (of art®™ 11 da LBSE]

“aglimuwar a criagdo cultural & o desenvolvimenta do espirite clemifico e do
pensamenta reflaxivo”, Yincentivar o trabalho de pesquisa e invesfigacdo
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ciamtificea, wasando o deservolvimento da cidrcia e da fecnolegia o a eriagéo e
difusio da culfura” e Tsuscliar o desejo parmanenta e apereicoamento
cultural & profissional. "

Eztes princlpios estio de acords com o processo de deseovelvimente
da nossa sociadade @ A sua evolugdo humana, tecnoldgica, social e cultural,
For issn consideramos que a ‘re-sociglizacde dos sabares” deve corstituin
para além de uma das fungdes primetdiais da formagdo inicial, uma das
responsabilidades de todas as instituigbes de ensino universidric e
poliéenion. Participar na formagie inicial @ continua dos seus diplomadns e
da populacio ern geral, preparar programas de [ormacio ac longo da vida sao
fungtes especifices & desempenhar pelas instituigdes integradas neste
subsistema de ensino.

Divarsos conbributos tedrcos referem-se a importancia do ensing
superior como motor do processo de desenvalvimento enddgens do nasso
territdric. Reconhecs-o igualmente a LBSE {an®. 11} quando defende que o
ensing superiar deve "sstiruizr o conhecimento das problemas do mundo de
e, em parficular as nacionais e regionals, prestar senvicos especializados 4
comunidada @ estabelacer com esia uma relagdo de reciprocidade”. Estes
principios st podem ser eumpridns sg a intervencio dos estabelecimentos de
ensing superior se fizer sentir nur quadre espacial determinado, onde as
relaghes de interaccin & de reciprocidade sejam mais aprofundadas. Daqui
decorre gue a “ferftorializacdo da formapdo® constitea uma das melas a
prosseguir por estas instituigbes & uma das preccupagbes do seu
funeicnamento.

~ Sendo certo que outra das tarefas fundamentais destas instituigbes &,
igualmende, a de “ircorfivar o trabalho de pesquisa 8 invasiigacdo claniifics,
visando o desanvolvimenio da cidncia & da techologia & a ciagdo e aifusde da
cuftura” {an® 11 da LESE) @ que, dentro de uma légica actual do s
luncionamento, eslas nstituigtes se devemn assemelbar a sistemas abertos e
permeavals ao meic, contamos que a "parfiha da inovapgdo"seja mais um dos
principios genérfcos que arienta a organizagdo e funcionamente dasies
estabelecimentos escolares, E, por conseguinte, uma das quesldes a
pendarar no processe de avaliagio.

Como temos verificads, a expansdo reconte da rede de ensino
suparior em Portugal nde chedecau a cmerios die coreecio das assimetrias
aspacizis nem tam side capaz de promover o8 reclrsos  humanos,
nacossanos ao desanvolvimeanto regional. Mesma assim importa realcar que
ng scu conjunto as insfituigdes de ensino superiar ierdo gerado, em alguns
aspectos do sou funcipnamento, sinergias patenciadoras do desenvelvimeo
erddgenc ¢ da formagio do "capital humano" que o pais tem vindo a
apraoveitar. E a avaliagio deste subsistema, actualmente em Curso, surge
como uma tarefa priaritdria parmitindo conhecer melhor as condicies de
funcionaments & 83 suas potenciakdades,

Com efeitn, estabelece a Lei n?, 38/94 seram finalidades da avaliagdn:
"a) Eslimuiar 2 melhora oa gualidads das solividades desenvolvidas;

B fnformar e esclarecar a comunidade educativa & 3 comunidade
pontuguass am garal;

¢} Assogurar um conhecimento mals rigorosp e um didlogo mals
transparanie enirg as instituliodes da ensino superior;

d} Contribuic para o ordanaments da rede de instiluindes oo ensing

superior.”

Meslas circunstdncias, a avaliagio ¢ o acompanhamento das
instituigdes de ensino supetior tern um papal relevante para o delinear de
novas medidas de politica educativa & de formagdo de nivel superior, bem
como para ajustar & actual rede nacional de instituigdes de formagio as
expectativas da populagio & dos alunos, conlribuindo pars o desenvolvimente
dlobal da sociedads portuguesa,

Recorde-se que @ expansic registada pelo subsistema do ensing
sUpErion, universitirio e politéenico, no decurso das duas litimas décadas —
gxpressa na gvolugio da sua populagie docents e discente, no alargameanto
da rede, na diversificocfio doz cursos € no acréscime dos orgamentos
relativas ao funcionamenta das instituigdes plblicas e privadas — justifica que
a gigtema de avaliacds ineida am paricular sohre a qualidade do desampenho
eipntifice & pedagdgico destas instituizles. Aspectos que glabalments
deverdo atendear 4s expeclativas e 4s necessidades socials da populagio e da
eomunidade cigntifica nacional, 45 metas e ass objsctives do enging superiar,
bem eomn ans resultados de seu funcionamento.
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Mo entanto, as alteragics entrelanto registadas, quer ao nivel dos
sisternas de formagdo quer nos sistemas produtivos e de emprego,
congduzirarn a situagtes de algum desajuste qoe se traduzem na
funcionalidade interna do snsing superior bem como na sua eficiéncia e
eficacia. Alguns exemplos desta falta do cosréncia entre 0s clementos daste
subsistema social & o set rneip estds referides no emprego desqualificado e
no desemprege dos jovens diplomnades, factos que conlbrariam muitas das
expectativas relativas ass investimentos realizados, ao luncionamentz & &
organizacao deste subsisterna de ensino. Dai a atencao sobrs as quesiies
relacionadas com ¢ acesso, as relagies do snsing superior & & snciedads, &
autonomia destas instituigBeas, a formagaa dos recursos bumanos, a qualidade
do ensing, a nalureza da investigagda & a internacienalizagio do ensine.

Estabelece a legislacio em viger (Lei n® 3884 - art® 3) que a
avaliagho deve incldir sobre;
*a) @ ensino, designadamenis as estuluras curicudares, a rivel
clentificn, 05 processas pedagigicos © &5 suas caraciersticas
movadaras;

b] A qualficacdo dos ggentes da ensing,
g} A nvestigacdo realizada;

d} A ligacio 4 comuridade, dasignadamante atraves da presiagdo de
2Enigos @ 03 aogdd cullural

g) (O estado das inslalagdas e do equipamento...
fi O projectos de cooperagdo internacional’.

Mais ainda, o sisterna de avaliagia e acompanharnento das instituigdes
de ensino seperior deve ainda considerar como relevantes os aspectos relafivos
& "procura efectiva o alunos, O SUCEESE escolar e o8 mecartsias de spoio
social™, & “insergdo dos diplomados no mefcado de frabalho”, bam como o8
aspectos refativas ao funcionamento e gestioe das escolas, nomeadarments no
qua toncetne & "coleboragio  inlerdisciplinar, imardepartamendal &
interinstiicional & 4 "aficidncia de organizacae @ gestao’,

Trata-se de aspectns relevantes que confifmam as precoupagoes
sobre a gualidade das instituigées de enging superior e a coeréncia global do
seu funcionaments e dos scus principais componentes representados na
modalo sistémico que subjaz a estas preccupagdes,
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V.

A apreciacio dos documentos rolatives a este processo sugarg cuto
tipn de apreciagies que atandam & legislagho entretanto produzida sobre a
mesiha matéria. Enlre o3 assuntos a mencionar recorda-se qua a LESE
reaficma, no seu art, 49, que 2 avaliscio deve ser 'vontiuada”, abrangendo
todo o sistema, nomeadaments, 08 seus aspecios “educalivos & padagogicos,
psicoldgicas e sacioltgieos, organzacionals, econdmicas o financeios”.

Par sua vez, a Lef n®, 3844 {art*. 8) vai mais além determinanda qus
o sisterna de avalagéo e acompanhaments das instiuicdes de ensino
superior, tendo pot Ambito nacional, deve reger-ge pelos principios de
Fautonomia®, “participagic" & "transpargncia® dos resultados. Assim,
“aufornomiz e imparcialidade da entidade avafadora; participagae das
instituigbes avafiadas; audigio de docentes e discentes” e "publicidade dos
relatdrias de avalizcdo respeiiantes a cada instiniglo, o des resposias dos
astabelecimentos avafiados", sdo 0s principios que estruturam o processa do
avaliagin cujas regras gerais de desenvolvimento estho consagradas no
Drecrato-Lai n2. 205/88 de 11 de Julho.

De acordo ¢om este diploma, que estabelece as regras do sistema geral
de avaliagio & acompanhamento das institeigies de ensing superion, & criada o
Conzelho MNacional de Avaliag8o, orgao a4 quem compets asseguiar 05
principios de: harmaoria, coesio e credibiidade, necessarios ao funciohamento
do sistema. Estes principios relevam da preocupagdo deste Conselno em
assequrar de forma idénticz o funcionamente globat do processo avaliativo
recorrends para o efeito & informac#o actualizada ¢ & avaliagho crtica, &
cogréncia dos indicadores ¢ das praticas ¢ 3 aceitagdn e recursa de padrdes de
exigéncia elevados das comissdes externas de avaliagho e dos responsavEis
pelo processo. De forma geral, & requetido o cumprimetio de padriies da
exigéneia de guakdade elevados, sobretude ao nivel dos processes de
avaliagdo. g realcar que para além do estimulo & qualidade das actividades
desenvolvidas, a avalingio visa ainda informar & esclarecer 2 comunidade
educativa, em particular, & a scciedade, em geral, premovends Uma trocs de
informagio mais rigorosa e fransparente entre as divarsas entidades.

Mote-se que a defesa dos indicadores de gualidade, ao nivel das
relagies indirectas e mediatas, passa pela aceitacao do "método da

:
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contratualizagdc” entre as instiuighes e o Governo (of. Decreto-Lein®, 205/98,
de 11 de Junho}, procedimenta que parece constituit-se como indispensdvel
para que, em tempa Util, s& possa responder 4s transformagdes sociais que
vdn sende opgradas na nossa socisdade. Esle método, centrado
fundamentslmente nos processos, € adoptado para todas as insbtuigoses,
universitarias e politéenicas, plblicas e ndo poblicas, abrangidas pelo sistema
da avaliagio do ensino superior Que cnirstanite passou & intsgrar as
instituigdes militaras,

Quanto an desenvalvimento da avaliagso, saka desenrola-sa em duas
fases: a auto-avaliacde seguida da avefiagdo externa. Esta Glima deverd tar
sequEncia na avaliagio global do ensino superior, a inefa-avaliagéo
dessmpenhada, segundo a Lel, por antidads externa, nacional ou estrangeira,
mas sempre em coordenacds com o Conselho MNacional de Avaliagho do
Ensing Suparior {CNAVES). A este Consslno compete assequrar “a harmonia,
coesdo e credibiidade do processo de avaliagdo e goompanhamento do
&nsing superior, terdo em vista 8 observancia dos padides de excelénciz a
gue deve correspancer o furcionamernio global do sistema” (art. 11° da Dec.-
bei n? 205/95),

O curnprimento destas fungies obrigs a gue o CHAVES desenvoiva a
sua actividade bpageads em diversos indicadores e reuna uma “nformagio
acfualizada®, tendn em conta "as inferdapenddncias entre o sisterna global do
ensing superior & a sociedads civil & fransnacional’, nomeadamente as
lendancias do mercado de trabalho e a dimensés eurcpeia dos cursos
avaliados. Cabe-lhe ainda elaborar estudos prospectivos e recomendagtes
sohre & malhoria e a racionalizacio do ensing superiar.,

Entre oulros aspectas que garantem o desenvolviments deste
processt de avaliagao, importa assinalar o reconhecimenta de “entidades
representativas” que constitulram os distintos Conselhos de Avaliagie
{universitariv & politecnica, poblicos e ptivados) e aps quais compete,
designadaments, a coordenagio das actividade: de avaliagie e
scompanhaments das instituigdas que as inlegram (of. an®. & do Dec-Lealnf.
205/98).

Para além da paficipagio dos diferentes aclores sociais g das
antidades piblicas o parficulares representativas dos estabelscimentes de
ensing superior & da cracdo de Conselhos de Awaliagde dislintos para o
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ensine supetior pobkco & privade lem aticulacdo com o CHNAVES), importa
assequrar a aplicagdo dos principios gerais de qualidade, funcicnalidade,
efiziéncia & elicdcia, j4 refaridos e que subjazem a todo o processa, Para além
destes enunciados, estabelece o Decreto-Lei n® POS/98 [art®. 71 que, em
relagdo & "eqarrgncia” global do sistema de avaliagdo, esta serd garantida por
diversas formas, nomeadameante palo recurso:

— 'a indicadores ulifizados nas viras modalidades de ensing;
— nos fkels de erigéneia praticados,;

— Ma refacdo et A5 cursos ministradps @ s lenddncias do mereado
de trabatho;

— N3 perspactiva da dimensio eprapria oos cursos avaliados '

Por sua wvez, estabslece o referide documento [an® 13) qus =z
"eredibilidade" do processn de avaliaglo sard garantida:

— palo recurse As mesmas comissies externas de avaliagio;

—- & padrbes de elevada exig@énoia em relagfiic & aplicagio dos
indicadores ssleccionados:

-— & ulilizagdo dos mesmos guilies, denkro do mesmo subsistema,
‘gue permilam a uilizagdo da critérios uniformes de apreciacdo dos
indicadoras, emm relagdo a fodas as institwicdes que ministrem a
mesma modalidade da ensino®.

Estas as questbes gque devem estar presentes na avaliacdo
institugional e, sobretudo, na avaliagdo externa referente bz instituicdes 2 acs
cursos. De qualquer forma, importard realgar que a aplicagdo dos principios
de hammonia, cossdo & credibilidads antedormaents citados & assegurada pelo
Ministérin da Educagfo com vista garadlir a "unidade" & a "coeréngia” do
processe de avaliaglo, nomeadamente entre o sector publice e o sector
privade. Mo seu conjunte, estes pressupostns 54 podem sor devidaments
seguidos s& o processe de avaliagio & acompanhamento das instituicbes de
ensino superior for alicergada numa "cultura de gualiagho” aceite por todas as
Unhidades do sistema e actores intervententes

Mote-se que, dada a natureza do processo avaliativo, a multiplicidade
daz recursos a considerar, a diferente organizagdo das instiuigies o a
diversidade de procedimentos das insfitligbes envalvidas na avaliagéo, toma-
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se algo dificil incrernentar esta cultera & generaliza-la a W0dos 05 seUs actores.
Contudo, o aprofundamanto dos mecanismos de alto-svaliagho e de avaliagao
externa, bem como o desenvolviments periddico da avaliagdo institucional e
pof cursns tender@o a promover o aprafundamentc dessa cultura & a
generalizacio dos mesmes procedimentas de avaliagaa de modo & garantir um
melhor acompanhamenta do sistema de formagao ¢ de conlratualizagio enteé
o Ministdria da Educagdo e as instituigdes de ensing superior,

Estes, em sintese, os aspectos gerais a ter am conla no processo de
avaliagdc actualmente em cutso. Gontude importa ainda referir que tendo &m
conta & expetigncia recolhida no langamento da avalisgda instilueional & da
avaliagdn dos curses no ensino superior palitacnicn, este procasso seguil o
modals desenvolvide pele ensing wniversitanio o qual, desde 1984 e por
niciativa do Conselhe de Reilores das Universidades Poruguesas (CRUP),

tem windo a implementar o processe de avaliagio das instituiches

universitarias e dos respectivos cursos.

Pclo seu interesse, recordam-sa alguns dos aspectos considerados no
processo de avaliagho das instituigdes de ensing superiorpalitécnizo, plblicas
g privadas, referenies ao funcionamento desias instilvigdes de ensing
superior. Globalmente dividimes a procura das varidveis em tomo dos
aspectos principais referenles: ao conlexto e s nacessidadas; aos objectivos
o & prganizacio das instituicbes; 3 enfrada; ac produlo @ dos processos.

Mais detahadamenie procuerou-se conhecer, para cada uma das
instituicics avaliadas:
— Caractarizagéo da instituigo de formagdo, nomeadamamea no que
cancenns ans chjsctivos, s dreas de formasdo, aos recursos fisicas
e a0s equipamentos, Ao clima organizacional e & implantacao
regional da inabluicio, traduzida na residancia dos atunos,

— Organizagde pedagogica, tendo par hase a existéneia ¢ o tipo dos
drofos pedagogiens, cientificos e consulfivos, o funcicharnenio
internn & o eonttibuto destes pam o desempenho da missEo
institucional da Escola & do Inshiuto Peolitécnice. Estes aspectos
S0 reforcados pefa analise do envolvimento da populagdo
discente, nomeadaments dos antigos aflunns, no cumpriments da
missio institucicnal da Escola;

— Caraciarizagie da populagio docents, designadamente quanto &
sua qualificacdn académica e probssional, 4 disponibilidade e ao
acompannamento dos aluncs, & participagin e ao desenvolvimento
de projectos do investigagio & de estdgios, bem como a
internacichalizacdo destas actividades,

— Andlise dos curses quanto a0s objectives, a base concaptual e as
estratégiaz de organizacdn cuicular, & freguéneia & ao
aproveitarnento dos alunos, as saidas profissicnais @ 4s niciativas
de insercio profissionai;

— Apreciagic da refagdo Instituigha/Sociedade, através de iniclativas
diversas faiz como, profocolos ¢ projectos cientificos e profizsionals
em parceria com outras entidades; desenvolvimento de programas
da actuagin 2 participagae internacional; origem & dispanibilidade
de recurzos e financlamentas poblicos & privados. Mais sinda,
divulgacac do projects de formagao da instiuigio e da sua imagem
social junte da comunidade;

— Awvaliacdo institucional, com base na reflexdo critica sobre o
processe de auto-avaliagio, dos projectos de desenvalvimento @
dos eslrangulamentas encantrades & sua realizacaa,

MNao senda possivel indicar todos 08 aspectos a reter num proceszn de
avaliagdn, esles faram os prancipais referenciais dtilizados tendo por base a
apreciagio global de processo de auto-avaliagio, os aspactos constantes do
guiin de gvaliagio s Az recomendagfes e orienlacdes relativas ao
aptrolundamenta dos princlpios de qualidade que subjazem a todas as fasas
deste procasse. Procssse aste que procura seguir as orientagdes tedidcas
referantes a definicde de um modelo de gqualidade total, bemn como a definigio
cperativa desse mesmo moedelo.

Recorde-so por fim que, =endo & svaliagio e o acompantamento das
instiluigdes de ensing superior entendidos como um “elo” da cadeia de
methoria da gualidads do nosse sistema de ensing, nela devem womar lugar
de destaque ndo sd om decisores pollicos, mas ainda os utenias deste
sistema (aluncs, pais, professores e ampregadores). Por isso, s&ao
considerados o contexto, os processos & oz resultados, entendidos somo
factares indispensdveis ndo s6 4 melhotia qualitativa do dessmpenho das
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inslituigdes avalisdas, mas também a melhorda da qualidade das peliticas
educativas que informarn o nosso sisterna social e educative.
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EVALLATION ASPECTS OF HIGHER EORCATION

Ahatraci

ARhough education evaluation has globakly been recogrised in 1986 by means
of the Educational Systom Law {LBSE), it has been regulated through specific
legistation only during the nineties: Law n? 38/04 [Evaluation Law of Higher
Ecucation} and Dec. Law n* 205/38; |egisiation that has been responsible for
the creation of 1he MNational Council for the Evaleation of Higher Education.
This systemn of evaluation concerns public and private higher edecalion
ingtitestions. In itz foundations it aims not anly at the improvement of the global
quality of the higher education subsyslem, al an aceurate knowledge and a
clear dialogue amang instititions, buf alsoe at the economic, social and cultural

development of our society.
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AZPECTS DE L'EVALUATION DE L'ENSEIGHEMENT SUPERIEUR

Resums

Bien que 'évalration de Yenseignement sol globalement reconnue en 1388
dans la LBSE (Lol fondamentalle du systhéme educsatifh, elle a5t reglementée
avee la publication de 1dgislation gpocifique, seulemeant 4 la décads de 90 Lo
Nt 38/04 {Loi de IEvaluaticn de [Enseignemert Supérisur et Dec. Loi ne
205/98; legislalion qui a eté responsakle par la créstion du Conscil Mational
d'Evaluation de VEnsoignement Supéreur. Le systhéme d évaluation
s'applique & toutes les institeilions d'ensefgnement superisur, publigues &t non
publiques. Dans son essence, ce systhome doit contribuer pas seulement
pour tamslioraton de |2 qualite global du sub-systheme de 'enseignament
SUpErieur, pour une connaissance plus dgourcuse ot un dislogun plus
trénsparent parmis los instituilions, mais auss pour un meilleur rangemeant du
résgau et pour le développement écocnomique, sccial ot culturel de natre
seCiEte.

Tods m corespondéncia relslive @ esle arbgn deva ser enviods pars: Jorge Garvalte Amclels,
Deparamentn de Cignies da Educecio, Unvarsidade da Avcird, 3800 Avairo, Porjugal.
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Concepcdes de pedagogia universitaria —
uma analise do Questionario de Avaliagao do
Ensino Ministrado na Universidade do Minho

Maria do Céu Melo, José Luis Silva, Alvaro Gomes &
Flavia Vieira
Universidade da Minhe, Portugal

Besumo .

{ projecto “Concepgdes de Pedagengia Universitiria — Lm Estudo na
Universidade do Minhg” toma como abjectos de analise alguns documentos
de requlagio dos Cursos de Licenciatura desta instituigio & as opinites de
alunos & professores dace a pringipios & constrangimentos da pedagogia,
procurands obber sinais do seu significado no discurso de regulagdo das
praticas ¢ nas perspectivas de guem lhes da forma, O fexio agora
apresentado, produto de um primelro momento da investigagdc, hoide na
andlise do Questiondric de Avaliagdo do Ensino Ministrada, em uso na
Universidade do Minho desde 1991, procurando problamatizar a4 sua
finglidade, objects 2 implicagbes, nomeadamente enguanta insirumento
regulador das préticas de formagdo. Apos uma clarificagio do sentida
matricial da expressdo “pedagogia universiiaria”™, posterioemente traduzido
nalquns princlpios gue o podem concretizar, apressnta-se a analise do
questiondrio, concluindo-se que deste emorge uma coencepsde de pedagegia
afastada daquefe sendido, o que coloca em causa o seu propric valor
pedagaqica,

mtrodugio

] A andlise do Questionario de Avaliagio do Ensino Ministrado {QAEM,
v, Anexo 1), aplicado ass alunos da Universidade do Minho desde 1831 coma
um dos slementos para a avaliagao da universidads, inlegra-se no projecto
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"Concepgtes de Pedagogia Univarsitaria — Um Estudo na Universidade do
Minha'. Iniciade em Junbo de 2000 & com a duragio de um ano, o estudo &
desenvolvido por uma equipa mutidisciplinar de oito investigadores do Gentro
da Esfudos em Educacio = Psicologia dasta universidade,

O exto desenvolve-se em LEs fases. Num primeire momento, ensaia-
sa uma conceptualizagio da expressde "pedagogia universitana”, buscando o
zeu sentide matricial nas basss etimelogicas dos dois lexemas que a
compdem. FPropde-se, deste modo, ¢ "mole” de uma reflex3o que nio se
esgota neste fexto e passa-se, nos momentos seguintes, & num planc
sinerdnico  fortemente  contextualizado, & apresentagio sumdarda da
investigagdo em curse & & andlise do documento que nos ocupa aqui a
atencdo, o QAEM. Imterrogandn a sua natureza reguladora, procuraremas
cotmpresnder que concepgdo de pedagogia nele podemas fer, por referéneia
a um ceonjunte de pringfpics pedagdgicos orientadores de uma visGo de
educacdo como emancipacio & transformagio, presente na raiz mateicial da
expressdo cujo sentido comegamos por desmontar.

Os autores reconhecem, desde [4, a persisténcia do marcas
idinssincraticas no texto apresentado, o gual, sends om, ndo Serd
absolutamente wro, mas antes o resultade negociado de diferentes vozes,
reunidas em ormo de preccupacées comuns.

1. Da expresséo “pedagogia universitaria” — subsidios
para uma conceptualizacaoe

As palavras néo s80 nem indguas nem estérels. TEm a sua histora e
deixam o3 seus rastos. E por isso pouco prudente que uma andlise de
conceftos se limite a uma viso sontrastiva, de um ponto de vista sincronico,
istlando os seus uses, de modo 3 conceptualizé-los com algum dgor, Toedavia,
=g, quando nos debrugamos na andlise de uma personalidade ou, mesmao, de
UMma pErsonagem, N0 devemos ignorar ¢s percursos gue the dio senfido, isto
&, “el yo ¥ su circunstansia” (fndas as suas circimstbancias, numa holografia de
intemporalidade), por que rezao procederfamos de modo distinte com a
abordagermn de um cormesffa? Falar {ou escrever) acerca da pedagogia
umiversitaria deverd implicar, por 830, que nos detenhamps nos 22US USOS
samantico-pragmatices  num  sobrevoo  acrdnico  (ou pancrénico),

Concepges d_e psdagng_ia_ universitdriz | 4127

radiografande quer 05 ensaios de conceptualizagdo mais proximos das
nossas sicronias, quUeT oS percumsos que, desde a sua génese, tais
eonceites, diacronicamente {quais aknwides), foram sedimentando. Nesses
rastosd, poderemcs nés, sequraments, encontrar marcas da sva BEDIEEUE
samantica.

Méo faz sentido, assim, discutin, num plano sincronico, franjas de
recorte semdntico, e nao consideratmos (por desconhocimento ou por
distracefio) os fios, essencialmente subtis?, que d3c sentido e rossBo aos
conceitos operacionalizadas,

O coneeite de pedagogia unfversildnia parece obrigar, desde logo, &
que nos ooupemos das rabiones linguisticas, filoséficas e, mesmao,
metodoldgico-operacionais que |hes zsubjazem, projectadas em teorias
(Hlosdéficas, macrocurriculares, metodoldgicas...) latentes efou patentes nas
praticas efectivadas na Universidade Poaduguesa e gue tém senvido de
fundamento & defesa ou & rejeigdo de tais estudos. Dada a sua impartiancia
na fixagdo dos conceifos em joge, fixar-nos-emos, para (4, na primeira dessas
ralianes: a linguistica.

1.1. Do lexema “pedagogla”

£ lexema portuguis “pedagogia® foi moldado, como & sabido, por
alturas fo século XV, a partiv do greoo paidagdgia (rodbovaviel @ por via |ating
(peedagegia (séo. XIV)); este lexema &, por suz vez, formado a partir da
agregacae de dois outros conceitos: paid- (< mols, Tomdhe — crangal @
-agigia = -Gy, oo - fyew — congugir, fevarh, associande-se, assim,
es82 conceilo ap do "sscravo que conduzia a erianga [A esenla]”. Fixaram-sg,
essencialmente, as ideiaz de conducie e de orfarpe, ignorando-se, por
gxermplo {e de moda intrigante), a de escravo (elemento que, de rests, bam
padera estar na base de certos usos pejorativos do tarma),

As andlises que Bm integrado a questio etimoldgica (e recorde-se que
elimologia {< troge-hoye) &, em figor, a *busca da verdade™, quande chegam
ac grego ou ao latim dio, em geral, por satisfaila a sua curiosidade e
avangarm para extrapolagies conceptuais que projectam nos seus estudos de
sincronia, A nosso ver, porém, tal inguietagio parece-nos insuficients, porgue
quer o grego quer o latim n&o nasceram sportts sua; também eles tém as suas

L o g L L
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fontes @ algo se ganharia em tentar ir um pouco Mais além, mesme Gom a
consciéncia dos riscos gque envalve uma tal (aventura. Ha, hoje, estudos
consalidados que oferscem fortes garantias de seguranga e que potenciam
anglises mats nas.

Que concaifos subjazem, antdo, ao lexema paisipaidds (o, b
e a -aglgia {= -frvesyn)? Desde logo, deparamos com duas rafzes indo-
-gurapeias: as ralzes® *|E Pu- (var. Pou-) g *IE Ag-; a primeira {pu-) agasalha
a ideia de “rebents” (vegetal ou animaly, isto &, traduz, dentrg oulras raizes
que orbifam este mesmo espectro semantico, o proprio fendmene da
geslagio, da eragde {cf., em porugués, do lexema cHar = orig > criagdo &
erianga®}, enquanio a segunda (an-} implica a ideia de armastar, empurrarpela
forga ow, mesmo, pefa violdncia, surgindo-nos em lexemas como acgdo,
aclive, acto, aclor, acluanle, agente, Agil agin agitar, coscedo, coagr,
transacgdo, transigir.. numa primeira esfera seméntica; num oulro estadio,
am lexainas come padagoge, demagogo, astralega (oU -0} (= mpu::*r—qf —
condulor de massas e, portanto, astrategalou -0), genaral) €, num outto plano
semédnlico, em lexemas como redigi; redacgdo, iransigl;, prodigio, exame {por
EX-8g-5Men), SXaminar, exigir &, MBsmo, agonia, agornco...

Ohservernas a natureza. 05 rebenfoss (rebenios < rebentan da planta
estouraim, com vigor, na Primavera; a eria irrompe do ventra matemeo, no maic
de uma enomme vinléncia. Urna lei inexoravel empurra of seres para a Vida.
Aszim como, apds os longes fiss hibemnais, as gemas comegam a despontar
nos ramos despidos dos safgueires, parecendo respeitar uma ardem invisivel
que as "obriga" a reaparecer & fuz’ da Primavera, assim a leca gréavida nao
potle evitar o nascimenta da sua cria; 1& chegard o momanto em que se vé
forgada a dar & fu2"7. Quem nunca reparclt come, masmo nos velhos troncos
carcomidas, a pujanga de Persdfone vence os siléncies do Hades?

Densas SH0 as veredas que conduzem & formagho de tais conceitos: o
lexama “pedagonia™ agasatha, no Seu seio, uma sermdnlica de explosiva forga
vital, de seiva genesiaca, de energia erladora, Do ponio de vista da sua
nénese, Pedagogia &, pois, urna outra forma de dizer "Vidy". Rebents, cria, de
um fado; forga (BU mesmo wisldncid), do outra; af estio duas das grandes
linhas de sentido que pulsam no casulo deste lexema. S3o, pois, estas ideias
de woldncla, de incontida forga interior, do acto gongsfzco de oragio que
gstio, afinal, subjacentes ao propric conceite da "pedagogia’™
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Dessas ideias radiciais, projectam-se, na fiasfera, lexermas como pulg,
pular putante ) na Zoosfera, lexemas como polre {potuguss), poufs, poutat
(francds), pofie (eepanhol e italiano).. &, na antroposfera, vosibulos coma
puerll, puaricia, puericuliura, pulular..., puto (na sertido de crianga, of. italiano
pulto. ), cuja arigem proxima esta, no latim, em lexemas camo puer ferangal
puartia (infancia), pueriis (pueri), puela (rapariga), pusus, -2 {rapaz,
rapariga), pusitus {pequeno, fragil), pusitanimis {pusilanime). pulus {crianga),
putare (brotar — saiv do fronce), pulus (ofa de animal, pintfainhic), pulivius
{pequena), pullilare (puiufar) &, mo grego, em lexemas como paisipaidds
(moic, -foc — crianga), paidzd (nulw — jogard, paidid {Robu — joge de
criangas), paideia (nndan — educecad), paideud {rnioke — fastrul, eduearn),
paldagégos tmeudovvac — Jescrave] que conduz as criangas [ escola]), polos
{movhos — poé‘m}ﬂ... lexemas gue, em grands medida, censervands idelas
matriciais das ralzes indo-ouropeias, se projactam, num posieriar salte
semantico, em conceitos como pedagogo, pedagogia, pedagdgico,
propedéuticn, propedéutica, enciclopedia, gic. ...

Ora, nEo vermnos em que & gue estes fios semanticos possam sair
enriquecidos, quandn ao lexema pedagogfa s8o propostos, em sua
subsliluico, outros prefensamente mais adequados. Fundamentades no
tacts de, no plano da pedagogia unversitdria, ndo estar em causa a educacio
de eriangas, mas de jovens ou, mesmo, de aduitos, alguns investigadares Em
vindo a propar gue, em vez do laxema "pedagogid’, pulessemas senvir-nos
de um qutro: "andragogid® (< évip, GvEpin - macho (aguefe que gera),
homem) ou, rapensadas algumas das suas limitagies, o de “antropagogia™ P
{< thipwmus - Fomem, no sertide de hurmanidade, incluinda, pois, todos os
seres humanos:; conceito que, desde logo, inclui as criangas). Que sentido
faria, pordm, substituic urmn lexema BBo denso, por conceites que nao se
revelam mais fecundos que aquele? O primeiro radica, como facilments s2 vé,
na pressuposiiio ou intuigio (superada) de que educars eoucar homens {as
mulheres estiveram, como & sabide, afastadas, durante muito tempe, das
preccupacies de uma educago  insltucionaNizadal). O segundo,
pretendenda corigi o primeiro, assenta na oposicic grega pals/dntirapos
fmore flipinoc ), como 8e o concelto de "pedagogd tivessc ezqotade as
seus senlidos nas distantes margens helénicas,

£m vez de Pedagogia, t&m vinde outros, paualing e subtilmenta,
esbhocande ¢ sintagmema Gidncias da Educagde. Dado que A abordagem
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desta nova perspeciiva concepiual implicaria a andlise de lexemas como
cigncia e educagdo, dispensamo-nos, nesta fase e no presenta contexto, de a
realizar, de modo a ndo saturar a dimeniso do presents trabalha, Fé-lo-emos
num momento postarion Gentremo-nes, para j&, no segundo elemento da
epigrafe qua aqui nas ocupa.

1.2, Do lexema “universitaria”

Do ponto de vista da suz significagie préxima (remontando,
particularments, ag sacule XI), o conceito de “univérsidads™ o fomado ao
fafim cldssico universitas, -atis (toiafidade, comunto = lat, unus < *|E oin-: um,
dnical. Messa affura {seculo Xill), a palavra assumia o sentide latino de
‘cofporagao profissional’ {ef., ainda hofe, “Unido dos Sindicalos. "), Por volta
de 1255, como lembra Rey (1995 2199), universidade designa o carpa de
mestres que ensinalm) as disciplinas liberais e clentificas {unfversitas
magisirorim g, mais tarde, simplesmente univarsitas), dai resuitands o seu
uso “para designar cada uma das nstiluipdes eclesidsticas de ensing
sacunddio e suparior, nascidas sob a autoridade papal das escolas catedrais,
mandsticas o privadas” [of. Rey, bidem). No senfido de universitas rerum, a
palavra significava também, nessa fase, como lembra aquele investigadar, o
conjunto englobader de todos os easos particulares e, no século XV, o
conjunte da cragdo. Veja-se, por exempls, este depoimanto de Carnvalho
(1996 B5):

“Universidade (Universitss) ¢ Estudn Gerad (Sledivm Gensralel ndo cram

sinGnlmas ermbior com o tempo viczsam muitas vezes a confundir-se. O Estudo

Goral ora a propria escola, o edificio onde se cnocontravan os professores pera

[eccionarem ¢ o& alunos para receberem o ensing, & era fambém a instlidido

B i MESMA, ofganizada para recaber o5 estudantes que quisESSCI SagUir oS

gstudos, assim como o conjpntn dos cursos. A Lipiversidade era uma

Cotporagdio, uma sssembleis, uma congragagio de mestras ¢ alunos, com

peesonalidads juridica, Na ldade-Média os oficios estavam congreqados em

corporagbes qua constituiam confranias de individuos dedicados & mecma

actividade, A Universidade ara uma ¢orposzcdo andloge & dos olicios. Este & o

signilicado histdrico da palavra “Univargidade™ ume arganizagac corpaorativa de

rneses & de alunos™,

o ponto de visla da ava semintica mais remotz, o lexema
“universitara assenta em duas ideias fundacionais, ancoradas nas raizes
indo-europeias *IE Oin- {ideia de dnico, tolalidads) e "IE Wer- {idaia geral de
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girar, redar forcer..). Qu seja, o lexema “universilafde” pressuphs uma
“dindmica impardvel formeando uma totalidads”,

Agui ancontramos, oriundos da pimeira raiz {*IE Qin-), o= lexemas
latines vees (e ad), wnitus (Onica), unie (onidc), unidas (unidade), urine
{tinirh, vnanimus {gue fart o5 masmos sentimentas), universus (univarsal) ou,
mesin, uifus (<un'lus = algum), Aulius (=ne ullus — rerhurm), ror (= ne ginum
— ha0), anufare {anufer] oU, ho caso panugqués, lexemas arganizados em
esforas semanticas tais como uwm, aigum, nenmbum, doico, uno, onze,
onFenaiva...; umido, unidade, unir, desunin reunis.; Unanime, unanintdade.. ;
unicelular, tnfvoon..,; universal, oniverso, Universidads, wniversiana.,, ou,
ainda, através do grege pever, |axemas como manads, monarguia, monacal,
Mondstion, mosteire, monge, maoniera, Monaceluiar, monocoliledonea,
manalitico, mandlego, manossifaha, morofari.. 1.

Cta segunda raiz {'IE Wer-}, chegarm-nos o5 lexemnas |atines verfare,
versum {wirar, girar, rodar}, versare (rogar frequenfemente, torcer), versar
{mrchar-se habiiuaimente), vortex, -fofs (furbiltfal, verlax, -fois {oume, cima,
virticel, verticalis {verlical), vertigo, -inis (turhilh@o, verigem), vertabral2
fvértebra), versus (swloo, rego, verse), varsiculus (verso pequena), prap.
versus (parg), acversus (colocado em frente), universus (voltado fodo para),
conversan {frequentar), diversus {afastado de), proversys = (rosus > prosa
{que val semore a dirsffo), ofc.. au, No caso portugueés, lexemas organizados
e asferas semdnbicas!? que 18m uma base fopofdgica, num primeiro lastro
semantice, a8 gue se sequem, em metamorfosa, certos Wsos metaftricos14;
nalguns cazos, ¢ sentide mantém-£2 na ideia crginal de girarn, rodar... {como
vemas em vérlebra, vertebrade, verfebral, vartente, verler, vlertical
verficalidade, verilca, verigam, varfiginpsa, vortice. . ); [ leXemas como prosa,
prosador, prosalco...; versejador, versefar, versicule, versffican verso,
varsado, versdo, versal, versaiiidada...; reversibilldads, reversivel, raverso,
revarfar, rovds... agregam wma ideia matricial de base agraria — o sulco gue
val gté ao fim do terreno, regressando, depeois, am boustrotédon'®; noutros
casos, deparamos com um dominic axfefdgice de separapde (&,
gesencialments, o que sucede com lexermas fals coma adversativa,
adfversidacs, adversn, aversdo, avesso, inverso, inversr Inves.. 8, ainda,
lexemas como diverso, diversdo, divarsificar, diverlido, divdrcio, divergenta...)
ou, palo contrdrio, com uma seméntica de rewnide e totalidade {reancarada
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ha sua base original {& o gue suceds oM laxemas oomo  Comversa,
Convarsagdo, conuversadon ConMvearsar conversg, camvertan comvedida,
dEscoriversan, tom lexemas come comveng8ocia, Cconvergenta, converor..
OU, MEesma, Com pansansdn, perversidade, perversa, pandsertar panertido., g,
de modo particular, wnriversg, universal, Universafidade,. universatisme,
uiviersalizar, umivarsidads, unilersitsno.. ).

Das componentes w- & -versidade resulta, pols, a ideia de uma
totalidade dindmica, numa espicie de virdice, numa dinamis {(Svwmus)
fmparave] & incentida, que procura dar conta quer de um confunto agragador
de mambros de Uma corporacas (era esse, como vimes, ¢ senfide pimeira de
univarsidade — univarsitas magisirorurm), quer da um confunio de saberes e,
masme, jd, em plenc séc. XV, a ideia de fotalidade da onagio {universitas
rerud, coma atras se lembroo.

A gxpressio “pedagogia universitans” implicana, pols, comd vimas, as
idetas de forgs vitsl, de energla crigdore ou de seiva genesiaca, por um lada,
e o oanfunio da orfagdo, por outro. (st €, de um lado o processo criador (qte
6, paradoxatl & simultaneamente, fransmissor [de vida]), mas tambem o frida
desse erfagdo — a oviafura, tudo o gue se conhece, assim {a)parecendo
justificado, nas suas bases matricials, o lema de Terdgneio hada do guoe 6
humano me ¢ alhaio (humani nikil & me allenum...). Procasse dindmico de
transmissdn & de Movagdo, por um lado, @ o conjunlo dos sabares geracos e
a garar, por autro, constitlem, pois, do ponto de vista da sua génese, a matriz
fundacional da expressio “pedagogia uRiversitdna.

2. Coniexto de andlise do Questiondric de Avaliagdo do
Ensino Ministrado — o projecto “Concepgdes de pedagogia
universitarla — um estudo na Universidade do Minho”

O projecto em epigrafe centra-sc na investigagho interpretativa de
conceppdes de pedagogia universiidria, procurandn tma compreensio dos
seus modos de existancia em reaffzactes discursivas que a fomam como
chjecto de refer@neia — documentos de requlacio (extems & irderna) das
priticas de formagio nos Cursos de Ucenciatura da Universidade do Minho
(CEUMY — & nas perspachivas de alunos e professores face a principiog &
constrangimentoss da pedagogia.

Concepgies de pedagu_:ugia_. uni-.rersitariajma

As questiies de investigacdo gue otientam o projecto 550 as segquintes:

A Cue concepedes de pedagogia Universitaria astdo presentes e
dacumentos de requiacdo das praticas dp formagdo dos CLUMT

B. Que concepodss do pedagogia universitiria estdo presentes nas
perspactivas de alunos e profassores dos CLUMT

Anpgdo por umn estudo interpretative sobre concepedes do pedagogia
Universitaria no ambita dos CLUM decorre essencialments da necessidade de
conficcar melhar o gue sa pansa acerca desta temdtiea, nesto contaxto, Fazer
uma primeira fadicgrafia relativa a direcgies que para ela e nela se tragam,
eventualments configuradoras de uma realidade multifacetada, poders
contribUir para a desocultagdo de alguns vectores {dominantes o margingis)
dals) eulturals) pedagdgicals) que caracterizaim) a instituigdo, constiluinde
condigao neceszaria a uma melhor compreensioe do sentide das priticas.

A guestio A acima enunciada supde uma andlise de conteddo do
documentos de regulagdo intema e extemna, entendides coma realizagdas
discursivas de onde emergem cancepgiies sobre o que deve significar ensinar
e aprender na universidade. £ neste &mbits que se situa a andise do
CAEMTE, um instrurmento cujas potencialidades s80 ainda pouco claras apds
nove anos da sua aplicagio sucessiva a todos os alunos dasta universidade.
Imparta, he nossg entender, problematizar a swa finalidade, objecto e
implicagias, nomeadamenie énquanto insfrumenta regulador das praticas de
formagan.

As visdes da pedagogia presentes nos documentos de regulacis dag
praticas =erdn contrapostas as perspecﬁ{fas das nue f5zem a pedagogia, os
Aunos & o5 professores, de oujas concepgdes emergem também wisfes
particulares, desta vez mals préwimas do que na pratica significa ensinar e
aprender na universidads. E esfe o objecte da questin B, operacionalizada
atraveés de um inguérito a amostragens selectivas de sujsitos de todos os CLUM,
incidente naz suas percepgdes guanio ao valor e presenca de um conjunic de
principios pedagigicos nas praticas de ensing, e ainda quanto & presenga e
influizncia de potenciais faclores de constrangimento & aprendizagem.

A investigagio em curse, de que agui se apresenta bm peguena
parcela, visa a obtengio de sinrais do que a pedagogia é num planoc simbdlica,
no diseurse de regulagdo das praticas e nas perspectivas de quem lhos da
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forma. Embora a sua grientagdo seja sssencialmente descritva, entende a
gquipa responsavel que a definicdo do quadre de andlise das concepghes
pressupbe um posicionamento dos seus membros face 4 tematica em
questdo, o que acaba por conferir ac trabalho uma orientagie também
programatica, sobre o que pedagogia universitina pods (vir ) ser e sabre
algumas condipbes de possibifidade, Assume-se, porante, uma implicagio
critica dos investigadntes face ao seu objecto de investigagio, com reflexes
inevitdva's nos modos de seleceio e interpretacde da informagin.

3. Anadlise do QAEM
3.1 Pressupostos e metodologia de andlise

“any (orm of evalualion must hava as ils ralson dBtre the intention of belng tksed
az intanded by Ihe intended users.” (Thackwray, 1887:43)

Sendo a avaliagio um acto infencional que pressupde a existéncia de
um referencial @ um sentido prospeclivo definidar da sua “uilidade”, importa
rlatificar a sua finalidads, ohjecto e implicagbes: avaffa-se porgud, o qué
para qué? A andlise do QAEM procurs discudir estas gquestdes ne sentide
particular de compreender que conRcepgdo de pedagogia emerge deste
documente enquanto instrumento de regulagice oe praticas, no contexto
paricular em gue & utilizado,

A andlise efectuada centrou-se na interpretacéo de conteddo do
guostiondrio, apoiada nos documentos oficiais que o enguadram, em
condrente com wma concepgdio de pedagegia gue valoriza intencianalmante
urn conjunio de oito principios reguladorss da accde pedagdgica, aqui
entendida no sentide de reafizacde visived da pedagogia, pricrtariamenle em
contexic de sala de aula: (1) IMencionalidads, (2) Transparéncia, (3}
Coeréncia, (4Y Relevancia, (5 Reflaxividads, (8] Democraticidade, (7} Aufo-
direcgdo e 8) Cratividadgefnovagdol?. Segue-se uma explicitagdo breve
destes principioa, cu)a identificagio decorre da uma visdn da educagio come
Bspace de amancipacdo e transformagdo (v, par ex., Boud, 1888; Breen &
Brackbrank & Woill 1998 Entwistle, 2000 Hornilla, 1999; Little, 2000: Veaiga
& Castanho, 2000).

Intgncionalidads: & acgdn padagdgiva desarvolra-sa nema direccio assente am
preszupostos e finalidades relativos 4 educepds formal @ 4 ralago entre esta e a
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sooiedade, diracgionands-se a uma fanvacds inlegrada, de ambitg cientfieg,
curltural, técnicadprofissionalizante, peszoal a sadial,

Trarsparéncia: a actio pedagogica inteora a explicitagio dos pressupostos o
finalidades d= formagio que & ergnlam, da nalurcza da metadologia sequida,
dos processosipercursos do aprandizagem e dos paramelros de avalkacdo
adoptados.

Coerdncia: a acgdn pedagdpica & cosfente com o8 pressupostos & finalidades
da formagio que a ofantam, ¢om 4 natureza dos canteddas disgiplinares o carn
o5 métorns de avaliagio adoptados.

fglavanciar a acgio pedegogica integra expetialivas, necessidades, ritrmas e
Interesses diferenciados, mobiliza e promove saberes, linguagans e
BxpErigncias relevantas & fulura profissdo, promove o contagts com & realidads
sfcic-profissionsl & perspectiva o ¢uiritulo de forma afficulada.

Aeflexividada: & acpio pedagdgica promove o pensamente divorgente & o
aspinte critico, integrands uma reflexio critica sobea as seus prEsSSUpDStos &
finalldades, o3 conteddos, a melodologia seguida, o5 pardmelras @ metodos da
avalizgdo, vs processos/parcursos de aprendizagem, o papel das disoiplinas no
curnictle & a reélagso deste com a realidade sdein-profissionat.

Cemocraticidada: a angdo pedagogica assenta em valores de uma cidadania
demogratica — sentida de Justigs, respeito pela diferanga, liberdade de
penzamenis e expressio, comunicacde & debete de idefas, negociacio de
decisdos, cotaborgzin 2 inter-ajeda.

Auledireccdo: a acgin pedagogica desenvalve atitedas & papacidades de aute-
gastic da eprendizagem — datiniglio de metes e planos de trabalho auto-
detamninacos, sulo-avaliasio ¢ astuds Indepandente, curosidade inlataclugl e
ventada da aprender, sentido de auto-esiima & aulo-contianga.

CralvidadednovagSe: a angdn pedagogica estimula procassos de compreensas
& intervencio, com implicagies prolissionais & socidis, poomavenda uma
Intchoratacdis pessodal & uma vizdo pludintarransdisciplingr do conbecimainta e
da realidade, capacidades de pesquisa & de resolupEo de problornas,
desemolvimanto de prajerias pessoais, capacidades de Intarvancin no contexto
peofissional & alitudes de abedua & inovacia,

Uma wis8o da educagho como espago de emancigacdo e
fransformacao supde uma regulagao {planificacdo, moniarizagio g avaliagio)
sistematica das praticas de ensino e de aprendizagem, na qual as
perspactivas dos alunos podem assumir umn papel fundamental, Assinl, a
gnalise do QAEM passa necessariamente pela interrogagdc do papel das
avaliagfies dos alunos na compreensae o mafhoria da acedo pedagdgica, urm
aspeilo que Dunkin (1886: 774), assinalava como muite pouco estudada,
apasar de alguma evidancia empirica sobre a credibitidade das apreciagtes
dos alunos quanto & sua sensibltidade s vardactes das prdticas de engsino:
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"Parhaps the mest surprising aspec) of research an teaching in higher sducatlen
is that its conlribution to the improvement of tegching has not baen cvaluated,
{...) Itis io he expecled thal Ihe newt dacade will see @n incresse in Gencam with
the uzsefulness of resesech not anly in erhancog knowledge and onderstanding
af teaching, but alsa in imMproving it

Passada década e mela sobre o seu texto, pensamos que eontinla &
desconhecar-se, no contexto poriugués, o efeilo das avaliaghes do gnsing ha
sua melhoriz..Embora n&o seja nosso objeclivo investigar o efeito do QAEM
sobre @s praticas, ndo poderemas deixar de questionar o seu potencial na
reestruturagio daguelas, considerando que nele se aprésentam critérios
definidores da sua gualidade, cufa consecucia se entenda coma desejdvel e
Buja auséncia remeterd para a identificacis de factores de consirangimento.

Adoptou-se uma metodslogia de inlerpretagdo gque concilia uma
abardagem ascendente {emergente da isxte} com uma abordagern
descendente (emergents dos principine pedagogicos definidos a priod)18,
Confrontarn-sg duas perspectivas sobre o gue deve ser a pedagogia
universitdna, a perspectiva “oficial” & a que & assumida pela equipa de
invesfigacio, ambas definidas num sentido "ideal”, mas ndo certaments Gnico
ol absoluto, 8 que cada uma supde uma seleccin de dimenstes que podam
entertder-se come gssenciais ou prioritarigs em UngEc de pressupostos,
finalidades e interesses distintos,

Da naturgza inferencial da andlize decorre a sua principal timitagao,
mas entende-se que & exactamentz no campo da inferéneia gue se t&m
sitwado as interpratactes que professores e alunos terdo vinde a fazer do
CIAEM e dos seus resullados, constituindo este estudo um maodesto conlributo
para uma discussdo mais alargada de um documento que, Intedranda uma
acgds de regulagio do ensing que & transversal a todos os GLUM, carre o
rizco de perder sentido se ndo se clarificarem oz seus propdsilos:

“lost evatualions are a waste of time unless they start by clanfying the purposs
they are intendad to servc, and his rsually means clerifying whoge purpozes
are baing saned” (Thackwray, 1937:11),

3.2 Resultadaos da andlise

Organizaramos a andlise em &8s momentos, segunde as questdes
acima enunciadas: avalia-se porqué, o qué @ para qua?

A Questdo Avaliz-sg porgué? encontra uma primera resposta no
Despacho RT-38/%1, onde a Heilorda delerming, ouvido o Conselho
Académico, a instituicds de "um processo de avaliscio do enzing ministrado
na Universidade do Minho, bazeads em questianégrio a ser respondido pelos
afunps”. O Despache apresenta, em anexo, a primeira versdo do QAEM e as
normas & 5equir na sua aplicagio. Aefere-5e que asta iniciativa s& enquadra
na previsdo de publicacdo de legislagdo sobre o regime de avaliagio e
acotrnpanhamenty da actividade das universidades, e definern-se quatr
grandes finalidades para a aplicagdo do questionarnio:

1. Y.} & dignificagdo oa fungdo docente, ASSUMICdY come uma dis Missdos
mais nobres da Univaersidada™

2 ) conldbuin, anl2s de mals, para gue ainos & docentas Enham oma
melhor conscidnois de factores que SA0 determinanies pRM 8 quelidade e o
SUDEsEn do esina”

3 ML) promover pma atfude mais padicipalive o regponsabif:ads dos
estudanies"

4. 4] proporcionar aos docanlas, com & confidancialidzde dewds, slamsitos
qig Thes faoiitem o reajuste o confeddos @ mdtodos e eneing, puma
indispensave! atifude de pernanenis reflaxio e auto-critica®

A primeira finalidade reitera uma condigho primaz &4 existéncia da
Universidade, gue ndo encotitra tradugdo directa nos reguisttas de pragressac
na carreira docenle, onde se valoriza manmifesta & primeordiabmente a
investigacio & produgdo eientificas, nomeadamente direccionadas a
aquisicio de graus acadamicos. Embora a cxistdnoifa de em guestionario
sobre o ensing minisirade revels uma preccupagdc com a qualidade da
pedagogia universitaria, podernos perquintar em que medida a dignificagaa da
fungao docetile passa pela sua avaliau;écﬁ_ nes moldes em que esta & propasta,
uma guestdo para a gual esle frabalbe pode lornecer pistas de resposta,

A sequnds finalidade refere-se & consciencializagio de professores e
aluncs rolativamente a fagtores de qualidade da ensina, que no OAEM se
reportam a trés grandes dreas dae avaliagio: a “ackividade docenic” (factores
do deocente/disciplina), a “atilude dos estudantes perants as actividades
lectivas™ (factores do aluno) e a "adeguacio dos aspectes organizatives &
infraesinuturais de supore ao ensing” (factores da instituigdo). A andlize do
contelda dos itens do questionario permitira concerelizar a nogao e
"qualidads" presente no instrumento, em contraponto com os principios
pedagfqicos atrés apresentados, permitinda avaliar de gque modo esta
finafidade & persequida.
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Quanto & erceira e guara finalidades, julgamos que a sua CONSECUGAN
depende fortemente da wlidade das avaliaghes na mealhotia das condigdes do
ensino e da aprendizagem. Se o papel dos aiunos fiea reduzido ao
preenchimento do QAEM, e apesar da divuigagic {(tardia) de “indicadoras
catatisticos relevantes” am relaidrios g gue dificilmente o3 alunos @m um
acessa Qaneralizado, pergunta-se aké que pente se promove, de facto, uma
atitude mais padicipativa e responsahilizada nos cefudantes. Por outro lado, da
enneordincia dos professores fage & direecfo “recomendada” dependera
grandemente a sua atilude face s avallagbes sfectuadas, ou seja, uma
‘postura reflexiva” poderd levadlos, em Olfima andlise, a ignorar essas
avdliagfies em favor das suas prapras concepgdes de ensino € aprendizagetn,

Oz documentes oficiais gue enguadram o GAEM ndo fazem referdncia
# pressupostos ou pringipios que clardfiquem a concepgho de pedagogia
subjacents & identificacin das areas e critérios da qualidade presentes naste
ingtrumento de avaliagho, Os dogumentos divulgados coupam-sa em noticiar
mudangas primordialmente o processe  de  implementagdo, néo
apresentando uma reflexdo mais profunda scbre as finalidades, contelides ¢
eficécia do propric QAEM, assumids comea lonte de informagio viksl a uma
desejavel mudanca das praticas de ensino®, Desda 1991, faram introduzidas
algumas alterages aos itens {v. quadro de alieragiias no Ansxo 2)  ajustes
& mefodologia de aplicacfio, mas mantém-z2 as suas finslidades e, no
ezsancial, o seu confeldo,

Para uma andlize mais aprofundada do QAEM, fentaremas agora
respander & pergunta Avalia-se o que?. A andlise interpretativa des itens da
QAEM procurara uma identificacio dos objectos & critérios de qualidade neles
presentes, assim como doz princlpios pedagdgicos acima enunciados,
eonsiderados apenas na Patte A, por nEp serem aplicaveis nas restantos.
Para cada uma das seccdez do questionério apresentamos um quadro-
sintese [(Quadros 1, 2 e 3).

Andiiza e Partae A do QAEM

Mo Quadre 1, apresentam-se oz 20 itens da Parte A do GAEM, os
objectos do avallagdo e respectivos critérios de gualidade, e o3 princlpios
pedagdgices em que podem ser integrados.
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Quadra 1 - QAEM [Parte A): Factores do Dacentefda Disclpling
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Uma primeira analize do Quadro permite eonstatar que o principal
ohjecto de avaliacio s#o as estratégias de ensing do professor am diversos
aspecios gue a corporizam, & que a maiora dos critéiios de gualidade
definidos nos remetern para cince dos oite principios considerades, estands
ausentes o3 principios da Infencicnalidads, Autodirecclie e Criatividade!
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Inovagao. Por cutr tado, & como salientaremos nas reflexdes qua se seguem,
o3 prineipine presentes apresertam-ss sob uma forma redutora (cf. definiges
atras apresentadas), salenlando apenas algumas das suas dimenstns.

£ iterm A1 focaliza-se na inlefigibilidade dos saberes expostos pelo
docente, condicko basica da prasenga do principio da Relevancia, mas fica
por esclarecer o sentide de “clareza", onde caberm aspectnsz tio diversos
eomo & ngor cangapual e terminoldgice, a estraturacdo l6gica das ideias, o
poder de argumentagia, a adequacio do discurse a sasheres anderiores, o
aprasentagio de axemplos, ete. Por outro lade, o conceito assume  contomos
digtintos om erientagbes distintas da pedagogia, ¢ que torna o tenmo ainda
mais armblguo, & portanto menos clara a informagio oblida.

Os itens A2, A3 e A4 remetem para umg definigic do papel do aluno
como paricipante activo no processo de aprendizagem nas dimensdes do
interesse, pardicipacho e espilio eritico, nogdes também pouco precisas,
sobretudo se nio forem enquadradas numa qualquer configuragic da
pedagegia, ou sefa, se nfo se explicitarem as condigbes pedagogicas que
presidem & sua operacionalizagie. Tomands o exemplo do “espinto critico™,
gue remate globalmente para o principic de Aeflexividade, fica par esclargcer
fual & o Ambite da refioxfio, e portante a sua qualidade, j& que pode integrar
vartentes tao diversas da disciplina como os seus pressupostos, finalidades,
eanteddas, matedologias, avaliacin e procassos de aprendizagem, au ainds
abranget o papal da discipling face ac curricuty o 4 realidade sdcio-
profissionai.

Os Hens AS, AS, A7, AB e A9 reenviamenos para o phncipic da .

Democraticidade, ja presents no item A3 na dimensafo da eomunicagdo, agora
remetendo para Os critérios da relagdo — traduzida na nogdo de “respeila
mitus" — e da colaboragio, esta concebida de uma forma bastante
"canduzida" peloc professor, & quem cahe farnecer elementos de estudod
bibliografia, esclarecer dividas e apoiar frabalhos praticos, mas néo
necessanamsente criar candigdes para que 05 alunos desenvolvam atitudes e
capacidades do autopestdo da aprendizagem. por exemplo na procura
autfnonta de fontes para a compreesnsin das matérias em estudo ou no
dasanho de planos de abalho autadeferminados. Prevendo o iterm A14 uma
adequagdn dos frabakos praticos aos objectivos da discipling, e nio se
prevendo simullansaments a negociagio deszes objectivos, conclui-se que
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cshas trabathos poderdo ser fundamentalments dirigidos polo professor. Alias,
a auséncia generalizada da negociacdo de decisfes como critério da
Democraticidads reduz o sentido deste principic e dificulta o desenvalvimento
do principic da Autodirecgdn, essencial ao dasenvolvimertto da autonomia do
aleno e & operacionalizagaoe do principio da Criatividade/Inovagao, igualments
ausante.

Gueanto acs ifens A10, A15 & AlB, onde o critério de qualidads do
senlido de responsabilidade do docente se reduz ac cumprimento de reqras
de assiduidade e pontualidade, cremes que 280 pouce releveantzs numa
avaliagio da qualidads da actividade docente, redundantes face & existéncia
de mecanismos de controls da instituigio, @ inadequados enguanto ohjscto de
opiniEn dos alunos. A assumir a necessidade de os controlar, ndo &
certaments este o meig mais eficaz, ou ats fiavel, a adoptar.

Os jtens A1, At2 e A13, relalivos As prilicas de avaliagio, mostram-
g2 baslante redutores, pois contemplam o cumprmerdto de normas &
definidas pela insltuicln (explicitagin clara e atempada do sistema de
avaliagho), ndo tomam clare o seintido da "adequagic” pretendida e excluem
qualquer ideia de negociacio que confira dgquelas praticas uma natureza
reflexiva e democratica. A potencial relevéncia dos prinesiplas prezentes — g
Transparéncia e a Goeréncia — fica assim afectada.

Quante ao ilem A17, o Oafco que e repora & campeténcia ciantifica
do professcrn, a que prefeririamos chamar “conhecimento do contelddo™, mais
uma ver o adjgetive "adequada® & imprecizo. S8 0 associarmes ao critéro do
Agor, poderemos dizer que, tal como a inteligibllidads, aqusle conslitui uma
condicdo bdsica, mas nao suficiente, do prncipic da Relevancia. FPor outro
lade, os alunos poderdo fazer feituras diversas da expressio '"preparaciio
cientifica™, que podera induzi-los a dizsociar o conhecimente do professor dos
processes da suz transmissao em contexto pedagégico, wiorgando uma
visdo redutora, e Ultrapassads, do conceily de “conheciments profissional™

Os itenz A18 & A19 relerem-se 4 integragio da discipling no curso,
pressupondo come desejdvel que cada disciplina se adeque ao “parfil da
curso” & se articule com as reatantes disciplinas do mesmo. Para atém de ser
dificil aos alunos ter uma visdo geral e distanciada do curriculo, excepta em
mamantos terminais da fermagao, a nogdo de "integragic” 8 complexa. O que
sa avalia exactamente neste item? A percepgac dos alwnes quanto a



42| M do Céu Melo, José L. Silva, Alvarn Gamgs & Fldvia Visira Canceppbes de pedzgagia ”’T“'_Efr‘h‘it&_”ﬂlﬁ

redundancia ou eomplementandads das disciplinas? Quankn & existéncia de
agbordagens diferenciadas de um mesme comialdo em disciplinas distintas?
Quanto & sequenctalizacio de conteddos ao longo dos anos? Quanto ao
potencial "profissionafizante” dos diversos programas? Dada a complexidade
do objecte em causa, sb faré provavelments sentide avalia-lo no coniexto de
urna pedagodia que a integre como enfoque de reflexiio oritica e valorize a
negaciagéo pedagdgica coma garantia de afguma panicipacio dos alunps na
construgio dos curicules. Sa assim ndo faor, dificiimente poderemos obter
uma opinfao fundamentada e credivel por pare dos alunas.

Finalmente, o ifem A20, ao pretender urna avaliagio da "gualidade
gicbal® de cada discipling, parde informatividade pela elevada abrangéncia e
impreciséio da nocie de “gualidade™ Julgamos tratarse de um julzo que
deveria decorrer da andlise dos dados relativos aos restantes ftens do
nuestionatio, & nao aos de um item em particular,

Antes de passarmos A Parte B do QAEN, importa ressaltar a auséncia
do principio da Intencionalidade, ainda ndo referido, & qus se repora
diractamente &s grandes finalidades que a i de Bazes do Sistoma Educativo
define para ¢ ensino universitido: lormacio de &mbite cientifico, cultural,
tacnicofprafissienalizante, pesseal & social. Nao questionar os alunos sobre a
presenca destas "intengbes” na actividade docerde parece estranho, pois do
grau de valorizagio de cada uma delas dependerfio grandements todas as
outraz dimensiies da pedagogia, dos contelidos A avaliagio, passando pelos
processos de transmissde o aquisigiio de saberes. A esla auséncia pode estar
assoviada uma certa indefinigio do perfil do professor universitario, de algum
modo patente no conjurio de itens analisados. Tomarlamos as palavras de um
colega nosso, Elias Blanco, gue em 1995, num editorfal do Boletim da
Universidade do Minho, afirmava: “Se ndo se parie de uma clara concepgao
do professct universilario & das suas fungfes, nao termn sentido espscular
acerca da sua avaliaggo™

Arafise da Parte B do CALER

Mo Quadm 2, apresentam-ge o5 10 lens da Pade B da GQAEM, os
respeclivos objectos de avaliagio e enterios de qualidade.

Quadro 2 - QAEM {Parte B): Factores do Alunc
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Esta secgdo do questiondrio incide principalmente em trés factores do
alung gue podem determinar & gualidade da sua aprendizagem — pré-
requisites, assiskancia As aulas o estratégias de aprendizagem. Embara fosse
aparentamente possivel associar alguns des itens aocs principios da
Relzvancia (B2} e da Autodirecgdn (B8 a B10), n&o nos parecen adequada
fazélo por eslarem apresentadeos como  factores  exclusivaments
dependentes do aluno e ndc da intencionatidade da acgfio pedagégica do
professor, essencial 3 definigio dos principios pedagdgicos propestos.

Da leitura dos critérios de qualidade identilicados podemos concluir
qug a aprandizagem & sabratude associada 4 aquisiedo dos conteidos, & gual
requer um alune motivado (B81), preparade (B2 e B3), assiduo {B4 e BA),
atenlo (B7) e estudiose (B6, B3, B9 e B10). Sem discordar da importancia
destas condigdes, importa referir que configuram uma representagdo bastante
simplista do acto de aprender, e que a sua oconerelizacin ndo depende
axclusivamerts do alung, mas tambam, 2 talvez sobretude, das estratégias de
ERsing, para as guais o GAEM nEo prevé uma onentagao amancipatdria,

Embeora, aparentemente, possamos dizer que a2 resposta dos slungs a
esta secgdo =upde e promove uma afitude de awto-avaliagio face a
aprendizagem, mais urma vez se pode ler, nas entrelinhas dos enunciados dos
itens, a tdeia de um processo “conduzido” pelo professor, a que 05 alunos
devern carrespender de fonma reactiva e ndo pré-activa. Por outra fado, uma
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responsabilizacine pela aprendizagem 36 pode ocorrer ne contexto em que
esta aprandizagem se faz, medianle formas de regulagBo autdnoma &
colaborativa, & relativaments a aspectas mais direclamente relacionades com
& natureza especifica dos sabares disciplinares & dos processos da sus
aquisicie. No contexto do QAEM, a pratica da auto-avaliagio tendera a ser
inconsequenle.

Andiisg oz Farte T do A5

Mo Quadme 3, apresentam-se os 2 ltens da Pare © do OAEM, as
raspeclivos objectos de avaliagio e critérios de qualidade.

Cuadro 3 - QAEM (Parte C): Factares da Instituigie

Parin C-llenii s QAER
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A terceira e Oltima secgdo do quesliondrio centra-3& naljumas
condicdes institucionais facilitaderas da gestao da aprendizagem dos alunas,
integrande aspectos da organizagao currcular (C1 a C4) e recursos (L5 a
G7). € incluindo ainda deis itans relativos & satisfagiio pessoal face ac curs
2 & InstituigAo (T8 & CG3). A noglo de “ensino ministrado” nae se reduz,
portanto, aps faclores do docente, da discipling & do aluno, contermplando
também factores contexiuais que sdo exteriares As praticas pedagdgicas, mas
que as podem condigionar fartements.

Alguns dos comentarios efecluados na andlize das sceslins anteriores
580 também aplicdvels aqui: 4 ambiguidade efou generalidade de alguns
conceitos (“rendiments escolar®, “qualidade adequada”, "satisfeiio”, “curso”,
"Universidade do Minho™; o baixo grau de informatividade da alguns itens (por
gx., o dem C3, onde a guanfidade das provas pode ser menos relevante dn
qua & sua natureza, ou o item C4, onde a influéngia do ndimero de alunos
gabre o rendimento escolar dependerd necessaramente do tipo de
metodologias & de métodos de avaliagis adoptados, sobre as quais ndo se
oblém informagéo significatival; finainente, a possibilidade da encontrar
atlros meios mais eficazes de recolha de informacio (por 2x., 8 avaliagao da
qualidads das infra-estruturas — itens C8 a C7 — fara mais sentido & fosse
realizada pelos sevs reals utilizadoras, nos locais qua as proporcionarn),

Para a discussdo da questdo Avalia-se para qué?, retomaremos trés
das finalidades da aplicacéo do OAEM, expressas no Despacho RT-38/81 e
j& alrds enunciadas: contribuir para que "slnos e docentss tenham uma
melhor conaciéncia de factores gue sao determinantes para a qualidada e o
sucessa do enzing', "promover uma atitude mais  padicipativa e
responsabilizada dos estudantes” ¢ proporcionar dados aos dacentes gue
facilitem "o regjuste de contaddos & métodos de ensing, numa indispensdvel
alitude de parmanente reflexdo & awko-gritica”. Relativaments & consecugic
destas finalidades, poderemaos tecer algumas consideragies.

Em primeire lugar, importa parguntar até que ponio os factomes e
oritérios gue se inclusm no GAEM 380 realmente “determinantes para a
qualidada & o sucesso do ensing”, sobratudo tendo em consideragio que néc
conflguram uma visdo da educagic como espago de emancipagio e
transformagao. © Quadr 4 aprezenta a sintese da ccarréneia dos principios
pedagigicos que arientam esta visde, e que tomamos na andlise da Parte A
o guestionario, revelando gue estis bastante ausentzs da concepgio de
pedagogia protendida. Vimos que a presenga de alguns dales se faz num grak
bésico {comp & o caso da Relevansia), ou enldo de foma ambigua {como &
o caso da Reflexividade), 8 que a auséncia de uns alecta a importéncia
potencial da prasenca de outros, mesmo dos mais evidentes, como & o case
da Democraticidade.
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Quadra 4 - Dlstribuigac dos [tens nos principios pedagdgicos (Parte A)
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Vimos, finalmente, gue as avalisgies da Pare B gdo relativamenle
inconsgquentes g que & Pare C incide em factores que afectam ndo s as
aprendizagens dos alunos como tambem as opgdes o praticas dos
professares, ficando ambas apenas "esqueleficamente” caracterizadas neste
fquastionarie, que na globalidads forngce uma visao bastante simplista da
qualidade do "ensine ministrado”.

Assim, & embora reconhecando algum interesse nos dados recolhidos
pelo QAEM, podemos afirmar que o seu conteldo reduz, desde logo, & sua
utilidade quante a primeira finalidade acima expressa. Alguns dos eolegas que
responderam ao pedido de opinido emifide per coreio electronico assinalam
a sua insuficiénsia, sugerindo, por exempln, a inclusfe de snunciados sobre
o papel da DirecgSa de Curse como fonte de esclarecimentof/orientagio e
como efermento de ligagao da Universidade com o mundo do frabatho, assim
come acerca do papel das actividades extracuriculares na formacdo dos
alunos, claramente relacionados com dimensbes pedagogicas nEo
estitamente "disciplinares”.

Cuantsy as finalidades relativas a uma pariicipagdo responsdvel dos
alunos e & reesttuluragio das praticas pelos docentes, podemos perguntar
sa nan ficam seriamente comprometidas pele tipo de avaliagin em causa —
reacedn posiiva‘negativa dos alunos face aos factores apontados — e pela
metodologia de recotha e divulgacas de dados. Uma avaliagdo de Bpo
reactivo, de naturaza inferencial e portanto subjectiva, nao fornere informacdo
sobre 05 processns que estdo na origem dos julgamentos efectuados, ou seja,
nao se conhiecein as justificagies das respostas, faciores que condicienarm a

sua credibilidade. Varias das mensagens recebidas referem o problema da
credibilidade, também associads ap desinteresse de muitos dos alunas lace
a um acto que e tomob uma roling, ou ao aporunismo de ouiros gue,
aproveitando ¢ anonimato das opinides, podem fornecer respostas pouco
figveis. Por outro lads, o QAEM recolhe opinidos des alunes, mas estas nao
sdo confrontadas com dados de oulras fontes de evidéneia, nomeadamenie
com as percepelics dos professcres. Serd gue estes estde dispostos a
realizar alteracdes nas suas pralicas nestas condigtes?

Se a slas acrazcentarmos ¢ atrase na divalgagdo dos resultados, que
impoesibilita, na malona dos casos, um didloge dos professores com os aluncs
sobre as avaliaghes realizadas, oulro aspecto refetido por alguns dos docantas
inguitidos, facilments se compresnds que ambas as pares potencialmente
interessadas tendam a desvalorizar este tipo de avalisgio. Mesmo supondo
que a distribuigic atempada doz dados fosse exequivel, oremes gue esse
diglogo sera pouco vigvel, nde s6 palo contsude dos itens, mas ainda pela
auséncia de uma tradiclo de reflexdn erilica entre alunos e docentes sabre a
pedagogia, condigdo que impartaria incrementar para uma regulagic e
negociagao colaborabivas dos progessos de ensino e de aprendizagem.

Par outro lado, e embora reconhecendo que cada professor é
responisdvel pels uso quo faz das apreciactos que receho, os resultados
compilfados em relatarios seriam mais Otels nima reflexic mals alargada, e
Ambite dos depatamentos o orgaos de gestec pedagogica dos curses, no
segundao case com a parlicipacdo dos representanies dos alunos. Nalgumas
das mensagens recebidas, guesfiona-se a utilidade desses relatdrios, pelc
exgesso de informagio o auséncia do espacos para discussdo entre parcs,
facilitadora da detecgdo "de experiBneias que devermn ser evitadas e que
devemn ser imitadas”, o gue nos remeles para a necessidade de valorizar a
formacdo pedagbgica dos docentes atraveés de iniciafivas coneretas, uma
preccupacgan que comena a tomar-se vislvel entre a comunidade acadamica,
sem divida reforgada pelos processos de auto-avaliagie & avalisgdo externa
dos cursos de fermacdo. CQuants aos aluncs, cremos que 580 hastante alhelos
aos resultades das avaliagies efectuadas, o que tende a raduzir o seu papsl
a meros "respondentas” a uma extgéncia institucional.

Curinsaments, as finalidades expressas para o QGAEM no Beapacho RT-
3991 ndo incluem explicitamente 4 questdo dos efsitos da Parte © do
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questiortddo, embora of dados ai obiidos possam mostrar-se relevantes a
cotreccio de eventuais deficiénecias, nomeadamente ac nivet das inffa-estruturas
de apoio existentes. Dadp tmtar-ss de efefies que ndo podem conerslizar-se
regularmente & em prazos curtns, tabvez 3e justifique, neste caso, uma avaliagao
Mais espagada ne tempo do que a que presentemente 5o realiza,

Fara termingr, poder-se-a dizer que a generalidade da comunidade de
professores & alunos desconhece os efgitns praficos do QAEM, embora so
admita que, an nivel dos orgdos de gest3o da universidade, se possam ler
fomado medidas decomentes dos dados obtidos, uma nformagio que seria
Ofil & um maior reconhecimente da utilidade desla avaliagio. Gonsideramos
que € necessdio repansar o conteudo do guestionano e as metodologias de
divulgacio & discussio de resultados, sob pena de sstarmos peranie uma
gqigantasce desperdicio de tempo e de recursos. Acreditamos que a
valarizagdo do papel da avaliacds na regulagcdo partivipada das praticas
pedagogicas, com vista 4 sua compreensio e rencwagdo, representa uma
condiciia essencial 8 definigio de um sonfido para a pedagogia universitaria
e & “dighificaggs da fungio docente, assurmida comd uma das misstes mais
nobras da Lniversidads”, Mo case concreto do GAEM, imports repensar a2 sua
finalidade, & 280 abjecio e ag implicagdes pretendidas.

Conclusdo

A analise do QAEM surge no Ambito de um profectc mais vasie e
integra-se numa das suas quastdes de invesligacho: que concepgbes de
pedagodia universitdna estio presentes &m docementos de regulagio das

praticas de formagic dos GLUM?

Pademas, neste momento, e apenas relalivaments ao hstrumento em
causa, enunciar alqumas conclestes, Mesmo que proviscrias.

Valoriza-se 2 percepgio dos alunos sobre a gualidade do “ensing
ministrads”, o gue faz supar uma concepedo emancipatdria de pedagogia,
mas esta concepGao nas encontra uma tradugao clara nos ohjectos g critéring
de avalizgio identificadas, verificando-ge vma presenca fraca de princlpios
pedagigicns essencials 4 sua operacionalizagio.

Por outro jado, pressupdie-se & valorizagio do papel dos alunos na re-
estroturacis das pralicas do professor, mas este prassuposts tambem nac
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encontra corespandénciz na visfio do papel do aluno gue releva do
questionario, ande aspectos etma a negociagio de decistes, =a
aulodetarminagie & a construgdo colaborativa do curriculo estao ausentes,

Assim sendo, parece werficar-se uma cohtradicdo entre alguns
pressupostes imnplicitos na wilizacio do CAEM & a viséio de pedagogia que ale
praprin veicela, o que, no noesto enfender, colaca em risco & sua validade,

Ermbora reconhecendo a importdneia das svaliagdes dos alunos na
compresnsdo e renovacdn das praticas, pensamos gue o QAEM apresetila
uma visdo “fragmentada” e “fragilizads” da pedagegia, onde ndo &= assume
uma intencionalidade clara e consistende para a mesma, assente em
pressupostos sobre o gue deve significar ansinar e aprender na universidade,
A intengao de abranger todos os CLUM & de contemplar aspectos muitg
diversos @ genaricos do "ensing ministrade” pode explicar, pelo menos em
parte, este facte, mas reduz claramente a informatividade das avaliagées s,
portante, o interesse & a viifdade dos seus resultadas. A quem senve e para
que senve, afingl, esta avaliagdo? Do porio de vista estrilamente pedagdgica,
quUg reguiacao realizam professorss e alunos des suss praficas, com base no
QAEM?

Finalmente, talvez valesse a pena reflectir zobre a expressdo “engino
ministrado”, de algum modo congmente com alguns dos aspectos assinalados
ao longo do texfo. Ae indiciar uma eoncepcio de educagio como a angdo que
alguém {o suleilofs instituigio formadores) ministra & eutrem (o objecto da
formagin), sla coulta a complexidade qua & expressao “pedagogdia universitgia
ancerra, desde logn, nas suas bases matriciais: pracessd  dinamico  de
transmizsdo e de Movagdo, & conjunlo de saberes geradas & a gerar.

Motas

1 Equipa de investigadorss: Alvaro Gomes, Carlos Gomes, Flavia Viaira fooond.),
José Luis Silva, Justine Magalhles, Maria Alfredo Moreira, Maria do Céu Melo,
Fedry Albuguerque (docenfes do Inslilulo de Educacfio e Psicologia da
Univatsidads do Minhol Financiamento: Centrg e Estudos em Educagio e
Psicolagia.

2  Fixar-nos-emos, nesle primaire esbopa, numa perspectiva de andfise efimofogica,
delxando para uma fase postetior uma reflexdo circunsianciads dests expressiEo,
Nas SaLS usns Mas recentes.

RO O —
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A Sub-fits = sub reta -— digia-ge do Tio guo passava (Sem ser viswa) debaig da tels, organizativas e infraestruturaiz da suparde ao ensing”, sendo a primeira parte
dando coasdo ao tocido. pricnchida para cadz par docochtaldizciplina. O preenchimento & andnime &
4 Para a raiz *IE Pu-, ver, numa referédncia mais direeta, Gomes {19983, Este irabalho FE&ITZ?dD aincka ern lempa lective, no iinai da iec«:innag;n.de Gada disciplina, anies
exta, em grande pare, contido em Gomes (2000} Para oulias referéncias, var das epocas de exame. (s dados s&o tratadas estatisticaments em termas de
idem, “Bibtiogratia®, pay. 459 & segs. percentagens, midias & percentis, Os resullados relativoz 4 19 pere sdo
5 i igie i ; conlfidencigis & enviados directamante 3 cada docente; os resultados Yais da
5 Eaendando-sa a PE_“ELWEI grianga no seu sentide radicial "aguetas coisas (ou amostra, @ partiais por escolafdepanamentaicurzs, edo compiladas em relathios e
aquelcs) que s3o cladog’ {of. Corominas y Pascual, 1987, pag. 242 < baixo Ial. enviados &s escolas & orgdos de gestio pedagdgica dos curses. Molg-se que & sua
criantia (1105) = it ant. creanzs; em portugués, O laxema aparcce atestado pelo divulgagio tem sido ewtremamenle demoreda, com grandes desfasamentos
menas desde a sec. X tarmporals face mos momendas de aplivagéo do QAEN (por ex., & data da radacgso
5 O lexerna rebemio term wma oigem obgeura, Vanos investigadares celagcloname-no dosta taxto, o itime relatdric refere-se a0 ana de 1997/58 & as ifmas informagaes
o o Jal vulgar *rapentars (< rapenta < oponsh. AQui insmas anconirar, na lingua aos docenlas raferem-se ao ano de 1956/09).
pofuguesa, lexomas como (arebeniar, fﬂf}f&bﬂ?fﬂﬁ'éﬂu rebena, etc. Do lexema 17 Estes principics enquadram igualments uma parts do inquérile destinadn & alunos
lat. ropente, enconlramos, ainda, repenting, repantists, rapentitaments, elc. & professores dos CLUM, no gual 08 sulsttos $e pasicionam relativarente ao valar
7 O coneeitn da fuz desempenbia, neste plano, om pepel fundagional, Sobre asta que lhes giituem & & sua prescnga ou ausdncla nas pralivas de ensing.
fuastin ver, por exempla, Gomes (1955), 15 Como fonla zecunddtia de informagio, recolheram-sc opinifies dog docentes da
Fara a esfreturagdio dasta raiz ‘IE Pu-, ver Gomas {1998). Umversidade do Minho, madiante um pedido informal de opinfdo livre sobre o
Se numa primeira fase, o lexema dwip, dviipic tanto 2e aplicavs a Romest como a fuestionaric, emitide par correia elactrgnlco. Fesponderem 17 colegas.
cranca masculing {rapsz), opondo-s2 & mulher {raperiga), ouma olla e, o 19 O Dezpacho RT-12/02 apresenta uma towvisds da metodolegla de sphicacio do
lexema opunha Fomem maddum & jovemn, ficande & molher {raparigs) cxcluida dao GHAEM, Justificada apds a experidncia obtida no primeiro ano de aplicade. Mo que
concesto, Min S8 wd, assim, por que edzdo devardamos oplar pelo conceito de diz respeite 20 scu conteldn, apenys se procede 4 sub-divisdo de um dos itans da
andragogiz. Pata G, A Circular RT-1/93 informa sobe novas aiteracdes na metodofogia da
10 O Icxema dyvBpums:; significeva Aomem, no sentido de gémere fumans, incluindo, aplicagén, apresentando em anexo duas comunicagdes sog docentes e alunas
pois, hamiem & muiken, mas lambém orianga, o que, =0 par sl fragiliza a opgdo par onde sz apela 4 wmi maior parficipagde de resposta. O Despache AT-77/58
tel consaila, Com o elgnificads da muihsar angontrama-lo, por oxempla, em autores SUMUnica a alteracio das datas da avaliagao e o Despacho RT-HES8 ndo =6 reciflca
lin divatses como Herdoto, Afsfarco, |sdctates... Parz alqumas ocorréngias, ver, nevamente as datas como dpresanta uma nowvs versag do GAEM (w itens no Ancko
donire muites cutres, Bailly {1963). Para cutra Bibliografia, ver Gomes {20081 :L a quedry de a“E‘TQE:s no 'i'!ﬂmtm Izlﬁ?hﬂnim {!Et:umegm F?E re_ﬂe::Iﬁn 1'4“5
_ o ) VEMDS acase na elaboracdo deste trabalho, procedente da Reitoria, distribuids
H g:;%ng?anl?:nigta;?ai:fﬁ;ugllfl P';lfg dﬁzuzn-'ms {1998). Em Gomas (2008), ver. para dis.mfs.sﬁn aps elemgnios de Comissio Fedagogice em 1993 (rauido
! : . axtracrdinana n® 3 — 1982M1993) o anviado aos Presidentes das Escolas, aprasenta
12 Varalya (A latra: “articulasdo om dorns de qual gire om osgo"); verbex (3 tetra: “pdi uma simase de reunites efectuadas com representantas das mesmas, sobre &
am oo do qual girg & cedy; verticanz {& letra; "que se dings p\a'r:jl r:rcumr_a"]; VErSLAT “Organizagdn Padagdgica na Universidade do Minhe™. Esta dacumento inlegra yma
{a Ietra: “swico que gd & volte), prosa (< pro-werss) (3 lalar “gus vai sempre & reflexio sobre a avaliagde do ensino em 1950/19%1 & 19911852 {ponle 2.2 do
Lo fi=TTia )y T decumenta), apontands dreas dea praocepacio & medides 8 desenvalver, ambora
13 Paya um nventdrio exaostivo, cf Gomes (19598 Em Gomes (2000, ver, nern sempre decorentes dircctamente dos dadog Jo QAERM, A este propdeito,
dosignadamente, a raiz ‘IE Wer- {na sua forma slargeds werd, com as vanantcs afima-sa: “A reflexfo sobre o3 dados j8 disponiveis da avaliagan do anslng pares
wart- & worl-), pag. 448, ter-s& contrada mals a nivel individeal do gue a nivel institucional. k&o so idantificou
14 Cantraramanis & ldela geral da gua fwar safa uma motdfora do eserever, d2 um a exisléncia de relatdrios qua fraduzissen um trabalio em profundidades sabre esta
pono de vista das estruturas antropologicas o que se verifica & jusamente o maténs a nl?ei des Deparamantos, mesmo negueles onde se venficam casos
imerso. axtremns de insucesso escolar (p. 4.
15 Sobre a escrila em bousiaoiddan, var Gomeas, {1998) & {2008).

18 Aprasenia-sa, no Anexo 1, a versZo actual dos itans do QAEM e algumas nomas
da sua aplicacao nos CLUR. Trats-se de um guestionaio de opinido feonsordangla)
dos atunos face & diversos aspectos do "ensing ministrado”, divididg em trés partas
que incidem, respectivamarntts, sobre a “actividade dogenla”, a “atiude dos
estudanies pgranta as actividades tectivas" & a4 “adequagio dos aspectos
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Anexa 1

QUESTIONARID DE AALIACAD DD ENSING MINIESTRRDG
[warsac achual, definida pelo Despache RT-4/48; rancrevem-ge &3 inatrugdes e os tens)

Ingtriegoes:

1. As proposipies a soqulr aprescrladas visadl agiocndsr o SUA posoepgdo sobre
diferantes assunioz relackonsdog com o processa d2 ensingdaprendizagam, canstiunde um dos
plémenice para 8 AveliagEo das Universidades. Agradece-s=, por consegueinte, uma respostky
possoal o siresgre.

2. Arsponda a cada uma das proposicdes apreseniadas, eim termas de comeordancia cu
dizcordansia com 9 gue & afirmads, sambaearsdc a nta preta ol azul um e um s6 des sireolos na
parls comespondents da dicha de resposias:

— &8 eclivar totalmenta de acordo, merque TA
= 5 asliver de aeordo, embora nae iclalmenis, marque A
— e esllver o Josacodo, ITArque o
— = ggliver igtalments em desacordn, marue T

3. 88 n3o tiver cpinito formada, ou 52 & proposicEo nEa for aplicdvel B0 22U caso, NG
rmargue nanbium, dos circulos para 553 questao.

Porfa A

Al QO docenie expis com clereza A2 malériaa.

A2 0 docenie eslimula o interssse dos alunos pelas maldnas.

Ad. 2 docanta incanliva & paricipagae des alunas nas aulos,

fd, O decente apela ac asplrito et des aluros,

AL, O docente desenvohie ums Aimpsfera de respeto moiuo na =ala de auls.
AG. O docents proporciona elamentos de esludo em tamo oportuno.

AT, & decente aconselha Eblicgrafia sjeslada as necessidadses da disciplioa.
AE, O docenate apoia A reslizagda de rabaches praflces ng amblto gz diselplina,
A, docente estd claponivel para esclarecer divides dos alunns.

Al O Jocents reapeila os Bordnoa d= elendimento.

Al A avaliagso foi definida de fomna clara.

Atz A avaliagan foi definida am lempoe aporiuna.

A13, Drecgime de avalizgie da disclipling € adequadn.

Ald, 3 trabalkos praticos 8o adequados sos abjectivos da discipling.
AL 0O docente & Azsiduo.

A6, O dorards 8 pontual.

A17, O tdocanle lem uma proparagdo clentifica adegquada,

ATE, Esta disclpling & Impartants para o perfil da curse.

AlG. E=ta dizciplina aricula-ze com as demais disciplinas do curso.
A0, Globalmanze, eala disciplina tam qualidads.

Parfe 9

Ba, @ curso que frsquenio corespands electivamante a minha sscolba yocacianal
B2 A minha preparagRo anteror @ adequada para frequerdar esta discipling.

B3 s meus conhecimantos de linguas estrangairs 530 ddequados para consullar a

biblicgraka recomendada nesta dissipling.,
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Bd.  Assislo requiammente 38 aUMs 165ncas da diss pling. Anexa 2
B5. Aesigin ragulerm=nie 45 sulas praficas ! tednco-priticas da discipling.
BE. Froparu-me pera as aulas, acompanhando & meiérie 8o longo do pericdo oo,
. Mantontie uma atituda eient= nas aulas. . _ o
. - . . Sintass das alteragdes da 17 versda (1991} do QAEM
E&. hods as aulas procuro consolicar 2 Compraonsan da rmaldnia leasinada, & { }
BS. Procuzn reguiztmenls csclasecor a5 ddvidas Junta dals) docenie(s) da discipling. Taria s i
B10. Consuld regularmentc [5) blb"ﬂgfﬂilﬂ recomendzds neln[s] dﬂl.’:E'I'HE'I:S] da e 530 Hem Sub=dlvisaa Ltam Crlaghg lam
disciplinz. hs prawes dn ewallagas w0 | O dooile praporeiee B[O dooerte sl a a3
rohram, Gy aermenics e esluds om Faridpagaa cos a1Tas
BJ.‘.’&_!:'J:HH. £s arpochan L SeMED opoduna A7 s Al 1aas
Parle C mais mgartonies da A by htnegraha g | 1699
A . maktda kedcreda =) 1T RICRET
[#=H 1 nimera dz dizciplinas do cueza nag peejudica o meu rendimeanta escalar. pmpe.—..;;'ir;]m;ﬂi':nm
c2 A czma horada semanal ndo prejudica o meu rendimenio gsoolac. AT-10
- P § P = o L decanls comia &5 f17 | Drrarks d asitio e A1 | Deksly apoia e ha
O i
3. o nu.mcm de provas de avalizpde nas diferentss disciplinas nSoe prejudica o0 mau pro'-_ﬁsdaamif 4l ey | pomual e | maizagsd oo feaaies 2a0n
rendirnenty escolar, #IKHA 8 paninbr par 2 A5 ArAtecs ne Amdvhg da
_ . melwana da rerd marda % | gizcipling
Cd. 0 ndmera de slunos nzg SElas 0o aula rEe projudica o mey rerdimanta escclar, arzalar
GE. Az infra-estneleras da apoio binliegrafico, designadamente as bibligiecas, 2da de o dearta i Jugle i, A2 | O egire e aalisziady | A1 |3 docenic mspeit o e
: AlEEGEG May de=silt cissiplna fai delinida em hardas 42 atcrd e
qua!madt: Adequada. . . . . iz Hell i CovatLings g Ereets atE 168
26, A5 Infra-esteuturas do apoic labemsatorial, designadaments em equipamealas & olam 1334
ernAgos, A0 de qualidade adequada. A 1934
< [ : = 1032 Ch BeFiacay v A1l
CT. A infra-sstruturas de 2poio informétice $io adequadas s necessldades. .| Esirpting & zdoquaco 150
ca. Em feral, astou zalisfelo com o mau cursa. o
g o o ) G5 pbeln priskota 550 | AlS |
ca. Ern geial, estolr saksisile por frequeniar a Univarsidade do Biinho. adayuados ans objastivas | yqen
da disciglra o
ESIR disrpirg A #ia
- Fimgenants i perds | yaee
Melodolpgia de Aplicagaa do OAEM [Despacho RT-12/82: excering) Lur=a
Esln discliing sellmalase | A2
) coin g5 damal: Jaepings | gy
1, Q eslgdarte pregnche faros quoslionanos guanbos os pares disciplinadfdocenis qua Eoan TR T
- - . . © ParabB .. .-
intzrvEm noz seus esiwdos. Se o mesme docente Icoclendy a8 aolas Wedksas ¢ 05 awlas tedvloo- - s Lo R AU LI 3
- . e e . . . s Mas anlxs mendAnha it =7
praticas ou praticas de uma discipsing, eera preenchido um Gnko questlonsnic para essa discipling. allluda gladlad parllei- | qaq,
2 precnchimanla do campo lurma de cabegalho deve sempre explicitsr o fipo da aules 2 que a pallva
. - 5 % aLlas o, B3
guestiondrio respeia, T —
2. {...} O preenchimento efesiuz-so numa das aulas da disciplind. Yl Bm grupa,
S o . . consolidar a campeeersda
3. O guestionaro nao & aplicawvel: da makirta kolanace,
— aos asligios pedagdgicos dez Licenciahiss eny Enginn e aps estAgios dos demziz

CUMSDE, pard oS quais serd oportunamenie dsfinido om processo de avaliagao
especilco,

— A disfiplinas em que ne eslejam Insceitas poia merns 5§ alunos,

[}

B. Ma aula anznciads, a pefo menos da 30 minuics do im da sula, o docerta praceds s

snLIntes epoFacies:

Explica aos alvnos o conteddo dzs Instrugdes, nomeadamanls:

— explica ns obiectvas pretendidos com o inguérita;

— indica o codige da disciplina 8 o codiga do domente;

—  eeemphica o medo d2 preonchimanlo;

[}

Moas: Mos enunciados com segmentos em negnto, 556 esses segmentos foram cmitidos
na versio actual das iteng; a Parta O do QAEM nio soleau allaraces signilicativas
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CONCEPTIONS OF UMIVERSITY RFERAGOSY: ANALYSIS OF THE “TEACHING
EVALLATION QUESTIONNAIRE" AT THE UNIVERS(TY OF MINHG

Abstract

The project “Concoptions of Univarsity Pedagogy — a Study in the University
of Minho™ seeks to ideniify coneceptions of pedagagy in His context, iy
focussing on instances of the officlal regutatory discourse and on the opinions
af teachers and students frem all the initial training cowrses. The authors
present the results of the first stage of the profect, by analysing an instrament
used within this University since 1854 whoroby students evaluate teaching,
szaking to questian its functien, chjscl 2ad implications as a requiation togl,
We conchide that the congaption of pedagogy that underlies the quastionnaire
undermings its pedagogical value,

CONCEPTIONS DE PEDAGOGIE WNVERSITAIRE- UNE ANALYSE DU
“QUESTIONNAIRE DO'EVALUATION DE L'EMSEIGHEMENT ADMINISTRE" A
L'UMIVERSITE BU MINHO

Aésumes

Le projat "Conceplians de Pédagogis Universitaire — Une Etude & I'Universits
du Minho" & pour chjets d'analyse guelques documents da régulation des
Gours de Licenciafura (Dipléma du 2e. cyels universitaire} de cethe instilution
el les opinicns des aldves el des professeurs sur des principes et des
contraintes do la pédagagie, cherchant a cbienir des signas de sa signification
dans le discours de régutation des pratiques et dans les perspoctives de gui
les configurant. Ce texte porte sur fanalyse du Questionnaire dEvaluation de
I'Ensefgnemeant administed & 'Université do Minho dés 1951, cherchant &
problématiser ses finalités, objet of implications, notammont an tant
quinstrument de régulation des pratiques de formation, concloant qu'il an
Ererge Une concemion de pédagogie fqui mat en cause sa propre valeur
pédagogique.
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A insustentavel leveza da origem social.

A insercao profissional dos licenciados da
Universidade do Minho segundo o grau de
instrugdo dos pais

Alberting Goncalves
Universidade do Minhn, Portugat

Resumo

Os resufiados de um inquarito aos licenciados da Universidsde do Minko
convergem no sentide da inexisténcia de uma relagio significativa entre o
grau de instrugia dos pais & um legque do vardveis atinentes 4 sua insercio
profissional, tals como o acessd a0 amprego, 2 condicio na profissdo ou o
nivel da remuneracdoe. Se a eviddnoia empirica sugers 8 inoporancia do
capital escolar herdade, assim como a capacidads niveladora da experiéncia
acagermica, & prodéncia sociolégica aconselha-nos a considerar leituras
alternativas que pressupdem o alargamento do horizonte de andlise &
Jlobalidade da carreira escolar da populagio inquirda.

A origem social constitui uma dimens8e cldssica na abordagem
socicldgica, Pela consisténoia e complexidade das  experiéncias
proporclanadas e das expeclativas acalentadas, a origem social tende a
marcar de forma indeléval o5 mundos e os destinos possiveis dos actores
sociais, Manifesta-se deveras dificil encontrar um atribute, unta atitude ou um
comportamenta cuja compreensdo nio ganhe com a 'regrossao 4s oigens”,

A origem social pode ser aferida sob rmultiptas perspectivas e mediante
recurse a warios tipes de indicadorss. A verento que mais tem pontificade na
Sociclogia privilegia, de mansira mais ou menos assumida, a "otigem de
classg", apreendida, narmalments, a parir de um leque relativamente
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reduzido de varidvels atinentes & profiss3o. Coexistem, cordudo, outras ano seguinte, a Comissdo do Gurso de Histéra pediu a sua réplica mos

dimensdes, igualmente perlinentes, para classificar oo espacificar & crigem
social. Por exemplo, a efnicidade ou a religido. O inguéko nédo nos faculta
informagies acerca de nenhurma destas dimensfes. Formeee-nos, porém,
dados sobre o grau de instrugio de ambos o3 pais. Ora, o capital escolar dos
pais tem-se afinmada como um dos principais factores condicionantes dos
percursos sociais dos filhos, tBo imponants, no minirmo, come qualguer outre
dos faclores acima anumerados, com oz quais se enconlra, alids, associado,
marmeante com a profissdn.

Palo que a Sociolegia propicia prever, afigura-se legitimo esperar que
exista uma relagio, mals ou menas intensa, entre o grau de instrugio dos pais
& a "carrelra” dos filhos. A propria experigncia alimenta essa expeclativa. Em
fung3o do capital escolar das famlliaz, assim se definem, sedimentam e
cristalizam as dispesigies e as orientagbes dos [hos, 150 decizivas para as
suas escolhias e 08 seus desempenhos futuros, Gonforme o capital escolar
dos pais, assim variam os recursos disponiveis ¢ mokilizdveis ao ongo da
vida: econcimicas, certameants; scciais, também, traduzidos na capacidade de
meahilizar relagtes e conhiecimentos "prestaveis"; sem esqusacsr, por GIimo, os
proprics dividendos de cardcter cultural e simbdhso.

Meste contsito, fonmulamos, em lermos clares e de feigic a angariar
glermentos de resposta plausiveis, a seguinte questio: scrd que a origem
social, reduzida ao grau de instrugio dos pais, condiciona, de forma relevarts,
o emprego dos licanciados, pele menos em glgumas das suas vartentes, lais
como O propric acesso ag trabalho, a condigdo na profissio, & drea de
actividada e a remuneragio? Por ouetras palavras, serd gque estes atributes do
ermpregoe dos licenciados varam significativamente em fungéio do grau de
instrugac dos pais?

O inquérito

" presente estudo apoia-se nos resultados de um inquérite, realizado
em duas fases, uma am 189597 ¢ a oulra em 1998, a licenciados da
Universidade do Minho. Em 1957, a Associagdo dos Antigos Estudantes e o
Conselhe Académico solicitaram-nas um inquénte aos licenciados, desde
1881, das cursos em vias de avaliagic interna ou ederna {ver Quadro 1). No

licenciados, entre 1990 & 1994, do eurso de Histéria & Cigncias Sociais, entdo
na fase finsl do processo de avalisgio externa.

fuadro 1 - Cabertura do inquérita por cursos

IE:.»:llhl:- de Cursas | Licanciatura au Rocne Parion: Inquiridos. { Pag nquics Tota
de ¥ernciakm

Dlereis Cim. ©. 0 Mat.Plest. Tis-1985 29 5 34
Qulm. CoM Tk 1332-1926 ot -1 =y

Enpg=nharii Eng. Polimeras 199315416 42 7 a3
Eng, Predugda 1994-1998 ol 14 Fid
Erg. Prod. B, Molalo. 18683-19496 g 4 12
Ent). Prod, A. Plas:. BHH - 103G 3L 11 45
Eng. Fied. it TExli| 1891-1935 a2 41 133
Eng. Teadil 189§-10496G 10t a2 133
Ers, Vashrira 19551996 7 1 ;]

c.EER.] Rel. Int. R Cull. Pol, 1331-1965 193 Ers 2

. Soclais Cornureiagan Social 1996-1956 a0 bl 33
Sixcinlogiz Qrp. 19941496 af ] 107
Hizitna e C.5. 16001994 o3 43 138
Taotais T4 2R 1015

I T o ot

Dontro dos pericdos abrangidos {ver Quadre 13, o inguérito,
"gxaustive® e adminfstradn por telefone em hordrin pos-faboral, pretendeu
abarcar tantos ficenciados guanto possivel. Na realidade, do universo de 1018
lizenciades, foram entrevistados 764: trés em cada quatro?. Dos actuais sete
conselhos de cursos da Universidade do Minho, quatra foram contempladaos
com pelo menos uma licencialura: Cidncias, Ciéncias Egandmicas,
Empresarias g Politicas, Ciéncias Sociais & Engenharia (ver Grafico 1)
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Girafico 1 - Distribuigae dos Ingulridos por conselhos de cursos

&t inqueritc nac obedeceu a uma problematica propriamente
socioldgica. Mo foi concobido para testar ou fundamentar hipdteses
aiicercadas num gualguer acervo tedries ou metodaldgics desta discipling.
Recorrendo & gina do oficle, o gue he subjaz ndc & um "problema
socialdgicn”, mas pritico, precisamente agquele gua preccupava as
instituigdes promotoras: {dejcifrar as trajectdnias & as siluacfes profissionais
e académicas dos loenciados de acorda com as exigéncias dos processes de
avaliacio em curso.

A homogamia cultural dos pais

Os perfis das distribuigfes do grau de instrugio de ambos os pais
aszemelbham-s2 {ver Grafico 2). O dos pais apresenta-se, contudo,
globatmente superior ao das mies. Este dispatidade acentua-se quando nos
aproximameos das posigiss axtrernas da escala, Relafivamente &5 maes, os
pais lendern a possuir uma escofarizagie mais longa: por um fado, ndo
ulirapassam os estudos primarnios 54.1% das maes contra 45.1% dos pais; por
outr: lade, 58 & praticamente igual a parte qua prossegus astudos para alem
do secundario (20.3% e 208%), 0 certe & que as mies enveredam, ao
conirario dos pais, peloe ciclo mais curto, o ensine médio, em detimento do
mais longo, o ensing supenar {respectivaments, 11.6% e B.7% das mies &
B.B% & 12.0% dos pais).
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Grifico 2 - Distribuicéo do grau de Instrugio dos pais e das mées dos
licenciados

Consideradn o pendor patriarcalista da scciedade onde cresceram os
pais dos licenciados inquindes, osta desigualdade de perfis em fungiio do
génere nio nos surpreende. Torna, isse sim, mais notdveis os indices de
homogamia cultural constatados. Cerca de dols tergos dos pais partitham do
mesme grau de instrugio que o céojuge (64.0%, o gue carrasponde ao
sormatsie dos valores das células a sombreade escuro no Quadro 2). Acresce
gue 12.2% de casais estdc distanciados apenas por um grau instrugio
{célutas a sombreado clarg). E nas extremidades da estala de ensino que os
nivels de homogamia tendem a exacerbar-se. A Llilule de exemplo, nos casais
em que a escolaridade maxima da mie se fica pelo ensing primdrio, 80.8%
dos paig t8e poues vlrapazsaram essa gray; o lado oposto, nes casais am
gue o pai frequentou o ensing superor, 62.1% das mies também o
frequentaram.
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Quadre 2: Lleenciados inquiridos segundo o grau de instrugdo do pai e
da mie (% glohais)

il -~ . Maa i
1.°{". Prap. | S.gerel | S.comp.| mddle | Sep. | Totsis
43 1,8 ] 1,8 [ BN

1 #a'f o5 1.1 7.0

R 27 12 | 300
: 0.z a1
= o8
e

Primiario ou irfarior

P | Prepekidnia

a | Sesundice goral .
i [ Beeund, complarienter . TR
Cumamédio. .| ig s | em |
| Curse supedor L oot eadll es|s e

5l
e [ re Fie | ves]one | ar

Tolgia "0 L . b o6 )
R L T, Lol P s e ST ==
V. Cramert = (0,46 Cosf. Conling. = .72 p = 0001

Comparando os efeitos isolados do grau do instrugie dos pais e das
maes sobre as varavels em andilise comprovamos que, de um mado geral,
pouven ge destringam. Mo caso presents, o elevado nivel de homogamia s6
pode reforcar esta tendéneia para a redundineia, exprassa nos cosficientes
de associagho patentes ne Quadro 3, Nesta linha, a homoganmia torre poues
profiqua ¢ empresndimente de andfizes multivariadas que contemplerm,
simuitaneaments,  escaladdade des ambos os pais?.

Quadro 3 - indices de associagao do grau de instrugdo dos pais com
diversas variaveis atinentes ao emprego

|- Cook. da coningéncia W_da Cramer,

As circunstdncias parecem, pontanto, aconselhar a retencéio de apenas
uma das distribuiglios: a dos pals ou a das mies. Eis-nos perants um dilema
de espinhosa ¢ dibia resclugiio. £ coslume, na Socialogia, 2 proferéncia
recair sabre o grau de Instrecdo do pai, mas, na maloda das veres &

Ainsusientavel izviza da afgem SDCEL k]

justificagdo assenta mais em molvos de indole pratica do que tedrica, quando
nao resulta, simplesmente, da ausancia efectiva de informtacio acerca da
escolaridade da mie. Nio & o nosst caso, Acresce qua & andlise rovela que
o qrau de instrugdo da mae pode afimar-se como um factor S¢ nao maris palo
manas tip importants come o do pai.

Ma realidade, no Quadro 3, multiplicam-se as situagbes em gue a
capacidade diferenciadora do grau de ingtrugdo da mée suplanta ade pai tres
em cincg varidvets: exercicio de actividade profissional, inicio de actividade e
nivel de rend]i‘nentﬂ]_ Uma forma de contomar este dilema consiste em
cambinar nam dnico indice os valores de ambos os graus de instrugio. Pelo
fuea sabemosz da influéncia da escolaridade dos pais sobre a3 vivencias e os
percursos dos filhos, optdmos por uma selugdn, a0 mesmoe tempa, simples 2
facilitadora da legitilidade dos resuliados, ou sefa, a construgio de uma nova
varidvel suf geners onde, para cada licanciado, consla somente o grau de
instrugac mais elevado do casal, Tanto pode ser o do pal coma © da mie, ou
até de ambos, caso sconteca serem denticos,

Curso frequentado sequndo a escolaridade dos pais

Quer a tradigio socicldgica que a posigAo social dos pais,
designadaments o seu capital escolar, influencia o percurse academico dos
filhos (Bourdieuw & Passercn, 1984). Serd o caso da escolha do curso do
ensino superior? Como sa pode observar no Quadro 4, os resultados do
inquérite mostram que a relacie existe, mas com wma inlensidade énue.
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Quadro 4 - Curso frequentado por grau de instrucio mais elevado dos
pals (% por linhas}

LT L& Scn.‘.n*xs Engenaria [ Ciéncies Folais [
Frimdria oo Inderiar - ¢ aty L omn T -
Prepaeatitia i e Eop
Seoundério garal” T Y T “joe
.Eai:i..lnﬂi oamplmhcnhr o 53 53
Curso madiy
Cursn sUpedar | -

Tolale .

.Conting. = 0.22 o p=.0010

W Gramar = 0.13

Az diferencas, mesmo  assim  significativas,  esbogarm-se,
principalmente, na fronteira gntre o secundario geral & o complamentar,
confinando-s2 aas cursos de Gigncias Sociais o & licenciatura em Pelaghes
Internacionais (Culturals & Politicas). Os Inguinidos cujos pais nde foram além
do ensing preparatdnio t8m probalidades acrescidas de serem lisensiadas em
Cigncias Soclais: 359 e 36.4% contra o compute globat de 28,5%. Em
conlrapartida, agueles em que pelo menos um dos pais frequentou o ensino
coermplemenlar, medio ou seperior t8m maiores probabilidades de erem
concluido o curso de Relagdes Intemaciotals: 26 4%, 20.0% ¢ 28,2°% contra
17,2%. Parace, por conseguinte, fundada a crenga corente na Universidade
do Minho que aponta para um reciutaments mais slifista nesta licenciatura do
que nas congeneres do conselho de cursos de Cidneias Socizis, Seja coma
for, rz2 globalidade dos cursos e dos lisenciados inquiridos, a ligacds entre o
grau dg instrugdo mais elevado dos pais e o tipo de licenciatura do filha,
embora significativa {p = 0.0010), & na gensralidade, deveras fraca (V de
Cramer = (,13)5.
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Graflea 3 - Compoeigde dos cursos asgqundo a Instrugie dos pais dos
licenciados

0 acesso ao emprego

Em pringipio, os pais com mator instrugde EBm mais possibilidades, se
néde de dotar os fithos com aptidies mais eficientes no mercado do frabalhe,
pelo mencs de mobilizar recursos, eonhecimentos g ralagies de mode a
proporcicnar-lhes um malhor e, sobretudo, mais rapido acss=o & actividade
profissional.

Este pressuposts nio se verfica, todavia, no universo do prasente
inquérita, Mo Quadro 5, nde se desenham diferengas significativas na
sittacdo profissional des inquirides em lungfo da instrucdo dos pais
independentemente da grau, ondam os 7% 05 licenciados que pracurar
trabalho. A Onica excepgio, pouco significativa alids, contraria,
inclusivamente, a idala de um privilégio dos inquiridos com pais cam mator
graur de instrugdo: de farcla, destacando-se da tendéncia geral, procuram
trabatho 12% dos liconciades gue tBm pelo menos um das pais com
fraquéncia do ensing superior.
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Quadro 5 - Situacao em relacdo 3 actividade profissionat por grau de
instrugio dos pals % por linha)

Trabelna Procura  trabalho Mia prosur Tk -i

" ) n % " i " \i,
Primana cu infaror ZEF 03, 17 5.5 4 1.3 308 |
Pregarabaie 0 oo 1 75 I 1,8 &5 Q
Secundirin gers 121 | 4s 7| &8 e an | sz |
s, carnalententar 48 BO.G 4 7.5 1 1.8 s3
Curse mede o5 BO.S 7 7. ) 3.2 I
furso ELzarnor a5 fud Fi L) 12,0 = d.i i
Totals et | sa 53 | 70 | 13 1.7 755_{j

W, {Ilrarner = ﬂ.DQ T et Cnming;. —0ia p=.2805 I

Tao poucn ororretn varacdes dignas de registo a proposiio do
momenta em que foi iniciada a actividade profissional. Mo Quadro 8,
eanceniremo-nos nos cenciados gue mais demoraram a comegar a trabalhar,
ou s6j3, Nnequelss que s¢ e empregaram volvidos mais de sais mesas apos
a oblencdo da licenciatura. Somos obrigados a admitiv que, a desenhar-se
uma tenddncia, o que ndn & liguido, esta apontariz no =entide inverso a0
esperado. Os cenciados com pais menes instruidos {primario e preparatono)
aparscam mengs epresentados (13,4% e 14,9%) do que aqueles cujos pais
lrequentaram o ensing médio ou superior (23 0% e 28,00%).

Cuadra 6 - Periodo de infeio da aetividade profissional par grao de

ﬁ;t-eg.cia“ Durengs & h A;;e; s; Taenglabira :

licencixlurd licengizlur 13 Geiraglse SRS NI2EEE TﬂT;EIIS ' %
Prirdnio ou IRenc 19,3 19,7 a5 19,4 AR i}
Preparaidrio 14,3 2,3 48,2 14,9 FEe
Secundariz gurk 168 16,7 5,0 43,5 |
Sac. complemerdar 10,4 19,6 56,5 19,0 L
Curesmadla E0 25,0 4E,1 23,1 &
Curse supcrice 1.5 oA 433 26,0 e H
ECET SN W T OO0 S (Y- N~ S -

W Cramer = 0,03 Coef. Canling, = 0.13 pr = ZE035

Este asbogo de tend&ncias ndo deve: ser intetpretado, sem as devidas
cautalas, no sentide de uma anulagic ow até inversao do privilegio, Podam,
evenlualmante, provir da gxisténcia de modalidades desse mesmo privilégio
cuia realizacdc concorre para a emergéncia dos efeitos constatades, A tiwlo
de exeroicio, afente-se, por examplo, nas seguintes conjeciuras, Wdas elas
plausivels: 1) existe uma maior apeldneis dos jovens provenicntes das
classes dominantas por curses cuja empregabilidade n&o & nem linsar ncm
imadiata (2. g, Relagdes Internacionzis®); 2} cspera-se uma maior aposta
destes licenciados na prossecucdo de esiudos altethalivos ou de pos-
graduagdn; 2 estes recsm lcenciades podern, porventura, gozar de Um
periode mais prolongado de repouso e despreocupacio, uma espécic de
"sgbatica" compensadora entre o tenmo da licenciatura e a procura de
emprego; 4) enfim, o patamar de dispenibilidade ¢ de exigéneia perante as
ofertas concretas de emprago pode, lambérm, vatiar substancialmente” . A
terem cabimento estas hipdleses, os resuliados recolhidos seram,
haturalmente, passiveis de oulras leituras.

Cefingamos até aqui quantes liconciados trabatham e quando
comscaram 4 fazé-lo. Varmaos, agora, averiguar qual fol o meio de oitencdo da
primeiro empyago apds a licenciatura. Trata-se, & prion, e Um processo
particularmente fadado & intedoréncia dos pais, que tenderm a mobilizar os
SeUSs recUrsos, mormeants as suas relacdes e "conhecimentoas”,

Quadro 7 - Mele de obtengZEo do primeiro emprege apos a licenciatura
por grau de instrucic mars slevado dos pais (% por linha)

Ejélnc.i:rsl.:l. A R, aaincin Famind Eslinio Urzeer- Dulios Talalz [ [

plinticn Enn. GG anlgas sidads ;

« itk G 17,3 14,8 16,4 Ed 124 2z5 |3

Fraparetario 30,2 17,0 30,z 4 57 .5 551

Geral 23,0 61 1E5 22E 1.8 128 124 }

Cerelamanar 1£.3 16,4 26,5 184 B2 14,1 az i

paédln 23,1 29,7 176 11,0 vy a8 el |

4

S 17.6 294 70,0 1a.i 57 140 far b

1

i 274 1.3 Ead 15,4 Ha 122 Fig

TMHEIE R T L e e T o i e S B e i mmj

W Cramer = 011 Coef. Conling. = .25 p = 0058




168 | Alberting Gongakes _Adnsistentavel lavera da oigam saclal |1gg

Arelagdo entre a instrucio dos pais e o mein de oblengda do primeire Quadro 8 - Condlgdo na profissao per grau de Instrucdo mais elevado

emprege @, estafisticaments, significativa (p = 0,0059), mas a respectiva dos pais (% por iinha)
associagdo resulta quase inisdria {V = 0,11). Da leitura do Quadre 7, ndo se - — YU U p—
vislumbra um padrao clare de dependéncia. Nao sobressai nenbum caso em pripria | pemmanants | speaza
que se possa afiancar, de forma consequente, que 0 acesso a determinado Pilmzin ou infiricr a0 525 = 248
mein awmeanta {ou diminuil em funcdo do grac de instrugho dos pais. O Peepardorio e 558 RAOH s { :
"concurse publico”, a "resposta a anlncios e o envio de eurriculos™ &, em b Socundsri gecal BS 532 0.3 fee
menar grau, "a ajuda de familiates e de amigos” ainda =80 as vias gue se Sk coenpimantar B0 &0 4.0 d
avizinham, embora irregularments, desse géneros de corelagdo. Os Cursn mi<lo 22 . SRR 87 ] =
ticenciados cujos pais t9m menos instrucéo séo, de um modo global, aqueles Lursy syparior _ 2R .0 o

i

que em maict proporgan acederam ap emprego medianie concurso pablico,
por exempla, 34,6% quando 05 pais ndo ultrapassaram os esludes primérios,
17.,8% guando frequentaram o ensine superor. O inverse acontece com a
"respesta a andncios e o envio de curriculos™ a via para 29.7% o 22.4%
guando os paiz atingiram, raspectivaments, o ensino médio ou superior mas
para apenas cercd de 17% nas resfantes casos. Enfim, no que respaeita ao

0

Quadro 9 - Area de actividade por gray de instrugdo maig elevado dos ) .
pais (% por lInha) :

"auxilio de familiares & de amigos", pode-ga ardscar que &, pese & exbrama — - .
i B . . . _ Indusina Educegsn Qutras Ouiras Tevasis frr 3
iregularidade da distribuicin, uma modalidade mais fraquente nos escaldes EBVIENE 8
de instrugio superiores?. A imprasséc global a reter & que a solugio do Frimario gu interor 232 508 24,2
concurso pablico tende a diminuir quanda aumernta a instruclo dos pais, Ercparatéric 3.8 238 wrE
ocorrando, atd certo ponto, o inverso com a resposta a andncios, o envio de Secunddr geral 38,4 2846 32,0
curricules e a ajuda de familiares & de amigos, sem esguecer que estas Lo, complamantar 4.9 215 26,5
tendencias se malerializam num cosficients de asseciagde frace. Curso medho 45,8 a0, £58
Cssn EUparior 354 291 3ET
. bl ' 36,1 36 w5
Os atributos do emprege
¥, Cramar = .08 Coel, Conting, = 014

As variaveis até afora econsideradas prendem-se com dimensdes
externas ac exercicio da profissdc propriaments dito, ou seja, taxas de
CMRrege, Compasso de espara até ag prmelro trabalke, melo wtilfzado para o
lograr. As varidveis que ssguem envelvem, am contraparida, aspectos
intrinsecos do emprego, tais como a condicBo na profissdo, a area de
actividade & a remuneragic. Serd eate o dngule goe faltava para desengantar
uma eventual e, sobretude, mais cohvinceate influéncia da origem social?

Atante-se nos resultados eanstantes nos Guadros 3 & 14,

i A LA
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Quadro 10 - Nivels de remuneragio mensal liguida (em contos) por

<yl fzi00= | =160 | 2200= {2300 <f >40d wdn Teaiss “watar F
150 200 204 400 TSR il médierd
< Erimario g § 307 | mas | 120 5 148 23 267 11,6
Progrildcics 112 | st | 38 | 167 1) 20 L X of 1717
r2esal o8 ] aza | zaDp | 273 5,5 X a0 a7 1027
Gomiplinentar 51 | sog ! oz | o20d 0o 24 E1 Ll 1785 {
(L) go | @3 { 422 | o1Ed A5 24 &4 as" 175,02
Supeiar 16,5 | =62 { 343 | w1 a2 2,2 B2 az 16340
Tatais ags | oo [ asz § wsa | as | ap | 15 | ew T

grau de instrugioe mais elevado frequentado pelos paiE {% por linha)

A contingéncia: Y. Cramer = 011 Coaf. Conting. = &.241 p=_1139
Anrwal F=181% p=,530

Wos trés candrios, construidos a panir das declaragiies dos licenciados
inguirdos, reencontramos a mesma nica de indiferanciagio segunds o grau
de instrugdio dos pais. Seja qual for a instrugdo dos pais, asseveram-se
zemelianies as probabilidades tanto de se trabalhar numa dada condieBo,
como do o fazer em tal cu tal drea do actividade ou, entim, de aufefir
determinada remuneracio. Como f fol repetido, este ofeite inciplents do gran
de instrugdo dos pais sobre varias verentes do emprego dos licenciados
rosulta intrigante, porqua cantraria as expactativas do sociologo. BEm suma, s
o potencial nivelador da Universidade se manifesta insuficients para anular o3
ofeitos discriminantes do género (Gongalves, 2000), parace, ao contraro,
mostrar-se deveras eficaz ro gue toca dos condicionamentos da origsm
sooial, resfrita, nesta andlise, 4 instrugio dos pais.

A fase e 0 processo

4 tradigic socicidgica aconselha prudéncia neste génerc de
conciesdes & recomenda a procura da interprotagdes alternativas. Nao
estarernos perante Uma situacio classica em gque a leitura do fendmene muda
conscanie a escala de observacdo? A andlise cingiv-se a uma fase do
percurse escolar, por sinal a lma, a da transigo da Universidads para o
mundg do trabalho, Abstraiu-se, assim, a parte do todo, do procasso, que he
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da sentids e perindncia. A luz desta escala, a homogoneizagio dos
universitarios e a subsequente inoparincia da origem social ressaltam comg
evidEncias ampinicas,

Estas evidéncias tendem, porem, a dissipar-se gquando o hofzonte de
indagacio se estende 4 globalidade do percursn escolar e 8 experiéncia
Unhiversitiria ¢ raduz apenas a uma das fases, a culminante. Dosde muils
cedo, a populagdo escolar & submatida a virdas selecgbes e seriaglies. No
terrmo de cada fase, uns abandenarn, oulros prosseguem, sondo que esles
podern ainda "optar', &5 wezes, por esta ou aguefa fileira. Aguelos que
acedem & Universidade constituem uma populagio especifica porguo
sobrevivents da um longe e complexo processo de seleceds, udo menos
Aleatdtio. Mesta dindmica de sobrevivancia e de sxclusio, a ofigem social dos
alunos, nomaeadamente o capilal escolar dos pais, afirma-se como um dos
factores mais decisivos, A sua preponderdncia nos primeirns momentos da
selecgdo pode, eventualments, cONGOrer para o E3MOorcCimento progressivo
da sua propria capacidade discriminante. Por outras palavras, =e o capital
ascelar herdado preside, desde o inicio, &5 sucessivas selecgdes, entdn
torna-se plavsivel gue, & medida que o processo vai avangando, acaba par
diferenciar mada vez menos as pepulagdes sobreviventes.,

Az pesquisas da equipa de P Bourdied (Bowrdiew, Passeron o Saint-
tlartin, 1865) alertam-nos, j4 nos ancs 60, para as lusfes do "empitismo
apstracte” (Mills, 19687 a propdsita, precisamente, das carrziras oscolares.
Que nos seja permitida uma longa citacdo: "E cometer um paralogisme de
forma pars pro o julyar apreender directs 2 exclusivamends a influencia {..)
de factores come a origem social ou o sexo nas telagdes sincrdnicas que,
tralande-se duma populagio dafinida por wm cera passado, ele propric
definide pela acgdn continua no lempo deszes factores, ndo tomam todo o
sa=u sentido senfio repostos ne processe da carraira. (..} Muma populagdo que
g o produte da sealeccio, a desigualdade da seleccdn tende a reduzir
progressivamante & par veZes a anular os efeitins da desigualdads perante a
seleccén. [} Pelo facto que & principaiments por intermedio de orientagdes
iniciars .. que a srigern sooial predeterming o desting escalar, isto &, 1anta o
encadeamento das opghses sucessivas de carreita coma as oporunidades
diferenciars de sucosso ou de aliminacie que decorrem, segue-se
primeiramente que a estrulura da populago dos sobreviventas se modifica
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continuamente sob a propria relagao do critésic qua comanda a efiminacio, o
que tem por efeito enfragquecer, poucs a poues, a relagdo directa entre a
origem sacial & a competéncia bngulstica {ou qualguer outre indice de
sucesse escolar) 2, em segundo lugar, que em cada grau da careira, os
irdividucs duma mesma classe social que s manlém ho sistema apresentam
mnte menos 8s caracteristicas de carrelra gue valeram a eliminagio dos
oulras individuos da categoria quanto pertencem a uma classa submetida a
uma eliminagdo mals severa & qua opera o corte sIncrdnico a um nivel mais
avangado do cursus' {Bourdieu e Passeron, s.4., pp. 101-112).

Seja como for, assihalameos & ddvida. A ordgem socfal no influencia
significativamants o emprege dos licenciadas ou, pelo contrdrio, o seu paso
np processs de selecgdo escolar resulia de i@l indole que chega a
desvanecer-ss e a encolrir-se nas fases terminais? Existe um ofeftc
congiderdvel de homogeneizacio por parte da experiéngia eniversitdria ou
sera, antes, a populagio recrutada que j& wvem substancialmeants
homogeneizads pelas selecedes anloriores? Consoante 4 ascala oo a
configurac8o da andlise, assim as respostas oscitam enire uma e oulra

alternativa.

Maotas

1 Ciéncias Econdmicas, Empiesardais & Politicas.

2 [uos 254 licenclades qua flgaram por inguinn, a quese totalidads ndo o fol por
impossibilidade da contacie. Apanas uma mela dizla da llcenciados sa escusou,
assurnida ou efeciivamente, a responder a0 quasion:drio.

3 Sendo 3 amostra exaustiva (Aberca o universn) o caloule do valor de prova (p) ndo
far sentida, Contemplamo-dn, mesmo as5im, mas & titulo mesarmeants indicativ.

4 Arrascem ainda 3 desfavor da promogan de andlises mulivatiadas as perdas de
infermagin decorrentes das inconlomavels agregacias requerdas pelda sua
viabilizagao.

5 Aassoclagdo com o lipo da canciatura ¢o lnquinids € ligeirsmeants malor ng casa
do grau de instrugdo das maes (c = 0,24 V= §,14; p = G0001) do gue no dos pais
{c=019% =011, p=00157).

& Precise-se, todavig, que, por exemplo, nem a Sociolegia nem & Comunicagdc
Social térm ermpregablidada linear oy Imediata,

7 L presumival indicador destas diferencas oe disponibilldade face ao marcado
pode sar encontradoe na parte de licenciados gua confassa ndo procurar fabalho,
mais elevads quande pelo menos em dos pais frequentou o ensing médio ou

sugeror (ver quadro 5).

& Beagregarmaes o priminio, o preparstano & o sacunddnin gerdl, por um lado, e, por
nutr, o secundério complemantar, & ensino médio ¢ o supediar, comprovamos CjLie
a a!uda de farniliaves & amigos fol decisiva para 17.4% dos licenoiados cUjds pais
& inserem na primeitn grupo contra 24, 3% dos restantes. Frosseghinds com esta
Bpreqacdn, as parcentagens correspondentes ac gonourso poblico s8o; até ac
ggcundano geral, 31.6%; aldm de secundgrio garal, 15,4%. 05 valores pElE o
rasposta a anlnelosfenvio de curloulos s3e, respectivamanta, 16,9% & 23,8%.

8  WNao contempla, naturalmente, as nio resposias,

Referéncias

BOLRMEW, Piare & PASSERCH, Joan-Clarde (1964}, Les Heviters. Les studiants of
i3 cwffure. Paris: Editions de Minuit,

BOURDIEL, Pigrre & PASSERCN, Jean-Glauds (5. 4.). A Bepredupsa: elemanias Fara
& #eeris do sislerma de ensino. Lisboa: Vega. Edigan orlgingl; 1970

BOLIRMHEW, Fierre; FASSERDN, Jean-Claude & SAINT-RMARTIN, Monlgua de {1968).
Aapport pédagoaigue et communicalion. Pars; Ediions Mouton.

GONCALVES, Alberino [2000). O Emprego segundo 0 Sexo: Resultados de um
inquéarnte aos licenciades da Universidade do Minho. Sociedade e Culiura 1,
Cademos do Nargeste, Séne Soclologia, vol, 13 (10, pp. 118-131,

MILLS, Chares Wright (1967}, L imaginztion seclolagpigue. Pans: Ediions Maspérg,

THE LINBEARABLE LIGHTHESS OF THE SQCIAL ORIGING: THE PROFESSIONAL
INTEGRATION OF UNIVERSITY OF MINHD GRADUATES ACCORDING TO
FARENTS® EDUCATIONAL LEVEL

Abstract

Resulis of an inguiry of University of Minho graduates canverge in the senss
of the inexistenca of significant relstion hetween parents’ edueational laval and
a ranga of variables relafed to professiona! integration, such as access to a
position, professional status or income. B empirical ovidence suggests the
incpetativensss of inherited education capital, as well as the [evelling capascily
of univarsity experience, sociclogival prudonce advises us, howavaer, to
consider slternative analysis which require broadening the focus of analysis 1o
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the whele school caresr of the Tnguired poaputabion.

LUINSOUTENABLE LEGERETE DE LORIGINE SOCIALE: LINSERTION
FROFESSIONNELLE DES DIPLOMES DE L'UNIVERSITE DU MINHG SELON LE
NIVEALF 'ENSEIGMEMENT DES PARENTS

Resuma

{es résultats dunc enquéte auprés des diplemés de TUniversitd du Minho
vant dans le sens de labsence d'un rappor significalif enlre e niveau
denseignement des parents et un éventail de varisbles concernant leur
insartian professionnelle {2.0., lacsis & l'emplol, la condiion au travail ou e
mivesn de rémenération). Méme si Févidance empiique suggdre Finsfficacita
du capital scolaire hetité, aussi bien que 1a capacia nivélatrice de 'expirience
acadeémigue, la prudence sociologigue nous recommande, toutefois,
denvisager des loctures alternatives ui supposent Pélargissement de
Fhorizon daralyse & Fenssmble de la casdées scolaire de la population

EMNgUELER.
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Os estudantes universitdrios e o papel do
Estado na producgéo de ensino superior

Belmiro Gil Cabrito
Universidade de Lishoa, Portugal

Resumeo

Moste artigo, spresento alguns resultados da investigagio que realizei em
tome das quesidas da netureza publica ou privada do bem srrcagio e do
financiamente do ensing sUperior universitdric, em Porugsl, a partic do
fuestiondio que apliquel, erm 1985, a uma amostea de ambito nacional dos
estudanies wniversitarios. Congretamente, explicitc a origem social cos
estudantes das universidades plblicas e privadas hem como as respectivas
opinides acerca do bem educacdo e do papel do Estade & dos padicularss na
financtamerto do ensino supetior. Nesse senfido, conclua que 0s estutantzs
dos estabelecimentos pubficos pertencem a fracofics de classe menos
prestigiadzs que os estudantes dos estabelecimentos privados as mesmo
I2MPEO quC 38 profunciam pela natwreza poblica do bem educacic & pelo
financiamenta pliblica do enzing superior, Palo contrario, os cstudantas das
univarsidades privadas queslionam a nalureza piblica deste bem,
pronunclando-ge a favor de uma maiar responsabifzacio dos particufares ng
financtamenta do ensing sugarior,

Intmdugﬁa

Decidir se a educagdo & um bem piblico au um bem privade tem side
obfecto de um debate apaixonante mas n@o consansual,

Para algums investigadores, & educacio & urn bem de natureza
privada, em consequénela de ser apropriada por cada ndividuo, o qual se
eonsfifgi no primeira dos bensficidrios dos resultados que ela produz,
nemeadaments a producBoe de um "capital humane™ exclusivo (Becker, 1964;
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Schuliz, 19671; Eicher, 1997; Willlams, 1998}, Esie capilal reflecte-se em
melhores empregos e melhores salddos, que concretizam o retorno do
investimento efectuade (Woodhall, 19595). Neste quadro, a educagie constitui
urm bem fue & objecte de compra & venda, no mercada, devendo a sua
utilizagio ser paga pels consurnidor,

Para cutros investigadores, a educagdo & considerada coma um bem
piiblico ou semi-piblice, em virtude das extemalidades positivas que produz
& que sdo apropriadas pela colectividade {Wolfe, 1985; Weale, 1882; Hough,
1484}, Este facte justilica a sua produgio pelo Estado e a sua provisio a
baixo prege ou mesmo de forma gratuita.

Apesar da falta de consensualidads nos debates, a participagao do
Estada na producie de educagio @ em geral aceite, mesmo pelos individuos
qua associam a educacdo a um bam privada, por guestdes de justica e de
eficiBnoia social (Eicher, 1997). Da facts, 22 a produgio de educacao fosse
fungédo exclusiva dos particulares, factores como & falta de transparéncia do
metoado, as assimetriss que acorrem na distribuigio do rendimento o da
informagio ou o prego & Que estada disponivel impediram indmetos
individuos de usufruirem deste bem.

Deste modo, 2 educagio tem constituido, em muitos paises, uma das
actividades exercidas pelos Estados, sendo fomecida aos consumideres de
forma gratuita. Todavia, esta situacdo tem vindo & ser questionada nos ditimos
anes, em virude do incremento de solicitagtes de natureza social 4 que 05
Eatadns 580 sujsilos, rosultantes das mutacdes nos dominios tecnclogico,
econdmico, demografieo e cultural que as sociedadas @m vindo a conhecet
ras lltimas decadas.

A dificuldade em responder a todas essas solicitages, tem originado
uma concorréncia entre of servicos plblicos pelos fundes disponibilizados
nos argamentas de Estado {Farchy & Sagot-Duvauroux, 1994; Ray, Dupuis, &
Garier, 1988}, bem como a necessidade de encordrar novas fonles de
financiaments (Le Grand, 1991},

Assim, em vinude da manifesta “ncapacidade” doz Estados em

garantir a producio dos servigos de natureza plblica, nomeadamente os
educatives, na quantidade & qualidade que os cidaddos necessitam {Weiler,

1889), o financiamento privado da produgae piblica & a produgso de natureza -

privada 1#m vindo & impor-sa.
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Deste modo, nas Glimas decadas em-se assistido 2 um proceses de
privatizagdo dos servigos de natureza plblica & escala mundial (Whitty, Power
& Hafpin, 1998} que se concrefiza no financiamento privado dos custos de
produgin desses senviges de nalureza social ou mesmo e sua provisao
privada {Le Grand & Bartlett, 1993, Bartlett, 1993; Glennerster & Le Grand,
1994, Barr & Falkingham, 1993).

Sob a argumentagae das dificuldades orgamentais dos Estados o da
necessidade de aumentar e diversificar a oferla (Tapper, 1997}, assistimos,
entdn, ao deservalviments “de uma orientagdo necliberal, gue sarve de
enquadramento ao discurse da prvatizagdo, da lberdade de escolha e
mesmea da panicipacdo” (Movoa, 1958: 107}

Esta situagio tem vinde a assumir contomos tio vincados que e tarna
indispensdvel "avitar qua a ldgica da prvatizagdo [do que pode ou deve ger
privatizédvel} seja econfundida com uma espacie de Jmiegrismo de
desrespansabilizagio do Estado” {Torres, 1398: §3).

Tais contornos cancretizam-se, pois, nesse duple processce da
privatizagas dos servigos plblicos. Por wm lado, o8 Estadne dimincem o seu
papel na produgdio e prestacio de determinados servigos e exigem aos
cidadfns urna contribuigdn financeira aguande da sua utilizagio. Por qutro, a
produgde de alguns dagueles servigos & aberta A inciativa privada, com o3
consequentes efgitos no prego de venda dos produtos, Ume veZ que o seu
cbjectivo & o de maximizar os resultados da produgin. Neste quadro, o ensing
supearior fasternunba de forma paradigmédlica esta nova realidade, posto gque,
cotno refere Garath Williams “estandardizar a sua provigdo [pefo Estado] g,
mesmo remctamente, financeiramants impossivel™ (10848: 32

Portugal nédo constituiu exeepedo a esta tendéncia para a privatizagao
dos servigos de natureza social. A diminuigie da comparticipagio do Estado
nas deospesas médicas, a fixagio de tavas moderadoras para usufuto dos
cuidados de sadde ou a cdagao de propinas no ensing supenor 8¢ disso
exemplo.

O progesso de privatizacio do ensing superior consfitul um fendmenc
recente entre nos, remontando a meados da decada de 80 (Amaral, 1883}
Parante a dificuldade am satisfazer 2 procura crescenta que S iiciara na
décads de 70, sucessivos governos foram estabelesendo condigBes de
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acesso ae ensing superior e, e 1986, a produgac de ensino supetior fol
alargada a iniciativa privada. Por outre lado, desde 1992 que o5 astudantes
_ fo ensina superior pablieo conlribuem dirsctarments para o seu inanciaments,
através do pagamenic de propittas de wvalor actualizado (Lei 20092 Lei
T13/97).

Deste modo, emn Portugal a provisde de ensing supstior caracteriza-se
pele facto de existir oferia pdblica 2 oferta privada destc servico e de em
ambos o8 cases ser exigide um prego qua tem efeltos nmedialos nos custos
privados de frequéncia (Cabeito, 19993). {dma vez gue e55e prego &, nas
instituigies privadas, cince a dez vezes superior an valor que os estudantes
¥ de pagar nas instituigtes poblicas, & natural que esse montante sutja a
estruturar a procura de ensing. Isto &, se o acesso a uma instituizao publica &
condicionada por uma avaliagéo e pelo ndmero de lugares dispondveiz, nas
instituigées privadas o aeesss & condicionado, fundamentalments, pela
capacidade financeira do candidato.

B consequénela, pode argumentar-se gque a popufagdo que
frequenta cada wm dos tipos de estabelecimento apresenta caracteristicas
diferentas, nomeadaments am temos de capacidade econdmica.

Esta situagac abre perspectivas para a investigagio em educagio,
pois a condugin de uma peolitica educativa para o ensino suparior, como de
outra gualquer medida de palitica, exige o conhecimento dos individues que
por gla =erdo afectos. Efectivamente, se as decisdes em edutagdo dependem
fundamenlalmentes dos ebjactivos prosseguidns em cada momenta pelo poder
politico, a decis@o polilica deverd construir-se em terno do conheciments real
das siuacles {Meifeu & Guiraud, 1997} oblide a parlr do processos
investigatives sobre a realidades.

Messe sentide, neste artigo pretendoe divelgar alguns dos resultados da
investigagio que realizei entre 1985 e 1999 em torno da “Andlize
Socloecondmica do Financiaments do Ensing Superor Universitaro, em
Fortugal', no ambito do processo de doutorameants em Cigncias da Educagio.
hMuite concretaments, irei caracterizar em termos socioecondmicas a
popuwlagido universitiria dos estabelecimentos publicos e privados e
aprasentar a sua perspectiva sobre a natureza do bem “educacdo superiar®,
na dicotomia bem pablicobemn privado,

1. Metodologia

A investigagiio privilegiow uma abordagem quantitativa, tendo-se
fundamentads num questionario que apliquel & uma amostra representativa
de ambita nacicnal dos estudanes univarsitaring, am 12995,

A amastra fol constrikida em fungio das variaveis: sexo, idade, area
cigntifiea & instituigdo. Foram enlrevistados 2026 estudantes, senda 1505 do
ensing Universitdrio plblico e 521 do ensino universitdnio privado. Para
objacto de estudo foram seleccionados os estudanies gue ingrassaram na
universidade no ano lactive de 199111982, A escolha desta dala resultou do
fzcto de em 1585 os dados mais recentas disponiveis sobre o3 alunos
erwolvidos no enzing superior serem relativos a &sse ano iectivo.

Mo que sa refere ac ensino piblice nguiriram-se estudantes da todas
as universidades piblicas e ainda de um instituto, o ISGTE. No ensino
privads, o projecte fol desenvalvide em cinco universidades: a Universidads
Cattlica (centros de Lishoa, Porto, Braga & Viseu), a Universidada Lusiada, &
Universidads Irdetnacional fcenlto da Lisbea & pélo de Chaves), a
Universidade Autdnoma Luis de Camiies feentro da Lishaa & pélo das Caldss
da Rainha) @ a Universidade Porucalense.

Para garantir a dimensao & 3 composigio da amastra, desloguel-me a
todas as instifuigéios & apliquel pessoalmente os questiondrios aos esludantes
inquiridos. A apficacao foi aleatéria, no senfido de que todos os individuos
timharm igual probabilidads de serem inquirides.

¢ quadrs 1 informa acerca da estrufura da amestra, a qual kestemunha
bem a tendBncia para a feminizagdo da universidads que vem a coomer desds
o indcio dos anos 90 (Cruz & Gruzeirs, 1995),

Quadro 1 - Estrutura da amostra

Seso Miseuling Sexo Fenainiee | Fotal di Inguirdos

REimem: Zh | Mimerg =5 { Mumeorr Y

Ens. Unhr. Publico B2 a2 12k 441 1508 TAS
Ens, Uniy. Privada 20 2.8 ari 158 2 0T
Tolal da InguiFdos Bi12 401 1214 [A=R=} 2l 1000
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Peranta a multiplicidade de curses de lcenciatura existertes, o
processo de construgde da amostra exigiu ¢ seu agrupaments em Areas
cigntificas, Para fsso segui a propasta da OCDE (Frascati Manual, 1984}, cam
ligeitas adaptages, tendo incluide ss gstudamtes universitarios em doze
dreas {Hurmanidades, Direito, Cidncias da Educacdo, Ciéncias Exactas e
Maturats, Engenharia, Farmdcia, Medicina, Ciéncias da Terra, Arquitactura,
Ciéncias Sociaiz, Economia & Gestdo, Cigncias da Desnorte).

A fim de carasterizar em termos soeioecondmicos o8 estudantes do
ensing superior universitario, agrupei-os numa tipologia de classes sociajs.
Para isso, wiilzei a proposta de Almeida, Costa & Machadn {1988), que aferta
oz individees a determinados lugarss de classe, am funcio das respectivas
siluagBo fage & profisséin a categoria profissional.

Mo dmnbito deste artigs, ¢ a fim de facilitar 2 analise dos dadaos, realizet
algumas adaptagbes naquela tipalogia, agregando as diversas fracpdes de
vlassa nela estabelecidas em, apenas, quatro fracctes sociais, gue =e
caracierizam de seguida:

— Burguesia (B): inclui os individuos que se cncontram na siluacio
de patrdn, o5 administradores de empresa e os guadros dirigentes
da fungio pablics;

=— Pequena Burguesia Tacnica de Enguadramento {PBTE}: inclui
trabaliiadores independentes e trabathadores por conta da autrern
portadores de escolaridade de nivel suparior fproleasores,
nvestigadonas, medicos, advogados, enganheires, economistas,
enfermeiros, técnicos de salde, ete) g ainda individuos a
exercergm fungies dr chefia;

— Paquena Burguasia {PB): inclif os lrabahadores por conta de
vutrem do comergio, senvigns e da adiministragde em fungdes que
nac exigem escoladdade de nivel superior e oz peguenss
agriculiores;

— Qperariada (O} inelui o conjunts dos trabalhadores da agricultura g
da indislria,

Os astydantes unlverzifEnos e o papel o Estadn (181

2. Resultados da investigagin
2.1, A origem sociogconomica dos estudantes universitirios

Para explicitar a origem socivecondmica dos astudantas universitdrios
utilizei quatro indicadaores distintos: o rivel de escolaridade, a situagio ng
profissde, a profisséo e a fracgio de classe dos respectivos pais.

€ quadio 2 apresenta o nivel ve sscelandade dos pais dos estudantss
inquiridos, em geral & segunde a natureza juridica do sstabelecimenta de
gnsine. O quadre informa, também, acerca do nivel de cscoladdade da
populagio penuguesa. Este Oltimo dado permite compreender a extensao das
diferencas pducativas ewistenios entre esta populacdo & o conjurto de
indivicduos que constifui 05 pais dos estudantes universitdrios. Oheerve-se,
eftan, o guadio 2:

Quadre 2 - Esfrutura academica da populagdo residente em 1991 & dos
"pai+mae” dos Inguiridos, em fungao da natureza
juridica do estabelecimento

EigbiliLlicsies <, Dlsréulgle ds i e dos asiudanies oue é

pepulegad rezldenle TNOFESSAMAM 0 £15I00 URvarsitano end 19/, por | 3

1xarmiral da nivel do osoofandsds, em 5t ?"

escolerdade, @n % {* i

Takal ineuirids Enz. PLanca Etwi. Privade E

Al 13 glg Sag ! 4354 A5 4 470 il

& cicta 1y 4 P B E

| = C H

5 cikklo 100 11.0 1.1 126 i

4

Ens. Sec. 87 11.H 0. idd 2
Az, 6.3 234 254 2EH

= e

| s e drm i

") INE - Gengo 1391

Come se pode cbservar, existern difarengas acetiluadas entee o nivel
de escolaridade da populagie em geral @ do conjunla dos pais dos estudantes
inquiridas. Nesse sentido, o nivel do escalaridade dos pais dos estudantes
unjversitarios &, em média, muito superior ao do da populagao em geral,
evidenciando um conjunts de individuos pertencentes aos esteatos sockais
rals possidentes, se dermos alengfo & relagic que alguns invastigadoras
referam existir entre escolaridade & remuncracdo (Becker, 1981; Schultg,
1884; Psacharopoulos, 1985; Hinchliffe, 1985).
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a

Todavia, entre o5 dois grupns de esiudantes assiste-se, também, a
diferencas significativas, senda mais elevado o nivel de escolaridade dos pais
dogs astudanies de ensing privads, pelo que estes esludanes perlencerao,
geneticameante, a estratos sociais mais prestigiados do que as estudantes do
ensino plblico.

Em sequida, apresenta-se a siusgdo na profissdo dos pais dos
estudantes inguiridas, bem como da populagio activa portuguesa. Observe-
se D guadra 3:

Quadro 3 - Comparagac da situacda na profissdo dos "pai+mis” dos
inquirides, em geral e por estabelecimento, com situagies
homdlogas razpeitantes a tolalidade da populagio activa

Campagicia . Carnpasician perenlual dos "pisismiae” dog csludanles
p=rceniuz! populerdo inquiridos (77
acivy nlal (7]
Todal da Ingiridas Ensine PObiso Emzlra Prvada

Falrdinss B.5 9.5 74 146
Trem. 1348 17.0 5.3 16.7
Indeperdonto

TRC2O F2= T1.E Taa EB.3
ot .4 0.5 LK 1.4

T

{71 INE - Censo 1931
(™} 54 loram cansideradoz os Indlviduos na siluagso de agtive

U= valores do quadro 3 revelam a gxisténcta de difercngas significativas
na siuacic na profissdo dos pais dos dois conjuntos de estudantes
universilanos. Deste modo, assiste-sa a uma sobrerepresentacic da calegoria
"patrio" e a uma subrepresentacac das categodas “trabalhader indepandente”
e “trabathador por conta de outrern” entre os pais dos estudantes de ensing
uriversitdrio privadn, relaivaments sos valomes nacienais.

Urna vaz que a situagic de "patraa” &, em geral, sepresentativa de maiar
desafage financeirs, a ensine privado serd frequentado, em gerad, por individuos
com maior capacidads eccndmica do que o2 estudantes do ensing pahlize. Esla
situazao 4, alids, corraborada pelas inquiridos guando questionados acerca do
rendimenta media mensal dos respoctivos agregados familiaras.

Assim, cheerve-se o quadre 4 que Indica o rendimente médin mensal
a o rendimente par capfia das familias dos estudantes thauirides, am fungdo
da natureza juridica do estabelecimenta.

Cluadra 4 - Rendimenta per capita das agregadas familiares dos
estudantes do ensino universitirio publico e dos estudantes
do ensIno universitdrie privado (em milhares de escudaos)

Enzina Pablica Ensing Privado
Fandimerdo medy reansal 261.4 3.8

Fendimonio par capila ES.H e 5

Ce valores do quadro mostram beim a diferenga do rendimento médio
dos agregados familiares doz estudantes dos csksbelecimantos publicos e
privades, sendo o dastes ditimos bastante superior ac dagueles. Alids, o
rendiments per capla dos agregados familiares dos astudantes do ensing
privado 8, em média, 1.32 vezes superior ao valor carrespondente para 05
estudantes da ensing public, confirmande a diferente capacidade financeira
dos estudantes universitdrios.

B

De seguida, aprasenta-ze, no quadre 5, a categorfa profissional
ocupgda pelos pais dos inguindes, geral e em fungio do estabelgcimanto de
ensino, bem come a estridura profissional dos activos no nosso pais.

Os valores do quadrs exprimem uma situagdo de manifesta
desigualdade entre os grupos compostos pelos "pal+mie" dos esiudantes
Universitaios & da populacio portuguesa em geral, ralativamente & estrutura
profissional respecliva. Assim, as calegorfas mais prestigiadas ("CGuadro
soperior, "Espacialista de profisstes infzlectuais e clentifica”™ & "Tecnicos
interméadios") encenlrarm-se sobrerepresentadas entre oz "paizmEs" dos
inquiridos relativamente 4 populagde total, engquantos que com as categorias
menos prestigiadas ("Operario™ “Trabalhador nde qualificado”) se verifica,
aexactamente, a sifeagdo inversa.
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Quadro & - Estrutura profissicnal dos aclivos em Portugal, em 1991, e
de conjunto "pai+mae” dos inquiridos, em ygeral a pela natureza
luridice do estabelecimanic {em % do totat)

‘pakn2a” | pairmic’ | 'paizmas” | Fopulacio E
Bat=garta Peatissional dgﬂ::ﬁ:n dgnf-.rna?:ru;u rn-::l.rlllrr?l:llns acm?:lmw
Lruadro sup=riat 5.7 i0.2 o 5.3
Ezprialisia prof. Inisisclual o ciantifics 19.6 1651 167 &3
Técn. e prod. sivel intarmadio 15.3 16.1 154 E.7
Pl adminisirsiive 14.2 150 14.4 100G g
Peszoal serviges 42 vendodores 1249 1.6 14,1 13.4
Auar. ¢ Imb, qralivicedo da agr. e pescas 4.5 26 1.0 A5
Carénio e artihce 125 19.4 6 25T ;
Opetado idlalacios & trab moniegam 1.6 a5 33 LA
Tribmlhador ada quaicado 107 a5 0.4 5.5 %
S T R T L e T ST T L I e e S e e

(") INE, Censg 1991

Pesle mado, apesar de uma parte significativa dos estudantes do
ensing superict Universitdrio ser proveniznte das calegarias portadoras de
fraces niveis de escolaidade & de rendiments, os estudantes universitanios
&0, em geral, possuidares de um estafuo social mais prastigiade do que o
da maioria da populacds portuguesa. A andlise dos valores do quadro mostia,
ainda, que ezz= diferenga & mais acentuada no caso dos estudantes do
ensing superiar privado, sitvagic previsivel tendo em atencdc o nivel de
escolaridade dos pais desles estudantes.

Finalmerte, no quadro B apresenta-se a distibuicio da populagio
residente e dos pais dos inquitdos por fraccio de ofasse.

Os valeres do quadro mestram bem que 2 distribuicio dos estudantas
Universitanios por fracgo social, quer do ensino plblico quer do ensino
privado, se afasta da distibuicio homdloga da populagio residents,
revelando a natureza ainda elitistz do ensino superior universitario, em
Faorugal.

Assim, enlre os inguiridos, predominam os individuos orivndns da
Burguesia e da Peguena Burguesia Técnica de Enguadrarmenta, enquanta
que na papulagdo residente se destacam as fracsdas da Pequena Burguesia
& do Cperariado.

Quadre 6 - Distribuig3o dos “pai + mae"” dos Inquiridas, geral e pela
natureza juridica de estabslecimento de ensing, e da populagac
residente em 1991, com mais de 12 anos, empregada, par
classes a fracgdes de classe, em %

Clazeas £ fracpdes: Enzino Ensing Tatal g Populazao weidsnte, com

tht classa Piillizo Privado Inguiriskss | anzis 12 anos, empsegada, () |
B 144 5.4 176 9.A
FETE Jaz a2 il [2.2
(o=} q9.4 ars 390 4011
(5] 13.4 0.3 12.5 O

Em termoz de estabelecimento, estas diferengas ainda sdo mais
acentuadas no caso do sectwr privado, situagio previsivel considerando a
situagie na profissfic e a profissde dos pais dos estudantes dastes
estabeletimentos. Efeclivaments, a razdo existents entre a percentagem de
zsiudantes pertsncentss & Burguesia e o valor homdlogo para a populacio
residents 4 de 1.47 para o5 estabelecimentos pdblicos e de 2.89 para os
estabelecimentos privados, Alids, o teste do quiquadrads que apliquel aa par
de varidvels “origem socialfestabelecimente” ravelou umta aproximacao
muite forte enire 05 estabalscimentos poblicos e os privados & daterminadas
tracgtes de classc. Observe-se o guadrg 7:

Quadro 7 - Associagio entre fraccfo social e natureza [uridica do
gstabelecImenta

Estabcleciinenbe Fracghn soalel
Enzino FAbllcs FHTE
]
Ersine Privado B é
B e e e e RO A

As associa¢lies que o gquadro evidencia, revelam, porants, vma
aproxinmacio clara dos pais dos estudantes do ensing superior universitdrio
privado a fracgdies de classe social & ecoramicamente mais prestigiadas do
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que relativamenta acs estudantes do ensing poblien, testemunhando as
difarencas econdmicas & profissionais existentes entre 05 pais dos dois
grupas de estudantes.

A andlise dos guafro indicadores permite concluir gue existem
dilerengas significativas no que respeita & origem socioecondmica dos
estudantes do ensing pUblico e do ensing privada, entre & & em relagdo &
populacds portufuesa. Assim, e primeiro wgar venficou-se que os
estudantes, independentements do eslabelecitnento freguentado pertencem
tendanciaimente as fracgles de classe pivilegiadas da sociedade
porugoess, indiciands & natureza elitisla daste sector da ensing.

For outre |ada, pode concluir-se gue os estudantes que frequentam o
gnsina universitario privade s8c origindrios de fracgdas de classe mais
privilegiadas dao que os estudantes do ensing poblice, faclo gue se manifesta,
nomeadamentg, no capital escolar & econdmico de gue 5ac portadores os
respectivos pais.

Alids, o3 desiguaiz custos de irequéneia relativos a cada tipo de
estabeleciments condicionam, ceraments, a mespecliva procura, Nesseo
sentido, 0z estudantes oriundos de fracgfies de classe defentoras de Iracos

niveis de capital econdmice necessitamn de ingressar ne ensine publico,

porgua & mais barato; inversamente, o2 estudantes oriundos de fracgfea de
classe detentoras de maiores niveis de capital que tenharn concertido ao
ensing pablice e nAo wenham ingressada neste subsistema, podem concorrar
aq ensing privado, uma vaz que possuem disponibiiidade financeira para tal.
lzto mesmo se pode concluir das respostas dos inquiridos, guando
quastionados acerca das respectivas condigies de ingressa, na eniversidade.
Dé-ze atencio so quadro 8;

Guadra 8 - Ingresso na universidade {em %5}

Eris, piiblico Ens. Pdvada
Eunrr iy universidade na 1" candidaiura Bd.5 £a.3
Frequanta ¢ curso de t9 opgdo

Frazguenla g eslabelscimeno de 1% cpao

Gonstata-se que oe alunos do ensing privads, nde tendo ingressada,
rajoritariarnenta, ne estabeleciments de 1% opedc entraram na universidade
na primeira vez que sa candidataram e no curse desejade. Esta priordade por
eles atribuida aoc curse ¢ oap ano de entrada, em datfiments do
estabeleciments pretendida & determinada, cenamente, pela sua capacidade
financeira. Inversamente, alguns estudantes dos astabglecimentos pﬂhlicoé
terao preterdo o curso em beneficic do estabelecimenta, mesmo que ndo
ingrassem na sua 12 candidatura.

Tendo em atengdo o exposts, serd interessante perceber se as
desigualdades explicitadas conlribuem para a forma coma os esludsntas dos
dois tipos de estabelecimants e das diversas frargdes socials se posicionam
face ao financiamento do ensino superior @ & sua inclusdo no bindmio hem
publicosbem privadg.

2.2. ( pdblico e o privado nos estudantes universitirios

Uma das hipdteses de partida na investigagdo que realizei — a qual
vaio a ser confirmada — era a de que exisliam diferengas significativas na
origem socioecendmice dos estudantes dos estabelecimentas univarsitddios
publicos & privados, A partir desta hipdtese coloqued, de imediato, a seguinte
quastdo: existird alguma difersnga significativa entre a farma como os dois
grupes de astudantes petspectivam o papel do Estado na producis do bam
"educagdo suparor'?

Para respender a ssta questho, apresentei aos estudantes inquirdos
um conjunto de quinze guestdes relativas a alguns aspectos que tBm
constituide fonte de discérdia eniss os diversos intervenientes do processo
educativo, Esses aspectos respeifam, gm gspecial, a natureza do bem
"arucagdo superor’, o condribuia financeirs do Estads & dos estudantes para
a respeciiva produtdc & a padicipagdo poblica no financlamantn do seestor
privarlo.

Aos inquiridos eram apresantadas quatro cppbes de resposla, numa
escala de “discordo lotalimente” a "concordo tolalments™. De saguida
apresentar-se os resultades da investinacin, analizadoz em fungio da
origem social e da natureza juridica do estabelecimento de ensing,
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Os resuitados da invesligapde e 2 origem socfal dos estudanies

A aplicagdo do teste do guiguadrado & cada par "opinifa®-"fraccio
social®, para ladas os inquiridos, revelow uma forte infludncia da crigem social
dos cefudantes nas respostas dadas, em 11 das 15 quesibes apresentadas.
Mo quadrs 9 explicitam-se, para cads uma das situagdes, as aproximapdhes
evidenciadas.

Cuadro 9 - QOpinifo dos inquiridos sobre o Ensine Superior (ES),
por fracgio social

Quesblas Fraapdo oo
ES dovo ser page palo Eslade B — Discords lokalnsents
. . . 13— Coreordo fotalmanta, |
ES5 dova sorpago pelos estudantes B - Concardio
0 — Digcorda ivtalmanta
ES dive sur pago polas ompoasas PG — Cencoutdo telzlmede
ES dava sar eofinandado pelo Estado, esbidEntes PETE —Discorge; Cancords
CMIEAS :
ES dava Ear pago palos esludanies brna wox qunr nam todos | B — Concords
o5 candidatns esiam 0 - D bdabaine
Fraplrazs malhorarm a qualkdade do erding B - Cancordo taislmee
FATE, PO - Disrordi Inkaimende |
Praplnsa aiarenias por cueres B - Concordo tataimsnte i
FH - Cnnrordn ii
¥ — Dizcorda totalmante ]
Eutiade devo financiar ES privado B - Gonmrdi
FPETE, ©1— Cizcorda totalmsnbs
Ewprissas dovem pagar capital fiumana E - Discondn Tolalmenle
Fs propinss na enelng pabllce GonsEiLen ma B - Disoosda ivfalmemnta
desrosponsabilizagan de Eztade no ES O — Caneands
FETE - Goncordo toalmants
Finutiamerin plibken do ES privado & injusto facs aos B — Eiscatdo latalnsile
Alunog oo ensing poblisos O — Concardo ttaimante

=

T T S D A e e e

0= dados do guadeo 9 580 exprassivos da existéncia de dois gnupos da
estudantes gue assumem, e Jaral, uma parspecliva oposta: 05 estudantes
pertencentes & Burguesia, por um lado; g, 0% estudantes provenientes do
Oparariado, por outro. Daste moda, sempre que os individuos oriundos do
Oparariado optam per “discordo totalments™ e “"discardo®, oz individugs

G?e_stu_l:_ia_'nrﬂes uni'u_:ersl'tﬁrius 2 0 papal do Estada | 18g

pertencentes & Burguesia optam por "concardo” & *concordo lotatmente™, e
inversamenta,

Murma abordagem geral das opgles destes dois grupos distintos da
estudanies, pode afirmar-se que o papel dos estudantes e do Estado, no
finangianmentc do ensino superior ou os efeitos do conbributo privada na
eficidncia do ensine superior publico se opdem, conscante o grupa da
individuns que se estd a considerar.

Azzim, 05 estedantes otiundes do Operariado sssenftam az syas
escolhas no facto de o ensing superior serum bem miblico @ na circunstncia
de a sficiéneia do sistema nfo aumentar pelo fack da eles cantribuiram,
afravés das propinas, para o respectivo linanciamento.

Estes sstudanies apslam a uma responsabilizacdn praticarnents
exglusiva do Estade no financiamento do ensino superior plblico, & &
desresponsabilizaciio do Estado relativamente ac ensing superiar privada,
Aligs, para eles, o contribute do Estade para o financiamento do sector
privado repercutie-ge-4, naturalmente, na capacidade de financiamento e
diversificagfio da oferla piblica de que decarrem de situagdes da injustica
para 05 estudantes deste sector, relativamente aos do sector priv'adu.

Felo conlrdric, os estudantes oriundos das fracces sociais da
Burguesia consideram que o ensing superior deve ser cofinanciade pelos
estudantes. Segunde eles, esta situagdo contribuird para aumentar g
eficiéncia do sistema, fraduzida na promogiic de uma atitude mais
responsavel por parte dos estudantes & na methora da quakidade do EEIVIG
prastado palas universidades.

Deste mode, sa 0s estudantes orivndos das lracgies de classe menos
privilegiadas apelam & menor responsabilizagia do  estudante no
financiamento do ensing superiar @ & natureza poblica deste 5eMvino, 08 outras
Aposiam numa maior responsabilizagdo do estudants nofinanciaments de um
senvico tujo prego deve variar de acordo com a natureza do cursa.

Em relagdn aos estudantes das restantes fraccoes sociais, destaca-se
a proximidade das opinifes dos estudantes da PBTE com as da Oparasiado o
wma certa fuidez dos individuos pertencentes A fracgio Peguena Burguesia,
que, umas vezes, manifastam opinides semalhantes 43 dos estudantes
oriundes da Burquesia e, outras vezoz, se aproximam dos individuos
provenierdes do Operariado.
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As respostas apresentadas concretizam, pois, duas posipdes
tendencialmente antagonicas, cada uma das quais surge afectada a
individitos que pertencermn a estratos socigis gensricamente distintes em
lermcos de prestigio e de riqueza.

De cesto modo, assiste-5e a uma tendéncia para uma bipolarizagio de
posicdes, comp se existisse parfeitamante construido, entre os inquiridos,
dois "fipos de pensamento”, associados as respectivas fracgdes de classe da

Griger.

Os resuftados da investigagio e o estabelecimento de ensino

Tende em atencio as diferengas anteriormante registadas acerca da
composicio social da populagie que frequenta os deis tipos de
estabelecimente, apliquei ¢ teste do quiquadrade ao par de variéveis
ropinide"-"natureza juridica do estabelecimentc™. O teste moslfou-se
significative, evidenciantde 2 existéncia de uma forte asscciaglo entre 14 clas
i5 questies, denctando posigles tendencialmente contraditéias entre 08
esmdantes dos dois sectores de ensino universiario.

Os resuliados do teste revelam uma tolal cposigdn entre & forma de
pensar dos esludantes do ensinn pablico e do ensino privada, refativamente
s quesiGes propostas. De facto, a andlise das aproximagies registadas,
mostra claramente a oxisténoia de deis grupos de individuos, que se
distinguem pela natureza do estabstecimento fraquentade.

Assim, & interessants sublinhar que os estudantes do ensino pablico
consideram que 0 ensine superior & um bem pdblico qus devera sar
financiado pele Estada. Por outro lade, o ensino superor privade nédo &
considerads, por eles, supletive do ensino plblico, n&o dewendo ser
financiado pelo Estado.

Par seu turno, os estudantes do ensino privado destacam o papal que
estudantes, empresas ¢ Estade deveric desempenhar no financiamento do
ensing supetior,

Finalmenle, para os estudantes do ensing piblico o financiamento
privade deste sector aducative n8o tem efeitos de arrastamente na eficiéncia
de sistetna, Para og esludantes do ensine privado, pele contrario, 0 auments
da eficiéncia do slstema educativo § noténo uma vez gue o pagamento de

propinas torna o esfudanie maiz responsavel e melhora a qualidade do
S@nvigo que Ihes & facoltado.

Observe-se, entde, os vatores do quadio 10;

Quadro 10 - Opinido dos inquirides sebre ¢ Ensino Superiar (ES), par
estabelecimento

e esludanies universitirios o o papel do Extada 1o

Lupsihes

Eniino Piblicz

Enzing Fravacks

ES tove sar pegn juta Exiado

Cancordo 1otalmeanls

Cizcordo 1olalrenie
Discordo

E5 dova sar pago pelos estudantes

Dizconda teigimenle

Conconda
Congorda tataimerne

ES <hva sar pago pidas empresas

Bisrordo

Canoordo atalmeoia

ES dova ser cofnanciado pafo Estada,
eludanies & Smprssas

Diszarde fulalmanta
Dizcordo

Contards intalmanie

Dilscoddn

ES deve zcr pago palos esludiantas Diacorda It imernia Discario
UMz WEZ que nem ledos oE candidalos R
ENdraim Geacardo
. Canpado atalmente
Fropinas melharam qualdada do ensing | Discords tolalmente Concardo
: LContordo isialmanta
Proginas diferenles por cursa Disoeeda taiafimerie CORCONSo botalmiznl:

Fropinas emam o estudants mals
raEponsdeg]

Cizzomo dotlmante
Dlzcorda
Concorda

Cancarda fatalmeneg:

Estada dew: inanzier ES priviado

Diacordo Inkirnena
Discordo

Ol
Conoondd tatalmenie

Vanciments de astudante g

Crzmordo

Canczede lolalmante

ES privaido 4 supfedivo do puiblico

Discords tialmante
Dlzcordo

Concordo
Concorda sdalmenta

Exryiresas devam pagir mpital humano

Dispando

Coneondo

A QropAnas o ansino piblzo
CArGFUBm uma dregresponzablilzagzo
do Exfaco o ES

Comoonda otalreatn

Dizeordo lokimenia
Riscomo

Financiemeanla piblico do ES prvacs &
Injuzlcy fae £4a alunos ok ensino
plktco

Dizeordo
LT T )

Concondd tatalrmante

Dizcoreo tolalmenle

Deste maoda, & proposta de rﬁspunsabilizagﬁo crescania do Estado na
oferta & no financiamento do ensino superiar, salientado pelos estudantes do
secior plblics, opbe-se a neeassidade de mafor responsabilizagioe dos
esludantes afitmada pelos estudantes do sectar privado.




A nafurcza juridica do estabelecimento constitul, assim, uma variavel
determinants das opinites dns estudantes universitarins, comao se 0sse a
responsavel pala construgdo de um “pensamento de estudante”, &
semelhanga do que se verificou com a crigem social,

s resultados da invesfigagdo, a origem social e o
estabefecimento de ensino

Da analise antarior, pode concluir-se gue a opintdoe dos inguirdos &
determinada pela sua odgem social e pela natwreza juridica do
eclabelecimento de ensino.

Cas ascociagies [A expostas, sabe-se que a origem social dos
ssludantes & tendencialiinente diferente, conscante & natureza jurfdica do
estabelecimenta de ensing.

Em consequéncia, procurel explicitar am que medida as duas variavals
podern contribur para explicar, em simulé@nes, as opinides expressas pelos
estudantes. Messe sentido, o quadre 11 evidencia as “coincidéncias™ gue as
apalises anteriores permitern getabelecer, resumindo as aproximagbes
evidenciadas pelo feste do guiquadrado aplicado aos pases de varddveis
"apiniac"-"fracedo de classe” £ Yopinido"-"natureza juridica do petabelecimenta:

Assim, sempre que o5 estudantes do ensino plblico discordam
lotalmente au discordarn com determinada afimacie, varifica-se o mesmo
com o= individuos perencentes As fracgliea do Operarado e, por vezes, da
FETE, D igual medo, quando os estudantes do ensing poublico concordam ou
conecordam tolalmente com o teor de uma das afirmacées, o mesmo acontecs
com os individuos pertencentes aquelas fraccdes de ofasse.

Peto contraria, em todas as situagbes em que o5 estudante: do ensino
privado concordam ou concordam tolalments, 0 Mesmo acontece com os
individuos periencentes as fracgies da Burguesia e, em alguns casos, da
Pequena Bunguesla; por autro lado, sempre que os estudantes do ensino
privadeo discordam totalmeante ou discordam, o mesmo se venfica ocomer com
oz inquirides destas fracgbes socials.

Cluadre 11 - Oplnf3o dos inguirldas sobre o Ensino Superior (ES], por
estabelecimento e fraccio de classe

Quastios Concorinini Jotalmente Gizcoreddlzs ioialme:nle g
ES gave ger pago pelo Extado Ens. Fblica Eny. Prvadn &
0 a &
ES deve e2r paga pelos Ens. Frvaco Ens. Fikilica E
asbrdantas 1 a
ES dave sar cofinanciadoe pelo Ens. Privada Eny. Frtlice 3
Estadn, azludaries @ emprazas POTE EETE
ES dewva ear pago palod Ena. Privada Eni. Pubilici :I
AFhdaNTES UMa vaz quE T T a
odas o cadclidalos gt
Propinas metharem B qualidade Ers, Privads Ena. Puklica
do cnsing E FETE, FB
Propinas ditersntes por cugso Ers, Privaich Enz. Fablico
B.PEB ]
Estada deve financlar ES Efes, Privady Ena. Pdblico
privadn B FETE.O
Az propines e enalne piblics Ens. Publizo Ers. Flvado
coesliem urma,
desraspongabliizasdo oo FEIE.O B
Estada na ES
Financiamenlo publico do ES ’ Enz. Plblico Eru. Privad
prvedo & In|ueio iece 40E o B
mstudantes ¢o snsino gblico E—

Uma palavra final

) objectivo fundamental deste adigo era divulgar afguns resultados da
investigacio que realizei. Messe sentido propus-me dar a conhecer a onigem
socioecondmica dos estudantes univarsitérios bern come a natureza das
respectivas formas de perspectivar o ensino superior, na dicotomia bem
pablicofen privadn.

Assim, em primeiro lugar, & andlise das respostas dadas pelos
inquirides permitiv caneluir gue existem diferengas significalivas entre 0%
estudantes universitarios dos estabelecimentos pablicos e privados, no qus
respeita A sua  origem  socioecontmica, fazendo  corresponder,
genaricaments, os individuos pertencentes & fraccdes soclais mais
privilegiadas ans estabelecimantos privados.

For outrg jado, 2 andlise foi conclusive da existdncla de opinities
contraditrias entre os estudantes relativamente a questices fundamentais
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cOmo a natureza do bem "snsino superior g o papel a desempenhar pelo
Estado na sua provisde e financiamento, em fungdo da orfgem social dos
_ Inquirides ¢ da naturezs juridica ds estabelecimento de ensing frequentado,

Em suma, os esfudantes dos estabelecimentos publicos, entre os
quais & neotdria g importncia das fracgbes de classe menos prestigiadas
como fracgdes de recrdamento, manifestam urma opini@o gendrica que
privilegia ¢ papel do Estads na educagdo. Palo contrario, o5 estudantes dos
estabelacimentos privados, entre os quais os individuos orundos das
fracgdes de clazsse mais prestigiadas ccupam em imporants papel,
prenunciam-se {endencialments em favor de bma maior responsabiizagao
das individuos na financiamants da ensing superior,

A investinacio realizada permitiv verificar, portanio, que grupos
diferentes de estudantes se posicionam de forma manifestamente contrana
relativaments as questbes estudadas, inserindo-se em cadz uma das
perzpectivas tedricas esplicitadas iniciamenle acerca da natureza do bem
"educagac” e do papel do Estatde ¢ dos pariculares na sua produsdo e
financiamento,
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HIGHER EDUCATION STUDENTS AND THE ROLE OF THE STATE IN HIGHER
EDUCATION PROVISICH

Abstract

In this article | present some results of iha research | have done about the
public/private nature of education and the funding of higher education, in
Portugal, using the answars given by a nationaf sample of partuguese higher
etucation students 10 & questionnaire applicd in 1995, Particular cphasis s
given 1o the secoial orgin of hgher cducation students, both public and private
universities, as well as their opinions about education and the rote of the State
and of the individuals in funding higher education, o, | conclude that sfudenis
from public universities a the same time balong to lower classes than students
from private universities and hink that sducation is a public good that must be
provided by the Sate. Oa the contrary, studenis from private universites
questinn the public nature of education and argue for the need of a more
frnpostant paricipaiion of individuais in the funding of higher edecation.

LES ETUDIANTS LINIVERSITAIRES ET LE ROLE DE L' £FAT DANS LA
PRODUCTION DE L' ENSE!GMEMENT SURERIEUR

Résume

Lans ce lexte, a partir d'un guestionnaire répandu par un échantilon national
d' gludiants universitaires, on préserte quelques résultals d'une recheiche
accomplio awtowr de la question de fa nature publique ou privée dir hien
éducation et du financement de I'Enseignement Supsiieur Universitaire, au

Qs estudantes universitdsios & o papel do Estads 1497

Partugal. Particuligrement, je présente I'orgine socisle des sStudianis des
universités publiquas et privées, ainsi que ses opinians sur fe bien ddycation
et sur la rdle de I'Etat ot des entités privées dans le financemant da ce niveal
d' nsaignement. Je concluee que les dtudiants das atablissements publiques,
au contraire de cetix des Elablissements privés, appartiennem 4 des fractions
de classe moins prostigiges e souticnnent da naturo pubkgee du bien
aducation et Iz financament publique de IEn=eignment Supérieur, D'urt atire
cite, les étudiants des universilés privées interrogent |z nature publigue de oo
bien et, en ce qul concerna le financement de I'enseignement supérieur, fls
prennent parté pour une majeur responsabilile de fa part des entités privéas.

Toda a corespandéncla relaliva a asta .Ell'1i§,"-::| deve sof crviada pera: Belmiro Gil Crbrito, Fﬁcl:uldade
de Peicologia e de Clénclas da Educsgdo da Universidade da Lisboa, Alameda da Universidede,
1600 Lishoa, Pariugal.



Cidadania docente universitaria:
sua relacdo com o desempenho dos estudantes

Arménio Rego
Univarsidade de Aveirg, Portigal

Resumc

O egiude prelends mostrzr como quatro dimensdes de cidadania docente
vniversitariz {CIDOCE) se eelacionam com as classificagdes obfidas pelos
estudanies. A amostra & constituida por 248 estudanies vniversidrios, guo
descreveram quatro categorias de CIDOCE (somporiamento participativa,
orientaghe prdtica, conscienciosidade podagdoica e contesia) de um proloszor
4 zua oscolha, De modo a mincrar ©8 riscos de estas descrichos sarem
contaminadas pelas classificagdes obtidas pelos alunos [i.&., para reduzic as
riscos de 03 alunos descreverem mais pesitivamente os docendas de quem
receberam mais glevadas classificactes), ve dados aknentes as varidveis
independenics s dependente foram recolhidos om momentos distintos: os
alunes cotaram o3 seus docentes antes do perioda de avaliagdo, o
remetEram-nos as classilicagdes via corraio dois meses depois. Os rezultadas
rovelam gue apenas a dimensio cartesia denata valor explicativo sigoiticative
das notas obtidas pelos alunos. Esta evidéncia cosrasts com resultados
obtidos anleriarments, em gue as descrigdes de eidadania dogentz foram
presladas quando o5 estudantss j& eslavam na posse da classificagao oblida
ma discipling, O estude cordribui para a compreensde dos factofes com
Fotencial promotar da qualidade no ensing superiar,

1. Intradugéo
1.1. Cidadanla erganizacional

A intuigho comstitui, cenamente, uma preciosa ajuda para a
compresnsdo da idaia de que as organizagdes nap funcignariam eficazmenle
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52 05 2ous membros apenas realizassem as tarefas a que estéo "obrigados”,
Mao seriam infrequentas as sitlagies am que diversas pessoas tentardam
abster-se da realizagfic de uma dada actividade ... argumentando ngo ser 2l

parte integrants das suas funcdes. O resultado matz provavel serda a

incapacidade das organizagtes para levarem a cabo as suas finalidades,
respondendo com sUGEEse &3 necassidades dos seus clientes ou utilizadores,
lfustrativamente, se um determinado funcionaric hospitalar se abatrajsss de
determinados compartamentos apenas por nde estarem incluidos nas suas
descrigies de funghes, o resultado seria porventura catastrofico ... quanda
houvesse doenles em risco de vida.

Mio &, todavia, necessario recotrer a exemplificagios tio extremadas
para sxirair & verdadeira impontincia do tépico. Facilmente se compreende,
por exemple, a relevancia dos comportamenics de inter-ajuda, espirite de
aquipa, cooperagio e inciativa na vida de todas as arganizactics. Se
tradfuzirmas a ideia para uma inslituicio universitaria, ndo poderemos deixar
de relevar a pertinéncia de divorsos actos doeentes, de que sg ilustram: ajudar
um colega na revisie de um astigo, substitui-lo na leccionagdo de uma aola,
contribuir espontansamenia para & melhoria do funcionamento da instiuigao,
empanhar-se na preparacdn das avlas e no atendiments aos estudantes, ser
cOrtés no relacionamento com os diversaz membros da comunidade escolar.
£ presente artigo fia-se nests campo de estudo. A sua génesea radica, porém,
nes estudos om psicclogia industrialforganizacional,

Com efeitn, desde ha varias décadas que os investigadores
arganizacionais vém alertando para a importancia dos compartarmentos sxira-
papel, isto &, o3 comporfamentos disericiondrios qQue ullrapassam as
expectafivas de papel e os eonteddos funcionais formalmente extabelacidos,
mas fue, simultanzamente, beneficiam a organizagao {v.0., Barnard, 1935;
Kakz, 1964 Kakz & Kahn, 1366, 1978). Katz expressou-se lapidarmante 2 este
propdsito escrevenda que "gualquer srganizagio gue dependa apenas dos
comportarentos prescrites & um sistema social muite fragil" (1964 132).

Varias lintas de pesquisa tém sido sequidas neste dominio, dai
emmergindo diversos construcios abrangidos sob & designagdo "extra-papel™
O construeie que tem recebido maior stengdo dos investigadares (v.g., Smith
ef &f, 1983; Organ, 1988, 1987, Van Dyne ot al, 1996; Organ & Ryan, 1995;
Podsakeff &t al, 1997, Metemayer ef al, 1997, Organ & Paine, 1999) & o

__l;idaﬂ_a_Ma docente universiténiz { 2oy

relative ags compertamentos de cidadania organizacional (CO0), A definigio
mais comummente utilizada pelos invesligadores & aquela que Crgan propds
ha maiz de uma década: oz CCO 580 "oz comportamentos discriciondrios,
rio dirgcta ou explicitamente reconhecidos pelo sistema de recompensa
formal, e que, nc agregado, promovem o luncionamento eficar da
organizagac” (1588 4},

Suceds gue esta defnigio tem sido alo de diversas crilicas (v,
GGraham, 1991; Van Dyne e af, 1084 1995; Morizson, 1984}, devido
espacialmente &s dificuldades am discernir entre o que € ou n8o discricionario,
recompensado ou ndo. Alguns comportamentos podem ser considerados
obifgatdrios numa dada arganizacio, mas ndp noutra. Alquns gestores poderao
aduzir que wm dado acte se inchi nas tarefas imperiosas dos seus
colahoratores, & oulios poderfo admifir que cle representa uma actuagao
discricichana. Uma especifica actuagdo pede, alids, cokher de um mesmo
Superior hierdrquico diferentes concepgdes, consoants sa tratar, por exernplo, de
um ealaborador recentemante ingressade ou de um mais antigo na organizagio.
Ainda fustranda: s, numa particular universidade, os compottamantocs de inter-
ajuda, cooperacio espontines, paicipacio construtiva ... ivaram repercusstes
na renovacao das contratagtes dos docentes {e nd safario negociada), entdo
dificiliants podemos considerar tais actos como dischiciondrios — pois 2 sua
omissEo suscia "recompensas” negativas.

Repousando a sua andlise sobre este catdloge de criticas, o prncipal
protagonista do congeito de GGO (Organ, 1997} veio propor recentetmante que
=6 procadesse a uma reconceptualizagac. A cidadania organizacicnal passou
entde a ser definida como “dosempentto sonfextual” (Borman & Motowidlo,
1953, 1297), reflectindo o conjunto de acgbes dos membros organizacionais
gue ajudam 2 modelar o contexte arganizacional, social e psicoldgico em gue
as tarafas 530 levadas a cabo. 330 trés os elementos caractenizadores dastes
actos: tém mais probablidade do que outros de ndo fazerem parte do elenco
de obrigagies formais dos sujeitns; & tfambéam maior a probabllidade de nac
serem contratralments foficlalmeante) recompensados; conttibuem para a
eficdcia das organizagdes. As calegirias compotlamentais Upicas 530!

ay persistir com entuslasmo e esforgo-exira quando necessdrio para
Exacitar com Sucesso as proprias tarelas;

b} woluntariar-ae para levar a cabo tarefaz que ndo fazem,
formalmente, parte do praprio cargs;

i
i
i
i




c] ajudar & cooperar com o5 oulros;

o) cumprir as regras & procedimentos arganizacionais mesmo quando
izs0 & pessoalments inconvenients:

ey apoiar @ defender os objectivos arganizacicnais.

1.2. Cidadania docente

Meste enquadramenty conceptual, @ numa tentativa de tradugdo do
conceito para & vida docente, o5 comporfamentos de ofdadania docenis
{CIDOCE) dos professcres universitarios podem ser entendidos como as
acgdes qua ajudam a modelar o contoxks organizacicnal, social & paicolégico
em que as tarefas formais dos agentes escolares se dezenrolam (Borman &
Matcwidlo, 194971, Com basa nasta definicio, Rego {(2000a} aperacionalizau o
construcio, Mo pntanto, porque almefava conhecer o efeitos dos CIDOCE
sobre o5 esludantes, enfatizou oS comportamentes  atinentes  ap
relacicnamento profassoralung — sobre o QUAIS OF Escassos esiudos
incidentes na cidadania docents (Kob et af, 1985; Skacdicki, 19395 ndo se
debrugam. Para o efeito, recolhed itens em duas fonkes:

ay Em primeiro lugar, recorey a [toratura atinente s “avaliagdes

peloz estudantes da eficdela do professor {Stringer & Irwing,
1998, a5 “avaliagies pelos estudanies da qualidade cducacional®
fug., Marsh ef al, 1998} & aos compartamentss de cidadania de
dncentes de outros niveis de ensino (Rego & Sousa, 1328, 1994).

b} Segundo: procodey & analize de conleido das enlrevistas
pfeciuadas a docenles e esludanies universitanos,

 quasticnario dai resultants {42 fans) fof entdo aplicada & uma
amogira compasta por 210 alunos da Universidade de Aveiro {UA). Metade foi
eorvidada a deserever os CIDOCE de um “mau” professar 4 sua escolha, ea
outra metade foi instruida & repociar o8 CIDOCE de um "bom” professar,
também & essolha. Foi-hes proposta uma eseala tipo Likert, com 7 pentos (1:
munca™ ...o-7 "sempre").  Foram ainds soficitades a mengionarem & noka
obtida na disciplina. Tendo em visla reduzic a influgéncia potencial que a
classificagdo pudesse exercer sobre as descrigdes comporamsentais, essa
quastic ndo foi colecada na folha de respesta, tende anfes sido dirigida
verbalmenta aos estudarttas apds torem dascrito 03 comportamentos dos
docentes. Responderam 146 estudantes, sendo que 62 se reportaram a um
Mmau" professor, e 84 a um "bom” docente.

Crotadaniz docohle universiténa {op

Os dados foram sujeiles a wma andkzse factorial das componentes
principais, tendo emergide quatro factores (33 deseritores). O factor 1 foi
designadn de "compodameanio ampatice”, peis engloba itens que revelam
egpirite de diflogo com os alunes (vg., fadar com eles sobre assuntos exira-
aula), orentagdo ne sentide de que estes assimilern mais eficazmente as
matetias (v.g., farnecimento de exemplos praticos e interessantesy & vonlade
de cativar a respectiva participag@o {vy., lomar as deias deles om
consideracio). O fackor 2 foi denominado de "conscigrciosidade pedegdgics”,
i@ que integra comperamentos reveladores de uma postung preccupada com
o exarcicic rigoroso da fungie docente (w.g., preparar bem as aulas, ser
exigente, dar as aulas com rigor & senedads). Ao factor § atrbuimos a
designacdo de "{des)corasa", na medida que reflecte um tratameants
(desprespeiiador dos estudantes. A designagio imputada ao factor 4 ndo
merecey quaisquer dividas: "uso (inadequads de acoizips'.

Haogo (2000a) verificou que astas quatro categorias compotamantais
diferenciavanm significalivamente o5 "bons” e os “maus" professores, E,
exceptuandn para o diimo factor, encontrou correlagdes sighificativas entre
esses comporamentos & as classificacdes oblidas pelos esludantes: 064
{empatia), 047 {constiengiosidads), 073 (cortesia) & 010 {uso de acetatos).
Estudes postariores {v.g., Rega, 20000, 2000g; Rego & Sousa, 2000) vicram
& revalar que estes compontamertos tambam explicam cerca de T0% da
variancia numa notacie global de desempenho que estudantes, professores
& f& graduados atribuem aes seus antigos docentes. E conidbuem
signhicativamente para a motivacde profissional & auto-confianga dos rés
tipos de inquiridos, i3l coma por estes manifestada.

A evidéncia tedrica e smpirica no dominic dos CIDOCE & escazsa,
dificultande a extracgio de interpratagbes explicativas para o8 dados
acabados de mencionar, E possivel, todavia, descartinar algumas explicagiica
vernslmels, de que se idustram:

a] Os comporamentos 5o, em parte, influenciados pelos aciores
gue, no campec perceptual dos individuos, se afiguram como
modelns passiveis de imitagdo {v.g., Bandura, 1977). Sendo uma
figura saliente aos olhos dos sestudanies, @ presumivel gue o
professor possa, com mais prebabiidade, vir a desempenhar aste
papel. Na tradugao da abordagem para o dominic da decéneia
univarsitaria, e a titule ilustrative, & plausivel que os compeorarmentoes

B A A mmree g eseym semeermm se e ane 2 T
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de empenho, dedicacae. dispenibiidade ... dos docentes possam
suscilar comporfamentos similares nos seus estudantes, assim
eentribuinds pars a melhotia da processo de aprendizagem.

Em grande medida, os efeitos dos professores sabre o
desempenho dos estudantes nao sdo directos nem imadiatos, O
szu papsl fundamental concreliza-se através da oriagio de um
clima ou ambiente que promova o envolvimenlo active dos
esludantes em  objectivas e tarefas relacionadas com a
aprendizagem. Mais propriaments, podam agir como fideres,
dentro @ fora da sala de aula, de varios modos.

O apoic sdcin-afective — e, mais genedcaments, o "comportamento
de considaracie” (vg., Fleishman, 1957; Yokl, 1971, 1988} — pode
eanstituir um dos modos de aciuagio com maict impacta. Mas & no
terrene  das  aflaches e influBncias  cansmaticas  afou
transtormacionais qua o efeito pade ser mais vincado.

Ma verdade, na molduwa especifica das ieorias da lideranca
cansmatica e transformacional, existem claras indicactes de que
deferminados  comportamentos  [vg, estratégiss ndo-
convencionais credivels, auto-sacriiicios, demonstracdes de
coragem & corviepdo, gestio impressiva de competéncias,
demonstragdes de aufo-confianga, colocagic de slevadas
expectativas nos colaboradorgs) suscitam  sentimentos  de
confiznga, produzem identificasio pessoal, concitam entrsiasme e
satisfagio, promovem o commitvent, incrementam a autg-estima e
autn-ehicacis, @ geram posluras de maior responsabilidade fv.g.,
Podsaketf &t al, 1990; Madler & Tushmtan, 1990 House, 1395;
Rego, 1887; Yukl, 1998, Harvie & Leiter, 1939},

Varias abordagens de lideranca pardicipativa referem a
necessidade de o5 lideres envolverem os seus senuidores em
actividades relevantes e desafiantes, lenda em vists promover o
seu auto-desenvolvimento e aule-confianga (v 9. Rego, 1997;
Wekl, 1322}

O professor pode sinalizar expectalivas aos 5eus astudantes,
alraves de compartamantos verbais ou nao-verbais. Se positivas e
captadas pelos alunos, estes poadem adguirir senfimentos de auto-

eonfianga @ o desejo de satistagho das mesmas, cantribuindo para
o maicr empenhaments @ dedicagdo s tarefas academicas. O
efeito Pigmaliao constitui uma ferramenta conceptual que nos
permite entender como estas influgneias podem ocorrer {Rozenthal
& lacobann, 1958).

3 As abordagens atinemes as “avaliagdes pefos estudantes da
eficdeia do professor” fwg., Stinger & Irwing, 1928; Rowley, 1996
sugerem gue a qualidade da docéncia (v.g.. pontualidade,
preparagan das aulas) pode exercer um efsifa indirecto schre a
estimulagiofaprendizagem e a avaliagio global que os estudantes
projeciam sobre o5 professores e as disciplings.

hy ©s estudos incidentes sobre as “avaliagies pelos estudantes da
qualidade educativa" (v.3.. Marsh & al, 1908 podem ser
igualmente portinantzs para a compreensao dos eventuais efeltos
fque oF prifessores casrcem sobre os estiedantss, De entre os
cormpartamentos propostes, a finha de hvestigagao seguida refere
o faments da diseussdn, o encotajamento de expressac de idefas,
a aclagde individual amistosa, a facilitagio de recolha de
apontamentss na adta. E a investigagho empirica maostra que estas
actuaghes 30 especialments valorizadas palos estudantes e
suscitamn nestes a atfribuigRo de elevadas notagbes de
desempenho docente.

i.3. Objectivas da presente pesquisa

O presenle artige pretende fornecer evidéncia empirica adicional nasta
matéria, almejandse testar o gray em que o5 CIOOCE explicam o dessmpenhoe
acadérmics dos estudantes universilarios. Os dados acima expostos (Heno,
2000a) sugeram que o ¥npacto é positivo. Tadavia, a oppde metodolégica
anteriorments seguida comporta A pessibilidade de estas relagdes estarem
inflacionadas pelo facto de o aluno ter declarade a nota obtida na disciplina
fvaravel depenidernte) ao mesmo fempo que se havia expressado acerca dos
CIDGCE do docente respectivo (varidveis independentesz). A questao-chave
nén & propriaments a simulkaneidade da ohtenpic dos dades, mas o lacto de
os sufeitos avaliadores terem emitido juizos ralacionados com as varaveis
independentes quando j4 estavam na posse dos dados relativos & variavel
dependente, Ou sejz, enonclandn de modo mais prosaico e parcimonioso:
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existe o risco de os estudantes terem attibuide melhores eotagdes em
GIDOCE aos docentes de quam receberam mais elevadas classificagbes na

. regpecliva disciplina,

Fara contarnar esta dificuldades metodoldgics, os dados atinentes as
varigveis indepandentes e dependente forarmn recothidos em dois momentos
distintes: 05 estudantss descrevoram os CIDGCE cerca de dois meses antes
de conhecerem a nota obtida nas disciplinas leccionadas pelos professores
cujos comporamentos escolheram reportar. A metodologia adoptada
transereve-se seguidaments,

2. Metodolegia

Antes do processo de avaliagdo se iniciar, solicitimos a uma amostra
do 249 estudantes da UA que cotassem os GIDOCE de um protessor 4 $ua
escalha. Adoptou-se um procedimente consfituide por duas fases. Na
primeira, obtivemos os dados relatives acs CIDOCE. Ma ssgunda, recalhémaos
a informagdo respeitante 45 classificagdes dos sstudantes. As datas de
recolha dos dadas laram escolhidas de acordo com deois critérios:

a) O peripdp de contacln entre alune e professor devaria ser
suficientemente grande para que o estudante pudesse dispor de
um periodo de convivéncia pedagogica significative, & ter um grau
da conhecimento razsdvel dos compottamentos do professar,

b} O alunc devera estar suficientgments distanciade do pericdoe de

avaliagio, de tal modo que os seus julpamentos acerca dos
CIDOCE ndn fossem contaminados pele contexio avaliativo.

For conseguints, optou-se por madir os CIDOCE durante a penlitima
semana de aulas. Apds a data limite de langamenta das classificaghes {errea
de 2 mieges depris), 08 alunos foram aberdades ne sentido de nos informarem
da classificagao obtida. Fssa conslituiu a segunda fase.

Ma fasge 1, todes ns esludantes foram abordados dirgcta e
pessoalments, Foi-hes solicitada cotaboragdo para uma pesquiza, tende-lhes
sido explicado que pretendiamns que descrevassem, anorimamente, 05
comportamentos de bm profeszor & swa escolha. Tendo erm vista ewitar
prienciais enviesamentos na escolha e avallagdo do docente, ndo lhes foi
imediatamente referido que desejdvamos wir a conhecer a nota
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prsleriormante recebida na cadnira. Pretendémas evitar quUe, por exempla, a
expeciativa do aluno de wvir a obter wma ma'boa classificacio pudesse
eohtarminar & escolia do docente ¢ o3 julgamentos acerca do mesmao. O
qQuastionario antregue conlinha vérias partes, Ma primeira, oz alunos foram
convidados & pensar numa dissiplina que estivessem frequentandn & gue
fosse ministrada por, apenas, um docente. Na segunda, foi-lhes solicitads que
respondessem ao questionato de medida dos CIDOCE, O instrumento erg
composte pelas 23 cscalas tipo Likert remanescantes da andlise factorial das
Componentes principais execttada por Rego (2000a). Todas as resposias
foram andnimas. Oblivemaos a colaboraglo de 240 estudantes da UA {57% do
sexe femnining, 3% do sexo masculing), oriundos de 27 cersos.

A fase 2 infciou-se dois dias apds a data imite estipulada pama
langamento das cfassificagties, o que coresponde a cerca de dois mpses
apds o termo da primeira fase. Enviaram-se a todos os respondeniss os
sobresrtos que haviam side preparades na primeira fase. Foi-hes solicitado
que assinalassem a classificagdo obtida na discipfina leccionada palo
professor avaliade, Um sobrescdle de RSF foi-dhes proporcionado. Dos 249
respondentes da fase 1, devolveram a resposta 142 estudantes [5R%).
Frovinham de 24 cursos, e a sua dislribuigio por sexos gra da 43% para o
saxo femining & 57% para o masculing.

O3 dadoes de cidadania foram submetidos a uma andlise factorial das
componentes principais, tendo emergido uma estrutura factaral muito
semethante & emergente em Rego (2000a). Os coeficientes de consisténcia
interna  remontaram a  35  (comportamente  empatico), .85
{eonseienciosidade pedagdgica), .83 (cortasial @ 0,87 (Use de acetalos). Foi,
depois, operada uma andlise factorial confimatdna (Joreskog & Sorbam,
1983; Byrne, 1988). Dado que a (ltima categoria (uso de acetatos) se traduzia
ern dois itens apenas, estes ndo foram considerados. Os fndices de bondade
do modelo tri-partido revelaram um insuliciente gjustamento (wg., BMSEA:
0.90; GFE 0.77; AGF 0.73; CFI: 0.858). Muma tentativa de obler uma astratura
Wais ajustada acs dados, procedemos 4 remogio de alguns ifens de acardo
comt 03 valoras dos indices de modificaggo e dos residoos standardizados. Os
indices de ajustamento assumiram valores baslante satisfattrios (v,
HMSEA: 0.08; GFI: 0.93; AGFL 0.90; CFl: 0.87). Flnalmente, testamos um
medelo 2 gUe o primeiro fastor fol desdobradoe em dols (orientagio pratica;
cmportamento participative}, de acorda com o conteddo semanbicn dos itens.
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O valores dos indies de ajustamente sofreram nove o natério incremento
{vartabela 1), pelo que foi com essa sstrutura dimensional que todo o trabathc
posterior fol desemealido,

Tabela 1 - Andlise factorial confirmatdria do instrumenta de medida dos
CIDOCE {Lambdas correspandentes A solucao complefamante
standardizada)

3. Resultados

A tabela 2 expde as meédiaz, desvios-padrio e corelagées entre
vandvels., As relapdes entre as vandveis de oidadania 580 moderadas e
significativas, Mals modeslas e nem sempee significalivas 580 as relagdes
ertre os CIDOCE e as classilicagBes, pois apenas o coeficiente relathvo &
cortesla & esfatisticamente signilicativo. Ma8o se detectaram diferencas
significativas, nestas relagfes, entre os estudanias de cada sexo. Mote-se
coma & modestia das correlagbes respeitantes aos dadas do presante estudo

Cemportameniz paricipative f0.851 contrasta com a magnitude dos coeficientes atinentes aos dados obtidas por
F?Wm " paricipagEn de .B_mm ra et o Rega {2000a), quando oS estudantes descroeveram os CIDOCE depois de
Cialage sbeRamBne com o4 alunos. LYt

Clusrele pede & oeiniEa dos Aunos .. koma es idelas delas em considaragia, .81 eanhecerem as classiticaghes obtidas na disciplina.

orentagdo pritica, | 0.85)

Qs cepinplis que g4 na aulasba Intareseant=a pere B vida des alunos. 32a

Maz pulad, £leda para o santife priticn dag coiies. . ... L L S b Tahela Z - Médias, desvios-padrac e correlagies entre varidveis
Frusir & expisigdo da meléria com eXamplos pratioe. 077

Conaclencioeldads pedagaglea [lukitsh] radle arF 1 2 E 4 5

Expiao o mitdGrin o modo organizado. G5d 1. Cocnpoduvmenie padicdpaivo 91 15 (0B '

Mas gules, niogegea um Ao de persameno (i, "mistur, juda™ {11, 4.7 2 Orentagio pradca 4.3 1E DT (3ed)

Preapar bom i fulis. .84 3. Conscendosidade 4.8 I -

E mzibdion Ne avposigie damakéi, " - o7 padsodglca :

{Bes)Cartesia _ : _ {083 4. Corlesia 5.1 15 G4t 0B RS (DA

Culpa a8 elmas peioe maus resdtades . - _ 57 . LIDOCE gebsia) 58 14 QBT 0BT 0EFTT 07077 (077
Marginaliza ox alunng e que ade gosta (). ' .80 6. Clazsfficagin na discipline(t) 124 A wdgt a8t 005 Qastt oar

Trata cam Indilerenga os alunos mercs bons (1), . ' ) [ 3 G50 0657 08T 060t aEdT
Quande o5 aluncy vEn a0 gabinele pare sacfavecer divldes .. faz froga dos v

perrih eornaticos (L. ) Entre paréntesis; alphas de Cranbach

indices de ajustamanta

e 05 Tped1 MpeD00d]
{a} Media das odtacties nas qualre calegorlag da cidadania
{b) Foram ratiradns da andlise o5 21 estudantes que declzraram nio compaiecer a

examea, pelo que o n? de individuos, nesta vardvel, & 121
Culqusdrado fpy L. 1450 ek _ i .
quuaummmusunlmnmada L :_ L . 120 e valores a cheio representam as conelagdes atinentes ans dados da Rego {2000a)
Hoot mEan squammtufﬂﬁpmxmmm'r R o . '_ . 0084
. Gondmoss of Rindey . L ) ’ ogs .- N _
Ammmﬁarﬂm : T S A tabela 3 representa os resvltados das andlises de regressae. Mostra
Parsrrmnymrnmmmm;x et T e gual a varidneia {na classificacio oblida pelns estudantes) explicada por cada
R P . N - _ . B i . .
" Ardex . vatidvel da cldsdamia depois de estimada a varancia das resfanles trés
Non-nommd f adex - . .. oo o .
Farsimany normed femndss L. ..o L LT oS, varigveis. Constata-se que, para o actual estudo, apenas a coresia dancta
Gomparatve firindox - T ot LoD Tt nee potencial explicative relevante e significativo. De gqualquer modo, a varfancia
Incramental i ndey - E T - O.eq . H i O '
Fistative Bt indlag - oas total explicada atinge o modesto valor de 15%. Se considerarmos os dados
3 L11:1-F SRR " - ; T ieall
Heritioa PER.ET . recolhidos por Rego (2000a}, verificamos que © valor explicalivo dos CIDOCE
sofre Inctemento muito substanacial, sendo que também a dimensao orientagdo

Etilra pargnlesis: alphas de Cronbach
{Iy Para o célculy das cofaciez finaiz nes dimensdes faclordais emargantss, as
ponluagdes nesles ltens foram invertidas: o 7 passou a 1, & vice-versa; o & passou 8 2,

pratica fomece poder predilive para as classificagfes dos estudantes.
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Tabela 3 - Andllze de regresaso (varidve! dependente: elassificagdes
dos estudantes)

Frasenio Aumosia de

Ediudn HAegn (20008}
Compeortamenio paricipative il i3
Onenlegio pratica ot 15 Y
Conselonciosidado pedagdaica . - <13 - =0, 06
Conesla ] L 0.6 - €29
F o g TEAg
o - 5%, 48%
bt ajimshaide S e R

‘pel 05 “tpe001 "pe0.001
Belas standardizados

4, Discussio e conclusdes

Os resultados sugerem que existe uma dimenséo de CIDOCE com
potencial exolicalivo para & nota obtida pelo estudante: 4 eorlesia. & variancia
explicada ndo & despicienda, e induz a necessidade de se aprofundar o
estudo do impacto gue os comportamentos dos docentes tEm sobre os
desempenhos acadéemicos dos seus alunos. E presurmivel gue os profassores
[deslcorteses exergam um efeite (desimotivador sobre os seus estudanias,
induzinde-os a alterar o5 saus niveis de esforgo & empenhamento que virdo a
ter repercusstes no desampenho académico,

Esta evidéncia & tanto mais relevante quanto & habitual assumir que o
eatudante universitirlo deve dispor da capacidade de gesir, com uma margerm
de autonomia e hiciativa substancial, O seu propein pereurso acadamico. Nao
costuma esperar-se que o apoie steio-afective evenlualmente ministrado em
niveis antetiores de ensino sefa reiterado nas instituigdes de ensing superiorn
Mote-se que a varidvel de cidadania em causa n3o representa guaisguer
tragos de natureza técnico-cientifica do professor. Antes se reporfa a actos
reveladores de cortesia {ou auséncia dela) na relagdo com os sBuUs
gstudantes. & dado confers significado ao conceito de dasempenho
contextual {v.g., Borman & Motowidlo, 19973 existe um Cconjunts de
actividades que, ambora ndo direclamente conectadas com o nacked teonles
da fungdn (feccionar, na ¢aso aqui em aprege), ajudam a medslar o contexto
arganizaciaonal, sacial & psicaldgico sm que as tarefas sio levadas a cabo. O
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que o estude sugere & que a Imponancia do desempenho conboxtual
exiravasa as fronteiras das crganizagies tradicionalmente estudadas, e faz-
se sentir no contexto especifice da instituigho escolar — mais propriamente,
na rélagio pedagdgica entre docentes e aluncs do gnsing supedicr,

H&, no antanto, que operar algumas reflexfes adicionais. Com afefto,
as relagbes anqui obiidas foram bastante inferiores 4s encontradas no estudo
anteriot de Rege (2000:3). Este dads & suliciente para conferir verosimilhanga
4 hipdese de que os esludantes podem preceder as notaghes
comporamentais dos seus docentes sob a influéncia da classificagio que
e55es mesmos docentes thes atdbuiram, E, numa perspactiva mais geral,
sugersem a extrema importancia de se adoptarem metodologias que
acautelam essa ocoréncia. Este &, alids, um siseo em que se incore
frequentemente guando as vardveis dependentes & independentss sfo
calhidas na mesma fonte a/ou simultanearmnente.

& recolhe dos dados referentes As varidvels indepandontes @
dependentes em momentos distintes nde resalve, no enlanto, todos os
problamas metodoldgicas. Embora reduza fortemente os riscos de os
estudantes poderem notar os seus docentes debaixo da influgncia da nota
que gestes |hes atrbuiram na discipling, ndo nos garante a inexisténcia de
refagdes eapirias, nam nos penmite projectar nexos de causalidade obvins:

a) Mo caso da espuriedade, igto significa que a relagdo detectada
pode resultar da influéncia de uma terceira varidvel sobre oz dois
tipos de varidveis agui pesquisadas, e ndo praprlaments do efeito
dos comportamantos dos docentas sobre o trabalho e desempanhe
dos estudanles. MNa verdade, a relagdo entre corlesia e
classificagies pode mesultar do faclo de alguns professorgs
denctarem caracteriglicas de personafidade que os induzem a ser
mais rorleses 2, simulfansaments, mais benevolentes na
atribuigao das classificagbes (fig. 1).

AT



_312 Armenio Rego

Banzvolincia do
professar

T,

Wiangve) MO eNTERS T Vordves depeydonias

- {rassfigipdos ubikdas
Carlesid dos docanled prias exluduites

Figura 1 - Hipbiese de relagio espiria

bl Mo que concerne as relagdes de causa-efella, & baslame plausivel
que sefam oz CIDOCE a influenciar a3 classificagdes dos
estudantes. Mas a hipdtese Inversa tambem contém alguma
varogimilhanga: pods sucedsr qua os docantas reajam Corm mais
cortesia aos estudantes que, pelas suas qualidades, empenho,
dedicaciic e relacionamento pedagégico, sejam potencialments
mals eficazes do ponto de vista do desermpenho acadamica, E
ainda possivet que se conjuguetn os efeitos nos dois santidos.

E necessarie, por CONseqUinte, prossequlr as pesquisas, quar atraves
de estudns que testem a existéncia da eventual espuriedade, quer por via de
metadolagias experimentats que penmitam testar com mais rigor as eventuais
relacBes de causa-efeitn. HA, por outra lads, todo o interesse cientifico em
replicar ¢ estudo noUtras nstituicdes de ensino supetion, e comparar Gs
resultades para diferentas tipos de curses (v g, teonoléQiccs  versus
humanisticos). Réplica iéntica pode ser concretizada noulros nlveis de
ansing, embara depais de inboduzidas alteraptes aprapriadas no inslrumento
de medida dos CIDOCE {Rego & Sgusa, 1998, 1954).

Imporia, tambaém, pesquisar as vardvels que eventualments medeiam
as relaghes antre s CIDOCE e o desempenho académico das aestudandes.
Berd gue a {desicoresia inferfere nos niveis de motivagdo e interesse dns
estudantas, induzindo-05 a trabalhar mais? Ou serd que o5 professores mais
corteses tém rais disponibifidade para atendet as dividas dos estudantes &,
por conzeguinle, afectam positivamente a aquisigio de conhecimentos?

De qualgquer mode, o estude fornece um contributo valioso para a
compreensfdo de uma matéria gue tem recebido pouca atengio dos

Cidadania docente universitina M3

nvestigadores. Se, adicionaimente, alendermos aps estudos denotativos de
gue oz GIDOCE séo fortemente valorizados pelos estudantes, professores e
graduados guando estes se reporlam ags seus anfiges mestres (Reqo,
2000, 2000, Rega & Sousa, 2000}, entde podamaos dar-nos conta de que
urn ranancial rico de evidéncia empiriea bastante conslstents comega a
emergir. Serd que os compotlamentss aqui citados representam um potencial
contibulive assinaldvel para a qualidade no ensing supetior {v. g., Horine &t
at, 1993; Schargel, 1994; Ellinglon & FAoss, 1994 Race, 1994; Foiganbaun,
1994; Helms & Koy, 1994; Sirvanct, 1926; Fowley, 1996; Hansen & Jackson,
1986; Bailey & Bennett, 1986; Horsburgh, 1999; Montans & Utter, 1599)7
Oxala outros investigadorss prossigam as pesquisas & se aveniurem em
tenilativas adicionals de resposts a esta questao,
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CITIZENSHIP BEHAVIORS OF UNIVERSITY TEACHERS — HOW THEY EXPLAIN
STUDENTS' ACADEMIC PERFORMANGCE

Abstract

Tha study sims at showing how citizenship behaviors of university teachers
(CBUT) explain studemnds’ academic pedarmance. 248 students reparted four
CEBUT  dimensions  (participatory  behaviar, practical  arientation,
conzcieniouzness and courtesy) of A leacher of Iheir choice. Two monihs
later, they sent o the rescarchar the mark chitained in the discipling Eaugint by
the choosen isachar. The findings show that only courfesy explains studernis
academic performance. This avidence contrasts with provions rgsearch in
wich independeest and dependent variahles were coflected simultansously.

COMPORTEMENTS DE CITOYENMETE DES PROFESSEURS UNIVERSITAIRES —
BAPPORTS AVEC LA PERFORMANCE DES ETUDIANTS

Résumé

Cat adicle cherche & démentrer dans guelle masure lez eomportements de
citoyenncete des profosseurs universilaires expliquent |la perfaniance des
Studiants. 242 &tudiants se sont proncncés sar quatte compartements
(comporiament panicipatif, orientation pratique, (& d'&re consciencieus of
politesse) d' un professeur qu'is ond choisi. Bews mois plus tand, ces meémeas
atudiants ont envoye au charcheur Finformaiion concernant |z note oblonus
dans la discipling cnscignée par e professeur dont s avaient deéctil les
comportements. Les résubtats suggérant que seule la dimension «politcssas
axplique les noles de manigrg significative. Celte évidence ampirigue
contraste aves les rdsullats d'une élude antérieure dans laquedle les atudiants
ant décrit fes comporements fes professcurs Apres SviHr Bu Eonnaissance de
a note ahtenug.

Toda 8 camespond@ngia relativa a este artigo deve ser anviada para: Amménio Aego, Unlversidads
de Avelrg, 3510195 Aveir, Portugal. E-mseil: aregod egia.pl
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Os estagios na formacao dos estudantes do
ensino superior: tdpicos para um debate em
aberto
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Rezumo

{ presante artigo fraga uma panoramica geral de comao tém vinda a ser
ponsados & organizados os estdgios no Ensing Supericr. Objaclives do
sctagio,  principais  competénciaz 3 desenvalver, modofos  de
acompanhamento £ de supanvisie, formas e critérios de avaliagio, bem coma
alguns dos posicionamentas 1edricos em relacdo a cada um destes aspecios.
SR0 Questdes debatidas as longo do arlige. Apesar do crescenta
reconheciments da impordncia do estagio na formagio, dita mais
profissionalizants, dos alunos do Ensing Superier, &€ cerno que o debale em
tarne de mesmo ndo & suficientementa aprofundade, o que sias e reflecte
na fraca produgdn e sisiematizagio de biblingrafia relativa a esta temética.
Espara-se, assim, dar o mate para uma diseussde gue, ndo se podando
circunscrever & Universidads, deve ter nala o seu principal promotor,

Introducao

A definigan do estagio coma uma experiancia de fonnagia estruturada
& goma em mares fundamearndal na formagdo & preparagdn dos alunes para &
erlrada no munde protissional, tem sido uma nogie largamente difundida
ehtre os académicns, entidades empregadoras e o8 proprios alunos (Alarcio,
1996; Caires & Almeida, 1997; Pires, 1998; Price, 1987; Ryan of ai, 1308
Vealg, 1983). Muito embora assim considerado pelos diferenles agenies
envolvidos nests processo, poucos 530 05 estudos e, consequenternenta, as
gvidéncias empiricas que permitern corrobora-o (Tumeay, 1988). A reforga-lo



estic as miliplas interrogagbes que se levantam relativamente ao sentido
dos estagins na formacio dos alunos do Ensino Superior ou a persisténcia de

. alguns problemas, como o8 seus baixos nivels de estruturagio, a indefinigan

do papel das Universidades na profissionalizacio dos alunos, o seu
inadequada acomparthamento ou a deficiente articulagfe entre @
Liniversidade e o Mundo do Trabalha (Alarcio, 1986; Ainley & Corbett, 1994:
Canario, 1887, Buguette, 1334, Espiney, 1297 Ludke, 1998; Malglaive, 1297).

Umn dos esforgos realizados no sentido de contratiar algemas das
problematicas antedormants identificadas passa pela maior aniculagao entre
a expenéncia de trabalho e a formagdo tedrica velculada no contexto
universitanio, surgindo o estagio eomo om espago privilegiado para a sua
concrelizacio. Apesar de representar uma das altemativas avangadas pelo
Ensing Supetfor ne senlido de dar resposta a algumas das lacunas
identificadas na formagio de cariz profissionalizants dos seus alunos, ndo sao
frequentes o5 estudos sobre o racional subjacente A estrutura adoptada na
organizagdc dos estdgios, nem relalivaments A eficacia dos mesmos.
Mediante tal cenario, varios autores — & eseala muendial — tém vindo a revelar
4 sua preccupagio am termos da quantidade e qualidade da investinacio
realizada nesta area, tendo desenvolvida eaforgos mais recentes no sentide
da sua apreciagdo mais exaustiva (Kuzmic, 1994; Ludke, 1998; Ryan of af,
1996, Tochey at al, 1996k De referir, no entanto, gue tal producio &
substancialmente superior em relagio aocs estigios na formacdo de
profassores, mesmo subsistinds ai tambam algumas dificuldades {Ryan &f af,
1995; Yeenman, 1934),

Em Portugal, o panorama & semelhante, ou seja, grande parte das
reflexfies havidas reporttam-se & formacfo dos educadores e professores.
Masmo asstm, & de acordo com Alarcde {1998) — referindo-se
espesificamente & formagdo de prolassores — o estdgio continua a ser o
"parente pobre" de ldas as disciplinas, ndo tendo até ac momento sido
dispenibilizada & atengSo necessara & reflexfo sobre este espaco de
larmagin dos alunos. Segundo a autera, grande parte dos docentes
universitarios nao reconhece o valor desta actividade, que se traduz, da
alguma forma, nas poucas hotas que lhe disponibilizam & no baiko prastigio
que dizem |hes trazér acrascide. Esta pozicdio, em sua opinidc, parece estar
bastante vincada entre o5 responsavels pela formagio de profossores,
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Segundo os relates da avtara, foram imediatas as reacgies dos académicos
aguande da abartura de cursos profissionalizantes nesta drea, nos anos T,
Tais reacgfes svorgiram ne sentide de afirmar gue nao deveria caber a
Lniversidade o papel de profissionalizar os seus alunss. A sua Onica funcio
pazsava pela fransmissac de um conjunie de conhecimentos que hes
parmitisse singrar na profissdo escolhida, nada mais. Apesar de algumas
resisténcias iniciats, as Universidades foram, gradualments, assumindo os
estdnios como parte integrante da formagdo universitaria e, como tal, da sug
responsabilidade. De notar, ne entanto, a persisténcia de posigies que
continuam a acreditar que a prolissionalizacdo dos alunns extrapola as
fungdes da Universidade (Alarcio, 1996).

Os poticos avanges realizados até 4 data em Portugal ne gue toca a
questdes relacionadas com o estagio sdo, infelizmente, evidenles. Das
diversas pesnuisas realizadas foram raros os esforgos identificados a nivel da
compilagao efou confronto das diversaz modalidades organizalivas dos
estdnics, assim come das vantagens e desvantagens associadas & cada uma
delas. Mo pressnte trabalhe procurar-ge-a tracar uma panordmica geral de
coma tam vindo a ser pensada, estriiurada e avaliada esta components da
formacin dos alunos do Ensing Superion tante em Porfugel como noukros
paises, refieclindo, paralelamente, sobre alguns dos aspectos mats
significativos de cada urmn dos modelos descritos. Gientes de que tal descrigio
ficara certaments incompleta, dada a dificuldade em abarcar a realidade no
s8uU todo e 8 escasse? de docutmentagdo nesta Area, &, no entanto, nossa
expactativa contribuir para a criagdo de um espaco de discussio o reflexdo
sobre oS aspectos mais fonmais dos eslagios e, em cohsequénea, para a
malhora das condigdes criadas & formagdo pesseal e profissional destes
alunos na gqual o estagic lem, sem divida, um papel primordtal.

Os objectivos dos estdgios curriculares

A definic8a dos objertivos do estdgio nde parece ser motivo de grande
dificuldade entre os responsdveis, havendo wm razodwvel consenso
refativamente  agueles que deverio ser oz principais  resultados!
aprendizagens a ter lugar durante ezta etapa. Daresh {1890; citado por Ryan
ef &, 1996) salients os seguintes: a aplicagln das competéneias &
conhecimentos adquinidos ao longe do curse a um contexto pratics; o
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glargamente do repertdrio de competfneias e conhecimentos do aluno
através da sua parlicipacie numa sdrie de expetigéncias praticas; o ensaio de
Um SOmpromisss com uma cameira profissionad; a identificagio das areas
{pesscais & profissionais) mais fortes & aquelas que necessitam da algum
aperfelpoaments; ou, ainda, o desenvolviments de uma visdo mais reslista do
Mundo Profissional em termos daquila que the & exigido e que oportunidades
Ihe poders oferecer.

Evidanterments, tais objectivos asm sampre s80 atingidos, pelo menos
na sua totalidade. £, no entanto, de referir os maltiples ganhos inerentes a
esta expariancia, de entre os quais, o contribute gue o estagio poderd dar em
termos da construgio de uma visdo mais realisks do Mundo do Trabalho e das
perspaciivas de careira destes fiduros profissionais (Cole & Knowles, 1933;
Jardine & Field, 1992; Kuzmic, 1994) a promogao de competéncias de
empregabilidade ¢ desenvolvimento de deslrezaz na sua drea profissional
{AlarcEa, 1996; Espiney, 1997; Malglaive, 1997; McMally ef al, 1994; Skilbeck
et al, 1994); o desenvolvimento de compsténcias socials e interpessoals
{Alarcao, 1996; Amaral ef 21, 1926; Arends, 1995; Caires & Almaeida, 1996
1997, Cardost of &, 1996, Espiney, 1997; Lacay, 1977; MoNally of al, 19584;
1987); o aumente das oporunidades de smprego {Fyan of af, 1996; Tumey,
1888k ou, o aumente do "didloge” entre o Ensine Superior & o Mundo da
Trabalho {Alarcfio, 19896, Candrin, 1897; Espiney, 1997). Outros autores
referemt, ainda, como ganhos inerentes ao estdgio: os maiores niveis de
maiuridade & de auto-confianga dos alunos (Amaral ef af, 1998; Kurmis,
1994; Simdes & Ralha Simoes, 1997 Sprinthall & Sprinthall, 1982); o atenuar
do impacto da transicge da Universidade para o Mundo do Trabalhe (Kuzmic,
1834; Ryan af al, 1896; Tumey, 1988} 0 desenvolvimento do racioclnio
pratice e da capacidade de rescfugo de problemas por pars dos alunos
{Alarcio, 19896, Cardoso et af, 1995; Malglaive, 1997); @ a promogio de nivels
siperiores em termos do auto-concelio vocacionak o dos valores de trabalhic
(Tumey, 1988; clt. por Ryan af af., 1998).

Pe referir, no entanto, que apesar dos maltiplos ganhos decorrentes do
estagio — que o extanse rol anteriormenle aprasantado ajuda a ilustrar —, ka,
tambérmn, um conjunlo de dificnldades presentes nesta stlapa. Ertre elas,
refiram-ga; as dificlldades de integraciio entre teoria e pratica (Alarcio, 1995;
Amaral et ai, 1996, Bullough & Gitlin, 1994, | alanda & Abrantes, 1996); as
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dificuldades em organizar expenencias adequadas para 03 estagiarios {Booth
et af, 19935; Malglaive, 1937; MceMally & &0, 1984, Toohey af &/, 1996); a
focalizagao dos estagins nuim conjunto Imitado de competéncias tecnicas em
detriments de uma compreensao mais alargada dos sistemas & arganizaciing
tAmaral et al, 1998; Barroso, 1997; Kuzmic, 1984); a supervisao inadequada,
inexistents, insuficiente efou fakta de preparagio dos supervisores (Alarcano,
1908; Booth & af, 1095; Ryan ef 2f., 1936; Silva, 19597; Theis-Sprinthall, 198:;
WVieira, 1993); a conciliagdo entre as expetiéncias de campo @ o programa
educacional (Machado, 1995; Ryan af af, 1096} a exploracio dos alunos
enguano mao-de-obra harata {Head ef al, 19896; Pires, 1998; Ryan ef al,
1986}, a fraca sintonia erdre a instituigho de formagio e a insfituicio de
esténiv [Alarcdo, 1996; Amiguinhe et &f, 1957; Calres & Almelda, 1897;
Canario, 1887; Duguette, 1984 Espiney, 1997, Hawkey, 1886, Martin, 1927);
ou & pouca coordenaglo da supervisio e da avaliagho entre as instiluigdes
{Duduette, 1994; Hawhey, 1396; Martin, 1987; Ryan et al,, 1996).

Dada a forte relevanoia atibuida por alguns autores a esta etapa do
percursn dos individugs, quer pelo significativa eantribute que podera dar em
termoz do seu desenvolvimento pecfissional e pessoal {(Caires & Almeida,
1997; 1998; Espiney, 1997, Lacey, 1977, McNally et al, 1994; 1997, Ryan at
af, 1986), quer pelos "perigos" ou efeilns negativos que tal experiéncia
poderd acarretar (Caires, 1998; Gole & Silva, 1997; Johnston, 1994; Knowles,
1203; Machada, 1996), varias medidas devem zer preventivamenite tomadas.
Esta preccupacio decorre de se tratar de "um pariodo de vulnerabilidade
aumentada” {Caires & Almeida, 1998) a que, se indevidamente estriturado
afou acempanhadp, poderd ter implicagdes negativas no desenvolvimento e
aprendizagem destes alunos e na forma como, no futuro, o encarar a
profissEo escolhida (Alarciao, 199€; Cole & Knowles, 1953; Machado, 1896,
Ryan et &f, 1995; Schon, 19907, Sendo uma das fungbes do estagio
assegurar experiéncias significativas e exemplificativas da realidade, no
zemtido de se promoverem s competdnelas necessarias ao desempeniio
autdnema e eficaz destes futures profissionais (Alarcao, 1986; Amaral ef af,
19846, Espingy, 1997, Ryan of al, 19896}, hd que mover esforgos — por pane
das enfidades responsdveis — no sentido de uma conceptualizaghc e
organizagan dos estédios mais estruturadas e intancionalizadas. Desta forma,
factores como a duragdo, o Hipo do acompanhamento, a avaliaghs ou as
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formas de articulacdo com as restantes componsnles do curse deverao ser
devidamente ponderados.

Tipologias de estagios curriculares

De acordo com a revisde da literatura realizada por Fyan e
colaboradares {1986), poderemes identificar virnas formas de conceptualizar
a interacgin antre a compononts tedrica dos prineiros anos do curse € o
estagio. Quatro formas tendem & ser descritas: {) o estagio como capacitagio
de urm aprendiz; i) o estdgic orientade pelos objectivos académicos dif} o
estagic com precoupacdes desenvolvimentais; &, finalmanta, iv) o estagio
privilegiando a articulagio de conhecimentos & compeat&ncias.

Mo estagle como capacitzgdo de um aprendiz, & aprendizagem &
concebida come primordialmente activa, experiencial e indutiva &, por essa
mesma razao, deverd passar pele confacte & manipulagic directa da
realidade. Sendo um dos principais objectives deste tipo de estagio o dominic,
por pare do aluna, de algumas competéneias praticas imporantss na sua
area prafissivnal & a gradual conquista de um maior & vontade no papel e
tarefas que lhe estio inerentes, a melhor forma de o garantir setd através da
passagem do aluno por um confexte especifico gue redna as condipdes
necessarias ap atingir de tais objectivoz. Uma vez gue o estagio €
desenvoivide num contextc real de trabalho, ao superdszor da Universidade &
atribuido um papel secunddrio, cabsndo ao supervisor da instituigdo a
ptincipal responsabilidade pela modelagem, sbzervacdo e orfentagio do
aluno. Acrescante-se que esta modelo parece predominar em muitos cursnos
de Engenharia, Eeonomia & Gestdo, nos quais o estdgic § caracterizadn por
uma [enga auséncia do meis universitario, creunseravendo-se o contacto com
o supervisor da Universidade a alguns encontros pontuals (que tém
primordialments fugar na fase da elaboragio do refatdric de actividades e no
meormnenio da defesa do relatoricimonografia de eatinio).

Mo astagio orfentado pefos obfectivos acaddmicos, a aprendizagem &
concabida como devendo ter lugar privilegiado em Minstituigdes educacionais
especializadas". Assim sendo, ac supervisor da institvicie de estagio &
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afribwido um papel secunddrio o qual passa, quase exclusivamente, pela
cedéncia de wm "espago" onde o alune possa aplicar os conheclimentos
anteriomente adquindos, assequrando assim a articulaggo entre & teoria e a
pritica, € o deservalvimento cegnitivo do aluno (Ryan ef af, 1998). A
Universidade cabe a maior fatia de responsabilidads nesta indugdo
prograssiva no Mundo do Trabalho. Ao lengo do estagio & esparado gue o
aluno adquira e aplique correctarmenta os conhecimentos gue ol aprendendo
ao longo do seu percurso academico e que estes sejam relevantss sob a
ponto de vista profissional.

Mo estagio com preccupagdes desenvolvimentais, a aprendizagem €
vista, fundamentalmente, como uma experiéncia de crescimento pessaal,
implicande & reflexfio do alung sobre o impacte das svas experiéncias de vida
na sua pratica profissional ou o estudo de casos. Agqui, o supervisor da
instituicde de estagio & quem assume o protagonismo em lermos do
acompanhamanta do aluno. Enkre uma das suas principals responsabilidades
surge a criagho das condigbes nocessdrias 4 promogio do desenvolviments
pessoal do afuno de forma a que, ac resolver @s suas priprias crises
pessoais, este possa estar melhor apetrechado para ajudar 05 outros a
resolver as suas. Este modelo aparece, geralments, aplicads nas dreas
socigis & humanas, sobretudo nns cursos @ profissdes envolvends as
ralagiies interpessoals e as relagdes de ajuda (por exsmplo, Medicina,
Psicologia & Servigo Social).

Mo aestdgio privilegiando  a affeulagdo de conhecimenios e
compeidncias, a principal tarefa do estagio consiste em desenvoivar relagdes
Entre a aprendizagem cognitiva e expedencial e, entre a tearia & a pratica. Ou
sgja, basicamente o que se pretende atraves do estagio & permilir acs alnocs
que avaliem critcamenls as praticas em curso & U2 dos seus conheeimentos
tedricos e empltices, & que desenvalvam a sua capacidade de auto-analise
{Turney, 1987 cit. por Ryan et af, 1996). Meste processo, o aluno, a
Universidade & o supervisor da instituigie trabalham conjuntaments na
prossecucdn de tais objectivos. A insergdo profissional do aluna, & Juz deste
models, passa pela demonstraggo de algumas destrezas profissionais
{conhecimentas, apliddes e valores) e pela reflexdo pessoal sobre as

i
T
1
[
I
i
:
T
i
i
r
I
]
i
i



226 | Buzana Gaires & Leandr 3, Almeida

mesmas. Desta forma, o estdgio exige e desenvolve, por um lado,
capacidades de estabelecer ralagdes com outros profissionais, de resalver
problemas o de tomar deeisfes e, por outro, perspectivas criticas
refativament2 4 sua profissde e ao sistoma, bem como mudancas pessoais
am consonancia.

Urma das idefas mals preconizadas por este modelo 8 & de gue "a
pratica profissional" devera ser foremente contamplada ne plano de estudos
de gualguer cursa, surgindo como um dos organizadaras centrais, quer da
aprendizagern pratica, quer da tedrica {Schon, 1990). Cu sgja, o gue s8
pretende & gue o curst sgie estruturads em tomo de uma série de
competéncias basicas (que poderfio passar, por exempla, peta identificagae e
use de competdncias basicas de emprega ou papeis, e fungdes-chave numa
profissiio}, competénctas essas que sdo desenvolvidas simultanearnents nas
actividades que 1&m lugar na Universidads e fora dela.

Par exemplo, no curso de GeslBe de Empresas do Institoto de
Tecnolegia de Auskland (Mova Zelandia), em 1992, tais competéncias
inciujiam: 1} pensamenta critico e reflexivo; i) calocacaolevantamento o
resqlucha da problemnas; i) trabalho em equipa; W) competéncias técnicas na
drea de Intervencio sspecifica dos alunos: v) autonamia; vi] competéncias de
comunicagdo oral & escrta; e, ainda, vi) competéncias de pesquisa/
Investigagdo. Por seu lade, no estagio clinico dos alunas de Enfermagem da
Universidade do Canadd (Knowles, 1331, cit. por Ryan &t &f, 1998}, os alunos
dewvem |lavar a cabp um eontraio de aprendizagem passcal, preenchendo os
requisites do seu cursc am duas grandss dreas: o deservolvimanto passoal
{incluindo a respansabiiidads pela sua propria aprendizagem, assertividads e
consciéncia deo si proprio) & competéncias profissionais fincluindo relagtes
inferpessoais, crescimante profissional, pratica da enfermager & aplicagdo
dos conhecimentos académicos),

Um cestro exernplo do tipe de filosofia ingrante a este modelo reside na
propesta apresentada por Turney {1987, cit. Ayan et ai, 1996} da
resrganiza¢io dos estdgios da formacio de professores. O autor sugers uma
serie da experiéneias profissinnais supervisionadas que deverdo ter lugar em
irds dominfos de actuagho do professor: a sala de aula, a escola & &
comunidade escolar. Os papéis essencigis em cada um destes dominios
{ensinar as criangas; contribuir para desenvolver as regras da escola; inferagic

com os paisy serlam identificados e, posteriorments, serdam promavidas
experiBncias com vista & sua execugho. Tals actividades deveriam ser
planeadas, segundo o auter, de acordo com uma sequéncia que fosse de
encontro a5 necessidades dos pefagiarios.

ia opiniao de Tumey (1967, cit. por Ayan ef af,, 1986), algumas ideias
esldo subjacentes & organizagio do estagio desla forma: o estabelecimento
de uma forte relaclo enire as ideias/concepgies delendidas pefo plano de
petudos (teoria) e as experi@neias desenvolvidas pelos alunas no seu estagio
{pratica); a promogio de um mator nimero de aportunidades para os alunos
se envolverem em expafidnoias devidamenle planeadas & sob superviséio, 2
proszsecucdo de objectivos nfo apenas relacionados comn o5 contexios € alvos
mais directos da sia intetvengao, mas fambem com lodos a5 outros contextos
e agenfes do alguma farma abrangidos pa sua pratica; a inclusie de uma
série da experiéncias de profiszionalizagao cuidadosamente seleccionadas; &
a sequancializagio adequada das experiéncias de estdgic, de acordo com as
necessidades & a evolugio dos alunos,

Formates dos estégios curriculares

De acorde com Ryan e colaboradores (1386), a forma como se
concebe & estrutura o estanio parece variar de acorde com a amplitude & ©
grau de definigio dos resultados da aprendizagem esperados. Ou seja,
quanto mais definidos estao os objectivos do estagio maiores sio, & partida,
o8 seus niveis de estruturagho, assim como o3 pivels de investiments
rezlizado por parte dos diferentes agentes envolvides. Inversaments, guanto
menor o nivel de definicin & organizagao dos estdnios, menos claro é o
racional subjacente & sua estrutura, assim como o fipe de decisdes que S80
lomardas relativaments 4 colocagio & apoio aos estagiaros. Atendendo aos
aspectos astruturais do estagio {duragio, chjectivos e racional subjacenta),
podemos diferenciar 3 tipos de estagios: (i) os estdgios em exclusividade e de
tonga duragao; i) o5 estdgios miltiplos & de curta duragie; e, (i) 0s estagins
em tempo parcial,

Oz estdglos em exclusividade e de [onga duragSo

Estes estdgins s&0 comuns entre os cursos de Engenharia, Medicina,
Psicologia ou de formagdo de professorss, A permanéncia na instituigio de
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estagio corresponde habitualmente a um periodo aproximado de 36 semanas
fum ano |ectivo) ou, ewentualments, um pouco mais, nalquns casos, As
. ealgoagdes tendem a ter lugar no (itimo ou ne penditimo ane de eurse senda,
neste Olims caso, a sua experéncia no Mundo do Trabalho rentabilizada em
termos do desenvolvimento de um projecto de invesligacio efou intervenciio
fue t&m lugar ng alfimo ane do curse (Ryan & al, 19986).

A maior parte dos cursos gues em Ponugal adopta este madelo de
eslagio preve a sua realizagdo apenas no Oltims ana do curso. Nestes casos,
@ tempo passado na instiviglo de estdgio é complementada com algumas
idaz & Universidade, habitualmente com uma pericdicidade semanal ou
quinzenal. Assim, para além de periazerem as horas estipuladas de
penmansncia na insliluicio de estdgio, os alunos tém (nalguns casos) Lres
assistir & aulas ou ac gue habitualmente se designa "Semindrios". Estes
aitimes s8e momentos formativos habituaiments reservados 3 apresentacio
e discussdo de alguns suplomentos tednicos na area da investigagdo ¢ da
intervencan, sendo assequrados por académicos au por profissionals na draa.

Para além dos "Zemindries", os estagios implicarn, ainda, espagos
para a discussio e reflexdo sobre as expenéneias desenvalvidas pelos alunos
nas respeckvos locais do estagio, vulgarmenks desigrados por "SupervisSa®,
Importa salientar as diferengas existentes entre "Supervise” & "Semindrios".
Tais diferenzas registam-se, nft apenas em termos do tipo de conteddos
ahordados e do mada como se eneontram estruturades mas, na dindmica
formativo-desenvolvimenlal que acametam. Habitualmente os grupoas que
participam nos "Seminarios" 280 majores e decorem com UMA estrutors
zemelhanta 2 uma aula. A supervisdo, por sew lade, & normalments realizadz
em grupes mais pequencs, ou individualments, procurando-ze m
acompanhamenlo mais intencional & personalizado dog alungs,

Por exemplo, nos estégios de Psicologia da Universidade do Minho os

alunes passam o equivalente a rés dias por semana na instituigao de eslagio,
deslocando-se um dia por semana & Universidade a fim de frequentarem os
Seminarins de Investigagdo & Intervengdoe (fotal de 6 horas). Mestss
Semindrios procura-se aprofundar conceitos ledricos 8 a sua aplicacso
pratica, havendo igusiments momentos para que os alunos exponham as
suas dividas e procurem apoio relativamente aos seus projectos de
investigagio ¢ de intervengio. Acrescenle-se gue, na sua vinda &

Universidade, & reservado, ainda, um espaco, de aproximadamente duas
hotas, para se encentrarem, individualmeante Gl am ReQUEnRS grupa, Gom o)
seuls) supervisor(es) da Universidade. Neske espago B a oportunidade da
partihar & reflecli sobre as diferantes actividades desanvolvidas ao longo
dais] semanals} anteriories), recolhendo pistas de intervencao, referéncias
bibtingraficas ouw outro po de apoio necessanin.

Mo gue se referg acs rationgis subjacentas A esenlha de apenas um
periodo de experigneia de trabalho como ¢ modele mais adequado da estagia,
poucas S0 as evidéncias reccihidas na literaturs que o juslificam. ©
argurnanto habitualmente apresentade prande-s¢ com o facte de, a0 se tratat
de um estigia mais lohgo, permitic aos alunos o acompanhamente de um
projecto nas suas ditsrentes clapas (Wright, 1585, ¢it. por Ryan et af, 1936).
Uma oulra vantagem prende-se com a possibiidade do aluno vivenciar, na
totalidade, o gque & estar dantro de uma orgamzagio & participar nas
diferentes experisncias relacionadas com a sua Arga de trabathe. Da rafarin,
no entanto, que ndo foi encontrada qualquer investigagao que canfirmasse a
supetioridade deste modeln {Ryan et af, 1988). Ma obra de Yeung e
colaboradores (1983, &t por Ryan at al., 1998}, & salientada a fendéncia mais
recenle em transformar os estdgios dos cursos de Tecnologia @ Engenharia
fantericmmenta camacterizadns pela colocagho dos allnos de acordo com o
modelo de eslggios miltiplos e de curtta duragie), em eslagios mais
prolongados e de permanéncia numa so instituicio. A razio apontada para
esta mudanca & a de mais laciments se poderem "censclidar oz perjodos de
freing”. o entanto, fica pouco clare se tal mudanca se deve mais & razdes
educacionais ou a conveniBncias de indole loglstica inersnics & propria
organizacdo do estagio.

Qs estdalos miltiplos e de curta duragio

Este tipo de estigio, frequente em cursos come a Enfermagem &
Servigo Social, caractetiza-se, fundamentalmente, pela altemancia ealre
periodos de penmanénsia na instituicde {ocal de trabalho) e de formagas na
Universidads. A duragio de lais periodos e a 2nfase maior au metior dada a
cada um des contextas de formagis (Universidade e local da trabalhio) ou,
inelusive, pot onde comecs & onde se prolanga por mais tempo, & varidvel
consoante os proprios ohjectives & estrutura curricular dos curses {Ryan et al,
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t895). Malpuns rasos, os alunos assumem mesme o estatuto de
“aprendizes", recebando remuneragio e gqualificagdo profissional. Meste

. medelo, a integracic das experigncias de trabalho e de formagao académica
& possivel através de um plano de estudos altamente detalhade.
Relativamente acs racionais subjacentes & escolha deste tipa de estagio,
Carter {1989, cit. Byan &t af, 1996) dedenda que a integragio da componanta
tedrica com expengncias de pratica por periodos curtes & espagados no
tempo poders ser mais adequada do que um estagic Onico, em bloco. O
trabalho de acompanhameanto realizado na Universidade 2 os maicres niveis
de confianga ganhos pele aluno & medida que se wai "introduzinda™ na
realidade, vdo dande lugar 8 um desempenno cada vez mais eficientes &
auténomo.

Ao tentar averiguar goal a duragio mals adeqguada em termos de
estagio, Carter refere um estudo desenvalvide por Davis {zem data), na area
da formagho de professores. Este estudo compara wn astdgio de 16 semanas
jurr bloco Onieoy & um outre canstiluids par 2 Bloges de & semanas cada, Da
acorda com o gbservade, umn estagio de um 54 bloeo ndo revelou ganhos em
ternas do grau de "sofsticactin” (ou complexidads) do desempenho dos
professores-estagiarios.

Dunn e Barnard {1992, cit. por Byan et af.. 1996), ao discutirtern os
estagios em Enfenmagem, defendem pequenos periodos de esiagio. ba
opinido destes autores, o esigio deverd ser estruturade de forma a permitir a
integracdo da testia com a experiénciz clinica. Mo modslo por estes
precanizada, ¢ aluna senia apenas responsadvel por afgumas Areas especiiicas
do tratamentn dos pacientes, sendo tais areas definidas peles conceftos
tedricos aprendides durante um periodo especifice da 2ua formagio. O
objectiva deste tipn de abordagem & pammitir a0s alunos que focalizermn a sua
aprendizagerm: dar-lhes tempo para reflectir sobre oz problamas dos seus
pacientas, desenvolver competdneias de resolugio de problemas e avaliar
possfvels resultados das medidas tomadas, sem que tal ponha em Hsco ©
préprio pacienta. Segundo Dunn e Barnard {1992}, o modela proposts parece
resultar melhor se aplicade em peguencs periodos de pratica. Desta forma
poder-se-d gararir uma melhar integracie dos conteudos fadrcos, assim
come a consolidacio das aprendizagens destes alunos.

Estagios em tempo pareial

Esta tipo de estagio estende-se por um semestra ol um ano fective,
sando caracterizado pela existéncia de varios blocos de estagio, de duragio
curta, e ocormendo em simultdnen {par exemplo 1-2 dias por sernanal, Por
sxempt, nalguns cursos de formagdo de Eduradores de Infincia os alunos
sfo colncades nem Jardim indantil nas primeiras 2 semanas de cada semestre
passandn, posteriorments, a viska-lo uma vez por semana 4o longe do resto
do semestre.

De acordo com Pienaar {1985, cit. por Ayan ef af, 1936}, este madela
permite maiares operunidades pars a articulagio entre a tecria & a pratica na
medida am que a experigncia imediata dos alunos pode ser utilizada nas
aulas. Uma outra vantagem prende-ze com o facto de os alunns paderem
obter um maior acompanhamento dos saus projectos na medida em qua tEm
urm contacko mais regular eom os professores da Universidade, For seud tado,
o5 profezsores da Universidade 13m, tambem etes, mais contacte com a
pratica parquanto acompanhaim de perts as 'incursiies” dos seus alurns no
Mundo do Trabalho.

A5 desvantagens deste sistama em alternancia dizem respaita ao fmo
de rrabalho exigide ans alunes, por norma slgvade. Para além disso, © facto
dos alunes serem divididns em geupos, podendo uns, inclusive, seguir aulas e
cutros estarem na poste de trabalha, altemadaments, pode provozar algumas
“disfunciies” na roling da Universidade, nas actividades dos aluncs s no seu
envolvimento nas actividades académicas extra-curriculares,

Umz soira desvantagem & apontada por alguns supensisores da
insBtuicEe, que censideram insuficientes as estadias posteriores de urm dia por
semana. Ou scja, de acordo com estes supervisores, um dnico dia passado
na instituizéic penmite apenas o contacte com 145 da mtina semanal, Por cutro
jado, consideram que alguns peripdos do ano sdn mais "bendficos” que
outros, tends em conta o "giclo de vida" da instituigdo & a calendarizagao
ascolar. Mos centros educativos, por exemplo, os finais de perodo séo
getalmente dpocas criticas, havendo menas disponibilidade do supenvisor da
instituicin para os estagiarios (muito trabatho, avaliagéo, festas de natal..).
Para além do mais, de acordo com 2 opinido destes supervisores, o
estagiirios fedam maiores ganhos se participassem laga na aberlura do ang
lectivo & na planificagio & preparagho de todo o anc, visio 5o fratar de
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impartantes aprendizagens para a profissdo fulura. Pelas razoes
anterigrmente pvocadas, 25198 suUpenvisores consideram que um estdgio
afternando perfodes de curta & longa duragdo, consoanic as dindmicas da
propria. instituigao, seria a solugde mais adequada (Briggs, 1984},

A avaliagio dos estagios

Em ecensequéncia das multiplas conceopgbes, assim come da
diversiclade de objectivos e resulladas a atingir, sdo também vardas as
filozofiazs e métodos de avalfagic subjacentes acs estagios. Assim,
deparamo-nos com distintes eenarios, Desda agqueles que tém um modsls de
avalinghio e critérios bem claros, onde as competéncias-chave & as tarefas
fnue se espera que o alung venha a desenvaolver no seu sstdgie sdo, logo &
partida, especificadas; ate agueles em que os critétivs de avaliacdo nde sio
muite clares, nem para 05 &UNOS NEm, por vezes, para 05 proprios
responsaveis pela avaiagio. Esta situacio, sequnda Toohey € colabaradores
{1996}, poderd estar associada a um ndo enlendimento do estagio como uma
parte essencial da farmacio dos alunes por pane da instituicao académica. A
verdadeira aprendizagem & concebida como tendo lugar na Universidade,
aszumindo o estdgie um papel secundario/complementar; por exemplo, o de
soclalizar o alunc no Munda do Trabalho ¢ o de sumentar as soas
poszibifidades de emprago. Uma interpratagSo aliernativa & a de que, muito
embora o eslagio seja visto como tends uma contribuicae valida em fermos
da formagio destes alunos, as dificuldades em avaliar exactaments quat o
seu conlribute levaram & que 08 responsdveis por esta componente do curso
acabassem por adoptar uma postura gue 03 autores rotulam de "minimalista”,
limitando-se, nalguns casos, & atribuigde da mera classificacio de
"aprovadoiraprovada”.

Adicignalmente & questao do gue deveria ser avaliado e como & gue a
avaliagao seria levada a eaba, oulra guestas-chave na avaliagao dos estagios
diz respeifo & quem deve assumir & r@spansabilidade pela avaliacBa do
desempenho dos estagidrios. A questao recai habitualmente sobra se deverd
ser o supervisor da instituicdo, o supenisor da Universidade, os dois em
parceria cu, ainda, se s devaraa incluir tarceiras, Uma outra questao prende-
se com o "pess” a atribuir 4 avaliagho do cada um destes agentes e &s
diferentes componentas do estagio.

O supervisor da instillicSo aparece, par vezes, considerade como g
possoa mais indicada para avaliar o aslagio do aluno, uma vez que
acocmnpanha mais de pano o trabatho por este desenvolvido na instituicio de
acothimanto ¢ porque conhece de forma mais adequada o contexto especific
de estagio (Grady, 1988; Yarrow, 1992). Mo entante, véarios =80 os problemas
gue tém surgide em consequéneia da utilizagie do supenvisor da instituicio
come o principal avaliador, Um tema persisientemaente focada na fteratura
sobre formagio de professores, por exemple, 8 o conflite vivenciade pelos
supervisores em resultado da acumulagio dos papéis de consslheiro e
avaliador, percepcionados coma contendo varas incompatibilidsdes {Briggs,
1084; Duquette, 1884; Lacey, 1977, Price, 1987} Perante isto, S50 muito
frequenies as manifestactes de insatisfaglo por pads dos supernvisores da
Universidade guanto & avaliagio que & feita dos "seus” estagiarioz. De acorda
COMM 0§ SEUS AMQUMEntns, o3 supervisores da institligdo t&m muia relutincia
g fazer qualquer tipo de apraciacdo negativa ao trabalho do aluno ou de
classificar a suz prestacio como insafisfatdria, ao mesmo Empo gue,
contraditoriaments, se queixam qua a Universidade no salescianau eu péa
de parle o5 alunes "mais fracos" {Bri'ggs, 1984, Uma prestupacas igualmsante
refacionada com o use de supervisores da instinvicSo na avaliagio dos
estigius diz respeito & falta de coeréncia {ou precisde) entre o vasto legue de
pessoas que irdc funcicnar como avaliazdores, printipalnente aquales que
nao tém experdncia ou gue ndo liveram gqualguer tipe de formacdo a este
nivel. Umas das formas de contomar tal dificuldade passa par rewnir
reqularmente os diferentes agaties de avaliacio de maneira a definir
mistodos & padrdes de avaliagdo conzistentes, Uma outra allernativa podera
passar pela promegio de cursos de treino formal para 05 supervisares da
instiuicdo. A apreciacio que habitualmente se faz de qualguer uma delas &
de que, muito embora eficazes, s46 mUte exigentss em termas do tempo & do
investimento necossdro 4 sia concretizagio. Um oulro pracediments gue tern
vindo a ser largamente utilizado & o recUrso a grelnas de avaliagio onde estéo
especificados 05 critérive a adoptar na apreciagio do desempenho dos
alunos. Apesar da importincia dests metodologia para o auments da
consisténeia entre o5 diferentes avaliadores, a verdade & gua tambem esta
Iraz algumas dificuldades acrescidas, nomeadamente em termos das formas
distintas como o3 supervisoras usam eslas grelhas, E qua, pelo faclo da




alquns deste suparvisores jd terem acompanhado estdgios am anos
anterioras o de j& terem de alguma forma definidos os saus proprios erilénios,
‘gristem algumas dificuldades em =8 "desprenderem” de rotinas ou mesmae de
"grelhas” anterioras.

Coma forma de contornar algumas destas limitagfes & de aumentar os
elementas de avaliagdo disponiveis, & incluido nas achvidades de estagio a
redacgao de um relatdrio onde 8o descritas as actividades descnvalvidas ao
tongo do estagin, o qual & submetida a avaliacio na Universidade. Para alem
deste relatdio, que nalguns curzos & defendido oralmente peranta um jori, a
avaliagdo dos alunos & complementada com a slaboragio de umn projecto de
investigagio e/ou de intervengdo, ou pela apresentagio de um Dossier onde
consta o plansamento e realizagao de todas as actividades desenvaolvidas ao
longe do estagic. Ma maioria destes casos, quer o supenvisor inlerna quer o
supervisor exkarna eontribuem para a avaliagdo global de aluno, Ao supervisor
da institui¢do pode ser pedido gue assegure um desempenho satis{atého em
determinadas tarefas ou papdis, enguanlo que ac supervisor da Universidade
sar-lhe-# dada a responsabilidade de avaliar outras tarefas complemeanlaras,
igualmente consideradas na classificagic do atuno. Siluaghes hd em gue,
para além destes dois agentes, surge ainda uma terceira figura, Uma espacie
de "avaliadar externc” que, tratando-se de um especialista na drea onde o
alune desenvolveu o seu estdgio, ird dar um parscer gualitativo acerca das
actividades desenvolvidas a partir da leitura do relakdrio da estdgio & da sua
defesa oral,

D acorde com Toohey e colaboradores (1998} grande parte das
dificuldades com gue se debatem os responsdwcis pela avaliagio dos
estdgios (das quals as antsriormenta ciladas 530 exemplo) decorem de uma
incapacidade de conciliar as praticas de avaliagio tradicionals eam o lipo da
resultados asperados a nivel do estagio. O tipo de avaltagic mais praticade
nos meios académicns {fortamente pramoteres de uma avaliagdo baseada no
conhecimento € emn matodos que pemitam a comparagio & 4 ardenagio dos
alunos em termos do seut desempenho por notas) coleca sedos ohetdcules &
avaliacdo dos estigios. Esse modelo de avaliagie nie se aplica 4 estrutura,
nem ao tipo da competéneias que sio trabalhadas nesta etapa especifica da
farmagho dos alunos, tornando a avaliago un dos tépicos a meracer
profunda reflexio por parte dos responsaveis pela crganizagdo dos estagios.

Qs estagios na fomnagao dos ezhudantes do engino supcrimizﬁ

Conclusao

An longo da presente trabalho procurou-se dar a conhecer aloumas
das formas de se pensar e conerelizar os estigios a nivel dos diferentes
cursos e das difgrentes instituigDes do Ensine Superior, Aquile que aqui fai
dado a conhecer traduz algumas das principais questdes com gue ainda heje
st debatern as enfidades responsdvels pela organizacds dos estagios,
aparecende a falta de sisfematizagio o confronto ente as diferentes
abordagens do problema commo uma das rardes explicativas da auséncia de
respnslas satisfatdrias a tais questoes.

Pensando em larmos da formacio dos alunos do Enzino Superior @
das aprendizagens/competéncias gue & esperado que estes futuros
profissicnais desenvolvam; pensando nas expectativas que as entidades
crpragadoras desenvolvem relativamente ao produte "exportade” pelas
Universidades, ou ainda, em que medida as Universidades eslo, de facto, a
formar profissionais com um perfil gue 32 coaduna som aquilo que o mercada
de frabalho procura; pensando que é neste corroborar {ou ndod das
expectativas da soeiedade em geral gue sc constrdi {pelo menas em parte) a
imagem da uma Universidade .1, hd que dar uma maior infencionalidade 4
ofganizagio e implementagio dos estigios per parte da Universidade.
Objectivos do estagio, principais compaléncias a desenvolver, tipo de
acompanhamento a assegurar, formas e critérios de avaliagio a adoptar,
meodes de aproximar ¢ perfil do alons recem-formade ao profissional qua as
entidades empregadoras procuram, Bic aljumas das quesldes a ser
debatidas. Fare a tafs objestivos, o debafe nfic se pode circunscraver ao
aspaco estritatmente académico, devendo ser dada margem ao didlogo entre
as difarentes cntidadss envolvidas neste processo.

Um exemplos deste difloge & ilustrado pelo protecais de cooperagio
azsinadn, ne ano lechivo de 1888, entre & Universidade do Minhe, a Direcgao
Reqional de Educacin Nore (DREN) g as diferentes escolas do Ensino
Bdsico @ Secundario dos distritos de Braga e Viana do Castelo, no Ambite dos
Estagios Pedagogicns das Licanciaturas em Ensing da Universidade do
Minho. Mo sentide de reforgar a figagBo com as escolas, bem como de
valorizar as potencialidades dos Estdgios Pedagogicos, esta instituicdo do
Ensing Superor langou como proposta o estabelecimento de Programas
Flurfanualis ds Colfaboracdo com as Eseolas por forma ar "f. Promover uma
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mals ampla Mtegracdo dos Esidgios Pedagdgicos nos planos de aciivioades
das Escofds, ofiands condigdes de funcionamenio, estabifidads e

Lconfinitdade gue perenilam e sua Implementscdo e avalliapdn, o que s 58
paderd faZer em programas plurfanuals de funcionaments {de palo menoes 3
anos); & Promaver g [...) farnagio @ acompankamento aspocializads dos
supendgores, no guadio de uma formagdo screditada, de rmode 8 eonstifuir
oA carleira de formadoresSupenisarcs; 3. Promaver UM malar apoio
clentifico ¢ pedegooice aos estagidrios na Universidads (...) 4. Fromover (..}
a dalagde tos Nlcleos & das Escolas de melos e apmas 4 inovacdo no ambito
da gidgciica da discipling @ da combate ap Msucessa gsoolarn, 5. Promover a
avaliapfo do funcronamanto do esldgia™ A um terceiro parceiro (DREM) &
atribuids a tarsfa de “estirwdar, gcompantar e a apoiar aslas programas
pluriantigis @ 8 crar a8 condicdes gue permilam a sug vigbilizecdo e
funcionamento, Ho mbita das suas competdneias' '

A preccupacio em promover o desefado diflogo entre as instituicias
do Ensing Superior & o Meteado de Trabalht n8o se deve, pordm, cingir 4
Oltima etapa da formagdo destes alunos. Tal digloge deve comegar nos
primeiros anos de formacdo, por intermedio de curriculos que promovam
crescentes nivels de aniculacdoe entre a tectia & a pratica. Estes poderso
passar, por exemple, pela implementagdo de experencias gue permifam aas
aluncs, cada var mais cedo, contaclar cam "o munds resl" & farer a ponte
com o5 conteddos tedricos aprendides nos bancos da Universidada, Julga-se
que gsta imersfc graduat no Mondo do Trabalho, para além das
eompetdneias gue poderd promover Jurlo dos alunos, podera tambem minorar
algumas das dificuldades habitualmente associadas & entrada ne estigio, a
que 4 alodimos.

Uma outra quastac impartante a debaler neste didioge prends-se com
a avaliatao dos estdgics. Para além de surgir coemo uma lorma de reconhecer
o valor & o rabalho dos alunns, essa avaliagga dos estagios assume tambaim
um imporante papel em termoes da sua entrada no Mercade de Trabalho.
Mediante isto, 2 identificacdo de modeloa e critérios de avaliagio que melhor
S8 adequem & sstrutura & nalureza dos estdgios, @ que traduzam com algum
figor o valor g & competéneia dos estagidrios (Quase profissionals), devera
constifuir uma preocupseio constante onire 03 responsaveis. De referir, no
entanto, que apesar da necessidada de preservar a avaliagio dos estagios

CoMmo uma componemte importante a ter em conta na sua dimansas mais
formal, importa gue ndc se cala no extremo de a colocar coma & dimensio
cantral do estagio. A sua exeessiva valorizacio poderd perverar oe objectivas
desta efapa de formacgdo dos alunos, concentrando-se e3tes nos requisitos
minimos & no reseltads final, mais do que ns formagds em s mesma,

Por ditime, mas ndo menos importants, hd que auscultar o
protagonista de todo este processn: o proprio estagideis. Acreditandn que, por
intermédio deste, &8 podera gonhecer mais a fundo a realidade dos estdgios,
05 aulores t&m vindo, neste Oltimes 4 anos, a desenvolver um trabalho que
procura aceder a0s aspecins mais significativos do repertario experiencial dos
estaniarios. Tendo actualmente em curse um estudo centrado nas vivéncias
dos finalistas de todas as Licenciaturas em Ensine da Univarsidade do Minho,
& um dos propdsitos do mesmo recohher slementos que permitant uma
reflexfio mais aprofundada sobre os estagios pedagogicos na formagic de
professores.,
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THE PRACTICUM EXPERIEMCE [N HIGHER EDUCATION: TOPICS FOR Al OPEN
DEBATE

Abstract

Thiz arlicle describes Lhe diferant ways of arganising and conceptualizing the
practicums experence in Higher Education. Goals of the practicem, main
competences o develop, models of sopendszion, assessment criteria and
some of the theoretical background to these issues are discussed along the
article. Despite the growing recognition of the imperiance of the practicunn on
the develapment of Higher Education students, the debate arcund this izsue
has fiot been thorough enough, as can be concluded from the scaree iteratire
on this thame. We hope that our werk can promote a more open discussion
araund it, a 1ask o be undertakten aol only within University buk mainly by il

LE STAGE PROFESSIONNEL DES ETURIANTS UNIVERSITAIRES: QUELOUES
QUESTIONS POUA UN DEBAT QUVERT

Rasume

Ceal asdlicle aborde une perspective generale de comment soni penses et
arganisés les stages au niveau des universités. Le hut du stage, les
compitences aoquises, les modéles d'accompagnement el de supervision,
les formes et les oritéres d'évaluation, ainsi que gueldques theéories concernant
chacun de ces sujets representent quelge'unes des queshions discutées au
long de cot aricle. Bien gu'il existe une reccnnaissance da plus en plus
impartante du stage comme ung formation dite plus prafossicnelle des
atudiants universitatres, il ast veal oue ce theme n'est pas suffisamment
explorg, daillsurs ceci se sefléte au niveauw dune dnible production
Libliographique sur ce sujst. On espdre ainsl ol un dabat qui, ne pouvant
se restroindre & Yuniversité, pedt &ire langé a partir de o contexte,

Yada @ comespondsncia relativa @ et AMige deve sar enviada par: Susana Calres, institube de
Cducagin € Faicologia, Universidads do Mirhe, Campus da Guallar, < 10-057 Braga, Faortugal.
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A Universidade ao encontro da comunidade:
tracos do perfil da actividade de extenséo de

uma universidadel

Armando Loureiro & Artur Cristévao
Universidade de Tras-os-Montes e Alto Dourp, Porugal

Resurnc

O esludo das relagdes entre a Universidado ¢ a Sociadade versa
Trequentermanle a maior ol menor aproximacia entra ambas com bass na
funpdo extensdo. Reflectir sobre esia problematica a partir de urm caso & o que
st protende neste arfigo. Mais precisamente, apresenta-se & discute-se o
perfil da actividade de extensde da bniversidade de Teds-os-Montes & Alto
Dowre, comegando pela realizagho de wma brove reflexdo tedrica acerca do
lama.

Introdugao

G estudo por nés desenvelvido insere-38 na questio ampla que & a
andlise do relacionamsanto da Universidade com a sociedade, mais
precizamente na problemética da {des)aproximacao entre ambas. Mo caso
conareto, tratou-se de estudar a relagao da WUniversidade de Tras-os-Montes
g Alto Doure (LUTAD) com a comunidade, através da sua fungio de extensao.
A investigacin teve dois objectives: definir o perfil da actividade de extensdo
desta Universidade {nas suas diforentes fases) e identificar a visfo gue o
eterion, reprasentade por 14 inativigdes da regido, tem do dessmpenno
daquela no Ambilo da fungo em capsa. Procurou-se, assim, wverdficar a
existéncia ou nao do afastamenio refaride.

O método ulitizadn foi o estudo de casa (Merriam, 1990} e a recolha da
informagao faz-se através de entravistas (Cristdvae, 1986: 107-10%; Ghighong
& Matalon, 1993; 21-87; Foddy, 1986: 101-113} informais {4) & abaras formais
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{35} realizadas na Universidade e funto de represeniantes das instituigdes
selecgionadas, e de téonicas documentais classicas {Lira, 1981: 20;
Cristbviin, 1286 114-115). Os dados foram tratados através da andlise de

- contedde {Lakatos & Marconi, 1988: tl1-105) o da tiangulagio da informacso
{Pation, 1930: 470), :

Mo presenle adingo apresenta-se pare desze astude, com algumas
alteragies. Comegamos por dar a eonhecer uma fracgéo do que foi 0 seu
enquadramento fedrico & terminamos apresentando e disculindo o peril da
actividade de extensac da UTAD. Map & abordada, portanto, a visdo externa
sobre o seu desempenho nesta matdds,

A Universidade e as suas fungdes

Mo Qoidents, a Universidade surgiu na [dade Média, & sotnbra da
larefa, como instituigde omanizada e homogenea, cam base na Comporacao de
professores e alunos (Marchett, 1980 17} Mo entanio, ndo existe, em relagao
&5 datas precisas do geu surgiments, total acordo entrg Aquelss que se teém
dedicado ac estudo da sua histdra, Par Gxemplo, enguartta que para Serrdo
{1983 14, 14-18) a3 Universidades surgiram no saculo X, para Romero
{1891: 363) apenas surgiram no séculs X[ Seja como for, odos estin de
acordo em relacdo & influéincia que as «escolas claustraiss da lgrefa tiveram
N0 nascimanto da Universidade,

Apesar da sua longa existénein, a discussio em torno das suas
fungdes & a identilicacio de diversas tipos de Universidade st comegou a ser
feita mais recenfemente. Como refers Romerg {1988: 11), =8 a parfir dos
saculos XY & X% se 1em «procurado legrizar a ideia de Universidades, au,
come no diz Gabal (1983: 29-35), a discussdo tem-se vindo & irfensificar a
parti de sécule XiX, ao ponto de hoje haver um aumento dos estudos e
abordagens comparalivas sobrg a problematica dos modelos de
Univarsidada,

Grosso modo, pode-se defender a axisténcia de duas grandez formas
de ver a Universidada, Por um lads, ha quem defenda a sua ligagdo efectiva
8 sociadade (Marchetti, 1980 Romerg, 1988 Calleja, 1980; Sanfos, 1984
antre outres), mas, por autro, ha iquakmente quem pense exactamente o
contrdro, iste &, que a Universidade nio deve estar dernasiadamente
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Prencupada em responder &2 necessidades do mundo extetior {Blaom, 1588},
deve anles do mafs nada preccupar-ze em reforgar © seu cardcter de
comunidade académica (Barrato, 1992: 190}, ou seja, procurar lavar a cabo
aquiln qua 550 as suas reais fungdes, o ensino ¢ g invesiigagio (Dueird, 1905-
5E). Esta lltima posicho vai de encontro 4 de autores ndo t8s recantes como,
por exemplo, Onegs & Gassef, qua, em 1220, defendia para a Universidade
e51as duas fungdes (Cregs v Gasset, 1997 11-74).

Maturaknente, a tipologia acarca da Liniversidade hio se esgota nesta
diertormia g t8m sido varlos o8 autores que 38 1&m dedicado a0 seu estudg;
Majman {1574}, Serrde {1983), Romero (1888), Dia= (1983, Cabal {1993) &
Craspo (1993}, entre muitos oufros. O gue estd quase sempre em caosa,
nestas classificagbes, sac as fungdes da Universidade. Vejamos, entao, de
forma muite sintética, come foram eveluinde os modelos de Universidade
fundados em diferentes ideias acerca das suas fungdes.

De acorde com Ruivo {1884: 211-212), citando Ben-David (1971),
podemos identificar r8s lipos modernos inigiais do ensing supetiot: "a
Universidade angle-saxonica ou Mewmeniana" | ligada 4 eduragde gerat dos
alunos; "o meodelo francés au Mapolednice” de formagio técnica avancada, de
tjue & Ecale Polylscnigus de Paris & exemplo; & a "Univarsidade alema®, gue
ne século XIX introduziu, sob o impulse de Humboldt, a fungo da
investigagho. Este dliimo modelo foi assimilade pelos Estado Unidos da
Ametica (EHA), ainda no decorrer do sécule XX, tendo evoluido para g
chamada Universidade da nvestinacio, que posteriormeanta se estendeu com
signiticado 4 Europa. Desta forma, podemes afirmar que estes modelos
integravam duas grandes funpdes: o ensino e a investigagio. Mais
recentements, del-se uma expansio do papel basico da Universidads, que
viu intensificar A inveshigagio a integrar nos seus cbjectivos e fungdes a
axtensfo, Estas transformagtes, sobretudo o apeic & comunidade,
provocaram, naturaliments, mudangas na forma de organizacio e gestdo das
universidades, tendo surgido gahinetes de projactos, unidades separadas de
ensing, iInvestigacdo e prestagin de servigns, sle. (Rulve, 1994: 212-217).

Alids, @ este proposite, Romero (1988: 22-23) refere que a
Universidade conterporines tem come chigcfivos, que se «supdem ser
consensuaiss, a investigagdo, a2 educagdo e o senvigoiniervencho na
resolugio dos prablemas do meto gm que astd insarida.
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E no nosso pais? Como foram sendo intedradas as funcies qua hoja
580 tidas comn afualas que fazem pare integrante da Universidade?

Em Poriugal, as universidades, até finais dz ddécada de setenta,
eslavam vosacionadas para 4 educacio goral e preparagdo profissional dos
estudantes, o que ndo quer dizer gue ndEc  existissem alguns
estabelecimentos, pele mencs desde a década de cinguenta, assentes
noutros madelos {Ruivo, 18984: 218} A verdade, porem, @ que de 1926 ats 3
publicagdio da l=i "Veiga Simdc", em 1873, durante quass meio sécule, o
BRginG superdor em geral & o universitbrio em particular, quass ndp registou
transformagdes {Carreira, 1996; 442-443). A Universidade de Investigagin s6
se afirmou na década de oitenta, sob a inbuéncia da publicaciio ds uma série
de dipfornas Jegais, Decreto-Lel n° 448/73, lai n? 1980 & o Decreto-Lei @
88/50, o Ultime dos quais vels permitir a organizacio das Uiniversidades em
departamentos, tende em conta a realizaglo das fungfies de ensing &
investigagic e perspectivando a alismacioc da prestagao de senvigos &
eomunidads, qug tave "real” introdugdo na nossa Universidade na presenta
década (Ruive, 1954: 220-253),

Ora, coma o nosse fim pdmeiro se centra nesta Oltima fungdo, parece-
nes conveniente debrugarmo-nos sobre cfa de forma mais ampla e,
simulitaneaments, mals detalhada, comegando pele seu concailo,

A extensio unlversitaria

E reconhecida a dificuldade, mesmo a impossibilidade, de apresentar
urn cangoite unfco de extensfo, verficande-se gue, ne fundo, extensdo
significa coisas diferentes para autorzs difarentes. Paule Fraira (19731, no seu
engaie "Extensdo ou Comunicagao?", poe mesmo am causa o proprio terna,
argumentands gue o mesmo tem subjacents uma postura "bancaria” de
educagan, na qual hd um detentor de capital saber, que o transmita
autvmaticamente a0 educands, mestando a aste um papel de recipients
passive & acritics. Assim, Freire propde conceites como o de "educagio
problamatizadora”, encarada como acto de comunicacao "dialogicn”, am que
ns diferentes aclores simultaneaments ensinam e aprendam parindo da
"palavras geradoras" (palavras normalmente usadas pelos edusandos na sua
linguagem didria, que Servern para gerar cutras com o obfective de se
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aprender & lar & a escrever), numa perspectiva "consciencializadora™ e
libertadora, Tal visdo teve impactoe substantive, numa primeirs fase na América
Latine & posteriormente am todo a munds, quer a nivel da educacao de
adultes e do desenvolvimento comunitario (Guintana, 1921; Apple & Nowoa,
1958; Femandes, 1998; Palma e Flecha, 1998, Sarramona, 1998; Carma,
1999), quer na praphs educacds formal, por exemplo na concepgac mais
recente da "empowsring education” {Shaor, 1992).

Ma verdade, a infludncia do zeu método continua bem viva ao
defender-se, por exemplo, gque: «La primera alfabetizacien deberd
Acomaterse an ia propria lengua del sujsto, o cuands menos &n una gue
domine aralmente. Azi es posible la comprension gensral de todo el procesc
y Ia vinculacidn del aprendizaje con las experencias vitales. {..). Se lrata de
pardir de setructuras linguisticas oon sentido en vez de simples signos
fonicos...» (Sarramona, 1898: 413,

Um caso concreto de aplicagdo acteal da aprendizagem "dialdgica”
tem sido levada a cabo em Espanha (Barcelona). Tal projecto & encabegado
por Flacha (1997 177), qua faz o seguinte relato a proposito da referida
expendneia: «Hace afios comencé unas reuniones de alfabetizacion y
neoclectores gue terminaron por converirse on una tertulia eraria, La mayoria
de las trescientas personas que ya han participado vinieron sin al graduado
esrolar, Estos dlas estan leyendo &l Ulises da Joyee. El seerato de su gran
transformasion ha sido un aprendizaje dialdnico basado en la confianza en
sus capacidadess.

Um pouco adiante continva o autor: «Les fundamentes de fa accidn
comunicativa y 12 inteligencia cultural llevan a un aprendizaje disldgico gue
ineluye |la aquisicion de todes Ios contenidas instrumentales necesaros para
ne ser sociatments excluido en esla soviedad. Esta perspectiva plantea la
educacién y &l aprendizaje como un proceso de comunicacian entre pPerscnas
gue se entienden v s ponen dg acusrdo &n base a las aportaciones que
reglizan en su didlogo. () En ta terulia literania {...) sdlo leemos ¥ habtamaos,
A los tradicionalistas les puede paracer que &3 una fotma de perdar el iempo
{...]. Sin embargo, charlando noz molivamos a leet y a crear nuestras proprias
interpretacionss de libros de Katka o Gamgia Lorea () aprendemes mas
comtenidos tradicionales de este modo que con las clases magistrales...»
{Flegha, 1997: 184, 183).
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Mo nosso pals, de acords cam Fernandos {1998: 144), nos (ltimos
ancs, a influéneia de Pauloe Freira nao se tam faito sentir de forma significativa
& quando o selt métada & ulilizads a forma de o par em prafica ndo lem sido

~amelhor: «Na dmbito da educagaoralfabetizagie de adultos, o "Método Paulo
Freire”, quande utilizado, tern sido desvirtuada e expurgade das componenies
de investigagan das palaveas efou tamas geradores e de reflexdo critica sobg
g redldade e, consequentemente, ndo visa a conscientizagic dosfas
eduncandosias..

Mo que toca & extensio universitaria, o debate tem sidg inualmente
acesq, cohexislndo vdras perspectivas.

Hibeira {1984: 2} entendia o conceite de "Exfensio Universitasa® & luz
da definfgAo dada pala Organizagio para = Cooperacio Econdmica @ para o
Lesenvolvimanto {OCDE) em 1978, «toda & aclividade ou todp o senige de
formagdo, oferecido por um estabeleciments de ensino SUpEriQr com a
finalidade de ajudar a colectividads [ocal & resolver na problernas que fom,
~ Huer nas regides rurais, quer urbanas». Para Favero {1577), citada por
Marchedtt (1980), a sxtensdn universildria deveria sor entendida come a
ligagao pemmanente enira a Universidade & a Sociedads, Torres-Pensira
{1997: 13-14), por sua vez, chama a atengdo para o intetligacio que existe
entre a extansas, o ensing e a investigacdo, realgando também que & prismgira
& a charngira gntre a Universidade ¢ a Sociedads, Mo entanto, estas ou
quaisquar autras definigdes nda sdo pacificas, pois sio muitas as dificuldades
que fazem com que ndo haja consenso.

MNa verdade, virios actores aledam-nos para A dificuldads existente
em definir extensao univarsitaria, sapontandn como causas o «RAC CONsENsg
sobie 0s SeUs «reafs obfectivas. (Marchett, 1980: 206), o facto de ser um
coneeite «fiidos & «muiky difusas (Ribeirg, 1984 2), as diferencas de
terminclcgia oiiizada, o ambito & metodologias de actdn dos miltiplos
programas, e, sobrefudp, a variedade dos problemas e contexios sonin
politicos ern que tais programas foram sendo desenvelvidos {Figueira, 1932:
35-361,

Desta forma, & natural gue o= programas de extonsdoe universitina se
refiram & enquadram diversas actividades, romg acgbes educativas para

adultss, acgbes relacionadas com a actividade agricela, acgdes de
desenvelviments reginnal e rural, enlra muitas gutras,

Mum doromernto da QCDE, de 1987, podamecs verificar a existéncia de
tal muliplicidade, pois nele se afirma gue 38 espera de moitas das
universidades dos paises daqueela Ceganizagao o fornecimento de servigos,
¢ue passam: por dar resposta 4s necessidades de educagéo de adolios nos
locais onde estaon implemeantadas; pela «organizacdo de cUrsS0s @ programas
para grupos profissionais locais-; pelo fornecimento de «informagdo e
consultadotia- & «indlstia local-; e palo envalvimento em varios =servigos
auxiffares» (QCDE, 1887 33). Um exemplo concrete desta variedade de
actividades efou programas de extenséo @ a Universidade de Wisconsin, nos
EUA, que, em 1877, tinha projectada para o prazo de qUatro anos, procurando
respondor &s necessidades mais prementes das comunidades locais, a
realizagdo de programas de extensao 4 volta de sais dreas principais: (1)
Desenvalviments da Comunidade e Servigos; (2) Desanvolvimanto
Econdmice; {3) Enernia & Qualidade Amblental; {4) Alimentagdo — Produgis,
Martketing & Consumo; (8 Nacassidades Humanas 2 Malores; {8) e Salde
Bublica & Educacéo para a Seguranga (Mulcahy e Boyle, 1977 5-82).

Cabal (1933; 161-175) afirma. tambam que 05 senvigos de axtensio
sdo diversos e variam grandements de Universidade para Universidade,
tendn identificada trés tipos principals, qua pedem ser complementares:

— a educagdo ndo formal, dirigida sobretudo a adultos, que procura
satisfazer as necessidades funcionaiz ou profissionais dos
trabalhadores, ensinar agueles que ndo t&m capacidads da or e
escrover, elevar o nivel coliural dagueles que tém falhas na sua
educagda getal, etitre oUiros aspectos;

— o senvigo universitdde, realizado scbretude por alunos, gue
abrange Areas diversas de actuagdo {ligagde efectiva entre
educagdn e emprego, a resposta & procura em termos de
investigago e operagbes tecneoldégicas, a ajuda a grupos
socialmente desfavoracidos, eic) e formas de funcionamento (o
trabalho dos estudantea pode ser voluntirio ou paga; pode ser feito
por tades ou =6 por alguns estudantes; basear-se em lodas as
dizciplinas ou s& em algumas; ste.). Seja como for, a Organizagao
das Magdes Unidas para a Cooperagao na Educacio o Cigneia
{UNESCD) rcaracteriza o servige universitdric como uma
preparagan do estudante para o emprego @ camo uma forma de
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estimulagio da consciéncia sacial dos mesmos e ndo como UM
simples requisito para a oblengSo de um graw; @

— as relagdes interingtitucionais, distinguindo-se as inter-untves-
sitdrias, as existentes entre o Eslado e a Universidade, & a ligagdo
entre a Universidade 2 a inddstia. O autor reforg-se & maior gu
menor faclidade de inferigagio ¢ & forma caomo elas @m ocorinn.
For exernole, no gue diz respeito &3 conexdes entre a Universidads
e &= empregas industriais, fala-nos da lransferéncia tecnoldgica
das universidades para as indisirias e dos cursos de educacgio
continua que a primeira fornees, em alguns paises, A trabalhadores
da sequnda.

Aszsim, 580 na vardads multiplas a3 acgdes anglobdvais na extensao 2
verias as suas dreas de acluagda, Mo entanto, tendo em conla as palaveas de
Ruive (1991:40}, esta fungio universitdria lem-sa concentrade numa relagaa
preferencial com a inddstria, agricultura e servigos, sendo o apoin dado
directaments pata Universidade au pela criagho de unidades orginicas
especificas au instituiclies praprias surgidaz a parlir dagquela,

De acordo com Cristéviio e Portela {19921 24), citando Long (1977,
todo este conjunto de actividades pode, do ponto de vista operacional, ser
incluide «nas seguintes categoras: disseminacas de conhecimentos axtra-
mieros; eriagho da programas de ensing extra-muros; investigagao aplicada a
problemas pdblicns imediatos; partiha de recursos (.}, instalagdes, [.) &
peseoal de ensingg paricipagio publica em aciividades cullurais §..);
conribuigda para o desenvolvimente de politicas: ¢ participagdo no
desenvolvimento comunitaria e na resclugio de problemas da comunidades.

Em geral, Wwmande em consideragdo o referido, cremos poder
entender & extensfo universitria como uma multiplicidade de pontos de
ligagon entre & Universidade e os diferentes soctores da sociedade,
redlizands-ze tal gongx@e normalmenle através da educagio nao fotmal
{educaghc de adultos, formagdo continua, formagdo profissional, qus pode
sor foita através de semindrios, de congressos, de cursos etc), do
relacionamento intennslilucional {a transferéncia teenpldgica da universidade
para ermpresas, a ralagho entra universidades, atc.), do senvico universitario
flevade a cabe sobrefudo por afunos & que enquadra, enire outros programas,
a ligagdc ofectiva entre educacde e emprego através de estégios) & da
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prestagdo de serviges dirsclos & comunidade {partilha da recurses hurnanos
& 1echices, de instalaghes, intervengao cultural, parbeipagio ermn programas de
desenvolvimente comunitario, investigagdo aplicada & problemas plblicos,
gtz.), com a shjectivo de contribuir para o desenvalviments dos individuos e
do meio ande ela & aplicada. Estas diferentss fomas {tipos) de realizar a
extensao sdo complemenlares, o qua guer dizer gue uma scgdc au um
progtama de extensdo pode ser enquadrado simultaneamante em mats qua
um dos lpos aptesentados.

A penetracgio da idela de extensdo universitaria. Um ideal
nao realizado?

Pretende-se, nesta parte do texto, dar conta de como o processo de
integragac na Universidade da fungBe extensio se foi desenvolvends,
analisar A maneira como Em decoride, justificar o desfasamento existente
pntre & proclamacic e a sua pratica social g, por fim, apresentar uma serie de
idelas consideradas pertinantes para a efectivagio da referida fungao,

0 processo de integragio

SEo varos o3 autores gue apontam o século XX cemo aquels onda
pela primeira vez foi utilizado o termo extensio no conlexto universitario.
Figueira (1992 35) afirma que as actividades de apocia tiveram origem em
meados do séoulo XX na Universidade de Cambridge @ eram destinadas a
pessoas que, por razoss diversas, ndo podiam frequentar a Universidade.
harchett (1980: 204) diz que na Universidade de Oxford as actividades de
axtensao comegaram a ser desenvolvidas no final do seouls XX, Ruive (1804
213-2171 refere igualments que na Alemanha, a pattir daguele =dculo, a
Hniversidade comegou a prestar servigos & indislria e nos ELM tal actividada
teve inicio desde que comegou & funcionar a designada Univorgidade de
investigagiio, scb a fonma de apoio acs agriguliares, com o objectivo de
proporcionar ¢ dessnvalvimento rural do pals,

Aideia foi-se espalhando a vanas pattes do Globo & atingiu maior forga
a partir dos anos 40 e sobretudo a partir da década de 80, altura em gue a
Universidade =e wiu canftontada com as cada vaz maiores exigénclas por
parte da sociadade, que foi apelande com intensidade para a participagan
daquela em milltiplas direcgdes @ que Santos (19594 174] resumiy em




exigéncias produtivistas g sdcic-politcas. Actualmente, segundo Ruivo 15991:
44%, astas aotividades tém malor peso nos EUA.

Em Paortugal, & primeira referdnoia 3 extensae foi feita no decorrer da
Primgira Repiblice, na Constituigho Universilaria de 1811, na gqual z=
defendia, comn fim da Universidede, realizar o «estudo metddico dos
probleras nacionais o difundlr & afla cullura na massa da nagio, pelos
mélades de extensdo universitaria-. Gontede, tal inkengio durcu pouco
tempo, pols «o lexto de 1918 acentua o fecho das instituicdes universitdrias
sobre si propriass {Crespo, 1993: 35-38). A verdade & que esta primeira
tendativa néo passou disso mesme e, como j& referimos, =6 na presente
década tais acgbes comegaram a ler impordncia, gracas ao apoio de
pragramas eomo o Pragrama Especifico para o Desenvolvirmento da Indlislria
Porfugussa (PEDIPY (Ruivo, 1984: 218) & & legislagio da década anterior,
nomeadaments 4 Lei deBases do Sistema Edecativo (Lei n*48/88), que, entra
outras fins, estabeleceu para o ensino superiar: «Estimular ¢ conhecimento
dos problemas do rundo de heje, em paricular os nacicnais e regionals,
prestar servicos aspecializados 3 comunidade & astabelscer com esta uma
refagae de reciprocidades {alinea f); e «continuar a formacgieo cultural e
profissional dos cidadaos pela promogio de formas adequadas de extenséo
cultural+ {alirea gh. Um pouco mais tarde, am 1928, através da Lei de
Aulonomia das Universidades (Lel n?108/88), a ideia de sarvigo 4 comunidade
& reforgada no Adigo 12, n®2 , onde, entre ouiros, & atribuido, na alinea cj, o
seglinte fim: «a prestacie de servigos A comunidade, numa perspactiva de
valonzagho reciprocas.

Mao quersmos dizer eom isto que neste hiato temporal ndo mais se
tenham feito referoncias &s actividades de extensfo. Na werdads, por
examplo, o0 Decreto-Lel n®402¢%3, no seu Arige 22, enuncia-as cotmo um dos
objectivos do ensing suparior. For outro [ado, também ndo podemos afirmar
gue esta proclamacgdc se tenha efectivado entre nos 2 entte muifos cutros
pafses, pelo menas da farma desajada. E sobre este aspanto que incidiremos
de sequida.

Ca proclamagio 4 nao efectivagio

Antes de mais, parece-nos impartant reflectir um poueo schre a lorma
como se tem desenrolado o processo a partir dos anos 60, altura em qua,
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coma j& referimos, a idefa de apoio & comunidade ganba maior imporléncia, A
questdo da responsabilidade social da Universidade comega, 8 parir desta
data, & incldr vertentes muito vanadas, ganhando especial preponderineia a
vertente economicista, ou seja, o relacionamento preferencial com a
economia, através da indistria (Santes, 1954 174).

tlas, para além deata verlente, que se foi sobrepondoe 45 outras,
sobretudo na Europa, o apelo & pratica teve uma abrang&noia muito maior,
Fara alguns, a Universidade devera preccupar-se com os problemas
mundiaig, para oulros o comprometimento deveria agorrer com as deficiéncias
nacicnais, regionais ou locais. Neste contexto, foi-se desenvolvendn a idsia
de uma Universidade bassada na «multidiversidade- americansa, teoizada
pot Clark Kerr {15582}, e que Santos {1924; 175) sintetiza da sequints foma:
esta tipo de Universidads seria uma instiluigdo «funcionalizada, disponivel
para o desempenho de sewvigo piblico e a satisfagio de necessidades sociais
conforme as solicitagdes das agéneias financiadoras, estatais e nae astatais:.
Esta visHo da responsabilidade social da Universidada, para além da critica
de se poder lormar prisioneira das entidades financiadoras, pode ser ainda
questionada pelo facte de muitas das suas acgbes terem um caracter
sgssistencialistas (Marchetli, 1980 216), que julgamps ser de evitar pois,
muitas vezes, implica um baixo grau de paricipagio social. Mo entanto, ¢
apesar das criticas, diga-s¢ que a smultidiversidade» se tem mantido & até
inferzificadn nos EUA (Santos, 1994: 180).

Apesar da intensificagio da ideia de extensao universitaria, s80 varios
o5 Autores que afirmarm que a sua concretizagie izm side insuficiente. Santos
{1894:198) diz mesmo que estas achividades assumidas pela Universidade
tém «constituido a realizagéa fruslada de um objactive genuino:.

Urn exermplo concreto desta frustragde € dado por Marchetti (1380
213-223), ao sublinhar que as metas eslabelecidas pala Universidade Fedaral
do Ceara {Brasil), em termns de extensao, nde faram alcangadas tendo sido
fracos os resulados da actividade do Bepartamente de Extensfo & das suas
divisies de Integragao Universidade-Comunidades Rurais, de Integrago
Universidade-Emprasa, de Cursos e Sarvigos de Exlensao, e de Actividades
Artlslicas e Culturaiz,

Mas, afinal, qual ow quais as razfes qua 8m impedido 8 passagem
da proclamacio A pralica? Santos (1994: 163) lela-nos da «rigidez funcienal




o omganizacionals, da -avetsdo & mudangas por pars da instituigio
universitaria e fa sua «perenidade», o que logicarnente pode ser entandido
U gomo fastor dificultador da inserde de novas fungdes. Este aspecto €
também realgado por Marchetli (1980: 235} quande diz que 4 pretensac de se
realizarem «farefas de difusdo dos resultados de geriss investigagdess» e
opoem muitns professores, autordades universitardas e ~representattes de
proganismos exterores & universidade, achande que essa & a funcio de outras
Grgacse,

Outro aspecks apontade coma inibidar do 8xito ds muitas das BOGDES
de extensio & o facto de muitas delas nao corresponderem &s reais
necessidades da comuridade, o que acontece gragas A ndo parficipagao
desta na definicio das mesmas (Marchetti, 1580: 218}, Por cutro lado, e ainda
ds ascorda com a mesma autors, a verdade & que ndo existe acordo em
relacin acs objectives da fungio de que temos vindo a falar (Marchetti, 1980
206,

A fraca atfibuigio financeira que o Estade da para aclividades de apoio
& comunidade canstilui-ge, tambdm, coma facior inibidar (CGrespo, 1983: 2035),
a par da incipiéncia das redes interinstitucionais & do conhecimento
imperfeito, da muitas das nstituigdes envolvidas no processa de extensan, do
«terrans que pisams (Cristovap ef al, 1582: Z6).

Por fim, 58 ¢ verdade que a legislagie tem impulsionads a ideia da
apoio 4 comunidade, nomeadamente entre nds, também & verdade que exishe
um grande desfasaments entre @ gue tem sido proctamads e a prafics. O que
SB [ASER & quB 05 texlos lagislativos? estho carregades de contradigfes: como
se pode esperar promover o servipo & comunidade se «para efeitos da servign
prestado por um docents unlversitardoe contam-he, sobretude, as horas de
docéncia» & «para efeitos de avaliagde e progresso na careia, consideram,
sobretudn, a investigagio que far & os trabalhos que publica=7 (Gristivio of
al 1982 135 O lacte & que «sm matena legislaliva o pals aprecia @
grandiloquéncia e pratica a ligeireza» (Queind, 1885 g2 Como se pade
asperar que exista uma hannonizagdo de fungdes quande na reatidade a
vantividade sxtensiotista nao tem recebido (.- o prestigio, nem s recursos @
mesmo o estimule gue a investigagdo, por exemplos7 (Marchetll, 1980; 210).

Estas sdo algumas das razées que podem ajudar a compresnder a nac
efectivagio da fun¢Bo extensio por parie da Universidade, g se € cerio que
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algumas estao no seu interior (rigidez erganizacienal, ndo correspandéncia de
muitas das acciies de exlensdo desenvclvidas &5 reals necessidades da
comunidade & conhecimento imperfotio do terrene que pisam), nao devermos
gequecer que ouras lhe 8o completamente alheias {fracos racursocs
financeiros atribuidos pelo Estado & actividade em gueslzo e desvalorizacho
legal da mesma), e ainda owtras podem ser de ordem interna efou extema,
Como & 0 casn da fraca covperagio interinstitucional.

Algumas exigéncias

FParece-nos chegada a altura de apontarmos alguns aspectos
considerados essenciais para uma melhor concretizacio desta fungio
universitdna.

0y ponto de partida deve ser a recusa de alguns aspectns qua t&m
caractorizado a Uriversidade da modernidade, come e chamaria Santos
f1884). Quanto a nds, sao fundamentais trés orentagdes: recusar a ideia de
ligagao preforencial & indistda, sempre gue tal melfagio ponba em causa
principios basicos da Universidade, como o da autonomia; substituir o meteds
assistencialisia de muitas das agcies de apeio, que 58 caractenza por atrbeir
um pape! passivo aos heneficiarios (Marchetti, 1880: 216), por meétodos que
promavam a participagio das comunidades, tenlando crigr contexios gue
«sUperem as usuais interacgfiss, em gue os Cidedies sao forgados a
renunciar & interpeetac@o da realidade social que |he diz respeito- (Santos,
1904: 195); ¢, por fim, afastar & tendénela para a imposigio de acgdes 45
comunidades com a3 quais estas, muitas vezes, ndn se identificar,

Defendemeos uma Lniversidade gque sejs aberta & inovagdo,
dermnocratica, parficipada e crilica. Ou sejat {1) uma Universidade que, na sua
actividade em garal & no exercicio da extensdo em paricularn nie pense gue
us conhecimentos cientifico, leenaldgics e artistico gerades no seu interier
sejam Onfcos B sUpEriares, Mas gue promova o «racohhecimento de outras
farmas de sabers & em simultanaa transforme os seus processos de apoio
atraveés da eaplicagio adificante da ciéncia no seio de comunidades
intarpretativass (Santos, 1684: 184); (2) uma Unlversidade que promova «o
didlogo interinstilucional {..) estimulando o seu compromisse social-
{Cristévao et af., 1992: 30), isto &, que desenvalva, através da ligagio a outras
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instituiches interessadas & onde 2 -memoria da inovagio esteja ainda
presenies, o seu «santide mais profundo da democratizagion (Santos, 19%4;

- 185, .1899]; (3) uma Universidade gue realize uma verdadsira inteqracéo entre
as diferantes fungbes, que aprofunde as actividades de apoio & comunidade
ac ponte de efas «desaparecersm engquanto lais e passem a sar parte
infegrante das actividades da invesligacio 2 de ensino- (Santos, 1994 195),
por exemplo, através de sstdgios integrados nem servign pablico &
comurdade (Cristdvao ef af, 1932, 25], porgue Se assim ndo for, S8 a
edansao contintrar separada das oulras fungdes carremos o risco, como
refere Marchett! (1980: 228-229), de termos uma Universidade cuja
responsabilidade social se esgota no ensing e na investigagan; {4) enfim, uma
Universidade com autonomia & com responsabilidads social, ou sgfa, N&o
servil & que onente as suas acedes do apoio para as reafs necessidades das
comunidades, aciuands praferencialments 3 ascala looal, tendo em canta um
nove senfids do desenvolvimento {Santos, 1994 282-298; Boudon, 1990
322}, realizando avaliagbes requlares das suas acgbes, quer intemaments,
quer junte das comunidades o de parceiros, @ que orie canais de recepcas &
emissao de irdonnagdo, no sentido de uma verdadeira demccratizagdc
(Santas, 1994: 104195, 1898,

Temos congcigncia de gua o que propomos @ da dificll concretizagio,
mas nac & impassivel, pois ndo so frata de uma invencio de um lugar
tatalmenta nove, mas sim do gue Sanios (1994 280) designou por
«heterctopia~, ou seja, de uma deslocagio radical dentro de um masmo lugar,
o Nesso, No caso concreto o da Universidade. Julpames que osta
transtormagdo & necessdria e acreditamos que afravés dela todo o «patencial
de servign & comunidades da Universidade, de que nos falam Cristdvao at al.
{1992; 26}, possa ser posto em pralica, confribuinde, entdo sim, para o
desenvehimenio das comunidades, constituindo-se, desta forma, como
vardadeiro insrumento desse desenvolvimenta.

O perfil da actividade de extenséiio da UTAD

Definir ¢ perfil da exlensio desta Universidade, nas suas diferentes
fases, fof, como [d dissemos, um dos objeclives do nosso estude. Procuramos
fazé-lo a partir de c¢ingo dimensdes de andlise: estralégias o politicas
seguidas; estrutwra e eorganizagio existente; contefidos (actvidade

A Univorsidade &0 encanlro da camunicaste ! gy

nraduzida); processo e forma em gua tem assentado; e avaliacan inlema. A
informagao foi recalhida através da andlise de documentos (rolatdrios de
actividades, anuéros, bolefins informatives, etc) e da realizagdo de
entrevistas informais e aberdsas [onmais 2 26 actores infermos, nomeadaments,
plementos @ ex-elementos da Reltoris, responsdveis de Serviges 2
Coordenadores Cientificos doz Departamentss. Os dados [oram tratados
atraves da andlise de contaildo e da trizngulagie da informagae, coma antes

referida,

Estratégias e polificas

Fara definitmos o pedil da extensio da UTAD comegamos por analisar
as eslratégias @ poliicas por ela seguidas. Os resulfadas do estudo
mostraram-nos que, do ponts de vista oficial, a extensao sempre foi
considerada uma prioddade politice & sernpre ko entendida eomo um
inatruments de desenvolvimento regional. Com esse objectivo foram
assinados pratocolns dom autras instituigdes, foram criados projectos
{Infarmagan Cientifica & Téonica — ICT, efc) & instumentos, oono par
exemplo o Centro de Estudos de Desenwolvimento Regional {SEDR], ou
recentaments o Servigo Coaperativo de Extenséo de Tras-os-Montes e Alto

Dipurn (SCETAD), por forma a que, atraveés deles, se intensificasae a extensio
&, por consgquéncia, el se tormasse um vardadetro meio  de
desenvolvimenlo. Portante, tendo em confa o discurso oficial, a extansfo
sempre fol considerada uma fungdo importante & um glo de ligagin & regiac.

Posicdo  substancialmente  diferents tdm  outros  actores da
Universidade. Por exemplo, para 40% dos Coordenadores Clentificos dos
Departarnentos esta funglo nunca fol una prioridade da actusgdSo politica
desta insituican.

Foi possivel tambam detectar posighes diferentes entra  os
Cootdenadores Cientificos quante & importangia da fungdie, pois s uns a
consideraram muito importanta e defendsram a ligagho efectiva da UTAD &
curnunidade, para oulros ela nédo & importatke, nEe faz parta, a0 contraro do
ensing o da investigagdo, das fungdes primeiras da Universidade, gue, em
sey entender, se dave preccupar cotn estas & nac com a ligacin ao axterior,
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Estrutura e organlzagdo

Existern vérias unidades que estdo mais ou menas figadas 4 funcao,
algumas das quais foram chadas com o objeckive (MEs exclusive) da a
desenvolverem. Assim, os "responsaveis” pela extensic da Universidade sio:
a Reltoria, 05 Oepartamentos {onde estde incluides alguns laboratérices e
clinicas que apoiam a comunidade], oz SDE, o SCETAD, Cenlros & Inshitutos
(CEDR, ITIDA, Institute de Cigncia e Tecnologias Agraras e Agroalimentases,
Gentro de informatica da LITAD), entre outros,

Acontece que grande parte da extensdo assenta nos docentes, ow
seja, nos Departamentos. E coneretizada, na maior parts dos casos, sem que
axista, nas diferentes unidades consideradas, qualquer corpa especifica para
a realizar e muitas vezes também sem que existam objechvos definides,
planos ou astrategias delineadas. © gue domina € a resposta, relativaments
atomizada, a solicitactes exdernas,

Contetidos

Tentar saber qual a ideta existente agarca do conceito da extensac e
procurar conhizcer & "producdc” desta Universidade nesta matéria foi ouira
das nossas preocupagies.

GQuanto ap gntendimento que a UTAD tern da extensdo universitdna,
verificamos gue ndo kd um (nice conceito, mas sim varios. For exemplo, os
Coordenadores Clentificos dos Departamentos refloctem o qua acabdmeos de
dizer, pois deram varias definigbes, que agrupamos em trés grandes pozicdes,
cada uma delas subdividindo-se em duas ou mais sub-posigies. Mo entanto,
mais de metads deles {11} fez uma lorte ligagio entre a extensio 2 &
investigagdo, ou melhor, para esfes a sxtensdo & a divulganio dos resultados
da nvestigagdo junto da populagie em geral (7 Coordenadores) ou da
populacin agricola (4 Coordenadores), sendo o objective, sempre, o
desetvolvimenlo de cada umn destes destinatarios.

As aclividades desenvalvidas t&m sido varias e enguadram-5e nos
seguintes lpos: prestacio de servicos directos & comunidade; educacao nio
formal; refacionamento interinstitucicnal; e servigo universitario. Assumindo,
globalmente, particular ralevo a prestagio de servigos directos A camunidade,
o refacionamento interinsfitucional & a educagin ndo farmal. Cada urn destes
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tipos foi congretizadn de diversas formas ou, 8¢ desejarnos, assumiu diverses
"sUb-ipes”, fenda ooorfido que a mesma acgae foi, varias vezes, enquadrada
&I Mais que um tipo e "sub-fipe" de axtensano,

4 prestagin de servigos ditectns & comunidade tem sido Tealizada pela
partiiha da recursos humanos, padilha de tecursos técnicos, partiha da
recursos humanos € téenicos em simultdnes, pela investigreho aplicada a
problemas publices, pela intervengde cultural e, embora este caso n&Eg seja
téo comum, pela participacio em programas de desenvolvimento comunitdsio.
Mas duas prirmeiras fases de vida da institlicao {Institute Politécnice de Vila
fieal — [PVE, e Instituio Universitdnic de Tras-os-Montes e Alte Douro —
IUTAD), a prestacio de senvigos directas & comenidade [ob concrofizada,
sobretudn, pela partiiha de recursos humanes, téonicos, hiemanos o tEcnicos,
2 pala investigagio aplicada a problemas publiccs. Actualmente tem
assurnide relevo a intervengdo culturat, a partilha de recursos humanes, a
partiha de recurses humanos & téenicos o a cedéndia de instalagdss,

A aducacdno ndo farmak en-se coneretizado, sobreluda, por acgbcs de
formagie continua efou profissional, seja por intermadio de projecios, de
programas, seja pot melo de cursos, semindnios e todn um conjunto e
argdes de formagdn que estds fora de qualguer programa au projecto, Qulra
forma pela qual tem side praticada & educagho nag format & pela educacdo de
aduftos (methoria do seu nivel cultural), estandd aqui incluldes alguns dos
Cursos de Werfio realizados,

Ouanio oo relacionamants interinstiteeisnal, t9m assumido partieular
relevo as relagies da UTAD com o Estade [setvigos pablicos), sobretuda
airavés de acghes de transferéncia de conhecimentos gfou de tecnolegia. As
relagdies interuniversitdrias 580 outra forma pela qual este tipo de extensdo
tam sido desenvolvido, sobretude pela paritha de pessesl docents, ista &,
pola pardicipacao de dosentes desta Universidade em acpbes de formagic
continua efau profissional organizadas por cukros estabelecimentos de @nsing
superior. O refacionamente da Universidade com empresas & outra maneira
pela qual este tipo de extensdo se tem concretizadn, embora ndc seja 1890
normat como os anterioras "sub-fipos”, assuminda papel praponderants, Uma
vez rmais, a transferéncia de conhaciments efou de tecnologis dagquels para

BIMpIesas ou pard oS Crganismos que as representam.

O Sarvigo Universitario diz respeito as acgbes cancretizadas pelos
sluncs, Estas, apesar de |3 existirem antes, assumiram importancia e
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divarsificaram-se na actual fase da instituigdo. A participagao em actividades
culturais tem side uma das farmas através da geal os estudantes 13m estado
..envalvides emn acglies de extensdo. A ligaglo efectiva entre a educagiio g o
emprego & outro dos "sub-tipos" existentes. Tém realizado também frabathos
para o bem comum. A ajuda a grupos socialmente desfavorecidos também
tem acontecido. Algumas acgbes tdm contribuido para aumantar o
conheciments de cnicos & para a qualificagdo de trabalhadores manuais.
Finalmente, os aluncs 1&m participado em acgies de extensdo através da
resposta & determinadas necessidades técnicas da eomunidade. De todas
estas larmas de actuagae, sac as duas primeiras as mais significativas.

Processo e forma

Coma tem acorrido a concratizagio de toda este conjunto de acgbes?
Gural tam sido o processo & 4 forma que a extensan tem assumido? Deverneos
dlertar que alguns aspectes relacionados com esta gquestSo foram sendo
avangades na analise doutras dimenstes,

Apezar de eslatdaramente ser uma fungdo claramente definidz,
globalmente podemos afirmar qus a extensfa desta istitticdo se eneontra
desesiruturada, pois nfo hd um carpo especifico para a reafizar, em muitas
das unidades que & praticam nao ha estratgias definidas, nie ha objectivos
definidos. Tai facto foz com gue, por exempls, muitos dos Coorderadores
Cientificos 8 considerasssm uma actividade individualizada, personalizada,
nee sistematica, espontinea, voluntarista, nde programada e dependznie da
dispanibilidade dos docenfes. Isto ndp quar dizer que nan existam SEMVICNS
devidamente qrganizados.

Ralacionada com este aspecto estd 3 informalidade ou a formalidade
que a extensdo fam assumids, Desta forma, nas unidades ands existe maior
arganizagao a formalidade sobrepde-se, em principie, & mansira informal de
realizaclio, Mas MesMo Nos cCasos Bem gue os senvigos 530 feltos por via
formal nén ha uma wniformidade de actuagiio. Por exempls, 4 existénoia de
uma tabelz de pregos devidaments definida ¢ pdblica {como no caso do
Hospital Veterindrio da UTAD), contrapBie-se o quase gratuite senigo presiado
pot outras unidades {ainda que tal servigo tanha caracter larmal), porque no
hd qualquer srganizagio nesse sentids, ndc hd pregos  previaments
estabelecidos. Portanto, a formalidade que o serico assume ndo & daranle

imediato de gue quem o presta tenha a fungac organizada. Ainformalidades qu
a formalidade da acgdo esta relacionada com outra caracterislica da extens3o
desta ihsUiuigdo, que & precisamente o pagamento ou ndoe do senico: em
principio quando este & feito com base na informalidade nde £ pago, quando
assume caracter formal & pago.

Ainda relacionado corm a maicr ou menoT arganizacao da fungae esta
a regulardade com que ala @ concrelizada, néo no sentido quantitalivo, isto &,
no sentido de se fazer muita ou pouca extensdo, mas no de existirem servicos
gistendticos. Nao hd divida gue tém side praticadas accies regularas, como
as degenvolvidas, entre outros, pelo Laboratdrio de Enologia {andlise de
vinhos para cooperativas) ou pelo Hospital Veterndrio {(atraves das seas
clinicas madica e cinirgica),

Mo entante, a situacdo cotvente @ realizarem-sa acgBes do oxtensdo
nde sisfomaticas. Ma wverdade, 60% doz Coordenadores Cientfficos dos
Deparlamentos releriram que estes ndo desenvolvern acgdes ragulares. A
andlise documsantal confirmou este aspecio, pois do total de acecdes
identificadas, 72% nfo fiveram qualquer continuidads,

Os ulilizadores dos senvigos de exionsdo EBmo sido, sobretude,
inslituiclies piblicas ¢ privadas da regifo de Tras-os-MMontes e Alto Douro,
preferencialmente ligadas & agricultura. Portanto, a actuagio da Universidade
fam ooorrido, nermalments, a nivel local & regional.

O relacionaments do com 05 seUs uientes caracierize-se, em geral,
pela existéncia dunta cara passividade, iste &, a extensdo & realizada a partir
da resposta dada & procura externa. Por outre lado, a extensdo tem-ze
efectuado e pouco mais de metads dos Depadamentes & ne CEDR, com
base na procura dos wicntes, partindo do principio de gue quem procura @
para resolver 0s seus problemas, mas em muitcs casos ela & faita duma forma
desligada dessas necessidades e de forma patemalista, sende, muitas vezes,
também, o eritério de definigio da acgdo, ou de envolvimento na aecdo, 0
interesse gue o docente possa ter para a progressdo na carreira, ou critarios
majs ligados & investigagio, coro s&fa desenvolver projectos {dos quails
resultam actividades de extensic) em dreas que gstdo a ser financiadas pela
Uniao Evropeia e que estdo, diversas vezes, alastades dos reals imeresses
da comunidade.
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A forma de praticar a exlensfo passa tambom pela cooperagia
institusional, metodolagia de acluacdo que o discurso oficial desta instifuigao
..gempre - defendeu, & que acontece normalmente, da acordo com os
Coardenadores Cientificos, na maior parte dos Deparamentos (E8%). Esla é
igualmens a maneaira normal de actuacdn do ITIDAL Apesar disso, uma pare
signiicativa da extansdo ndn & faita assim, & o0 Qua S8 passa, per exempla, no
CEDR. Grande pante das parcerias sdo honzontais, islo &, o5 parceiros da
Universidade s&o da regido, csiando ligados essencialmente o sector
agricola & as autarquias. E no campo técnico que ele noarmalments se
desenrcla, assumindo cardcter formal e informal.

A divalracde das actividades de extensdo o felta, proscntements, de
fonma institucicnalizada pelo Boletim informative da UTAD. MNao se trata,
porém, dum canal de divulgacio deo conhecimentes.

Ainda de acordo com os dados do estudo, a exlensio faz-se, muitas
vezZes, ¢m articulacdo com o ensing a/ou com a investigacho, acontecends
gue uma parte significativa de 1al aniculagéo aoorre de forma ndo arganizada,
nao programada, o que e refira eficacia,

Avaliagao interna

& avaliagdo que a propria Universidade tom feite do sgu desempenha
nc qus concerne & extensio foi outra das nossas preocupactes.
Globalmente, pode-se alimmar que & apreciagdo & a duma realizagha
Insuficiente desta fungaa,

Maturalmante foram warizs as razdss apresentadas para a ndo
cancretizagdo da fonma esperada, destacandeo, & Universidade, dificoldades
extarnas, sobretuda a desvalorizagfio legal da fung3o para a progressdo na
carreira dos doecentes @ a falta de financiamento da mesma.

Varios foram oF dominics onde oz diversos intervenientes deste
gstudo apontaram acgdes & implementar ou a intensificar, nomeadaments, a
maicr & melhar divilgacioe dos conhacimentas e da informagdo resultants da
investigacie o tambam a formagdo continua a docemtes de outros niveis de
ensing.

Nots final

Etn termos globais, cremas poder afirmar que a Univarsidade em
causa tam realizado a extensde de vdrias larmas (prestacio de servigos
directos & comunidade, - educacgio nAc  formal,  relacionarmento
interinstitucional, servigo univarsitiric), fungha gue Ihe extd legaimente
atribuida desde a sua formagde. Agora, nja & terd sinda conseguido por em
pratica da forma desejada, o que se tem ficads a dever i conjugacdo de
varios factores.

Por um lado, porgue aquilo gue diversos aulores consideram ser 08
aspectos essenciais para uma maior e melhor concratizacdo da fungdo
poderd, estar comprometido. E verdade que existe cooperagéo instituzional,
mas muita da extensdo ndc & ainda praticada dessa farma. Actua-se,
preferencialmante, a nivel local e ragional, mas em varips casos as
necossidades das comunidades nde 280 tidas em conta. E wverdade que a
exiensac se faz em arliculagio com o ensing & com & investligagao, mas em
triuitos casos ela ndo & organizada, Tem havido esforgos para implementar
canais de recepgio & emissAp de informag#o e de gonhecimentios, no
entanto, nio nos parece que esla condigia esteja salisfeita e, talvez par issa,
varios [oram o5 gue apontaram a malor & melnor divalgacaoe dos
ronhecimentos existentes come uma das medidas a tomar pam a melhor
conerotizagdo da extansfo. Guanto acs estudos de avaliagao interna socbre as
actividades desenvolvidas, elas néo t&m sido realizados.

For outro lade, ha uma séria de obstaculos gue tém impedido gua a
realizagdo da extensfo seja mais conseguida. O malor dos nuais, gquanto a
nﬁs, & a sua desvalorizagio legal para & progressSo na carreir docents,
Efectivamente, como se pode esperar Uin grands envelvimento dos dogontes
em actividades deste génerc quando ¥@m gue realizar uma geria de provas
para progredirem na SUa carreira, para conseguirem ate eostabilidade em
temmins de emprego, & guando na avaliagga de tais provas tais actividades
praticaments n&o 80 consideradas? Ora, como vimos, a axtensao desta
Universidade desde sempre tem sido feifa com base nos docentss, nac
havendo, na malor parte dos ¢as08, MECUTI0S Numanos desfinados a esta
fungds, o que, pelo que acabatnos de referir, infbe um maiar desenvolvimeanio
da mesma,
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Notas

1 Esla nuestio ¢ abordada a parir da apresentzgin abroviada e com algumas

altaracoes de dois capitulos da tese de mestrado infitulada "A Univarsidads & o

- Apois @ Comunidads; o Casn da UTAD, raalizacga no &mbita do curse de mestrado

em Instrumanios @ Teenicas de Apoie so Desarvahwments Rurl da UTAD e
detendida cm Julha de 1995,

2 HReferimo-nos 4 Lef de Bases do Sisteme Educative e & Lol da Autanomla das
Universliades,

§ Sobre a gquestio do dasfasaments entre a fei & & pratica social, 52 existin interesse
em compreendar o estado semipasifénce de Portugal, ver Santos (1950:105-150),

Referéncias

APPLE, M., & NOWOM, A, Orgs. (1898}, Paue Froira: Pofitiee 2 Pedagagia. Porto: Porto
Editora,

BARRETC, A {1932). O Sifdncics do Ragime, Lishoa: Editorial Estampa.

BLOCH, A, [138B). A Cultura incufle; Ensaio sakre o Daclineo da Culfurs Gerl. Lisboa:
Eurapa-Ameérica.

BOLDOMN, A. (1880, O Lugsrda Desordam. Lisbos: Gradiva.

CABAL, A {1993). The University as an institution Today. Paris: UNESCO Publishing.

CALLEJA, T. {1930, La Universidzd cemo Emprasza; Lna Revolucidn Pendiente.
Madrid: Ediciones Rialp.

CARMS, H. (1999). Desanvatvimenic Comunildria, Lishoa: Universidada Abara.

CARAEIRA, M. {1995). As Paliticas Suciais em Partugal, InA, Banelo fOng.}, A Sftuagdo
Socigl em Porlugal 1980-1995, Lisboa: £S5, da Lniversidsde de Lishoa.

CRESFO, V. {18943). Limg Unhversidade para og Anos 2000 — O Eising Styranor fuma
Ferspectiva og Future. Mem Marting: Edliarial Inguérita.

CRISTOVAD, A, (1986). Farmers' Paricinalion n the Development of Agricultural
Extansion Pragrams in onc Coutly in Trés-os-Montas, Northeastem Foriugal
Tese do Douteramento, University of Wisconsin — Madison.

CRISTOVAD, A, & PORTELA, J. {1992), A Extensdo Rural & & Universidade: Contrlatio
para wrnz AeflexBo. Ciencias Fumanas e Socizts, 1, pp. 3-31.

DIAS, F. (1288}, Constiwede da Sisterta Unlversitane no Brast Braziliz; CRUB.

FERNAMDES, J. (1498). Da Alfabetizaciio/Educacio de Adultos & Educagio
PopularComunitiria: Relevineia do Conlibiute de Paulo Freire. In M. Apple &
A, Mivoa (Orgs.). Fauwia Fraire: Politica o Padagogia, Pordo: Poro Editora.

FISUEIRA, E_ {19%2). Congeite, Propdsite @ Funpbes da Extensdo, (Yémsias Humsnas
& Socials, 1, pp. 35-472,

FLECHA, R, {1897} Compensaeldn, Acelaracién, Intzlegencia Cultural. b LG,
Careasc (Soord.), Educasion ds Adultos. Barcatona; Arsl,

FODDY, W, (1996), Somo Pergunfar - Teorz ¢ Praliza da Constnigde ds Porgunias em
Enfreviztas & Quesiiondrios. Oeirms: Celta Ed¢ilara.

FREIRE, F. {1973). Education for Cafical Conssfousness. Mew York: Seabury Press,

GASSET, Onega v (1297). Misian de f5 Universidad. Sogunds raimprasion en «begs
de Jose Orfega v Gasset:, Madid: Allanze Editarial.

GHIGLIOME, A. & MATALOM, B. (1853), O Inguerito — Teariz e Pratiea. Oeiras: Calla.

LAKATOS, E. & MARCCONL, M. (1883} Técnicas de Pesquisa. Sio Pauly: Editora Atlas.

LItAa, M. [1981). fngusrto Sociofigico — Problemes de Mstodolagia. Lisbog: Editorial
Proscnea.

MARCHETTI, M. {1980}, Universidade, FProdugdn & Comovorlsso. Oeard; Edigdes
UF.C

MERRIAK, B. {1398}, Casa Study Rescarch in Educafion — A Cluglitglive Approsch.
Cuilard: Inssay-Bass Publishars.

MULCAHY, 5 o BOYLE, P (1877). Frogram Gealz for U, W, Spslerm MNoncreoit
Chtraacty. Madison, Wizconsin: University of Wisconsin-Exlension,

MAMAN, O [(1974). L'Enssigremant Supdricur, powr quel Faire? Librairie Alhame
Fayard,

QCRE {1887}, Qe Fulurg parg as Liniversidades. Lisboa: G.E.PSM.E.

PALMA, F & FLECHA, R. (1598}, Educacion de Personas Adultas, 1n A. Pelrus (Coard.),
FPedagogia Social, Barcelona: Arial.

PATTOM, M. {1580} Qualfitative Evaluaion and Research Metods, Calitornia: Sage
Publications.

CIUEIRD, oI, (1995). A Universidage Poruguesa - Uma Refisxdo. Lishos: Gradiva.,

TIUINTAMA, J, (1991Y Pedegogia Cormunitana - Porspectivas mundiales de educacidn
die aduites, Madrid: Narcaa,

RIEEIRD, M. [1984), O LWTAD, comg Agente de Extens8o Rural. Comunicagio
apresentada no || Weorkshop de Exlenssdo Ruoral, Universidade de Evara,
AOMERD, J. {1988). Concepgdes de Univarsldads. In A Finger {Ong.), Universidade:

Trganizacio, Maneamento & Gesido, Flodandpolis: UFSCICFGA.

ACMERQD, J. (1891, & Universidade & ¢ Seu Papel na Socicdade Contermpordnea e
Futura. In Comissds Organizadera do Oenpreses "Histora da Universidade”
(Ed.), Uinivarsidadofs) — Hisiona, Memada, Ferspectivas (Voleme 4 ). Coimbra.

RAUMNG, B. {1921]. As Instituigdes de Investigagaa & a5 Pollicas Ciantificas em Fortugal,
b J. Gaga (Coord.}), 4 Ciénciz sm Fortugal Lisboa: Imprensa Macional-Casa da
Moada.

PUMNG, B {1984). Ewvolegic Insttucional & {rganizativa oo Ensine Superdcr em
Padugal- In J. Gago (Coord.), Prospectiva do Ensirn Sparior am Portugs!,
Lishoa: DEPGEF-Minlstdele da Educagio.

BANTSS, B, (1990} O Sslacfo o & Sociadads om Portugal (1974-1988). Porto: Edicdes
Atrontamenta.

SANTDS, B. (1994). Felx Mio e Allca. O Socizl e 0 Palitin na Pds-Modamidade.
Farto: Edicdes Afrantamenio.,

SARPAMONA, J, 1998), La Allsbetizacian. ln J. Sarramona, G. Vazquez & A, J. Colom
(Eds.), Edfupasian no fomall Barcelona: Arel.




268 | Anmande Lourgine & Arur Cristdyin

SERRAAD, .+ {1953, Hiskita das Universidades. Porto! Eelle & IrmEo, Editorss.

SHOR, 1. (1992). Empowaring Edueation: Jritical Teaching for Socip! Changs. Chicage:
Lnwarsity of Chicago Fress.

CS0USACM. (1997). Legisficds o Ensino Superior, 1830-7890 Braganga: Institule
Falitécnicn de Braganga.

TORRES-FPEREIRA, J. (1997). A Talamdiica a o Desenvofviments Hegional
Comunicaggo apresentads nas W Jomadss busu-Galaicas de Ciéncia e
Descovolvimento, UTALD, Vil Real.

THE UNIVERSITY MEETS THE COMMUNITY: TRAITS OF THE EXTENSION WORK
FROFILE OF A UNIVERSITY

Abstract

The study of the relationships University-Society frequently adresses the issun
af tha linkages between both (hrough the extension function. To reflect about
=uch peoblematic, analysing a spockic casc, is the aimn of this aricle. Mare
precisely, the profile of extension wark of the University of Trds-os-Mentes and
Alto Doure is presented and discussed, starting wilh a brief theoratical review
abaout the themea.,

L'UNIVERSITE A LA RENCONTHE DE LA COMMUNAUTE: TRAITS DU PRGFIL CE
L'ACTIVITE DE VULGARISATION B'UNE UNIVERSITE

Bésums

L'dtede des relations entre Fhiniversis et la Sociela pone souvent sur une
approche plus gu meing grande parmis [es deux ayant pour base la fonction
extension. Raflechir sur calke problématigue & paetir d'un cas c'ost o que cet
aricle =& propose de faire. Plus precisemant, il présenic ef discate | profil de
l'activité de wvulggrsstion de {Université de Tras-os-Mantes e Alte Dourg, en
commencant par la réafisation d'une bréve refléxion theorque & ce suiel

Tods & comespondancin refativd @ c@ie arige dove ser enviada pAce: Ammando Lowraira,
Departamento de Cigncias da Educagdo, Unparsldade de Tris-cs-Monfes e Ato Dourn, 5000 Vila
FReal, Pordugal.

Aevista Poruguesa e
o0, CEEP - Urinersidade &a Minka

Modelo de imputagao de custos e de
recursos: o caso da Universidade do Minho

Sérgio Machado dos Santos
Universidade do Minho, Portugal

Rasumo

0 texto wpresenta o modele Go impUEEGHs de cusins A proiecios que i
desorvolvido na Uriversidade do Minno desde 1984, O sislema de
contabiidade analiica por projectos & detalhadamente descrita &
fundamentace. O madelo mathdcal de gestéo da Univeraidade da dinbo, no
gual o5 cursos ndoe estho direciaments dependenles de um Bepatamento ou
de uma Escals, torna pasticularmente relevante o processo de impulacic dos
aluncs de rada curse aos Dopartamentas que tEm intenvengao Nesse Cursa.
E, por consoguints, desenvoiido um modglo de impuotagdoe de skllnos a
Departamestas, na sequéncia do qual se definem, igualmante, modsios do
alosagdn de dogenies, da upares do quadro de profassores & de pessoeal ndo-
docente nor unidatdes arganicas. E aindn apressntada uma sintess da
nrocesso global de imputagio de recursn & de custes, gus inteqra a aplicagdc
fasearda dos diversos modelos descritos, A terminar, sdc felas algumas
consideragies sobre uma possivel evolugdo na apleagdo do modela dz
alocacde de docenlas.

1. Modelo de contabilidade analitica

1.1 Introdugia

& Univarsidade do Minho tem em fupcionamento, desdp 1985, uma
estrutura de Contabilidade Analitica por Centros de Cusios, 2 desenvelvel em
1994 um models de imputagdn de custos a projectns, por forma a determinar
guanto custa cada um dos projectos em cursa.

Educagie, 2000, 132), pp. 25 Fiogs



Aimputagio de custos em projectos de natureza tho complexa como
840 05 CUrs0s & projectos de invostigagio universitatia terd sempre par baze

..Grtterios. de certa larma arbitrarios. A validade do modele dependerd, por

canseqguinta, do grau de consense que for possivel estabelecer na aceitacéio
dos oiitérios que lhe estio subjacentes, Com essa preocupacdo em menle, as
bhases para o modalo de contabilidade analitica foram submelidas a uma
ampla avscultagio, envolvende todos os drgdos e unidades orgfnicas da
Universidade do Mirnhe.

Mo presertde trabalho apresentam-se as ba=zes do modelp de
impolagdo que tem vindo a ser utilizada, no qual o Departlamento surge como
a célula-base onde se desenvolve a actividads clantifico-padagdgica. O
prezente modelo traduz de pero a estrutura matricial de gestio da
Liniversidade do Minho, sucintlsmente descrita no ponto seguinte. Considera-
g8, contudo, gue o modelo & adaptavel a instifuiches de ensino superior
organizadas em Faculdades efou Departarnentos, sende porventura mais
simples, nessas circunstancias, a conslrugdo das matrizes de impulagio de
custos a projectns devido & manor harizontalidade dos centras da recureos &,
por consaguinte, & maior aproximagéio antra cantros de custos e projectos,

1.2 © modelo matriclal da Uiniversidade do Minko

A Universidade do Minho adopta um models organizacianal cujas
bases asseniam na existinela de "gripos de projectos”, dande forma a um
sistema mairicizl & de gestio por objectivos gue envalye ariculadaments
projectns e unidades argdnicas,

s projectes s&o definidos eomo actividades organizadas de ensino
(projectos de ensina au cursos), de investigagio & de senvigos especializados,
crentadas noe sentide da realizacde dos fins proprios da Universidade.

Puor sua vez, as unidades ergdnicas sdo miclens de recursos humanos
e matetiais, nos quais assenta o desenvolvimento de todo o tipo de projectns
da instituigde, podendo de acorde com os seus objectivos especificos assumir
a forma de escolas, unidades culturais, ou servigns.

Projecios e unidades orgdnicas, ou de recursos, constituemn desta
forma a estrutura basica da Universidade e é pela sua intaracgio que se
configura o modelo de gestdo matricial. Mao sendo farmalmente equivalenias,
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afa pelo facto de o desenvolvimento de cada projecto ser frequentemente
levada a cabo por diversas unidades orgdnicas, nele smvolvidas em
simultdneo, projectos & uidades argdnicas 80 por este motive dotados de
palruturas diferenciadas de gestio.

Pracura-se, desta forma, alcangar urma arpanizacdn flexivel, uma
interdisciplinaridade crescente & uma adequada racionstizacio dos recLrsos.

Aszzociado a cada unidade prgdnica existe um centro de custos,
desdobrado em items de acordo com oS Nipos de verbas envolvidas (despesas
cm pessodal, consumo corrente, verbas de capital, verbas de formagio,
verbas de imtercdmbio, (). Exislern ainda eentros de eustos associados os
Servigos Centrais & um centro de custos para o5 encargos gerais de
fungivnamente (despesas com manutengio, encrgia e oulfos encargos
assumidos de forma centralizada).

Ma presente fase de desenvolvimento do modele de imputacia de
cuslos a projectos, consideram-se como "projectos”:

a) cada um dos cursos de formagao inicial;

by o conjunto dos curses de pds-graduacio no dmbio de cada

Beparamento:

c] pe Centros de nvastigacdo;

dy as Unidades Culturais;

g} oF sarvigos especiatizados & Comunidade.

O modelo permite, contude, o desdobrarments por projecios no cago
das alineas b) a dh.

1.3 0 modelo de imputagio de custos
1.3.1 Cardcter matriclial do modefo

A determinagio dos custos por projecto resulta directamente da
estrutura dos cenfros de custos, akravés de um processc de caloula
automatico uma vez fixados coeficientes de imputacio apropriado:s:
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am que by oz pustos dos "Projectos de Invesligagdnc" resultam de trés
Pp reprasenta 0s custos do Prajocto p; ; commponantes:
Cge representa 0s encargos assumidos ne Centro de Custas oe; : — g imputagio dos Cusfos dos Peparamentos cujos docentes

cantribuem para a nwestigacio desenvolvida no Centre de

Upn,co ¢ o ceeficients de imputaghio do Centro d2 Custos Cgp a0 T
Investigagao:

Frojecia Pp, ie., representa a fracgdo dos custos Cpp que

& imputada ag projecto Fp: — as verbas directaments geridas peles Centros de Investigagio;
MNp & o nimero gobal de profectos considerados; — as verbas de financiamentes extamos com Centro de Cusios 1&0
Nep &0 nomers global de Centres de Custos da Conta 2. RTORII,

€] 05 custos dos "Projectos de Actividades Culturais" comespondem as
verhas dirgctamente atribuidas s Unidades Culturais homdnimas e
ainda 4 imputagin das verbas directamente atribuidas ac drgie de
coordenagio dessas Unidades (o Conselho Cultural);

& matriz Uy, ce permite, por conseguinte, construir o wvector de
"CustosProjecte” P a parfir de vector "Centro de Cugtoz" C:

i d} os cusios dos "Projectos de Prestagio de Serviges" correspondsm
i ans valares langados nos Centros de Gustos praprios;

e} para sfeiios das alincas a) & b) considera-se, tentativaments, que

Matriz c. dois tercos dos custos globais de cada Departamento 1Bm a ver
Ceoe |—P» dos coeficientes — l:";:- com a fungde ensing a um farge com a fungdo nvestigapdo,
de imputacao ' : f) nes referidos custos globais do Departamente sstio unicaments

incluidas as varbas transferidas do QE, ista &, n8o se considerzam
as receitas proprias; por essa razrio, nAo se procede a qualquar
imputacie dos custos dos Departamentos acs projectos de
prestagan da servigos, uma vez que S8 pressupde que estos
1.3.2 A estrulura giokal de modelo profectas  2d0  auto-financiaveis; esta abordagem  implica,
obviamente, gue o5 overfigads destinadoes a cobrir o5 custos
indirzcios sejam contabilizados nos respectivos Centros de Custos;

O models proposto, de formulag8o exiremaments simples, fem a
grande dificuldade de construgao da matriz . Os principais problemas dizem

respeito, naturalmente, ans projectos di ensino ¢ de investinagio. ] os custos globals de cada Departamento 520 oblidos a partir da
Adoptou-se, por conseguints, uma abordagem por parss, € ; . varias componantes:
simultaneamanta em cadsia, onde, como se disss, o Departaments ocupa T — as dotaghes depanamentais {custos directos, identificados
uma posigio intermédia chave no processs de impotagdo. O diagrama na ' autonomamente na Contabilidade por Centros de Custos), gue
Figura 1 ilustra o mecanisino proposts, que obedece s seguintes idoias: o incluem:
ay 05 custes de cada curse dervam directa & exclsivamente dos '.: i - 08 custos com o pesseal afecto ap Departamento;
Departamentos nele envolvidoes, de acordo cam UME MALRZ ¥ que fem - - as dotagbes em verbas de luncionamento directamente

por base o5 esquemas de imputagio de alunos par Deparamernto; atribuidas as Departamento;
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- as dotagfes da capital;
— o3 custos indirectos, em despesas correntes & despesas de capital,
© 7 cofrespondentes & imputagao de:
- despesas comuns dentro da Eseola;

- despesas com 05 Servicos Centrais, as Unidades de Apoio e 03
Encargas Gemiz de Funcipnamento.

Centro de custos Centro de custos
Servicos Canlrmis |-
| Unidades da Apetn l T
- [ PRCUSETES
EQF - . DE
= |nm= DEFARTAMENTDE |- - T
3 Wi
& CAmUre
£ .
L m Custos | drecias
- Trgrartainunbs
1 . —
- e e i D e ] PROUBCTOS
do =1 DE
RS | INWESTICAGRD
160, !
" itz | pacsecros e
Cumimis - ACTIVIDADES
CLULTURAIS
Consae Cubuer
B Sl b Cleaboad " FROWECTOS DE
T e e FRESTAGRED BE
Recpkas Frocsns SERVICHS

Figura 1 - Estrutura giebal de modele de imputacio de custos

1.3.3 Oz custos indirectas dos Deparfamenios (matriz fi}

A matriz §i destina-se a permitir o cdloule dos custos Indirgcios, em
despesas correntes a em capital, a imputar a cada Departlamento. Os Cenlros
de Custos a considerar para as linhas da mairz sio;

al o= Sarvigos Centrais {Contas 91,1, 21.2, 81.3, 91.5 & 51 .6}
b} as verbas comuns das Escolas (Conlas 9240k

¢ as Unidades de Apnio (Contas 94.8%);

dy os Encargos Gerais de Funcionamento (Contas 96k

e) o5 Investimentos {Cantag 97,

Par cada Departamenta podem ser eonstruldas duas matrizes [, uma
refativa 4s despesas comontes & oukra 35 despesas de capital. A primeira
poder-se-a ainda desdobrar em despesas de funcichamento e despesas com
pessaal B a segunda em peguenas despesas de capital & despesas com
investimentos.

1.3.4 Imputagdo dos custos departamanizis a6s projectos (matriz )

Se representarmos por CDg os custos globais do Bepartamento d,
censiderar-se-4 que dois tergos desse valor correspondem & intervencio dao
Departaments nos projectos de ensing 8 um tergo nos projectos de
investigagio. '

A impulagas de custos ao GUrso € (representado por GO} serd:

B,
£, = 3 g % OO
c=]

onde 4 = Iracgio dos custas do Departamento d imputado ao Curso ¢
Mg = numora de Depariamsntos.

Por sua vez, o8 custos departamentals imputades a um Centio de
Inwestigagio I (representados por GBIk} serdo

N
¢, = Z'-lrdl = ED, E

d=1

As linhas da matriz 7 580 relativamente ficeis de definin uma vez
estabalecido um modelo de impulagio dos afunos de cada cursc por
Departamentes. Para o efeity, vamos represantar por Age. a [rac¢ao do tolal
de alunos imputado ao Departamente d provenientes do curso ¢ Por
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exempla, Ay = 0.35 significa gue 35% dos aluncs qua s&o imputados a0
Deparlamenta 3 provém do cursa 7. Verficar-se-a, enifo, que:

o -
A=t [100%! 5

cml
o

onde NE & o mimero total de cursos existentes.

Admite-gz que o grau de intervengio de um Departamento nos varios
curscs em que leccionz @ homogénec em temmos de custosfaluno (note-se
que o inwerse Nae saria verdadeiry]. Por sua vez, o3 alunos da pos-graduagao
imputados ac Departamento sio ponderados em termos de alunos
equivalentes a aluncs de formagio inicial, de acorde com as racios aplicaveis
ac Departamento om causa para o3 cursos da formacdo inicial e para a pos-
graduagio, por forma a manter o principic da hormogeneidads da intervengio.
Entan, como apenas 67% dos cusios do Departaments sdo impulados aos
cursos, os elementos da linha d oa matriz v sera:

Cumel o Fiosn o Curwe M- Pas-grad. InuesygadEn
{panderado}
Deparamens & BETsfyy L WA, DM g baiTrhgr o

Comp se gfirmou em 1.2, a pds-graduagdo & considerada de forma
global, sem separacic por curses. O modela de imputagéo fomecera, por
conseguinte, no quea s refere a aste nivel da ensing:

— p& recursos financeiros de cada Departamento afectns & pos-
graduagan;

— o esfargo financeire global da Universidade do Minho na pés-
graduagao,

MNofe-se que a8 matniz v se pode aplicar, com os mesmos coeficientes, nie

ans custos Watais do Departaments come a subdivisdes desses custos {eneargo
rom pessoal, despesas comentes de funcionamento ou despesas de capital}.

1.3.5 Conselfio Cuftural {malviz &}

{3 clemenlos da matdz & de imputagde dos custos corantes do
Canselho Cultural as Unidades Gulturais {matriz de uma 56 linha) poderdo ter
por valar, auma primeira apraximagie, o quaciente das despesas directas de
cada Unidade Cullural pela despesa global do conjunto dessas Unidades, e,
adrmite-se uma imputacdn praporcional A despesa da Unidade.

1.3.6 Consirugdo da matiiz B

Esta & a matiz rmais dificil de construir com bases objectivas, sando
necEssdria uma abardagem diferente conforme a nalureza dos Centros de
Custos,

Mo modele adoptado, considetou-se que & imputacio dos encargos
com 05 Sewiges Centrais, o Encarges Gerais de Funcionamento e as
Unidades de Apoic =g faz proporcignalmente ac ndmera de docentes
"sruivalentes a tempo integral' (ETI) correspondentas 4 programacin de
afgciivos docentes para o Departamenta {programacio essa que Loma Como
referBnoia o namera de alunos imputado a0 Departameante e ainda as racios
aplicaveis), Mo caso de algumas das Unidades de Apoio, como por cxemplo
o Centro de Informdtics au o Cenire de Comunicagtes, ravelou-se necessario
un estude mais aprofundado, de modo a obler uma solugas mais
eonsentinsa com a reaiidade,

Ouanto as "verbas comuns” das Escolas, o meodely promave uma
distribuigio proporcional a0 namero de docentes ETH programados para o
Departamanta.

Mo caso dos inwvestimenios {espagos comuns ou constugbes), &
necessario construir o modelo de imputagdo ano a ano, de acordo corm o
ptano de investirmentos,

2. Modelo de imputagio de alunos a departamentos
5.1 Bases para a imputagio -

¢ model de imputagso dos alunos de cada curss aos Departamentos
gue tém intervenciEn nesse curso constitui a base quer para a obtengaa de
uma referéncia para o pdmero da docentes a alocar a cada Cepartamanto,
quer pars o modela da contabilidade analitica por prajechos.




A matriz Af de imputacés de Afuncs ¢ construida de acorde com a
intervengde do Departamento {d) ne curso (¢, intenengio essa medida em
-.termos das escolaridades & do numero de crédifos proporcicnados pelo
Departamento so curse. Por razdes de maiar precise do modal, a matriz &
desdobrada por anos curriculares, viste que a intervengdo de cada
Departamernto nao & homogenea ao longo do curse. Assim, o elemenic Aleg,
da matiz Af representa, para o ano curticular a do curso ¢, a fraccde da carga
curricular que & garantida pela departamento d. Por exemplo, Afzga = 021
mignifica que, no 22 ano curricular do curss 7, o Dapartamento 3 contribui com
21% do esforgo docents, Consequentements, 219% dos alunes que
frequentam o 27 ano do curso 350 imputados ao Depadamento 3. Por sua
wez, um valor nulo para Alngq sionifica gue o Departamente d nao lecgiona no
ano a do curso c. '

Mola-se que a matiiz Al & distinta da matriz A referida em 1.5.4 e que,
nesta caso, se verifica a ralagio;

¥ A, =1 (100%]

Para a determinagao dos valeres da matriz Al considera-se a média
aritmetica da percentagem de carga hordria e da poreentagenm do ndmero de
eréditns garantides por cada Departamento, para o curse @ ano curricular em
cause. No examplo atrds apresentado, o8 dados relevantes sio o sequintes:

— o plano curricular do 2F ana do curso 7 totaliza 26 horas de aulas
por semana & 37 unidades ds cradito; 76 alunos frequantam o 29
ano do eurso;

— o Deparamentc 3 & responsavel pela leccicnagio, nesse ann
curricular, de disciplinas que corespondem a uma escolaridade
média de B haras por semana (23.1% do lotal das 26 horas) g a 7
unidades de crédito (18.9% do total da 37 craditos);

— o valor de Alygo cofresponde, portants, & média dos valores 0.231
e 0188, i. e, toma o vator 0.210;

— consequerdements, 21% dos 76 alunos que frequentam £ ano
curricular em causa, 0 e, 16 alunos, a0 imputados acs
Departamento 3.

A ponderagdc dos dois slementos — carga hordAa g nimeno de
creditos — permite uma edida mais equilibrada do esforgo dispendido pelo
Bepartamentt do que a qua resultaria da consideracdn isclada de um desses
elementos, dada a heterogensidads das disciplinas do curso em formos da
raspeciiva distribuicdo de aulas tedrica, tedrica-préticas e praticas.

2.2 0 Modslo de Imputagio

O nimero de alunos imputados a um determinade Departamenito
resulta do somaturio das imputagfes eorespondanias aos cUrsos e ancs
cumiculares em que esse Departamento intervem, i e

NIl = Z-“J,.,,, ® KO, E

el 1-"}

A gy N, =E Nr"n‘.cﬂ

r-L -l el

[t
[+

onde:

MDDy numero de alunes imputados 20 Depatamente d a parti do
EUrSn &,

NTDy nimero total de alunas imputades ac Departamento d:
HCn, nimera de alunos que freguentam o ano a do cursc ¢;
Mg numero de cursos em funcionamento,

Relacionands com ¢ modelo deschito em 1.3.4, o elemento Age da
matriz A, que traduz a percenlagem de atunos imputados ac Deparanmento d
provenientas do curso ¢, correspende a:




2.3 A apllcagio do modelo

Us planos curiculares aprovados para os diferentas cursos {omecerm
"dados sohre escolandades & namera de crédites para eonstiugao da matdz
Ilgllf|:|::|a.-

Ma pratica, para facilitar a legibllidade da mathz ¢ a interacgio com as
Escolas para efeilos de verficagdo dos dados, £fo construidas fothas da
céleulo independentes para cada curso, que explicitam as escolaridades e
ereéditos par ano ¢ por Departamento, o ndmara de alunes inscritos em cada
ang & o cdleulo das percantagens Al para @ CUrso € el causa g do n&Emare
MOy, dos alunos do curso impulados a cada Bepariaments. O Quadro |
gxemplifica uma das folhas de caloulo referidas.

O nimero NG5 de alunos inschitos em cada ano dos diterenles cursos
taz parle das estatislicas fernecidas pelos Servigos Académicos.

3. & madelo de alecacio de docentes

3.1 Bases do modelo de alocagio per rigios

Mum modelo de alocacio da docentes estritamente por rdcios, o
nometo de docentes (Docg) & alocar a cada Departamenio depende do
nomzro de alunos (NTDy) imputados as Departamento & da raeio {Rg} da
alunos/docente adoptada para o dominio ciestiflica em causa:

Dacy = NTDy ! Ry !

SR L A

E eske o modelo que o Ministério da Educagio utiliza desde 1882 para
detarminar o nimers de docentes padriie de cada Universidade, a parir do
qual fixa oz plafonds méximos anuais de contrataghe do pessnal e oS
arcarments padréo das diversas Instifuighss,

As ricios estabelecidas pelo Ministérdo da Educagho, baseadas em
edriegs histdeicas das Universidades organizadas em Faculdades, consideram
uma caga docente madia de § horas por semana para os docantos em
sanvigo efective & uma percentagem méedia de 156% de docentos dispehsados
de senvigo docente para efeites de formacia ou de licenga sabalica,

Q=2 valores adaptadns iuncionam razoavelmente bem para a fixa¢io de
plafonds ninbais para as Institvigdes mas ndo she aplicaveis directamente a

cada dominio cientifico, dada a heterogeneidade existente na organizagio o
grau de intervengao dos Departamendos. Por axemplo, um Depataments de
Fisica oy d= Matemdtica que apoie apenas cursos especificas no respective
deminio, com numerus clausus relativamente pequencs, estd em condicéias
rmuita diferentes das de um Departamento homolago que apois directamente
disciplinas preparatdias comuns a véros curses de Engenharia, onde o
elevado nimero de alunos permitc alguma racicnalizagao.

Esta questie ndo levaniou dificuldades na Universidade do Minho, ng
medida em gue, fo mementa da introdugao das racios (1991), se dispunha ja
de ma experéncia de sete ahos de alecsgiio de docentes com base num
modelo que garantia equidade de cargas docenles nos ditarentes
Departamentss. Assim, conheridos o ndmero da alunes imputados acs varios
Departamerttos ¢ o ndmere de docendes necessdrios para garanlir o
respactiva servigo docente de acordo com os referidos critérios de equidada,
foi possivel caloular (em vez de fixar} as récios a atribuir 3 cada Depatamenio
para 4 aplicagdo do nove modelo,

E de notar que a Universidade do Minho, nos seus critdrios intermos de
gestac orcamental, adoptou um raferencial para as despesas com possoal
{docente @ ndo-docente) equivalenls & 70% da dolagio orgamental atribuida
pelo Ministério da Educagio. Come a farmula de financiamento adopta o
referancial de 80% para despesas com pessoal, & aplicagdo das récios
nacionais nesta Universidade exigiria, de qualquer mado, uma corecqio pela
factor 87 = 1.14 & & carga media docente para o pessoal e sevigo efactivo
saria de 8 x (8/7) = 8.1 horasfaemana. Ma pralica, as rdeios foram contudo
calculadas eomo referido no paragrafo anterior & a carga docente tem
vorificado uma diminuigiio resulianic da redugdc das escolgridades dos
cursos que tom acorrido nas restreluracdas curriculares recenles.

com o desenvelrimento experimentado pela Universidade do dinha,
nameadarmente em termos de langamenio de novas cursos & de saumento de
numerus clavsus, a tipologia dos Departamentos sofrew uma evaluglo que
canduziu a alguns ajustes das récios de referéncia. A metodologia scguida na
fiagdn, em ¢ada ano, do nimero de docentes a atribuir a cada Departameanta,
baseada em propostas fundamentadas das Escolas e numa apreciagio g
negociacdo directa entre o Reitor & o Presidenla da Eseola, permitiy intraduzir
faciimente o5 ajustes nacessdrios, na medida em qua o modelo das raeios
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constifuic apenas um rederencial susceptivel de desvios sempre que as
razdes apresentadas e a anslize datalhada da situagdo o juslilicarsm. O

--griterio neclear para a alocaglo de docentes fol, insiste-se, o do equillbrie de
cargas docentes meadias entre Depaftamentos.

3.2 Aplicagdo do madelo

A exparigncia adguirida ao longe dos anos de aplicacdo do modela
mostra que o5 guocientss aluncsfdocents nos diversos Departamentos
apresentam diferengas, por vezes significativas, em relag8o a3 respectivas
racios de referancia. Essas diferencas, que n3o 530 de estranhar face an valor
relativo que se atrbui 45 rdcios de referBneia, 350 devidas, nomeadaments,
ans seguintes factores:

a}) afase de arranque de alguns cursas;

B a pequena dimensdo de slguns Departamentos, que os larmg muito
senzivels a flutvagdes no nlimers de aluncs;

¢) a especificidade de alguns cursos, com fortes restricles ao
Auerus elausus por parte do Ministério da Educagao, que ohrlgs
a uma alocacdn adicional de recursns enquanto madidas de
racionalizagio postas em marcha nao produzem efeltos plenos;

dy as diferengas entre o nimere d2 alunos que frequentam
afectivamente os cursos & as previsdes efectuadas no momenta da
alocacis dos plafonds docentes (o modele de previsdao do nimers
da afunos & bastants praciso para oz cursos de formagio inicial,
mas & pouco fidvel para os eursos de pds-graduagdo);

8} & pecessidade de algumas “contratagdes de substifuigdo”, numa

fase transitdria, erm Deparlamentos que se encontravam em fase
de formagio acelerada do seu pessnal docanta.

3.3 vValldagao do modelo

A interaccho estreita entre o orgdo decisor & as Escolas!
Departamenlos na alocagio anual dos sfectivas docentes permitiv dar uma
granda consisténcia ao models descrito. Mos casos pontuals em que se
enconlraram algumas dificuldades foi facil identificar as respectivas causas,

nomvalmEnte associadas ou & uma fase de amangue de urn Curso ou a
assimetrias, de natureza historics, existentes entre grupoes ol sub-grupos
diseiplinares de um mesmeo Departamento.

Com vista a uma validagdo mais ampla do modelo, promovel-se em
Julha de 1997 uma ausculiagio s Escotas, no sentido de estas indicarem, de
forma fundamentada, casos de Deparamenlos com cargas docentes
individuais claraments excessivas. Faram, tambem, formecidas a cada Escela
as folhas do caleuls relativas 4 matriz Al de imputagio de aluncs, para efeitns
de verificacSo. O facke de nac terem surgide reacghes MOsla que, de um
modn gerad, as Escolas acsitam a equidade do models.

3.4 Alocagio dos lugares do quadro de professores

Os lugares de professor catedrdtico ¢ de professor associada do
quadro aprovado para a Universidade do Minhe t8m side aloeados do
seguinte moda:

a) & constituida uma reserva de lugares, para atendar a Argas Novas
ou areas de forte expansio;

b os restantes lugares s&a alocados por Escalas, proporcianalments
an namero da docentes programade com base ne modelo de
imputagde, i. e, sem contar com eventuais coptratagdes de
subsiituigio.

A distribuicBo de lugares par grups disciplinar dentro de cada Escela &

ta rosponsabilidads dos drgacs de gastio da Escola.

4. O modele de alecacdo de pessoal ndo-docente

4.1 O madela nacional de alocacds por racios

O Minlstétio da Educagao uliiza, desde 1992, um modelo de racios
passoal ndo-docents/pesso! docents por dominio cientlfice, através do gual
fixa os plafonds maximos anuais de contratagso de pessoal nao-dacents ¢ a
correspondente incidéncia nos orgamentas padrés. O modelo nacional
gontermpla ainda uma parcela adicional, que tem a ver com 38 Reitotiaz &
Servigos Gentrais, componente essa oblida a partir da aplicagio de uma racio
nt tota! de atunas da Mmstivicdadunciondnos dog Servigos Centrais, Para a




Universifade do Minhg, o5 nimerss de funcionasios calculados palas duas
vias refotidas eorregpondism em 1997 a, respectivaments, 87% & 13% da
- plafend padrao para o pessoal ndo-docerts.

4.2 Adaptagao do modelo & Unlversidade de Minho

& gstrutura matricial de organizagio da Universidade do Minho, que
englaba unidades de servigos goe cruzam horizontalmente loda a
Uniwersidade nao se condinando a cada uma das Escolas, implicou a
necessidade de dessrvalimente de um modelo interno de alocagio de
Tuncioharios gue tivesse em conta essa espectficidade. Aoreses amnda que os
Esfatutos da Univarsidade do Minhe contemplam 2 existéncia de unidades
culturais, as quais, conludo, fado 580 consideradas no modelo pacional de
afectagao de recursos, mas constitvern parte estruturame da Universidade,

O mndelo adoptade, diseutida e consgnzualizade intornamente em
1997, considerou &5 seguintes percentagens de referéneia para a reparicdo
di presoal ndg-docente:

ay Reitoria e Servigos Centrais, 12%;

by Unidades Cultursis, 99%;

o) Escolas, Centros de Investigagdo & dargdos de coordenacio

cientifico-pedagagica, 39%,

d} Unidades de Apoio, £0%.

O pessoal a Que s2 Tefare a alinea cf & 0 gue Se enconita mMais
directamente ligado & malha cientifico-padaggica e corresponde a dois nivels
distintos:

(] pesscat a trabathar nes servipos comuns das Escolas, nos

Departamentos & nos Gentros de Investigacde {cerca de 93% do
plafond fa alinea o,

(i) pessoal ligade acs orgdos de coordenagdo e apoio cientlico-
pedagigico geral (Conselho Académico, Gabinele de Avaliagio,
outros gabinetes horizontats de apoio, Consalhos de Cursos).

Meste modelo assume parficular importdncia a determinagio do
pessoal nfo-docante & afectar a uma determinada Escofa para cperar a nivel
da Ezcola, dos seus Departamentos & do Centre ou Cenlros de Investligacao

asscriados & area cientifiea da Escola, cuja afectagio interna & da
reeponsabiidade directa dos érgies da Escola. Esse valar resultara .dos
plafonds de pessoal docante attipuidos aos diversts dominios cientiho_as
{Deparamentos) da Escola 8 das respectivas ricies pessoal ”?ﬂ'
docente/pesseal docente {rgh definidas peln Ministéilo da Educagae,
afectadas por um coeficients qus traduza o model intemoe de reparigiic de
pessnal pelo tipo de unidades OTgaANICaE.

Considerandg, por conseguinte, que:

—. 59% do plafond padrao de funcionaos & afecto & matha cientifico-
pedagbdica e, destes, 95% corraspondem & peasoal ligado & area
cientitica da Escola [nivel {§) referidal;

— os efectivos calculados através das racips departamantais
representar, como st disse, g7% do plafand padido da
Univarsidada,

entac o costiciante acima referida deverd tero valor

e . J
{0.20!0 871 [} .99 = 0448 [x] 0.8 = 0417 :

Bl e
izto &, a racic cortigida {fg) 2 aplicar, pot dorninia, para o cdleufo dos
efectivas ndo-docentes das Escolas reprasenta 4 .7% de 1y

bag= BT arg f
et

¢ diagrama da Figura 2 mostra como, & parlit do piafond global de
funciondrios para a Universidade do Minhe, se promoveu & zua distribligao
parcentual pelos tipes de unidadzs.
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Figura 2 - Alocagao percentual interna de pessoal nac-docenta

4.3 Aplicacéco do modelo

Na pratica, a metudulogia de afectago de funcionarios obedecsu acs
SeQUINies Passns:

a) a partir do plafond padrio definide pels Ministsrio da Educagan
para a Universidade do Minhe, determinou-se o plafond maxime de
lugares de pessoal ndo-docents a preencher, de acords com os
eritdrios de gestio orgamental anteriormente definidos:

Alafong mdximo LM, = {0.7/0.8) [x] plafond pacria g

by oz limiles mdximos de lugares a preencher nos Servigos Centrais
Unidades Culturais & Unidades de Apoio sio, respectivaments, ds,
12%, 9% e 40% do plafond mdximo LA csses valores
canstiluiram apenas um referencial, keando a efectiva libertagao de

vagas e a sUa distibuicio pelos diferentes Servigos dependente da
uma analise fgoresa de necassidades:

¢} a parir do nimere de decentes por dominios cientifices e das
racios cortigidas {Teq) foi caleulado o nimero de funcianarics a
atribuir & cada Escaola e Centros de Investigacds associades, sendo
a distribuigdo interna entte Semvigos da Escola, Czpartamentos e
Cantros da competéncia dos drofas da Escola (2 menos de um
fumrinndric administrativo explicitamenta afecto a cads um dos
Centros associados);

d) o remanescenle do plafond de 33% dao plafond mdximn L.
destinada & malha clentifico-pedagdgica foi geride pele Reitor para
proviséin dos drgios de coordenagio & servigos da apais cientlico-
pedagagica.

Com o desenvalviments da Universidade, terdo necessariaments que

ser inlroduzides ajustes a0 modslo, oS guais sarac em principio residuais. A
tondéncia para o estabelecimenio de paliticas instilucionais, devidamente
guporiadas, na sua operacionalizagéo, por astrutluras herizontais de apoio 2
dinarmizagio podera juskficar, em particular, a criagdc de uma tesenva de
lugares do piafond globat para efeitos de intervencio estratégica atraves da
criagao ou reforgo de Gabinetes de Apaio.

5. Sintese do modeto de imputagio de recursos e de custos

4 chave do medele & a imputacio de alunos por Depadamentos. A
partir deste glemento base & das racios intemas que foram conzolidadas &0
longo de anos tem sido possivel calcular plafonds de referéncia para 08
recurses humanos (pessoal docents g ndo-docente] 3 afectar a cada unidade
@ promaover a imputagio de custos por projecios.

4 aplicagio do modslo consisle, portanta, na sequéncia de pasEos

sgguinte, o que se refere & impuiagio da recursos:

1} lmputacie, 205 Deparlamentos, dos alunos inseritos nos cursos de
formacao imiciat, com base em matrizes de imputagda par
cursodanc de curso que kaduzem o esforgo docenle dos diferantes
Departamenlos 1o curso {matriz NDy),

2 Imputagdo, acs Departamentos, dos alunos de pos-gradusgio,
com base em matrizes de imputagdo por cUrso, € ponderacio dos
mesmos em termos de “alunos equivalentas 3 formagin inicial”,
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pquivaléncia essa tomada em moldes de equidade do esforgo
docente dizpandido {o l=eto de a formula de franciamento das
_instituiples de ensing supetinr ndo considerar o3 alunns de pos-
graduagao levanta prablemas para a eontabilizagfio destes alunos
no models intemo de impulagia, mas a assungio de uma politica
institucional de promaogao da pds-graduacio aconselha a que, na
medida do possivel, ests imporante dimensdo da missao da
Universidade seja tormada em consideragao):

3) Calculo dos plafonds de referneia para o pesscal docente por
Depariamentos; indroducio de afustes cam vista & fixazao de
plafonds a atrbuir, tends em linha de conta as propostas
fundarmenladas das Escolas, a evolucio do namero de alunos e
situacdes conjunttrais especificas:

4) Cilculo dos plafonds de referéncia para o pessoal ndo-docente por
lipas de unidades e, no que se refere § malha cientfico-
pedagagica, por Escolas; fixagio do numero de lugares a alectara
eada unidads, com base Ao plafond de referdncia, que constitui wm
lirniar maxima, 8 numa andlisg concreta de necessidades;

5) Embora a afectagdo do recursos financeiros 4s unidades organicas
nao tenha side inclulda no modelo descrilo, & de notar qua uma
parte signticativa das verbas de funcionamento corente atdbuoida
as unidades, e livrements geridas por estas, tem dependido de um
sisterna de ponteacic que pondera os efectivas dosentes wfou ndo-
docentes e respectivas categorias.

Mo gue se refere & contabilidade analifica, os passos para a impuagao

de custos a projectos no ana civil n 580 os seguintes:

&) A partir das matrizes (NDj.) de alungs imputades aos
Departamentos nos anos académices (n-1¥n e nf{n+1) calcwla-se a
mairiz de "alunos equivalentes” para o ano civit n, atribuindo, para
0 efeito, peses do 3 e 1 202 ancs académicos refaridos: reduzinda
o5 slementos desta matriz a percentagens dos intais de aluncs
imputados aos Departamantos, caleula-se a mattiz (Ay.) relativa,

Madzlo d= impuiagin de cistos o da regursos { g7

b} Galculam-se os elementas da matiz yg. = 067 x Ag.
acrescentandn uma coluna para a investigagao, com valor de 0.33
para todes os elementos da colura,

¢) Aplica-se A programagdo de docentes {Docgy para o5 anos
académicas (n-13n & win+1) a2 mewdologia referida em a), de
modo a obter o nimers de decetites por Departamenta equivalents
&0 ano civil n;

d} GConstréi-se a matriz fig; g, fazendo corespondar cada linha da
matriz ans valores da programagio docente (Docqh expressns em
percentagens do total de docentes da Universidada:

Ky

fecqg = Doy, 7 ZDU‘Jn
11

g8) Allaram-se as lichas da matriz [ para os centros de custos que
justicam critérios especifices de imputagBo (caso do Centro da
Inforrmeiica e do Centen de Comunicagdes, em que € introduzida
uma ponderacae por dominio cientifica, @ dos Senvigos Academicns,
em que os elementos da mattiz 580 tomados proporcicnalmsants 2o
ndmers de alunos B Ao 2o nAamers de docantesy,

fy A partir dos encargos {Sg;) assumidos em cada centro de custos
no ano civil em causa {dados fornecidos pefa Contabilidade),
calculam-se, através da matriz 5, 05 custos indirectos a imputar aos
Departamenios,;

g} Associando acs elementos obtidos na alinea ankerior os custos
directos dos Departamentos, obidm-se os cusles ktais por
Departamento, com base nos guais 4 possivel caleular o
custofalune em cada Departamenta;

h] Através da matriz v imputam-se o0& custos departamentais 308
cursns de formacde inicial, & pés-graduacic e aps Centros de
Inwvestigagia.

Oibtam-se, assim, 08 cusies por aluno para cada um das CUFsOs de

s a . I G 2k i =Hodologia
para ¢ ano ¢ivil n, ans cursos de provenidnoia dos atunos formacio inicial, para o ano civit em andlise. Utiizandoe me |

imputados aons Departamentos: semalhante, ¢ possivel calcular 0& custos por AlUnO para 0 curses de pos-



_ 283 Sergio tachado dos Santas

graduacdo. Basta, para o efeito, desdobrar por CUTS0S & coluna da matriz y
relaliva & pos-graduagao.
“'F':'r'e':“i'g'ﬁél' forma, a coluna da matriz ¥ respeitante & investigagdo pode
ser desdobrada par Centros de Invesfigagio.

6. Evolugdo na aplicagio do modelo de alocagdo de docentes

Um dos pordes mais sensiveis do modele de alocacio de recursos
doscrto & 0 da alocagdo do pessoal docente, pelas implicacdes oo mesme,
ndEn 56 No numero de docentes a afribuir a cada Departamenta mas tambem
na afectagdo de pesscal nRo-docente @ de recursos financeiros, e ainda por
se tratar da fase do processe de alocagie mais sujeita a andlises casulsticas.

Ha, por consequitie, toda a conveniéncia em tomar a tornada de
decisfn tao proxima guanic possivel das Escolas, parfue & realidade
conoreta dos seus Departamentos serd ai melhor compraendida e ratada.

A fase de desenvolviments da Universidade do inho, com um #iimo
de crescimente mais moderadno do qus no passade, e a consolidagéo ja obtida
no modslo de imputacio de recursas e de custos, poderio permitir wma
alocacin de pessoal docents erm duas atapas:

a) alocagio de plafonds 4s Esculas, efectuada pele Reitor;

by alocagdo intema per Departamentos, a cargo dos argios de gestao
das Escolas.

A atribuigéo de plafonds de pessoal docente s Escalas pode, po SU&
vez, zer efectuada por dois processos distinlos, que poderdo ser combinados
entra si:

{iy numa base difercncial, congiderando os acregeimos previsivels de
alunos imputados aos Departamentos da Escola ¢ as racios Rgde
referdneia na WML,

fiil considerando o valor actuzl da racie {Rg) de alunosidocanie
caleulada globalments para cada Escola & aplicandn de futurg esse

valor 2o total de zlunos imputados 3 Escola,
Uma das vantagens desta abordagem seria ainda uma melhor garaniia
de equidade de cargas docentes médias entre os Departarnentos de cada
Escola, visto que a discussac sobre a distribuigio dos plafonds docentes se

efaciuars em Orgacs com wma maior aproximagio e capacidade de controlo
3 realidade a nivel departamental,

Enquanto persistir o esforge de formacac acelerada do pessoal

docents emn Depalamentos maie carenciados €M FECUrses humancs

gspecializados, poders haver lugar 8 intervengies ponluas, contratualizadas,

nomeadameants por recurst 2 gyventudis programas nacionais da apoio 3

fgrmagio do pessoal docenta.
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Tabela de Simbolos

voeficiente de imputacio do Cantm de Cuslos g ao Frojecto Pp

fracglo dog encargoes do Centro da Custos ee gque & imputacds an
Dopartamento o

fraccEo dos cuatos do Departarnente d imputados ac Curso ©

fracgBn do lotal de alunos imputades ao Depardamente d gue 580
provenientes do Curso ¢

fracgio dos aluncs do Curso €, a frequentar o ang cunicuiar a, que &
imputads a0 Departamaonto d {representa igualmerte a fracgdo da camga
suriculer do curse €, sno a, que & gamntida pelo Deparfamento d)

CUSTOS impetados a0 Curso o

encargos assuridos ne Centro de Custos oo

cuslos globais do Departamenis o

custoz Pepadamentais Imputados ao Centen de Investigagas §
nimero de docanles alocados a0 Departamento d

nimero total do Curscs existantes

rujmers giohal de Centros de Custos

ramaro da alengs gue frequentam o ano a da Curso &
numane de Departamanios

narmerg de alunos imputados a0 Daepartamento d a partir do Cuisa ¢
nimern global g2 projecios considarados

nimero ttal de alunos da Curso o

piimere otal de afunos impuladss ao Departaments d

cuslos do Projecto p

racio passoal wdo-dfocente/pessoal docenie adoplada para o
Cepartamento d apds comangao para @ modelo de imputagdo da UM,

raglo sfunss/dacenis adoptada para ¢ Departamento o

racio possosl nfo-decenlspessoal docante para A drea clanifica do
Departaments o

valer medio ponderado das racios gy pars a Escola E

Modato de imputacio de cuslos @ de tecursos [agq

Quadro | - iImputacdo de alunes/departamento
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A MOQDEL FOR THE ALLOGATION OF COSTS AND RESQURCES: THE CASE OF
UNIVERSIDADE DO MINHO

Abstract

A model for the calculation of the costs associated With eacn paticular project .~ l Eitu ras
has been developed at Universidade do Minha since 1324, This text describos
and explains in detall the procass in use for the analytical aceounting system
per projects. The process of allogation of studends to Bepardments is
particylarly relevant in the comtaxt of the matrix managerment structurs of
Universidads do Minho, i which the degree prodgrammes are not directly
linked 1o a specific School or Departiment. Therefore, a modet for the allocation
af students to the Departmaents intervening in each degrog programme is
devalopsd, as a basts for the process of allocation of places for academic and
nan-acadamic staff to the organic arits of the Umversily. A synthesis of the
glabal process of allocation of resourcas is also prasented, incorporating the
pravigusly mentioned  models. Finafly, the paper advances Ssome
considerations on the forescen evolution of the procedures Tor the allacagion
of academic staff o Schoals and Drepartments.

MODELE D'IMPUTATION DE CHUTS ET DE RESSOURCES. LE CAS DE
L'UNIVERSITE DU NiNHO

Résumé

Co texte présenle le medéle dimputation de couts des projets gui a été
dévalopps 4 FUniversite du finho depuis 1994, Le systeme de comptabiite
analylique par profets est décrit et fonds en defail. Le modeéle matriciel de
géstion de ['Université du Minho, dans lequel les cours non sont dirgctment
dépendants d'un Département ou d'ung Ecale, rend particuligrement important
tz processus dimputation des éléves de chaque cours aux Departemants gue
yw interviennent. En conséquence, il est développé un modéle dimputation
d'éléves aux Deéparternents autant que i1z sont auss définils des moddles
d'allocation des enseignants, des places dans lg cadre de professeurs et
personnel non-ensgignant par des unités organiquees. [ et ausst présants une
synihgse du processus global dimputation de ressources et de couts gui
intagre 'application des divers modales décnits.

Tara a comespontdneia relalva a cste ango dove sof envlada pare: Sérgia Machadn dog Santos,
Fundecaa Carles Uowd Braga, Universidade do Minha, Lama do Paco, 4304-553 Braga, Parugal.




Ravista Portuguesa de Educagéio, 2060, 13{2].,'15;.,, 205293

i1 Foap, CECPR - Uaiversidsda do Mirho

Luiz F. Dourado e Afranio M. Catani, orgs. (1999).
Universidade Puibfica: Politicas e ldentidade Institucional.
Campinas: Editora Autores Reunidos. 90 paginas

A instituigds "Universidade” & os sisternas de ansing sUpanior am geral
tam assumido uma centralideds sem precedentes nos disoursos poliicos
sobre a educagdo em guase todos 05 palzes do munde. Por um lado,
ransformagtes signilicativas no made da produzir induzem o conhecimenta
come faclor de produgdo cada vez mais crucial, pot outro, 05 govarnos
parecem apostar em fonnas cada vez mais globalizadas de regulagae dos
gubsistemas sociais. Talez estes dols aspectos estsjamn na base da
sensacAn de familiaridade com que escutamas & discufimas com o3 colegas
brasileiroz que se dedicam & investigagao das politicas do ensing supenar no
seu pais. E evidents, e tal setia perigosa a todns 08 Niveis, QUE NA0 @ passivel
ignorar a especificidade do conlexto brasilgiro em relagdo a0 Suropal, quer
dizer, & por examplo, as difetencas relativas & gxpansao do 2CEsS0 80 ensing
supeior & 4 forte presenca de um significative sactor privado. Todavis, parece
poder falar-se de uma especie de arenda de discussao comutm em armo da
atteracio das relagdes entre o Eslado 2 as instituighes de ensino superior €
da emergéncia de novas formas de requlagde deste subsistema, como
aguelas que resultam da implementagédo da autopomia institucional, da
crascente tonica na necessidade de prestagic de contas, da avaliagdo do
desermpenhso das instituizies & do desermpenho dos academicos.

Meste sentidn, este pequeno fivio organizade por Luiz Femandes
Deurado & Afranio Mendss Catani € intsrassante ¢ estimulante do debate
sebre o sentide das transtormagdes gue a universidads enquanto instituigio
tam vindo a sofrer, e das reparcusstes da globalizagdo na ra-definiga dos
abjeciivas e do peril do ensinog supericr, Esla obra & resultade das actividades
levadas a cabo pelo «Grupe de Trabalho "Estado & Politica Eduracional”s, da
Associagho Nacional de Pas-Graduagio e Pesquisa em Edugacan (ANPED),
mais precisaments do encontro de investigadores das mais diversas
universidades brasileiras £ gue teve lugar na cidatle da Goidnia-

O capitula 1, da awloria de Luiz Fermandes Dourado e Jodo Ferreira de
OHliveira, «Politicas Educacianals e Beconfiguragis da Educagio Superiar po
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Brasil+, procura identilicar o gquadro dentre do qual o sistema de ensino
supericr brasileire tem tido o seu dessnvolvimento politice. De facto, os
- auteres afirmam que a re-significagio das instituigfes desse nive! sducacional
dove sar contextualizada pelo cruzameanto de teés vectoras fundamentais: =2
fevolugao tecnico-cientifica ou tecnoltgica, o processo de globalizagio & o
projecto necliberal= (pi B}, sendo que no cenkro de todas elas parecem estar
alteragfes significativas no munds da produgéo e do trabalho. Assim, as
instituiches do ensino superior viem a sua identidade questionada pela
altaragdo do contexte polltice em que se desenvalvaram, pela pressdo de
relevdncia econtmica & social exercida sobre alas e, aventealments, pela
crescente vecacionalizagin das suas missfies, Os autores, de forma incisiva,
procuram encantrar & pedra-de-teque desta re-significacds do ensina supariar
ha emargéneia do mercado come forma cenlral de regulagio: «(njeste
modelo, o mercado tarna-se o pringipic fundadar, unificador & auto-requlador
da socisdade. A sociedade ¢ entreque &s forcas da concorréncia, corme
pringipio de organizagio social: (p.7).

E sobre gste quadre de inspiraciic neoliberal gua, a seu ver, a
alieragio das relagbes entra o Estado, em goral, @ o Estade brasilgirg, em
particular, @ as instituigdes de engine superier oefan a ser pensadas. Os
autores identificam mesme uma nova ordem coghitiva sobre a qual assenta o
discurso reformador que os Estados, sobretudo as centrals, 1&m vindo a
assumir N gua conceme 3 aducagdo. Essa nova ordam cognitiva pareces
traduzir-se numa também «nova linguagem-: «(a} expansdo da educacio e
da conhecimento vem-se axprossando, através de palavras coma:
diversificacas, difercnciagio, flexibitidads, competitividade, mademizacic,

desampenho, eficiéneia, integragio, parceria, avfonomia, adaptabilidads o
gualidade« fp.t0),

£ dentro deste quadra politice & desta matriz coghitive que os auiores
localizam o Plane Macional de Educagho ¢ as mais recentes polllicas para a
aducagac sUperior no contexto brasileire. Nas peoliticas dimanadas do MEC na
década da 80 parece realments perfiiar-se a assungio segundo a qual o
Estadn & considerado incompetente para gerir a educagior, assumindo-se
antae transferir esaa gestio para a iniciativa privada «que se apresenta como
natural promctara da eficigneia e da qualidade» {p.13). Esfa assunglo parace,
na dptica dos investigadores, repercutir-se em novas formas de regulagan &
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geslda do sistema de ensing superior prasileire, quer ao nivol Estruiural_ —
pela interpenetragio dos seClofes piblico e privado — quer a nivel
institucional — pela diferenciagio de modelos organizacionais —, quer pela
diversificaco programélica, para mencionar apenas estes aspactos.

O capitulo terming com ¢ sublinhar da urgéncia do repensar do papel
sorial da edusagdo superior, sobreludo no comexts do Brasil. Na medida am
fue 8 regulagho emergernts, centrada nas lels do tipo das do mercade, parece
surgir como natusal e legitimar a imposigie da ordem global quer em tarmos
geonomicos guer em termes politicos, 03 aulores sublinham que u[ge
«tepensar o papet social da educagio supetinr, possibilitanda urrra ‘reflexau-
-acho sobra a Mnatidade da educagioeo papel da universidade pabhca como
instituligho social» (p20).

O sagundo capitulo, da autoria de Vera Licia Alves de Brito,
«Autonomia Universitara: Luta Histéricas-, retoma a questaoc da assungao
politica da incompeténcia do Estads — tradisional providenciador 2 rsgulgdcr
da educagie — para gerir o sisterna educative. Ta! assuncio parece lecalizar-
e na encruzilhada de duas arsas de consenso —— adquilo a gue a autora
chama o «imagindric do consensps — sendo & primeira o postular da
BHucAED COMO recuTss astratédico da modemizagio da nagao & .a segunda
a de fue o Sstado ndo seria j@ o s8U legitirng int&rprete. A.S.Slm' COTEL O
desiderate de «modernizar o sistema educacional e agilizar a su.a
administragde, implaritar novas formas de gEstan, as acghes govemamentals
fam efetivado mudangas que implicam ruptura com rAncepcies que

identificam o Estado como principal responsavel pela educagao piblica. (...}
{p. 243. A investigadora localiza a presensa deste consenso _na actua_al reforia
do Estade brasileito @ na reforma universitdtia. A autara teixa o aviso contra
jarmas de =autonomia pervetsas (p. 40) qus eventualmente s parfilem por
detrds das propostas do Ministéno da Educagio e da Cullura que, no seu
dizer, sprocura convencer as instituicies univessitarias, a partir dle suF:n::sms
comsenses inguestiondvels, gque os fins da agilidade acimims.tmftwa, a
flexibilizagde, a produtividade, a gualidade, s8n os principais objetivos da
universidade- {p.39).

O capitulo trés, <Autgnomia das Universidades POblicas Fadera}is:
SituagAoc Atual, Propostas e Pengoss, de Melson Cardoso Aman‘ﬂ. relocal.:za
a guestdo das relagdes entre o Estado € as instituigfas de ansing SUREMOL
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aspecificaments as universidades federais. O contributo deate capitulo centra-
5e e torno da discussdo substantive da amtonomia, desde a naiureza

. luridica das, universidades federais até as ragras de financiaments destas

institvigdes, passanda pelas quastdes ligadas as seu exercloin da auwtonomia
pedagdgica, administrativa & financeira. © auvtor insiste que & contexts 2m que
4 altenomia institucianal & disculida nde & de mode alqum propicio, dado gue,
diz ele a titulo de exemplo, no preciso momento em que aguela ostd a ser
discutida retiram-se s universidades «até mesmo a autonomia de decidir
coma aplicar 05 seus recursos directaments amecadados - {p.d3),

& capitule quatre, «4 Gratiicagio de Estimulo & Docéncia (GED):
Alteracdes no Trabalhg Acadérico e no Padrac de Gestio das Institigties:
Fedarais d2 Ensino Superior (IFES)-, escrito em parcaria por Afrdnio Mandes
Catani e Jofo Ferreira de Oliveira, analisa a partir de oufra perspactiva as
consequéneia das politicas da tranzformacio do sisterna da ensing supetior
brasilgiro partindo do disposilive lagal — criado pela lei n? 9 678 de 3 de Julho
de 19238 — designads Gratificagdo da Estimule & Docénsa {GED. A ideia
central € a de que, am confarmidade com a Iogica orisntadora das politicas do
ensing superiar no Brasil, & possivel identificar j&, eserevends um ano depoiz
da implementagae daquele normative, alteragdes «no comparamanto
docenta e na nalureza do trabalho academicgs (p.B6}. Na verdade, pargca
que o GED teve um impacto sem pracedentes na natureza das IFES e dn
trabatho al desenvolvida, designadamende tradurindo-se no sacificio «das
actividades de pesquiza, de exiensio e administrativass (.67} Por nutrp
lado, mas coerentemants, paracem estar a surgir progessas de avaliagdo nao
concordantes rom g identidads instilucional das universidades federafs,
nomeadamenfa traduzindo o desempenho des académicos om termos de
produtividade rmedida, por seu furno, pelo nimers de horas dedicadas ao
ensing, na base do qual o processo de avaliagin assanta. Os aulares
mostram-se apreensivos ¢om o facts do eventualmente o GED =& conzolidar
eomo induter de trma auvkonomia instituciona) fundada na afnstifucionalizacac
de uma ractenalidade econdmica & produtivistas {p.59).

Afranio Mendes Gatari, Gustave L. Gutierrez e Walkiria M. H. Ferrar no
caplluls final, «O Jomal Folha de 5, Paws e a "Lista dos Improdutivos" da
USP», revisitam um apisddio e seus desanvalvimentos ooorrides ha mais de
dez angs, e 1988, quands o jarmal Fotha de 5. Paulo publicou uma lista com
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1 108 nomes de profossores da Universidade de 5. Pavle com o o
«Relagio de docentes sem produgio cientllica em 85-86-. Depois de uma
abordagem e andlise qualitativa da polémica gerada, os autores acabam por
ponstruir uma estimulante base para a discussio dos processns de avaliacha
a do auto-avaliagio das universidades, designadamente as universidades
piblicas. Sem poupar os praprios profossores, em guem <& impassivel nio
enxergar tragos de um corporativismo excludents, elitisla e cnnservador» I{p_
Bf) & determinado tipo de imprenza, o5 autores procuram retomar a polemica
g capitalizar as suas oonsequéncia para uma reflexde critica scbre as
transformacées gque a universidade, em geral, 8 & universidade bmsil?ira, &m
particular, estao a sofror. Nomeadamsnte colecando guesibes crucials sobre
o processo de avaliagio das universidades come: sfuem pode, com
lzgitimidade, avaliar a produgds cientifica da universidades {p.87).

Embora de pequenas dimensiies, este livio coloca de uma forma
incisiva a questio que & jd impessivel cantornar: o que & a Universidada?
Cual a sua missdo nos enntextos confemparnecs? MNa sua redefiniglo os
actores hegeménicos propdem, muilas vezes gscudados por uma lagics de
apregnado e simples pragmatisme, modelos de universidade E. n?ie
organizagao da uriversidads que mimetizam os modelos empresariais.
Todavia, £ lundamental guee outros actores B oulras 10gicas assumam a Voz
neste debate que esta ainda longe de estar terminado. Dourado & Catani ddo,
assim, um excelents conributa.

Anténio M. Magathaas
Lniversidade do Pern
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José Antanio da Siva Fermandes {20001 inivigdos e aprendizagonm dg
probabitidados: uma propesta de ensino de probabilidades ne 9% ano de
gscofandade. Dissertagio de Doutoramento e EducacHo apresentada &
Universidade do Minho, Institutp de Educagio & Psicologia tArea de
conhecimento: Metodologia do Ensine da Matematical,

Resumo

A investigacdn realizada compde-se de dais estudos: (1) am primeiro "Estude
sobre intigies probabilisticas’, em que se idenfificaram e caractorizaram
intuiges prohabifisticas de alunes do B¢ ano & do 112 ana, & [2) um segunds
'Fatudo aobra o ensino de probabilidades’, &m que se coneebel, implementou
e avalion uma experiéncia de ensino contemplando as  intuigdes
probabilizticas em ajunos do 9% ano, por comparagdos cotm um ensing
tradicionzl.

Mo primeire estude, formularam-se as trés seguintes guesites de
imvestinagdn:

1. Cue intuigies probabilisticas possuem alunos do 8% anc de
gscolatidade comparativaments com afungs de 11% anc de
escelaridada?

2. Ha diferengas nas respostas cormectas e relagio s variaveis ano
escolar, desempenhc em  matemdtica, sexo, ansine de
probabilidades e interpretago do conceilo de prohabilidade, entre
alunns do B2 ano &/ou do 112 ano de escolaridade?

3. Ha diferengas na confianga nas respostas, em relagio as variavais
ano escolar, desgmpenho em matemdtica, sexo & ensing de
probabilidades, entre alunos do 8¢ ang sou da 112 ano de
escofaridade?

Tendo par referéncia estas quesites de investigagdo, verificou-se que 08
alunos de ambos os anos escolaras revelaram intuigbes mais limitadas e
primitivas nas probabiiidades em experiéncias cotnpastas {e.g., langar dois
dados, trés moedas ou extrair duas bolas) do que nas probabilidades am
experidncias simples {&.4., langar um dada, ama maeda ou extrair uma halal.
Além dissu, as elevadas percenlagens da respostas corectas oblidas na



... 304 | issertagbes e Projectos de lnvestigagaa

classificagio de acontecimentos em cenos, poesiveis & iMpossiveis, sugsrem
gus os aluncs possuem intuighes correctas gobre csta classificagdo de
. Acontecimentos. Meste Ulimo caso, os alunos revelaram mais dificuldades
nes acontecimentos certos e/ou gue gnvolviam o0s conectivos &, ov e Adn,
Eritre o¢ alunos dos dois anos escolares, o8 alunos do 82 ano justificaram
mais frequentemente as suas respostas a partir de comparagies baseadas
em contagens & no facto de os acontecimentos serem possivels, e fjuase
nunca referiram ‘raciocinias gerais' (raciocinios que garantsm a escolha da
resposta eorrecial, LA no caso dos alunos do 119 ano, uma percentagem
consideravel de alunos referiram ‘raciccinios gerais’, nas experiéncias
compnstas recomneram a prababilidades das experigneias simples envolvidas
e menos frequentements referiram-se a0 facto de os acontecimentos seram
possivais. Entre o5 alunes do 112 ane, o ensine de probabiiidades. por que
alguns destes alunos finham passada no 92 ano, favoreceu a adesiio a
‘racicrinios gerais' nas experiéncias simples & nio se salientou qualquer
impact nas experiéncias compostas.
C ndmere de resposias correctas aumentou do 22 ano para o 117 ano & com
o desempenho am matemdtica, em ambos os anps escolares. No 82 ano
obsetvol-5e Una tendéncia para os alunes do sexo masculino seleccionanam
mais frequentements as respostas cofrectas, o que se acentuou no 117 ano.
Entre oz alunas do 8% ann, a interprefag@o frequencista de probabilidade
favoreceu a selecgfo das resposlas correctas, essencizimente nas
BXpEnENcias compostas, em refagdo & interpretagio classica de
probabitidade. & entre o5 alunos da 112 ang, 0 ensing de probabiidades née
praduziu um efelte sigrificative na escolha das respostas correctas.
Comparativaments com os alunos do 112 ano, os alunos do 82 ano depositaram
urna mator confianca nas suas respostas &, am ambos os anos eseolares, oS
alunos depositaram uma maior confianga nas respostas corrastas do que nas
resposlag erradas, Também em ambos os anos escolares, a confianga nas
respestas correctas aumentou com o desempenho em matemdtica e obeenay-
g2 que o5 alunos 4o sexe masculine depositaram uma maior confianga nas
respostas, mais acentuada entre os alungs do 112 ano.
Mo sequndo eslude, formulou-se & seguints questan de investigagao:
4. Mo 8° ano de escolaridade, um dipo de ensing que considers as
fdeias intuitivas dos alunos tem um maior impacts na aprendizagem

de probabilidades, comparativamente com wn ensing tradicional,

no que fespeita &s intuigice, As respostas correclas e a0 cdleulo de

probabilidades?
Ao nivel das jnfuiges probabilisticas, salienta-se o impacto das duss
estratégias de ensing na maior adesdo a 'raciocinies gerais', praticameante nao
referidns pelos alunos antes de ensino, @ na menor adesde a comparacias
baseadas am contagens, & causalidade & ac facte de os acontecimentos
sErem possiveis. Comparativaments com & estratégia de ensing tradicionsl, a
estratéqia que contamplol as intuigoes teve um maior impacte na adopeao de
‘ragiocinios gersis’ & na diminuigie da adesde a comparagtes baseadas em
contagens e na referéncia ao factn de os acontecimentos serem possivels.
Eritre as duas estratégias de ensing, a estratégia experimental favarcceu a
selecpdo das respostas correctas € a realizagha dos alunos em edleulo de
probabifidades, neste Otimo caso, essenciglmente nag probabilidades em
expetiéncias compostas. Em ambas as estrategias de ensino, tantd nas
respostas correctas como no célcule de prababilidadss, a realizagio dos
alunos aumentol com o desempenha erm maternatica.
4 estratégia de enslno experimental produziu resultados mais equilibrados em
relagio s varidveis desempenio em matematica, considerande as respostas
correctas, e sexo, considerando as respostas correctas @ o céaleule de
probabilidades. Na condigia de ensino experimental os alunos de:
desempenho medic 8 elevado progrediram de forma semelhants ¢ mais 4o
fue os alunos de haixo desempenho, as diferencas nas respostas cotrectas,
favoraveis an sexo masculing e observadas.antes de ensino, desaparcoeram
depois de ensine e ndo se observaram diferengas entre o8 SSX0S N
realizagao em cdleulo de probabilidades, Ma condicao de ensino tradicional,
chservou-se um progresso creseente com o melhor deassmpenho em
matematics, Nao e ohaervaram diferengas nas respostas comectas enire 0s
sexos dopois de ensing, tal camo tinha acontecido antes de ensing, & 03
alunos do sexo feminine obtiveram uma melhar realizagio em cdlculo de

probabilidades.
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Pedo Jose Sales Resado (2000). Vardveis cognitivo-molivacionsis na
aprandizagen: as ‘abordagens so esiude” ent alunos do ensiie SecUndano.
 Pissertagio de Doutoramento em Psicologia apresentada & Universidade do
Minho, Rstitulo de Eduracdo & Psicologia [Area de conhecimenta: Paicologia
da Edusagio).

Rasumo

Esta disseriagio estuda a experiéneia de aprendizagem na perspectiva do
alunn. A eonsideracdo do ssu papel como mediadar do processe de
aprendizagen dirigiu a investigagdo para a compreensao das varidvels gue
influenciam o processo de aprendizagem. Q conceito-chave organizador
desta investigacdo, a abordagem A aprendizagem, & encarado como as
respostas dos alunos ans conteldos g 35 exigéncias percebidas de uma dada
tareta numa deferminada ceasife. Mesta linha, este trabalho foi desenvelvido
para corpreandar em qgue medida algumas varidveis eagnitivo-motivacionais
podermn contribuir para configurar uma certa abordagem & aprendizagemn. O
primeiro objectiva desta investigagio centrou-se na avaliasBa das abordagens
8 aprendizagem dos alehos do secunddro wiiizando o Cuestionério de
Frocessos de Aprendizagem (QPA), uma lraduglo e adaptagio para a
populagio portuguesa do LPG {Learning Processes Questionnaire, Bigos,
1987a). O segundo, na contrastaghn empirica do modele mediacional do
processo de estude & aprendizagem dos altnes com base no modelo 3P de
EBiggs [1887a, 199330). A revizde de lteratura incidiu nos referenciais tedricos
subjacentes aos objsctivos enunciades. A pempectiva da auto-regulagic da
aprendizagemn desenvolvida por Zimmerman (1994, 1998), o mionale do
auto-govarng mental, desenvalvide por Starnberg (1986, 1997, e as
contribuindes de frés importantes linhas de investigagiio sobre o3 processos
de aprendizagem centrados no aluno, A investigagio qualitativa de Marton
ideniificou duas formas distintas de os alunos enfrentarem a aprendizagem de
tarefas academicas concretas, as abordagens superdicial & profunda {Marion
& S&j6, 1976a, b). Entwisle & Biggs, parinde deste corpo de investigagio,
embora numa linha marcadamente quantitativa, dessnvolveram investigagtes
separadas, mas com resultados similares e compardveiz (Bigns, 1357a,
Entwistle, 1988). Na components empitca desta tese tomou-se uma amostra
de 561 alunos do ensing secundario, 316 albnes do 102 ano a 245 do 122
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ano, disparsos pelos 4 agrupamentos de estudos, 5 resultados confirmam o
CIEA come um instrumente adequadeo para avaliar as abordagens dos alunos
a aprendizagem, reforgando a crenga de que existem duas arientacics
fundamentais & aprandizagem distinguindo-se pela presenga oU auséncia da
ittengio para compreender o material & aprender, e ressaltam a necessidade
de uma maior discussdo sobre a naturaza suebstantiva da abordagem de alto
rendiments em futuras investigages. Foi confirmada a robusticidade do
ajuslamento do modelo 3P proposio, sugerinde um. elevado grau de
congruéncia entre o modsle proposto & 05 dados da mafriz empirica. As
ralagtes estimadas no modelo explicam 49% da varidncia, sugerndo que,
apesar de ajustado, enconlra-se incomplata  para  descrever a
multidimensionalidade do processo de aprendizagam. Me final, sdc
aprasentardas algumas sugestdes para investigagtes futuras.

Anibal Jodo Ribeiro Simdes {2000}, Matwridade e sprendizagam: constricia
g vafidacdo dg uma bateria de prantiddo escolar. Dissertagde de
Dnuterarnento em Psicologia apresentada & Universidade do Minho, Instituto
de Educacin e Psicologia {Area dz conhecimento: Psicologia da Educagad).

Rasumo )
O presents estuds diz respeito & maturidade & pronfiddn escolar om Cransas

do pré-escolar, ¢ visa identificar e prodizer algumas competincias cognitivas
e linguisticas que podem 587 assumidas coma pré-reguisite para a
aprendizagem da lzitura e do caleule. A revisdo da lteratura mosirou gue 2
tendéncia actual dos estudos sobre a prontiddo, em criangas do pra-escolar,
tem recaids na avaliagio de aspectos come 4 raciosinie 14gIco {classificagdn,
seriagio & conservagso] o a consciéncia linguistica {conscigncia sintactica,
silabica g fonalbgica).

Para a realizagio desle estudp ol construlda e vaiidada uma Bateria de
Prontidao Escolar constituida por trés testes ¢ correspondantes sublestes: | -
Raciocinic Lagico (classilicagao e seriagaa), 11 - Qrganizagio Perceptiva
{conceitos & percepgde visual), e Wl - Consciéncia Linguistica" {discriminag;o
auditiva-fonética, compreensdo, segmentagdo silabica e reconstrucia
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sildhica). Seleceionou-ze uma amostra de 500 ctiangas com idades
compreendidas enfre os 5 @ 05 6 anos, provenientos de insktuiciias pre-
escolares e da 1% glasse da escolaridade formal do Municipio do Lubango

" {Angola), & quat foi administrado o instruments acima referidn.

Az caracteristicas métncas do instrumento, analisadas em termos da
fidelidade e da validads, podern sor consideradas como aceitivais. A andlise
tactorigl parmitiu identificar um Unice factar subjacents ans varios sublestes,
havendo saturagdes mais slevadas com os subtostas "Classileacsn"”,
"Gompreensae” e "Discrirminagio Audilivo-Fondtica™, & menos saturagac com
o subteste "Percepefio’. Foram de igual medo conduzidos outrss estudos
mais de carz diferencial qua tomaram em consideragio os resultados na
Bateria de Prontiddo Escolar em funcdo de variavels sécio-cuiturais. Os
resultados sugerem que as vardveis associadas & prontidic escolar ndo
faram as mesmas em todos os togkes, Mo entanto, varidvels come a idade &
o nivel da urbanizagde mostraram-2e coma preditaras nos rds testas que
fazerm pane da Bateria de Prontidao Escolar.

Maria Femanda Silva Marting (20000, infudncia das amasdes no desampenho
cogititive: fra e processamento de informagde. Dissertacso da Doutoraments
em Psicologia apresentada & Universidade do Minhe, Institute do Educagio &
Psicologia {Area de conhecimento: Peicologia da Educagio).

Resuma

0 estudo das refagbes entre cognigds o emocdo tem sido realizado dg
diversas formas com objectives de infervir em situagles ligadas & Psicologia
da Salde g mais rararments 4 da Educagio. Neste caso, ssa inlervengan diz
respeito, sobretudo, a sfluacfies em que @ existéncia de comportamentos
disruptivos pode afectar as relacies sociais ou & maodificacin dos ambierntes
de aprendizagem de mada a favoreesr o desenvolvdimento de uma atmostera
maiz posiiva. Mais especificaments, um grande nimers do frabathos lem
abordado os eleitos das emogBes em diversos processos cognitivas,
nomeadamente da depressdo e da ansiedade, ou dos estados de espirto
positivos Versus negatives em relagio a processos de atengio e de memdris,

de tonada de decis5o oo de categerizagie. O lrabalho desenvolido abordsu
aira, uma smogdo que tem sido pouco estudada dada a estigmatizacio social
a fque lem estado votada, @ procuron venficar-se qQuais os efsitos da sua
interacgio com processos de percepcio & mamdria tanto a partir da avatisgao
das caracteristicas dos sujeltos, classificados em mais € menos irados
relativaments ao estade, ao lrago e 4 expresséo de ifa como da ulilizacio de
material varbal ligado ou hie & ira. Estabeleceu-se, ainda, uma relagan enlre
a caraclerdzacio dos individuos mlativaments 2 esta emocdo ¢ o modo de
vivenciar aspectos imporantes na sua vida, heste caso o ambiente
academice, avafiado atravas de medidas de satisfagao de forma a verficar a
sUa matua Interferéncia. Assim, este estudn cansisbBa em: (1) adaptar os
infrumentos de avaliagio psicologica [STAXI - Spielberger, 1988; EPI -
Eysenck & Eysenck, 1364) e criar uma Escala de Satisfag®o Academica; (2}
criar provas de processaments da infotmagio (perceprac & memdaria) com
matedal verbal ralacionado o ndo relacionads com a irs (provas de audicio
dicdfica, de completar palavras, de evacatio & de recohhecimento); e {3)
varificar emn que medida os niveis em que os sujeitos foram classificados para
aguelas varidveis interferem com o seur desempenho nestas larefas e eom o
processamento de material verbal ligada ou ndo Aquela emogde. A partir do
trabalho realizade estabeleceram-se as seguintés conclusces: (1) Para as
palavras de ira relativamente 35 de ndo ra encontraram-se diferengas de
processamento, embors, confrariamente 20 proposto inigiaiments, as de irm
fnssem globalmente meathar processadas pelo hemisfério esquerds,. Foram
fambém os sujeltos mais baixes em Ira Reagdo e os mais alios em Ira Gentida
em que ezte aspects fol mais evidents; {2) Nas provas de memdeia, s&o o0s
sujeitos com nivels elevados em ira que recardam, contrariaments ao gue
inicialmente se previu, menos palavias de ire do que de ndo ira, facte gua
pode ser explicado por umn pracesso de evitamento; {3) 580 também estes
sujeitos que obtd@m maior enviesamento nas provas de gvocacio e de
reconhegcimento; (4} Esfe faclko verifica-ze quer por comparagd com oS
individuos gue obtém resullados mais baidos para 8 fra Quer com 03 SSus
resultados na prova de memadnia implicita; 2 (5) S30, mais uma vez, o8 sujeltos
com resultados mais elevados de ira, de um moedoe geral, que tém niveis mais
baixos de Salisfagio Académica & mais altos da Meurcticismo.




Armando Pui Castro Mesquita GuimarBes {2000). Cducacdo religioss
confessional: uina perspechiva fosdfica, Dissertacdo de Doutaraments em

" Edlfagds dpresentada & Universidade do Minho, Instingo de Educagio ¢

Psicologia {(Area de conhecimento: Filosofia da Educagio).

Rasumo

Esta dissertagio trala da Educagdo Religiosa Confessional. Entende-se por
Edueagin Religicsa Confessional a instrugie e a formagdo am assuntos 2
matéria da patureza religivea que & realizada, semn cardcter de obrigatoriedade,
ras escolas eslatals, para alunos e por professores que sde crantes de uma
dada confissfio religiosa. Bepols de se apresentar vAras modalidades de
Edueacso Religiosa e de se salientar a impartincia da raligido para as ncssas
sociedades, aborde-se o problema pela andlise da linguagem ¢ da discurzo
religiosos tendo em consideraciu os desafios vedlicacionista, falsificacionista
a oubtos. Aa tomar-se a defensiva pela andlise do pensamente de Basi
Mitchell, refativamente 4 natural confiabilidade humana e, dagui, &
razoabilidade da fé raligiosa, passou-se & andlise da natureza ineondicional,
de indizcutibilidade gue, no limite, caracteriza a f& religiosa. Seguiu-se a
andlise da Educagio Religinsa Confessional propriamentz dita e do
doutrinaments. Depols deste ter sido caracterizado, concluju-se que a
Educagio Religivsa Confessional & pma forma de doutrinamento, sendo esta
andlize & conelusdon extensivel 4 Educagio Moral e Religiosa Gatdlica, ou a
gualguer cutra Fducagie Religiosa Confessional de uma qualguer religiao,
Tentou-s2, no entanto, encentrar uma sclughc apelando ac ospirito de
tolerancia e da pluralisme religiosos gee 280 hoje realidades defendidas pelas
fréa religiies de fillagio abradmica. Mas concluiu-se que a propria tolerdncia
religiosa tzlver ndo &4 ndo resolva nenhum problema, como poderd,
eventualments, ciar outros. Pelo que, dada a natureza da fé religioza ¢ a
natureza da prapria religigo, dada a necessidade de se fazer acteditar 2 a
aceitar, pelo doutrinamento, oz conteddos religicscs, dade os limites e
paragdoxes da f& & da tolerancia religiosas, dado lidarmos aqui cotn criancas @
jovens imaturos, e dado o poder de fransformagho que as raligides
necossaraments 1&m & exigenm aocs sebs erentes, a Educagio Religiosa
Confessional pods, eventualmente, conduzir 4 atitudes, comportamentos e &
accitagio de doutrinas e de erengas que s8o, ou podem ser, ndo 9 moral
come educativamenta emadas ¢ inacaitivels nas oscelas estatais.
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concalhe de Vile Vordp — uma moderizagde agiada. Dissertacac de
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Espectalizagin: Filosolia da Educagio).

Fernandes, Jozé Carlos Gomes (2000). O asseciativising de pais. Disserlacio
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Desanvolvimenta Crerricutar).
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anos B80-20. DissertagBo de Mestrade em Educacio apresentada &
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de Mestrado em Educagios apresenlada A Univaersidada do Minha, Institute de
Educagdo e Psicclogia [Area de Especializagio: Supervisdn Pedagigica cm
Ensino da Matematica).

Baptista, Jogo Gongalves Marins {2000} Ntervencio dfs alianguias na
desemvolvimento da educagdo de adifes. Dissertagio de Mestrado em
Educagio apresentada 3 Universidade do Minho, Instituto de Educagio e
Psicologia (Area de Especializacao: Educagho da Adultasg).

Bareolo, Vitor Morberto Marinha da Cunha {2000}, Estuda do motivacds para
& leitura em alunos do ensino basico, Dissertacdo de Mestrado em Educagio
apreseniada & Universidade do Minhe, Instituto de Educagio ¢ Psicologia
{Area de Especializacdn: Formagdo Psicoligica de Profesacres).

Epmes, Ammande Aurglio Ferreira {20001, A fecnologla educativa como factor
de mudanga — racionalidade e contexics educativos. Dissertagio de Mestrado
em Educagio apresentada A Universidade de Minha, Institute da Educacao e
Psicologia (Arsa de Especializagao: Tecnologia Educatival.

Marting, Antdnio Jorge Fidalge {2000). Sociedads Matiits Sanmonio,
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Educagio apresentada & Universidade do Minho, Inslitute de Educagée o
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Projectos de Investigacio

ﬁﬁﬁﬁéﬁgﬁes de Pedagogia Universitaria — Um Estude na Unlversidade

g Minho

Coecrdenadera: Flavia vieira (flaviav@iep uminho.pth

Equipa de investigagao

Alvara Gomes, Flavia Vieira, Jose Luis Silva, Maria Alfredo Moreirg,
hiara do Céu Melo (Departaments de Metodologias da Educagdo); Carlos
Gomes [Departamento de Sociolegia da Educagio o Administragio Escalar),
Justing Magalhies (Departamentc de Pedagogia), Pedro Albuguerque
{Departamenta de Psicologia).

Descrigdo

Em curso desde Junho de 2000 a com a duragdo de um ang, o projecta
fol aprovada num ceoncurso promovide pele CEEF scbre a tematica "A
Pedagogia na Universidade" e centra-se nz investinacdo interpeelativa de
concepcdas e pedagogliz Universitdna, procuranda uma compraensio dos
seus mados de existéncia em documentos de requlagio extema e interna das
praticas de formagae dos Cursos de Licenciatura da Universidade do Minho e
nas perspectivas de aluncs (dos 17 & 4° anog} g professores destes cursos,

Aandlise de documertos de requiagio das praticas de formagio inicial
pressupde gus desses documenlos amergemn concepgles sobre o que deve
signficar ensinar @ aprendsr na universidade, 4% quais sHo contrapostas as
concepeoes de alunos & professores, numa aproximagio an que na pratica
significa ensinar e aprendar neste contexlo.

Embora adoptando uma metodologia desenitiva — aperacionalizada na
andlise de conteldo do discurse regulador & num levantamento de opiniao
atraves de um guestiondric 2 amostragens selectivas de sujaiios —, @ equips
assume Um guadro de refergneia que se inscreve numa visdo da educagio
COmo aspage de emancipacio e fransformacio e que se traduz na definigin
de nito principios pedagdégicos estruturadores de processo de recolha e

andlise da informagic: Intongionalidade, Transparéncia, Cagréncia,
Relevancia, Reflaxividade, Democralicidads, Autodirecgdo e Criatividage/
Inovagdo. Sera, sobratude, gquanic ao grau e modo de presenca destes
principics que se caracterizario as concepgdes de pedagogia universitdria
idantificadas {no discurso regulador vs. perceppoes de alunos e professones;
nas percepcies de alunos e professares om divarsos cursos/areas de estudo;
nas percepgdes dos aluncs ve. percepgdes dos professores; nas percopgdes
da alunos em anos iniciais & [nais da curso). O projecto envolve, numa
segunda fase, a realizagio de entrewistas 2 especialistas de reconhecido
metikn, coms forma de cmzar olhares sobre a lematica e desse modo
aprofundar uma reflexdo critica schre o= resultades cbtidos.

As actividades ern curss incluem um levantamanko da produgio
gientifica em Portugal sahre pedagogia unlversitaTia, um esiude stimotdgica
de conceitos gstruturantes dasta temdtica, a finalizagdo do quesfiondtio a
administrar no infcio do 27 semestre a alunos e professoras & a andlise de
decumentos da regulacio externa e interna (tendo side concluida 8 analise do
Questignario de Avaliacdc da Ensino Ministrade na Universidade do Minho),

Egfratégias de dlvulgagie

Apresentagao ds comunicagies em encontros cientificos; publicacdo
de arigos (v. Mele, Silva, Gomes e Vielra, 2000, neste volume da Revisia
Portugussa de Educagso); participagie na iniciativa "Pedagogia em Campus”,
grupo de Missio para a Gualidade do Ensing na Universidade do Minho, a
deservolver am 2001; publicacda de relatdrio, pelo CEEP; realizagao de um
sermindric tematico na final de 2007,
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Jubilacac do Professor Doutor José Ribsiro Dias

Em 20 de Janeiro do corrente ano, teve lugar a jublagio do Professor
Doutor José Ribeiro Dias, fundador e primeiro Director da Revista Portugeesa
de Educagin.

Profegsor Gatedrdtico do Instilute de Educagio e Psicologia da
Universidads do Minho desde 1985, o Professor Ribsire Dias protagonizou
uma longa carmeira académica; docente da Univarsidade do Minho & partir de
1975, hawia antes exercido fungbes docentes na Universidade Catdlica
Portuguesa e na Faculdade de Letras da Universidade de Luanda.

Ma Universidads do Minhg, o Professor Bibeiro Dias teve um papet de
relevo no langamento o desenvolvimento dos Bacharelatos o das
Licenciaturas gm Ensing, da Lieenciatura em Educagio e do Curse da
Meztrade em Educacdo; nos projectos de ensing da Universidade, a sua
arclividade docente centrou-se nas dreas da Fifoscha da Edecacao, da
Histdria da Educagic e da Pedagogia. Foi também nestes dominios que
fundamentalmente desenvolveu a 2ua actividade de Investigadar, traduzida na
publicagio de numerosos livios-& artigos.

Ma drea da gestdo universitiria desempenhod, aos maks diversos
nivels institucionais, iImportantes fungbes: Responsavel da Area Disciplinar de
Pedagngia Fundamental, depois Grupe Bisciplinar e Histdra e Filcsofia da
Educagao e, mais tarde, Grupe Disciplinar de Pedagogia; Director da
Gopartamenis de Ciéncias Bdsicas da Educagho e, a seguir do
Deparamente de Pedagogia; Presidente da Unidade de Cigncias da
Educacio e, depois, do Institute de Fducacdo & Psicolegia: Presidente da
Centra de Estudos Educacicnais @ Besenvolvimente Comunitaria.

0 Professor Ribeira Dias foi ainda Presidente do Conselho Pedagdgico
da Lniversidade do Minho, membro do Ceonsetha Administrative da
Universidade & do Senado Universitdrio, Dirgiu também a Unidade de
Educacho de Adullos, catmpa em gue desenvolvel acgaoe de relavo.

Mo momento em gue ocorre & jubilagio do Professer Doutor José
Ribeiro Dias, a Aevisia Porugessa de Educag@o exprime publicaments o
reconhecimanto palo trabatho de um Professor que teve um papel decisiva na
onigem & desenvalvimentos deste projecta,

A Direcpdo da
Revista Poriuguesa de Educagio
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PublicacBes Recebidas

Pericdicos

— Anaies de Pedagogia, n® 16/88 e n® 17/88
Mureta: Universidad de Murcia.

— Andlise Paicoldoica, n® 1/00; 2400
Lishoa: [nstituto Superior de Paicolegia Aplicada.

— Aprendar a Oihar, #¢ 1400
Elshoa: Institute da Inovaciio Educacional.

— Arfe Musical, n? 1209
Lisbea: Juventude Musicat Poruguesa,

— Avaliacdo Educacional, n® 2400 .
S0 Paulo: Fundagdo Carlos Chagas — Biblioteca Ana Maria F‘nppmrm

— Bolalim do Departamento de Didatica, n® 1583
Sdn Paule: Universidade Estadual Pautista, Faculdade de Ciéneias e Letras —
Dapartaments de Didatica,

— Boletin das Clencias, n® 42/00; 43400
Sanfiago de Compostela: Associacion dos Ensmantes de Ciencias da Galicia.

— Bofating
ltdlia: Centro italano per la Ricerca Sterico-educaliva,

— Cadarmo Catarinense de Ensing de Fisica, n® 358 & n° 1400
Floriandplmis: Universidads Fedstal de Santa Catarina.

— Cadermos CERLU, n? 1000
Bao Paulg; Universidade de S3o Pauln — Faculdade de Filosofia, Letras e

Cigncias Humanas.

— Cademas de Fosquisa, 1° 107/08, 108/9%; n* 102/00; a® 11600
Brasil: Fundagio Carlos Chagas — Biticleca Ana Mara Poppovic,

— Cidnoias & Lelras, n® 2700
Erasil: Faculdade Porig- Alegrense de Educa:;:ﬁo Ciencias ¢ Letras; Biblioteca
MAria Rehistdt

— Coamunicacdeas, n? /00
Brasil: Universidade Metodista de Firacicaba.
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— Criatividade e Inpvagdoe, A2 3
Bareelos: Golégio Didahi.

TUIUESCACAD & Flosofia, it 26499
Erasil; Universidade Federal de Ubgrlandia — DIAPT.

— Educagdo & Healidade, n? 1 & 2/88; 1:100
Parto Alegre; Faculdade de Educaglo; Universidade Federal do Rio Grande
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