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Editorial

Compista-se, com eske numen, a sdigie de vinte volumes da Revista
Portugussa de Educacado. E uma histdria j4& longa que nos propomos contar
brevemente, &m adicdo comemorativa, quande, de facks, se cumprirem vinte
anos de publicacdo reqularn Nessa histéria, iniclada em 1928, sarde trazidos &
dizcussie, naturalmente, os desafins (35 vezes pressdies) que hoje se
cologam & wisibilizagio do conhecimento cientifico, sobretudo, o que se
produz e [Ingua portuguesa & no dominio das cigéncias socials, em geral, e
da educacic em particular. Entre esses desafios & preasfes inclui-se, por
exemplo, 0 do cumprments de prazos de apresentagio da publicagio junts
das hases de dados onde a APE esta indexada. Meste parficular, a revista
passcl a estar indexads nutn nove Directdrio — o Directory of Openr Access
Jowrmats — DOAJ (bt fwww.doal.org). ecalizado na Universidade de Lund,
Suénia, o DOAS € o principal directério, & nivel mundial, da revistas cientificas
em acesso aberlo, ncorporando, neste momento, as principais revistas
cientificas da mundo. Esta possibilidade, que tmplicou um rigarosn processo
de selecgin, amplia de maneira significativa a visibllidade do conhecimento
produzide em contextos regicnais e cientificos com menar Inpacto nos
achuzis 'metcados’ do saber, mas impde, igualments, modos de trabalho
editoral diferentes dos que até agui nos habitudmos & habltuamos 05 NoSE0S
Asulares e Leitores, O facto de este nimero da RPE estar, nesta altura, nas
vossaS INA0S &[4 disso uma consequancia. Com efeito, um dos pringipals
requisitos para a manutengao das revistas no DOAJ (hem assim coma nas
olitras platatormas) & que elas sejam publicadas em intervalos regulares e de
forma a que possam astar disponiveis denlro do ano a que dizem raspeito.

O gumgrimento dos prazgas, sem alteragdo dos padries de qualidade
cientifica @ editornal, num contexts de edigie que nao € profissional nem
comersial, fem muitas mais implicagdes gue nao, exclusivamenle, a de se sar
capaz de ‘acelerar o processe final de impressae de um nimera, fazende-se
santir logo desde o moments em gue ¢ artige & submelido para publicagds.
Por fatn, os Autares da RPE comegaram j& a dar conta de major exigéncia
quants an cumprimento de notmas nas submissdes e de novos modos e
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tempos ma e para a revisdo dos textos. Mo processo, as consequencias
comecam também a senli-se noufros niveis, nomeadaments o do lempo {e
modos) pare & avaliagio palos pares. Por isto mesmeo, os agradecimentos
publicos que, em cada biénin, a APE vem manifestando ao vaste nimero de
imestigadoras que, sem contrapartidas materiaiz, colabora na emiszdo de
parecares, sio, naste nimerp, agradecimenios reforgados. A sua
disponibilidada para avaliar & o tempo cada vez mais curte de resposta
contribuern decisivamente para o estatulo que a Revista alcangou, tanto
racional esmo internhacicnalmente. A todes, a Aewvista Porfuguesa de
" Educagin e o Centre de Investigacio em Educagio que a edita exprimem,
anui, urn grats recenhecimento,

G artigos que compdem este ndmero sdo representativos, como &
habitual num nuimere que ndo integra um riclec tematico, quer da variedads
de dominies gue constitusm as estedos educacionads eomo de metodologias
para 4 sua investigagao,

O texto de Maria Licia Castanheira, Judith Green e Cargl Dixon bemt
assim comge o da equipa liderada por Jodo Pedro da Ponte tomam a
comunicagdo ha sala de aufa como factor decisivo ha construcdo do
conheciments escolar. Mo primeiro caso, por recurse & ainografia
interaccional, analisam-se coma atlunces & professores estabelacem as
condighes para a leitura, discussdo e produgao de textos em aulas de lingua;
hg segundo, partindo-se de pressupostos sobre a natureza profundaments
social da aprendizagem da Matematica e, nesse sentido, scbre o impacio das
praticas discursivas na eanstrucio danquels eonhesimento, analisam-s, numa
oricntagin qualitative @ interpretativa, perspectivas e prdficas de jovens
professores quanto & forma como se relasianam sam g vares aspectos 4o
processo comunicativo ne sua actividade lectiva.

O testo de Ana Maria Morais & |sabel Meves, n&o tomando como seu
ohjoete imediato o discurso da sala de aula, em cerfa medida & dels tantbeém
que trata quando sistematiza a orientecdo metodoldgics levada a cabo pelo
grupe de Estudos Socicldgicos da Sala de Aula. Mele discutern-se as
potencialidades analiticas & de objectividade de uma shordagem
metodologica mista, baseads na teoria do discurso pedagdgico de Basi
Ecrnstein, “gue se afasta da dicotamia entre abordagens naturakstas e
racicnalistas" ¢ cuja forte sustentzgao tedrica e conceptual gera condigdes
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mais favordveis 4 aceitagdo & ao impacto social do conhecimento edurarional
praduzide.

Mo recorhecimento da actualidade pofitica e asadémica &10 miovimenlo
da aseola inelusiva, 1sabel Sanches & Antonio Teadorg apresantam um estuda
sobre praficas de professcres de apoio educative, no sentido de identificar
thdicadores de uma educachs nque efectivamente construa escolzs mais
equitativas,

Para além oa sala de aula e das praticas docontes, Jorge Avila de Lima
dizcute um dos principais desafics que se colecam ags profissionais de
educacdn: o da inleraccdo em redes, nos novos contextos de regulagio social
da aeducagio. Concluindo a sua sistematizacio e andlise de modelos eomo o
do *centrafismo buroerdtice™ e doz inspirades no mercado’, o artigo
apresenta uma proposta de concepiualizagdc gue permite compreender o
actual "apela & utilizagde das redes coma modelo de governagdo da
educagao’,

Paor lirm, no artigo de Maria-Jodo Alvarez e Wichaeg] Qliveira apresenta-
s2 um estudo quastexperimental de intervengao no ambito da prevencdo do
HIV/SIDA entre estudantes universitarios, fazenda também pensar para gste
contexto académico fungdes gue estic para além da aguisigio exclusiva de
conheciment academics.

ias habituais secgGes que Integram os nimeros da Revista
Partuguess d& Educacn, pode o nosso leitor ainda encontrar uma recensdn
do livio de Anténio Gomes Batista e Maria da Graga Costa Val sobre as
escolhas de manuais escalases por professeres. Pese emborz o facto de a
nobra ser de 2004, no actual contexto nacional de discussag de progessos de
certificacéio deste recerso diddcticn, a reflexfio sobre conhecimento jg
produzide neste dominic parece-nos de extrema relevancia. Segue-se, num
nove formato, a divalgagfo de teses de Doutoramentc em Educagio
apresentadas & Universidade do Minhg, no primeiro semestre de 2007, Dado
que ¢ s8u cada vez maior numers Krma pougn ecandmica a divulgacio dog
respeclivos resumes, apelamos & sua consulta na pagina web do ClEd. A
noticia do semindrio internacional sobre as implcagies na Educegio de
Adultes das mutagdes das relagdes enkfe o Estado, a Sociedade Civil e o
Cidadde, a lista de publicagies recebidas no ambito dos protocolns de
permutas da Revista Portuguesa de Educacio e, como ja referido, a
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publicitagiic das investigadores que connosca colaboraram nas diimos dois
anos erceram mas este nomero qQUe BSpErAMOs PoSsa cumprr Junte do
pliblico leitor os chijectivos e as fungBes que desde & sua oriagho a Revista
agsumil.

Maria do Lourdes Diontslo

Rovista Pertuguesa de Educagin, 2067, 2002, pp. 7-26
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Praticas de letramento em sala de aula: uma
anéalise de acdes letradas como construcao
social

Waria Lucia Castanheira
Universidade Federal de Minas Gerais, Brasil

Judith L. Green & Carol N. Dixon
Universigade da Galiférnia, Santa Barbara, EUA

Resumo

MWeste texto, argumenta-se due Istramento nao & um processc Onico e
universal, que tenha o mesma significado para todas as pessoas. AD
contrdrio, entende-sa que lstramento & um processo dindmica em gue ¢
signiticade de agio letrada & confinuarnerte (roconstruid, localmenta, par
participanies de difarentes grupes sociais. Para carroborar tal argumento,
examinamos como uma perspecliva compartihada de letramento e
establecida por participantes o dia-a-dia de uma sala da aula. Origntades
pela shordagem efnagrafica interacional, analisamos coma o8 alunos g os
professores de uma wrma de inglés estabelecem as condigBes para |eituia,
produgdo e discussio de textos, durante um curso da verfo. A pariir dessa
andlise, apresentam-se consideragies tedrico-metedaoléoicas para ©
dosemvaiviments de pesquisas scbre praticas escolares de letramento.

Palavras-chave
Lotramenta: Andlise do discurse; Inleragho om sala de aula.

Introducio

O estudo do letramento®, fora ou dentro das salas de aula, €
geraimenta compreendido como o esludo de processes de leiturs @ esciita

R



8| Maria Lucie Ge_ns'lanhaira, Judith L. Grecn & Cargl M. Dixan

utifizados  por individuos, quandoa interpretam & produzem texios
Recentemente, entrelanto, outras perspectivas de andlise tém sido propostas
nas quais lelramento & visto como wma construgde social (EBaker & Luke,
1891; Bloome, 13862, 1986¢; Castanheira, Crawiord, Green & Dixon, 2007}
Desse ponto de vista, em qualquer sala de aula, professeres e estudantes
constroem modelos paiculares de letraments & de compresns#io dos
aspectos envolvidos na aprendizagem de como ternar-se letrado (Cocheam-
Smith, 1984: Golden, 1988,19490). Isto &, quandn professores ¢ estudantes
CONSIIQETn as Narmas € as expeclativas, 05 papdis & as relagdes, os dirsfos
e o5 daveres que orfientam sua participacdo na vida cotidiana da sala de aula,
estin também definindo o aue significa letraments & 8¢&0 letrada nos eventas
locais da sala de aula.

Para uma melhar compreensdo dessa abordagem, & necessaria definir
a nogao de agio coma ate intencienal dos sujeitos gue participam de uma
daterminada imteracio social {Spradiey, 1980). Ista £, a interagio sockl ndo &
st definida, como & tambem orientada par objetivos e a paricipagis & visla
come intencional. A intencgde do ato pode ser observada por mejo da andlise
das agies & das interacfies entre participantes, cansiderando como s
arientam em relagio aos cutros participantss & acs objetos da interagBoe. Alem
dizsso, pode-se obserear tal intengio por meio de uma analise retrospectiva,
considerands o Qué & coma 05 participantss responderam As situagles
vividas, & que aspectos definem as responsabilidades de um ou outro
participants na vivéncia dessas situaghes. Além disso, 8 possivel examinar as
maneifas por meio das quais as normas e expectativas 530 sinalizadas por
patticipantas, construidas e reconstruidas ao longo das interaghes
estabelacidas entre eles. Nessa perspectiva, atos intencionais 530 vistos a
partir da pedormance, @ nao a partir da percepsio dos participantas daquile
que eles intencionavam dizer. Fssa visAo de intengdo ¢ central para o
entendimants da idéia de que existern maneiras palas quais os participantas
preferem set vistos como tmembros o grupa.

MNessa porspectiva, letraments & um fenémeno social que & definido e
redofinido em cada grupo e, por contraste e diforenciagho, entre vArios grupos
inclulndo grupos de leltura, salas da auls, escolas, comunidadas e categorias
profissienais (educadares, advogadns, médicos, mecinicos, cantadores eic.).

Fratices de letraranto em sala de avla (g

0 que significa leframento &m qualjuer desses grupos torna-se visivet
nas acdes de seus participantes, naauila para o gue esses paricipantes se
arientam, nas responsabilidades que assumem ou akribuem Bos outros, na
aceilagin ou rejeicio de resposlas ou no engajaments que t&m com textos
diverscs [Green & Harker, 1982 Heap, 1980, 13831 Floeriani, 1933). Essa
perspectiva de andlise gxamina a construgic coleliva de praticas de
fetramento em um determinado grupo & as possibiidades que se ternam
disporivets aos paricipantes para se tornarem letrados de uma maneira
peculiar a9 grupo a gue pertancem.

Letramenta, portanto, n&o € um processo que ocoire nd cabeca dos
individics ol Urn processo que & 0 mesme para todas as pesscas em
gualguer situagdo (Baker & Luke, 18991; Blogme, 1986c; Cook-Gumpersz,
1986; Street, 1984}, Ao contrario, letramenta & um processo dinAmice em gue
0 significade de agfo lefrada & confinuamente construida & recanstruido por
participantes, quands =& tormam membres de um grups soclal [urmas
escolares, grupos profissionais e socials diversos). Desse modo, seT membro
de uma comumidade de sata de aula, par exemplo, signifiea entender e
construir actes letradas que marcam pettencimente a essa comunidade
(Chandler, 1922, Collins & Green, 1992) e que caracterizam os individuos
como membres de um grups ou sub-grupo dessa comuonidade, isto &, uma
pessna que & como um membro de um grupoe de alunos considerados
competentes em leitura @ outra que 1& como um membro da um grupe
cansiderado fragpe em leitura (Allington, 1084; Colins, 1983, 108f). Nesce
casn, deverlamos falar de fetramenios e nao de feframenio, porgue uma Wnica
definigio ndo pode captar a varedade do ocoréncias no dia-a-dia das =alas
de gula, a multiplicidade de demandas ou as maneiras de se pasticipar et
processos de lelramento em diferentes grupos sociais. Bloome {18560 72)
capta de maneira sucinta a natureza dindmica g complexa dos processos de
|etraments:

Embora membros de uma comunidade tenham em mesmo enquadee para o usg

da leitura e da escrita, 350 ndo lgnifica glaa o5 Us0s da leilura & da escrita em

uma sttuagan espacfica & astdticn ou predetarminato. Mo momento om que as
pesgoas £8 rednem & comegam 4 intcragin, estebelecem um contexto
comunicative comgpartilhado... Contextes comunicatives comparilnades s8o
eatabelecidos pela maneira coOMD 85 PESSTES RQ2M & [Sagem em relagdo aos

esforpos comunicativos fzilos pelos ouiras (.} Lalrdmento ndo & monolilicn,
esse fendmens depende da comunidade para sua definicio (.. ) dentro da uma
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comunitade a definigéio de letraments nas & estafica (...} @% poEsUas eslfo
continuanente constiuindo & re-construinda o signilficado do que conta coma
elramanto (... Por um lade, existe continuidade do significado de que & ser
latrade de um Qrupo pad o cutro, pORaT, por cuieo lado, esse significacs &
continuameante definidn ¢ dependante da situagao loozk §p. 72).

Para ertender o que & letramento & como estudantes aprendatn a ser
letrados emn uma detarminada sala de aula, € praciso examinar como
membros de um grupa em particular uma cullura®) constroam e reconsireem
praticas de leitura e eacrita como parte de sUa vida cotidiana. Eeframento, por
conseguings, envolve mais do gue proCtessns individuais de leitura & escrita;
letramients, eonforme proposta por Bloome, envolve também os cortexios
comunicatives compartihades, nos quais o significado do nue se entende por
aghes letradas & localmente definide.

Meste artign, por meio do exame de oMo uma parspectiva
compartihada de |etramento & construlda per participantes, ng dia-a-dia de
uma sala de aula, procutarmnos demonstrar come a adogdo da ahordagem
etnografica interacional {Gastanheira, Crawiord, Dixon & Green, 20013, no
estudo do letramento, pode tornar visivel alguns dos aspectes desse
fentmena. Para Nustrar come urna definigio focal de [etramento & canstrulda
por participantes de um grups, aprasentaremaos um estudo do seu significads
om um curso de verdo de inglés de lingua materna, ministrado em 17 dias &
perfazendo umn total de 25 horasfaula. Esse cursa foi divulgado junto 308
alunas de sagunda grau das escolas publicas da cidade de Santa Bdrbard,
Califérnia, Para a constituigao da turma foram sorteados 30 alunos dankre 05
interessados, o que possibilitel a constituigdn de um grupo diversificado
inegras e brancos, alunos que haviam abandonado & sstavam rstormands a
escola, alunos que ndo apresentavam preblemas escolaras, nativas e
rmigrantes). Aqueles gue conclulssem o CUrED podatiam acrascentar 1/2
crédite ag¢ seu histérico escolar,

4 ezcolha dessa turma como fosus para o gsludo dos processos de
construcao do letramente & de sua aprendizagem se deu por diferentes
razdes, A primeirs detas se deve ao fato de que essa rma fez parte de urm
programa de aperfeigramento desenvolvido ern meados da década de 80, no
qual professares tiveram a oportunidade de explorar UMa abordagam
currdcular alternativa, adotande um modele de ensing centrado no aluno @

Praticas de tetcamanto em sala de aula | £1

dezenvolvends @ estrutura de semindsio, conforme proposto pot Barthzlomeu
g Petrovsky (1986). Simultaneamente, os prafessores tiveram & opertunidade
de se engajar em atividades de pesquisa sobre gsses processos de ensina-
aprendizagem (Bergame, Green & Ridgway, 1488, 1989). Tende em vista
gsses propositos, as aulas do cursp, hem como outras atividades do
programa de aperfelgoamento, foram filmadas para que profassores €
coordenadores pudassern refletir sabre 05 processos desenvolvidos durants o
projete. Em consegiiéncia disso, dados permanantes estaoe disponiveis na
forma de gravagiies em video, feifas pelas professaras, o que possiilitau a
andlize gue s& apresanta a seguir.

Em sequnda lugar, essa sala de aula foi caracterizada pelas duas
professnras responsdveis pele grupo & SeUs alunns como sando difgrentes de
salas de aula comuns. Além disso, esse grupo fol caracterizade por outros
participantes do programa de farmagdo coMmo uma tukma que ohieve sucessa
em seus chistivos, tornando-se chjeto da apresentagies & discussdes em
varias conferéncias locais e macionais de professores. Houwwve, portanto,
indicagtes de que 532 turma podaria ser vista como Um ¢aso exemplar, cujc
gstudo podoria trazer novas contrbuigBes em gursos de formagdo de
professares.

Ern terceirs lugar, as professaras gue assumiram essa turma o fizeram
camo parts de sel proprio processo de formacao, no qual estavam engajadas
ha muits Empe, @ por meio da qual transtormaram & cortinuam ransfermando
sufa perspectiva tedrica @ préilica sobre processos de latramento em sala de
aula. As gravacdes am video feitas pelas profassoras fornecararm uma base
dnica para o exame das agdes cotidianas dos participantes do grupo (alunos &
prafessatas), bem como de fatores externos A zala de aula [por exemplo,
politicas plblicas, interagbes com outras professores e administradores) que
influenciavam no desenvolvimento do curriculo alkernativo desenvolvide pelos
participantes do arupo em sata de aula,

Pesquisando praticas de letramenio na perspectiva dos
membros do grupo

O exame de eomo o significado da letramanto & constraido lpcalmente
em diferentes grupns socials basgia-se no enlendimento de que o rol de
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pporturidades de aprendizagem? vivenciadas pelns almecs, durante os anos
de sua escolarizagdo, pode limitar ou expandir o repertdrio de acdes latradas
fue esses measmos alunos irdo desenvoliar e, particwlarmente, o gue eles
compreenderdo como ssndo agde apropriada ao contexto gscolar e a oulras
contextes interacionais {Green, Kantor & Rogers, 19901 Istt §, se os
estudantes se engajam em agtes letradas com pouca ou nenhuma variacio
durante toda a sua eseolarizagio (por exemplo, BScrover Sempre para Um
mesmo Interincotor — o professor, avaliador —, ou sobre temas previamente
definidos, como o famgse 'As Férias', desenvolverao um models dg
letrarmento, nde £ supostn mogdala® universal de latramento {Cochram Smith,
1884). Modelos do letramentos, construfdos durante o processo de
escolarizagio em diferentzs turmas, informam o engajamento dos estudantes
em aghes letradas em outras situagdes sociais (sejam essas no trabalho, em
putras séries esealares, no ensing superian, em associaghes civis st @ o
que eles compreendem coma sendo |etraments na propria comunidade
escolar (Green, Kantor & Rogers, 1230h Portanto, a partir das experiénoias
escolares a que 1€m acesso e da qual participam, estudantes desarvolvem o
gue foi denominado letramento escolar & ndo um processe de letramento
generico e universal {Cook-Gumperz, 19863,

Fara podermes compreender camo alunos desenvolvern acéios
tetradas a partir de sua escolarizagio, necessitamos de uma abordagem que
pessibilite melos para a identificacio o descrigiio do rof de sportunidades de
aprendizagem construidas discutsivamente em sala de aula e que seja capaz
de alcangar a dindmica e variada natureza da vida am zalas de aula
{Gumperz, 1986). A stnografia interacional (Castanheira, Crawford, Dikon &
Green, 2001) explota a8 perspactivas tedrico-metodolégicas da antropologia
culturat (Spradlay, 1960), da sociolinglistica interacional (Gumperz, 19865,
1992} e da andlise critica do discurse (Fairctough, 1992, 1903, 1995; lvanic,
1854; lvanic, Aftchisan & Weldon, 1995) para o exame das seguinies
questdes: como @ vida da sala de aula & organizada a construlda por
participantes, an longe do tempo, 8 medida que esses intsragem? De que
maneira o significado de lelramento e de sar lztrado & localmeante definido por
meio das interagiios discursivas estabelecidas entre participantes?

A abordagem einografica interacional aplicada ao estudo dessas
questoes possibilita o conhecimento de coma os parficipantes utilizam tempo

Priticas de letramanta am sala de aclaiis

e espage na sala de aula e dafinegm quem pede fazer ouw dizer o gué, com
quem, guandn, ande, em que condigdes e com gue conseqiténeias. A anslize
desses aspectos possibitita a identificagdo de padrdes interacionais que,
embora vanham a tornar-se, ¢om o passar do tempe, invisiveis a0s membros
e grups, funcisnam comao principios gue arientam as praticas esceolares
desenvolvidas em sala de aula. A contribuizhc dessa abordagem para os
estudos sobre latraments sera lustrada por meio da andlise apresentada nas
praximas seghes. O3 segmentos apresentados & analisados heste trabalho
carrespondem acs mernentos hicials de construcdo daguile que se identificou
como padrdes interacionals recormenies nos 17 dias do curso de vardo, Como
sg tormard evidenle, & andlise apreseniada a sequir demonstrard a
necessidade de que 3 observagat de grupes seja feita par um tempo
profongada, para qua se identifique & ol de oportenidades de aprendizagem
desenvolvidas pelos & disponivels aos membros do grupo, e se possa, enldg,
methor compreender o que significa ser letrado nesses grupos.

Defininde letramente em diferentes momentos da vida em
sala de aula

Oz excertos apresentadoes a seguir fizetam parte de uma licio sobre
um cante, W ciclo de atividades desenvalvido durants dois dias de aula (2% e
5" dias de aula dos 17 dias do cursn). A anslize dos 17 dizz de aula
dermanstron gque o3 eventas ocortidos durante esses dias foram evenlos
chave {GuUmparZ & Hymes, 1986), nos quais professaras e alunos negociaram
come seria a vida da sala de aula, a0 se inferpretar textas & discuti as
respostas dadas peles diferentes grupes de trabalhe 45 questides propostas
pelos diferentas participantes. Mo Quadro 1, a seguir, apresenta-se franscrigao
da explicacic dada pala professcra 30 minutos apds o inicio do 37 dia de aula
sobre qual seria & proxima atividade a ser desetvolvida pelos participantas.
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Pratices de lelramento em sala de aula (15

Mas duas primeiras colunas 4 esguetda do Guadro |, apresentamos a
transcricin da fala da professora em unidades de mensagem®, & sua tradugio
& apresentada pa segunda coluna. Ma Uitima eoluna, ‘apresentamaos
comanddrios analiticos destacando possivels conseqiéncias para o
desenvelvimento de praticas de letramento nessa comunidade de sala de aula
decorrentes dag escolhas discursivas feilas pelos parlicipantes, O conceito de
escolha discursiva, explorado por ivanic (1894) para a andlize de texlos
eaeritos, parece-nos pertinente para a analise da interagdo estabelecida enlre
participantes em salz de sula lvanic argumenta que a identidade do(a)
atorfa) de um lexto & [nscrita nas escolhas discursivas que elea) faz no
processo de produgfio do texto & sugere, ainda, que esse aulor(a) &
posicionado tanto pelo que escreve como pela maneira que escreve. 'Sar
posicicnado’ signilica que o use de determinadas palavras indica aos outros &
A A0S MEesmMos como yames o mundo & qual nossa posicao nele de forma
particular. Ou seja, alguma colsa como 58 fRzar var comao W cerle Hpo de
PEER0E, O SNt W cera tipo de identidade. O concelto proposte por lvanic
nos auxilia & compresnder como a posicda de um parficipante em relacic a
outros {professares, alunos, amigos, etc.) & informada a8 constituida por
diferentes dimensdes do discurse (par exemple, conteddo e forma).
Exploramos esse conceile coma apoio para demonstrar como as escolhas
dizcursivas feitas por estudantes e professoras sde informadas pelas
earacterizticas do grupe estudado e ddo forma a elas.

Conforma indicam a3 notas analiticas registradas na quarta coluna do
Quadro |, para intreduzir a nova atividade acs alunps, a profeasora Susan
opta por abordar aspactos relativos & dinarmica de trabalho a ser estabelecida
entre participantes. [micialmente, diz acreditar que os alunos sstardo
interessadns na atividade de discussio, sugerindo gue chegou & essa
conclusao com base am sua avaliaglo do envolviments dos alnos nas
atividades em grupo do dia anterior {linhas 1 a 4). Dessa forma, a professara
estahelece relagio enltre o presante e o passado do grupe, siluando a
atividade recém-proposta  numa  seqliénoia  de  atividades  em
deservalviments.

Em sequida, procurando esclarecar o gue se espera gue o3 diferantes
participantes fagam, ela dd exemples de agdes que serao vistas comao
adequadas durante o desenvalvimanto do seminario. Susan indica, por



axemplo, gue elas, a3 professoras, parficipardo fazendo pergunitas, tomando
nolas no quadre das resposlas dadas pelog alunas (linfias 5 a 9), culdands
para que lodos oz alungs possam contribuir com a discussdc, a0 incentivar,
enguanto andam pata sals, que os diferentes grupos apresentem s2us ponlos
e vista {linhag 21 a 22 4,

E interessanie notar qua, ao iniciar o tratamente da quastio sobre o
papel dag professoras no semindrin, Susan diz: "d. makern & el vamos ser
apenasfas "guestionadoras’’ e nos fomaremos notas” (linhas & a 7} Nesse
momenta, assim como em outros (ver linhas 1, 52 8, 21), Susan indica gue
tanto gla como Dona Mattern exercerao o mearmo papel em sala de aula,
atuando de maneira conjunta para dar apoic ao dessnvalvimento da atividade
de interpretacao e discussio do texto O uso do apengs sugere que glas,
professoras, ferdo, no decorrer do semindrin, um papel co-adjuvante
relativamente an papel a ser desempenhade pelos alunos. MNesse caso,
atuarde ciando condigdes para gue eszes ltimos possam de fato =& engaiar
de Uma maneira particular na produgdo £ discussio de rezpostas durante o
seminaric. Por exempls, as notas registradas no quadro possikilitadam a
visualizagio de diferengas entre as respostas dadas peles wdrios grupas,
criande, dessa forma, condigies para que os afunos fagam suas
comparagdes e manifestern sua avallacio das raspostas aprasantadas {linhas
Sais)

Cuanto & parlicipacio dos alunos, Susan sinaliza esperar que esses
apresgntem suas respostas {inha B), manifestam suas opinifes, fagam
perguntas & pegam gxplicagdes quando ndo caoncordaretn com & resposta
dada por outto grupo (linhas 13 a 17 ). Observe gque o usQ do pronome
pessoal vood {linhas 13, 16, 25) e do pronome possessivg suas (linha 8), visto
em oposicio ao uso do proncme nds, reafirma a distingio entre participantes,
a¢ apontar quem sio aquelss responsdveis por determinadas agbes. Ao
sugerir quais serfo as possivels atitudes A serem tomadas pelos alunos,
Susan oferece examplos de como guestdes polémicas pedem ser abordadas
ST UM Seminaric: "por qué vocé respondau iSsc”; "NOSS0 orups Na0 concorda”
flinhas 16 e 17). Esses exemplos podern ser viatos, entio, como madelos g
seram tomadoes como referéncia por parte dos afuncs. Dessa maneira, Susan
antecipa a legitimidade de possiveis discordincias e, conseqientements,
legitima & avtaridade dofa) alunofa) gue vier a manifestd-la, uma vez que a

<
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sea Bla sera reconhecida como tambem aotorizada. Susan inscreve =
anuncia em sew discurse que & ocorréneia de discordincia & esperada e
acela, & fue, portanto, tam-se a expectativa de gue essas discordancias
sefam manifestadas, para gue possam ser discutidas. Ao afirmar que mesma
agueles qus ndo &80 representantes de grupo podem fazer ¢ sinal & dizer o
gue pensarm schre 0 que estd sando discutide (linhas 24 a 30}, a professora
amplia o nimara da participantes gue poderdo ¢ envolver dessa mangita nas
discussias.

E importante ressaltar, ainda, que as aches a serem tomadas pelos
participantes (professoras e alunos) estarde, segundo Susan, sendo
orientadas pela necessidade de se elaborar uma resposta da lurma, com &
qual todos se sintam confortavels (linhas 19 8 20). Messe momento, o use do
pronome ds {*nbs precisamos escolhar Uma respasta da turma') sugete gue,
difargntermentle dos sous usas anleriores, ela nfo se refere, nesse casq,
apenas as duas professoras, mas tambeém aos seus alunos, Dosza forma,
chegar a uma resposta da turma £ um objetive do todos os participantes
{profeszares e alunos).

A andlise apresentada acima destaca as escolhas discursivas feltas
pela professara ao propor uma nova atividade aos alunos. Essas escolhas
discursivas inscievern uma forma paricular de compreender o papel dos
diferentes participantes durants a atvidade de interpretacio de textos,
delineands, assim, 25 expectativas & demandas que alunos e professores
deveriam atender, além de pararmetros para avaliagio das agdes tomadas por
diferentes participantes {discordar @ guestionar & resposta de oulre grupo
seria desejavel @ aceitdvel, por exemplo). A andliss desse segmento evidencia
um ral de agbes que foram inscrilas como possiveis de serem escalhidas
pelos participantss (professoras ou alunes) & gus representam, do ponto de
vista dessa professora, manairas apropriadas de inferpretar textos durante o
trabalho em sala de aula.

Essa forma de interpretar texto proposta pela professora — discusséa
gm semindrio com o objefive de se chegar a uma resposta da turma —
distingue membras desss s5ala de aula dos membros de putras salas de aula
gue apresentam uma visdp difsrents do que signifiea discutir literatura
fAlverman, 1989; Golden, 1885, 1930), Como fizara evidents a seguir, vAIos
aspectos continuavam ainda, naquele momento, pouce definidos para
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Para compreender o significade das palavras das professoras, nos

{pesquisadores), assim como oz alunoz, necessitamos buscar mais
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interpratagbes. Essas informagdes aestie disponiveis tante nos padifes do

agiies

zinalizados pela professom, como naquilo gue o= participantes fizeram

Mo Quadra 2, apresentamos um excerto da fala da professora apos
alvit o comentario de uma aluna gue critica o andamento das atividades,
dizendo que as diferangas entre as respestas dadas pelos grupos resultavam

do que significa elaborar uma resposta satisfatdria para a turma, apresentada
dor fats de a atividade estar um tanto vaga. Ao ouvir o comentano faite por sua
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ou falaram durante interagfes subseqientes. A andlise da discussio em torno

Expandindo o significado de acdes letradas

aluna, a professora recenhece a necessidade de disculir o que seria
considerads como respasta naguela situacdo, oferecendo, assim, mais

subsidios para que os participantes pudessem construir um melhor

entendimento do que seria considerado resposta apropriada.




A estranhoza da alena diante da possibilidade de gue respostas Laa
diterentes pudessem ser aceitas ou acaladas como corretas {afinal, foram

- consideradas legitimas ac serem ragistradas no quadre), & professora Susan

responda com arguimentos gue pretendam demeonstrar a ldgica & pertinéncia
tio que estava acentecends. An iniciar sua resposta & aluna (linhas 1 & 2),
Suaan afirma, em primeiro lugar, que a expectativa das professoras era de
que os alunos justificassem suas respostas, apresentands a3 razoes qua os
levaram a pensar da forma que pensaram. Ao reconhecer a passibilidade de
existirem diferentes formas de aprender e de chegar a uma possivel resposta
{inha 6], ela também apanta as grupos de trabalho eomo responsdveis por
decidicarn © que funciona melhgr para cada um deles (fnha 3). Procura,
assim, esclarecsr gue, do ponto de vista das professoras, ndo existe uma
unica mangire de trabalhar @ de chegar o uma resposta (linha &), mas gue
ser3o consideradas possivels todas as respostas justificadas pslos grupos
come a melhor resposta. Conseqientemente, a professora indica o
doslocamanta do foeo da discussdo da resposta em si, anquants corteddo
correto ou errado, para o processo de produgdc da resposta, Alem disso, a
professora reafirma o que havia dito antes sobre a necessidade de oa
parlicipantes discutirern ssus pontes de vista & negeciarsm o caminha a ser
adotads pele grupo, estabelecende, mais uma vez, continuidade entre as
formas de trabalhar em grupe, adotadas no diz antetior, & a maneira de
trabalhar na estruiura de semindrio (linhas 16 a 24}

Cotn seus argumentos a professora procuron famecer elementos acs
alunos para que compreendessem agquels situagic — resposlas diferentes,
registradas no guadro, para uma mesma gergunta — come 'natural’, coms se
tentasse tornar habitusl aquile que parecia estranhe aos clhes dagueles que

nén tinham a possibilidade de divergir porgue nae haviam vivenelado isse em

son repertdrio de praticas escolares de letramento.

Ezse excerto torma também evidents gue a professora sentiu
necessidade de levar adiante a discussie de como se pode chegar & uma
resposta da turma, necessidads que fol provocada pelo comentaric de uma
aluna. O comentario da professorg indiea que uma resposta da Wrma nae
significava uma Unica resposta da parte de dos, como geralments acontece
na maiora das salas de aula {Applebes, 1881}, Messa sala de aula, o5 alunos
podetiam  ter diferentes interpretacbes, desde que  apresentassem
justificalivas para suas respostas.

Préticas de latamanto am sala de auFaJ 29

Mo Quadre I, analisaremos oukre excarto dessa aula, para demonstrar
como o5 professores criaram oportunidades para que o grupo reneEgociasss a
construgdo de uma pratica — essa de gue multiplas interpretacies eram
possiveis, desde que evidéncias fossem apresentadas para justifica-las. ©
excerto gue apresentamos ocorreld apds a anotacdio das respostas dos
diversos grupos no guadro de giz. A turma se deparou, entic, com a
necessidade de discutir uma possivel resposta com a qual todos oS
parficipantes e senlirfiam satisfeitos, Disoulin, entdo, o que e entendia como
persenagem se tornou wna questao centraf para que se pudesse produzir
urma resposta da turma.

Canforme se pode wer pelo excerto no Quadros 1, para se chegar a
uma resposta para as perguntas propostas pelas professoras (guartos
personagens havia po contd & guais eram eles), os participantss
necessitaram construlr urm entendimento compartilhade sobre o que seria
considerado personagem. Essa negociagao € visivel nesse excertc na
sobreposiin de acfiss do estudante David ¢ da professora Susan. A
professora estava solicitando a resposta do grupa (inhas 1 a 4) ao perguntar:
"com que voogs se sentem safisfeitos em termos de resposta para isso
David eomess a responder na linha 5, dizenda "personagens mais
importantes e personagens menos importantes’. MNesse ponto, finha 7, a
professora repete o que foi dito por David, Esse alunc nac abandona seu
wrno e completa sua fala ma finha 8, para justificar a presenga de
personagens mehos imporiantes nas anotagdes feitas no gueadro. Nas linhas
9510, tomos 7 professora complatando sua agio de concordancia com o que
eslava sends dito pefo aluna, ao repetic a justificativa apresentads por David.
A andlise do ritmo & da entenagic da fala da professora mostrou gue suas
palavmas @ agbes nao eram de interrvpgio ou negacho da resposta do
estudanle. Pelo contrarin, essas pistas da contextualizag8a (Gumnperz, 1992)
mostram gue essa superposicac reflete uma arficulagde de suas agbes e
pontants, a construgio compardilhada de uma resposta.
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A neorrgncia de agdo coordenada entre participantes, para a pradugdio
de uma resposta justificada, também pode ser vertiicada no momento em que
a profassora aceifa & expande a resposta de David (linkhas 12 a 181 4
possibilidade de adiciorar uma categoria alternativa, sugerida por David
{linhas & e B} e acatada pela professora {linhas 9 a 16) foi tamada por Jeff, que
propds a nocio de *fipo insignilicanta” ao invés de 'personagens menos
fmportantes” {linha 22, Par meio dessas agdes, professores e alunos
negociaram o que seria compreendido como peraonagem nessa sala da aula,

As andlises apresentadas acima indicam como as agdes dos
participantes levaram A& construgdo de um entendimenta paricular do que
significa agao letrada nessa sala de aula. As agdes desses alunos levaram ag
professoras a abrirermn espago para discussdo que, por Sua vez, encorajaram
outros aluncs a continuar discuinde e negociando. Embora essas andlises
tenharn fornecido elementos para wma melhor compreansio do que significa
agaa letrada no grupo estudado (por exemplo, justificar respostas, discutir
pontos de vista, rever conceitos), elas nio 580 suficientes para exemplificar de
nue outras mansiras os participartss se engajaram nesse processo de
discessao e de construcio de uma resposta da turma.
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central do curse, Coming of Age [Tornando-se Aduita]. O gue ficou tambem
evidente & que cada evento pozsibilitou diferentes cportunidades de
aprendizagem. Como se pode ohservar nos eventos analisados acima, os
glunos tivaram oporiunidade de cantribuir para explorar conteddos,
mignificados & processos envelvidos em aghes lefradas.  Portanto, ao
participar nos diferentes eventes da sala de aula, os alunos fiveram ndo
somente & opariunidade de aprender como ser letrados, coma tambam de
deserwvolver sua compreensio sobre os conteddos dos textos.

Interacan com Textos

& definigao de keframento & agtes letradas nesse curso de verdo pode
zeor fgita por melo da andlise dos texlos que foram ufilizados pelo grupe
estudado, Durante o curso, os lextos variaram em forma {produgdo de um
texto na perspectiva histdrice, por exemplo), subslincia e voz (pessoal,
formal). Os aluncs lveram oportunidade de examinar ¢ conceito Caming of
Age através de diferentes tipos de textos. A naturaza & os tipos de textos,
portanto, contribuiram para o desenvolviments de um modelo de letraments,
maz esses aspectns ndo definiram o modelo. Alids, um modelo & definido nas
interaghes que os participantes do grupo fiveram com os textos afilizados,
Essa & um madelo de letramento-em-agia & sugere gue gualguer medste de
latramento & situade nas agdes e interagbes gque membros de um grupo 1&m
com bextos, em cada um & nes vatios espagas socials dos guais participam —
casd & escila, por exemplo.

Messe curso o5 alunos tiveramn oportunidade de inferagir com varos
géneros de textos: novela, confos, ficghe, poemas & cangdes, Dez textos
formaram o ndcleo em tarno do qual o tema Coming of Age fol construido aa
longe dos 17 dias de aula. O que é considerado fents, portanio, variou no
processo de trabalho, A importéncia de se considerar o espectro de interagies
fue na participantes tiveram com oz textos, ao buscarmos definir letramenta
nessa salz de aulg, fica visivel na breve histdria de come um dos textos, a
novala Calicher in the Aya [Q Apanhador no Campo de Cendeio] {Salinger,
1851) foi trabalhada pelo grupo.

Catcher [nome usedo palo grupe para, o romanss] foi completamente ido fora

da sala de auta. Mo primeire dia de avla, os alunos foram solicitados & ler a
primeira parta do livko para a présima semana. Mo segundo diz de acla, a
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professard pedio aos alungs gua escraveszam um laxto {30 minutos) am gue

- gomeniassam sabre o que pansatam ¢ sertiram om refacio & primeira metada
da v, Esse axercicio soria feito em casa e foi realizedo deppis que os alunos
& as profeasaras definiram og parametnos pam um breve comentania escrito (10
minutos) produzido em sala de avla. Esses ensaios devariam ser enlrégues na
segunda-feira sequinte & 05 profasseras ascraveriam comentaios sobre ales.
Mo z8fimn dla do curso, as profeszoras digseram zos alunos para ler a ougtra
rmatada da livre e ascrever o segunéo exto (30 minutos) em que comentassem
aobra o texto ido. Esses comenldnes formaram a base para & discussdo subie
o livro na terceira semans de aulas. Q liveo o lambém otilizado como referéngig
a0 longo do restante eursd, guandn protessoras e alunos o relacionavam com
oulros lextas da wima redea intartextual qua poessibiliton a construgio de um toxto
igicr gue definiu o significads do terna disculido ao longo do cuarse Coming of
Apa. {Histdria reconstituida com base em nolas de campo].

A histdria recontada acima torna evidente que a leitura ocorred numa
variedade de espagns, sob condigdes variadas (leitura individual ou em grupc}
2 serviu a propdsitos varados. Essa perspectiva ze opde 4 forma como a
lsitura & geralments vista, alguma colsa que wm lettar faz solitariamente com
um texto. Ainda gue s possa argumentar gue essa perspectiva & apropriada
guando nos referimos acs morne.nfos em que o3 aflunos liam o texlo em cass,
néo podemos esquecer que havia outros envolvidos nesse processo de
leitura. O texto estava sendo fide para atender @& propodsitos cscolares o,
portanto, as professoras @ os outras afunos faziam parte dessa leitura. Nesse
casg, 05 alunoz ndao tiveram escolha, mas deveriam concluir a leitura para que
pudessem participar social e academicamente de forma apropriada em sala
de aulz. Podemos argumentar, entfa, fque 4 maneira como o 16610 astava
sondp lido era madiada par aquile gus 0§ alunos antecipavam gue cutros |
ram aizer & fazer com o lexto & com seus ensaies individuais. Partanto, &
leitura & um processo sooial, mesmo quando alguém a faz sozinka em cutro
FERAg0.

Corn muita freqiéncia, nessa gals de aula, a leitura envolvia mais de
Uma pessca no processo de Interagdo com textos, uma estrutura
arganizaclonal e propdsitos gue ajudavam a definir o que reprasentara agbes
letradas e as formas como o5 alunos deveriam interagir com esses textos. Mo
sagmenio do segunde dia de aula, apresentado a sequir, aferecemas um
exemplo de como textos foram lidos nessa turma. Mo segunde dia de aula, a
professora e o5 alunes haviam acabatde de eomplelar a segunda rodada do
Jogo dog Momes para ineluir os noves alunos gque haviam chegado e estavam
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prontos para a leitusa de uma histdria curta, que formaria o nicles para um
ncwe ciclo de atividades,

Mattermn:

Today we are going to start with Ihe Tiest ghart stary’ and # really i a short! short
storyi’s called 1he fonglong |ourney and weiwant you to listen sgain’ you
knowiwe ara wslilg our listaning skils/ you didf so well yesterday and you
rerembarncd feverything from yesterday for today tooéas far as names and what
peopla! ke to daiwe want you 1o lstenfsarefulybacause I'm going 1o stop Infihe
middle af the storydike | said! verwvary short and we are goingto ask you some
questionsfiteur apinianas o what might ba heppening and so onf

{Hajs iramas comagar oom a primeira hisioriz! e ela & realmente bem curdad seu
titlo & = fonga jomadal e nds qUErBIMOs que voCEs esculom novaments’ vocss
sabem/ vooss estan usando (30 bem suas Nabilidades de esculs’ voods fizaram
isse tAe bear onferny e foie vards lembraram tudo de onfemy principalmente os
NOMES & ¢ qUE 85 pesseas goslam de fazor NG8 QUENSMINS qLS LOCES OUGEm
com atencdo/ porgla Bl Vo parar o meie da histdia’ como er disse’ uma
histdriz bom cUAa B mos vamMos perguntar 8 voods’ fazer algumas perlnias’
pedir sua opiniEsy’ sobre o que ialvez esiefd acomtacends e assih par dlante]

Busark:

When Mrs Mattern says stopf if wou are following alongf you den't have tof oo
along with ke’ but when she seys stopd if you are following akengf and reading
with her please stopireading

fQuands Dona Mattem fatar parad so voos estd segquinds pelo lexto/ vacs nas
terT que seguir palo textod MAas so vors estd lend jurto com elad por favor! pare
ae ler}

Matterr:

Because we have a couple of /guestionsiwe ara going to ask you’ whils 'm
reading also you might be! thinking aboul why doas this fwhat's the significance
of thiz lillefroo know! where does this tille the [ong journey earmes tom' so be
thinking aboll that! we can falk about that when we're donal okhere we go
fPorgua nis fomos algumas geesiDes que remes paunlar 2 vocss” enguanto
eur estow lende vocés deveriam ir pensande por gus issaf qual o sigrifioads
desse iftulod vocés sabemd de onde esge Niule & longs fornadd &pll nds
podamas conversar sobre fsso quands rarminarmosd ok I8 vamos ndsf

MNasze excerto, uma das profassoras indica que ela lera para a lurma
de uma maneira patticutar, Essas palavras, ditas antes da leitura do texto ser
Iniciada, fazem pare da definipdo de leitura do texto & indica como os alunos
deverfo aqir: elea podem acompanhar a leitura da professora, seguindos no
texto, gu simplesmeante ascukar essa leitura, mas devem parar da ler quanda
a professora interromper a leitura. Essas palavras n&o indicam somente o

Fratcas de letramento em sela de eula |27

gue o5 alunes devem fazer como leilores/participantes, mas ¢ que eles nao
deveriam fazer: antecipar & leifura do texto. Elas tambem indicam gue as duas
professoras estdn compartihands a mesma visde de como a atividade deve
ger realizada. 56 se pode compreender que os alunos devem parar de ler
nao prosseguir sezinhos na beitura guando s& considera esse evenio Coma um
tado. Quando a professora que esta lendo para de ler, ela e a outra professora
pedem aos alunes que escrevam suas Nipoteses em seus cadernos de notas,
Dopois que elss terminam de anclar, a professora completa a histdria E
somente depois de os alunoz terem a opettunidade de owvir @ fazer suas
anoctagdes no caderno que se da prosseguiments & atividade, realizando-se a
discussdn da histdria.

Camo nos exemplos disculides anterigrmente, as maneiras como as
professoras mediaram a interagio dos alunos com os iexios servem a
propdsitos variados, besse ecasn, os alunos fiveram a opertunidade de
expetimantar a produgio de tespastas pessoais relativamente ac texto lido,
Ezza allvidade aconteceu no segunde dia de aola & pessibilitou o
ostabeleciments de parfmetros para a compresnsio do "eomo Ezer iS50 am
casa®. Alem disso, esse tipe de interagao com textos criou possibilidades para
gue o5 alunos percebessem a existéncia de maliiplas maneiras de
imerprelacdo dentro da sala de aula & compresndessern gue £55as
interpretagées seriam consideradas apropriadas desde que foThecessem
clementos para fundamentléd-las. Dessa forma, oS padrdes interacionais desse
curse constituiram um texdo gque & interligado ac longo do tempo, nas
diferentas atividades e na abordagem dos diferentes contewddos.

A [eitura &, nessa perspectiva, wna forma definida scoialmenta de
coma interagir com foxtos que inclei mais do que o texo fisico. Bla inclui
também o8 padries comunicativos dos participantes, por meio dos qﬁais
concepgdes da letramento & agdes letradas 580 construidas, Leitura, entéio,
Nac & apenas um processt gendético que ocorre somentg na interacdo do
leitor individual com o texte (Bloome, 1986a; Golden, 1880). Em safas de auls,
8 leftura & processe instrusional gue € constraide nas o pefas interagdes de
professores, estudantes e textos (Green & Harker, 1982). Como o
demonstrade, as professoras deliberadamente construiram condighes que
envolveram os estudanles em interagbes com uma serie de texlos, cotm
diferentes mansfras de ker, com diferentes grupos de peassnas e em diferentas
locais durante o dezenvolvimente do curso.



Interacies scbre Textos

Mas atividades desenvalvidas sabre textos, as professaras construiram
' com seus alunos definicdes particulares do que significa interpretar & interadgir
com textos, Mosse cursn, a8 interagbes envolveram alunos nia discussan de
textos publicados, textos preduzidos por sutros aluncs (por gxemplo, edigao e
troca de comentarins) e textos orais. Todas essas maneiras de interagir com
textos, exploradas durante o curso, fizeram parte da construgde das narmas e
expeclativas sobre como ser letrado nessa sala de aula.

Messa perspectiva, texto nao ¢ simplasments um material escrite ou
publicade, como geralmente se eonsidera. Pelo contraro, mesmo quanda um
texto escrito oU publicado existe, ele & meramente um conjunto patencial de
significada, que virtd a set construlde nas interagBes de membres de um
determinado grupo com esse artefats coltural (Golden, 1990; Robinson,
1586). Entdo, guando leitores Eem ou falam sobrs um texto lido, ou escritares
escravem, estin participande do processo de construgde. Texte, portanto, &
construido por meio da comunicagio de membros de wm dado grupo, &
significads envalve interpretagio o nde simplesmente extragio ds um
conteldo ou resposta.

Um dos aspectos constitutivos dessa concepgio € a compreensio de
texto camo uma entidade delimitada — verbal, visual ou eacrita — qua um
individuo ou um grupo de individuns procura interpratar. A partir dessa
perspectiva, 05 eventos da vida cotidiana s8o como textos a serem lides e
intarpretadea pelos parlicipantes do grupo, durante o prapro processc de
constituigao desses oventos (Grean & Harker, 18982; Bloome & Egan-
Rabertson, 1893). Um exemplo da natureza textual de eventos varbais pode
sar observada na andlize apresentada anteriorments, quando os alunos
rouxeram em artefato pessoal que os represenlasse para a turma (Green &
beyer, 1991). Alguns aluncs trouxeram fotos, disquetes e outres objetos para
a =ala da aula. Cada um desses alunos teve a oportunidads de ser o focoe do
grupo, & seus objetos & os comentarios que fizeram sobre eles forneceram
informagdes a serem inlerpteladas e trocadas com os oulros membros do
grapo.

Esmes texlos orais nao constituiram ccorméncias isoladas ou algo para

passaf o tempo, mas serviram para trazer as experi@énecias de vida dos alunos
para a sala de aula ¢ ajudaram a identificar elementos que podertam incluir
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am sua autahiogralia, um dos lextos que produziriam durante o curso. Neosse
sentido, esses textos orais estavam figados a eventos fuiuros (& escrita da
auichiografia) @ 8 evenios passados (&3 experifingias g hizidrias pessosish,
AlEm disso, como parte dessas conversacbes, as professoras incloiram
referéncias a textos lides em sale de aula, Por exemplo, as professoras
perguntaram s03 albnos o que Holden (a personagem principal de Caichiar in
the Aye) traria para representar sua vida, Porfanto, textos orals so um meio
de vinoular vida a0 texto o vice-wvarsa (Cochram-Smith, T984) e um texto a
putros textos (Green & Meyer, 1931).

Messe curso, textos warbais, wvisuais o sscritos ndo eram objetos
isolados em eventos isofados. Eles faziam parte de uma reds tntartexital que
padia ser vista @ revista pelos parlicipantes, definida & redefinida de vardadas
maneiras ¢ com diferentes objetives. Dessa forma, as professcras
Interligaram manairas de interagit scbre e com texios em diferentes
momentas @ construiam relaciies entre esses textos. Essas interagbos
estabeleceram wm padrao de alividads: alunas liam texto; escreviam
comentdnos sobre cada texin; discutiam seus cameant&rios duranle semindrio;
discutiam suns respostas para chegar 2 uma resposta da turms; escreviam
comentarios sobre seus proprios textoes, sobre o8 textos dos colegas & sobre
textos publicados formalmente. Ao considerar esse rol de alividades com &
sobre textos, concluimes que as agtes letradas nesse curse foram variadas,
dinamicas & interativas. Bloome (1985) e Bloome & Egan-Hobertson {19593)
apraendem & natureza social o relacional de tesxtos em sua definigio da
Intertextualidade. Sequnde esses aukores, Nos Momenias em que as pessoas
parbicipam de um events de linguageam, seja ele bma sonversagio, a leitum de
um [vro, 2 escrita de um didro, alas estic engrjando em intertexteafidade,
Texlos conversacionals ou  escritos  estic sendo  juslaposins e
infertextualidade pode ocorrer em diferentes niveis e de diferentes manegiras,
Entretanto, esses autores enfafizam gue a justaposicic de textos, em gue
nivel for, n&o & por si measma suficients para a produgio da interlexiualidade.
A intertexiualidade @ uma construgho social, produzida 4 medida qus
participantes de um grepo ageth e feageth uns com o5 oulros, & para ser
reglizada precisa sor proposta, reconhacida, aceita e possuir significado
social. Bloome e seus colegas tambam chamam nossa atengao para ¢ fato de
que, em salas e anfa, professones & alunos estao conbnlameante construindgo
ralagdios intariaxivais; essas relagdes constroem uma idealogia coltural, um
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guadra de referéncia wtilizads para a atribuigio de significado e importdncia
a0 que fazem « falam os participantes, ¢ para definigio do lugar seupado por
" pEsas participantes no grupo.

A natureza socialmente sancionada desse processo pode ser ilustrada
ag sg rever os exemplos apresentados nos Quadra | e H, e aq se considerar
informandes adicionais contidas na gravacio da sessio de planejamanto das
prafessoras, ooomida apds o desenvalvimento das atividades em sala de aula.
A0 responderem 4 uma questdo sohre come as coisas estavam indo, as
professoras evidenciaram o processo asscciado as agdes letradas durante o
tempo de reflexdio e plangjamento — lende, interpretando, rmodificando,
revisando e aprimorands o texto, Ma secdo sequinte, os significados de
lstramento & acio letrada serdo examinados por meio da andlise de texins
produzidos pelos atunos.

Interag@es através de textos

As interagfes alravés de textos envolveram a producgdo de
conversaghes escritas entre professaras & alunos, na forma de comentarios
em didrios ou feltos no processo de edigdo de um lexto. As professoras @ os
outros alunos engajaram o aular em Uma conversagio escrita sobre o texto.
Essas conversagles escntas foram feitas sobre elementos dos comentarios
registradns nas didrios & sobre o5 trabalhos formais da curso. Dols tipos de
trabalhos foram exigides: producio de trés textos sobre experiencias pessoals
& & aukobiografia (rascunhos e versdo finall. O segmente, spresentado a
seguir, retiradn do planejamente feito pelas professoras capta as maneiras
pelas quais o= alunos intaragiram através de textos.

Registro sobre a interagdo através de textes no plano de curso

O5 glunos deverde produzle 4és rascunios om resposta 4 rés textos (uma 2
cada scmana nas iids primeiras semanas ¢ aola). Esses textos se
relacionarde 45 feiluras itz am sala de aula. Durante a quara semand, os
alunes vao escrevar, rovisar ¢ editar ema autchivgrafia. Eles sarda incentivados
a incorporar ladas a8 lextos que lerda preduzido anterorments, &58im como os
comantdtics o notas feftas em seus didrios, com ¢ oblativo de ajuds-los &
escraver 560 ensaio. O foooe desse ensaio autobiografico serd 'Tornando-se
adults’. Tahvez saja malhar sclicitar Que completem seus razcunhos, durants o
fim de 3emanga para Que possam Feviss-los na sagunda-feira,

Essg oxgmple ilustra mais wma vez a natureza intertextual e
socialmente organizada das aghes letradas nessa sala de aula, As interagiics
através de textos n&o eram sempre visiveis para um cbservador externo, uma
vez que esszas freqlentemente ocorreriam depois das aulas (professoras
escreveram comeniarios para o5 estudantes) ou elas aconteciam em
rnatarials gue nao eram expliciiaments discutidos am sala de aula {didrios).
Enguante o ate de edicio era freqientermente visivel nas acBes dos
participantes, o conteddo dos comentarios feikos nao era acessivel a todos. A
aprendizagem atraves de textos, poriante, envolveu os membros da turma em
conversagies que ndo eram piblicas, ou seja, abertas as grupo. Essas
COMWErSas eram mals od mencs silenciosas e, geralmente, de natureza
privada. MNesse sonlido, nem todos o5 aspecios da vida nessa sala de aula
etarm visivels has palavras ou nas agdes chservardas.

Embora tenhames identificado as trés categorias ds inleragdes
discutidas acima — interacdes oom textos, interacdes sobre taxtos, interacies
através de textos —, nGs também concluimas que essas nic sao0 categorias
indepandentss, mas sim entrelacadas 2 uma reds da significados e aghes qua
resultararm na producsa ge intertextualidade entre eventos, acdes e conbaida.
Eessa rede intertextual nac se constituiu em uma colcha de retalhos, mas um
antrelagaments, como uma itapecaria, no gqual dimensées individuais
trabalharam juntas para a produgdoe de tma figura, em gue as fromeiras dos
componentes individuals se misturavam e se confundiam, Uma cutra mansira
dz 5o pensar sobre ossa tapegaria & imaginar que as diferenfes paries
contribuiram para a praducie de wm texdo mator, um lexto fque envoelvel os
membres da furma de maneiras diferentes, com diferentes padries de
interagao, :

A pesquisa sobre leframentg a partir de uma perspectiva social

Wessa (ltima se¢ie consideramas as implicagdes desse estudo para a
pesfjuisa sobre processos de letramento em sata de aula. Para interpretar os
padries da vida nbservadns na sala de aula estudeda, exploramos diferentes
fontes de dados. As observagbes das imteragdes entre participantes
desenvelvidas em salz de aula ndo foram por si 50 suficientss para a
produnio de uma compreensio abrangente das caracteristicas das praticas
de letramenlo desenvolvidas no grupo observado. 1850 nos levouw & explarar



as interagdes das professaras com outras pessoas, fora da safa de aula,
docymentas ndo trabalhados om sala, e entrevistas com professores Qu
outros participantes do pregrama de aperfeigoamento. A Necessidade de
considerar difgrentes fontes de informagdo aponta para questtes importantes
sobre exernplificacheo, instrumentos, decumentagdo do fendmeno chserado &
apresentagio de evidéncias. Na descrigio gue fizemos dos dados coletados,
indicames que esse conjunto de dades se constitui em uma possibilidade para
examinar aspectos particulares da vida em sala de aula. Essa pesquiza
confirma estudos gue indicam que as manelras por meio das quais nas,
pesquisadores, desenvolvemos o progesso de pasquisa influgncia a
compresnsio que obtemos a partir desse processo de estuda (Green, Harker
& (iolden, 1987: Green & Harker, 1988; Morine-Darshimer, 1088; Wallat &
Fiazza, 1888),

Finalmante, a estudn tanto da vida em sala de aula como dos fatores
que apoiam ou limitam essa vida, requer que as observacles sejam
desenvalvidas por um periada prolongade, em difsrentes momentes e am
diferantes esparos. A vida na sala de aula fol construida ao longn do tempo,
sventos fregientements foram realizados em momentos variados, relages
intertextuals foram idenlificadas entre diferentes slementos da vida nesses
contextos, continuidads de experiéncias, assim eomo descontinuidades foram
parte das andlises, e conhecimento comum s individual foram vlsiveis nas
agdes dos membros do grupa. Este estudn, portanta, faz parte de um conjunto
de trabalhos que, nas Oltimas décadas, tém proposty questbes sohre a
representatividada dos eventos estudades, as fronteiras entre 03 eventos ¢ a
naturzza interigada da atividade humana. Em autras pealavras, levanta
guestbes sobre as afinmagdes que se deseja fazer e sobre a maneira £omo
desenvolvernos nnssas pesqguisas, A implicacde para a prdlica da pesquisa
poda ser compreendida se considerarmes que, assim comeo pard estudantss
g prfessores, os tipes de oportunidades de analise construldas por
pesquisadores no desenvolvimenka de seu trabalho influenciam o que 5e pode
conhecer ao finat do proceszo de estudeo.

MNotas

1 Apasar da heterogenaidade do uso, no Brasil € nes Estados Unidas, do conceito da
letraments, podemes dizer que, aqui, neste texto, o conceild cofresponds & UMma
das concepgies da literacis em uso e Portugal. Ou sefa. latramento refara-ze,

Praticas da latramentso em safa d= aula |33

como o tanmo [deracia, a priticas sodidis da uso Ja escrita; "8 0 eslado ou a
candicao que adquire um grupo 2ocial oo um individuo coma censaqléncia de ter-
se apropriado da escrita” (Soares, 1999).,

2 Uma determinzda turma 8, nessa parspectiva, sompreendida como uma cultura na
gual says membsog consteoar forrnags de agi, interagin, perssber g interpretar o que
e5td conrrandn, e avaliar o que estd ooamendo ou sando produZido pei e o grup.

3  Qutras anilisez scbre esse prejele podem ser enconwadas om Santa Barbara
Classroom Discourse Group (1992}, em Putney (1096) e Green & Mayer {1991).

4 Confarme propuseram Tuyay, Jennlngs & Dixon {1995), oportunidades de
aprandizagem s3o discursivamante construldas pelos participantas da sals de aula
{professor, alunos, cstagidrios, pesquisadorce] & medida que se angajam e
negociam sva compreensdo das demandas e expeciativas, dos dircitos e
ahrigestes pare readlizagio 9as alividades escolares.

& Pesqulsas em Cigneias Soclals o Educaciio 14m sa ooupatn com 3 descoberts de
lgis universals (ragras a padries) qua possam sar lamadas como rafadnela pam a
deiftnicio & caracternzagao de fendmenos socidis. Faz sontido, nossa perspactiva, a
idéim de um modelo de letramento Que possa ger tomado como o modelo do
letrarmenty, modsle fnico poste que oulres modelos nE0 seriam considerados
lagitinnas. Entratanta, arguimentamas pala necessldade de se investigar o qus bé de
diforenta am cases particularas, gue torna o significada da letramanio difsrenta para
diversns grupos qQue [Fzem uso -da leitura e da cschta. Meossa parspectiva, faz
gentido buscar compresnder os miliplos significados que o etramento pode ter em
diferentes siluapdes socisis & pam diferentes grupos de pessoas, posto que o
letrament nag significa 8 mesma coisa para ledos.

& Motz qua a fala da professora & apresentada em pequanos grupos da palavias am
cada linha, em wez de serem apresentadas, por exemple, na forma da oma
sentengs gramatical complata. Esse formato reprezenia o menor nivel de andlise
identificado na {ale do lelante, Uma unidade de mensagem & delinide come uma
unidade de significadn lirglistico {Bloome & Egan-Robecison, 1093, GBreen &
Wallat, 1981}, identficada palas frontairas dos turnos gue, por soa veg, Sag
identiicadas por maio do pistes para a contextualizagio (Gumporz, 15823
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LITERACY PRACTICES IM CLASSHOOMS: EXAMINING LITERATE ACTIONS AS
SOCIALLY CONSTRLUCTED

Abstradct

Ity this article, we argue that fteracy s nol 2 universal process that bas the
sarme meaning for everybody, Rather, fteracy is understood as a gynamic
pracass in which the meaning of literate sction is locally and cantinuadsly
redelined by participans of a social group. To suppart this argument, we
examing how a common understanding of litgracy was pskablished by
parficipants in a claszreom. Adopting an imeractional ethnographic appreach,
wWe anaiyze how students and teacher define conditions for reading, writing
and discussing texts, during & summer course. Basad on this analysis, we
raize theoretical and methodalogical issiees 1o be considered wheh developing
rasearch on schoal literacy practices.

Heywords
Literary; Discaurse analysis: Glassroam interaciion,

PRATIGUES SCOLAIRES DE LITERACIE: UH ANALYSE DE CACTION LETTREE
COMME UNE CONSTRUCTION S0CIALE

Rézurms

Dans ca texte, on arguments que la literacie n'esl pas un PrOCESSUS LRiQUe &l
universel, qui aif le méme sens pour tous A coitraire. on comprend &
teracle eomma un processus dynamigqus ol e sens de laction ledtrées est
cantindment {rejconstruit, localomeant, pas des participants augx différents
groupes sociaux. Pour cordirmer un tel argument, nous examinens la manidre
par laquelle une perspective partagée de litcracie est etablie par des
paricipants du guotidisn d'une salle de classe. Orientées par Mapproche
ethnographique interactionnele, nous analysons comment les cloves ot les
professaurs d'une classe d'anglais etablizsent les canditions pour ta lecturs, la
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production et la discussion de texies, pendant un cours d'été, A partir de cetie A comunicacao nas praticas de jovens
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Resumo

Esle artige visa conhcoor o modo coma jovens professores, de diversos niveis
de ensing, recém diplomados por institvieées de formeagdao inicial, pricntam a
camunicagio nas suas aulas, a quae aspectos iendem a dar atengdo, que
dificuidades senterm. Ma sua base estd um trabalho coloctive realizado par
formadores de instituigdes de ensing superior em Portugal, oreocupados em
melkorar a qualidades da formacio inicial dos profossores, om especial no que
se refere & Didactica da Materndtica. A metodoftogia, de nalurera qualilativa ¢
interpretativa, envalvey a realizacio de 12 estodos de caso. Os resultados
mostram que a comunicagda & wista pelos jovens professorss como um
suparte de um ambierta geral qua podera favarecer, em termos glabais, a
aprendizegem. Mo entanta, sdo relalivaments pouces squeles que entifizam
a comunicagae como um objective curictlar impottante da disciplna de
Matematica & que apantarm estralégias consistentes para o promover, tantc na
sua vertent= orat como nz suz vertente escrita. 580 ainda meanos og que
apontam & comunicagio como um procassc fundamental para o
desenvolvimento de significados malematices por parte dos alunos. Estes
resufados sugarem que ag instijuicies da formagae podem ter interesse em
reflectir sobre as suas pralicas de formacdo neste dominic.
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Formagao infcial de professores; Malerndtica; Comunicacgo; Currculo
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A comunicacdo que ocore na sala de aula de Maternalica marca de
forma decisiva a natureza do processc de ensino-aprendizagem desta
disciplina, Trats-=e de um tema hd muito valorizado na formacio de
professores. Alguns cursos inglusm mesmo disciplinas sobie a problerndtica
da eamunicagin educacianal. Mos Ulitimes angs, a comunicagao, sobratu do na
sua wvortentz escrita, ganhou wma wvisibiidade acrescida no ensino da
Maternética, surgindo come um dos cbjectives curricularss dasta discipling,
guer nos documentos oficiais quar sm testes e exames. Deste meodo, assume
grande importineia estudar como se processa & comunicagin no ensino-
aprendizagem, nomeadaments saber-se que oportunidades existern na sala
de aula para o3 alunos desenvolversm esta capacidade, bem coma conhecar
o maodo comn & cornunicagio sstd a ser usada pard profmover a aprendizagem
da discipling,

A naturaza da comunicagio gue se desenvalve na sala de aula
depende de modo decisive da forma como o professor a regula & promova.
Meste artigo, interessam-nos em especial o3 jovens professores em inicio de
carreira que recentements concluiram 05 Seus Cursos em institvigbes de
farmacie Inicial. Pretandemas saber come origntam eles a enmunicagdo nas
suas aulas, 4 que aspectos tendem a dar alengio, gue dificuidades sentem.
Esta andlise poderd ajudar a perceber de gue mode o2 actuals programas de
tormagio inicial de professoras estio a proparar 05 seus diplomados e sugarir
eventuais recomendagdes neste dominio.

Este artigo resuita de um trabalho colgctivo de autores, lodas eles
formadores da institwicdes de ensing superdor em Portugal, preccupados em
methorar a qualidade da formagia inicial dos professores, em especial no gue
se refere & Didactica da Matemética. Comegamos por referir varios aspecios
fUe nos parecam essenciais da problomdtica da comunisagie em educagis
matematica, apds © que apresentamoz a metodologia de investigacio
empirica Ulilizada. De seguida, apresentamas os resullados obtidos
relalivaments ao mode come jovens professares de Matemalica encaram &
conduzem o processo de comumicagio na sala de aula e concluimos com
algumas sugestdes de reflexBo a fazer pelas instiluigdes de lormagio de
professores,

]
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Comurticacio no ensinc-aprendizagem da Matematica

A escola e a sala de aula s8o por exceléncia espages de comunicacio
nos quais participam os profassores, o5 alunos e a restante comunidade
educativa. Grande pare da comunicagic gus ocorme durante a aula de
Materndlica tem & ver carm o ensino-aprendizagem da discipling, mas nao se
deve perder de vista que uma parte também muita significaliva versa autros
assuntos e decome de outres interesses dos indervenientes. NS0 580 20 05
alunos que, por vezes, lalam sobre outras questdes uns com s cUtros @ oom
o professor, & também este que pode decidir abordar assuntos extra-
matematicos. E o gue accntece, por gxemplo, £0M 8 COMUNICAZED QUe oo
quands o professor abre espage para se comentar um assunto da
actualidade, quando programa cam as afunos o trabalho futuro a realizar {par
exemplo, datas de entrega de trabalhos) cu guande %da com situagdes de
desvio relativaments &5 normas sociais gue regulam o funcionamentka da sula.

Ferspactivas sobre a comunicagdo no ansing da Malemdtica. Em
educagao matematica existe uma abundante literatura sobre perspechvas,
concepgdes, crengas e Imagens des professores & o zey papel na
estruturagio da sua actividade profissional (Almeida, 200{0; Ponte, 1892,
Thompson, 1982} Meste arligo tormamaos perspectivas e concepgdes como
conceitps equivalentes, representande ideias-chave que desempsnban um
papel fuleral no modo de pensar e de agir do prolessor,

Cuier a comunicagdo am geral quer a comunicagio matematica em
particular podem ser entendidas segundo diferentas perspedtivas, duas das
quais nos interessam am especiak {i a comunicagin Gome prganizagds e
transmizsao de inormagdes; & (f) a comunicagio como um processo de
interacgac social. Gada uma destas perspectivas sobire a2 comunicagao esta
associada a uma perspectiva sobre & Matemdfica & sobre o processo de
ensino-aprandizagem da Matematica. Ma verdade, como referem Godino e
Liinares (2000), ou 2& considera a Matematica coma urn conjunto de verdades
objectivas, como algo existente e documentads de moedo independente dos
individuos, ou 22 wéerm as praticas de sala de aula como urm processc de
matematizacdn partilhada, guiadas por regras € normas gue smargem da
propria pritica. Do mesmo made, a énfase na transmissao de mensagens do
prafessot para os alunos € entre os alunos ou Hos processos do interacglo
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gntre o professor e os alunos sustentamn diferentes posicionamentos em
relagio A comunicagio na sala de aula de Matemdtica.

Sa s considers que a Matemdlca & um confunto de verdades
objectivas, & natural que se enlends a comunicagie como a transmissac de
mensagens entre duas pessoas através de um processo linear g exierior aos
individuos. Este models posluls a existéneia de wm comunicador, com
inlencin de comunicar, um canal que transperta o8 sinals constituintes da
mensagem, processos de codificagdn e descedificagdo, um ou mais
destinatdrios & um ruido criado pelos factores indesefados gue interderem no
sinal durante o procesgso de transmissdo {Sfer, 1991} A aplicagio deste
modelo ag contexdo educativo centra & comunicagdo no didlogs entre o
professor & os alunos, Assume-se, entao, que a preocupacds do professor &
Wwrnar as mensagens emitidas compreenzlveis aos alunos, aliminando
evantuais interferéncias ou ruidos. Para tal, o professor deve otilizar no seu
disrursn constantes redundancias, come forma de reforgar o conteddo da
mensagen, @ assegurar-se dos processos de transferéncia da mensagem
afravés do feedback gerado pelos alunos ou através de pergunlas cujas
respostas possam evidenciar a aquisigic dos conbecimentos transmifidos.
Weste modale, tudo @ redutival & pregisfio com gue se processa a transmissio
de informacin entre o professor e os alunos, apsnas limitada pela existéncia
exterior do ruido perturbador da recepgio, A valarizacdo dos aspectos de
naiureza seméaniica da mensagem pode salientar as representaches
simbdlivas e os aspeclos caracteristicos da linguagem materndtica, cuja
aprendizagem & entac encarada como a aquisicie de uma organizagic
complexa de simbulos, signos e representagfes matematicas.

Contudo, =2 a Matematica & vista como uma construgac cultural
partilhada pelos interveniantes e as aulas =80 cararierizadas pelos processos
de interaccdo aocial enlre o professor @ 05 alunos no contexto escolar, a
enmunicacdo pode passar 4 ser entendida como um processo de interacgan
gsocial de contaxtos miltiplos, onde ocarrem processos de negeciagdo de
significades entre os intervenienles (Sierpinska, 1998} Os novos significades
e as novas formas de compreensac sdo construidos e recenstruidos atraves
de processos individuais de gerar genlido e processes sociais de interacgéo
dasz mensagens, das pesscas e dos contextos culturais da sala de aula, A
aprendizagem converie-se, assim, Num processo de interscgio o reflexdo,
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onde ¢ professor ndgo se limita 3 Lransmissdo de um conhecimento
matematice estabelecidn @ chjectivaments codificado, mas empenha-se na
organizagdo de um conjunto de tarefas diversificadas & nA0 rofineiras que
promovam uma variedade de estratégias de resclugio de problemas pelos
alunes & os isvem a partilhar a= suas ideias, com vista & negociagic de
conceitos matematicos & & construciEn de novos conhecimentos. MNesta
perspactiva ganham grands importdncta as praticas discursivas que coomem
na sala de aula, tendo de se questionar se s80 de facho promaotoras da
compreensac dos significados ¢ da inguagam da Matematica.

Em diversos estudos realizados nos dtimos ancs em Porfugal, @
possivel encontrar estas duas concepgdes dos professorzs sobre o papel da
comunicagie na auta de Matematica (Almiro, 1998; Martinho & Ponte, 2005;
Menszes, 1805, 2004: Romao, 1998), Por exemplo, ng trabalho desenvolvide
potr Menezes (2004), no ambitn de um projects colaborative focade na
comumcagio matematica, os trés professores evoluern de uma visie da
comunicagdo como um precesso de codificagiio ¢ descadificagia de
mensagens — com o ohbjectiva de transmilir o conhecimento matematico —
para uma visio da comunicagio coma processo reflexive, de negeciagio ds
significados, através do qual emerge esse conhecimento. Assim, o autor
conclui que a “valorizagio que o professores passam a atribuir & ideia de
comunicagio come processo de negociagdo de sanfido, atraves de
aproximagies sucessivas dos divarsos interlocutares, leva-os a reversm {_)
seu conhecimento didactico refative ans processos de aprendizagem e (...} &
instrucdda” [p. 575

Meste artign, encaramos a aprendizagem da Matematica comd um
procasso de construgio social 8 a comunicagio come interacgie social,
Irderessa-nos, sehratudo, a comunicacae matematica que versa directamante
sobre a aprendizagem de conceitos, idelas ou procedimentos matematicos,
onde a negociacio de significados nfo é encarada como um acorde enirg
sujeltos, mas sim como uma actividade cogritiva interactiva e complexa
{Bishop & Goffree, 1988), '

A comunicacdo como processo e como obfactive curdeuwlar. Devemos
nolar, em primelra lugar, qua a comunicagio constiui urn instrumenta de
regulagac directa do processe de ensino-aprendizagem por parte do professor
de Matematica. O professor pode usar esia instrumenta de regulagdo da
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formas diversas, prosseguindo objectivos também diverses, incluinde a

promocao do amvolvimente active dos alunos no trabalhc @ na pragria
. :ﬁﬁrﬁﬁnicaqﬁn, bern como o refrear de manifestagdes de patticipagao
perturhadoras, Atravds da comunicagio, de forma explicita ou de forma subtil,
o professor manlém {ou ndch o controlo da situagio e pode diagnoslicar o
progresso dos alunes € as suas dificuldades, No exercicio desse controlo, o
prifessor conceds um certt espago de comunicaglo a0z proprios alunos
{Bishop & Goffree, 1986). A natureza desse espago reprasenta, em grande
medida, a oportunidade de aprendizagem da Matemstica efectivamante
proporcicnada ans alunos,

O diseurso do professor constitui, nesta perspectiva, uma prabca social
em que ele racorra ag sistema linguistico como meic de CoMmuUnicagie corm
objectivos de natureza cagnitiva e social. A colocagio de questtes € uma das
formas principais que o professor lem de dirigir o discurso na sala de aula,
mantendo um forte controlo sobre tode o processo de comunicagdo. As
questbes que o professor formula, desde as mais dirigidas as de ¢a racler mais
abarto, decorrern do seu conhacimente matematico, didactica & curricular, o
medD cothe encara & natureza da Matemdlica & o seu papel @ o do aluno no
processe de comunicacio. Na aula de Matematica, as questdas relacionadas
gom a regulacdo das sprendizagens podemn ser diversificadas {Menezes,
1805]. As mais comuns 580 do tipe de conflirmagao, fends em vista testar o
conheciments & a memdria dos alunes (Matos & Serrazina, 1986). Quande o
aluno nio responde correciaments, o professar procura um autre aluna gue
responda ou continua o didloga adaptande um padrde de funil ou de
focalizagin (Wood, 1998). O padrBe de funil caracteriza-se pela formulagao
di novas questbes mais faceis e direccionadas para a resolugio do protlema.
Mo padrio de facalizacio, o professor reformula a questio salientands os
aspechos relacionados com o problema, ndo compreendidos pele gluno, de
modn a levd-io a ulirapassar as dificuldades & a encontrar una solugao. Para
formular guesttes intersssantes, susceptivels de desencadear ¢ pensamenlo
dos alunos, e que v&o além da verificacdo das aprendizagens, o professar tem
de possuir uma formagdo muite solida nos assuntos em causa, de ser capaz
de assegurar a direcgdc do processo de comunicagic em sHuaghes
complexas e imprevisivais,

O recurso 4 pergunta por parte do professor para regular o discurso
esta documantado em diversos estudos (Martinhe & Ponte, 2005, Menazes,
1995, ). Por exemplo, Martinho & Ponfa (2005) assinalam uma evolugdo
no discurse da aula da professora Mara que, iniclalmente, Gnha “tehdéncia
para falar moito @ contralar a auls. A preocupasdc por mantst 05 alunos
atentos, sumprir 0 programa e saber se compregnderam leva-a a colocar-lhes
muitas quesidses e a deixar frases suspensas para completarem” {p. 230),
Menezes (2004) encontra o discurso dos professores de Matematica pautado
por perguntas, associadas 3 distinlos padrijes de interacgio. O autor
descreve 0 caso de trés professores do 1.7 ciclo gue evidenciam uma
mudanga no uso requlador da pergurda: "para além do perguntas gue
remelen para uma dimensio descrifiva das experigncias vividas pelos alunos
(o qua? comof) surgam cutras com uma dimaensdo mais interpreiativa dos
factos {porgua’ (p. 533).

Um sequndc aspecto importante a ter em atengdoc & gue o
desenvolvimento da capacidade de comunicagio {oral e escrita) dos alunos
constitui um abjective curricular importante da disciplina de Malematica.
Canturdo, nem todos os professores valarizam este objectvo da mesma forma,
sendo prioritdria para alguns 2 secundaria para outres. Além disso, podem,
também, encard-lo de varias maneiras, dando mais stengdo, por exemplo, a
cerins aspectos da comunicagde oral ou da comunicacio escrita.

& linguapgem oral {complementada peta linguagem corparad) serve de
suparte an pensamento, sende airavas dela que se desenvalve o essencial do
ensing-aprendizagem da Matematica. No entanto, a linguagem sserita
{incluinds todo o tipe de registos escritos, simbdlicos ¢ represenlagdsas
icdnizasa) & uma forma de comunicacde gue tem um papel complemsntar
fundamental no ensinoc-gprendizagem desta disciplina. A utilizagio daz
linguagens oral & eserita & um melo importants para que 05 AluNos POSSAM
reflectir sobre & sua compreensic da Matermdlica, ajudando-os a fazer
conexdes o a clarficar os conceitos matemdticos. Quande os alunoz
comurdicam matematicamenta; recordam, compregendem @ USam  of
eonhecimentos anteriores na aquisicio de novos conhecimentes {Buschman,
1985), Ds alunos alargam ¢ aprofundam ¢ seu conhecimento matematien,
interagindo com az ideias dos ouwtros (Ponte & Serrazina, 2000). Cabe aos
prafessores incentivar as alunos & clarificar 0s conceites matematicos atravas



de processes de comunicacio, promaovendo, par examplo, & negociacio oral
de significadas com 05 oukras alunos & com o professor e o regizta escrito das

" guas estratégias de resolugfo de problemas (Buschman, 1835 Manezes,

2004). Estes registos ajudam a vincar as ideias, servem de apoic & reflexdo &
ao aprofundamente por pare dos alunos € privilegiam mementoz de retormo
an ronhaecimento construida.

O entendimento qus o professor tem da aprendizagem, da
comunicagdo e da utiizagdo da linguagem propria da Matematica {mista de
linguUagem corrente & linguagem matemdlica), atraves de mensagens Brais ou
escrilas, & indissocidvel do prosesso de representar & Comunicar idefas
matemdticas & do consequente processe de apropriagio de conceitos
matematicos pelos alunos. Estes necessitarn de lempo para trabatharem
juntcs, para confrontarem argumentos e para negociarem a ulilizacao de
diferentes ostralégias de resolugdo das tarefas matemdticas. E ac ascrever &
falar sohre & Matematica, usando a linguagem néo s para expressar a5 seus
pensamentos, mas tambSém para partilnar significadas, para compreender os
argumentes dos outros alunos e do professor, que os alunos desenvalver a
sua caracidade de comunicagdo matematica.

Finalmente, um terceiro aspecto fundamantal respeitanie &
comunicagio & que esta ter um papel essencial pars assistic o8 alunss no
desenvolvimento dos seus sigrificados matematices & na sua campreensao
dos conceitos matematicos. A construgiio de significados matematicos evalui
poT stapas sucessivas, atraves da sua publicitagBe de forma oral ou escrita
por parte dos alunes, regulades pelo professor. Porém, para que tal aconteca,
& necessario que e alunos se sintam & vortade para intsrvir e também que
saibam aute-reqular-se para intervir a propasito e de forma adequada.

{15 significados matemnaticos emergetn das conexdes entre as ideias
matemdlicas em discussio & os oulros conhecimentos pesspais do aluno.
Comeo referam Bishop & Goffras {1988), as novas ideiss 30 significativas, na
medida em gue o aluno é capaz de fazer conexfes com outras idelas
matematicas & cOM Quires aspectos do seu conhecimento pessoal. Pesle
modo, & fundamental a exteriorizagio e a partitha dos pensamentos dos
alunos e do professor, a clarficagdo das ideias através da ulilizagde de
quesiies & analogias, num didlogo simétrico, entre ambos, @ a axisténcia de
estratégias deliberarias e especificas do professor para desenvolver a
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negociagio de significades matematicos, tals como a modificagdo e
adequagdo matemsatica da nguagem dos alunos & ¢ encormjaments na
procura de esguematizagdes @ generalizagies dos resultados. ™

Fortante, o professaor e os alunos Bm de negociar os diferentas
significados, justificands as suas ideias matemdticas com vista & canstrugao
de urn significado sccialmente partihado e compreendido por todos. Meste
sentido, o3 sigrificades matemdaticos ndo existemn paor si mas s8c Qerados
durante o processo de comunicacio e interacgio social. Meste pracesso de
eangtrugio do conbecimento matemdlica € também fundamental qus os
aluncs possam envolver-se em momentos efectivos de discussio, reguiada
directa ou indirectamente pelo professor, em gue tenham oportunidade de
argumentar, defendende as suas posigbes, hem como de questionar e
apresentar argumentaz contra as idsias dos outres (g do praprio professor). A
discussio, 40 pressupor uma certa inualdade de papéis, envolve os alunes (&
o professor) numa partitha de significados & ideias matematicas construidos @
partithados oralmente na sala de aula, valarizando a argumentacéo, guer na
defesa das ideias matematicas quer na constricio de exemplos cu contra-
exgmplos, com o objectivo de confirmar ou infirmar relagdes matematicas,
guer na apresentagio de conjecturas e de estratagias de resolugéo de
problemas quer na exploragio de nowvas caminhos.

Metodologia de invesiigacao

Este estudo foi empreendido colectivaments por um grupo de 16
docentes de instiluicies de formagie inicial de prafessorss de Matemdatica no
quadro da Rede de Imestigacio Intercentros de Diddctica da Matematica. O
ponlo de partida do presente trabatho foi a guestao: "Estaremas a formar
profassores  reflexivos?". Tendo por objechive responder-he  foram
desenvolvidos uma sdrie de estudos de caso de professores dos diversos
ancs de escolaridade {incluindo professores do 1.° ciclo do ensino basico e
professores de Matematica dos 2.% e 3.° ciclos e de ensing secundario). Da
andlise cruzada desses casos surgiram diversas questtes susceptiveis de um
aprofundaments mais especifico, entre as quais a gue esta subjacents a ssfo
artigo relacionada com a8 praticas de comunicagis,

= estudos de caso seguiram uma metodologia de cunha qualitativeo
interpretative. Os professores estudados eram lodos eles recém-formados
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peles instiluigdes otde trabalham os autores deste artige, diplomados ha
mencs de sais anos, colocadas com hordrio completo. Por vezes, foi bastante
dificil localizar retativamente perto da instituigle de formagio professores
colocadns satisfazendo estes critérios. A andlise acabou por se centrar em 12
cas0s (antre paréntesis o nimero de anos de servign completos):

— 1.7 giclo: Joana (3} Miguel (6}

— 2% ziglo: Ana ), Celing (2), Fatirma {4}, Maria (13, Masta (4], Sara (35

— &.%ciclo: Gabrigla {1}, Pita {2}, Sofia (1}
— Segunddrio: Carmila (2], Rute (1],

Uma breve apresentagiio de cada um destes jsvens professores
encomntra-se em anexn. Os dados foram recolhidos através da observaghe de
uma aula, sequida de uma entrevista que deetrel como conversa reflexiva
conjunta com o profassor onde se fafou do seu planeamanto da aula e se faz
urn balango geral do mada como esta decorrew, como Vil o papel do professor
2 do aluno nesta aulz e das suas perspectivas para aulas futuras. A recolha
de dados foi completada com wma segunda enfrevista em que se abordou o
percurse profissional do joverm professar e as suas perspediivas sobre o
ersino-aprendizagem e a formagdo da sua identidads profissional e se
esclareceram alguns pontos emergentes da andlise pretiminar de dados da
pheervacin de avlas & da prirelra entrevista. & elaboragio dos estudoe de
casa abedecsy a urn guigo garal comur.

Depais de diversas diacussdes em qus se analisaram 95 casos Um par
um & transversalmente, definiram-se questies especificas de andlise, enlre
as qUAaIs um gQrupe de questtes relativas A comunicagao: (i) A comunicacao
come instruments de requiacdo do professorn; (i) © desenvelvimento da
capacidade de comunicagdo nos alunos {oral & escrita); 2 §il) A camunicagao
como suparke 20 desenvolvimenta de significadoes o de ideias matematicas. O
taxto de cada caso foi codificado refativamente a cada uma destas questfes,
proporcionando a criagdc de diversas subcategorias em cada uma delas,
Foram, entdo, identificados episddios ou reflextes ilustrativos de cada uma
dessas subcategotias, Deste moda, a andlise realizada, que se revaste de um
cardcter eminentamente exploratdria, usou um métado misto que combina a
formulagiio de questies = prior com a geragao de subcategotias emergentas
dos dados. Cada autor fol o responsdvel pela andlize do respective caso,
lenda o kexto da analise globat sido discutide em diversas rounidas colectivas,
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A comunicagdo como instrumento de requlacio do
professor

Meste ponio analsamos as parspectivas e as prdticas dos jovens
professores em relagdo a varios aspectes do processo de comunicagio ng
sua actividade lectiva quotidiana. Assim, consideramos o modo oo
gncaram o selr papal no processo de regulagie da comunicacdn gue se
estabelece na sala de aula, of instrumentos que usam para regular esss
comunicacio o o tipo de papel que atribuem aos alunas, Tiata-se de aspectos
que se evidenciam ¢om clareza na generalidade dos professores estudados,

Reconhecimento do papef do professor na regulagao da comunicacdo.
A comunicacio que se estabelees na sala de aula determina em grande
rmedida o ambiente de trabalho. O grande ohjective de lodo o professor & a [H{e
este ambientz seja um elemenko promotor da apren dizagerm. S80 virios os
professores estudados que mastram ter nogio disso. Por axemplo, Miguel, um
professor do 1.7 clclo, refere-se do seguinte modo ao ambients da sua sala de
auta:

& ambiente... Gom estes middos tem que s fer um ambients.,, Elos tom fue

wstar felizos... Tem que estar alegres. .. Pargue ainda nda ga poads.,, Tém de sa

Inculir regras. ©mos que ter Blgum =iléncie, mas e formos demasiado duros

elas depoiz fambém comagam & ficar tristes. .. E néin se senicm bam, Partanta,

tem que hawer sli.. Temos que desear,.. O ambiants tem de ser um ambiante

de baa digposicin, eles tam gue sa tlr.,, E depois tamos de controlar um haaado
o barulho. ..

Miguel desencadeia diflogos alravés dos quals apela & participagdc
dos alunos na explicitagio dos seus raciocinios. Porcsbe-se a sua
preccupagio em que o armbicnte seja agradével e positivo, mas sem que o
professor perca ¢ controle dos acontecimentos. A ideia de que & importants
que os alunos se sintam & vonlade nas suas aulas & subscrita por varios
owlros professares, como € o caso de Sara, do 2.0 ciglo: "Eles tambam =abam,
foram avisados antecipadamente, no dia da apresentagéio, que SEmpre qua
tenham uma divida interrampen”,

Outra professora do mesma cicle, Ana, sublinha igualmerte que os

alunes devem sentir-se & vontade na aula de Matemdlica ¢ aponta o papek-
chave do professor na eondugHo e regulacao da comunicacdo na sala de aula:

Cric, tentg ciar um ambianta em que eles so sintam & vontade para fazer isso
(...} & s8¢ alunos muito formais... Eu tambeém tanto que eles percam um
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pouquinho isst & guo SE{am LM pouco mais cisnges: & que tsntem?ialar_ giltra
gles 4 vorlade, para eu parccber ald que ponlo elos., Pargue g T_écll a]c?
tentargm enganar-nas "sim, sim, gslamos a percaber, mag se eles est!'.-'e redm &
variade, nds temes sanzibilidade para ume gérc de c0isas. A GOMURIC2GAD g
parta disto também, mas issg tem sido & trabalhc! que eu fiz logo de inigio. O
respeits nao & impde, gaoha-sc. Em termoslde d|s_cspllna. B 1urmE‘. cun}rnla«se
faciimente, gestdo de conflitos & rara, nao ha gonflitos, Quando hi ass:_m ura
repisinha® também & lacimente resobvids e o clima de ayla ganhg muite com

(2128

ana sscolhe com cuidado a finguagem a utilizar com 08 alunas & usa
cuidadosaments a comunicacdc de modo a gvitar situactes de indizcipling.
Considera de grande importincia que o @unos pessam talar e exprimir &3
suas ideias, de modo a que ela prépria se posss aperceber dos pontos gue
eles compreendem @ dos pontos em que tam dificuldadas.

Rita, dp 4.7 ciclo, reconhece que §or vezZes a barulho na sala de aula
passa para além daguile que acha aceitavel. Messa altura chama @ ateml;rau
dos aluros, nao falando mais alto, mas olhando fixamente para gles sem dizer
nada: "Quande eu sinto qua o barulho & esta demais, tenho de fazer alguma
soisa, E isen & em todas as aulas (...} Adopto essa estratégia. Wao grite. Erare
gritar." A professora mostra, assim, considerar muite importanie o modo como
s& confrola o processe de comunicagdo, evitanda que aste assuma formas
fjue nNao considera adeguadas.

Fatima, do 2. ciclo, mostra também ter consciéneia da =ua
responsabifidade como slemente regulador do processoe de comunicagdo na
sala de aula. Ao mpsmo tempo que descreve o sau papel coma professora,
sublinha a necessidade que sente de que o8 alunes lenham um papel aclivo

na aula;

Por norma eles & que 1@m de falar kesms e aules 4ue nEa $Ho Eicste tipo gu
coloon questies. Eu diregciono & convarsa, vou eolocando guaskdss para que
cheguamos onde eu guean. Eu tento lar um pap_el mencs gentral. [...) Forgua =8
for au a talar para ¢las aquile Nao d4 nada, aguile nad entrta nada. Resulta meis

58 au [hes der woaz.

A regulacio da comunicagdc na sala de aula palo professor nac
implica uma intervencdo constante da sua parle. Significa, antes, que ¢
profeasar instituiu um ambiente &m gue 0F alunas sabem o que pudelm =3
gue nao podem fazer em cada momento & que a aula flui com naturallriac{e.
Um exemplo &-nos dado por Gabriela, uma professora do 3.7 eiclo gus

pracura que o8 alunos estejam 4 vantade para colocar questfes e para
falarem uns com os ocutras: "Elos falam entre eles, comunicam entre eles, e
antre mim e eles’. Reconhece o papel proeminents que atribli ao professor
na comunicagdo na sala de aulz guando diz; "E assim, eu fzls muito para eles,
2 logice!l” Sublinha em varins momentos a importancia das intsrvanges
iniciadas pelos alunos, embora deive fransparecer que o incentive & a
expeclativa vai no sentide de colocarem as suas dividas, de uma forma
parficular & professora: "Mas eles tambam 8m muita liberdade () de me
perguntarem, loge que ndo percebern, levantam logo o dedo; 'nag percebo’ e
tenha que parar logo urm bocadinho", Sublinka este aspecto gquands diz que
"85 guesttes colocadas pelos alunos sd0 normalmente de duvidas”, Gabrigla
sente que 05 alimes tambem comunicam &ntra si, essencialments a propdsito
de dividas pontuais: “Hé oulros que comunicarn muite entre eles, tentam
pedir a ajuda do [aluno do] lado e entre 2los fatam muits. Essas comunicacfias
existern®. Afirma com satisfagdo gue "s6é me perguntam a mim dapois de
perguntarem aos colegas” e acrescenta que os alunos relacionam diferantes
matérias por sua iniciativa: "fafem moitas perguntas e refacicnam com
aspecios diferentes {trabalhados noutras unidades)®.

A consciéncia do papel fundamental do professor na regulagso da
CoOMUNicacan ewidencia-se, assim, em professores dos diversos niveis de
ensino. Eles sublinham a necessidade do professar controlar de facts o que
g2 passa na sala de aufa, embara tanto guanto possivel num armbientg
agradavel, em que oz alunos se sintam & vontads para participar g colocar as
suas duvidas. Nio hd muitas referéneias a sifuagdes problematicas,
nomeadamente dg indisciplina, e diversos professores indicam ter estratégias
propriss pata lidar com elas, se, eventualmente, surgiren.

O discurse dos professores sobre a regulagio da eomunicacéo
assume um caracter multo pessoal & exprime-se, sobretuds, numa linguagera
de sense comum atraves de termos como ‘estar felizes), ‘incutic regras’,
‘controfar o barulho’, 'direccianar a conversa', ‘colocar dovidas'... Muito
ambora esta nguagem sefa nalurdl na descrigio deste lipo de situagdes, fica
& fuestio de saber s um conhecimento mais aprofundado sobre aste
processo nda seria Util aos jovens professoras,

O wse da comunicagdo para diagndstico das aprendizagens e
dificuidadies dos afunos. Entre oz propositas de requlagio da COmunicacao,
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urn dog mais importantes & o dizgnostics das aprendizagens ja realizadas
pelos alunos e das dificuldades que alaz evidanciam. lsso mesmo @ rafetide
por diversos prafessores. Par pnetplo, Marta, do 2.° ciclo, indica que, a&
ohgo da aula obsarvada, fol sempre procurando pereeler a forma como os
alunos estavam a campreender a historia por si narrada & a assimiar os
aosurios tratados. Refers, na entrevista pds-aula, que a Sud principal
preccUpagis era "saber sg reslmente eles astavam a perceber aguilo que nos
astdvamas a fafar ). Se eslavam mesmo a pareeber” e, com esse fim,
“ipniave fazer perguntas para que eles respondessen’.

Celina, uma outra profassora do 27 ciclo, aponta ipualments a
comunicagio goma um meio da averiguar a compreensdo dos assuntos em
eslude por parte dos alunos e eoma ferma de gla propea conhecer ag sUAsS
dificuldades ou dividas:

E fazé-los participar, scbraludo fazé-los participar... Eu ter a nogin ze eles
astio & perccber, 58 eles pEn falarem eu n@e fico,.. Por mais gue |hes diga:
perceberam? [2 Bl2s respondam] percebamos. E facii dizer peroabemos, nis &7
Enido se olog fatarem, =B eles partisiparcm, eu consign wer ondc & que se
palhar estoy a falhar & sa calhar ales nao estio @ pa rceber bom a rmatéeia, Acho

que & um bocado jsso!

Outea professora do 2.° cielo, Ana, durante as aprasentagbes dos
trabalhos pelos alunes, interrompe com atgurma frequéncia oF grupos para
petceber a origem das dificuldades na representagio no pape! da tarefa
proposta e para es chamar a atengiio para o exisiéncia de diferentes
estratégias dentto do mesmo grups. Befiectindo sebre este episodic, a
professora sublinha o papel da eomunicacdo cemo um factor impertante na

aprendizageam:

Ouende cles sio confrontados com o facto de iremn oxplicar o perousn oo
grupno, guando elas vao & frente praba por Sar uma stuagdo rova, ales nao
eslan muitc hehkituados.., Em todas as golividades que €las fazem, cles
expEEm 3 turms, mas csta su acho gua esta ara um pouguirihe mais {dliffcil],
aatgvam a trabalhar em grupo maior [nosmalmante trafalham am grupe de
daiz], também talvez darsado da dificuldade da actividade, cles encararam com
mais responsabilidade a quesido de ir & frante g explicer 0 perourso. Af houve
alunos que gentram dificuldade parque tambem al & uma capagidads, uma
competanciy da comunicar que se val garhands, val-se ganhends com as
actividades qua vamas fazendo. Alguns ja conseguatn comunicar be. Outros,
en alé ja tenhe colocsdoe 45 tais questdes chave, agul ou ali, para destloquear,
porgues ales enlravarm em... Mio sgbiam muito bem ¢ que haviam de dizer, eu
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lentava Dolf:ncar uftd quesldo pard desbloguear e pasa ¢85 colocar mais a
vantade. E isso que eu tento fazer quands oles estdn ¢om mais dificuldades,

Como =e verifica pelos exemplos acima de Ana e Celina, a colocagio
de questias aos alunos & uma forma privilegiada do professor exercer o sau
papel de requlador da comunicagdo na sala de aula. Mo entanto, o fipo de
questdes que o professor coloca pode variar significativamente, incluindo
fuestdes fechadas, indutoras de pensamento convergents, e questies

abertas, que favoracem o pensamento divergente, a reflexéio, o
desarvelvimento de novas idelas.

Uma peofessora do 1.7 cicla que tambam colnea questes aos seus
alunes & Joana. Para complelar & actividads com o5 solidos geométricos,
digtribut uma ficha de trabalho para os alunos resolverem e faz 8 sua
Cormeccio questdo a guestio. Gomega por lembrar o trabalha jd realizado ne
ang anterior corm os solidos e pede a identificagan das guatre primeiras figuras
da ficha. Os alunos dizem o5 nomes das figuras & aquales que os construiram
masttam o seu madelo. Na continuagaa do trabalho, passam a idenfificar as
superficies que limitam os véirios modeloe. A professora interroga 05 alunos
sobre oz uqumos que rolam e pede-lhes para relacionarem com o tipo de
supetficie. O3 alunas pegam num madale de um cubo, colacam em cima da
mesa, empurram e verificarn que ndo rala. Segue-se o seguinte didlnga:

Jnang; Como serde as superficies dos cubos?
Aluncs: Planas,

Joana: Pnfque nio ralam. E s0 constituido por suporficies planas. E o gone?
FRala? Scrd que tem uma supaficie survat

Os alunos empurram o madele do sdlido e respondem & professara,
Esta, por sUa vez, cantinua: "4 pirdmids rala? Tem alguma superfice curg?
s afunos que construlram pirdmides mastram o5 seus modelos, calocam na
mesa e pmpUrram e respondern dizende que néo ralam. O didlogo prosseque
Com hovas gueslfes, alpumas das quais indirectas:

Joana: Todas as supcrficies s4p...
Alungs; ... Plenas,

Resposlas cortas par parte dos alunos e auséncia de conlbroversia
indiciam nests caso gquestdes muito dirigidas e com reduzide cunho
desafiante.
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Cidlegos muito orientades pelo professor, caractarizades por
perguntas fechadas @ respostas curtas, sic tambem patentas em diverses
momentos das aulas de Sofia, do 3.° ciclo:

Sofia; Quak & & drea do quadrado agsinalado com & leim A7

Alung; 100 m2.

Sofia: Como calculaste?
Alunc: © quadrado A & formado par 10 quatrados de comprimento e por 10 de

largura, donde 1010 da 100 m2,
Sofia: Outra pesson para dizer a drea do quadrado B 2 outrg 40 guadrado &

Alung: A drea do gquadtadn B & da 368 m?,
Aluna: A &rea do quadrade C & de 64 m2.
Saofia: Vamos adiciznar as areas do quadrado A o a drea do guadrado B.

Alenos; 100 m2,

Esta mesma professora, no entanto, em cartos momentos formula
guesttes mais abertas, come ne seguints exemplo:

Sofia: Congeguam engonirar alquma relagao?
Alunp: A soma das manaras o igual ao do meic.
Aluno: A soma dos lados mais pequencs da ¢ ladn maior.

Moutros professores surgem  lgualmente, por vezes, questées
diversificadas, indiciadoras de alguma abertura. E o que se passa numa aula de
Sara, do 2.9 ciclo, quando os alunos, raciocinands, conseguem idantificar o
solide que corresponde a uma certa planificacie. Neste exempls, 8 professora
far primeire uma perqgunta fechada e a2 sequir uma pergunta aberta;

Sera; Enlae guem & que saks de guaim & a planificagio?

Dois alunos: Picdmide quadrangular.

Sara: Comno & gue chegaram ai?
Aluna: Tem 4 faces latarais tdangulares e tem agui a base quadrangular.

fute, uma oukra professora do ensino secunddrio, exemplifica da

zequinte modo as pergunitas que habitualmente faz:

For exemplo, agora na Trigonometria que esllvamos a dar, fvemos de usar o
tearema de Pitdgores & oulms coigas, Eu gueslionava muito do tipe: "E entédo o
que & gue tilizamos agora para reselver ista? E porque & que podemss utilizar?
Havraria cutra forma de rasolver isto?"

Trata-se da parguntas que raquerem racioeimo e apelam a capacidads
de camunicacio. Esta professara, de resto, mostra ter varios cuidades no
rmode come guestiona os alunos, de modo a evifar gque estes se sintam

constrangides a responder:

Eu tanhn algum receio em criar consirangimentos acs alunos quando ¢ rantio
20 guadre, Tenha ali alguns, especiaiments menings, que st VG0 20 quadro o
n&o consequat fesponder ficam muito perfurbadas porgus acham que ficam
mal wiztas perante a furma ou perante os colegas. E uma ceisa Qua aw nag
cunsige tirar-Ihos da cabegy, Sao trés ou quaten meninas gua até tém algumas
dificuldades. Mestes casos, eu vou tentande envalvi-las mas tenfando ndo ctiar
cohsirgngimeantos & sobratudo fevitar] que elas parcarm confianga em i,

Mio ¢ facil aprender a formular boas questiies. Para além de o sabar
fazer, & necessano ser capaz de integrar tais questdes no fluxn matural da
comunicagao na sala de aula, As situagdes acima indicadas mostram que isso
foi bem conseguide por alguns dos javens professores investigados. Mo
entanto, tamberm agui pouco se nota & existénefa de um vocabulario propric
para analisar o discurse gue ocore a sala de aula e g naturaza das quastoes
formuladas. Fica 2 questéio de saber que tips da questionamenta ocarre na
genaralidade das aulas destes professores @ do que mods esta questio &
trabalhada nes cursos de formagda inicial da professares.

A parficipacio dos afunos ne processo de comunicacao, O professar
pode fomentar a participagée do aluno na comunicagio na sala de aula de
diversas maneiras. Em situagBes de grande grupo, pode pediclhe gque
rasponda as suas questbes, pode estimular que cologue as svas dividas e
BXPFESSE as suas idsias, pode oriar condiches para que se garam debates e
situagtes de argumentagBo. Em interac¢do individual com o aluno,
profeszor pode dialogar com este, guestionando ou respondenda &s suas
perguntas. Finalmente, o professor pode estmular que os alunos interajam
uns Gom os outros, informalments ou em trabalho de grupo, assuminda que
grande parte dessa comunicacdo nda & por si directaments controlada. Cads
uma destas formas de participagho no processa de comunicagie na sala de
aula pode ter um papel a desempenhar, dépendende dos objectivos do
profassor.,

Miguel, do 1.° ciclo, mosira reconhecer a difersnga entre &
Comunicagio que se estabelece entre ale e 0s alunos e dos alunos entre =i,
Asgsim, caracteriza da forma seguints a comunicacgo dentro da sala de aula:

A comunicacio deles eomige, com o profasser, .. By acho qua, naste momento,
estd 4 avglulr @ & uma boa comunlgagin, Se calhar pracisava, oo terho Oua
explorar & comunicagdo enlre eles. Isse & qua pracise, mas ainda panso qus &
muite cade. Za calher agora no 2° perioca, comecar a2 explorar meis essas
situagdes, Oe facte, por example... 'Era, nio ara?, "qual era & opinido de
Sutro?, o qua achava? e nao tanko cu com eles, porgue fol mais. .



E natério gue Miguel apela & participagdo dos alnos na aula. Mo
antanta, cotisidera gue a interacgio entre alunos ndo § ainda muito frequente;

Digamos que o didloge cnire eles também tam ezistlic, mas & muilo
gumplicads nesta idade. (..} Que ndo seia umn dado adnuindo, Estd assim e
acabou! At quando apareceram aguelas sittacies etiadas, quande ol na
subtracgio,.. “Wamos 13 & sabar por que & que & assim®. Podia chegar e dizer
amsim; "Mdo, isto estd mall® Muma fase posterior pedia pé-fos a discutir. .. Mas
ainda & lcedo]. Agora, Bu com eles 4 vou aonseguinds discutir [ideias e
respostas]!

Dentro da aula, Migusl assume ser visto como a sutctidade. Ma
presenca de algurnas respostas incorrectas € na divida acerca dessa
incorreccdo, o5 alunos procuraram testar sempre & validade dos raciocinios
jurto da professot:

Procuram-me sempra a mim. Mesmo quandn estio az es[agiairias, griando ha
alguma inseguranca, viram-5e logo para tras, para mim... E 8 respansabiidads
fdo professot]... Se ndo for assim, pelo menas, & dificil fugir um hocado a esle
ssquenna... So &l dissar "24+2 sdo 4" ou "2+2 gao B, s¢ disser gue s50 &,
passado um bocads estEo todos & dizer gue 550 &... E em potca tempo| Mo 2.2
gicln 1280 4 nBo acontzos, J& S8 ouve "o professor enganou-se’...

Dumante & aula, um dos alunos — aguele oue, segundd Miguel,
apresenta o malhor desampenho am Matermndlica — fez um comentario muito
pertinenta sobre um resultado: & operagio envolyida eva a subtracgdo, mas
uma das respostas aprosertadas fazia "aplicar @ proprisdade comutativa &
subtraceBe’. O alunc criicou 38 resposta & comentol-a am voZ baixa: ‘izso da
menns". Miguel, que ndc se apsrcebou desse comertaro, comentou na
entrevista: "su, por acase, nio me apercebl. Com o barulho... As vazes ha
coisas que nos perdemas... Ele & um middo meito perspicaz!”

O trabalho em grande grupo, muitas vezes com um aluno no quadm a
vesolver uma questao & a responder As pergenias do professar, & rmuito
frequente na aulz de Matematica. Esta sslrategia permite a4 este allno
explicar melhar as suas ideias mas pode delxar os restantes de algum moda
alheados da aula. Nestas situagoes, Celing, do 2.° ciclo, procura gue o3 oUOS
alunns 52 mantenham atentos:

{Estava wm aluno no quadra] & pedia ass suttos & colaboragdo... Pargue se en
rande um so quadro, os outros fisam, oha & o Luls jd nEe sou & Jd ndg sou
eU j& posso falar & vonteds, j4 posso £31ar com o ¢olaga do laste na conversa,
porjue nac sou e é@ o Luis gue asta. E ertdo se eu chamar o5 guios 4

gtencan, dizar "0 que & que o Luls tem que fazer apora? (...} Pode calhar a
qualguer rm, _pu:urtantu:u deixa-re ¢4 estar atonto porgue o Luis esté no quadng
mes U tembém posso perlicipar cetando no lugar, .

Mote-se, no entanto, que esta professora ndo fala muitc no
desenvalvimento da capacidade de camunicagio dos alunos, mostrando-se
sobretudo, prepcupada com que eles néo se distraiam.

Uma atitude diferente, também na situagie de grande grups, §
aszumida por Gabriela, do 3.° ciclo, que, em vdrios momentos da aula,
precura que alunos falem por sua infclativa, na sequéncia das questtes por si
lavartadas. Veja-se o seguinte episddio de aula, em que @ professora

pergunta ans alunos qual seria o grafico de #x)=6/x, corhecendo o de flx}
=12/x

Gabriela: Deikem-me fazer uma brincadoira com vocds, este grdfico & de
fix=12x [imagem projectada). E so fosse o fx) =6/? O que serla diferente?
Alang; £ra mais pequeno .
Gigbriefa: O que gueras dizer com mais pegqueng?

Aluno: Mais pare baixo,

Ga_b!'fela {descnhandn na projetgin da pamde): Assim ou assim?

E".I’a;.nns alunas rezpondem com linguagens muils diferentes)

Gabriela traga entda a solrpao comecta.

Gabrlata: E 52 fosse fx)=50/x7

Aluno: Ao conlraric, para oima,

Quiro: Para fora,

Rellectinds sobre oz aspectos que alteraria nesta aula s & voltasse a
dar, destaea o seguinte memento que considera ter side pouco explorado:
“mudava a discussio dos grdficos v = Bix, explorava mais, dava mais ternpe a
esta discuss3o”. E acrescenta: "fol muito curla a exploragie, quando au
perguntei 'se vartar o & como € que val ser a curva?', eles 14 responderam vai
ficar assim, mais pegueno, mais para baixo... Mas podia ter dado mais ternpo,
var camo axplicavam as respostas”.

Gabriela constata gue em aulas em gue indroduz novos conceitos a
comunicagao seqle uma ldgica unidireccional, facto que parece congiderar
incontorndvel: "Esta aula foi muito de mim para gles porque era uma aula am
que eu ia dar um conteddo nove..". Reflactinde sobre a importéncia dos
alunos sa ouviram Uns aos cutros sem estarem conslantementa & espeta da
canfirmagaon do professor, refore o seguinte epistidie revelador da dificuldade
na gestdo desses didlogos:
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As vezes acontect UM alune dar a resposta cofrecta & guando depdis sa cheg!a
a uma conclusdn que eotrasponde & resposta dele, dizz "Ch professorg au Jé}
{inba dito fssnl" e eo "Pois fol, mas ey ouvi tantss rezpostas ao mesmo ternpg!

Quira professora do 2.° ciclo, Sara, mostra-se particularments
empenhada que, em situagdo de grande grupo, o3 alunos se habituam a
justificar as suas afirmacbes:

Jé 03 fiz vor que na Matematica, & am muilos ¢asos, dilerentas iosposies
podam ostar coreclas & ¢ engragade que eles Agoea & t&m eesa 1}[:;;&{: (-
Desde que devidamanto justificatas. [} Tante que cuU digo sempre: ler_n e tar
confianga @ dizar porgué {...) Eu posso néo concardar {.--} Gosto muila da o8
ouvir {...) Porque eles tm as idoias (...) Nio estao eheadeadas §...) E _u:nt._an
tertar (...} Orpanizar o aciocinio] & Salr Cam uma determinada sequencis,
tente um bocada, e @l meito com ales.

Por swa vaz, Rute, do secundario, sublinha que os alunos devem
aprender a dar importancia &s contribuigies dos colegas:

E eles inleragem muite comigo desta forma, E os propriog cnlcg:?s ¢ quviram
as respostas dos outros compresndern mealhor. Al o propric alur_m que
responde acaba por licar de refaréncia nas gQuestdss. B vulgar ele!s dl_zerem:
“Ah1 |ss0 kem a ver com o gue o Mane! dizse hd bocado a propésito diste du

daquila”.

Osiro tipo de papal do alunc surge Nos MEMantps em qus o professar
estabelese com ela um diglogo directa. O modo como o professor, nestas
gireunstancias, questiona ¢ alunc e responds ol NAD as sUas questdes,
assume grande importancia. Por exemplo, Rita, do 3.7 ciclo, mostra-se atenta
205 eros dos alunos, chamando-nes a atengip, sam, contudo, fnes dar 2
resposta correcta, seguindo ¢ procedimento que diz ter aprendido na sua
formagio inicial: "Muitas vezes, detecto alguns erms gue eles gstEo a fazer,
eskou sermpre 8 circular E mmuito raro estar parada, sem fazer nada {...) mas. ..
Munea digo: ‘Iste esta mal. isfo s8o vestigios do estagie”. Esta preocupacao
de ir colocands questies, mais do que dando respostas, fai tatnbém
ohservada em diversos momentos de interacgho com & turma 2o longe da
aula, como ilustra o sequinte episddio, que s& passa apds a regolugin de um
sistoma em que chegou & &quagdo X = x°

Rita: Enlédo consequimeos dizer quania & x7

Marig: E impossivel.

Fita: Dizar que x = x & impossivet?
Fldvio: E um sislents indaterminado,

A comunicepas nas pralices de jovens professoras de Matematica I =4

Rita: ¥ Flavio falou num sisterna indetermingdo, porgud?

Flavio: Porguee nenca se sebe o valor de x,

Luiza: Ha bocade subsiituimos o valor da x, anui ndo substiiimos, pois nao?
Rita: B2 onda estd o ¥ ¢elosarmos x, o quo adianiz?

Luize: E igual.

Moutras situagdes Rita procura respeitar os raciocinios e estratégias
dos aluncs, contrariande & idefa que existe um rmodo dnico, ‘oficial’, de
resolver cada questdn matemdlica. E, por exemplo, o gue aconbace quando
uma aluna, Falrlea, a0 resalver no gquadis um siskema de equactes, camega
por rahalhar & equagio que esid escrita em segunds lugar, o que desperta
reacgbes de diversos alunos. Conludo, a professora afirma: "Temos de
respeitar o que a Patricia fez",

Ana, do 2.° cicle, Indica recorrar a uma diversidads de tipos de
comunicacio na sala de awta: (i) negoeeia dentro do grupo ate chegar g uma
construgio consensual do sdlide o suas diferentes representagdes: (i)
medera a discussdo (negociagdn da farma a construis), coloca questoes &
medida que eircula palos grupos e mobiliza ajudas: (i) coloca questies
provocatarias, ‘marea’ tempos, da incentives e tece comentdrios; e (iv) na
apressntacio que 05 grupos fazem & turma, interrompe com gquesttes (para
var dificuldades & confronfar estratégias). Procura estabelecer um ambients
informal e preccupa-se muite sm que oS alunos manifeslem as suas ideias na
5ala de aula:

Eu nio gosta muite daquele papel do professor... Formal, Ev ndo sci... Tento

adequar o tipe da linguagern que utilize com clas (...} lenlo colocar assim uma

piade para ver se os &nimas vAm assim um pouco maks 64 par cima, tento
coloear 85 teis questdos provocatieias 4 ver se eles tambem armebitan, ey tento

SaMmpra que Se cHmUnigue muids durante 3 auls. Pode ser asnaita, poede sair
disparate, Mmas a6 Mends eu 521 o QU 58 passa,

Também Camila, do sscunddrio, proctra gue os alunos possam
experimentar uma variedads de situagdes de comunicagao: (i} em grupo,
falandn uns com os autros; (i) ainda em grupo, dislegands com ela; e i)
guande um deles val ao quadrd, falande para toda a turma c para a
professora.

2utra formta dos alunos participarem na cormunicacda na sala de aufa
& falando directamente entre si. Por exemplo, Ang, acima referida, valorza o
trabalhe de grupo eomo forma da trabalhe particularmante apropriada para
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presnover a comunicagso directa entra oz alunos. Mas aulas de Bita, os alunos
irabalham dois a deis, mas t&m a liberdade de interagir com outres colegas:

Eles ttabalham normalmenta sempre 4 Pores, dnu-lha_s a liba_rdav:_j:a de
trbalharem 4 paras. Az wazes lambém se voltam para uas.r 'IE'amheE'n %] t_an_'l
acomtecida haver Umas rmaninas gque 850 methores nesta_ mateéria, eslaoe mais a
vontade, & gua pedem para s voltarem para tras para ajudarem os colegas.

Sggunda Rita, os alunos ajudam-sg entra =i, o que pode conlribuir pars
a sug aptendizagem, nomeéadaments poTque muitas vezes utiizam uma
linguargem mais acessivel. Mo sau entender. estes alunos Em confianga Ipara
Ihe enlocarem dividas, o que a leva a considerar gue existe um borm ambignte

de trabalho na sala de aula;

Frimeiro porque acho que eles estac a_unmade WS COM % oukres ...} B depois
arho que eles explicam-se muito uns 808 outras. EU Nold 1550 nesla turma, S0
capazes de S8 virarem para WEs para cxplicat, pergunlar uns &os uutr?s [..
Bepcis nio t8m problamas parg me chamarsm para eu has tirar dovidas.
Tamb&m acho gue hd uma relagio bom entre mitm & eles, Acho gue ndo se
sentern Inibidos para me chamaicm para tirar dividas, Portanto, asho que o

ambianle & Gom.

Assim, parece considerar @ cotnunicaglo da ideias entre o5 alunos
comp um contexio favordvel para a aprendizagerm, dada a prodmidade da
tinguagem par eles whilizada. Para gue isse aconieqa, procura desgrolyer um
ambignte de aprendizagem ande existe confianga matua.

Cuira professora do 2.7 cigla, Gelina, tambam reconhece gus os alungs
falarn uns corm outres & gue isso constituiu uma forma de participagin na aula.
For um lado, parece valorizar que os alunos requem impressbes entra 4l
sobre a matéria da auls, jumtando na mesma mesa aiuncs com diferentes
miveis de participagda. Por cutro lade, procura euilar que Bssa camunicagio
assuma muita intensidade, agrupande para isso alunos de difzrentes sexos:

Curipsal E [barulhe] da auls, Muitas vezes apanho-0s 4 fatar com o to lado &
dizar ndo & asslm, o angulo & ao contrdrio. Ou: faz assim. Eu, muitas vezes,
apercebo-me que eles @580 A comentar entra ales. B mesmo hi alu1:m5. ks
bone BlUMGS, SU ncentivoeos... Ponho-os.., Bem ew nad dige fque ha rmaus
alunos, hé alunos que B&m gua trabalhsr mais. Os alurt_ns qua nag trat:-alharn
mais penho-DE SEMRra coMm o3 lUncs que tratalham s, Iej_'ltc:r{:s e par
nm mesma careira. [ Também tive a preocupagio de juntar rapaz com
rapangz que & para nao falarem tanto, ficam mals inikdos.

Incentivo g5 Bons alunos & explicar @95 mauws, entre aspas. A profossora ndo
consagle estar sempra em fado o lade, E gquando vejo que uma bos aluna j&
fez o exercicio, & estd ali assim a olhar para o ar, dige: “Oha explica ai &
Teresa, por exempld, @ & Catia cxplica 4 Tarasa..® Eu incantivo-og muile para
eles s ajudarem uns 505 outros.

Deste modo, Celina valonza tambem a comunicacio que os alunas
possam estabelecer entre si, Mote-32, no enlanto, gue asta sequnda forma de
camunicacia € para decorrar num oo 8spage — mais reservado, entra os
proptios alunos — e ndo & valorizada come camunicacio oficial de foda a
turrma.

De uma maneira geral, os jovens professores mestram valorizar a
participacdo dos alunos nag comunicacio na sala de aula, embora,
aparentemants, o facam da uma variedade de maneiras. Malgunz casos,
mostrarn peroeber som clareza que existermn diferentes modas de trabatho na
sala de aula, cada um cotn 85 suUas regras priprias de comunicacdo & com
diferantes papdis para si & para os alunos Moutros casos, no entante, o seu
discurso foca-ze muito na situagBa de trabalho em grande grapo 8 nas
dificuldades gue o professor term em assegurar uma efectiva participacda da
generalidads dos alungs.

Desenvolvimento da capacidade de comunicacao nos
alunos

Tendo considerade na secclo anderior as perspectivas e as prdlicas
dos jovens professores sobre 8 comunicac®o na actividade lechiva,
anafisamos, neste ponty, de forma necessariaments mais breve, o modo
Como o5 jovens professores encaram a comuricacdo enquanta objective
curricular. Damos espectal atengds & sua expressac oral e esorita.

Molemes, desde [ogo, guee no discurso de varios professores sobressai
& ideia que o5 alunos $&m sérias dificuldades na comunicacio. E o caso de
Marta, do 2.7 ciclo, que afirma que os alunos "conssguwiam comunicar as ideias
que lam ao epcontre da pergunta, acho que canseguiram", embora
acrescente gue "alquns alunos ndoc conseguenn, tém alqumas dificuldades na
comunicagio”. Dificuldades neste campo sio tambem recomhecidas por
oculrns professores comd Gabrlela e Rita, ambas do 3.7 sicls. Esta dlitima
professora assoccia tais dificuldades & sua falta de capacidade de
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interpretacdo 2 de tradugdo de situacho apresentadas no enunciade de
problemas para linguagem matematica. A identificagdo de dificuldades
representa o reconhecimenta de gue & comunicagao & uma capacidads gue,
@m muitos casos, precisa de sermais desenvolvida.

Camila, do ensino secundaric, faz a sequinte reflexdo em relagio as
contribUigfes dos aluncs pata a discussio, mostrando reconhpeer que nem
1ados tém @ mesma capacidads de comunicagis oral:

E assim, eles [d estdo habitusdos, ¢les j4 estde habituados a ter que dar @
ppinido deles & 3 dizeram o que & que acham... {..J Elcs parkiciparam, deram a
opinido deles, hdé scmpre alguns que parliclpam mais do que outros, ]
verdade... Pronto, hd sempre alguns gue t&m sempre mais idaias gue outr!:._s,
mag emn grupo quando gles eztio dois & tlnis, cu tenie sempre ouvir & opflnle_m
de umi ¢ de gutre, povgua au J3 sei qua em grupa podem sempre fatar, ndo &7
E cnido... Mesmo quando alguém tam.... A ver ndo costuma pedis para ir ao
quedro.., Mas quanda oy vejo qua ha alguns aluncs, & assim, niio consigo fazer
isso as aulas todas mas, ha alguns alunos qua o costumam ir muitas vezes,
entén satnpre gue eles tem alguma coisa, que conseguirarn flar comigo ¢ falar
cam o colega eu pege-has para irem an quadro, portants G assim {...] nAs vao
SAMPLE 25 Mestas pessoas ao guadro, au tenls gue yio pessoas difarentes.

Qutres professores falam igualmente de estratégiss que usam para
descrvolver a capacidade de comunicaglo oral. Face as dificuldades dos
seus alunas, Miguel, do 1.9 ciclo, mastra ter a nogio que estes precisam de
tempe para desenvolverem as suas capacidades.

Daitempo... Cheande os outros ji sonseguem fazer... Quc eles esiajam atentos
# comunicacdo dos outros pard tentarem imitar ur peuce agquile gue os colegas
fazem... E lantando... Essencialmente... Golocando guestbes, dinginde-me
mais a elez... Para tentar que alos comecamn. Porque nestas idades.., Alnda
£atd S2Iana uma minda ndo consegue fazer nada e, N3 5aMana seguinds, & um
salto enormel Al nolamesc saftos exiramamente grandes!

Ana, do 2° ciclo, sntgnde o dassnvolvimento da capacidade de
comunicagio come um objeclivo curricular importants. Reconhece que para
desenvolver esta capacidade & necessdrio que o5 alunas possam
experimentar sillagfes de comunicagio diversificadas, incluindo interaceiies
no seit de pequencs grupas & exposictes para toda a turma:

Em totlas as actividades que eles fazom, eles expdem 4 turma, mas esta eu
asho fua esta cra um pouguinhe mais [difil], estavam a trabalhar em grepo
maict [nermatments trabalbam em grupoe da dois], tambdm talvez derivado Eia
dificuldade da actividads, eles encararam com meis respoensabilidade a questac
de ir & fremie @ explicar o percurse, Al howve alungs que sentiram dificuldads

porque também ai & uma capacldads, uma sompeténcia do comuenicar gue 3=
wai ganhando, vai-sc ganhands com as actividades que vemos fazenda. Alguns
i conseguem comunicar bem. Outros, o até |& lenho colocads as iais
nquestdes chave, agui ou ali, pare desbloquest, porque eles entravam em... Mao
sabiam muito bam o que havism de dizer, eu tentava colocar uma quesiio pam
desbloquear & para os colegar mais & vonlade, E fsso que eu tento fazar gjrlaneo
eles estdo com mais dificuldades.

Fatima, tambam do 2.° cicle, saliznta que n3o & Ficil cansequir que
todos o5 aluncs ulilizem hnguagem matematica. Fefere diversas estratégias
para alcangar esse objective, gque apefam A sua verbalizagéo por palavras
proprias, ehvolvem uma formalizacin progressiva e recorram an contribuka
dos restantes alunos:

Eu tentn pusiar por @les g dirgeoionar 4 conversa para gue e possam dar

respastas mals simples. Comagar pelas ooisas mais simplos. Quando g vejo

gue n3o me catio 4 consaguie dizer as Goisas, por exemplo em finguagam
matemnatica, tento gue me expliguem por palavras delas e depois wou tentando
que formakizemn um pouce mais (... E pego aos alunos methores que tentem

axplicar ¢ que o5 coleges quiseram dizer, porgue isso pode aludad o mals
fracos a crescar. -

Gabriala, do 3% ciclo, sente que hd alunos com dificuldades de
comunicagdn & refere como tem actuado peranie eles: "Ha varios, bhastantes
alunos com dificuldades de comunicagdo & procurg colocar mais questies a
essas alunos". Tambeém os alunos com mais dificuldades em tgrmos de
aprendizagem merscem uma atengie aspetial da sua parte: "Quands pensg
que nao estao a perceber, procurs colocar quesiies a esses alunos”. Mostra-
s¢ particularmenta satisfeita com o5 momentes da aufa em que os alunos
participarn mais.

Gamila, do ensino secundario, reconhece que hd alguns alunas que
participarn pouco na fase da discussao. Procura gue os alunos falem entre =i
g falem pessoaiments cam ela. Quando considera oportune, € ela propria que
toma a iniciativa de lhes colocar questies:

Algung s#e mais caladinfies, nag @ que eles no saibam umas coisas, NE0 & qua
cles nao tanham idelas mas 80 mais calados, Tenho uma asluna que tam
muitas dificuldades, a Andreia, ela faz avaliagdo especializada. Teve, teve um
curiculo especifico no basico. Efz2 no inicia do ana walo flar cemlgd porgue nas
s¢ estava & sentir bem, paorque estava & ter muitas dificuldades a tudoe o mais,
mas ey ande 4 tentar gue ela pele menes fale com um colega. Com & colaga
do lado para comegar... Porque elg 318 {az, s0 gue ndo sei, els acha que nao
consegua dizar as coizas, ela (rigos)... Ela acha que nunea Jiz 0 que esta cerlo,
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portante a primeirs goiza quando |he perglUato en..tﬁl:u 0 gue & que scbhasgz,inatlz
a primaita eoisa gue diz, & nio sei fazer mas depois 56 pUxarmos urt ;c e
'pur ala, cla até diz, & A4 faz as coisas, =u] que ela tem as_t; iieid. ?a,]z L me
perguntou s¢ ndo se podia fazerd mesma colad 0o eccunddrio gue Se

Bigion, Que B ter uma avalizgfio difgrents dos outras.

Explica assim nue a sua preccupagio principal em relaglo a alunos
come Andesia @ dar-lhes canfianga:

Tentar moetrar-he que ela nao deve ter mado do dizar aqplln que acha, E que
gla realmente sabo dizer coisas, portanto temar_qua a:la giga, como sa, var 5:;
&la conseque comegsr & diZer por imilativa !}rép_na B Nao Ser eu SeMmprs &8 pus
piar ela, pronio, mas vai demorar us bocadito ainda.

Nos diversos cASos surgem polcas referéncias & wilizagao de registos
escritos, visands deservolver a capacidade de comunicagine dos alunos.d Uma
dessas referéncias & faita par Ana, do a* ciclo, que indica t&r a inlengin de
usar ovas teenclogias & também o geoplano, um raterial que considera com
muitas potencialidades, © uso destes matenais & sempre agomparhado de
registns, sventuaimente sob a forma de peauencs ralaldarios:

Sim... Algm das teenclogias, vou LOMEeGEr 8 trabalhalr com o geoplam::-. 1Y
imatcrial welkdnha' mas que fontinua a ter muitas potengiaiidades & o que & bnm
& com agora veainos griar nos pCrimetros r_1as _ércs.5 2] vamhos 1;?:.1::;.-;
manipulacio dos materials e outra vez asta hmt:ﬁna_ do desen -:u,';|r nete
dasanha, canstrd desenbia, oria concretlza, orla cu:uncretlza_, refledta so haﬁb_? ¢
fe, denbro dasta linha, aproveitar agera 2 'emha!age_m'. Griar mesmo & -.I adn
talvoz.., Com a resposta que ales forem dando, partir para o suports e;_s:_:drw:rdgs
que gles... Pequanos refatirios, de inicio Mmuilo peauendss, sobre as ?'::"‘" .: _D.
Eu tinha pensado nesta... Fazer.. Archei que talwes fnsrs-,_e- mmia_ |_r:i -::-;m u;,aN é
talvez pudessa tar tenlada pedic. Nao padi, fica _para £ prosima acim Eda. ..
prixiena vou antio ver se foi UM orE MmEd ou nEd, .- Mas tahrez hao,

Outro caso de valorizacao dos registos escritos & o de Bita, 3.° ciclo,
que Indica recomer & esta forma de comunicagio como forma de regular a
aprendizagem dos alunos. Faz iss0 com o trabalhos de casa, que recalke
frequentemente, comentando-os, assinalando ps pontns fortes e fracos, @
dizcutindo-0s posteriorments com o alUNOS.

Deste modo, implicita ou explicitamenta, varios jowens professores
sublinham €&t a comunicagio Uma capacidads imporlants a desenvolver Nos
alunos, Em alguns casos, o seu discutso & marcado sobretudo pelo
reconhecimentn de dificuldades. Me entanto, alguns jovens professares
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mostram ter algurmas ideias acerca do modo de promover a capacidade de
comunicacio oral dos alunos, sublinhands a importancia desles poderam
comunicar Uns com o5 oulros e com o professor numa varedade de
situagdes, apontando a necessidade de lhes colocarem mais gquestbes,
pedindo-hes para exprimicemn as idetas malemdlicss por palavras Seas,
tormalizando progressivamente a linguagem, danda-lhas tempe e procurando
transmitir-lhes confianga,

Comunica¢io ¢ degenvolvimento de significados

As estratégias fundamentais para promover o desetvalviments de
significades matemdticos identdficadas pela investigagao em educagio
maiematica referem-ge, sobretudo, as modo como o professor leva os atunos
a explicar g% seus raciocinios e justificar as suas ideias e a argumentar com
05 5eUs colegas, nomeadamente em momentos de discussao. Estas
perspactivas ancontram eoo apenas em alguns dos jovens professores deste
estudo, como damos canta nesta -secgao.

Explicar os raciocinies, justificar as suas ideias. Mo case de Joana, do
1.7 picle, a discussdo sohre os processos olilizados na resolug8o de
problamas constituio urm dos momentos ermm gue se estabelece uma
comunicagdo mais alargada, ndo 50 entre professora g alunos mas tambam
entre 05 propdos alunos. A sua estratégia passa por pedir ao aluno gue
expligue acs colegas 'o modo come pensou’. Mesta fase pretende também
fua os outros alunas cologuem quastdes:

Eles podeom, seja om que momenle €3 aula... H3 um colega a apresentar, scjz

o gue for, o5 colegas tém sempre direite a intendr, Clare que, com regras &
colocando o brago no ar e perguntands, Eles tém sempre esse dirgito,

A sua preccupacas vai no senfide de fazer ver acs afunos que devem
explicar a forma como restlveram os problemas, nae 59 em fungaoe da
solicitacia da professora mas também pefas perguntas levantadas pelos
colegas: "... 'Porgue & gue pensaste assim?...' [ss0 & fudo uma linguagem
que iniciaimente ara apenas gu Que coTporizava, mas que gles agora ja se
aperceberam & agora s8o eles a colocar as gquestdes ans colegas”,

Camita, do secundaro, refere gue procura gue 85 suas aulas se
passem de medo muito diferente de quande era aluna. Messa descrgio



66| Jofu Paddre da Ponte el &l

irnam-se salientes algumas das suas preccupagies profissionais, por
exemplo, (i) que a Matemstica sela sighificativa para o& aunos e [iTy
proporcionar momeankos de discussdo que permitam que todos compreendam
05 AsEUNinS BIm causa:

Em termos da condugdo da aula... A cxperiéncia que B finha como aluna, o
mel professor de Matematica i parz o quadr, escrevia tuda gratlcamenlte u
qua astava no o (), as definicdes, a5 damonstragies, bdg 250, depais &
fazlamas LM exarcico ou dois B pronle Portants, a nossas autas ficevam por
ai. Eu nég fago isso, tenta 0o fazes lszo pEEn var se condigo par os alenos a
rabalhar, nEo &7 Parg vor 32 95 aluncs trabalham, ver s& Eles cohscguam
anvolver-se Nas coisas, ver se 3% coisas passan a ter glgnificade para eles, 8
a Malomatica passa a ter significado, Perque, & assim, estfsur f quadrc?... Eles
até passam para o cademna, mas dai a perceberem O quUE 2. Elas_senhram as
dificuldaties de realizar as coisas & pansarem sobro efas j@ & muito dlfe[ente.
Porlanto, tentar que elas fagam, fazé-tos irabalhar e depols, entdo, @las win &0
guadro, caplicamn para a turma Yad2 o que & gue fizeram [, procutar que win
difarertes atunos fazer resolugbes dilerentas, para depois padermos pangar
snbre elas & discUlr & ver e ainda hd dividas & se alguém fes [aindaf diferants.

Neste testemunho da professora evidencia-se a sUa Preccupacao em
gue gs alunos tenham um forte envolvimeants no trabatho, envelvimento esse
que deve ter em vista o desenvolvimento de significades matematicos da sua
parte. Esta professora descreve assim o meodo como induz a partitha de idgias
e resuilados entre tados 308 alunos:

Como hao houve nenhum guee consaguisss justificar, prento, achavam que e
mas rao sabiam mitte bem justificar... Coma ela justificou 2 tinha o esquema
talto achei que ¢& colcgas ism entender {...) pronba, la ol farendn 0 BEqUEM
que ia consaguir cxplicar {...j Parque o5 oulros pew] ngo tinha um argumento
para decidit par um deles, por isso & gua foi ela,

Joana e Camila reflectemn de modo explicite & aprofundado sobre &
importancia dos alunos explicarsm o5 seus raciocinios e justificarem as suas
ideias. O facts de nao se identificarem refexdes semelhantes nos restantes
casos conslityl, certamente, matéria para penderagao.

Realizacin de discussdes. A realizagho de disc usstes amplaments
participadas & [gualmente uma actividade com importantes potanclaidades
para promaover negeciacao de significades e, desse mado, a aprendizagem da
Matemation. J4 antes esta ideia surgiu, de um ou autro mods, nos discursos
de Ana, Safia e Gabrigla. Uma posigio tambem nesse sentida & azsumida por
Camita, que refars utlizar o seguinte sisterna nia sua prética |eciiva: 03 alunos
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recebem por escrito as tarefas & realizar, numa ficha, frabalham wno certo
tampo em cada tarefa, debatem dois a dois a3 respectivas sclugbes e
eseravemn-nas na sua ficha, No fim do frabatho em cada tarefs, ha uma
discuessdo geral com loda a turma e, [ogo a seguir, 05 alunos devemn reqistar
par escrito a5 ideias importantes gue tenham surgido nesta discesséo;
Portants, ¢ qua & quee ales tém, podanto, para eles escreverem essa parte, ©
que & que elas acham, & depols de confrontarmos as ideias com & unmma toda. .
Escrever 8 solugdo.. O qua rasultou da discussio com a uma (.. tambem ha
2558 parte. Podia ndo ser de acardoe com aguilo que ales astavam a pensar.
Podia ser outra ideia que sles nio tinham pensade inicialmanta, partanteo.,, Eu
nao [hes pago pata eles gpagaram aquile gque eles tinham escrito nam nada. E

depzis para podaram confrantar aqulle elas gue pansavam inicialmente ¢ aguila
gQue depois surgiu.

Mesta descrigho salienta-se a importancia que a professora d4 &
realizagao de discusstes, uma das formas de comunicagdo na sala de aula
onde £ mais ipkansa a interaccio e o questionamenta enlre 05 alungs @ onde
se podem regislar questioramentas, argumentagtes e negociaghes de
stgnificade  ratematico apmfunﬂadﬂs. Salienta-zg, também, a importancia
fue esta professora dd aos registos escritos, uma outra forma de
Comunicacio que considera impartante, pelo estimule que traz 4 reflexde e &
EXprassac figonesa por parte do aluna.

Tambérm Gabrigla mastra valorzar este tipo de situaco na sala de
aula. Esta professora recotda como o momento majs interessante da aulz o
correspondents & discussio do grafico de uma fungdo do tipo v = &%, porque
Ihe pareceu que o3 alunos gostaram o sa envolveram. Mas suas palavras:

& gue eles acharam maiz intereszants oi a hipdrbole, o gr&fice da hipérale.
Interessanie para mim.. HA momentos que nao gosto, pod exenplo, a
coreet3o do trabalho de casa, Momenios gue habitvalmenta gosto mais &
mostrar siivaghes diferentes,., Mesta avla, iof a discussdo em tormo do grafico,
como seria o X am gue a5 respesias tae diferentes e em que eu ndo fazia
ideia das raspostas que poderiam surgic dal, Lns disseram assim mais...
Culros,., E lahvez tivesse sido interessanta discutir mais esta siuagio & explorar
mais os pargues, Mas gostei deste momento pais foi menos esperads. (L) O
fue gostel mais forem as respostas deles por nio serem provisiveis. Tiveram
qua pansar. O Recto de terem quee avanfar inguagem, para explicar aquilo qua
guercm dizer, foi gifo.

Esta situagdo ndo esfava programada inicialmente, hMais larde, na
sequnda entrewvista, waltou a falar desfa sitvagho mlatando gue tinha



. - =}
experimentads uma discussho ssmelhante com 3 autra trma do 9.7 apg ne

_dia seguints a0 da aula cheervada. Conlol que estes alunps comegaram (000

a tgntar deseniar a curva com gestos dos bragos & méos. Refere que, nessa
nova expaniéneia licou "mais calada sem dizer 'sim' ou 'nE0'" para nEo
interferir na discussdo. Dagul podemos depreender qus Gabriela procurou
uma nova situscio lentands melhorar o seu papst A aula abservada
remstituin assim um moments de aprendizagem para a professora,

A realizagio de discussdes, & gue o aluncs argumentam uns com
g% outros, defendem as suas ideias e guestionam as ideizs dos gutras,
constitui urm momenie patencialmente muito rice da aula de hatematica. ©
tacto de varios professores valarizaremn este lipo de comunicagin nas suas
aulas de Matermdtica constitui um indicador positivo.

Conclus&o

Verificamos que a maioriz dos Jovens professares deste estudo
recorhiece, de um modo ou de autre, que exarce UM papel fundarmental na
reguiagio da comunicagdo na sala de aula. 580 varios o5 prolessores que
usam & comunicagio para diagnosticat as aprendizagens & dificuldades dos
alunos. Para esse efeito, a grande maicria das professores formula quesioes
nn decurse das suas aulas. Mestas questbes, recarhecem-se alguns casos
bastante interessantas, com perguntas aberias e desafiantes, gue estimulam
o pensamenfe matematico dos alunos. Reconhecem-se, também, varios
rad50s m que as pergunias sic fechades e de resposta curta, gus, pelo
contrério, nao proporcionam um grande envolvimenta dos alunos. o5
professores mastram valorizar a parficipagio dos alunns nNo processo da
comunicacdo. Fazem-ng, sobretude, em sittagies de trabalho em grande
grupn, pedindo a um aluno para ir ae quadro,

Mo gntanto, o reconhecimento da importancia do moda de questionar
o aluno, suscitando o seu pensamento &m lugar de lhe dar direclamente as
respostas, e de estimelar a troca de impressdes directa entre 08 alunos do
MESMo grupo ou da mesma mesa & assumido por alguns, mas nda encontra
grande expressfo no discurso da maiora dos professores, A importancia de
levae o8 alunos a explicar os mciecinias, justificar as suas idelas, deservolver
significados e de realizar discussdes na sala de aula, aspectos
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particularmente importantes da comunicagde, some forma de promever o
deserwvolvimente das aprendizagens matematicas, ensontram-s& também
relativamenie pouco docurnentados nos cascs estudados.

Estes resultados 580 consistantes com estudos anteriores realizados
em Porfugal que apresentam praticas & visdes de professores de Matematica
sobre a comumeagio (Almiro, 1998; Menezes, 1995; RomEo, 1988}, Confudo,
os trabalhos de Menezas (2004) e Martinho & Ponte {2005), que tém par bass
projectos de formagdo e deservolvimento profissional no tema da
comunicagde malermdlics, evidenciam uma evolugio nas prapoupactas o
praticas dos professores neste campo, procurando nomeadamente um maioe
anvolvimants dos alunos no dizcerse, pela reflexdo, discussic e partilha de
ideias matematicas, o que levanta a questae de saber até que ponfo o que sa
faz nestes projectos, com professores Bm servign, pode ser transposto para a
formagio infcial de professores. Trala-se de uma guestdo que seria
interessante aprofundar am futures estudes.

Grande parte dos jovens professares refere gue o5 SeUs alunos
manifestam dificuldades de comunicagdo, Explicita ou implicitamente
rectnhecem que a comunicagio & uma capacidade a desenvolver nos alunos.
As estratégias indicadas peles jovens professores para desetvolver a
capacidade de comunicagdc s3c  escassas, remetendo para o
questionamento do professor e para uma atencdo continuada a aste aspach.
S&0 pouces 05 professores gque se referem & diversificacdo de situagées de
aprendizagem & & necessidade de que o discurso dos alunes seja valorizade
camp discurso legitimo para produzir e ouvir na turma. Alem disso, nos casos
estudadas sa0 muito poucas as referdnias a registas escriios, seu propdsita
e modo da utilzagio.

De um mado geral, o discurse dos jovens professores sobre a
comunicagdo matematica na sala de aula evidencia poucns termos e ideias
resullantes da investigac@o reafizada em educagio matemative sobre este
assunto. No entants, nola-se em alquns dos jovens prolessorcs 4 pressnca
de ideias importantes, como o valor das guesttes abartas, a importancia da
hao responder directaments acs aluncs mas leva-los a reflectir sobre as suas
proprias guestdes, a necessidade de explicar os ragiocinios e explicar as
idgiag, @ regonhecimento pelos aluncs de gue 0F SEUs colegas fE0
interlocutares validos a quem & preciso prestar atengao, Fica a ideia que o5
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programas de formagia initial de professores tém ronssguids chamar a
atencio para estas questdes junto dos seus formandaos, mas tam-no feito com
" resultados irregllares, com sucesso nuns ¢asos e poueos efeitos noutres
casos (Manezes, 2004). Por isso, cada programa de formagao podera ter
interesse em passar em revista as sUas praticas no campo da cotmunicagsn,
analizar os materals que usa e estudar, de modo mais aprefundade, as
praticas dos seus formandes, tirande daf as necessdrias ilagles para o seu
lrabalho futuare.
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COMMUNICATION B THE PRACTICES OF YOUNG MATHEMATICS TEACHERS

Abstract

This arlicle aims 10 know e way how new teachers, at seeeral igaching
levels, recently graduated by pre-service teacher edunation instifutions, view
and condurt communication i their classreoms, o which aspects they tend to
pay attanticn and which difficutties they feel. The text is based on a calective
work carried out by teacher educators of teacher education institutions i
Portugal that are coticatned in imgroving the quality of the pre-service teachar
educalion, sspecially in whal refers 1o mathematics education. The
methodelangy is qualitative and intarpretative and involved the realization of 12
case studies. The results show that cormmunication iz gagn by the new
teachers @z a support of a genaral envircnmeant that must favoeur learning.
Hewaver, anly relatively few leachers point out cemmunicalion as an important
curriculumn objective in the discipling of mathematics and indicate canzistant
strategies to promote i, both in oral and written forms, There are still less
teachars who view cammmunication as a basic process tor the development of
matnematical meanings by students. These resylie supgest that teacher
oducation institutions may have interest in tetlecting about thoir teaching
practices in this regard.

Heywarrd =
Pro-service taacher education; Mathematios, Cormmunication; Guericuium

LA COMMUNICATION DANS LES PRATIQUES DE JEUNES ENSELIGNANTS DE
MATHEMATIQUES

Résuma

Cet article a lntention de savoir |a voie comment de nouveaux enseignants, &
plusieuts niveaux t'crseignement, récemmant diplémés par Jes institutions de
formation initinke des maitres, volent &t 2 cornmunication et la conduisent dans
sms tlasses, auxquals les aspects il= font attention et que difficuités ils
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semienl Larticle est fondé sur wo irpvall collecti réalisé par des formateurs
dinstitutions des universités et éccles d'éducation au Portugal gui sont
concernées dans 'zmélioration de o quatitd de |z formation initlate des
rnaitres, surkut dans ce qui g'attend a 'éducation de mathémaliguas, 1a
méthodologie ast quatitative st interprétative et a implique la réalisation do 12
dtudes de cas. Les résultats meontrent que la communication ast vue par [es
nouveaux professeurs comma appui d'un envirohnement général qui doit
tavarizer |'apprentizzage. Cependant, sewlemsnt relativement peu de
profasseurs précisent la commupication comme objectll impaortant de
programme d'études dans fa discipline des mathématigues et indiquant &
stratégins consistantes pour la favariser, sous fa forme aral et ecréde. |[s sont
maoins de professeurs qui regardent fa corrynunication cofmme un procéds de
base pour |8 gévelpppement des sighifications mathématiqguas par dos
ftudiants. Ces résulfats suggérent gue les ctablissemsenls de formation de
maitres puissent avoir Fintérét & rélléchir sur 2es pratiques de formation & cet
agard,

higiz-clé
Formation intlizle de maitees: BMathématiques,; Cemmunication; Curriculurn

Recebida am Oulitbes, 2008
Aceite para pubicrcio am Saetambra, 2007
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Fazer investigacdo usando uma abordagem
metodolégica mista

Ana Maria Morais & Isabel Pestana Neves
Universidade de Lishoa, Portugal

Hasumo

Este arfigo foca-se na investigagio que tem sido desenvolvida pela Gropo EESA
(Estudos Sccioldgicos da Sala de Aula) @ que tem sido fundamentalmeni
baseada na teoria do discurse pedapogico de Barnstein, Apresentam-se o5
pressupostos tedricos e os procedimentos metodoldgicos que m guiado a
concepcdo de modelos e nstnimentos de analise & of passos seguUidos na sua
construcin, referinds-se ainda espectos refacionados com citéios d2 validads &
fiabilidade. Clarifica-se, também, o posiciconamento epistemoldgice da
investinagao, discotinds em que medida essa investigagdo se distaneia da
dicotomia entre abordagens naturalistas ¢ racicnalistas e rellecte uma opcéio que
rejafla o cardcter forternente contextualizado & idiossincrdtico de metedoiogias
qualitativas diriidas por parspectivas pos-modernistas. Discute-se ainda em que
redida o posmionamente fundamentsimante racionalista, que tem sido
adoptado, ndo tem coincidido com Um desenho expenmental ou uma andise
guartitativa dos dadps. Pretende-se, com o artion, fornscer uma base de reflexdo
sobra as potencialidades e limiles da metodologia mista de investigacio que tem
guiado o trabalho empirico  desenvalvide pele Grupe ESSA o
consequentemente, sobre o wvalor objective dos resultados que tam sido
superndos pela apicacio dos ihstrumentos.,

Palavras-chawve

Investigagdo educacional; Metodologia mista do investigsgso; Abordagem
sociclogica

Introducgac

Meste artigo descreve-se a metcdologia de investigagio qua tem
guiado o5 estudos realizadas par um grupo de imeasligacao da Faculdade de
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Ciéncias da Universidade de Lisboa — Grupo ESSA {Estudos Socinlégicos da
Sala de Aulal — e discute-se em que medida a teoria do Bermstein {1904,
Ed{mj tem sidn usada no seu desenvolimento, Pretende-se, com esta
descriche, salientar a5 caracteristicas de uma metodologia de investigacio
QUE S& AaSSUME Coma UMa metodologia mista e que revela ter potencialidades
para ser aplicada em vdrics conlextes de investigagao educacional. Comega-
80 por apresentar o posicionaments epislemoltgico da investigaggo e mostrar
de gue forma a metodologia tem contribuido para a producda da
conhecimento, quer no campo da educagio quer o campo das metodologias
de irwestigacio. Faz-se referéncia a aspectos de natureza filosifica e
socioldgica sohre a construgin do conhecimants & aos critérics da validade &
de fiabilidade que tém sido usados na inveatigacso.

A forma como a tecria de Bernstein tem sido usada no
desarwolviments da investigacSc & expressa através de uma estutura
conceptual gue explica as relagdes estabelecidas na construgio de modelos
e instrumentos de andlise de textos & contextos. Descreverm-se os caminhcs
gua tam sido sequidos nessa construgha & explicitam-se 08 pressupostos
tedricos e os procedimentos metodoldgicos que tém guiado & sua cOnCERGED
Apresentam-ge alguns casos mxemplificativos para ilustrar os procedimentos
saquitdns.

Dade que o artigo discute com algum pormenar irvestigagis ja
reatizada’, ele tera maior interesse para os leitores mais familiarizados com
ossa investigacio. Contudo, acredita-se que o texio podera receber tambem
aceitagga por parts de uma audignsia mais ampla,

Posicichamento epistemolégico da investigacio
Paradigmas quantitstive & qualitativo

As duas formas de inguérito — quantitativa & gualitativa — S0
frequentemente retratadas como paradigmas distintos e incompativeis em
investigacdo educacional {Shaffer & Serlin, 2004). Mo entanto, reconnecendo-
-z que diferentes métodes de andlise =830 Otels porque 59 dirigem para
diferentas tipos de questies, comegaram-se a ulilizar simultaneamante
ambes o5 fipos de técnicas — qualitativas & guantitalivas. Por exemplo,
Tashakkari & Teddlie {1998) fazem referéncia a estudos em que as tEcnicas
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quantitativas ¢ gualitativas s3o usadas sequencialmente ou paralslamante,
assurmem um estatuto igual ou difgrencial quando se definem as questes de
investigagao e 580 usadas ra mesma fase ou em fases distinkas de umn Ghico
estudo, Estes investigadores descrevem como & gque a andlise quantitativa
permite identificar sujsitos para urn estudo qualitative, come & que entrévistas
gualitativas podam formecer elementos adicionais a processes identificades
afravés de anslise guantitativa, como & que a andlise qualitativa pode gerar
hipfiteses para estudos gQuankitativos e como & que sz pade recolher
simuttansamente dados quantitafives e qualitativos. Como afirmam Shaffer e
Sarlin (2004}

Os métodas qualitativos & guantitatives s8o, em dtima analize, tmétodos para
garantir @ apresentacdo de uma amosiea adeguada. Ambos constituem
lentativas para projectar em conjunta findio de informagéo para uma populagao
mais ampla: uma populagdo de individuos no caso do HpiGo iNGUSHED
quantitativo, ou uma eoleccdio da observacdes na andlise qualitativa. [.] O
ohjective em gualquer andlisa & adeguar & técnics 4 inferéncia, a afirmagio &
compravagds. As gquestdes que se colocam & wrn Investigador 50 sempre: (Que
quesiées merecamn sof levantadas nasta sitvagdo? Que dados poder&o [Bncar
luz sabre estas questbes? E fue métodes analiticos pederdo garandir
afitmagtns, baseadas em dades, sobre aquelas questdes? Responder a estas
questies & uma larefa que onvolve necessodiamenta wma  profunda
compreensae das potancialidades e limites de uma variedade de técnicas
quantitativas 8 qualitathvas (p. 23).

Também Fiywbjerg (2001), an problematizar as dicotomias criadas
pefes dois tipes de abardagem, alrma:

Além da desprovido de senldo, & comtraprodutive em lermo: da nossa
compraensdo falar da 'vitdeia dos sinais scbre a diferengs’ Gu $as regras sobra
o particular. [...] Ampular u dos lados nestes pares de fanémanas numa
duglidade 'ou-ou' & amputar a nessa compreensde. Em vaz de 'ou-ow’, deve-se
desenvolver um nic dualista e pleralista ‘ambog-a'. Assim, nEo devemos criticar
regras, Mgica, singis, £ racionalidada am =i masmas. Devemos apenas Gitlcar
o (lominio destes fensmenas sobire & excluso de outros na sediedade modetna
e nas ciénciss socialy. Inversamante, deve ser igualments problamitico so
ragras, logica, singis, & racionalidade farem manginalizadas palo cancreto, pela
diferenga, = palo parficutar ] (p. 49h

Ma investitagio que s8 tem desenvolvido assume-sg tambeém que as
duas formas de inquérito ndo sio incompativeis e que, por isso, podem ser
usadas seguenciaiments ou simultaneaments, em fungic da natureza das
guestdes de investigagiio que se pratendam levantar e doz dadns gue se
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prefendem obier. Messe senlido, 2 investigagBo parte da dicotormia entre
ahordagens naturalistas  {qualitativa ou etnografica) e abordagens
racicnalistas [guantitativa ou experimentall e reflecte um posicionamento
epistemoldgicn  fque  rejeita, em partieular, o caracter fortemente
contextualizado e idiossincratice das metodologias gualitativas quiadas por
perspecltivas pas-modeenistas em investinacie educacional,

A investigagio no quadro das metodologlas de investigagdo

Coma j& foi referide num artige anterior (Moraiz & Nevas, 2003), tem-
g2 usado uma metodologia de invesfigacia que assenla numa linguagem
externa de deserigde derivada de uma lingragem interna de descrigio, em
gue o tedrico e o empirico 580 vistos de forma dialéctica. Rejeita-se guer a
andliso do empirico sem uma base tedrica, quer a wlilizacio da teorta que nde
permita 8 sua transformacdo com base no empifco. Teoriag/conesitos das
dreas da epistemologia {e.g. Popper, 1868; Ziman, 1984), psicologia {Bruner,
1973; Vygotsky, 1978) ¢ sociologia (Bernstein, 1990, 2000) tém constituido as
prinicipats fnguagens internzas de descrige, com particular @énfase na teoria do
discurse pedagogico de Bernstein, CGom bage nesta teorla, iem-se
desenvilvide uma linguagem externa de descrico de forma a originar
modelos e inslrumentos destinados a arientar a investigagdo.

Esta metodologia de investigagfo pode ser vista comec uma
metodologia mista que se exprassa ndo no sentido de Integrar as duas farmas
de inguérito, mas no sentido de utilizar caracteristicas assosiadas a cada uma
dessas formas. A Figura T apresenta aspectos das abordagens quantitativa e
qualilativa, que foram ronsiderados nos procedimentos metodologicas da
investigazio realizada,

'.:Mw.x;w.ﬂﬁ::a_;_?_-j;;q
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Figura 1 - ﬁasigﬁu eplstemologica da investlgagao

A orferiacie melodalogics lem uma base fundamentalmente
racicnalista fuma caracleristica das abordagens quantitativas) quande, por
exemplo, 58 elabaram modelos para andlize de dados tenda par base quadros
tearicos prévies. Esta erienlagia permite explorar hipdteses na base de uma
tooria orendadora (hipdleses experimentais). Gontude, tambam se termn usado
uma arientagic metodoldgica da cardcter naturalista (uma caractaristica das
abordagens qualitativas) quanda, par exempla, os indicadores & 03 descritives
uiitizados nos instrumentos, derivades dos modeles, a0 fundamentalments
ohiides a partiy da obsorvagiio directa dos conlextos em estudo Esta
apordagem, de pendar mais naturalista, tem permitido a formulagic de
hipiteses na hase dos dados empiricos {hipdteses explicativas).

Mo que respeita 4 recoffa de dados Eim-se tambem usadc
procedimentos metodelinicos assosiados s duas formas de inquerite. Com
efeite, a par de guestionarios de tipo fechade {caracteristicos de abordagens
fuantitaiivas) tem-ze recorrido frequentements a modos de questionameanto
mais abertos, coma entrevislas e observagdes (caracteristicos de abordagens
qualilativas). Também ao nivel do Iralamenfo das dados, se lam recorrido a
matodos  quantitativos {tratame'nms estatisticos) e gualitativos {andlises
interpretativas de conteddao).

Se cohsiderarmos outros posicionamentss,  distintos dos  deis
paradigmas tradicionais da investigacdo educacional, a tipologia apresentada



por Constas (1998) pode ser (il para siluar a metodologia de investigagac
que a& tetn vindo a desenvelver. De acordo com esta tipologia, eonstruida com
hase na inferaccde de trés dimensdes — pofitica, metodefdgica e
representacional —, & passivel considerar oita protdlipos de inguerto
educacional. A dimensdo polltica do inguérite esta prezente quando se
invesfigamn ¢ ineorporam {come adguiridash num daterminade  estuds,
quest¥es de natureza politica e quando se analisa & se guestiona o efeite que
as relagbes de poder podem ter na investigacio. A dimansén metodoligica do
inquérito refere-se as estratégias relacionadas com os procedimentos de
recotha de dados (no case da investigagfo educacional baseada etn dados
empiticos] e com a8 téoenicas de argumentagio fno caszo da investigagaa
educacional assette em dados tedricos). A dimenséo represenlacional diz
respeite & natureza do discurso académicn (estilo de sscala, lexico e
organizagio do discursa).

Tomando comao refaréncia a tipologia de Canstas, poder-se-a afirmar
que a investigagde que s2 tem desenvolvido se afasta dos profolipos de
investigagia que ele designa por 'narrativa’ & 'pos-modernismo’, 05 quais sén
metodalogicamente  idiossincraticos e p&c  limitados  em l2IMOS
representacionais. Ela corresponde, ern certa medida, a0 tipo de investigagio
qua el designa por ingquento nee-markistz @ que se caracteriza por ger
palificamente descentrado, metodolagicaments normative e representacional-
ments fmitade. De facto, guando se usam abardagens metodolégicas gue tém
pragoupagees com ctitkérios de validade, labilidade & generalizacio o se usa
urn estilo de escrita que se pretende objectiva, & investigacio que e tem
desenvolvido asswme-se claramente comeo normativa e limitada. Bla traduz
tambem uma variedade polittcamente descentrada de  investigagio
educacional, porque embora a investigagdo possa incluir aspectos de um
inquérito origntadn por pressupostos psiccldgicos, contém uma base
fortements socicldgica em gue as relagdes de podar sfo lomadas comao uma
components fundamantal. Por outro lade, pode-se considerar gue a
investigacio tem alguma refagdo com o prolitipo que Gonstas designa par
inguérito pos-positivista, o qual difere do anterformente referido pelo facts de
corresponder a uma varedads ndo politica de nvestigacao educacional,
Qptar por EMa ol por outra posicac depende do facto de se tormnar como
garantidas as relagbes de poder existentes, sem as fazer endrar nas andlizes
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feoma e caso do ingudnio pos-positvista) ou de as cansiderar como factores
fundamentais na problematizacio do estuda {come no case do inguérito neg-
marxista),

A investigacio e a produgao de canhecimento

Outrp aspecto fundamental da investigacie realizads tam a ver cam o
facte de ela ter come finalidade & produgio de conhecimento edusarional
que, embora periencerde 4 area das cléncias sociais, estd ermbebido no
conhecimente da drea das cigngigs experimentais. Com ofaito, cantrando-sa
grande parte da investigagio ne ensine das cidncias, ela tern como objecto de
cstudo o come da aprendizagem (perspectivada em fungdo das relagdes
sociai= que caracterizam wvérios contextos pedagigieos) de conhecimentos
que petlencem ao dominic das cignclas experimentais (o gque da
aprandizagem}. E tal facto significa articular areas cientificas com distintas, ou
mesma opostas, estraturas de canhecimants, Tal coma afirma Morais (20021:

Az cifncias exparimentais s&o cstruturas hierdrquicas de conhecimento, As

teorizs da instrugiio sdo estruturas horizontais d2 conhecimento. tsto significa

afirmar que o que a ser ensingdo nas aulas do ciénglas & bastante diterenta na
sure eslrulura do come ansinar (p. S65).

A metodalogia de investigagdo segulda tem permitide coneiliar algo
apargntements inconciliavel, pelo facte de a teoria socioldgica de Bernstein,
na gual se basefa fundamentaimentz a investigagio, apressntar, como
defende Moraiz {2004), "uma estrutura conceptiral forte que a coleca ne
ambito das estrutovas horizantais de conhecimentoe de gramatica forte e
mesma, [..] em muifos aspectos, no Ambite de estruturas hierdrquicas de
canheciments” {p. 75). '

Ba umn pento de vista filossfico, dade que a investigacio tem recorrido
& uma abordagem mekodoldgica fundarentalmenta racienalista, ela demanca-
58 da investigacio que caracfariza a construgdn de parta substancial da
vanhecimento na area das cidncias sociaiz, a qual tende 2 ser basgada em
metodologias dascritivas e narativas, sequindo abordagens naturalizgiss e
stnogrdiicas. Meste sentido, poder-se-d dizer que, através da abordagem
metodolégica  seguida, se lem  procurade preduzic conhecimanto
caracterizado por uma gramdtica forke e ndo por urna gramatica fraca. lsto &,
o nowe conhecimento traduz um conhecimento progressivarments mais
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concepiualizade e abrangente & pdo um cunhecirnerlato _que va; sahn;;
| sucessivaments adicionade ac anterior. Esta cnncepluethz?gao tEm laIT-I -
geotrido na produgio de conhecimento 20 nivel da perl:la njletuctz ﬂgjz o
investinagan, Assim, a investigagae realizada tam condulmdo & pree :qti -
conheciments de dois tipos: conhecimento educaglnnal |[_pm u.t: o
investigacdo) e conhecinents na grea das metodoipnias de investiga

{processo de investigagao). l
N . ‘

Ouando se considera a invastigagio gue s¢ tem vindo & d:—:-se:jwo Ve
fiossfica da construgao do conheciments,

i0 50 & se rofers 4 dimensao t
na0 549 N9 qu odor 20 2

- - . ' 2
mas também & sua dimensdo sociolpgica interna & externas,
iti & idgi ar
|pvantar algumas quastdes relacionadas corn a legitimacac das ldB‘IﬂF_:, qut
i ento

a0 nivel da metodologia de investigagio quer ab nivel do conhecim

alcangado. .
A investigagis, ao eshater franteiras entre arreas da mnhemjnem; edrr;
educagdo que s fortemente classificadas, cm_"nc: co c?aso da Emm:frild .
educacic e do ensing das ciéneias, tem !anGdUZIdﬂ‘. na com iy
académica, uma perspectiva pouca hahitual, guer na areee t‘ta educas t
cientliica quer na 4rea da socizlogia da edugagdo. Este mpsﬂtm um aspec Z
da dimensdo socioldgica interna da construgdo da cunhgmmenm. qu.e ’fern ;
var com o estatute que pode ser atribuido, pela comumdac_!:? acfxdemma_, a;
metodologia de investigagao &, eonsgnuentements, com a ulilzacao {ou NRO

dessa metodalogia como um motor de deserwolvlmentwapfedelgoa.mentu d:
linguagem externa de descrigo &, Mesmo, grn carta madida, da linguage
inlerna em que agquela s fundamenta.

Embora a investigagio realizada tenha recebide aceitagdo na ar?a da
soclologia da sducagho, el temn gido menos aceite pela cnmuydaie
academica na drea do ensino das ciéncias. O facto 'I?lE a cnnhcf:_lme‘nn
educacional produzido perencer i éarea do er_15|nu _ da? mel?cliis,
conjuntaments com o facto de a metodologia de rmvestllgan;au utlé |za‘ :
comesponder a uma abordagem mais proxima da q_ue =} se.glfn:ia n:;s cll n;::;aa
expatimantais, quando comparada Gom Aas ci_éncaas sociais, pode j:jade
pensar que a menor aceitagio da investigacdo por parte da comu

i i i a0
anadémica da area do ensino das ciéncias eefard relacionada com o bal

astaluto que esta comunidads tende a atribuir a0 conhecimento seociologics &

mEo com a natureza da metodologia de investigagao. For outro lado, a

comunidade académica da drea da sociologia da edircagao podera estar mails
predisposta a aceitar esta investigagdo dado que ela representa rmais uma
abordagem (uma outra fngLagem), num campo caraclerizado por uma
eslrutura horizomtal de conhecimente com maltiplas finguagens de descrigao.

Gontude, surge aqui outro tipe de problema relacionado com a hatieraza da
mefodofogia de investigagdo.

Em termos de dimensio sovicldgica externa, a invastigacdo procura
tar em conta os contextos socials mais gerais em que a educagio se situg g,
neste santido, o conhecimento produzide poderd, por examplo, ser ulilizade no
campo da polifica educafiva, estabelecendg-ge assim uma relacdn com o
mundo exterior & comunidade acaddmica. Contuds, hd ainda, nesta vertent
da invesligacao, um langa caminho & percarrer. Serd nacessaris invastir na
divulgacin dos resultados da investigagdo realizada e do conhecimento
constrido com base nesses resultados, junts da um plblico exterior &
comunidade académica, especialments na drea em que se tem estado a
trabalhar. Mas o sucessn deste tipe de divulgacio reguer a eonquista de um
Bspaco que podera gstar condicionada pelo estatuip que & condarido, pela
sociedade, & investigacdio o respectivos investigadores. A relagin entre a
comunidade academica e a sociedade, gue & parts da dimenséo socioltrica
externa da construgio do conhecfmento, poderd ndo s6 contribuir para
eercer alguma pressio sobre o5 decisores de politica educativa, mas
tambem para eonferir um maior estatuto & investigagdo e, desta forma, facilitar
0 acesE0 & novas fomtes de financiamenteo. Ignorar ou minimizar a irnportancia
das dimernsiies socioldgica interna € externa na construgio do conheelments,
em qualguer das suzs expressdes/maniestacdes, poderd constituir um
obstdculo ao deservolvimente de invesfigacdo que tenha como abjectivo
fundamental o avango do conhecimenta na drea em que & concretiza.,

Como alirma Flyvbjerg (2001,

{-.] devemos elgclvaments comunicar os resullagos da investigagso
desarvolvida dos nosses concidading. Se fizermos isso, poderamos
tranzforinar com sucesso as siéncias soofais daguilo guo ests rapidamecnta g
tornar-se ums gotividade académica estérnil, que & levada a caba peincipalments
pBra =eu prbprio interesse e num sslamento crezcente relativamante g uma
sociedade na qual fam pouca influéngfa e da qual recahe POUCE apraciasac,
Podemos transfarmar a3 sidncias sociais auma actividada feita em poblico paesy
o pabllen, algumas vezes para clarficar, algurmas vezes para Inlervir, algumas
VEZOE para Origingr novas perspectivas, @ Semprs paa =cndr como olhos &
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para ooimpresnder 0 pregants & pard

nuvidos nos nossns continuadas eslorgas
chegar as Gisncias sosials que

doliberar sobre o futero. Podemos, am resuma,
imerdsagm [p. 166

Estag envolvidas nestas considetagdes episternclogicas, sobre a
investigagio que temas realizado, aspectas gue parecesn tar a ver com O que
Woare a Maton (2001} referem Como relagio spisternica & telagdo social do
conhecimento. Tal como estes investigadaores afirmarm {2001 i,
erle] & a rolaghe entre o goenheclimento @
qual o conheciments ¢ reclamada fu seu

anunciado chjesta de estudo). A relagio social [do conhacimenta] & & relacan
antre © comheciments & o saU autor, o suicito reindicandn © conhecimnento.
Linguagens da legitimagie s3o conceplualizadas g ternos da foega das
fromloiras entre (glassifitagés) e do roplialo sobre (enquadraments) gue
canhccimento poda ser raclamade e £omo {relagds Cpislgnmicy), & gUam pode
raclamer o conhecimanto (relaggo social) {p. 165}

A relacio episiémica fde confacim
aguela parte do mundo a partlr do

0 conhagiments gue Se tem produzido na drsa da educagdo,
nomeadamente nc ensine das ciéncias, através da investigagio realizada,
deriva de modeles conceptuais  que sio aplicaveis a diversas
situagiesfcontextas: formagaa de ptofassotes, praticas de sala de aula,
praticas [amiliares, aprendizagem cieatilica, texios curriculares. Estes
modeles  tém orientado & construgio  de  instrumentos, sagundo
procedimenmos melodolégicos que s& Gescrevam adiante.

Critérios de validade e de fizbllidade da investlgagao
Cuando se discute, no ambito de uma qualquer imvestigagio, ©

std subjacente € importante

posiciphamsnto epistamoldgico que lhe &
refaril

eonsiderar os critgrios de validads e de fiabilidades. E, como 58
antefiormente, a abordagem investigativa qua s& tam utifizada, se berm Jqua
radicada numa base racinhalisia, segue umE metgdologia que inlegra

ureza quatitativa. E no dmbito da dirmensio gualitativa da

aspectos de nat
= critarios

irvestigacio que se ird referir o que 1&m sido feilo para assegqurar o
de vafidade ¢ de fiabilidade.

A digléchica sistematica entre o tedrico & 0 emplrich, que
caracterizado & nossa metodologia da investigagiio, tem paritids garartir
quer critérios de validade interna quer ertérios de validade externa. O facto da
investigagao ser sustentada por um guadrg tedrico de grande Tigos canceptual

tzm
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F poder explicativo, constitli um aspecte fundamental de garantia da validade
mlern‘a. Alem doste facto, a validade interna também tem sido alcangada
atraves: {a) da consisléncia enirg o5 ohjectivos da investigagio e a recolha
Ffus dados; {b) da introdugde de sucessives reformulacdes dos modelos e
instrumentes usados, de forma a ajustar esda vez malhor a relagio entre os
u!:ujectims da investigacie e os dados a obler; (¢} da uso de um fempo
dilatado de chservagio; {d) da existdnocia de uma interaccda pessc?al
continuada entre invesfigador e sujeiloz oheervados; (e} do confronto entre
dados obtidos a partir de vdrias fontes (friangulacis), incluindo dados obtidos
a pair de estudos semelthanies. A validade externa tem sido alcancada
atraw:i-s da transferéincia dos resultados oblidos para outros contextlos e
aTravas das generalizagdes analiticas que se fazem gquands se formulam
hipélesas de frabalho a serem transleridas para confextos semelhanles

. No que respeita a fiabiidade, a presenga de um guadre tedrico
vrigntador da investiga¢do tem permitido que as observacdes sejam
culnr_:fuzidas dz forma a serem consistentss relativamente aos aspeétus
tecricos seleccionados como impertantes para a inveatipagio, Além disso
E:lara reforgar a fiabilidade, o3 dades t8m side analisados por uériosl
investigadaores familiarizados com o guadro tedrico utilizada. Tem-se também
recomido a varias léenieas de recolha de dades (triangulacéa), A constancia
rna a_plicaqe‘m de princlpios (eoma por exemplo, a padronizacdo das regras de
analise, tratamenta @ interprelagio dos dades) Eem sido assegurada, lanto
quanto possivel, por uma explicitagio de todas as fases da jnvssti:ga =)
garartindo assim um dos critérios fundamentais da fiabilidade ao rivel de Em J
abordanern qualitativa. )

Maodeles e instrumeritos

De acordo eom esta mefodologia de investigacds, tém-se construido
mudalus 2 instrumentos para varios contextos e niveis de analise e
intervencaa pedagdgicas e tem-ze recorridn & wdrios objecios de eslude
Estes modelos & instrumentos $6m sido usados para: (2) analisar as relagées:
que caracterizam as prabficas pedandgicas nos contextos da familia ¢ da
esenla @ as modalidades de farmagao de professores fe.g, Neves & Morais
2[!:05; Morals & Newes, 2003; Afonso, Morais & Meves, 2002); (b) avaliar E,.
orignifacio especifica de codificacds e o posicionaments dos alunos, em
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montextos gerais e especificos de aprendizagem, & avaliar & crientacio
_especifica de codificagiio dos profesagres &m contextos de infervencin
pedagogica {e.g. Marais & Meves, 20303 Afonso, Neves & Morais, 2005); (c)
apreciar as mensagens ideologica & pedagdégica, & sUa recontextualizacio, a
varing niveis do desermahiments curdeular (e.g. Meves B Marais, 2001},

De forma a explicitar 05 pressupastos teoricos & 05 procedimentos
metodoldgices que t8m side adoptados na concepgac & aplicagio dos
modelgs e dos instrumentos usados na investigago, 1-se-4 Mostrar et Que
medida esses pressupostos e procedimentos rellactem 0 posicienamerto
epistemaldgice da investigagio. Oz aspecios referidos gerdo ilustrados
alraves do recureo a modelos relagionados comm o3 textos & coniextos gue EBm
sido objecto de andlise na investigagio {textos monaldgico & dialdgico &
desetmpanhe contaxtual).

Pressupostos tedricos e procedimentos metodolagleos

Como ja se afirmou, o enguadramento garal da investigag®o segue
uma abordagetn matodaldgica fundamentalmente sustentada numa matriz
soricldgica baseada na teoria de Bernstein. Meste zentido, 80 05 conceitos &
ideias sugeridos pefa teoria gue tam orientadc a seleccdo e construgio das
categotias de andlise. Alem disso, o de acordo com essa abordagem, a
irvestigagdn tem sido guiada por problematicas gue, com base emn dados
fornocidas pela leoria efol em resultados sugeridos por investigaghes
anteriores, tém sugendo hipdteses de trabalho a sersm tastadas. Contude,
como tambem & se afirmou, a investigagio enquadra-se igualments N
paradigma de natureza gualitativa, quer pela dimensaa reduzida da maictia
daz amostras utifizadas, quer pala natureza contextual da maioria dos
ohjectes de estudo. Tarmbem, o facte de se selscticnarstn o eanstruinem
indicadares e cateqorias, com base em leiluras {casc dos textos menoldgicos)
@ em observaghes (caso dos textos dialégicos & desempenhos cortextuais)
prévias dos texioz e conlexios em estudn, introduz na vestigagao wna
dimensdc metodologica caracterizada por andlises de contetido, Mais
associada & abordagens qualitativas. Mo enlanio, como o sistema de
categorias e indicadores de andlise resulla de uma articulagie entre as
dimenstes tedrica e emplrica, essas andlises de contelds assumem um
caracter menos subjectivo, mais distanciado de um processt de investigacio

E_;_er investigapdoe usanda uma ebardagem Imelodoldgica rnistaJE-,r

incutivista, Em suma, os modelos & instrumentos 18m sido construidos na
base de uma orientagio metodologica que combina aspectos dos dois
paradigras de investigagde {quantitative e qualitatiﬁmj,' atravas 4o
ctgsanvulv]mento de uma finguagem externa de descrigdo gque resulta de uma
dialectica eonsfante entre o3 conceitos fornecidos pela teora {linguagem

|nharlna de deserigha) o os dados empiticos 'observdveis' nos contextos am
andlise.

A FIQ_LH‘& 2 apresenta um eaquema que traduz as relagtes eonsidaradas
Na construgao dos instrumentos de andlize da texios e eontextos
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Figurz 2 - Relagdes usadas na construgao dos instrumentos de andlise
de textas & contextos

Mo case dos instrumentos de andlise de modalidades de pratica
pedagogica, as categorias de andlise derivam de proposicies fodricas
baseadas no concello de codige pedagdgico. De acardo com este concaito
consideraram-ze, como categorias de andlise, as relapdes enire sujeitos, as
relagiies enlre discursos o as relapdes entre espacos e, dentro de cada L;ma
destas categarias, foram ainda estabelecidas subcategorias de andliss. Par
exemplo, no dmbite das relagdes enlre sujeitos, as regras discumrua-s te
selecelo, sequéncia, nimagem e Giffdros de avalizpdo foram tomadas como
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sub-categorias de analise. Estas ecategorias e sub-categorais t@m sido
operacionalizadas afravés de descrilivos dag conlextes interactionais em
gstudo (praticas instrucionais & regutaderas na escolaf=ala de aula, familia &
formagio de professores),

A construgdo de instrumantos de andlise do desempenha dos sujeitos
& contextos de interaccic tem sido fefta recotrendo a categarias de andlise
qua derivam de proposighes tedricas baseadas no conceitn de orentagis
sspeaifica de codificagdo. Partindn deste conceiio, tém sido tomadas, como
rategorias de andlise, as regras de recophecimeanto, as ragras de realizacio
passiva e as regras dg realizacdo aciiva e, ralativamente a estas categorias,
tarm tambsm side consideradas subeategorias de andlise. Por exempla, no
&mbito das regras de reconhecimento, foram tomadas como subcategorias de
andlice o recanhecimento do contetido & o reconflecimenio das competéncias
ervolvidas em micro-contextos de aprendizagem cientlfica, Cada uma das
categorias e subcalegorias g operacionahizada, nos instrumentos, através de
descritivas do texto produzido pelos sujeitos num determinado contexto — por
svemplo, desempenha dos alunos em mMicto-COMtExlos de aprendizagem
cisntifica ou social, desempenhe dos professores em contextos de formagio
inicial e continua®,

Em qualquer dps casos — analise de modalidades de pratica
pedagfgica e andlise de desempenhos dos sujeitos —, os deserltives sio
slahoradus tendo em conta quer os indicadores de andlise, que derivam dos
dados de observagin empirica, guer a5 categorias de andlise sugeridas pela
tecria, gue varam conscant: a natureza dos 1Bx10s 8 contextos em estudo,
Eles descrevem a modalidade de prafica pedagdgica ou espacificam o
desempenha & luz do quadre tedrico que fundamenta a anilisa, tarnanda
visivel o que € invisivel e explicanda & explorando o significade do invigivel
através do visivel,

A parte central do esfuema da Fgura o representa a estrutura
conceptual da metodologia de investigacaa, Ela podera ser ugada noutros
trabalhos de investigacan, desde fue as andlises sejam fgualments guiadas
par uma teoria.

Fazar invastigago usanda yma abordagem mstndol:&g'l:a mista | B

{asos axemplares

De formta a iustrar os procedimantos usados na construcio dos
instrumentos, apresenta-se um ocaso relacionado com a andlise de
modalidades de pratice pedagdgica @ outro relacionado cam a andlise do
desempenho dos sujeites. O exemplo da modalidade de pratica pedagdgica
refere-se ao contexio ascofar em situagio de sala de avta e o exemple do
desempenho das sujeites diz respeite ao desempenho de professores em
contexio de formagan continua.

Vodalidade de prélics padagdnics em contaxto escolar

De torma a conskruir os instrumentes de andlize das modafidades de
pritica pedagégica gue camacterizam as interacgdas que osorrem am
confaxios da escola‘sala de adla e, igualmente, no contexto familiar & em
contextns de formagic de professores, elahorou-se o modsly gue se
apresenta na Figura 3.
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Flgura 3 - Modelo de analise de modalidades de pritica pedagdgica
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O modelo & bassado nma idgiE, de Bernstein, de que qualquer
interaccso pedagdgica (come & 0 Gas0 de contextos escolares, familiares, e
dg formagin de professorss), € caracterizada por relagdes de poder € de
controlo que instilucionalizam otientacies de codificagha, glaharada oU
resiritai OFF) & que podem ser analisadas, respectivamente, cam recurst 803
conceitos de classificagde e de enquadramento. Desta forma, o cédigo
pedagégico, presents num dado contexto de inleracglo pedagégica, &
definido pele tipo de significados gue raracterizam a otientagio de
codificagdn e pela natureza das rglacies de poder e de contrele que
caracterizam a realizacio contexiual dos signiicadas, O eédiga pedagogico
gxprime-se atraves dos discurscs instrugional {D1) e regulador {DR) & através
das praticas instrucional (Pl) & requladara (PR}, traduzindo, assim, 05 nivels
discursivo @ de transmissao do contexto interaccional.

Usando a classiflcaghe e o ehguadramarnto como instrumentos
conceptugis de andlise das relagbes de podser e de contralo que caracterizam
=% modalidades de pratica pedagdgica em contexto gscalar, & espeaificanda
estas Telagdies em termos dos mtlfiplos aspectos QUE EXpressam as relaczies
entre sujsitos, entra discursas e entre S3pAC0S, construiu-se, com base ne
modele, um conjunla de eategorias € subcatggotias para erientar & andlise
dessas relagiies. As regras discursivas de selecgia, sequéngia, ritmagem &
critérios de avaliagio e as regras hierarquicas podem ser tamadas come
subcategarias que definem a relagao professor-alune, dentro da categoria
relachies entre sujeitos’. As relagies intradisciplinares, interdisciplinares 2
antre conhecimento académico @ nao académico constituem subcategorias
gue definem as ‘relaglas entre discursos’. A relacin gntre o espago do

professor @ o espaga doa alunos e a relagao entre 0s espacos dos difgrentes
alunos sin subcategotias definidss para a categotia 'relagbes entre e2paGos .
05 instrumendos consirdidos para & andlise das modalidadas de pratica
pedanfgica referem-se a cada Uma destas categotias. Para que a analise
tivesse gm conta as especificidades dos contextns em estudo, o5 indicadores
inciuides nesses instrumentos foram criadas a partir de situagbes reais
oheervadas nesses cohtexios. Tambem os descrittvos usados para especilicar
cada um dos graus das escalas de classificaciin € de enguadratments,
relativamente & cada indicador, foram elaborados ¢om base em situagdes
posslveis de ocorrer no ambito das interacebes em estudo.

) A thule de exemplo, considere-se o caso de um instrumento uzado na
an_alisa de préticas pedagdgicas implemeniadas ne 1° eicle do ansing basieo
{sjiva, Morais & MNeves, 2003}, quando essa andlise se cenleou na ragra
discursiva oritdrios da avafiagdo {uma das subcategorias de andlise referentes
4 categoria ‘relagdes entre sujeites: professor-aluno?. De acardo com os
daldus de abservagho empirica, definiram-s2 os sequintes indicadores para
orientar a analise: Explaragde dog temasioroblamas em esiudor Realizagan
de trabalfosiaciividades, Elaboragds op sinteses, Discussdn das quosties
dos trabafhos/actvidades; Registos nas fichas de irabalho; Intervencdo dos
&FUTTGS-GDm incorracgdes. O3 Irds primaeires indicadores expressam situagtes
mais directamenta relacionadas com aspectos garais do contexto instrugiona!
da prifica pedagdgica (macro-nivel de andlise); os outros indicadores
exprea?am situagies mais directaments relacicnadas com aspectos
esrpenlflms desse contexto (micro-nivel de amdlise}. O instrumente de ansliza
alsm de inclulr os indicadores refaridos, contém, para cada indicadar.
deseritivos elaborados com base numa escala de quatrs graus 4:[:—:j
enqtfadramenm. Os descrifivos referentes a cada grau da escala resullaram
da diatéctica entre o5 dades de observagio de situaghes reais de aulas (para
cs&d‘a indicadar considerado) & as praposigliss tedricas sobre o significadeo dos

critérios de avaliagio em termes de enguadrarmenta.

_ Pg forma a iustrar as vériag componentes de andlise, eontidas no
instrumenta, especificam-se, para 2 categoria de analise referida, e para um
dos indicadores, os descritivos referentes aos varios graus da escala de
enguadramento,

Calegeria de andtise — Critérios de avaliagdo
INEMCADQR — infenvengde dos afihos com inconnacedes
DESCRITIVOS

— O l:g_un? a5 alunos dizetn & pormengrizadamente  reformulado!
fcomigidofenmpletado afravés de didlogo (ET1).

— O que os alunos dizem & reformutade/corrigidolcompletadn de
forma gonerica (EY.

— E dito aus alunos o que estd incorrecio, mas ndo & faita qualquer
ratormulagiea (E7.
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— O que as alunos dizem no & sujgito a qualguer correcgao ou

reformulagio (£ 7).

asempenito de professores am contexto de formagie continua

) esquemna que se apresenta na Figura 4 traduz o madelo conceptual
gue serviu de base a esta andlise o foi elaborado pata orientar a ncnstru‘gao
dos Instrumerntos de recolha e andlise de dades sebre & origntagdo espacifica
de codificagdo dos sujeites (professor, alunc) em contextes de interacgio
(formador «—— professores, professor- akunos)®.
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Figura 4 - Madelo de anéfise da arlentagio especifica de codificagao
enquante reguladora da produgio do texte em contexto

De acorde com este modelo. a posse da otiertacio especifica de
codificagio para um determinade contexid, necessara para produzir o texto
adequado a esse contexto, envolve a posse de regras de recanhecimento &
de regras de realizaclo passiva e activa. As regras de reconheciments
permitem ag sujgito reconhecer a especificidade do contexio, demarcando-o
de cutros contextos, as regras de realizagao permitem ao gujcito selacoionar
os significados apropriatdes ac contexto {realizagin passiva) e produzir um
taxto corn base nesses significados (realizagde activa). Dado que qualquer
eontexto € definido por relacdes de poder (classificagdc) & de cantrolo
fenquadramenta), & sua especilicidade & determinada pelo grad de
isclamento relativamente a outros contextas (classificagsa) & pela natura

zada
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comunicagio considerada legitima no contexto (engquadramento), O
reconhecimento esld relacionado eom a8 classificagao, pois demarcar o
contexta de gutros contextos significa reconhecer o seu gray de isalamento
relativaments & outros confextos, A realizagfo estd relacionada com o
enquadramento, pois selecciohar of significados @ produzir um texto
apropriade a0 contexto significa uma forma de comunicagio adequada &
especificidade das relaces socials que caracterizam o contexto

Fartindo deste modslo, foram elaborados como instrumentos de
andlize do desempenho dos professores, em contexto de formagiio continug,
entrevistas semi-estruturadas @ instrumenlos para observagio de aulas.
Pratandia-se, tendo em conta o modelo coneeptual que orentoy a andlise,
ohter dados sebre a crientagio especifica de codificagdn dos professores
para implemeantar, em safa de aula, uma determinada pratica pedagogica. As
entravistas foram elaboradas para obter dafdos sobre o reconhecimanto e a
realizaciio passiva para as varias caracleristicas da pratica pedagdgica.
Fretendia-se saber qual a valorizagde atribuida pelos professores a cada uma
das caracleristicas da pratica pedagonica (reconhecimenls) e conhecer os
principios qua usavam para fundamentar essa valorizagie & a farma eomo
procederfam para pdr em pedlics, na sala de aula, ossas caracteristicas
(realizagio passiva). Os instrumentos para observacdo de aulas foram
construidos pard obter dados sohre a realizagio aclva, isto & schre a
implementagds da pralica pedagépgica pels profossor, nas suas varas
caracterisficas,

Tamermas, coma giemplo, & partz de uma entrevista relacichada com
as regras de reconhecimento & de realizacdo passiva, quando estas regras
foram analisadas relativamente & caracteristica da prdtica pedsgdgica
critérios de avaliapcdo (Adonsa, Neves & Morais, 2005). A questic colocada ao
profeszor fol a seguinte: Acha gue, guando os aflungs $8m que fazer 8
gpresaniar irabailos, o professor deve expficar-les o que 18m de fazer 2
SO devern Bzé-p, ou ache que fica ap crifdro dos alunes? Justifique, As
respostas do professor, nao 58 a esta guestia, como a3 questies
retacionadas com as vdrias caracteristicas da pratica pedagégica, permitirarm
eslabglecer o5 seguintes indicadores de andlise: valorizagao akribulda 4
caracieristica da pratica pedagégica em analise {no caso das regras de
reconhacimenta); principios que fundamentam a caracteristica valonzada &



84| Ana Maria Marais & |sabal Paztana Nﬂ'n.l'-_E_.‘_S

formas de actuagdo para pée em pratica a caracteristica valorizada (no caso
das regras de realizagao passiva), Os descritivos exprimem & naturezs da
' 're\'sposta [fextu] do prafessor para cada um dos indicadores & permitem avaliar
esge 1exlo, em termos das categorias: de andlise em fooco {regras de
reconhecimento & de realizagio passiva).
D= forma a iustrar as vérias componantes de andlise, apresertam-se
o indicador 2 05 respactivos descriivos para as regras de reconhecimento
refacionadas com a caracteristica da pratica pedagdgica oriférios de
avalisedo.

Categorla de andlise — Regras de reconhecimente (RE)

INDICADOR — Valorzacso atribufda 2 expliciizgdo dos orilerics da

avaliagdo

CESCRITIVOS

— 0 professor atibui uma elevada valorizagio A explicitagao dos
critérios de avaliagio, isto &, valoriza uma pratica pedagogica com
enguadramento forte relativaments a esta caractaristica.

— O professor atibul uma baixa valorizagho & explicitacis doz
critérios de avaliagio, isto &, valoriza uma pratica pedagogica cotm
enquadrameantao fraco relativamente a esta caractaristlca.

Estes descritivos refiectem duas situagios exlremas apresentadas nas
questfes da entrevista®. As situagBes foram estabelecidas com base em
dados obtidos a partir da observagdno da pratica dos professores em sala de
aula. Tomands como fefergncia resultados da investigacdo, gue tém indicado
como uma caracteristica tavordvel & aprendizagem dos alunos & prasenga de
critérios de avalagdo de enquadramento muito forte, o primeiro descrifive
traduz a posse de reqras de recenhecimeanto e o ssgundo a auséneia dessas
regras, para aquela caracteristica da prética pedagdqica.

Mersagem pedagdgica am laxios curricuares

As relagBes expressas no esquema da Figura 2, e que foram
explicitadas para o caso da analise do desempenha dos sujeitos em contexdas
especificos o da andlise de modslidades de pratica pedagdgica, podem ser

Fezer invesligacio usanda uma gsbordagem matodoldgica mista | g5

aplicadas na analise de textos eurricularss {textos monaldgicos). Meste casn,

usa-se o modelo da apdlise de modalidades de pratica pedagdgica (hgura 3),

com base na idefa que & possivel, e desejaval, que se aplique 4 andlise de
textos monoldgicos ume conceptualizacho paralela & usada na andlise de
textos dialdgicos. Possivel, perque o poder coneeptual @ de transferéneia da
linguagem inferna de descrighe, que caracieriza a teoris de Bernstein?,
permite que os conceites detivados desta teoria sejam aplicéveis a varios
niveis de andlise edusacional e em variades contextos de andlise. Desejavel,
porque o recurse & um mesmo modslo permite que as comparagdes entre
textos produzidos & warfos niveis do sislema educativo adquiram um mater
rigar conceptual e metadoldgico,

Oz instrumantos construldos, eom base neste modelo, para analisar
fextos curriculares, eontemplam, assim, categotias de andlise semefhantes as
categorias usadas na andlise dag praticas pedagogicas em sala de aula: (3)
relagies intradisciplinares e interdiscipiinares & relagdes entre conbiecimento
academico & ndo aradémico; (b) relaghes entre professar-aluno em termos da
learia de instrugao. Neste caso, os instrumentos foram ulilizados para analisar
8 mensagem dos texios curriculares em termos de modalidade de pratica
pedagdgica valorizada nesses textos. Gontudo, atendendo & especificidade
dos eontaxios em que o5 textos em estudo (programas, manuais escolares)
s&o produzidesz, os instrumentos tém também ingluide, como categorias de
anzlise, no Ambite das relagdes entra sujeitos, a relacia enbre os autores dos
textos curtculares 2 os ulilizadorss desses texios, como por exempls, a
relagao entre o Ministério de Educaco {enquanto autor de programas) e og
autores de manuais eseolares e a relagio entre estes e os professores, Neste
casn, os instrumentes t&m side utilizades para analisar a forma comg os
autores dos textos explicitam guer a mensagem padagdgica contida nesses
textos quer o5 princlpios que fundamentam essa mensagem. Atravds desta
andlize, t&m sido pogsivel inferir 0 espaco de aufonomia que & deixads aos
autores de manuais e aos professores para reproduzinrocontextualizar a
mensagem presents nos textos curriculares em estuda.

Tomemes, oMo Sxemplo, um instrumento usado na andlise de
prograrmas de Cignctas Malurais do 3° ciclo do ensino bédsico, quando essa
anslise se centra nas refapdes iradiscipinares (Alves, Calado, Ferreira,
Morziz & Meves, 2008). De acordo com as componantes discursivas



presentes no programa [que, neste caso, constituem os dados de observacac
emplrica), definiram-se come indicadores para arientar a andlise as
‘componentes mais representativas do discurso do pragrama: Confiecimantos;
Finafidades; Orentaghes metndologicas; Avaliagdo. O instrumento de analise,
alem do incluir of indicadores referides, contém, para cada indicador,
doscritivos  elaborados com base numa escala de guatre graus de
classilicagao, tomande camo valor de classificagdo o grau de isofamenia entre
05 varios conhesimentos da disciplina. Os descritivos referentes a cada grau
da escala resultarar, nosfa andlise, da relagfo dialéctica entre os dados
fornacidos pela leitura do texto do programa, relativamente a cada indicadar
considerads, & as proposighies tedricas sobre o significado das relacdes
intradisciplinares em termos de classificaggo.

De forma a iluslrar as varias componentes de andlise conlidas no
instrurnentn, especificam-se, para & categoria de andlise reforida, e para um
dos indicadores, os descrilivos refergntes aos wvarios graus da escala de
classificagio.

Categoria de andlise ~ Relagbes nkradiscipiinares
INDICADOR — Orierfacdes melodoidgicas

CESCRITIVOS

— As estratégias/metedolagias sugeridas contemplam a relagéo enlre
conteldos de ardem simples® dentro do mesma tema ou nas
gstralégias/metodologias sugeridas & omisso conhecimento
cienlifico indispansavel & compreensie da relagdo enire conteldos
deniro do mesma tema (G}

— As estratégias/metodologias sugeridas contemnplam a refagio entre
contetidos de crdem simples de temas difgrentes ou nas
estratégiasimetodologias sugeridas & omisse conhecimento
sientdico indispensdval & compreensio da relagdo entre conteddos
de temas difgrgntes (CH)

w Az estratégiasimetodologias sugeridas contemplam a relagao antre
contefidos de ardem eonmptexa®, ou entre estes a conteldos de
ardem simples, dentro do mesme tema (C7)

e
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— As esliatégias/metodologias sugeridas contemplarm a relagio entre
contetidos de ordem complexa, ou entre estes & contaidas e
ordem simples, de temas diferentes (G 7

Como se afirmoly atras, poszibilidade, dada pela teoria de Sarnatein,
de =2 canstruiram diferentes instrementos da anilisq, com base nos mesmos
cnlmceit::us. permile estabslecer cormparagdes entre mensagens produzidas a
difsrentes niveis do sisterna educativa. Tomands, per exemplo, como objecto
de estuds, o discurso pedagégico presente nos varios campos que
cenfiguram o aparghho pedagdgice, s modelos o instrumentoz, construidog
de acordo com os procedimentos metodelégices referidos, t8m poasibilitadn o
desenvolvimento de estudos comparativos, incluinde a relagdn entre a famiia
e a escola, O esquama da Figura 5 sintotiza as relagies que tém consatiteidn
ohjecte de investigagio, quandae se considera 2 récantextualizacio que pode
acarrer ao longo de tedo o sistema educative.
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Consideragoes finais

Aq apresentar e disculr & metadologia de investigagao que tem astado
subjacenie aos varios estudos realizados pelo Grupe ESSA, e e descretrer
o5 pressupostos tedricos e o5 procedimentas matadeligicos gue tam
grientado 8 concepgao de moedelos e de instrumentos de andlise para varios
contaxtos de investigacan educacional, o presents artige teve coma finalidade
central evidenciar em que medida a leoria de Bernslein tem imspirado o
pragrassive desenvolvimento da investigagio & consequents dasenyalvimento
da conhecimento,

A metodelogia de investigagio & uma metodolagia mista gue se afasta
d4a dicotamia entre abordagens naturalistas e racionalistas, enguanio
recorrendo a camacieristicas associadas a ambas as formas de inquarito,
quantitativa & qualitativa. A abordagem raciohalista presents na CONGEpRCao
dos modelos de andkse traduz ema opgio metodolégica da investigacio gqua,
se acredita, pode contribuir para dar maior consisténcia aps resultados
oblidas e, conseguentemente, permilir & emergéncia de nove canhacimento,
O uso de procedimentos quatitativos t2m aumentade g profundidade das
andlizges, o que & crucial para o avango do conhecimento. O caracter
nualitative da investigagio, associade a uma arientagdo matpdaldgica geral de
raracter racionalista tem permilido a construgdo de um guadra iedrico-
ampince para guiar a investigagéo. Esta metodologia & possivel gragas ao
rigor congeptual e ao pader de transferéncia da taoria em qus 32 fundamenta,
Tal camo se defendey antes, a teoria de Bernsiein contam caracteristicas que
a tornam mais préximas das leorias de areas dizcursivas caracterizadas por
gramdticas fortes, revelando talvez alguns aspectos de uma estrutura
hisrarquica de conheciment). Pensa-se que, S€ & investigagao na Ares da
gducagdo se destina & contribuir para o avanco da conhecimants, ela tera de
seT baseada numa forte conceptualizacin.

Aem desle aspecto mais relacionado ¢om a dimensac filosdfica da
eonstrugiin do conhedimetito, ¢ fundamental ter lambém em canta a
dimensio socioiogica, nas suas componantes interma {rolativa & comunidade
de investigadores) & exterma (relativa as ralagies com a sogiedade), Com
sfeitp, para que sz possa assistr a um progressive  auments -de
conceptualizagho, abrangéncia e grau de trangferéncia do cenhacitnenta
aducacional ¢ necessdro gue o nown conhecimento & metodalagia estejam
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dispaniveis e sejam aceites no seio da comunidade académica, de forma a
abrir noves caminhos de investigagdo. Aqui & importante o estatuto que a
investigacde & o conhecimento, dela resultante, pode assumir no ssio da
comunidade académica. A aceitacio de conhecimente  sducacional
progressivamente mais conceptualizadn, em vez de conhaciments que se
traduz numa soma de factos e ideias, dependerd, em grande parte, de uma
viragam dz posicichamento epistemolégico ne seio da eosmunidade de
Investigadores educacicnais. Oe faclo, tem havido uma tend@ncia, nesta
comunidade, para o desemvolvimente de estudos fundamentalmente de
nalurgZa descritiva e narrativa que, a nosse ver, ndo tém ajudado @ uma
evolugio conceptualizada do conhecimento em edugagio,

Se se considerar agora @ possivel aceitacdo que os resultados da
investigagho podem ter na sociedade, ela dependera grandementz do
estatute gite € dado acs investigadores educacmnais e da sua visibilidade a
varios niveis, espectalmentz nos melos de comunicaciio social, Nesse
sentido, & crucial que o5 resullados da investigacio se tornam visheis & que
haja um maior gray de intswanrjau em instituigoes exteriores 4 comunidade
astritamente académica. Este prineipio significa a necessidade de intervir, an
hivel da divulgagao da investigagao, ndo sd em centexios relacionados com o
canpe da produgdo do conhecimente (como & o caso dos congressos
académicos), mas também em contextos relacionados com os campos de
recontextualizagio e reprodugae do conhecimento. S0 assim os resultados da
investigacdo poderfio ser usadas para justificar decisfes de politica aducativa.
Quiro aspecko importants da dimensie ssoicldgica externa da construgso do
conhacimento tem a wer com o0 subsidins disponibilizados por entidades
financiadoras de irwestigacdo, os quais apenas podem ser justificados se a

investigacdo conduzir 2 um avangn no cenhecimanto e ao desenvolvirmento
educarcional.

Uma das caracteristicas da invesfigaglo gue sg tem vindo & realizar
estd relacionada com a Impiementaciio de uma metodologia eujo
posicionamento epistemoldgico se afasta daquele que tem grientado
fundamentalmente a comunidade académica no campo da investigagio
educactonal e gue representa uma mudanga de ‘paradigma’. Este facto
levanta questées refacionadas com o nuimero de grupos de investigacio que
podam partilhar resultados, na base de um mesmo ‘paradigma’, factor que
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poderd limitar o avango do conhecimenta na drea em qus se tem estade a

trabalhar, Qutro factar nue pode limitar 0 avange desse conhecimenta & o

poleo investimentc gue s& tem feite ao nivel da diviigagdo, junte de
instancias exteriores & comunidade académica, dos recultados chtides e da
metedologia de investigagan desenvalvida.

Contudo, actedita-se que, a0 desenvolvar uma metodologia de
investigagdo cotn wma estrulura que pode ser aplicada a imegﬁg{aqﬁes
baseadas noutras teorias, que ndo 4 de Serhstein, poder-ae-d EDﬂlrlbL—IIr pEjra
a construgdo de conheciments na drea das metodolagias de inuest:gac;ao.
Acredita-ze também que, ao tornar gxpllcita essa metodologia de
investigacho, pode-se oriar possibllidades de maicr interacgio de ideias e
actudos entre os investigadores da drea.

Este artign pode fornecer uma Dase de reillexdo sobre 43S
potencialidadss & limiles da matadologia de investigagie gua tem orienlado o
trabalho empirico realizado pelo Grupo ESSA e, consequentameants, Sj:rbre a
valor de objectividade dos resultados ohtidas. Pode também canttibuir para
um debate sobre guasties metodologicas de interesse para o3 Investigadorfs
que realizam trabalho stnpirico com hase na teotia de Bernstein. A i_nteracqac
de ideias no ambito desle debate pode abrir npovas caminhos dpf
desenvolviments & melharia das linguagens extenas de descricgo &, ¢OMmo &
apontada por Bernstein, & este Qragressivo desenuulvimeni? que tem
sontribuide para o desenvolvimento da propria linguagem interna de
dascrigdo.

MNotas

1 Wer, por exemple, Morais & Moves {2003), o

2 Ziman (1954} considera varias dimensdes ervahidas na construgdo da m_énma;
filoedfica, relacionads com os métodos; peicoldglea, reie_.::u:nnadaf com as a_tnl:lnutlus
dr cientista; histérva, relacionada com enolugds o QU das_:dnlas'. _soc:_n_logma
interna, respeilants as relacdos sociais no scio dzf_ cqmumdade ciantifica; a
socicégica externa, respaitants &% refactes antre a cldncia & outrds sectores da
sodiedads,

8 Ver, por examplo, em Afensa, Morais & Meves (2002 & em IfJI_c-r‘ais & Ne:er_~5 (2003,
avtractos de instrumentas de andlize de modalidades de pratics pedagdgica.
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4 Vet em Afpngo, Meves & Marals (2005), Morais & MNewves (2003} & Morais & Meves
(2003}, a descricdn da inskrumantos da andlise do dessmpenho de sujeilos em
contextos de interacgac.

5 Ver, em Afonsa, Meves £ Moraiz (2005) & Morsis & Neves (2008), 2 aplicagdo daste
miadelo no cantexds de forenagag oe professores &, em Morais & Neves (2003} a
sta aplicaciio am contexlos de aprendizagem cientifica,

B 580 pozsivais dascritivos intermadios.

Wer, em Morais & Meves (2003, o modoio de metodologia da inveshigagio
sogiologica que Jlustra & relagio entre as linguagens de descricio interna o extarna,
salisntandn as caracterislicas de 2ora de Dernstein,

& Conteddos da ordem simples rafarem-se & faclos genssalizados ou a conceilos
concretos que, do acordo com Gantu e Herren (18783), "=850 aguelas que 1&m
atributos definidores & sxemplos Gue s&o cbsenaAvois” (p. 138).

2 Conteddos de ordem complexa referem-se a conceitos abstractos que, de zeordo
com Canla e Herron (1976}, s80 conceitos "que nEo tém exemples percepliveis ou
térmn atributos relevantes ou definidores que ndc sdo peoepliveis” {p. 138}
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DOING RESEARCH BY USING A MIXED METHODOLOGEICAL AFFROACH

Abstract

The article is facused on the research that has been devoloped by the ESSA
Group {Sociological Sludies of the Ciassroom) and which iz fundamenkally
based on Bernstein's theory of pedagenic discoursa, [t presents the thearstinat
assumptions and the methedolegical procedures that have guided the
conception of the models arg instruments of analysis z2nd the sleps fallowsd
in their censtruction. Aspects related 1o validity and reliahiBty criteria are also
referred. |t is clarifiad the episternological positioning of the rezcarch, while
discussing the extent to which that research departs from the dichatamy
between naturalistic and rationalist approaches and refliects an option that
rejects the strongly contextualised and idiosynoralic character of gualitative
methodologias, guided by postmodarnist perspectives in educationat
rezearch. |t is also discussed the extent to which the fundamenially raticnalist
postioning ihat has been adopted, has not coincided with an experimontal
design or a quantitative data analysis. The arlicle intends te provide a basis for
reflgction of the potantialities and limitations of the mixed research
methodology that Bias guided tho empirical wark carried out by the ESSA
Group and. as a consaguance, of the abjectivity vatue of tha results that have
been suggested by the application of the instruments.

Keywords
Educatinnal research; Mixed research methodology; Socinlegical appraach

FAIRE DE LINVESTIGATION EN UTILISANT UM APPROCHEMENT MIXTE

Resume

Ce lewde se centro sur l'investigation qui a éte devaloppee par [e Groupe ESSA
(Etudes Socialogigues dane la Classes) et qui 8 &ts iondamantalement fondée
sur la theéorfe du discours pedagogique de Bermstein. On présents les
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présupposés théorigues of les procedes méthodelogiques gui ant conduil la

. coneeption de modélgs et dinstrurments danafyse bien gue les pas slivis

dans sa construction, en se rapportant encore aux aspects relatits aux critgras
de validité st de crédibiité. On clatifie ausst les postulats théariques de
Pirrestigation, discutant sn quelle mesure alle s'éloigre de |a dichatomie entre
las approches naturalistes et les approches ratienalistes, rejekant |z caractére
hautemment situs et idicsyncrasique des méthodalogias quatitalives conduites
nar les parspectives postmodernistes. On discute ancore an guells mesure la
positipn fondamentalement rationaliste, qui a £t& adoptée, n'est pas en
coincidence avee le dessin expérimental ou analyse quantitative des donnes.
On veut, avec cet article, réfléchir sur les potentiziiés gt les limites de la
méihadologie mixte de [linvestigation qui a conduit le travail Ernpirigue
développs par te Groupe ESSA ef, dés lors, sur s valeur objeciive des
résultats qui ont &t suggdrés par Femplol des instruments chaoigis.

hatg-clé -
Investigation en education; Méthodologie mixte dinvestigation; Abordage

spoiologique
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Procurando indicadores de educacao
inclusiva: as praticas dos professores de
apoio educativo

lsabel Sanches & Anténic Teoadoro
Universicade Lusofona de Humanidades & Tecnologias, Portugal

Rasumo

O movimerto da Escala inclusiva e, censequentemente, da Educaco inclusiva
es14 a ganhar raizes no discurso dos politicos & experts da Educagao, desds a
celebragio de compromissos internzcionals, como & o caso da Declaragée de
Salarmanca (1904). Precaniza-se que a Educagho Especfal, uma educacdo
paralela so sistema de EduesacSo Regular, dé lugar a praticas aducativas
inclusivas gue, parindo da diversidade humana como Ema mais valia e usando
metodologias de diferenctaciio inclisiva @ de aprendizagam  cooperativa,
possam gerar o sucessa de todos atraves do sucessa de cada um, caminharndo,
assim, para o despontar de& um novo parsdiqma de escola, Procurarame-se, com
este estudo, indicadores de Educacio Inclusiva nas Praticas dos Professores
de Apaio Educativo. Como instruments de pesquisa foi usado o guestiondrioc,
aplicado na primeiro ciclo do Ensino Bdsico, na Rogido Educakiva de Lishoa.
Este estudo rovelou que, nas praticas destes professorss, os indicadores de
Educagfo Inclusiva sio pontusis. A accio pedaqagics-educativa aparanta estar
rmais prdxima da medalidade Edusagdo Esperial, o qus nos permite guestionar
=g o= 'actares’ principals co-responsdveis pela gostie da diferencafdiversidarle
na gscnla ostio a desempenhar o papel que thes g atribuido B o que & que o3
impedsa guea tal aconiaca.

Palavras-chave
Mecessidades educativas especiais; Escola inclusiva; Préticas de educacho
inclusiva; Praticas de educacio especial
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Sobre Escola inclusiva e Educagéo inclusiva

A experigncia adouirida com & integragio escolar e toda a reflexao que
a mesma gergy scbre a escola gue exclui uma parte consideravel dos SeUs
alunos, ndo somente 05 que S8 encontram em siteagao de deficigncia, ajudou
a desgneadear o moviments da inelusde que pretende promover O SUCESSD
pessoal e acadérmico de todos os alunos numa ezcola inclusiva, Pade dizar-
se que inclusBo é a patavra que hoje pretends definir igualdads, fraternidarle,
diraitos humanos ou democracia (Wilson, 2000}, conceitos que amamas, Mas
gue nao sabemns ol Nao guetemas par em pratica,

Escola inclusiva

& inclusao escolar tove as suas origens no centro das pessoas &m
situacio de deficidncia e insers-ss nos grandes movimentos contra &
exclusdo social, como € o case da emancipagdo feminina, tendo como
principic & defesa da justiga secial, celebrando a diversidade humanE}
{Ainscow & Ferreita, 2003}, Por isso, muitas pensam (ue a inelusao escolar a
para os jovens em sifuagio ds deficiéncia, mas nao, ela deve contemplar
todas as criangas @ jovens a quem sio atrituldas necessidades educativas.

A escala e que vivemos o trabalhames, micrg Cosmos sockl, esta
lenge da cumprir estas prerrogativas, mas ha um caminho & Percorrer 8 e
sonha a comandar a vida (Gededo, 19567): a pariicipacac na canstrucio de
uma sociedade democratica, em gue a justiga, o respeito pelo outra € &
enuidade sejam os grandes principios da ser & de gstar coNmigh & GOm o8
cufros, o gue, naturaiments, serd gerador de escolas verdadeiramente
inclusivas. Este posicionamente obriga a um gutes oihare um outro setr em
relagho & rigusza social, a diversidade humana, nas SUas mais diversas
formas e nos seus diferentes contextos de co-habitagdo. Este novo offar
snbre a diversidada humana desencadecy um mavitmente na Inglaterta & nos
Estados Unidos {Hegarty, 20052} que culminou com & assinatura da
Declaracie de Satamanca {1994), pela qual 82 paises g 25 organizagbes
imernacionals se comprometeram a par e pratica o principio fundamental
das gecolas inclusivas:

O prinsipio fundamental das escelas inclusivas consiste Bm tados 08 alunas
aprendanam juntos, empre gue poesivel, independentemante das dlflcul_ds.des
& glas diforengas que apresentem. Estasz escolas devem recanhecer & satistarar

as necassidades diversas dos seus alunps, adapiando-se aos vanos eskilos e
ritmos de aprendizagem, de modo @ garantir um bom nivel de educagdo para
todos, alisves de curriculos adequadses, de uma boa organizagde esodlar, de
esimlagias pedagigicas, da utilizagio de racureos & de Uma cooparagin com
a5 regpactivas comunidades. E prccisn, portants, um conjunto de apoics e de
saTvigos para satisfazer o conjunto de necessidades especiais dentro da escola.
(DeclaragEo de Salamanca, 1894; 11-12).

Segundo Thomas, Walker & Webh (1888), o Center for Studies on
Inclusive Education {CSIE) defing uma escola inglusiva como uma escala ques

— roflecte A comunidade eomo um todo; o= seus mermbros 8o
abertos, positivas e diversificados; ndc selecciond, n&o exclui, nao
rejeita;

— ndoc tem barreiras, acessivel a todos, em termos [(sicos e
educativos {curriculo, apoio e métodes de comunicagio),

— trabalha com, ndg & competitiva;
— ypratica a democracia, a equidade.

Também nesta definigdo se encantram os grandes principios
enuncizgdos na Declaragio de SBalamanea, quando prople gue a educacan se
deve processar em escolas regulares, escolas inclusivas, que devem
proporcionar o5 meios mais capazes pam combater atitudes discriminatonias,
crignde comunidadas abertas e solidarias, construindo uma sociedade
inelusiva e alingindo a educagio para todes; para alem de proporcionarem
uma educagio adequada & maiona das criancas & promaveram a eficiéncia,
numa optima refacia custe-qualidade, de todo o sisterma educativo,

Este conjunto de principios, ainda lenge de serem cortemplados nas
praticas quotidiana's. conduz-nos a comuridades  de  aprendizagem
CArmstrang & Barton?, 2003: Mialaret, 2003; Ganario, 2008) abertas a todos,
onde a disponibilidade para ensinar a para aprender emarge de cada vm dos
S2US Membros, S8m espacos ¢ sem tempas obrigatdtios & pré-determinados.

Uma das idefas chave da escola inclusiva @ justamente gue a escola
deve ser para {odos {Ainscow,' 1995; Rodrigues, 2001; Corela, 2001;
Armstrong, 2000; Wanwick, 2001, citandn apenas alguens), fodos os alunos,
independentaments do seu sexo, cor, origem, Teligifio, condigio fisica, social
ou intelectual, o qus coloca o problema da gestdo de diferenga, eonsiderandro
a difarenga uma forca e uma base de trabalho:
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eseola inclusiva & uma escol onde se celebra a dwersidade, encargndo—a
COMo UM 7igueza @ ndo come algo & evitar, em qua as cump!amentandgdss

. das caratericticas de cada um petmitam aEngan em vez de serem vislas
como ameagadoms, como UM parigo Que poe em risco & NUssa PIOpIS
inlegridade, apenas parque elB @ Gulralments diversa da do outro, gue temos
poma parceinn segial (César, 20032 119).

A pocola inclusiva, & escola de gualidade para todos 0% alunos
{Ainscow, 1891} fazse por aqueles gue 32 enconttam em situagies
problemdticas ¢ pot todos o8 gue no momantt nao vivenclam essas
situagdes, Os prirneiros t8m de dessjar e quersr ultrapassar, até quanto for
possivel, a situagho em que se encontram & 05 segundos obrigam-se afer a
abertura e a disponibiidade necessarias para o8 deixar fr, atg onde for
possivel, € a ajudar a criar as condigdes nocossarias a nesa realizagao. Uns
@ gutros tAm a garhar e a perdsr na trajectéria 3 perooreer, mas o resultado
final serd decerto posiivo para ambas as partes. A construgao da eucala
inclusiva & tambam uma lareta dos professores, dos pais e dos governantes,
na sua qualidade de agentes geradorss € gestores de condighes a de
recursos e, ainda, protagonizadores de mentalidades aberas 4 mmudanga & ac
respaito & celebragao da diversidade humana fAinscow, 1999; Mittler, 2000,

Com a esecala inclusiva, 08 alunos, todes os alunes, estéo na escala
para aprendar, participande. N30 & apenas a presenga fisica, & a partenca &
escola & an grupe, de tai aneire que a criangalo jovem sente que perence
3 escola e & escola sente respensabilidade pelo seu alunc {Radrigues, 2003,
n&o & uma parte do todo, faz parte da todo (Comeia, 2001). Compromete-se a
desgnvelver uma pedagogia “capaz de educar todas as criancas oom
suresso, incluinda as mais desfavorecidos & o5 que aptesenkam deficidnciaz
graves” (Sonanc, 1982:11), numa pearspactiva de gue ¢ ensing se deve
adaptar &5 necessidades dos alunos, mais do gue a adaptacho destes =1
narmas pra-estabelecidas:

£} principio arientedar dasie Enquadraments & AccBo consiste em afiemar gue
as pecolas se devern ajustar & Jodas as criangas, independantemernts d_as BUAE
condicdes Haicas, intelectuais, inguisticas ou auteas, Meste concailola ra{g de s
§ncluir eriangas com defisiéncia cu sebredotados, crlam;.ais o fUa ou CrEngas
que Wrabathar, criangas de populagdes remotes OU ndmadas, criangas de
mingrias linguisticns, &Wicas ou culturais & ¢riangas de dreas cu grupos
desfavorecidos ou marginais™ (Declaragao de Salemanca, 1684 11,

Procurando indicadoras de aducacdo inn:uai-.rejj 1]

Para que as escolas se lormem majs jnclusivas, segundo Ainscow
(2000, & necessario gue assumant e valorizem os seus cohhecimentos e as
suas praticas, que considarem a diferenga um desafin & uma aportunidade
para & criagio de novas situagbes de aprendizagem, quse sejam capazes de
irventariar o qUe esla a impedir a participagao de odos, que se disponibilizem
para utilizar os recursps disponiveis & pam gerar outios, que uiiizem uma
nguagem acessivel a tedos e que tenham a coragem de correr riscos,

Ainscow (19595 24) propde una atencdo especial a seis “condigdes”
que podemn ser factores impotantes de mudanga nas escolas:

— fdoranga eficaz, ndo =6 por parle do director, mes difundids alravés da
esenlE;

we o gnvelimenlo da equipa de profissionais, alonos e comunidads nas
orientagies & decistes da esonla;

—  planificacdo reaizads colaboraiivaments;

— estratégies de coordenagdo;

— focalizagho da atengio nos boncficios potonciais da investigagds o da
reffexac;

— politlea de valonzacso profissiona da toda a eguipa aducativa.

Como 58 pade verificar, segundo Ainscow, o processo educative € o
rezultada do esforgo de todes e todos s80 co-respensdveis na resalugdo dos
problemas que s8o o8 seus problemas. A cooperagio & a partitha de
experiéncias e de saberes @ uma forma de encorajar o ndo ap isolamento g &
criacdo de egpaces de formacgio, de investigagao, de acgio e de reflexio,
Para que as respostas encontradas pars os problemas sejam perlinentas,
oporlunas e adaptadas, tém que ser construidas nos confaxtos em que se
desgnvolvem o problemas & com of intetessados na sua resolugas, o gue
obriga & "mudangas metedoligicas e organizacionais" [Ainscow, 1885)
importantes na escola.

Considerands 7 sua reflexdo sobre esla matéria e a grande dindmica
gue ele tem desenvolvide no acompanhamento da projecios de criagio de
escolas mais inclusivas?d, juntamente com T. Booth, eriowe urn manual de boas
praticas de inclusaa, intitutads "Index for inclusion: developing learning and
participation in schools”, que st a ser aplicadn em Inglatemra 8 nos paises
que 05 autores apoiam e acompanham®. Desenvolve-se em trés grandes
dirmensoas: a cultura, as politicas 2 as praticas, obrigands as eseolas a
reflectir sobre &i mesmas e a introduzir mudangas impertantes nas difarentes
dimensbes.
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Enb a supervisio de M. Ainscow e & semelnanga de outros paises, O
Instituto de Ingvagéo Educacicnal desencadeou, em 1835, ¢ Frojecta Escolas

" - a =]
" Inclusivias Gue envolvel, nas guatto regibes educativas, gscolas do 1.7 2%e

3 giclos do ensino basico e 154 professores. O projecto, inicialments
programado para um ana, foi alargado & favoravelmente avaliado, tendo cle
proprio desencadeads a reflexao tedrico-pratica & a expetimentagao de
solcfies Inovadoras nas escolas (Costa, 1992).

Educagin inclusiva

Numa escola inclusiva 5o pode existir uma educacin inclusiva, uma
educagdo em qus a heterogensidade do grupo ndo & mais um probtema, mas
um grands desafia & criatividade & ac profissionalisme dos profissionals da
educacie, gerando e gerindn mudangas de mentalldadas, de politicas e de
praticas educativas.,

De momento, segundo Alnscow B Ferreira (2003:108), falar de
educagda inclusiva &:

— ‘falar' em nome do oprimido, do vuneravel, e de todos o Que
historicamante t8m sido empurrados para as margens da socledade, sem
woz ou escolha ng passado: i

— raprosentar o referancial adoptada pela Conferéncia Mundial om Educ:agacr
para Todes, raspondends as hMecessidades Basicas da Eduecagat €
desenvolvarsa om diree¢do a reivindicagdo para & aducagBo de todos os
grupos gue vivem em dasvantagem, _ .

— produzic uma quanfidads volumosa de publicagdes, inclui_ndu directrizes
para goveinas dos estades-medmbros da QMU a iim de implementarar
mudangas fo slstama de ensing como um todo 2 nio soments pard as
criangas com necessidades educatias egpacizis; o

— rellectir sobie a cmengéngia de uma nova sociedads com o5 seus princigias
de direitos hummanos para todes @ ndo soments para agqueles que i@
POSSUEN PrivilEgios.

Falar do educagio inclusiva & também falar de aprendizagens dentro

da sala de aula, no grupc & cotn ¢ grupe heterogonaa. Ainscow (1957 16}

aponta trés factores chave que influenciam a criagio de salas de aula mais
inclusivas:

— “planificagfic para a classe, como UM tode" — & preccupacia

central do professar tem que ser a planificagio das actividades

para a classe, no sew canjunto & ndo para um alune, em particular;

Procurando indicadores de adecagio inclusiva [ 111

— utilizacie eficiente de recurses naturais: os proprios alunos —
valorizands os conhesimentos, experigncias & vivdneias de cada
um recoanhecendo a capacidade dos alunos para contribUir para a
respectiva aprendizagem, recenhecendo que a aprendizagem &
uma  processo social,  desenvelvendo o trabalhe oA
paressicooperative, criando ambientes educatives mais ricos,
desenvolvendo 8 capacidade de resposta dos professares aop
fogdback dos alunos, no deeorrer das actividades;

— "improvisagan® — o professor deve ser capaz de fazer uma
alfaracao da planos e actividades am resposia as reacedes dos
alunos, encorajands uma participagao activa & a persanalizagéo da
expertiéncia da aula.

Educagin inclusiva ndo significa educagio com representactes e
baixas expeclativas em relagdo aos alunas, mas sim a compreensio do papel
impertante das situagbes estimulantes, com graus de dificoldade ¢ de
complexidade que confromtem os professores & os alunas com aprendizagens
significativas, auténticos desafios 4 criatividade e & ruptura das ideias feitas,
como fol o caso dos grandss piopneira: da educagio fue acredilaram no
grande papet gue a educacio representava RO acesso 2 cidadania dos mais
desfavarecidos, sendo, entdo (como agera), chamados de loucosS.

E preciso saber o que quersmaos significar quande falamos da inclusic
de um aluno na escola e quais o5 indicadores que nos parmitam afirmar que
a criangadn jovern estd incluide na ascola, A patavra finelusin” virou mada no
discurss social @ educative & & empregus com os nais diferentes significados,
o que da certa forma dificulta o didlego entre as actores, desds os politicas
acs gue trabalham no terreno, dando origem a ‘idefas feitas, (malifeitas’ que
pretendam 'simplificar a sua aplicag@o oo justificar a sua impossibilidade
{Rodhgues, 2008},

Para que a educacis inglusiva seja ema realidade, para além de uma
mudanga de mentalidades, no que diz respeitc a0 acesso ¢ a0 SUCeSsO da
educacin para todos, é necessario criar condicies € recursas adequados a
cada situagie. Um dos recursns que Porter (1997} preconiza @ a criagdo de
“professores de métodos e recursos”, nomeadas para as escolas de acordo
Com o Mimaro de alunos existerds {1150 & 200) para astuar somo "onsulter
da apaio junto do professor da classe regular e & responsavel por ajudd-o a
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desenvolver estralégias & actvidades gque apoiem a inclusao dos alunas com

necessidades especiais na classe regular” {p41).

Em Porugal, verificou-sa uma rapida adesdce ao movimenic da
inclusio/aducacio inclusiva, j§ que o Despacho 105/97, de 1 de Julho?, vai
adoplar o3 seus principing, comagando por criar os ‘docentes de apolo
educative', em substituigio dos professores de educagde especial,
antendendo come docente de apoio educakive "o docent: gue fem como
funcdo prestar apoio educativo & escola ne seu conjunka, ac professor, ao
aluno o a familia, na organizacdo e gestic dos recurses & medidas
difereneiadns a introduzie no processe de ensino/aprendizagem” (Despacho
105/G7, Ponto 3, alinea a). Para orenlagie técnico-cientlfica dos docentas
gqua desempenham fungGes de apoic educativo especializado, sao
designadas equipas de coocdenagio, A nivel concathic. O Despacha faol
tepublicado®, mas a andlise da legislagio subsaquente parmife constatar a
sua oscilaglo mals para trds do gue para a frente e a néo aplicacao dos
princlpios que a Despacho defendiz®. Com a publicagdo do Decreto-lei n®
20/2006, do 31 de Janeire, que cria o Quadro de Educacio Especial & define
as NorMas para a colocagho de professores de educagho especial, recuam-se
vArias décadas em termos do discurso e das prdlicas educativas que
visavam a construgdo de escolas de todes, para todos e com todos.

Sobre as praticas de Educagéo inclusiva

=Mas escolas inclusives, nenhum aluno sai da classc para recebar ajuda, ela
racohe-se no interior da classex {Sanchez, 2008:121)

A Educacin inelusiva ndo se faz e nio se intraduzirem na sala de aula
metodologias diferentes das que se ullizam habitualmente. Gélestin Freinet!?
pereebey isso quando camegou a trabalhar para uma outra escofd, uma
escola qua queria dar uma resposta adequada aes seus alunos, muites deles
pobres & marginalizados pelo sislema.

E verdade que, em Porugat, 2 maior parts!? dos alunos com
Wecessidades Eduralivas Espacials eatd na escola regular € faz parte de uma
tarma, mas serd que eles fazem as aprendizagens socials B acadénticas que
sio capazes de fazer? Apesar da visibilidade crescente dos sucessos das
pessoas am situaclo de deficiéncla, continua-se & acredilar que eles nao

poderde ir muito fonge’?, e que estio na escola para passar o tampol?,
ninguém se preccupando com as constantes entradas e saidas da sala de
aula para fazer ouiras aprendizagens. Serd que fazem mehores & rmais
aprendizagens fora do seu grupo natural, afastados dos colegas e das
aprendizagens que estes eato a fazer? Quando voltam para a classe 'o fime'
jd avangou e efes nao tém hipstese de o recuperar (Miza, 2004). Uma
educagac inclusiva néo pode processar-se fora da sala de aula a que o aluno
pertence, mas sim na interior da sala de aula e com o grepe, Por vezes, sds
o5 proprios responsaveis por uma educacdo inclusiva {professores de apoio
educativo} gue vao ajudar a sua estigmatizagis. HA que ter presents que o
apoio pode magoar og aluncs.

Constata-se, hofe, gue as pessoas em situagio de deficiénoia (2 550
Uma referncia para as outras que s encontram etn siluagies problematicas)
gue tiveram ou souberam cfiar uma oporiunidade padem ter vidas
consfrutivas e produtivas e contribuir para o seu bem-estar social g
economico, da sua famllia e da camunidade & qual pertencem. Se o5 alunos
&st3o na esecela 4 para fazer aprendizagesns, as que forem capazes de fazer
com & disponibilizagde de meios e métodos de que carecemn porgque as
gprendizagens s80 um mefn de aceder & cidadania. Se ndp aprendam &
porgue nAo of sabemos ensinar porque, por veres sd0 precisas metodologias
difarantes cu cddigos de comunicagio apropriados, como & o caso do
=braille= para 03 cegos, da comunicagde gestual para os surdos ou da
aprendizagem rmultc estruturada para o0& que tem défice cognitiva. Foi
possivel ensind-los guando se descobriu uma metodslogia adaptada (Gardou
& Develay, 20058}, o gue o possivel atraves da observagao, da
experimentacdo, da valorizagie dos sinais & das indicagbes dos jovens
aprandizes e, sobretude, ds uma dedicagio sem limites {Gardou, 20054),

A aprendizagem des alunos a guem s8¢ atribuidas Mecessidades
Educativas Especiais14 (NEE) depends, em muits, °ds manaira de apreender
as diferengas em classe e da vortads de tratar eficazments essas diferengas”
(Meijer, 2003 10} Se o5 professorez ndp aceilam estes aluncs comao
elemantos de plens direito no seu trabalho, tentarfie encontrar alguém que
a23umird a responsablidade destes jovans e criangas e, assim, comeca a
segregacias disfarcada ou explicita,

Frocurando indicadores do cducscdo nclusiva | 113
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O professor, 2 for sensivel 4 diversidade da classe e &2 acreditar qua
ggza divarsidade & um petencial a explorar, &m necessidads de ounhecfr 0%
seus gunos do ponts de vista pessoal e socicantropolGgicn {Ccrtesaﬂ_.%
Stger, 1997}, o que fard afravés da recolha de dados que lhe vio pelrrrnhr
reflactic sobre as caracteristicas pessodis ¢ socioCulturais, para 0% cnnmdarar
guando trabalha; tem necessidade tambén de urn saber [:rerdagdgico que 1rfa
permitir-lhe conceber dispositivos de diferanciagio pedagdgica adequados as
caracteristicas, inleresses, sabares e prablemas dos sous alunos {Ft—:;rrenou_d,
1997; Cortesdo, 2008), numa atitude reflexiva, usands a invesligagac-aceao
come estratégia educaliva de resolugho de problemas {(Zeichner, 1983
Sanches, 2005a). Os problamas {os desalios) sio analizados no mnte:xtcu Bm
que elas SUrgem com as imeressados na sua resolugiao. A res;:msta Tlélffl WM
dos owiros, das ‘autoridades' na materia, antes, porém, € concebida _E:
implementada peles proprios. o que poderd atiginar Uma res;:{osta |.*r.:a|s
perlinents @ mais adequada, Haverd lugar vasa uma atitude reflaxiva, ctltlfa’
snbra as aprendizagens gue se fizeram ou gue nio se fizeram e_ A% onn:d:r;.ues
do pracesso sducalivo, ¢ que Nac permiticd a 'sducagho bancdna’ no dizer de
Faule Fraire (1981).

Ha muitos obstacules que podem ser enunciados para nag ser
praticada uma educagio inclusiva, uma gducagho que se pn:eocfupa LOm o
suresso de cada um e de todos: & falta de formagée ou formagao inadequada
dos professores, a falta de recursos humanss e maleriais, oS espaq_ns
inadenuados, as politicas nao ajustadas &s situagdes, mas o va.rd_s._dem
obsticulo esta na forma de pensar na e sabre a diferenga e da dispnmhﬂda@e
dai decorrents. £ necessdrio comegar com as condigdes gue temas, no intuito
de gerar & bem gerr as condigiics necossarias. Aprende-se fazendo, para
fazer melhor,

A educacdo inclusiva pressuplie escolas abertas a todos, onds tados
aprendam juntos, Guaisguer que sejam as sUas dificuldades, porque o acto
educativa se cantra na diferenciagan currfowlar incfusiva, construlda em
funcan dos contextos de petrtenga das alunos, & procurd de vias escolare:s.
dilerentas para dar resposta & diversidads euliLeral, implementando um,? prexis
que contample difsrentes metodologias que tenham em atengae 06 TitMos 2
0% eatilos de aprendizagem dos alunos (Rofdao, 2003).

Procurands Indicadores de adusacio inclusiva |4 15

Mao & novadora esta preccupacio de diferenciar as aprendizagans
consoants 05 publicos visados, Ontem e hoje, a nivel do sistema, da esenls
¢l da twrma, houve a preocupagdo de diferenciar, mas sempre excluinda,
sempre Gonstruinda vma resposta paralela ao sistema "normal’, A luz da newva
gramatiea social e politica & uma diferenciac&o discriminadora e injusta,

Todos nds fomos protagonistss ou testemunhas da construglio do
estratégias paralelas ao ensino regular (realizadas, diga-se, com grande
conviegdn), no sentido de recuperar os considerados menos caparzes. Disso
50 exemple o3 grupos de nivel, os curriculos altermativos, oz territdrios
educalives de intervengéo priorifdnia, o ensino/a educagio especial, o apoio
pedagdgice acrescide, entre cutros. Todas estas medidas, implementadas a
nivel do sistema ou da sala de aula, t8m servido para legitimar a uniformidade
do sizterna no sentido de cumprir os seus objectivos que, embora diferentes
de epoea para gpoca, disciminam negativamente o seus piblicos, de acarda
oM o respectivas ohjectivos.

A diferenciacas gue inclui ndo &, por exemplo, dar um teste diferente a
um aluna porgue ele Rdo domina as questias que sio postas aos outros, Ndo
& ugar o fivro do 2.° ano quanda ele estd matriculado no 4.7 @ os seus colegas
fazem os exercicios do respectivi ano, nao & fazer uvm desenhe enquants os
s8Us Ccolegas fazem uma ficha de matematica, ndo @ o aluna trabathar com a
professara de apoio, dentro ou fora da sala de aula, em actividades que nao
tém nada a ver com as que estfio a sor desenvalvidas pele seu grupo turma,
MN&o &, certaments, a professora de apaio "colar-se" ao aluno e orfar uma
relagio de privitégio com "este” aluno, dando trinem a frases coma esta; "Z&,
clha, ai verm a fua professora. ®.

A diferenciagdo que iRclul serd a que parte da diversidade
programanda & actuando em fungio de um grups heterogéneo com ritmos e
estilos de aprendizagem diferente. E aprender ne grupo & com ¢ grupo, em
situagies de wverdadeira aprendizagem cooperativa, responsdvel e
resporsabilizante. E arganizar o espago e o tempe em fungao das actividades
para as aprendizagens a realizar. E implicar os alunos na consfrugae dos
saberes a realizar. £ abrir a escola a uma socigfizacdo do saber enire
professares e alunos.

Gom 37,5% de alunos com dificuldades de aprendizagem (Costa,
2003 20) ndo hé kipstese da manter a malriz tradicional da escola, ensinar a
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muitos como se de um se tralasse (Teodoro, 2001118, & menos gue s2 queim
carrer o rigco de, em breve, serem mals o exoluides que o8 incluldas.,

A Agénria Europeia para o dozenvalvimento da educagio das pessoas
nom necessidades educativas especiais, depgis de uma investigacia, !Eljldﬂ
par base estudes de caso realizados em quinze pafses e da visita de periigs
a lantos quttos, apresenta exemplos de cstratégias que podem ser postlas em
pralica para construir classes mals inclusivas: o trabalho cooperativo, a
intervengdo em parcera, a aprendizagem eom os pares, 0 a_gfupan?enin
heterngénec @ o ensing efectivo, a0 que e pote acrescentar a _'|-EI pratt_cacia
tutotia entre atunocs. Tudo isto para se fazer uma verdadeia difererclacad

pedagigica inclusiva,

Sobre 0s procedimentos € a populacdo inguirida

O trabalho que ora sa aprasenta consbill uma parte de um estudo
mais aprofundade & com ¢le se pratende ivwastigar as priticas educativas dos
Frafessores de apoio edusative 8 de nalas procurar 05 indicadores. da m:na
educagho inelusiva, numa perspectiva de escola inclusiva, tal come (oi reterida
na Declaragin de Salamanca [1984).

A recolha de dades foi feita atraves de um guastinnario com pergunias
sherias e fechadas, no ano lsctive 20032004, na Fegido Educativa de
Lishoa, ne primeiro ciclo de Enzing basice. Procurou-se Salar o que 05
professores de apoio pensan sobre a inclusdo escolar de alunm-*: a gquem
faram atribuidas necessitades educativas especiais, o gue eles dizem qus
fazarm quando trabalham com eles & o Que dizem gUe gostariam dg fazar, 52
lhes fosse dada essa oporiunidade.

O gue vai ser explorado neste texio serd o que os 340 pmiesmr?s
respondetites dizem que &zem guando trabalham com 05 alunos, informagas
nue foi sujeita a uma analise quantitativa, ullizando o Statistical Pac.kagn? Ia‘or
the Social Sciences (SPSS), por ser "uma poderasa fommamenta informatica
que permite realizar calculos esfatisticos complexos € uisua.Iizar oS ?aus
resultados" {Pereira, 2003: B, Fez-ce primgiramernts uma andlise das{:rlt?ﬁm.
som base nas pereentagens obtidas, seguida de uma dimensdo comparaiwa,
a partir de procedimentos petatisticos ndo paramétricns, considerados
adenuades apts a exploragho dos dadgs, utilizande 005 come nivel de
significancia estatlstica,

Para as questies abertas foi utilizadya a andlise de contelids, ssgundo
as regras preconizadas por Unrug (1974) e Bardin (15977}, considerands
tembeém as leituras que outtos investigadorss {Estrela, 1986; Vala, 1986
Hobert & Bouillaguet, 1997} fizeram mais recenternenta.

Os Professores de apoio respandentes s&o maloritariamenta (92,9%)
do sexp famining, ©m uma média de idade de 41,4 anos {desvio padrdo 8,6),
apoiam em media i1 alunos (desvie padrao de 6.4) & menos de metade
{46,2%) termn formacis na drea da Educagio Especial.

Da apresentacio & andlise dos resultados

Os resulladns aqui contemplades resultam da informagdo recolhida na
Farte 1| do Questionario; Praticas Educativas neste ano lective (2003/2004).
s Professares de apoio educativo foram questionados sobre o tipa de apoig
feito ao alung, o fecal ulilizade para esse mesmo apoio, o trabalhe que
realizam com o professor da classe 2 com os outros intervenisntes no
processo educative: pals, Conselha de Docantes e Conselhe Executive &,
ainda, outros profissichais. Apresentam-se, em sintese, oz regultados da
andfise que ol feita & informacino recolhida.

¢ trabalho do Professor de Apgic Educativo, do 1.2 ciclo do Ensing
Basico, em 20032004, na Regidc Educativa de Lisboa, sequndo a andlise
feita & informagaa recolhida, desenvolve-se sequnde os seguintes enfoquas:
(i} a intervengin directa com o aluno & quem s8o atribuidas necessidades
educativas especiais, na modalidade apoio directs, individuval, (i} o local do
apoin & priortariamente a carteira do alune e (i} a colaboragdo com os
intervenientes do processo educative & realizada prioritafiaments com o
professar da turma, sendo que, em menor escals, ambém se processa com
autros profissionais, antve os quais s¢ destacam os técnicos de saide o os

psicilogos, pais e gestdo da escola, nos contexdos em que o Processo
educativo decarre.

(1) Apoio a6 aluno com Necessidades Educativas Especiais 16

Ern sintese, pode dizer-se, somo mostra o quadro que =e sague, que
a5 professores qua responderam A guestdo sobre as Praticas educativas, no

ana lectiva 2003/2004, na modalidade Apole ao aluro com MNEES, se
distribuem azsim:
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Quadro 1 - Apoio 2o aluno com NEE'S

[WIELE NR Tedel o=
m: m::.we resgondantes
[Tt Sampre
35T
Apala dimorto B2 BlUNG LX) MEE"s. 121 216 A
Individuzlmana 95,35 B4,1% 0.8 a4
a7
ApDio aasiluna com NEE', no piquena 140 ji-o 3 ?
gaupn 41,5%. 99.5% 0,9% 049,t5:
j 37
Apoie difecht 20 2N, Inagrsss 35 e 165 k] ,
aclividades di ¢lassa — ren o.0% ga, 1%
357
Apaio A0 Blung ¢ canHnke Com & = 114 K
] clysse (parceria pedegaeioay EEE, %587 06 231

ronsiderando a agregagio de MUIcE B POUGAS VeZES5, por um lade, 2
quase semprie & semgpre, par outry, a modalidade de apoio que concantra

maior percentagem de respastas (54,1%), na segunda agragagdo, & o Apoio

directe ao aluno com NEE'S, individualmente, apresentando-sg am Oltime

fugar o Apoio as alune &m conjunto oim a slasse {parceria petagigica), £otn

i i izagE -za do
53.8%. D acorda com o quadro anterior a hierarguizagdn processa-s

seguinie modoe:

Guadro 2 - Rierarguizacio do tipo de apoio {em fungao
das respostas dadas)

L
Apoin diracio aa@ Alun com NEE"s, Indwldualmusile 1.7 lugar
- 2.2 Tugar
Apris ag alune eom WEE'S, N0 OEfL2n0 Qrupd 2.7 ug
- S
Apnin dlracin ag &uae, integrando ax achyidadies da classe A% lugar
-4 = lugar

Apala apAlunD Am conjunlo cem & CAsse {parcarin pedaganica)

& influéncia das diferenies variaveis nas divers
apoio prestada aa alune, considerands o fofal das respostas
uma das gueskies, com & agregagdo de quase sempra & §

verificar-se no guadto que se SegUel
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Quadro 3 - Modalidades de apoio ao alune com MEE's * Varidveis do

as modatidadas ag
oblidas, a cada
empra, pode

grupo de professores
Apelodirecta 50 | Apwio grecioan | apoizaalung Ap
b red 30 alon
El':ll‘mEFwn Hlu‘\anl;lhzmm LHONEE'S, no | comMEE':, om
. MEEs, ~EE™, FAGRIErL gy j ¥
idiidwalmenda [ Inbegmands as anee mmﬁmi
aclivideas da crlgogics]
b paragigics)
Lrase vempre a Cuaga sempre ¢ | Dudse sempra
? & | OwAss samo &
] - Sempro Samnr Sempra o T
amzRseem | &m ;
Edu?aaﬁn Erag A49,4% Lk 40,4%
Espaclal .
LF=43 2% 18, 7% 5a3% a7 .E%
Curss Formacas Bd, 1% 4B
B T a
esprolafzada ' R aras
E. Exgecial .
CESE S1.5% 41,55 S5EN, S5T8%
Cursada 43,03 24,
especializacan s a0 i
Areadn Czacelglizagia 58.6% g4,
aopedtialiragio | @m caanonias i FhE A
tli drdicancia
Espadalizegia S8R inma 2 .
om calagarias . . BB 33&%-
adicallvas | '
Tempo de salviga | 1-14 8nos LT
e X b 49,8% SELN, I5E%
especialenoie
cuzgiivo
15-23 anas 4N A31% BR5% 358%
Idiedin 2241 arae £5,9% o 59.6% 34,0%,
4255 enos ) B A% EDLrs, A%

Pode ler-ze no guadra que a madalidade Apoig directo ao aluno com
MNEPF’s, individualmenta, na BYreQacan de quase sempre o semprs, concentra
um maior fodice percentual dg resposfas no grupe de professores
respendentes que ndo tem formacia em Bducagio especial (70,2%), no
grupo dos que fizeram o curse de Formagio especializada (64,1%), dos que
e5t30 especializados em cateqorias da deficiéneia {78,865, dos que t5m entre
1@ 14 anas de trabalhc (67,6%) & dos que sa encontrant no escalas stario
dos 27 aos 41 anos (65,8%).

A modalidade Apaio directo ao aluno com MEEs, infegrando as
attividades da classe, recolhe maior percentagam de respostas, na
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agregacio de Juase Sampre e sempre, no grupo de professores

_ respondentes que t&m Formagio em Educacin especial {45.4%) nes que

fizeram o CESE (§1,5%), nos que t&m formagac nas areas educativas
(RD,0%), nos que tém entre 1 @ i4 angs de trabalho (48,6%) e nos que 52
encontram no ascalao etaric antre os 22 e os 41 anas de idade (50,7%).

# modalidade Apoio ao aluns com MEE's, no pequena grupa, recolhs
maior percentagem de respostas, na agregacio de guase Serpre & Semprs,
no grupe de professores respondentes que tém formagio em Educago
espacial (59%), gue fizeram a sud farmagio através da Formaglo
especializada (62,8%), que fizeram a sUa especializagade na area das
deficioncias (60,6%:), que t&m entre 15 a 29 anos de trabalho (58,5%) € que
e situam, am termos etarios, antre os 42 2 05 Bb anos (&l 0%:).

A modalidade Apoio aa alung com NEE's, am conjuntt com a classe
{parceria pedagocgica), recolhs maior percantagem de respostas, na
agregacio e QUase Sempre e Sempre, no grupo de professores
respondentes que tém formagao em Educagin espacial (40,4%), que fizeram
urn GESE {51,9%), gue tém wma especializacio em categorias da deficiéneia
{42, 4%, que tdm entre 15 e 23 anos de tempo de trabatho nesta drea {33 83%)
& que 52 siluam entre 05 22 & 0% 41 anos de idade [34,9%).

Deste grupo de professores, 08 OJe tam formagdo em Educacio
gspecial concentram ¢ seu maiar nomero de resposlas, na agregacio de
(uasg Sampre B gampre, na modalidade de Apoio ao aluna com MNEE's, no
paquana grupo (59%), enquante que os ous pEo 18m essa fornagio se
concentram no Apuio directe 2o aluna cam MEE'S, individuatmente (FOLE%).
O que 1&m coma curso a Formagin especiaiizada em Educagio gspecial, 2
maior percentagem veriflca-se no Apoio dirgele 80 alung ©om MEE's,
individuatmente (64,1%); os que fizeram ¢ CESE concentram-se no Apoio
directs an alung com NEE's, integrando as actividades da classe [(61.5%) e o8
que fizeram o Curso de especializagia no Apoio ao alung com NEE’s, no
pequena grupe {52,0%); 05 gue neste grupo 52 espacializaram em categorias
da deficiéncla concentrarn as suas resposta, &0 serem agregadas as
respostas quase sempre e senipre, na Apoio ac aluno com NEE's, no
vequens grupe (60,8%), enquanio due oF Que s& especializaram em
categorias educativas concentram 85525 MESNas respostas no Apeio directa
ao aluno com NEE's, inlagrando as actividades da classe {60,0%). Os que se
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encontram o escaldo compreendide entre 1 & 14 anns de trabalhic em EE/AE
concantram o seu maior ndice de respostas, quando agregade o guase
sermorg & semg, ne Apoic directo ao aluno com NEES®, individualments
{67,6%), enguanto que os que t8m entre 15 & 29 anos de tempo da servige =e
coneanttam no Apolo ac aluno com MEE's, no pequenc grupo (85, 5%).

Analizando a varidvel |dade, verilica-se fque oz professores que se
situam entre 05 22 & os 41 anes de idade concentram o seu mafor indica de
respostas (65,8%) na modalidade Apoie directo ao aluno com WEE's
individualmente, quands agregado quase Semprs e s8mpre; os pmfessuresj
f;laste arupe que =& siluam entre oe 42 g o5 65 anos de idade dividem-sa
lguatmenta pelo Apoio directo ao aluno com MEE's, individuaimente e Apoio
ag aluna com MEE's, no pequano grapo (800G

E ds realgar que a modalidade Apaio ag aluno com NEE's, em canjurio
com a clasze {parcaria pedagdgical n&o recolhe nunca & maiar concentragao
das respostas em} todas as varidveis analisadas (Formagdo em Educacio
Espacial, Curso, Area de especializagio, Tempe de servige em Educacio
especlalfApoio educativa, [dade); a modalidade de Apoia directo ag aluno com

MEE'S individualmenle & a gque recelhe maior indice percentual, nas quatro
das cinco varidveis analisadas.

Depois da sintese da analise percentual, fez-se a sintesze da dimensas
comparativa resultante de procedimeantos estatisticos (), onde o nivel de
significéncia considerado foi de 0,05, como mostra o quadro que se segue:
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Quatro 4 - Modalidades de apoio an alupa com NEE’s * Varidveis do
. grupo de professores (Teste estatistica}

i irmpelo ac aluno | ApQio ao ElUng oo .°..|:-|:r'.-lcr ao alura cem
.-!-.pt:]n -:IIrenl::';_II:-l an -"-PulnnngEI&‘ Apoin a0 £ o hpin o mnjumn__l
?JI-II-'DE‘G:I Integmando 2 rupD com & :Ii;'isrsu ;pa}man‘
indiuil:lualn;ante achividades da clusise pe zgé:{_;uc:a
Farmagin om rE g2 &= o0 P =55
a0 ) -,
Eéj;::{ﬁal gl=1 =1 gl=i g_um
e 0,01 ned2 p=108 p=0
2_
Cursa aza 2=TE e 1 2 =61
©ogl=2 =2 gl=% gl=3
p—-02 p=kn2 p=05 p=0,05 |
— T
A da 2= 0,07 c2=54 £-ns ¢ =05
srperiaizaga g=t .| . Leetlo |oooowsv 8=t
p==a7 p=05& p=d p=04%
2.
Tempnda ®=83 2-np &% = 0,004 o = 002
: : =1
SE‘:;:E:E;T gl=1 gl=1 gl=t g !
azpeciatfapolo p= 00 p=03 p=0f n-d,
prlucativg : . . —
Idadi e?=14 LT o®= 0,005 . cfonea
gl=1 ' gl=1 ) gl=f . e gl=1
.p.=|;‘:|_2 p.:u.ﬁ. p:f:,ﬂ p-10.8

& leitura deste quadro permite afirmar, em ermos estatis'ti{:j:rs, que a
variavel Formagio em Educagio Espectal esta associada 2s :.'nodahriades de:
Apoio directo 2o afuno com NEET, individualments, & da A,_nom ao alung cot
NEE's, am conjunlo com 4 classe (parcefia pedagdgica), aguando da
agragacdo das opgdes quase sempre COM SEMPIe E mr.lnc.? COM POLCHES
vezes, a varidvel Curso estd associada & madalidade Apoio diretie ao afujfm
rom NEE's, infegrando as actividades da ciasse, a varidvel Ten_ﬁpa do senvigo
e Foucagio especiatiApaio educative & modalidade Apof‘rj' drrf:.:fcr Em afuim
com NEE's, individuaimenie. A idade e a area de esperializagio nao e.stau
associadas 3 nenhuma das modalidades de apoio consideradas, A 1.rs__r|a~.ral
que temn maior relagéo sobre as modatidadss de apaio 8 _a Fczrm_agao ertl
Educagie Espacial, 0 que nos ohriga & pensar sobre a influéncia que a
formagio tem mas praticas desenvolvidas pelos professores.
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{ii} Local do apoio ae alune, individualmente & em pegueno grupo

Para fazer a sintese do Local em qua se realiza o apcio ao alung,
alaborou-se o quadro que 58 segle:

Quradro 5 - Local do apoio {sintese)

Lerisal el picr indivicual e | Lowsel di a2ia om pegaiano
dlriocam KEE's firupo
Narcar | dvasa segiprd | Mamoa — Cyasa
Foucas & Famn Fowcas SRS -
vezes Ve
Fara da swn di aiEa M sl g spcio 19z 44 1HE 15
edusetiva 5715} reren 156,634 {43,236
Humignal diacalel 200 a5 273 a1 T
A (13,4%) (B2, 5% ' 17570
Diantn 0a 53la de aula Mum cunlo g3 sala 305 b 24T A4
(31,05 4,0%) (85,734 {3,358
193 canalra e akam 150 1ds et 120
154, E%t 155 2} {6+ 7%} [3a,0ra)

Considerando as respostas dadas par este grupo de professores &,
reportando-nos &3 respostas concentradas em guase Sempre & sempre,
variica-se qua a carleira do aluno & o local gue concentra mals respostas para
o apoin individual {55,2%); a sala de apoic sducative & o local de apoio que
concentra maiar nimere de respoestas no apoin em pequeno grupo (43,2%),
Esfas respostas parecem apontar no sentido de que o apoio educativo se
verifica proferencialmente denlre da sala de aula na careisa do aluno e fora
da sala de aula na sald de apoio educalive. O canle da sala e o logal
disponivel tém menos representatividade em termos de respostas [apoio
individal: 9% e apcio em pequens grups13,3%, num canto da sala; apoio
individual’ 13,4% ¢ apeio em pequeno grupo: 17,5%, num local disponivel).

Considerande o maior enfoque das respostas dadas, na modalidade
quass sainpre 8 semeng, cohstrull-se o quadro que s2 sague:




124 | |zabel Sanches 3 Antdnio Teadora

Quadro 6 - Local de apoio, hierarquizagao das respostas dadas

-
Lol oo apow indndsuad Lrecal do apain om pedquand
qnipe=
Cuase Hizrarqulzagae Clitaze Hammuic(ao
SoAnpva & FAMER -
Smalpea Sgmgre
g
Fora da zala de anla Mz smale U6 R0 144 2.5 |Lgar 14:3. 1.2 kagar
coucalvg 1 40.2%]
e e dispoaiaal LE] 5 hnar A6 4.7 lugar
{13,452 17,57
f)
Dantm 42 2ala de A Hum grnle da sala b &% lugar 4 4.7 kigar
18,053) §13%)
i #a carlaing £ aluni 145 1.7 Jugar 12 2. lhugar
(55,27) [:29,05)

Como tocal de apoio, para o Apoio individual ao aluna, a5 prufassanles
respondentes concentraram as Suas respostas, em primaine lUugar, na cartaira
do efuno; para 0 apoio em pequend grupd o primeiro lugar racai na safa de
apoio educalfv

A sintzse da refacdo existents entre as variaveis Formagio em
Educagae especial, Cursc, Area da cepecializagio, Tempeo de serviga &m
E.E./Apaio educative @ |dade {em termos ostalisticos, com base no teste do
qui-quadradol cam a varidvel Local de apait individual g em pequend grupm,
GRpressa-se No guUAadrs fue $g SeqLUe;

CGluadra 7 - Local de apoio * Varldveis do grupo de professares
{Teste estatisticn)

Le<cal Ao apoe Inrhdcls® Ao slnen com METs Local d3 apcls nm P ke gl

Famda sala ds nida NGrhm 4a 6 da aue Farz £z salada anta Brankra g guly du aula

Masizda | Anmibgeal § Mo csma f S cedeim] Masala de | Mamboss] | Mo cent | 8a cansin
APl dizponivel §  da saly oo alunc ARG daponivel | da =ala daakina

wrlugalim educaring
FirgEy er n®4 | e®zgt | ¢287 | ofapad | -0 | o%=nT 54 ina
Educagic Esaecal
=1 a1 Q=1 g1 al=1 w-1 g=1 nl=1

Pl p-a.nt | p-D0 r=04 p-07 p =13 RS p=b5

Curso el | Feod | Fo1E | Ber ey | o®-0a | oz | ctesz
2 ] p=2 g=? o=z a2 ez g7
a1

= o7 pnE { p=00? | poagz | pedn p=nE | paod
Feides | |3 ot des [emilg | 0F cfes
<3 ] <5 (-1
Araads eeas | efom |oafoon | oot | eBmva | cBna | ofsoa [ efoga
arpesislisszi
. =1 =1 - k1 gl=1 k1 =1 = gl=1
=003 fruld pr=0A p-a2 p=1e 04 p=0 p-—T5
dFcélula | (2 cflulas JEcEliln
i =5 =)

T‘:Tﬂ’;;ﬁ,j;}::?“ s boclemay | Fesn | oefean | ofere | cBeam | Bz | cEoso

edzpalive ak1 i1 cl=1 il=1 -1 gk ni=1 =1
p=rt p= =001 ¥ oulL; p—L0o7 =03 p=2 pull
fdar: a1 | oo | oefeos | efoar | oofiog | cBane | cBers [ #Boan
-1 gk g1 w1 gl=1 o-1 g=1 yl-1
p=GE [P | [pi p=31 p=1F I o=05 P02 pP=iE

Mota: Segundo Marogo (2003}, quando o ndmeno esporado & maenos de 5, como se
vorifica em 7 dos casos apresentedos, o teste do o ndo pode ser aplicady com rger.
MNinp 28 considerou pertinents, neste caso, utilizar o Teste do Cui-guadrado por
Simulagin de Monte Carlo, como o autoer sUgare.

0 local disperfvel & o ecanta da sala =do o5 locais de apoio que
cancentram menos respostas, sendo gue o ndmerp de respostas esperadas
g, em alguns casos, como S8 pode ver no guadro, inferior 3 5, o que
condiciona os caleulos e s resultados na realizagio do teste do gui-
quadrada. O mesmo acontece quande se cruzam as varavais Gurso e Area
the especializacdo o as variaveis Local dispomivel @ Cante oz sala.

Werlfica-ge significineia estatistica entra a varidvel Formacdo em
Educapdn especiaf e trés modalidades de apoia: apoio individual num local
disponivel {p=0,01) e num canto da sala {p=0,007Y; apoio em penuens grupn,
num carto da sala {p=0,03).
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Também a varidwel Cursp apresenta significdncia estatistica em
re]agao a trés rmodalidades de apoio: apoio individual, na careima do aluno
{p..tl 02); apoin &m pequena grupa, na sala de apoio educativa {p=0,02) & na

cartzira do aluno (p=0,04).

Verifica-se significncia estatistiea entra a variavel Area de
espacializacio e uma modalidade de apoio. apoia individual, na sala de apoio
gducalivo {p=0,02).

Nip se verifica significincia estatistica entre a variavel ldade e as
modalidades de apoio analisadas no quadro supra citado.

{ll) Trabaiho de colaboragio
Com o professar da classe a que pertence o aluno

Para fazer a sintese do trabalho que ¢ professor de apoio edugativo
realiza com o professor da clagss, tende por base as respostas dadas,

elaborou-se o quadre que se seque!

Quadre 8 - Trabalho com ¢ professor da classe

Memira- Leimer samora- MR
Folitas veazes Eampr=
Flenilcagan das aclividades 21 0% ThE 0,2%
Aatloxdicfavaliagan 11.2% B8.E% 11,2%
Trabalho com a dasse, em conjunte TE,2 ek e 0,55
" [ Grirnlagin daa acividadss g £la0a com NEE's 39.2% BE, 2% 0.5%

E a actividade de Reflex@ofavaliagio que cothe maior concentracao de
respostas (B8,6%), quands agregados quase Sampre & Sempre; o trabalhg gm
conjuro com a classe recolhe & menar percentagem de respostas (23,89,
nas mesmas condigies. As actividades que recolham meanor concentragio de
respostas s8o as qua recothem maior concentragdo de nao respostas.

Pelas respostas oblidas, parece poder afirmar-se que este grupo de
professores de apoio trabalha com o professor da classe gue integra alunos

com MEE's em actividades decormentss do trabalhe com a classe. Trabathar

com a classe, em canjunta, & pouco Fepresentalivo (23,2%).

O trabalho de avaliagie do alimo tem aqui o maior enfaque, o gque pode
resultar dos efeitos que a avaliagio do aluno represanta: a sua Inclusio no
reginme educativo especial e a transicio ou ndo de ane. A organizagio da
sscola, tal come ela se apresenta, ndo comporta a transicio de ano escolar
zem ¢ dominio dos objectives minimoes definides para o respectivo ano e ciclo
de eztudoe. A avaliagho dos alunes com NEEs obriga em rmuttos casos &
alteragie das regras ostabelecidas e a uma cera ‘desorientacdc’ dos
prafessores {Sanches, 1997). Os professores da classe ragular ndn se
sentem seguros na introducdo de formas de avaliagao altermativas e al
recarrem ac professor de apeio educativo.

A aplicagio das condiches especiais de avalisgdo, consagradas no
Decreto-lef 31291 da 23 de Agosto, desencadeiam grandes desigualdades
em rglagho aos saberes dos alunos que transitam para © mesmo ano de
eseolaridade, o que origina grandes eonsfrangimentos, no meio da classe dos
professores, & a percepcio da incapacidade de funcionar com a olassg sem
a homogeneidade do grupe desgjada por todos. E principalmente neste
moments que o professor de apoiv educative 8 chamado a actuar,

O trabalhe com & classs, em conjunto, & a modalidade de trabalhe qus
concentra © menor nimero de respostas. Ha uma longa tradigic de
isplamento dos professores: & o professor, @ sua sala de auls & o8 sous
alunos. Parbithar este espage com outrem lem-se mosirado dificil para o
profeszor da classe e também para o professor de apoio educativo,
desculpande-se mutuaments pela nfo colaboragic edectiva, quando
confrantados com ease facto, A educacio inclusiva preconiza que os rectrsos
(humanos e materiais) a ser disponibilizades aos alunos, individualimente,
sejam postos ag sarvigo da classe e do professor da classe, num dislogo
permanents de cooperacio gerador de umna dinfmica difergnte na gestao da
sata de avla, A disponibilidade para experimentar esta cooperagio parece
ainda um pouca lange das priofdades do professer de apoio e do professor
da regular, talvez porque nenhum deles quer perder o estatuto profissional
que kam vindo g usufruir '



128 | Isabel Sanchos & Antanic Taadaorg

Ouadro § - Trabalho com o professor da classe (Teste sstatistico)

i 3 o’ | Trabstioeoma | Ovientagho das
F'Innér:caqaq Eﬂl?::; clawe, am I otividades d:lr
aﬂt‘uizidea coaiunio aluro com MEE'S
S Pl 2
Fomagan em Bducagio Eapacisl rean ¥R=ng; *Eo 0B :
=i, gl=13 =13 gl=13
p=i.04 o=hG p-0.% P06
£ ET
iz w2t 5 %E D2 28z HEAET!
gl-2 gl=: o=z gl=2;
p=rhG 0,3, p-0,241 0,05
i1 odfala <)
3 -
: =5, o= B
Amaa di: especialivagad w2 wlop o w2z .
1T gl=1; gl-i; gl=1; al=1;
w=nB. .. Cp=0d 1L p=0,05 p=0.1
2.1 2.7
Tempo seript em EESRpDi ¥=1 8 w0 WA ¥E, |
pduciivao gt ol gt; o=t
=2 p=0,3 [ ) p=0g
lekacde 12=n; WEon01; ®Z=1,1 w2op a:
FR . .gl_;1.: oo, anls gor.
p=D6 p~-0.E =02 p=lrad

Moty Segunda Maroga {2003), quantic o pumens asperado _|'3 manos del ﬁ{;rci]ngz ::
varifica numa das céluas, o tests do o ndo pode ser aplicads cng; r5 Ei]mﬁla;ﬁo s
considera perlinants, neste casd, tilizar o Teste do Qui-quadreds p

Monte Garle, como o aukar sUJers,

O trabalho desenvolvida com o prafessor recolhe grande concentragé%o
grupo global dos prolessores, vetificande-se significdnca
ridvel formagdo em Educagio Espacial & o rabalhe de

des e na varidvel cwrsp, quando cruzada com <

de respostas do
estatiztica entre a va
planificagdo das activida
trabaiho com & classe, em conjunio.

frabaiho de colaboragio com oulros Intervenientes

Para uma mehor visualizagdo do lrabalho de colghoragin que o
i - B se
professores respondentas dizem fazer, elaboraram-sg 4& quadros qu

sEnUem & a respactiva analize.
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Quadre 10 - Trabatho de colaboracia

Mg - LA 5A S5 mmRe- Ne

Pavcses vazes Belinpre
Tretalha eor qiros profiszlosas ATER G180 1.2%
Trbalha com a Gonselha dt Gdooeates E0,65 54,7% 4 1%
Trabeho cain us pais 44,74 B4, 4% 0,29
Fralulhg com a Gonsalfo exersitivg £0,9% 34,7% A, %,
Trazalho eom & cormimidade BTG i A,7%

O trabalho de colaboragio & feits, ssgundo as respostas dadas,
pricritariamente com outros profissionais (61,2%), dos quais se destaca o
psicdlogo. £ a drem da sadde, tendo como profissionais os terapeutas,
medicas ¢ enfermeiros, aquela que concentra maior numero de respostas. O
trabalhc com pais (54,4%), em termos de coneentracio de respostas, anda
muito proximo do trabaiho com o Conzelho de docentes {54,755), o gust e
distancia do trabalho comn & Conzelho executive {34.7%). Nao se verifica uma
grande diferenga no frabalho desenvolvide entre os professores de apaio
educalvo ¢ o Conasglho de docentes & o Canselho exscutive, a nivel da
diversldade de tarefas realizadas, embora se note maior colaboracio com o
Conselho de docentgs. Verifica-se que 60,8% diz duncs ou poucas vezps
trabalhar com o Conselho exacutive, 0 que poda evidenciar dificuldades na
ofiagao de uma dinamica de educacio inclusiva.

E o rabalho com a comunidade que Soncefitra mencr nimera de
respastas, quase sempre e sempre (27,73), operacionalizando-se,
esgencialmente, em actividades lidico-pedagdgices ¢ sstabelecimenta de
protocoles informais com as instituigdes. '



130} Isabef Sanches & Aménio Teodoio Procurando ndicadores do educagde intusiva | 131

Cluadro 11 - Trabalho de colabaragao * Varidveis do grupo da aluna eem MER's, individualments, Apcio directe ao aluno, intagrando as
— professores (Teste gstatistico) _ actividades da classe) sar considerado como menos inclusive & o apoio
Trbalazam | Traalns cam | Vrabems com | Trabalhy cem Trbihona ' dirigide a0 grupe (Apoio ao aluno com MEE's, no pequenc grupo, Apoic ap
oS pals eHIbras oCanzalho de| oCoassho | comun ] . : L o
F profissignais | dopentea | exacuiive aluno em canjurto com a classe [parceria pedagdgica)), como mais inclusivo:
Femiagss ECIE T Y- HE-AS 4 HE=12; ®E-as; e
Educagio Espacial o=t o=i; nl=1; ql=1; g=h
p=i.000 p=i,000 p=ik2 =0, 06 p=0.HH W B _ . )
Turea R Won D Ty WEEE | KO=1HAT . Quadre 12 - Hierarquizagao do tipo de apoio, em termos de educagic
1=2; I=2; u gl=& ol=%; : . _ .
.;.E.u,os S,.u p=0.1 p=that e . inclusiva (dados tedricos)
Area g *op 0 Py %2205 *oo0,03; 2505 :
cupesallzagan gl=1; g gl=1z w=1; gt y FApalo a0 alung cm eonjEaio Cam & Slasse [parceda podagsges) -1 lugar -
p-0a pe0.5 ptf e pebA Apnin &0 SUNG com NEE'S, 2% pequuan nnipe -2®lugar
Tempn S20g0 &m wE_p w2005 26 *2=0,15 ®E=1,1; Apol -
EE/ gl-1" i i hie gl=T: gl . polo directo @ g, intsgrando a& ectvldeces da chasse - 5" ugar
ApoID SPGEING p=000] p=nf gz p.7 p=.2 . Ajaia dingcle 2a aluno com MEE's, Indlvickmiiments =7 luigier
Bz o1 ot 7 xEena; 2= w2z -
C e ql=1; o S DU = PN BN o TR U Lkt
£=0,001 p=01 p=a.7 p=0.5 p=0,08" s

Fazende a comparagice entre 05 dados tedricos, ho que respeita &

higrarquizagae do grau de | i i
nolusividade, & a concentragdo das respost
_ N ) o as
m Le tatisticos, verifica-sc associa¢ho de varawvels no caso da ; £ ; : ;
E rmos es [t obtidas, nas vdrias medalidades de apoio analisadas, verdfies-se uma ndo

2 =] ' is, o trabalho com oS R !
formagao e Educac8o Espaciale D, trabalho com pais, b _ solncidéncia nos resultados das duas situacies cansideradas, como mosira o
profissicnals & o kabaltho na comunidads, no casa dao curs? g553 associagan . quadro que 5 Segue:
veriica-se em relagin ao rabatho com o Conselho Exgcullio e o trabafho na
Comunidade; no caso do fempo servige em E.E/Apoio educalivo o idade

verifica-se associagho em relagio ao frabatho com os pals. : Quadre 13 - Hierarquizagéo do tipo de apole, em termos de educagéo
. = = = . inclusi
E o facto de ter ou n3o formagio em Educagdo Especial gue _ siva
desenhcadsia maior dependéncia entre vardveis; & o lrabalht com G paIS & Perspectiva 1etriz Grupa
- . EIGiBSEOMES dE
vardvel mais dependents. apnin cducativo
respandenlos
Ao a0 alung cm conjunio com a clssca 12 lugar
[parcena padagsqicat . 4 ugar
Discutindo e contexiualizanda os resultados Apain an ilymo com NEE's, ra pagusna 2 lugar 2% lugar
. . \ , . r qrupo
{i} Appia go allna Gom Mepessidadas Educalivas Cspectais ~ :
Apizia direoks 52 aluna, intsgrandos B3 7 e 9. lupar

ecilvidades da classe

£g se considarar que a socializagho dos saberez e a aprendizagent no

4rupo @ £om o grupa resulta em maior e melhor educagio inclusiva (Alnscow, g e 110 Cam NEE. 47 lugar 1.7 lugar
1851, 1005, 2000; Ainscow, Porter & Wang, 1867; Ainzcow & Ferreira 2003
Rodriguss, 20HH, 2006, para citar apenas alguns), a2 quatro modalidades de
apoio ao alune, agui analisadas, podem hisraruizar-se, em termos de
inclusividade, Os critérios para a hierarguizagao que aqui s apresenta
fiveram am conta o facta de qua o apoie dirigide aa aluno (Apoio directo ao

Com estes dados, pode afirmar-se que este grupo de prafessoras de
gpoio, corm estes criterios, se posiciona em dltima lugar no que diz respeits &
gducagdo Inclusiva {perspectiva centrada no qrupo}, vma vez gue a maior
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congentragio de respostas se verifica na modalidade Apoia diracto ao alutio
com MEE's, individualmente (G4%), em gQue S8 processa o ensing/
" raprendizagein, ends come centre o alunc {maodelo das praticas de Educagao
zspecial/integragio escolar, dos ancs sesserta); a menar concentracdn de
respostas verifica-se na modalidade Apeio ao aluno em conjunto com a classe

{parceria pedagdgica) {33,6%).

{ii} Local de apaio

Usedruir do mesmo espago para socializar saberes, experiéncias e
aprendizagens, come meio de aquisigio de noves saberes, experiencias e
aprandizagens, § uma das ideias cenfrais da educagio inclusiva (Ainscow,
1991; Ainscow, Porter & Wang, 199%; Correia, 2001; Rodrigues, 200H1), A
educagio inclusiva faz-s9 com o8 pares, numa escola que & de todos e para
todos {Hagarty, 2006}, Na educagho inclusiva nenhum slunc sai da sala de
aula para fazer aprendizagens, elas fazem-se |14 dentro {Sanchez, 2003).
Atendendo a estes pressupostos, hierarquizou-se o local de apeic, numa
perspectiva da aducacia inclitsiva, como mostra ¢ quadro gue se segue:

Guadra 14 - Local de apolo, hisrarquizacdo, em termos de educagio
Inclusiva (perapectiva tedrica)

Diznlea chia =il de auia Ma carloira do el 12 ]
Mum canke do 5 il
Foria da zak de aule Mo il ree spela educativo A
Hum Iecal disponlves 4.7

Mo sequimente da informagio ankeriar, puseram-sg &m confrontc &
higrarquizagio que foi feila, segundo a perspectiva tedrica & a que resuifou da
andlise das respostas dadas pelos professores de apoia educative
guestionadas, 0 que sa pode ohservar no quadro que se segue
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Quadro 15 - Local de apaic, confronto de duas perspectivas

Loesl doapaia irsyidaal Local d3 rpoia rm paguana
qngn
Farspesliva | Resgasias fas | Poesgpecta | Resposias dos
ledriza profossoacs oz radnca PIEEssarea da
=aria apoio
wduceliva aducahvo
Fosda zaldgaala Ma by de 2pho as =5 hgar 3" 1.7 lgar
educilivo
Kam berad disponial Ch 3. lugar 47 22 hagar
Dieenibre da sala da ayla ML Canhe Od sala an 4.5 lugyar 22 4.2 3inar
Ma carbeia 9o duno 1= 1. lugar L 2. lugar

Este grupo de professores responde diferentements quanta ao local de
apoiv ao alung, consgants trabatha com ele individualmente ou trabalha erm
grupa. Mo primeiro case, as respostas eoncenfram-se mais na carteira do
alunn, o que coincide com a hierarguizagdo que fai feita em termos tedricos17;
no segundo caso, a sala de apoiv educativo acupa o primeiro lugar, sendo
classificada, em termos ledriens, em tereeiro lugar.

* trabalho em pequens grupo pode ser considerado, em ermas de
educacis inclusiva, preferivel ao trabalho individual com o aluno, mas ac sair
da =ala da aula para um oulre espaco, a sala de apoio educativa, corta-se a
ligacie com o 8spagn om que 05 Ssus parss fazem as suas trovas de
sabares, experidneias e aprendizagens, o que de alguma forma pode
comprometer os objectivos de uma educagdo inclusiva,

{iii} Trabalho de colaboracio
Com o professor d3 ciasse

Ma colaboragis o Professor de apoin educative com o professor da
turma desiaca-se com maior enfoque percentual de informacgio a actividade
de reffexfo/avalinpfo. A sinalfizagio dos alunos e a sua avaliagio para entrar
na categoria dos alenos com NEE's & uma tarefa importants gue obriga a um
trabalho da colaboragio com o professor da turma. Deste processo resulta,
efn parte, a integraglo ou NEo Uo aluno no regime educative especiaild,
gequndo o Decrelo-lei 319/91, de 23 de Anosts, com as vantagens @ as
desvantagens que dai decorremn. Tambem se pode incluir nesta aclividade a
avaliagdo das aprendizagens do aluno para a sua passagem ou nac de ano
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escolar, o que & um processg complicado para o8 professores da turma que
lEm como exigéngia para passagem de ano o dominie dos conteddos desse
ano, o que por vezes nao acontece com 05 alunos & guam Sao atribuidas
necessidades educativas especisis. Fara esta decisio s8o especialments
chamados os professores de apoio educativo que, par vezes, ConsSeguer
convancer 0% professoras a passar de ano exzcolar o alung gue nao atingic os
ohjectivos dafinides como minimes para a passagern, o que tambem provoca
grandes constrangimentos nuns e nos autros,

E também uma actividade praticada em alguns paises entre o5 quals
temos conhecimento de Espanha (Mircial, em gque 94% das profesorzs da
apoio educativo estdo envolvidos na actividade de avaliagdo/supenvisao
(Arnaiz & Castejon, 20013, na Austrdlia {Queensiand), em gue 85% dos
professores refetiram que eram solicitados para avalisr & monitorizar as
necessidades dos gstudanies (Forlin, 2001) & na Holanda E2% dos
coordenadares de apeio eatdo envolvidos na avaliagdo s moniterizagéo (Fijl &
Yan Den Bos, 2001).

O trebatho com a cfesse, am corjunto, & a aclividade menes praticada
{23.2%, quando anreqgados gquase Sampre & Samars), situacio que ja se tinha
verficade aguando da analise das modalidades de apoio ao aluno, Esta
actividade & realizada prioritariamente pelo grupo de professcres com
formacdo em Educacio Especial, pelos que fizeram o Cursp de Estudos
Sypariores em Educacic, pelos que Km especislizacdo em categorias
eduralivas, pelos gus tBm menos tempo de sendco {1-14 anos) & pelos que
tém menos idade {22-41anos). Encontra-se significincia estatistica enltre eata
variavel @ @ variavel curso, pelo que se poderd allrmar gue o tipo de ourso
pode indluenciar as praticas realizadas.

Verifica-se que o grupo de professores que realizam mais uma e oulra
actividade fem caracteristicas diferantes:

— reflex8o/avaliagin — professores especializados em Educagio
Especial, com o Gurso de especializagio, com espacializagan em
Categorias da Deficiéncia, com mais tempo de servigo {15 a 28
anos) e mais idade (42 a 65 anos);

— Irabalho com a classe, m confuntn — professores com formacio
em Educagio Esperial, eom o Curso de Estudos Supericres gm
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Educagde, com especializacio em categotias educativas, com
menos tempe de 2ervico {1-14 anos) & com menos idade (22-41
anos).

Pala analise realizada parece poder afirmar-se que o grupo de
professores especializados através dos CGESE's, mais jovem & com menos
tempo de servigo trabalha mais com toda a classe, em comjunto com o
professar, embaora no gliobal a percentagem total seja de 23.2%, o fque sanda
POUCO £ [4 um comege, um indicador da que a educagds inclusiva ja nda ¢
unicamente uma utopta &, sendo realizada pelos professores de apoio mais
jovens e com menes tempo ds servigo na area, poderd ser 'a Juz ao fundo do
tinel’.

A planfficacdo das actividates e a orientacfo das actividades do afuno
com NEEs sho tambem actividades realizadas entre o professor de apoio
educativo & a professora da classe a que partence o aluno a quem sdo
atribuldas necessidades educativas especiais, ccupands um lugar interméddia,
a nivel percentual, com maior. destanue para a primelra (planificagdo das
aelivigades — 78% de respostas obtidas, quando agregadas quase semore e
sempre).

Fordin (2007) fala-nos também da trabalho de planificagas dos
professnres de apoin e oz profassores do emsing regular, nas escolas de
Queensland (Austrdlfa), como sende uma astividade nBo desejada por uns &
pelos oulios, Uma vez que os primeiros se queixam da faks de tempo, por
excesso da trabatho burcerdtice, enquanto gue os professores da classe regular
50 se disporibilizam durante o tempe do almogo ou o Intervale da manha.

A planificagdo, epmo um processo negosiade em conjunls {professor
da classe, profassor de apoio educativa e aluncs‘ﬂj, & um gxercicio colestive,
"um exercleio que depende da sintonta do professor com as expressdes e as
intengios dos membros do grope” (Bruner, 1986 132},

A eolaboracho com o prolesser da classe & uma actividade importants,
podendo enquadrar-se maquile a gue Porter {1997) chama de equipas de
rezolugdo de problemas, constituidas por pares, para ir ao enconlro dos
proflermas des prolessores, ufilizam uma abordagem eslruturada, o gue
permite uma methor uliizagde do tempo & a resolugdc dos problemas
centradas na escola.
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Com cutros intzrvenientes

Para além da professara da ¢lasse, este grupo de profassares de apoio
pducative desanvolve frghalho com autfos profissionais (61.2%, quase
Sempre e Samere], destarando-se o5 tEcnicos de sadde o 05 psicdlogos, cml"n
o conselho executive (34,7%) e conselha de docentes (54,7%), com 08 paIs
do aluno a guem foram atribuidas necessidades educativas especiais {54,4%)
& com a comunidade em gque s insere (27, 7%).

£) trabalho de colabaragio com ouiras profissionals & o gue tem major
concentragdo de respostas, destacando-se nele o grupo de pmfessctre:s e
tern formagdo em Educagds gspacial, que tem a formapio especialiizada,
COmo cursn, que tetn especializagac em rategorias da deficiéncia, que tam
entre 15 £ 22 anos de senvige em Educagio Especial & que tem idade
compraendida entre 42 ¢ 65 anas.

A eolaboracio com o conseifo execufivo aprasenta o menar indica de
raspostas, sendo privrizada, em fungéin das respostas dadas, pelo grupo de
professores que lem formagdo em Educacde especial qua_ T.E!'I.'l o CESE,
COme cUrso, que tem especializagdo em categorias da deficiéncia, que tem
entre 1 & 14 anos de servico em Educagao Especial & que tem idade
compraandida entre 22 g 41 anes.

Em termos estatislicos, & o facto de ter o néo formagdc em Educazio
Especial que desancadeia maicr depandéncia antre variavels, & o trabalho
com os pais a varidve! mais dependente.

Colaboragio com outres profissionals

Os outros profissionais mais envolvidos na colahoragin, para além do
professor da turma, 280 0% profissiongis de saude [medicos, terape?atas e
téenicos de salde) e o psicaloge. Atendeando & que as necass:ci’ades
educalivas especiais, por vezes, podem tar origem em probiemas de saud_e e
gue o5 profissionaly de saude t&m wm grande impacto no campuﬂeducan?u.
580 o5 ™ais procutados, a nivel de colaboragio. Os psicdlogos sho tambam
parceitos privilegiados.

Ainscow, Porter & Wang (1997) falam da necessidade de envaivimento
da equipa ds profissionais e do compromisso da uma planificagdo Jjeaﬁzada
cotaborativamente para que possa haver mudanga nas gscolas. Farlin {2001)

refarg que, nas cscolas de Queensiand {(Austrdlia), a colaboragdo com
especialistas exteriores & escola se traduz numa prestacio efectiva minima.

Qs professares de apoie que caolaboram com ocwiros profissionais
{61.2%, nesle estedo) podem fazer a diferenca nas escolas & serem
protagonistas da mudanga necessaria.

Caofaboragdo com pais

Verifica-se, nests estudo, gue mais de metade (54.4%) dos
professores de apoio due responderam a esta questao estao envolvidos em
trabatho com os pais. A maior concentracio de respostas (guase sempre e
sempng), nesta vandvel, & dada pelo grupo de professores que tem formacso
e Educagde Especiall que tem o CESE, como curso, que tem
especializacio am Categonias da Daficidncia, que tam entre 75 0 29 ancs de
gsendeo em Educagio Especial & que tem idade compreendlds entre 42 ¢ 85
05,

Q trabaho com og paiz € 3 vardvel mais dependente em termes de
slgnificdneia estalistica. Verifica-se dependéncia em relagdo a formacsdo em
Educacio Especial, an tempo servigo am £.£./Apoia educaiiva e & idade.

Tarmbérm Pyl & Yan Den Bos (2001} refarem que, na Holanda, 84% dos
professores de apolo que responderam a0 seu questondrio fazem contactos
com pais de alunos com NEE's.

Esta forma de estar com oS pais decorre de novas tearias que
salientam o seu papel no desenvolvimento das criangas & gQuem sao
akribuidas necessidades educativas especiais. Az perspeactivas transaccional
& ectldgica (Sameroff & Chandler, 1975; Brenfenbrenner, 1979) wém alterar o
foco da intervengio, antes centrado na problematica da crianca e na
intorvangin dos tdchicos, numa inlervencdo mals direccionada para o
fortalecimento das capacidades da familia @ para o seu envelvimento. A tecria
do suparts social de Dunst (1985) defendn as refacdes de parceria entre pais
2 profissionais, em gque o papel dos prafissionals & impulsionar e consclidar as
relagies e interaccdes entre pais e cfisngas, ajudande s pais na froca de
informagtes, ac nivel da sducacio ¢ do desenvolvirnents, & na procura de
estralégias adeguradas a cada crianga (Cordeiro & Sanches, 2005,
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Colabarsgdo com a gestdo dz escela

Meste estudo, @ cofaboragic com a gestie da escola traduz-se no
’.rrah..-al.ha r.:.iééé.ﬁw'l.uidn rom o Conselho de Docenles & com o Consalffo
Execulivo. As respostas dadas oonoemiram-se nais ne trabatho com o
Conselho de Docentas [54,7% — agregando Juass sempre a gampre] do que
no trabalhe com ¢ Conselho Exscutiva {34,7%).

) grupo de professores que diz golaborar com & gestdo da escola &

difgrente, guando = trata de um ou oulre Argac. Assim:

- Conselhio de Docentas; a maior caneentragio de respoalas quass
Sempre & aempne Tecai no grups de professores que tam farmacan
e Educapdo Especial, que tem o CESE, coma cursg, que tern
mapecializagio em Calegorias da Deficidncia, que tam entre 15 e
29 anos de servigo em Educagio Especial o que tem idade
campteendida enlre 42 e §5 anas;

— Consalho Executivo: & maior concentragio de respostas quase
samore & Sempre recal no grupoe de professores que tem fermagdo
am Educapio Especial, nue tem o CESE, coma cursa, que tern
especiatizacio em Categorias da Deficidneia, gua tzm entre 1 & 14
anos de servigo em Educacdoe Especial e que tem idade
compreendida entre 22 ¢ 47 anos,

Verifica-se que com ¢ Conselho de Docentes colabaram tnais o5 gque

t&m mais idade (42-65) & mais tempo do sErvigo {15-29) na Educacas
especialfApoic educativo, snguanto gque com o Consalhn Executivo
golaboram mais os que tém menos idade (22-41} & menos tempo de servigo
{i-14). Vorifica-se signiticAncia estatlstica no cruzamento da varldvel
Conselho executive g Curso,

AS droas de colabomcao em gue o professor de apolo educativa diz
fgue estd envolvido com o Conselha de dogentes, segundo a andlise gue fol
foita A= respostas dadas, sa0:

— rEspasta para 0% alunes com NEES

— dindmica pedagdgica da escoia;

— grganizagao e funcionameanto global da escola;
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— organizagio & funcionamento da escola, em relagdo aos alungs
com NEES; 2

— frmacio.

As actividades que tém come cenire ¢ alune com NEE's s30 as que
cencenlram maior ndmero de respoatas, verificando-se sontudo oma
participagio acenluada na dinfimica giobal da escola.

As dreas do colaboragaa com o Consslhe Execulivo t2m o seu enfoque
— ho funefenarmeria global da escofs;

— nofuncionamento de esools, no respeitante aos aluros com NEE's;
— na gestio infarmédia da escola;

— na farmagag.

A maior prioridade vai para a dindmica global da esocla.

Tanto num case eoma no cutio & fmportante essa colaboragdo, pois &
nos drofez de gestfo da escola que 280 tomadas as medidas & volia das
quais se arganiza e funciona a escola. Verifica-se tambdm o envalviments dos
professares de apoio educative em acgdes de formacds na escala, facte qus
tambérm se pode varificar em Morcla (Espanha), sm que 23% dos professores
qua responderam as guestiondno dizem que ajudam na formagas de outros
professores (Armaiz & Caste|dn, 2001).

Uma lideranga eficaz, difundida por toda & escola, &, no dizer de
Ainscow, Porler & Wang (1997), uma das condigbes necassdrias para se
verificar a mudanga nas escolas.

Mos exemplos de investigagio sobre os professores de apaio
educativo, analisades no &mbite desta trabalho, ndo se nota nas respostas
dadas uma colaboraglo efectiva com o rosponsdveis das escolas. Senda
eles quem deteeming as prioridades da escola, @ ndo colaboragio nédo
fagilitara, certamente, o desempenho das tarefas dos professores de apoio.

Colaboracdo com a comunidade

Fazem trabalhe de cofaboragis com a comunidade a que pertencem,
quase sempre & sempra, 27, 7% dos professores que respondaram & guestio
s0bro osta temdtica. Destas & o grupo de professores que tem formaede em
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Educagio Especial, que tem o CESE, come CUrsd, que tern especial_iza;ﬁa
em Categorias da Deficiéncia, que tem ente 15 2 29 anos de senvgd em
Educacio Especial & qus lom idads compreendida entre 42 g 85 anos que
mais colabora em actividades na comunidade.

O trabalho na comunidade encentra significancia estatistica, quanda
cruzade com a varidvel formagdo em Educagio Especial e curst.

A= Areas em gque a colaboragho se verifica, segundo a andlise gue foi
feita As respostas emitidas, 280

— aclividades iidico-pedagdgicas;

— protocelos informats com as inshituicdes;

— apaio & familia;

— pariitha de informagio;

— Fpoio material & lumana; &

— actividades de animacdo da fampo Hvre.

Sag as aclividades lidico-pedagdgicas que concentram maior nimero
de respostas, operacianafizando-se em desemolvimento da projectos, festas,
visitas de estudo e exposicies, por exemplo,

Coma se pods verficar nas investigagbes anglizadas no ambito deste
trabalho, o5 professores de apolo em Mircia (Espanha) também colaboram
com servigos externos de apoio {87%). Também na Holanda, 95‘}::- 1:!05
professoras respondentes estio envolvidos em lgacdes cam agencias
externas.

O trabalho de colaboraghs, abrindo sspaco a partiha de saberes &
axperiéncias, permile gerar nas escolas & nas comunidades melhares
condighes e também oS recursos Necessadns a uma educagao eficazue
adequada para todas as criangas. Desenvolver a colaboragdo 8 8 CoopeTachn
entre gs professores como entre s criangas & muito importante, parque,
coma diz Vigotsky (1986: 7) sm Thaught and Language, "o que & crianga pods
fzzer Noje em coopetagdo sera capaz de o fazer amanhé sozinha".

Prnt:uran_-_:!n indicadores de sducapdn inclusiva f 149

Concluindo

0s professores de apoio educative respondentos dizam que o Sel
trakalhg junfo do ahme a quem foram atribuidas necessidades educativas
especiais s& desenvolve, priortarizments, na modalidade apoio directo &
individual e que colaboram cam o oUros nlervenientes no processo
educative do aluna.

A modalidade de intervengds mais praticada @ a que slege um aluno,
individualmente, para apoio, o que da continuidade an madelo ntreduzido nos
anns setenta, aquando da integragde escolar. A educagio especial, para
alunos especiais, oparacionalizada com professores cepecinlistas, com base
num pragrama educative concebido 4 medida da deficiéncia e para
‘compenzar sssa mesma deficidncia, dessnvolve-se quase paralelaments &
educagio regular, com poucos pontos de cantackn endre si, © que naco
favoreca as praticas de educagio inclusiva,

Segundo Ainscow, Porter & Wang {1997, 62},

Em wez de se procurar identificar urmn dofici gendrico, subjacenia ans alunos
que necessitam de apeio adicicnal, os programas cducaivos para os alunes
pomn necessidades especiais deveriam centrar-se nas adeplagies cusricularas,
capazes de aszegurat o deminie das ratdrias curriculares, Assim, a premocio
da iqualdade de oporunidades para o sugesse edusative pode ser
caracterizada em termos da uliizacio do temoo escolar, di qualidads de
ensing, do contzado da instrugio e das praticas do grupo.

Esta modalidade de apoin & maiy praticada peles professores de apoic
sem farmagidc nesta area, peles que fizeram o curse de Farmacio
especializada, pelos que estio aspecializades em Categorfas da Deficiéncia,
pelos que t3m entre 1 & 14 anos de trabaltho & pelos que s8 ancontram ng
escaldo etario dos 22 aocs 41 anos. Em fermos estalistions, verifica-se
significincia estatistica entre esta variavel e as vanavels Formacio em
Edvescdo Ezpecial & Temoo de service em Educacdo Especialidpoio
aducativa. Herd gue as geragdes mais jovens estao a regredir em relacdo As
conquistas realizadas pelos seus pais, nos anos sessenta ¢ setenta?

Se, de avordo com a perspectiva da edusacds inclusiva em que o
alunc esta tanto mais inciuido quanto consequir deserwolver as suas
aprendizagens com o oetros, poderemos afirmar que os professores
espacializados, os que [Em mals idade (42 a B5 anos), 08 que Mm mais tempa
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de trabalho nesta drea (15-29 anns) e, de acardo com estes dados, praticam

modalidades de apofo mais perspectivadas no ambite da educagh inclusiva.
o Das quatm.m;&dalidades de apcio sugeridas para resposta, o apcio
directo ag alune, individualmere, & a imodakdade considerada erntra 1:!5
tesricos nesla matéria a menos inelusiva; & considerada tecdcaments ma|?
inclusiva, apofe a6 alung St Corfunto comt & classe (parceriz pedagdgical, &
a madalidade menos praficada por estes professores da apaio.

Para local de apoin diracts e individual, estes professures de apoig
elegem a carieira do alung, sentando-se 8 seu lado, para ¢ 'ajudar'_a re"stlizar
as ackividades que 'he sBo propostas, ajudando, assim, a discriminagio do
alung & de s proprios. O aluna diminui as oportunidades de sucializal;:é_u com
os pares glraves das aprendizagens & O professer de apalo, assuninds o
cataiuto de 'alune', perde atn estatuld como professor parceiro do prafesscr
da classe |, consequentements, em identidade profissional inerente a £sia
fungao especifica.

A colaboragio cam oF intervanientes do processo cducative maEs
directamentes ligados ac alung: professar, técnicos de salde & psicr.;':mgo. pais
g gestio da escola, nos respectivos contaxtas, & tasmbém uma priridade para
estes professcres, Embara, em média, menos de metade destes professores
(45,54%) esteja envolvide em actividardes de colaboragie com o outros
imtervanientes do processo, eles representam um passo am frante para uma
abertura da sscola.

O professor da classe é © interveniente privilegiada em termc?s de
colaboragdo, sendo a reflexdo/avaliacac a4 actividade mais desenvolvida 8
nala estande envolvidos {Quase sempre & Sampre) 88,6% dos professores
respondentes, O rabalfic cont & classe, oem conjurto, envalve 23,2% dostes
professares de apoio.

Bolativamente aos cutros intervenient2s com 0% quais s& verifica
enlabaracin, sda as oulros profissionals {psicdloge & profissionais da sapde e
da reabilitagse) qus colhem maior parcentagem de respostas (81.2%) A
calaboragéo com a eomunidade tem uma pequend representagao {27, 7%

De caligntar também o trabalho desenvolvida com a gestéo da escola:
Conselho de Docentes & Conselho Exgeutive. Embaora, & média, menos de
metade (44,7%) se tenha pronunciado sobre © desenvolvimento de trabatho

FProcurando indicadores de educerdo inclusiva {143

som a gestdo da escola, ele constitui um comegs importante e determinants
na construgido de escofas mais inclusivas. Uma lideranga forte & um dos
factores anunciados por Ainscow, Porter & wang {1857}, entre outros, para o
desenvolvimenlo de escalas gue apastern na mudanga, na experimentagio e
em escolas mais equitativas.

Motas

1 «Eles ndo sabem, nam sonhamfua o senho comanda & videqus sempre que um
hoemem sonbafe mundo pula @ avanga‘como bola colovida antre as mios de uma
criangar, A, Gededo {1956), Movimsnlo Ferpeiuo.

2  Conferéngia realizada na Faculdade de Motricidade Humana, em 3 de Maio de
2005,

A Armstrong ¢ Barton {2003) dio o axamplo da Lilswatar Commundy College como
comunidade inclusiva.

4 Esla dinamica foi tambeém desenvolvida em Portugal, onde 8. Ainscow acempanhou
o desanvelvimento d2 projecies nesle &mbito,

& Infermagio recolhida no fncfusie and-Su,ﬂpr:rm'm Edugation Qongress, Glasgow,
1-4 AgQostof2005. Mo cangresso varios projectos faram apresantados, neste drobito,

& Cite-se, 3 propdsilo, Gardow & Develay (2005), na sua perinentc caminhada ao
lohgy da Histdria, farendo reatgar os grandes picneiros da Educagdo para os
excluidos dos sigtemas educativos.

Republicado: Dospacho n® 10BEE/2005, do 13 da Maio.

g [Lrespache n® 10 BEE2005, de 13 Maio — resjustamentos ag gquadre regulamentar
ralalivo 205 apoios educalives, consagrads no Despacho n® 10597, de 30 do Maia.

9 A nova proposta de Lel da bases, vatada palo Presidente dg Repibliss, e o Ante-
prajocto que visava a substituicio do decratoelei 31081, fambém ala ndge publicadn,
recuavam relativaments a5 aquisipbes feitas em matdria de escola inclusiva (Miza,
200d; Duarte, Sanches & Briles, 2005).

10 Célestln Freing] (1B95-1966), pedagone {raneds, defensor dos prncipics da
educagin nova, hoje postos am paralelo com Paglp Freire & Habermas (Kerlain,
2003, Conferéncia proferida na Universidada Eusdéfona de Humanidades e
Tecnologias).

1 94%, em 20D2E003 (dados do Obsenetdrio dos apoios educativos).

12 Os professaras dizam com fraquéngla -ndo vale a pena, ele RRo aprenda, .=

153 Constata-sc, nas escalas, que o nivel de cxigéncia das actividades propastas para,
estes alunos & muito baixo.

14 Com g Declarapio de Selamence {1934) foi rélomads, no essencial, o conceio de
Macassidades Educalivas Especials intreduzidn pelo Edusation Act {1981), a0
reafirmar: “a exprossio necassidades educativas especiais’ referg-sa a todas as
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criangas a jovens cujgs cardnoias se relacionam Gom detigiéncias ou dificuldades
pecolaras.  Muilas  criangas  aprosentam  dificuldades  escolares e,

- conseguentements, 1&m necessidades edupalivas espacidis, &m determinacds
mamenic dy sus escolaridade” {p.B).

15 Uilizou-g8 nesla parte do trabsthe a expressdo ‘alung £oat Mecessidades
Educativas Especiais’ pofque & a expeassdo utilizatda no quastiondrio aplicada, uma
B2 gue & a8sim que falam os professores quando so referem 4 esles a1unns,l s_unda
rasultsdo de perspectiva de que o alune & o Enico responsaye) pe!q scU u:lelfme B
nEo o resullada da interacg@c que se aslabeloce enla todas: sluro, Intervaniantasz
e conlextos onde as aprandizagens oLamen.

16 A difaranga entre um giUpa & oulre & apenas de 0.2%.

17 Da notar que 4 falta de espages dispenivais nas esedlas do primsire ciclo pode
‘ampurrer 02 professores de apaio educatho para dentre das salas de aula,

18 Embora a tegislagdo ndo o exija, & pratica correnta exigir comprovativos madicos
prra o aluna ser inoluide no regime educative especiak

19 Pods haver guiras intcrvenientas, o guais devermn participar, Se possivel, na
planificapas das actividades,
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IN QUEST OF SIGNS OF INCLUSIVE EDUCATION: THE SUPPORT TEACHER'S
PRACTICES

Abstract

Zinpo the Declaration of Salamanca (1924} and refated intercational palitizal
compraniises, the inclusive schaol movement and iharsfore that of inclusive
education is being overused by poliians and education experts in their
speechies. Special education, which works in parallel with the regular scheol
aystemn, should give way to Inclusive education praclices. These practices
based on the humar diversity and working with inclusive difforentiation and
cooperalive learning methodalogics ean make ihe success of all threugh the
success of each one and therefore lead to the emergence of a new school
paradigm. In this paper, we ook for signs of inclusive education in the suppart
teacher's practices. The research toal used was a questionnaire, which was
appliad to primany schogl teachers warking in the Lesbon arga, It was shown
ihat the signs of inclusive education in the practices of the support teachers
are scarce. Their pedageogical ackivily 15 cleser to the Spectal Education
methodologiss, One wanders whether those rasponsible for the maragement
of differerce and diversity at school are indsad playing the rale they are
expected. 1f not, why noi?

REYWOrTS
Special education needs: Integration school, Inclusive schoal) Inclusive
gpducalion praclices

A LA RECHERCHE D'INDICATEURS D'EDUCATION INCLUSIVE: LES FRATIQUES
DES ENSEIGNANTS DE SOUTEEN

Reésumo
Depuis Ladoption des campromis internationaws, comme la Declaration de
Salamanca [1994), lg mouvernan de I'Ecole inclusive 2t, en conseéquanse,

Procursndo indicadores da educacio incluslvi {449

cefui de MEducation inciusive est an train da faire des racines dans le discours
des poliliques et dos oxperts de FEducation. On préconise que I'Education
spéchale, une éducation paralldle au systéme d'éducation réguliére, soit
remplacée par cas pratiques éducatives inclusivas, Celles-ol, en valorisant [a
diversité hurmaing et en utilizant des mathodelogics de différensiation inclusive
et dapprentissage coopératif, conduisent au suecas de tous & pantiy du succés
de chagun ¢t déclenchent I'emergence d'un nouveal paradigma scolaire, On
a cherched, dans les pratiques des professsurs da soutien ducatif, indicateurs
d'education inclusive. On a erquété les professeuwrs da soutien éducatif
travaillant & enseignent basiqus, dans la région académingue de Lisbonne,
Cette stude a démontré trés peu d'indicateurs d'education inclusive dans les
pratiques des professeurs de soutien éducatifl Lewr action pedagogigue
semble plus rapprochés de celle de VPéducation spéciale. Les gens
responsables pour la gestien de la différence et ta diversité 4 P'école, jouent-ils
izue rdle? Curest ce gue [Bs empéche de |2 faire?

Mots-clé
Bosoing éducatifs spacifiques; Inchusion scolaire; Edusation inclusive:
Pratiques d'Education inciusive

Recebido em Dezombro, 2006
Acaite para publcagse em Maio, 2007
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Redes na educac&o: questoes politicas e
conceptuais

Jorge Avila de Lima
Univarsidade dos Agores, Fortugal

Hesumeo

Hoje, oz educadores, os lideres das organizachios educativas e og
responsdveis politicos véem-se confrontados com a necessidade do
desemvolverem a sua acgdo num contexto marcado crescenermerts pala
auséncia de uma Onica entidade reguladora central & pala dimensdo colectiva
& intererganizacional da sua actividade. No presente artigo, sisternatizam-se
as razdes da faléncia do governo centralizade da educacio, spontam-se as
alternativas desenvolvidas para |he fazer face (especialmente a Nova Gestig
Puklica) @ analisa-se o modelo da arganizagda em rede engquanto propasta
Dara assequrar a gowernagic dos assuntos educatives de uma forma ntais
eficar. Ma artigo, propde-se uma tipologia de redes assonte em frés vectares
{genese, composigao e estrutural gue visa permitir @ sustentar uma celtica das
visfes normativas sciualmente existentes scbre estas entidades np
educagdo,

Patavras-chave
RAsdes educativas, Andlise de redes socisls; Governagioiregulagio da
educacdo; Mova gestio poblica

Introducao

Actualments, um dos maiores desafios qQue se colocam acs
profissionais da educacio & o de serem capazes de deservolver uma
profissionalidade que assente ndo exclusivamente no intercambio directa com
05 "seus’ alunps, mas também na interaccdio alargada com outros
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profissicnais, quer da sua aea de intervancda quer de outros dominios c:nd

. ela relacionados, Desde ha algumas décadas, a pratica isolada na sala de
i iti 7 ra

aula tem vindo a perder centralidade como modo legitimo de desemoive

accic aducativa.

Tambérm para os lideres das organizages educativas, ESta,a tu::r.nar-_se
cada vaz mais clars que o Seu papel consiste em trabalhar nao 5q no |Ir|ter|or
da sua instituicio, mas tambam, crescentemente, cam uutra_s entidades
situadas pata além deta. Existem id mlitas escolas que, ounsmlentes de.sta
realidade, praticam uma forma de gestdo estralégica que consiste em tiar
partido {‘capitalizar’, como e diz em linguagem ecunc’:mica_} do complexo
sistema interorganizacional em que =& integram, tends em wista mgthr:srar a
sus posicdo @ lazer avangar 05 seus interesses, enquanta outras 58 Ellrn.ilam"a
manter o seu made de funcionameanto tradicional, isclando-sg da partmlp.aqao
ne nove & complexe ambienta relacional interinstitucional gue caractenza o
mundea educative corempordnag.

As questdes da interacedn Com entidades mmﬁp?as tarnF:érn s_e
colocam ac nivel da prépria governacaa da educardo, entendida aodnanaI mauls
sistérnico. Ma verdade, hoje, as funghes aducativas plblicas jal nao SHD
do dominio exclusivo dos governes, nem fungdes radicionalmenta tidas como
privadas esido totalmenta fora da sua alcada (Lima & Afenso, 2002; Agranotf
5 MeoGure, 200% Barmaso, 20038 Formasinko, Femandes, Machado &
Terwzira, 20058},

Na prépria comunidade seadémica, os conceitos de 'guuermaqﬁc' a de
'modo de regulagdo’ (este dlfime, mais Comum Nos paisses Menas
influgneiades pela cultuta anglo-saxtnica) eveluiram, 40 lsngo do tempo, de
uma acepcdn majs centrada no papel & na intervengin f::rrrnal do Estacl_n,
anguants entidade respansavel em exclusivo pEla urin_antar;an & coordenagan
da vida social, para uma versic mais aprangante que integra também ¢ papel
que o5 diferentes agentes socials desgmpennatn NEsses prOCessos de
orientacio e de coordenagio (Barrosa gt af., 2002},

O conhecimente destas realidades constll um desafio para E;s
estudiosos das prganizagbes, gue estio habituados a incidir a sua alengac
sabrg as higrargUias & 05 processus infra-organizacionais & ndo tanto sobre
realidades interactivas antre organizagoes. Agusles que reflectem sobie as
transiormacdes operadas nas estruturas grganizacionals @ nos processos da
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tomada de declsao que ocorrem nas sociedades ocidentais contemporineas
tém-se interessado cada wez mais pela ideia da rads snguanto mecanismo
allernativo susceptivel de assegurar uma melher coordenagdo da accio social
{Thompson, 2003) e uma governagio mais eficaz da educagio.

O interesse actual pelas redes deve ser sibuada num contexto politico
marcade por diverses fendmenos historicos recentes: do lado profissional, g
crascente interesse pela necessidade de se pensar g acgio educativa numa
dimensin mais institucional, organizacicnal cu colectiva; do fadas politics, a
insatisfacic com os resultados das solugdes hiardrguicas e centralistas
utilizadas pelos governos &, posteriormente, com as receitas de mercado
inlroduzidas pela Mova Cireita quande ocupou o poder (especialmente nos
EUA e na Gra-Bretanha, no final dos anas B0), a que acresce o desencanto

mais recente com 03 resultados nao menos decepcionantes da conhecida
Terceira Via'

Mo presente texto, proponho-me {azer um balanga critico sobre estas
avolupdes no munde profissional, organizacional, politicn & académice, tendo
em vista destacar, eantextualizar e interpretar o apsio 4 utilizagdo das redes
comge models de govetnacdo da educacan Para o efeiln, comegarsi por
caracterizar bravamente © canfralismo buroordtico engquante forma dg
governo, apontando az suas vantagens o debilidades. Seguidaments,
sistamakizarel oz tragos distintivos dos modelos politicos inspirades no
mercada ¢ discuti-lng-of, dande particular destaque A5 promessas da "Nowa
Gestdo Publica' e 45 suras limikaghes enquanta forma de governar a educagan.
Em tarcaire jugar, darel atencde aos noves modelns de requlagio social da
educacio que tém sido propostes come alfernafivas & regulagio hierdrguica
ou mercantil, concedendn especial énfase i nogio da governagdo em rede,
Por axistir uma ampla promiscuidade conceptual neste &mbito, dedicarel a
parte final do texte a alguma clarificagéo conceptual sobre o que entendo par
redes e que tipos de ocrganizacdses considers importante distinguir neste
dominio. O capitula termina com um breve balango sobre as apropriagées
pollticas a gue a nogdo de rede tem sido sujsita o sobre as estratdgias
conceptuals Ao nosso dispor para compreender & orilicar tais apropriacdes.
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O ceniralismo hurocratico como forma de governo de

educagao

As Herarguias foram, durante muita tempo, mecanismos essenciais g
guase exclusivos de coordenagio da vida social. Este modo de -::nn_rdenagﬁn
assenta em meios administratives e caracteriza-se pela gxisténcia de um
desenho prganizacional & de uma direcgio regulada por rmg‘ras. banj_cumn de
acces deliberadas fue pracuram concretizar ohjectivos pré-especificados.

Uma hierarquia exige, em primeire lugar, oma tomada de decisdo
politica, que € seguida de acgdes dirigidas com @ intuits de implamentar ESEE:
docisdo. A higrarguia &, as8im, "um mecanismo de controle estruturado
{Thompson, 2003, p. 23) existente em organizagies desenhadas em
patamares e divisées [(por exemplo, departamenmf‘}. ordenadas
sequencialmente e obedecendo a uma logica de subordinagio gradual, com
autoridade ou poder decrescente a partir do tope.

Muma hisrarquia, @ shjectivo da gesiaa & contrelar a urgani?aqifu,_ de
modn a garantit que as dilerentes partes du mesma ajam num sentids 0nso:
o da produgie dos objectives desejados. Para o oSS remnfe-se a
mecanismos burocraticos, coma a definigdo e Imposigho de regras umfu.rm?s
& universais, a estipulagin de padrdes de desempenho a observar, a emissac
de ordens e de directivas, a supervisin da acgho dos membroz & das
unidades organizacionals, a manitorizaglo das SUas acliuidade_s e
comportamentos e a realizagio de auditorias, entre ruitas outras !:rétl::as.
Tudo isto acorre ne Ambito de uma estrutura de comanda em farma piranidal,
grientada do topo para a base.

A3 hierarguias foram (e continuam a ser, &in muites casos) o modo
praferido do organizagao € de coordenagio da vida social utilizadc: pelas
gQUvernos que assentam & sus acCao em madealos de poder central:zadgs,
nomeadaments no campo da educagio, Fernandes {2005) denr:e
centralizagao, ylobalments, como um sistema de admimstragio em que "a
rasponsabilidade & o poder de decidir se concentram no Esta_df_t ou rlm tapo da
Administragdo Plblica cabendo 43 restantes estrullras administrativas, ende
se incluem maluralmente as escolas, apanas a fungio de execular as
directivas @ ordens gmanadas desse poder central” (p. 54).
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Mesta modele de governg assente na nocio de um Onico ackar central,
as guestdes da governagdc e da definigBo de politicas plblicas sao
concebidas com base numa delimitagio entra dois mundas distintos: o ds
polilica @ o da administragdio. Mo &mbite da pelitica, chega-se a decisoes
sebre a formulagSo dos problemas e dos ohjectivos de accio. Seguidaments,
apela-zo a0 conhedimento ciantifico para desenhar medidas & programas de
implementagdio das mesmas. Contrariamente & tormada de decisies, a fase da
implementagdo & encarada como Um processc hdc-politics, como uma
acltividade técnica polencizlmante prograrnavel (Kickert, Kiijn & Koppenjan,
1897: 7). A avaliagio do sucessa ou do fracasso das medidas & feita com base
no nivel de comcretizagho das finalidades politicas formais. Pressupbe-se
feste modelo que a formulagic de politicas ¢ a governacdo poderdo ser
methoradas através da racionalizacio das pollticas, da clarificagia da
abjectivos, da reduglie do nimero de parlicipantes na fase da implementagin,
de uma melhor informagis a respeito das intengdes subjacentes as paliticas
e de uma maior monitorizacdo e conkrolo das actividades desencadeadas
{Kickert, Kliin & Koppenjan, 1997 ).

Fermasinhe {2005) identifica vm conjunto de vantagens inerentes &
centralizagao dos sistemas educativos: a garantia da unidade de acgaeo do
Estado, a coordenagdo da actividade administrativa e 2 respectiva
racienalizacho, com maior impesscalidade (e, portants, isencdo das decisSes
tomadas) & tambem uma maior cosréneia {(adopgao de decisties uniformes
para situagbes semealhantes) no desetvolvitnento da acgio governativa. Ainda
sagundo o autar, a centralizagfio também permite uma maior difusio das
inovagdes oriundas do centro, em momentos de mudanca radical, & uma
maior potencializacdo dos recursos dos especialistas, guando estes 580 am
nimero eseasso. Fernandes (2005) também refere a vantagem de a
cantralizagae “impedir o controlo da educaciio por grupos de intaresses
carporativas, organizagtes, sindicais, ou mevimentos radicais’, a ds
"contrariar a manutengio das desigualdades entre regifies | localidades de
um mesno pals” e a de "impedir previsiveis tendéncias etnocéntricas, racistas
ou xentfobas a nivel focal”, entra outros benellcios (p. 700,

Conludo, coma sublinha Formosinka {2005), ao longo do tempo, a
cenfralizagdo passou de conquista histdrica sobrg o arbitric & a ineftiéncia a
fendmeno negativo, caracterizads por aspectos como 0 8nNormes cuslos
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inerentes a um aparelhe administrativo central gig.a.ntesco, a :mfmame;,s l:

marosidade dos processns de decisao &3 falta de agilidade para dar r:; w

a cresceﬁté.mm.plexlcfade dos problemas com Que Se confr;::nenm "

sosiedades contemporaneas, O autor refere, par elzncemplu, o 580 |:'n o
ancia dos servigos locals num sistema centrallzadj:: para reso ue;zsswa
problemas que vivenciam, o que conduz & "uma atitude de p;ciagma v
desresponsabilizagdc perante o senvige & 05 wientes, pr?::m e
interinrizagaa da ndo fegitimidada para decidi_r'.' {p. 18% D ce[mal Lombem
provaca um atrefismstiwo da participagio politica dos cu?i_adau_s, cl; q: e @
gualidade da democracia e provoca & desresponsabilizagan do ?D s
administrativos locais &, consequentsments, a falta de .empanhamesl ne e
paralisia dos orgamsmoes, ©om prejuize para a qualidade dus" du;em
aferecidos. Tadg isto coore porque, para usar as palavra? c_ia autor, ﬂd mzuma
centralizado nio & apenas urm Sistermna téenico de djsmsac, hsm:? ;bm i
raciohalidade da base legal, mas [tambem] wm sistema de disttibliGa

desigual do poder entre o centro e 8 periferia” {p. 18).

irmpat

O modelo de governa assagurado por um actor Unico e centraf ;:;:Z
do principic de gus o agente central canhace todos 085 prohlemasspi:liu i
relevantes e dispde de informagio correcta sot}rls eles g snbr?_a:s Idaﬂz -
adequadas, o que & irrealista, dada a complexidade & at ms.; Lip l:mriza “
elementos & da actorss implicades. Fase modelo tambam desy e
pontes de vista, interpretagtes e intaresses dos cutros actn_rer:. r;gnm :juma
s simplesmente mal informados & interpr?tando a f.ua resssta;::lnc: o
reacgio conservadora tace & inovaggo (Kickert, K %_Kﬂpp ]w;ma 5.0 "
Dito de outra fotma, o wodelo nega a natureza politica da 2 azmms
rovela-se incapaz de titar partido das capacidades e dos recursns dos

locals,

Os modelos polificos inspfirsfdc:s no mercadd & &S
promessas da 'nova gestdo pubtica

O mercado como meecanismo de reguiagio

Alguns autores cantrapiem aop modole centralista um modele de

iZacd i dos corpos
actores multiplos que assenta na valarizagdo das perspectivas P

sooigis & dos grupos-alva das politicas, numa abardagem  bolom-t,
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independentemante de se tratar de entidades publicas, quasi-poblicas ou
privadas. No ambito desta modelo alternative, 05 interesses dos actares lecais
s40 tomados como ponto de partida para avaliar as politicas plblicas e a
governagio: elas s8o Ulgadas quants ao grau em que consgguem dar aos
actores os frecursns g o poder NEceESSANDS para lidaram com as problemas
com que s2 deparam. Segundo este modelo, o fracasep das paliticas
centralistas no &mbito da educagas deve-se 2 exclusdo dos ackares loeais do
processe do tomada de decisfo politics @ & escamzar de recUrsos; g
govarnagasc podaria ser malhorada se existissem mafs recurses e Uma maiar
autenamia de decisfo desses actores. Nas suas versdes mas axtremas, fa
madelo da origam & reivindicagie da descentralizagin, do auto-governo e até
da privatizacdo, com o consequente recuc ou abandono fotal da esfera
Pubtica por parte do Estado. Ma sua versSe limite, & advogada a adoprdo de
um mecanisme de coordenacdo alkernativo a0 das hierargquias: o do mercado.

& trage mais distintivo do memada &, afegadamento, o facto de
CONSIStr NWM macanismo  gue garante & ordem & a cootdenagio das
actividades de um sisterna {normalmante, o econimico) sem que exista um
centro cocrdenador que o dirfja conscientementa {Thompsan, 2003: 4} MNeste
cast, a tomada de decisfes tem uma natureza descentralizada e scorre num
contexic de relaghes compelitivas entre actores, assenles am modos de
contratualizacan eom uma base legai, formalmente estabelecidos. Mo
mercade, nenhum actor tem o poder de exarcer controlo total sabre o
pracesso de trocas que nale tem lugar, Yerificam-se processos de procura,
sendn as preferdncias dos actores {entendidos essencialmenta enguant
'consumidores”) determinantes para o resultads a gus se chega nas trocas
estabelecidas. No mercads, a interarcio & espantined £ n&o se baseia em
nenbuma estrltura intencionalmeante desenhada para coordend-a.

Raramante a introdugdo de macanismos de mercado no secter pabiica
&, em particular, na esfera da educagio tem sido praticada ds forma "pura e
dura®. A penetragde deste modslo nos modos de governo de educacio term
sido concretizada, sobratude, enguanto parle intedrante de estratégias
gerencialistas mais globais que visam modificar o modo dominante de
intervencdn do Estado, sem com isso provocar uma sua reticads total da
arena educativa. O melhor exerrplo destes desenvolvimentos & a crescante
difusBio do modsla da MNeva Gestio Piblica {(New Public Maragemeni)
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enquanta arquatipa estruturador das transtormactes opetadas recentemente
ra forma de o Estado assegurar a regulagio da vida social ¢ a gestao dos
" corpes & entidades que tem sob a sua responsatilidade directa.

A Mova Gestin Pdhllea

Como recorda Tomas (20047, a expressio Mova Gestao Fdblica’ surgiu
no infcia das anos 80 na literatura académica {Ancain, 1990; Hood, 1991) para
designar as transformagfes introduzidas por alguns paises angio-saxanicos
105 Seus sistemas de administracdo plblica a partir dos anos B0. Trata-se da
uma transformagdo de patadigma na governacho plblica que aplica ao
zervico plblico macanismos caracteristicos do mercads (Bardouilla, 2000
86). Tornou-se, nos Uitimes 15-20 anos, numa "neva ortodoxia® (Pollif, 2000:
182} sohre a forma de conduzir e adrminisirar 0 assuntos publicos de
QOVErNO.

Mo principio dos anos 90, a Mova Gestae Plblica encanttod a2 suas
rmizes  em dois  movimenigs complementares: o gerancialisma
{managerizlism} & a nova econcmia inslitucional {Rhodas, 18986). O
gerancialisme consiste na introdugde, no secter publise, de métedes de
gestic caracteristicas do sector privada: a gestdo assegurada por
profissionais, a definigio de padries explicites de dezempenho g de formas
de med-lo, a gestao por resultados, a racionalizagao des cusios g 2
proximidade ag consumidor, A mova economia institucional, por seu lado,
caracteriza-s= pela introdugin de estruturas de incentivos {de qus & exemplo
a compeligio em contexto de mercads) na pravisio de servigos plblicos, Es_le
miotdeln econdmica apela a disselugde dos sistemas burocratices, £ promogan
de uma maior eompelicio, alravés da contralagdo exierna e dos guasa-
mercadas, & 4 colocaclo da énfase no exercicio do dirsila de escolha por
patte dos cansumidores. Ao lonat dos anes o0, ambas as tendéneias se
combinaram para produzir um modelo que acabou per ficar conhecido coma
a Mova Gestao Poblica & gue nalguns pafses (Gom destaque para a Inglaterra
e para a Nova Zelandia) fez fortes incursdes no sector da educagip publica.

& mudanga do medele de gest3o da administragio plblica 'clazsica”
para o da Nova Gestda Plbfica implicou diversas transformagdes, entre as
quais se destacam a intradugio de novas praticas ao nivel proamentatl e

contabilisticn, sende oz resuliados medidos com base em indicadores de
desempanho de natureza quantitaliva; a visdo das organizacdes publicas
COMe espaces ande se desenvelvem relagdes de balxa confianga entre og
agentes, 0 que di origem a contratos de trabalho nos quais se intreduzam
Incentivos ligados ac desempenho; a desagrenagi de funcies separdveis
com a intredugio de mercados ou quase-mercados e, erm particular, uma
acentuagat da distingéo entre farmecedorss & receptores de servigos, em
substituigdo da tradicienal unificagio funcional das estruturas de planificac#o
e de provisig, a introdugdo de mecanismos de competicAo entre os
fornecedores de servigos, inghinds as agénefas publicas, ou entrz glas e
empresas ou enfidades sem fins lucrativos; & & desconcentragio dos papéis
dos fornecedores, reduzindo-os & menor dimensae possivel & permitinds aos
utilizadores eseolhar o formecedor preferido (Dunleavy & Hood, 1994: ).

A Mova Gestdo Plblica & apresentada pefa OCDE como um novo
paradigma global para assegurar o controlo & a crganfzagdo dos sandigos
piblicos dos Estados (Christensen & Laegrefd, 2001). O fendmeno da
Flobalizagdo, alimentado pela créscents interdependéncia das economias e
pela gradual convergéncia das idenlogias e das politicas advogadas pelos
diferentes paises, tem funcionads como principal catalisador da proliferagao
des eonceitos e das préticas advogados por este modelo {Bardouille, 2000, A
influgncia dos prinelpios da Mova Gestdo Piblica tem sido pederosa o faz-se
sertir erm indmeros contextes nacionais. 4 influéneia deste modslo no murds
da educacho varifica-se & escala global, especialmente quando encarada ag
nivel macrg, sendo possivel observar "uma relstiva sincronia das reformas,
uma forte similitude entra alguns efkos estruturantess e estratégias adoptadas,
g até mesmo urna consonancia argumentativa quanto ans imparativos das
mudangas” {Lima & Afonsn, 2002 7). '

Mo entanto, a influéneia da Mova Gestdo Piblica sobre os diversos
paises esta longe de ter sido unitorme, quer porgue partiram de pantos de
partida diferentes quer porgue demonstram diferentes caparcidades para
implementar estas reformas {Pollit, 2000} ou para resistie-lhes, quer ainda
porque escalheram selectivamente os aspectos da Nova Gestao Publica que
adoptaram, os quais liveram de ser conciliados e interagiram com as
caractaristicas histdricas, sociais e culiurais dos contextos em yue foram
introduzidos {Christansen & Laegreid, 2001; Lima & Afonso, BI02; Barrosa,
2003b; Alonso, 2003),
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E neste contexto gue Baroso {2003b) refere os efeitos de
contaminacia, mas também de hitvidizagdo e de 'mosatco’, que se verficam
" na Bvalugac dos modos de regulagio astatal da educagBe 4 escala glabal. As
solugdes encontradas no lereno das priticas sociais ¢ dos arranjcs
institucionais assumem formas hibridas de natureza diversa, como
demanstrou, por exemple, Antunes {2004), para o caso das escolas
profissionals em Porugal. Ma Unids Eurapeis, Torres (2004 distingue guaire
maodelos administrativos gue condicionam fortemente ¢ modo como 05
postulados da MNova Gestde Plblica t8m sido apropriades e aplicades. o
Anglo-saxsnico {inglaterra e Pafs de Gales, Esedria e Irlanda), o Germanico
{Alemanha, Austria & Suiga), o Ndrdica (Dinamarca, Finlandia, Morusga e
Suécia, podenda integrar-se nale tambérn a Holanda} e o do Sul da Europa
{Bélnica, Espanha, Franga, itdlla e Portugal}.

A Nova Gesto Pidblica &, paradoxalmente, uma faca de dois gumes,
que apsla, simullansaments, & centralizagae & & develugha (Christensen &
laegreid, 2001). Dito de outro moda, & ideia de um conlrolo gstritn dos
sistemas de acgip por parte de um centro confinua & ser preponderante nesta
filosofia, rdo obstante ¢ seu apelo 4 participacdo dos actores locais @ a
respectiva responsabilizasio. Por isso, o modelo da Nova Gestao Publica nio
deve ser confundida com uma mera implementasdn pura do modele do
mercads na regulagio da vida social. O recuo do Estado na provisao dirscta
de servigos plblicos nio significa necessariaments, somo sublinha Afonso
{2003), o enfraquecimento do seu controlo sobre esta provisdn, pois ele
socorre-2e de novos mecanismos de regulagia que the permitem manter €
até aprofundar o seu cantrolo sobrs o funcionaments global do sistema e &3
relages qua se estabelecern enfre as diferentes actores nels anvirlvitos.

Limitagiies & fracassos da 'Nova Gestdo Pabllea’

E dificil fazer um balango justo sobre os efeitos da introdugic da Mova
Gestao Piblica no dominie da governagio, porgue quer os Seus defensares
quer os criticos &0 pouce claros na apreseriacac de arqumentos
fundamentados: o5 primeiros fzem declaracdes de §6 evangélicas em que
exageram o impacts deste modelo de gestde em lermas de eficigngia dos
servigos plblicos, baseande-se apenas em dados multo preliminares ou
ascolhidos de forma bastanks selectiva; ©s sequndos apelam as suas
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alegagbes em evidéncias dispersas e pouco zistemdlicas, assentes
frequentemente em exparidéncias particulares (Dunleavy & Hoad, 1994 13),

Existem, contudo, afgumas evidéncias de que a Nova Gestdo Pollica
néo tem estado & altura das suas promassas: diversos paises que iniciaram
experiéncias com este modsle nos seus sistemas administratives acabaram
por cancefar recentements essas reformas, por s& revelarem demasiado
Caras para oF resuitados que apraseniam, por ndo demonstrarem os ganhos
de eficacia, de eficitncia ¢ de qualidade proemetidos, e por terem um impacto
negative scbre as prabcas democrdticas e sobre o3 direitos civis dos
cidaddos, antre oukras razfes (para o cazo suige e holandés, ver Noordhaalk
& BSaner, 2005} Par exemplo, Bardouills (2000: 92-94) cita estudos que.
demaonstram que a enlrega de larefss plblicas a entidades externas aos
servigos estatais (geralmente, 2 empresas privadas), atraves da celebragio
de comtratos, nao implica necessadamente uma reductio substancial dos
custes envolvidos, nent a consequente poupanga de fecursns por parte do
Estadn (ver também Poliit, 2000).

A 'Nova Gestio Pabliea’ fof alva de nimeras e contraditdrias criticas,
que Dunleavy & Hood (1994 10 & segs.) sintetizam em quate grupos
princioais:

— U= faiafislas acreditam que o sector plblico soire de problamas
bdsices omnipresentes e insollivels que nenhium sistema de gestio
conseguind eliminar — por isso, acentuam Que sob 4 nova
lingeagem da Nova GeslBo FPiablica persistem problemas anligos
que =la nao conseguil solecionar;

— Qs individuakstas (de que o Compromiszo Partugal constifui um
bom exemplo) sustentam gue @ MNova Gestdo Poblica &
insalisfatiria porque nae vai suficientemente longe ralativamente &
estrutura  Lradicional da  administragio publica — na sua
perspectiva, 56 a privatizagio lotal, a universalizagio dos conlratos
individuais de trabatho, o pagamento em fungie do desempanho e
o fim das prerrogativas por antiguidade no servico represenlariam
uma selugio aceitdvel;

— G5 ‘hlerarquistas’ considaram que a Mova Geslfo Piblica pode
implicar a perda do controlo do processo de mudanga,
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prejudicando  irrermediavelmente a viabilidade da gestio dos
servigos pliblicos — a énfase & colocada na necessidade de ae ter
cuidado, para que ndc se introduza a dosordem e a anarquia
restes servigos, em resultads da erosho das capacidades de viefio
& distancia e de planificagie do governo central, Griicam, por isso,
0 gua consideram ser urma &nfase excessiva deste modelo nas
questdes da gestdc local, com menosprezo pelos aspectos da
planificacéo estratégica glohal e pelas competéncias sindpticas. Os
hisrarguistas também chamam a atencds para o risce da
dissolugio da Stica tradicional dos setvigos plblicos o enfalizam a
necessidade de se manter ou até fortalecer uma entidade central
capaz de gerr esses servigos, por exsmplo, através da oriagio de
entidades requladoras;

— Finalmente, os iguafitdrios (o ponto de vista criticc mais
‘wunuerdists’ de lodos) consideram gque a infrodugho em larga
escala de mecanismos de mercadn no sector pdblico aumenta o
risco da corupcdo nestes servigos. Na sua pearspectiva, os abusos
par parte dos funciondrios poblicos sfo muite mais féceis num
sistema descentralizade. Também acentuam que esta forma de
gestdo pode levar os gestores a ir demasiado lohge nos cortes
intreduzidos nes custos e na externalizagio dos contratos, fugindo
as suas responsabilidades de gesto atraves da entrega nas macs
de ouras de tarefas e de responsabilidades que, no fundo, lhes
competiriam a eles priprios. Estes ctlticos manifestam andz
preccupagio com os efsitos cumulatives sobre as peliticas
plblicas decorrentes da fragmentagiio do governo aos nivels
central £ local — do sou ponte de vista, a substituigio de
autoridades responsdvels por miltiplas questies e por Hdar com a
respectiva complexidade, por uma muliplicidade de agéncias @ de
cotpas  dedicados  a  questdes  singulares,  multiplica
desnecessariaments o ndmero de relagbes interorganizacicnais o
enfraguece a coordenagie das polilicas, com a consequents
redugiio da capacidade de sector plblico para resalver os
problemas sociais.,
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A introducio de formas de gestic privada eam muitas empresas
pablicas, a privatizacko de outras, a entregs a entidades privadas de servigos
g de astividades anteriormente asseguradas pelo Estado e a compsticao
asfimuiada entre entidades pdblicas, o entre estas & enlidades do sector
privado, diicularam muito mais a tarefa do Eslado de assegurar o controlo
palitice & a coprdenagio dos servigos publicos & lornaram mais complexas &
ambigeas as linhas de auloridade entre as organizages. A consequéncia
ullima destes desenvolvimentos lem sido a maior dificuldads sentida pelo
Estade ern assequrar a defesa dos interesses colectivas (Christenszen &
Laeqreid, 2001). Com a adopeie das praticas de governagiio advegadas pela
Mova GGestdo Plblica € o consequente desenho o implemertacdo das
paliticas publicas com base em valwres e técnicas de gestdo que encondram
as suas raizes no sector privads, core-se ¢ s€rio riseo de o interesse plklico
ser menosprezadn: @ governagdo com base no modela da Mova Gestao
Pdbllca conduz, par exampla, 4 erosao da prioridade concedida & equidade na
definicie € implementagdo das politicas, subsfituindo-a pot uma &nfase
primordial nas guestes da eficiénefa (Bardouille, 2000: 84).

U dos principais riscos em que incorre a Neva Geslo Pablica @ o de
desembocar naquile que Dunleavy & Hood {1994: 14) designam de “modelo
da galinha sem cabega®, uma metafora que sugere um corpe sem cabega a
corrar sem ramo definide. Comao alertam osies autores, a Nova Gestig
Publica comporta o riseo de o2 servicos poblicos serem, simultansamanie,
geridos e exeesso ¢ de modo insuficiente — em exeesso, ao nival de cada
unidade organizacionai; de mada insuficiente, an nivel de tedo o sistema, gue
earre o risce de nao conhecer uma arientacio global. Mum contexto deste
tipo, deixam de existir regras aplicdvels a todo o sector publico & ninguém
sabe ja exactamenta qual @ o lugar que acupa ol gue deve ccupar A accio
de cada arganizagio do servige publice ngo loma em sansidaragio qualquer
estratégia colectiva definida para o sector, pois ndo existen quaisquer regras
claras que clarifiguem a demarcacés de responsabilidades e os métodos de
funcicnamente  adequados. lsto implica o risce de diluigie da
responsabitidade & de sobreposicio de inocumbéncias & de dominios de
intervensao.

A gate p_mpc’:sito. Rhedes {19596} apenta quatre fraquezas principats a
perspeciiva gerencialista subjacentz ac meodelo de governagio advogado
paia Mova Gestao Poblica:
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1. Adopgho de uma focagem intra- granizacianal, enfalizanda as
quastﬁes da oficacia ¢ da eficidqncia, a ramanalizacio das
tespesas, o controla hierdrquice & 2 clanficagdn da distribuigio de
responsabilidadas e de antaridads — trata-se de uma abordagem
adenuada para gerir organizagies hurocraticas, mas imitada paFra
lidar com relagtes interorgarizacionais, em contextos & que nag
axiste Uma clara hieraruia de conlrolo entre o3 diferentes aclores
cotectivos implicados;

5 Opsessio com a fixagio e o cumprimento de objectivos —
representa uma ressurreigio da gestao por objectivos dos ancs B
e 90, Ora, num contexto de ralagbes interorganizacionais, as
competéncias prendem-se sohretudo com a regulacido & a
manutengiin das relagdes ao longo do tempo: & preservacio da
confiznga antre 05 actores passa 8 Ser & consideragao mais
importants;

3. A focalizacdo nos resultados — poade ser apropriada para
crganizacdes buroctalicas, em que & possivel deferminar quem &
responsdvel pelos resultados obtidos, mas nGo para contexios
marcados  por fortes e  persistentes  interacgdes
interorganizacignais, Nos guais ndo & possivel identificar um actor
gingular que seja responsavel por um determinadn resultado 2
onds, alias, os actores podem até nem estar de acordo sobte gual
o rezultado mais desejdvel a obtar & come medi-2;

4. Contragicio entre a promogio da campetigio, através de
mecanismoes de mercado, por um lade, & a necessidade de
assequrar a diresgio central desses processos — num ambienisa
eompetitiva, existe um baixo nivel de conmfianga enlre o5 aclores
interverientes, o que dificulta a coordenagao glebal dos prooessos
o o estabelecimento de um ponta de equilibric negociado entre as
varias partea envolvidas.

Ap mconluarem @ necessidade da wn forte contrelo intra-
organizacional, da gestéo por chjectives @ dos incentives & competlicio, as
reformas gerencialistas inspiradas pela doutring da Nova Gestao Publica
conduzem a ignarar au & mencsprezar a necessidads de cooperagao e de
relagdes de confianga entre os actores. Fara superar estas dificuldades
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limitagias, diversos autores tém-se virado para um novo modelo de regulagdo
das politicas piblicas: o das redes de governacds,

Do governo 4 governacéo

Coma observam Kickert, KIjn & Koppenjan (1897 3), durante muito
ternpo, o pensaments sobre as politicas piblicas e a governagio assentou na
idefa de que o governo & uma enbidade que eatd 'acima' da sociadade e que
o capaz de dirigi-la a partir dessa peosicie. Contuds, desde os ancs B & 70,
o acumular de politicas governamentais fracassadas (em areas come o crime,
a educagdo, o desempredo, a proleccio ambiental, etc), apesar dos
substanciais orgamantos que as sustentaram, conduziu, no final dos anos 70
e na década de B0, a perspectivas pessimisias sobre a capacidade dos
govarnos para concrelizarem os seus objectivies & promoverem sficazmenta o
dezermnvalvimanto social. A combinagie desta desilusao com a realizagdo de
fortes cortes orgamentais & a introducio de reformas  administrativas
Inspiradas nos posfulados da Nova Gest8o Pablica levoln rmuites governgs
ocidentais a iniciarem uma retirada estratégica ao nivel da intervengio plblica
directa em indmeres sectores, ncluinds o da educagio.

Az novas formas de fazer peolitica inspiraram-se em idelas como
'menos estade, melhor estade’, induzindo processos de privatizage, de
desreguiacin estatat e de descentralizacdo. Estes desenvolvimentos & os
consequentes prejuizos para a legitimidade da intervencdo estatal alingiram o
szu ponto mais alkg nos governos de Feagan nos ELA e de Thatcher ne Being
Unido, inspirades noma ideclogia radical da chamada "nova dirgita” que
acvogava a refirada do Estado a favor do sector privade & a introducio de
uma filosofia empresarial na gestio dos assuntos pabicos, endo em vista
reduzir custos & consegulr um unslonamento mais eficaz do govearne.

E=sias lendéncias ndo se fizeram sentir de forma tao imeadiata e directa
nes geverncs da Eurcpa contingntal, mas ndo deixaram de se manifestar
também nestes contextos nacionais. Com estes desenvolvimentos, toroaram-
se evidentes as interdependéncias enfre 03 governcs e indmercs actores
snoiais o ganhou crescente relevo o eonceito de 'governagip'.

Hoje, & claro gue a governagdo da educacdo implica dm conjenta
miltiplo de organizagdes & de conexfes sam a5 guais A concratizagio dos
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ahjectives poblicos pode fiear comprometida. Coamo sublinha Bamase (200306,
refarindo-se aos modos de ragulacéoc estatal no sectar da educacac, "ambora
‘no quadro do sistema piblien de emsino o Eslade constitua uma fonte
essencial de reguiagis, sle nio & a dnica, nem, por veZes, a mais decisiva
nas resultados finsis obtidos. 4 diversidade de fontes @ medos de reguiacao
faz com gque a coordenagdc, ¢ equilibric ou & transformacio do
funcioramento do sistema educalivo resultem mais da interaccio dos varios
dispositivos requladotes do que da aplicagho linear de normas, regras &
orientagdes oriundas do poder palitco” {p. 40} Este panto de vista implica
deixar de dar releve exclusivo a ragulagio estatal da educacic, para
conaiderar com maior atancdn a sua regulagao sacial.

O abandono da concepgio central do governe enquanto fungio
assequrada gxclusivaments pelo Estado eentral, am faver de uma actividade
e coordenacio da vida social garantida por midltiplas entidades, de farma
descentralizada o ald autdnoma, esld associado a0 crescente Uso do conceita
de ‘governagiy’, que mio & tido como sinORImo de governo, mas antes
utilizade para sinalizar uma mudanga no significada de governs, ou s&fa, para
refarir *Um novo processo de governar”’, gu "um nove métoda através do qual
a sociedada & governada” {Rhodes, 1996: 852-653). O termo exprime a ideia
de que a formulagio e a implementagio das paliticas i n&o se restringstm 45
agdneias plblicas, ocorrends agora abraves de um crescente nUmero de
relacionamentas entre orgamizagies pillicas e ndo poblicas ¢ assentands em
nruZamentns cada vez mais complexas entra actividades pablicas e privadas
{Agranoff & MoGuire, 2003: 20-21).

A vantagem do termo 'governagaa’ relativamenta ao de 'governg' e gue
ele gjuda a endafizar os procsssos, mais do nue as estruturas formais
(Bogasan & Musso, 2006: 4}, E neste sentido sistémico que Bardouille (2000
define *governacio” come "os complaxos macanismos, processos, relagdes &
instituigies através dos quais os cidadacs arliculam 0% Seus interesses e
medeiam as suas diferengas” {p. 83), Uma forma paradigmatica de assegurar
ests articulacdo e a mediagdo dos interesses desta multiplicidade de actores
implicados nas questdes piblicas, cada vex mais destacada na literatura da
papecialidads & no discurso politico, & a organizagie em reds,

Organizagdo em rede: um novo modelo para a regutacio da
educagao?

Como wvimos, a governagdo & um conceite mais lato do que o de
govermna, pois abrange a provisdo de servicos atraves de permutacdes de
intervengio entre o Estado e numerosas entidades situadas nos sectores
privado efou cooperative (Rhodes, 1898) Num contexts deste lipo, a
governagio @ entendida como a gestdo piblica de complexas redes
interorganizacicnais gue se substituemn &s unidades tradicionais do Estado na
oferta de servicos pabliens 4 popotacio @ que cruzam frequentements as
fronteiras dos sectores pablico, privado e coaperative,

Como virmos anteriprmente, em boa parte por Influéneia da doutrina da
Mova {zestao Puablica, o Estado tem vinda a mudar as suas estratégias da
accdp, atenuando a sua representagdo enquanto centro decisor, para
promover especialments a ideia do Estado regulader, superviser, mediador e
avaliador. Ma sua ‘nova® fungdo de mediacio, ele recorre com insisténcia
{sobretuda ag nivel discursivo) & idefa da rede {ou 4= de parceria ou de
colaboragdo, que s8o utilizadas com um sentido semelhante), que canota
divarsidade, flexibilidade, cooperagdn e cosrdenagin, mais do que controfo e
uniformidade {Ferreira, 2005).

Segundo Sorensen & Torfing (2005 187), as redes de governagio
distinguem-se dos modelos do contrelo hisrdrmuics cetatal @ da regulagdo
competifiva no mercade, palo menes, a trés niveis:

— O primeiro nivel tetn a ver com as relacdes esfabelacidas entre os
acfores: as redes 530 sisternas de governacdo pluricgntricos
asgentes na inferdependdncia entre um nimero elevado de
actores, o que contrasta com o sistemna unicdntrico do governa do
Estado, em que todos os actores estdo sujeitos 8 uma mesma lei,
& com o sistema mullicéntrics tipico da competico mersantil,
caracterizada pela rivalidade entre urm admerg infinite de actores
movidos pelo interesse prdprio, ndo havenda entre eles gualguer
crmunidade de anendas ou de finalidades;

— {3 segunds nivel diz respeitc 3 lomads de decisdo; as rades
assentam numa racionalidade negociada, o gue conlrasta eom a
racinnalidade subslantiva tipica do gowverno assegurado pelo
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Estado (que procurs, traduzir os seus valores substantives em leis
& requiamentos detalhados) & cam a ragionalidade procodirnental
" subjacente & competicao em ambiente de mercado (em que se
acredia no funcionaments da "méo invisivel', desde gque ssjam
ohservados procedimentos qus assegurem uma livre eonestreéncia
ehlre 05 actores),

O Gltimo nivel reporta-se aos melos Ulifizados para assegurar o
cumprimento de dacisfes importantes que lenham sido lomadas:
ras redes, esta aquisscéncia & garantida atraves da conflanga e de
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contrério, numa organizagio hierarguica {como o =do as
arganizagies governamentais clissicas), a inovagio tende a ser
inibida, quer devido 3 restrigdes horizontais internas gquanto as
refachas permissiveis entra as diferentes unidades e individuos
quer em resultado de barreiras verticals que dificultam a chegada
das boas ideias aos patamares supetiorss, encarrsgadng em
exclusive da tomada de decisiins;

— FHapidez e flaxibilidade — A flexibilidade & agilidade caracterizticas
das redes aumenta a velocidade com que as necessidades dos

sentimentos de ohrigacae politica, dando lugar, a6 longo do tempo, cidaffios sdo satisfeitas, o que contrasta com a habituaf reacgao
a regras & narmas desenvalvidas pelos praprios participantes que lenta das burocracias rigidas a novas situacdes, decorrante da sua
integrarn & rede. sto contrasta com a imposigio de sangdes legais gstrutura hierdrquica da tomada de decisdes. A flexibilidade da=
caracteristica da actuacao do Estado e com o medo de incorrer em redes tambem se raduz na possibilidade de serem alargadas ou
perdas gcondmicas, que ¢ o pringipal mecanisma dissuaser da reduzidas conspante as necessidades o exijam, 0 gue nao &

pravaricacio Uizado pelos actores inlegrados em contextos de normatments possivel nas burgeracias sstakals, Por outro fado, a
tradicional aplicagas de uma solugdo omica & oniforme 5 todos os

probfemas, caracteristica do funcionamento estatal classico, nao
corresponds &3 exigéncias suscitadas pelos problemas do mundo
contemporned, que cresceram em  diversidade, grao de
impravisikilidads e complaxidade, A concessan de autonomia & de
um grau substancizl de poder discriciongrio aos membros de uma
rede, que estdo mais praximos dos cideddos, conferem a estas
entidades sociais uma capacidade de reacede que as burocracias
setatais estio lonpe de possuir;

mercado,

Em si mesme, o fendment das redes néo & propramenig Novo no
campo da governagdo, entepdida num sentido global, nem no dominio
especHicn da educagio. Astualmente, a nevidade reside em dois fandmenos
distintos que se alimentam reciprocamente: o enorme cresciments numearico
deste tipo de enlidades e o crescente interssse dos gowernos [or afas
enquants "mecanismo eficiente e legitme de governacao {Sorensen &
Torfing, 2005: 188). Como afirmou 0" Taole (1997: 46}, "a fixagio de objectivos
ambiciosos e@m contextos de podar disperse faz da acgdo em rede
[notworking] um imperative para os gestores pablicos”.

Gioldsmith & Eggers (2004; 28-37) destacaram varias vattagens para
o Estado decorrentes da adopcdo de um modela de govarnagic em rede:

— Maiar afcance — com as redes, o Estade consague atingir sectares
socinis e chegar a agentes que anteriormente estavam totalmente
fara da suwa algada, frequentemente alheades da esfesra piblics,
Actuando com base em parceiros gue mantém relagtes de
proximidade com esses saciores e agentos, o Estado alarga ¢ seu
dmbita de acgin e alinge uma mair proporcdo de cldadios, sem
COmMm 1580 Incorrer em mailcres custos.

— Especializacie — ao enfregar setvigos a entidades terceiras, cada
uma espercializada numa determinada ares e normaiments :
seleccionada para participar ma rede por ser & malhor nesse o
dominia, o Estade passa a poder concentrar-se na sua missao i

i " sahe fazer melhar Segundo diversos autpres, o madelo das redes axprime com particular
essencial & naquito qus :

saligncia as caracter[sticas daquilo gue muitos designam de "organizagao
- | pis-burccrdlica”, cujo trago central seria um funcionamants assents em

5 ihili i m-se; pelo o e . o
a0¢a0 & as possibiidades de experimentagio multipizam-se; p relactes ou em associagées informais que atravessam os canals formais pré-

— fnovagio — numa rede, existe um maior laque de alternativas de
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existenles, podendo até substitui-los, & gue se estendem para além das
fronteiras tradicionais da organizagio, atravds de colaboragdes com actores
situados no sew exterior {Krackhardt, 1994). Pode mesmo dizer-se gue, num
modelo desto tipp, a distingdo antre unidades internas & a prdpria delimitagio
gntre o intetior € o exterior de uma crganizagho se tornam prablematicas,
dada a dindmica emergente dos fagos interactivos, a constante reorganizagao
das relagbes & a elevada mobilidade dos membros da rede.

s partiddrios desta forma de governagdo acentuam que a esséncia
das rodes reside na reafiracio de ajustamentos mutuos entre o5 actores
participantes {Rhodes, 1896; 665}, Segunda eles, as redes envelvem arranjos
e praticas organizacionais que assentam em padries de interacgao lakerais ou
horizontais, em fluxos interdependentss de recursns & am IRhas mwciprocas
de comunicagdc {Powell, 1990). Elas ndo sfo coordenadas com base
unicarmenis no ancontro de vonlades e interesses de actores singulares em
processn de competicdo {come no mercada), nem Unicarnenta por uma
eslrutura administrativa ou de gestio desenhada intencionalments {como nas
hierarquiast (Thompsen, 2003 30). Tais mecanizmos podem estar
parcialmente presentes no seu funcionamento, mas as redes seriam
sulicientemente distintas para merecerem ser traladas como um sistemna
especifico de coordenacio & de governagio e nao simplesmante come alge
situsda aum ponle intermedio entre os mercadns & as hierarquias.

Powell {1990} sustenta que as redes 80 uma forma de organizagac
particularments adequada em circunstdncias em gue os actores nacessitam
de informacao eficiente e fidvel, ou em gue trocam bens cujp valor nEo &
faciimente quantificival {como & o caso de quase todos os bens, como o
conheciments ou novas competéncias, relovantes para & actividade
educatival. Raramente este tipo da informagio & transmifide atraveés de uma
cadeia hierarquica, Cujos canais sin nonmalments mMorosns Na COMUNIGAGAD;
ou ohtidn num mereado totalmente [vre, pois nele o5 aclores estéo em
competigdo aberta uns com os cuiras e, portante, escondem infarmagao
relevante para evitar que of oulras ganhem vantagem sobre eles, E mais
provdvel qua se consiga obter este tipo de informacie junte de actores com
fuem j4 se estabelecey wma relagio no passado e que se revelaram fontes
fidveis jd bem conhecidas. As redes, pela sua nafureza aberta e pela auséncia
gxplicita de wmna interacgio de cardciar oportunista entre o actoees

envolvidos, constituiriam optimos espagos para a circulac3e deste tipo de
inflormacio. Melas, as relactes seriam estabelacidas numa perspectiva de
longo prazo, © gue criarz um ambiente relacional estavel fegure (por ser
relativamente previsivel) que permitinia e até estimularia a aprendizagem e &
e de informacdes.

Estas caracleristicas das redes estho bam presentes na perspectiva da
Ahodes {profacic a Kickert, Klijn & Koppenjan, #8597 i}, para guem a
"governacio” & assegurada pela actividade de redes interarganizacionais com
capacidade de auto-organizagio doladas das sequintes caracteristicas:

1. Interdapendénciz enfre organizacies,
2. Interacgdce continuadz entre o5 membres da rede, devido &

recessidade de intercémbio de recursos & de negociagic de
cbjeclivos comuns;

3. Interacghes assentas na corfianga e reguladas por regras da jogo
nagociadas e aoardadas ening 0F parficipgntes na rede;

4. Ausgnoia e Uuma autmidade scberana, o que resultaria num
elavado grau de aufonomia das redes em relagio ao Estado e na
sua faculdade de auto-governo.

Sequnde Thempzon (2003 40) existemn cingo atribufos principais que
diferenciam uma rede de uma hisrarguia ou de um mercado & que, no seu
conjunto, produzem um comportaments cooperativo entre o5 seus membros:

— Soiidarfedacds — rasulta da existéncia de umna experidncia comum
a05 Yarios membros da rede;

— Altruizma — Q3 actores disponibilizam-se pars ajudar os outos,
sem qualguer expectative de obterem ganhos com igsn; 4 accio ¢
desenvolvida exclusivamente tendo por base o interesse dos
oukros;

— lgaldade — o5 actores mantdm o seu enpenhamenta para com a
rede, ao lenge do empae, sem inclinagao para akandona-a;

— Raciprocifads — exisie Uma simetria entre o dar & o receber dentro
da rede;
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— Confianga — cada mambro da rede parilha da conwvicgdo de que
0s outros paclicipantes agio como se espera que gjam e de gus
ndo desetwolvards comparlamentoes oportunistas em proveita
proprio.

E frequantz esta & a maioria das parspectivas anteriorments
apresentadas sobre a governagio em rede evidenciarem um cardcter
fartements normativo: aprasentam as redes como ‘A solughn’ para oS
problemas da governagho o dedicam-se & acentuar o gue elas 'deveriam set’,
Cantudo, como nota Thompson {2003: 6}, as rades nae =80 apenas uma
forma de organizagio soclal propriaments dita: clas também constituern ur
mdfade e persar sobre 8 nallreza da vida social Por outras palavras, 280,
simUltaneamente, por um lado, objecte de analise (um mado concreto de
eoordenacdo e de governagie} e, por culro, uma categoria conceptual & urm
instrumenito analltico. E neste Gltime dominie que necessitamos urgentamentes
de meharar os utensilios de que dispomos para pensar 8 analisar a3 redes,
razao pela qual e dedice alguma secgiio na parte final do presents texio,

Redes socials na educacgéo: uma tipologia

Hoje, ¢ tarmo ‘rede’ esta totalmente triviatizado. Came advertiv Mohria
{10921, ha serca de década e mata, "a proliferacio indisctiminada do cunceito
{...) ameaca relegs-lo para o estatute de mera metdfora avocativa, aplicada
do forma iao Fvre que deixa de possuir qualgusr significade” {p. 3). Se
queremeos que as redss signifiquem alguma toisa, entdo devemos impedir
que elas possam significar tuda (Thompsat, 2003 2).

U passo vital na direcgdo cetta consiste am evitar uma utilizagio
normativa da concaite de reds' — habitualments encontrada na litaratuta dos
diversas campas que mobilizam esta negdo —, privilegiands antes uma
parspectiva mais analitica sobre este fengmeno. Para este propésito, & Of
entendar-se urmna rede no sentido gue 1he & conferido pelo campo da analise
de redes sociais (por exempls, Scotf, 1921, ou Wasserman & Faust, 1984),
am gue & definida, simplesments, como Um conjunlo de actores & as ralzgdas
e so estabelacem entre eles,

A opgiic por um conceite descrilivo de rede ¢ importanle porqua
parmite ag analista aferr em que medida uma determinada farmagao social
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conereta  assume ou nap delerminadas  caracteristicas  estruturais,
independentemants do que determinades guadros ideclogicos (coma sejam,
o cantralisme estatal ou a Nova Gestip Pablica) propagam a sed respeiio,
Para que tal abordagemn descritiva possa ter verdadsiro potencial heuristico, &
necessdrio que assente num esguema classificative que precise vartantes
significativas assumidas pelas redes @ que permita destacar dimensdss e
tragos essenciais destas cnfidades. Para este efelto, dedicarsi sspecial
atengdc nesta texto a trds aspectos perlinentas para uma classiicagio das
redes: & sua génese, COMpoSsiGin g estratural.

Quanto & sua génese, as redes podem ser classificadas am dois tipos
principais; redes fabricadas e redsas autp-organizadas?. As redes fabricadas
correspondam & uma solughe organizacional planeada para funcianar
enguante macanismo de coardenagdo, em resultade de uma acgde directiva
consciente (normalmente, por parta de uma dnica entidade central —
geralments, o Estado) no santido de se criar @ sustentar uma reds. As redes
auta-orgamizadas, pelo contrdrio, englebam interaccies ndo-directivas
emergenfes, desencadeadas a partir da sociedade civil, gue se configuram,
reconfiguram e evcluem, constantements, sendo a ordem nalas encontrada
algo que & criade a posterion, em resullados das interacebes desenvolvidas
entra os actares. Mo primeiro case situam-se as molliplas redes constifuidas
pelo Estado para suportar as suas pollticas {por exemplo, #s parcerias
plblico-privadas ou os agrupamentos de escolas); ne segundo integram-se
exemplos civicas como o dos movimenies anti-globalfzagdo, os fdruns de
discessdo que se constiluem voluntardameants na Inkernet, o5 movimentos
associativos pedagdgices organizados espontaneaments por grupos de
educadores, a5 associacdes de escolas que se constituem voluntariamente

sem a inervencio direcka do Estado, ete. Podemos dizar que, na realidade, &

governagde en rede abrange organizagbes que se situam num candinuum
entra estes dois pdlos ideat-tipicos (Bogasen & Musso, 2008: 5). Tais redes
poderm funcicnar em paralelo ao Estado, complementarmente 2 ele, de forma
incorporada fisto &, como exlensao formal da sua intervencao — a versao
fabricada), ou até em oposigio ao mesme (Bkelcher, 2005},

Cueanto & cormposigdo das redes, importa dislinglit, pelo mencs, as
seguintes modalidades (Lima, 20066}
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— redes ego-centradas — compreendem o senjunto de actores com
65 quals um determinado ackor focal mantdém inleracgdn, bem
coms as rglaghes oxistentes entre eles [por exemplo, todas as
entidades com as quais a escola X mantém uma interaccio regular
= significativa e as telagiss axistentss entre tals entidades);

— redes de artores ndividfirais — constituemn conjuntos g pessoas
gingulares & dos lagos que se estabalecam antre elas (por
exermplo, movimentos pedagigices que unem educadores em
reds, como & o caso do Movimento da Escola Modarnal;

— redes de actores cofecfivos — sdo formalmente idénticas as
anmeriores, com a exceptin de que, neste caso, cada acter da reds
& uma pessoa colectiva (uma empresa, uma ascold, wm mowimenlo
aszociative, elc);

— redes mslas — compreendem conjuntos mistos de actores
individuais & colactivos;

— meta-redes — 280 redes de actores colectives "de segunda
ordem": cada actor na rede &, ¢le proprio, uma rede — dita de outro
modo, trata-se de ‘redes da redes”.

Ao nivel da compozicie, podemaos ainda distinguir dois tipos de redes:
as uninstivcionzis & as plur-insfitucionals. Nas redes unnstftucionss,
todos os membros ostio fillados ou pertencem a um mesmo dominio
institucional {por exemplo, <4 escolas ou sd empresas). Nas redes pluri-
insiitucionais, pele contrério, participam actores (quer individvais quer
colectives) oriundos de, palo menos, dois darminios instilucionals distintes {por
exgmplo, escolas e juntas de Mreguesia).

Finalments, guanto & sua esirurg, &= redes poderm ser lipificadas
com hase em trés propriedades principais (Lima, 2002): densidade,
centralizacdo e fragmentacdo. A densidade desiqna o grau em que todas as
ralagios tecricamente possiveis antre o5 agtotes de uma rede 580 de facto
cancratizadas. Urea rede densa caracteriza-se por tma grande percentagen
de lagos ernvolvendo os seus membros, Muma rede esparsa, iais conexiios
sao muite mals raras, pele qua & interaccho & de baixa densidade. A
cenfralizecio descreve em que medids as relagdes estabelecidas numa rede
se organizam em torne de um actor (ou de um conjunto de actoras) central
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quUe domina a maior pare dos fluxos de interacgho. Esta proprisdade permite
pensar as redes enquanic sistentas menos uniformes do que a Keratura
narmativa sugere, marcades par fenomenos de poder & por padrdes gque
opdem centros e perlferias no interior da propria reds. Esta neogio &
complementada pala de fragmenfagido, que dencta até que ponto uma rede &
urm sistema ehesn au, pels santrédeio, se subdivide em sectores entre o5 quais
a interacgao e ténue ou, até, nula.

A utilidade destas categorias analllicas consiste e permitir penatrar g
corina de fumo discursiva qiee & criada frequentements & volta das redes,
autorizando compreender a sua geénese, eXxaminar a sua composicio g afarir
as suas propriedades estruturais, de mode a evitar tomar por idénlicos
conjuntos de actores que normalments assurnem formas, dindmicas,
arientagies idenldgicas @ misstes bastante distintas, algumas enquadriveis
nas caracterislicas ideais propaladas pelos defensores da governagio em
rede, outras distanciando-se claramente daguile gque tais modelos de
govarnagde afirmam concretizar, Por exemplo, a existéneia de redes de
aclores coleclivos fabricadas e forternente centralizadas (come & ¢ caso dos
agrupamentos de egscolas constituldes em Portugal) constital uma negacdo,
mais do que uma confirmagio, da tese de que os novos modes de requlagio
social da eduracdo térm dado lugar a redes aulo-organizadas que coupam
e5pacos vazios abandonados voluntariamente pelo Estads. Par autro lado, a
exigtincia de redes auto-organizadas de baixa densidade £ com elevadns
graus de fragmentacio (ver Lima, 2002, 2006a) desmente a idefa de uma
dindmica interactiva pujante entre os actores situados na hase do sistema
polities, o que suscita interrogacies sobre & sua capacidade actual de
mobilizagao e de emancipacas e conduz a admitir que 3 manutencioe do
centralismo come moda dominants de governo da educacdo, mesmao numa
epoea de 'Nova Gestdo Pdblica', pode dever-se naa s6 & reniténcia do Estado
em abdicar do seu poder, como também & incapacidade dos cidadios para
Iha contraporam modslos de governagie alternatives que representem mais
do que Uma mera reldrica participaiva.

Conclusio
A organizacdoe em rede tem side considerada come um modelg
organizacional alternative, n&o redutivel a um ponto intetmédio entre aguelas



178 |.nrga Avita de Lima

higrarquias e o5 mercades, mas anles representanda uma forma nova &
paradigntitica de assequrar a articulagio & a mediag@o dos intersases de
Umia multiplié‘idé'dé de actores implicados nas guestfes publicas {(Powslk,
18230).

As miltiplas utilizagies de que o vocabulo ‘reds’ tem sido ahbjecto t&m
parmitida que ele seja associado, por exemplo, 4 ideia de um 'Eatado minima’,
iato &, 4 defosa de uma redugsio desejdvel na extensio da interencac puhlica
do Estado, ajudsndo a legitimar a utilizagie de mercadas ou guase-mercados
para farnecer 'servigns piblices’. A nogio da rede tem sido incorporada, por
exgrmplo, pele medele da Mova Gestie Pobfica, nwma abordagem as
guesties da gest@o do sector plblico em gue se advaga que & necassHario
MENDS QOVerns, mas mais governagao.

Alernalivamente, a nogie de rede tem sido apresentada como um
padrép de coordenagin caracteristice de uma sociedade som eBntro 2m que
a fungde do governoe seria a de permitir e ingentivar as inferacgdes entre 05
muiltiplos actores e de distribuir servigos entre eles. A gavernagao & entendida,
neste Ultimo sentida, camo alga que inclui a actividade do Governo, mas gue
vai muito para além dele, para abarcar também diversos MECENISnns
informais, nio governamantais, 0 que conduz a agmitir que, pela menos em
teoria, & possivel haver governagio sern governc {Ahodes, 1996). Ta
siluagho werificar-se-ia guande numa determinada gsfera de actividade
emergisssm mecanismos de regulagho gue funcionassem eficazments,
embora nao suportadns nem sancienados por nenhum enquadramento legal
roncebido especificaments pam o efeite ou por gualquer autoridads formal,
Esta shordagem mals optimista sublinha as limitagtes de  acgio
governamental, insistindo que j& nio existe uma dnica entidade soberana,
mas antes uma multiphicidade d& actotes de cuja interacgio em reda resdltam
padries de governagae ndo antecipavels por tradiche, nem institulveis por
imposicio burocratica.

Assim, do ponto de vista palitico, as redes podem ser interpretadas,
pelo menns, de duas formas distintas: enguanto forma de qovernagio tipica
da Nova Gestin Pablica ou coma forma organizacional alternaliva, capaz de
ultrapassar as limitagGes daguele models. Ambas as interpretaghes, embora
concepluaiments incompativels, nde 280 mutuamente exclusivas, pois, no
terrere das prdlicas, encontramos redss diversas, mitas  visivalmenle

Redes na adyzacio |77

filidvais na primeira interpretagao (por exemple, numerosas parcerias plblice-
privadas promavidas pele Estado), outras lantas filidvels na ltima (por
@xempla, movimtenios organizatives de gscofas baseadas numa filosofia
pripria, amergentes do temeno e sem qualquer wineuls oy dependBneis
dirzcta do Estado), E comum, elids, uma mesma rede desenvalver ackividades
enquadraveis, simultaneamente, em ambas as interpretagies,

For isse, o fugar que as redes ocupam na realidade educativa e as
fungdes que nela desempenham néa podemn ser lidos num quado
interpretativo  estritamente *a preto e brance®. Exislern numerosas
complexidades € ambiguidades que importa detectar e relovar. Uma
abordagem descritiva & classificatdria as caracteristicas concretas destas
entidadas no sector da educagio & no dominio das politicas pdblicas, em
.geral, quanto & suR génese, COMpOSiGae & proprizdades estruturais, parmitira
infroduzir maior clareza neste campo ¢ perceber em que medida as
concepcies politico-normativas scbre as redes que tanto abundam na
bibltogralia & no discurso oficizl dos diferentes actores encontram
corraspondéncla cencrata nas praticas de governagio efectivaments
desarwolvidas no terrena.

MNoias

1 Existern_. nbuiameme. Muitce outros aspecios relative 4% redes relevantes sujo
£5ludo € necosssnio desanvolver, coma defend: eecentementa (Lima, 2008).

2  Eslgs dois tipes cormaspandem aproximadaments s duas “variantas" identificadss
por Thomgson (2003 28-18).
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NETWORKS IN EDUCATION: POLITICAL AND CONCEPTUAL |SSUES
Abstract

' TD;dEl",-': educational practitioness, schoal leadars and policymakears confront
themselves with the need to develop their action in a contexk ncreasingly
framed by the absence of @ single central regulating entity, and by the
collectiva and intercrganisational dimension of their activity. This article lists
the remsons bohind the faillure of the cantralised gavernment of educalion,
nointz to the alternatives thaf were developed to face 1 demise (especially,
the New Public Marsgement framework) and analyses the neteork
arganisation as a model proposed to ensure the mare effsctive governance af
aducational matters, The article proposes a typelogy of netwarks bazed on
thwee vectors [genesis, composition, and structura) that aims o enable and
nourish a ertique of narmativa visws corrently held about these entities in
cdusation.

Keywards
Metwerks i educaticn: Sogial network analysis; Educational governance/
fregulatian; Mew public management

RESEAUXS EN EOUCACION: QUESTIONS FOLITIGUES ET CONMCEPTUELLES

Résume

Aujourdhui, les éducateurs, les chefs d'établisserneant ot les gouvernanis sant
confrontés avac le besoin de développer lewr actian dans un contaxte de plus
an plus margué par M'sbsance d'une seuls entité centrale de régulation et par
la dimension collective et interorganisationalie de lour activité, Cet aricle
systématise les raisons qui expliquent 1a faflite du gaouvernement centralise de
l&duecation, remargue les alternatives produites pau i faire face (en
particulier, = Mouvesu Managemant Publiqued et analyse le modéls do
l'arganisation en réseau comme propos pPour assurer la gouvemnance des
affaires educatives de fagon ples efficace. Dans Farticle, on propose Une
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typelogie des rézcaux fondéa en trois vecleurs (genése. composilion =}
structure} gui wise permsitre ot nourrir une critigue dez visions normatives
actuclhemeant existantes sur cettes antités dans "aducation.

Mots-clé

Réseaux dducatives: Analyee des résesux saciales; Gouvernancedrénulation
de l'education; Mouveau management gublique
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Programa de prevencgéo do HIV/SIDA para
estudantes universitarios: um estudo piloto

Maria-Jodo Alvarez & Michael QOliveira
Universidade de Lishoa, Portugal

Resumo

Pratendeu-se aumentar as compsténcias comportamentais e a adopcan de
compartamentos preventivos face ac HIVSIDA que ndo apenas o uso
cengistonts do pressrvative, nomeadaments a realizagio de um testa da
despistagem do HIV/SIDA por ambos os parceires. Tratop-se de um estudo
quasi-experinental {if = ¥, estudantes universitdras) eom 6 sassias semanals
de 3 horas cada, envelvendo um grupo controlo sujeito a outras intarvencdes e
uma avaliacao pré e pos-feste, com wm flforeup B B meses. A intervengan
baseou-se no modela IMB & usou como medida o Questiondro sabre
Belacionamentos & Salide. Nao se encontraram diferengas entre as grupos
(excepto pam a informaglo) & no fofow-up do grups experimental ocorreram
mudangas nas competéncias comportamentais, informactio @ comporatnentos
preventivos. Apesar do uso do presesvalivo ser elevadn, todas as participantes
reglizaram um teste do despistagem do HIV. As conclusoes reflectem sobre a
rapida adesdo a cutros compartamertos prevenlives para além do presenvativo
e salientam a importdncia de se explorarem comporamentos prevenlivos
alterrativas devide ao abandono habitual desta protecgiio, nas relacdes mais
fongas, sem a realfzacde de um teste de despistager da HIV/SIDA.

Palavras-cheve
Frevencdo do HIVISIEA: Modelo IMB; Estudantes universil&rios

Introdugio

Mo inicio do sgc. XX axistern em Portegal 280.5 casos de HIV o 79.6
cagos de SIDA por mihae de pessoas, o que nos coloca como o pals rais
afeclade da Europa Qeidental (EurpHiY, 20043,
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Ainda gue um dos compartamentos de proteceio sexual m_ais ef.[ca‘zss
ra protecgio eontra o HIY 8 putras infacgbes sexualmerte transm:ssruels. 8.
o uso do préservativo, seja maior entre s jovens do gue na poPUIBGaa em
geral em Portugal {Amaro, Frazio, Pereira & Lunha Telegs. 2904}. a sua
utilizagio & apreximadamenle trés a quatro vezes inferi.ur a reg]stada antre
jovens de muitns paises europeus, coma Espanha {Castilla, Bartio, Fuants &
Belza, 1958, Suiga {Dubois-Arber, Jeannin, Konings & Faccaud, 1987) ou
Gra-Bretanha (Hobarteen, 1993

Sabermos coma a adolescéncia e o inicie da idade adulta constituem
um petledo do desenvolvimants ng qual ae regista um aurn:anm da
recessidade, copacidade e oportunidade para a intimidade, a qual, ainda gue
nae limitada, smvolve frequentemente a experimantagéio sexual, Deste.modo.
ske periodo de vida constitui-se como uma ocasido para o rfiesenvnlwmentu
da capacidade de partiha e proximidade com o outro _e. mmuhangameme,
como uma fase de particular valnerabilidade face aps nscos envalvidos nos

comportamentns SexUais. ,
& wulnerabilidade resultante desla fase de experimantagio sexual &
hastanta saliente em Portusgal, pois 213 dos infectados com HIV & 10.5% dos
individugs corn SiDA 53¢ jovens cam menos de 25 anos {D{?C. 1.35
CVEDT/CHNLTS, 2006). A proporgdo ehlre rapazes e raparigas 2 muito
semalhante, sendo de 1.8 para 1 na infecgao pelo HIV @ de 2.8 parz 1 nas
casos de SIDA. Aproximadaments 36% do tofal de 28 370 injec’.tad_os’, am
guatquer estadic de infeetdo pelo HIV/SIDA no nosso pais, 580 ||jd|v|du|:_rs
com idades entre os 20 & 05 29 anos. Mais especificamente, a faixa etiria
antre 05 25 & 05 29 anos & a mais afectada (Doc. 135 C‘JEDTFDNL_GS. 2006},
o que em face do conhecimente tardio do estade serolagice proprio {Wurl!ey,
Chu, Diaz, Ward, Doyle, Davidson, Checkp, Herr, Canti, Fanm, Slurwllu,
Waokotoff, Levy, Hermann & Nonnis-Walczak, 1985), remete parado final da
adolescéncia e principio da idade adulta a fase provavs! de infacgao.

Embora a idade média da primeira relagio sexual se situe em Parlugal
aproximadamenls nos 16 anos para 0s rapazes § nos 18 anos para as1
raparigas (Amaro, Dantas & Cunha Teles, 1985 Santos-lLu:ras, 199—3,
Wasconcales, 1208}, o nivel de instrugdo atrasa a idade da primeira relagio
sexual. Por esta razao, o comporsments sexusl sofre durante oS anos
utiiversitarios alteragGes muila signiicativas.

D

v

Dadas portugaeses revelam grandes redugdes na percentagern de
individuos virgens de aproximadaments 73 para 38% nas raparigas e de 33
para 14% nos rapazes, entra o 1° ano universitirio ¢ os trés anos sequintas
{Alferes, 1897). Moulrs estudn, realizads com uma amostra de 4 683
estudantes universitirios portugueses, no qual se estimou a prevaléncia e o
Haco para ¢ HIVISIDA, através de questionarios andnimes respondidos pelas
praprios e recalha de sangus, 83% dos estudantes i# tinha tido relacéas
sexuars, embera metads nao tivesse utilizado preservative na Gltima relagio
sexual (Nossa, 2004). Como o nimero de estudantes gque faz um tesie de
despistagem para a HIV & muito diminuto {Alvarez, 20035) e 10% da amostra
do esludo de Nassa (2004) ndo utilizou sequer o Areservativa no Oitimeo
relacicnamento sexual com umia) parceirofa) ndo habitual, os estudantas
colocam-se inequivacamente em risco. Imports nokar fque, embora ndg se
tenha encontrado qualguer teste HY positive enire os estydanies ne astudo
de Mossa (2004}, nio nos parsce haver razéias para regozijn, Uma vz que se
encontraram infecgdes por kepatite B, C @ casos de sifilis. Quer isho dizer fua
@ Daixa prevaléncia do HIY nesta populagan tem sido provavelmente urma das
principais causas do reduzide nimare de casos de HIVISIDA, ac contraria da
proteccio adoptads pelos estudantes,

E. pois, durante o3 estudons universitirios que muites estudantes
iniciam ou aumentam a exposiclo a actividades sexuais que  ervalvem
potencial risco para a sadde, Constituindo-se como uma vertenig indissosiaval
da vida, o comportamento sexual comporta nos nossos lempos, ne entanto,
perfges acrescitdss com os quais importa lidar, Gom o objactivo de aensibilizar
0% estudantes para os fiseos envolvidos nos comportamentos sexuais e pars
a importdncia dos comportamentos de proteccio desenvolyeu-se uma
intervencia em meio universitario para a prevengio do HIV/SIDA,

Esta proposta foz parte de um programa mails amplo desenvolvido na
Faculdade de Peicologia & de Ciéncias da Educagio (FFCE) da Universidade
da Lisbea, designado por Programa de Promogao da Adaptacao & Prevengdo
do Risco mo Ensing Superior {PAPRES). Consbituido per cinco intervencies
autdnemas nas dreas da Prevencio e gestan do stress, Dasgnvolvitmento do
potencial criative, Confrontos com crises de vida, Sucesso e fualidade na
aprandizagem e Prevenciio do HIV/SIDA, realizadzs por docentes da
instituicdo, feva coma abjectivo garal promaver a ada Aagao e a qualidade das
vivenrias peicolégicas dos estudantes do ensing superiar.
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O prasente artigo apresanta o estudo pilolo da proposta relaliva 4
Prevengio do HIVISIDA. Trata-se de uma intervengan I:aseaa_:la ne modelo
']ﬁfurrnaq;ﬁn-Muti'uai;'ﬁn'-f}nmponamenm {IMB2) de Fisher & Fisher (1992a;,
onde se destaca como principais determinantes da m:zudang:a do
eormportamento da risca face ao HV/SIDA a informagds sobre a mfec:;fm, o5
aspectos motivacionais envelvidos nos ccmportamanta§ IEEKLIE!IS. de
nseofproteczdo e as competdncias Kenicas, cognitivas & SCCIEIS requeridas
nz proteccio sexual.

Foram objectives especificos  da intervengio aumentar 8s
compatdneias comportamerntais & promovar a adopgio de campurlamlentos
preventivos, CoMma ¢ USe consistente/aumento no Uso do presen.rgtnrﬂ, a
realizagae de um teste de despistagem por ambos uslpar:ellms, a
reintroducdo do use do preservative no relacienamenta ol & mtenglao de o
usar no caso de & ser sexualments pdo activo o virgem. Secundanam?nte,
g intervengdo teve como ohjectives aumentar 08 nivelz de infermagio g
motivacin para a proteccio dos participantas.

A diversidade dos objectivos comportamentais decorrey de duas
ordens de factores, A primeira relacionada com a possival diverﬁiq?iade de:
sitvagles gue pudessern ser encontradas junios dlus parttlmlp.ante_s,
permitinds, deste modo, adaptar a intervengio as necessidades mt:ln.rufiums.
E, 3 sagunda, ds natureza mais conceptual, relacionada com a urgénqa am
encanttar estratégias alternativas de redugio do risco saxual paEa algm da
promogae da improvdvel abstingncia e do diflcil use consistente do
prasarative (Welitski & Branson, 2002). Trata-se de axplnrar mftru::s
resullados para as intervengdies, que embora possam enu_c:luer rmainr rfseo,
comparativametite ao uso consistente do preservative, reduz_er‘n a
probabilidade de infaegado a que 05 individuos habituatmente se sujaitarm.

Referimo-nos & realizagio mdlua de um teste de despistagern do r:ll*uf_antes
de ocoreram relagbes sexuais sem preservalive e 4 negoctagio da
sequranga entre of parceiros atraves, por examplo, do acrinrdo erm use_tr o
prezervativo consisterfements £aso venha a existir um parceiro secundario.

_Programa de prevengio HWSIDA |17

iiétado
Farticipantes

Farticiparam no estudo sete estudanles universitdrias, seis do curso de
Fsicologia da Universidade de Lishoa 8 uma da Universidade Técnica al
Lizhoa, solteiras, com idades eompreendidas enfre os 18 g os 22 anes, sendo
a media da idades de 19,0 anos & o desvio padréio de 1,52, Cineo estudantes
frequentavam o 1% ano e duas o 3° ang. Nenhurma das participantas tinha
estado envolvida no passado num programa de prevengio do MIVISIEM,

Para afastar a hiptdtese do simplas fasto de participar na intervenciio
poder ser respansdvel pelos efeites que so pudessem vir a obter {2 Leary,
DiClemante & Aral, 1997}, fizeram parte do grupe controle sefs parlicipantas
das restantes intervencdes do programa. A escolha dos membros do qrupg
contrglo ol aleatdria, sends todos do sexo teminineg, solteiras, entre os 18
05 22 angs, com wna média de idades de 20,67 anos e desvio padrin de
1,61, Uma esfudante frequentava o 17 ano, outra o 3° & trés g 47, sendo
dezcanhecido o ana frequentads por um dos alamentos.

Medidas

O Questicndrio sobre Relacionamertos @ Sadde {Tha Health and
Relafionships Surnvey) (GRS) & uma medida de avaliagfio da prevengao do
HIV/ZIDA de Misewvich e colaboradores (Misavich, Fisher & Fisher, 1985), para
estudantes universilérios e pés-universitdrios, baseada no modelg IME para a
infacgio pelo HIV/SIDA. O quasticnario privilegia as trés dreas principais da
prevengac destacadas no modalo, ie, a informacgo, a motivagan @ as
Competéncias comportamentais, avaffande ainda o comportamento preventivo
adoptado pefos respondentes. A informagio, composia por 46 itens, foi
avaliada a partir de uma escala de Likert de & ponfos (de ‘concands totalments!
a 'discorda iotalmente’ e permitiv obter valores antre 46 e 230 ponlas,

errespondendn os valores mais baixes a maior informacio por parte dos
estudantes.

A motivagio foi avaliada através de atitudes, normas subjectivas e
intengdes comportamentais para oito comportamentos felevantes na
prevancio do HNVSIDA. As atitudes foram calculadas a partr de 24 jlens, trés
para cada urm des oito compartamentos {utilizando uma gscala de 5 pontos de
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'muite bom* a 'muite mau’, da ferrivel’ a 'Gptimo’ e da 'muite agradavel’ a ‘muito
desagraddvel, tendo-ss oblido valores entre 24 & 120 pontos, sendo oS
" valores mais baixos mdma:;,ao de uma atitude mais positiva face & prevengio.
AS normas subjectivas e as intengdes comportamentais foram ohtidas a partir
de uma questdo para cada um dos cilo compartamentas {numa escala de 5
pontos de 'completatnents verdade® a ‘Gomplelaments falso’ na avaliagho das
normas subjectivas e de 'muito provével' a muite poust provavel' na avaliagao
das intengdes comportamentas), oscilando entre g & 40 pontos,
sorrespondends 05 valores maig baixes a normas g intengdes mais positivas.

As competéncias comportamentais foram avaliadas atraves de duas
sub-ezcalas, uma sobre dificuldade e ocutra sobre eficdcia pereehidas no
snvolviments em comportamentos de prevencéo face ao HIVASIDA. A
dificuldade percebida foi avaliada a partir de 12 iens fnumza escala de 5
pontas de ‘muike dillcl’ a ‘muite facl’) e permitiu obtee valores que oscilam
entre 12 @ 60 pontos, carespondendo as mais bakos a raipr diffculdads. A
eficdcia percebida foi obtida & partir de 24 itens (nums gscala de & pentos de
'‘consigo sempre’ a ‘Alnca consigo’), podends o3 valores variar entre os 24 0
ms 120 pontos, sende os valores mais baixos indicagso de mafar eficdcia.

Por fitn, 0 cemportamento preventivo foi medido atraves da quatro sub-
escalas, que avaliam, refativaments a0 més anterior, a discussio sohre Sexo
seqguro, a acessibilidads do preservativo, 0 Use do preservative & a realizacdo
de um teste da despistagem do HIV/SIDA, Utilizaram-se ainda lfens do
questiondrio destinados a classificar os participantes de acordo com o Hsco
BT QUS 5 anvolveran.

"A porta da rua & serventia da casa’ fai o gquestionaric utilizado para
avaliar guantitativamente o funcianamente do programs e adquiriv o seu titulo
a partir de umna frase vérias vezes repelida pelas patticipantss ac longa do
programa. Este questiandrio € composto por duas paries, a prifeira, sovohiag
mito parguntas, nas quais se avaliou, atraves de escalas de Likert de 5 pontos,
a satisfagic com o programa (de ‘completaments’ a 'nada sabsfeita’), oz
contedos {de 'sempre interessantes’ a ‘nunca inleressanies], o & vantade
cum a eguipa & com o grupo (de 'completaments & yontade' a 'nada a
vontads'y & as discussiies em grupo (sempre proveitozas” a ‘nunca
proveitesas') e, afravés de escalas de Likert dz & pontos, a convenidncia de
hordric e de local (de 'muitc’ a 'poucn conveniente'), respondends oz
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participantes 'sim' au ‘ndo’ mlativamente a recomendarsm a programa a
amigos. Ma segunda parle avaliou-s& o valor pessoal dos componentss da
intervengdo, solicitando, a partir de uma escala de Likert de 5 pontos, a
satisfagiofulitidade de cada sessdo para a continuagde ou proteccéo futtm
de cada paricipante. Mesta medida solictou-se ainda sugesties para
melharar g impacto do pregrama.

Procediments

Este estude nuase-experimaenial, em pegueno grupo, envolvany
praviamente uma investigagdo de elicitacdo, com base na gqual se
arganizaram as =esshes do programa de intervencdo. A avaliagio chedeceu
a um desenho ‘pré-phs intervencio’ num total de trés momenlos. A primeirg
avaliagho decormeu no inicio da primeira sessfs das intervangbes, a sequnda,
o pos-leste, realizou-s8 nas duas semanas apés o fnal das intervengdas {i.e.,
oitava & Nona semanas apds o seu inicin] @ a terceira avaliagio ocorreu seis
mesas apds o termino das intervengies, tendo sido as medidas de avaliagao
distribbidaz na sessio de refergo (booster ses5sfan) no grupo experimental g
atraves de contacto individual com as estudantas no grupo contralo,

A avaliagho relativa & eficacia do programa foi realizada através do
Guestionaio sobre Aelacicnamentos e Salde, preenchido em tades os
momentas de avaliagdo (bem coma na investigacio de elicitagio). Houve ainda
uma avaliagho informal da eficacia da intervenc3o, através de um conjunto de
perguntas colocadas as participantes na sess8o de reforgo. A avaliacio
respeitante ac funcichamenta da programa Goorrey No pos-teste atraves da °A
porta da rua & sarventia da casa”, uma medida criada para o efeito.

Aproximadarments dois maeses antes do PAPRES comegar iorarn.
colocados na FPCE varios cartazes e distribuides uma centena de panfletas
infarmativos do programa. Gince semanas antes oo programa ter inigio foi
realizada wna seasfio de apresentagdc do PAPRES na FPCE, onde cada
orientador descrevey hbrevernente a.sua intervencio, Na seguéncia desta
aprazentacdo ficaram abertas inscrigies na Associagio de Estudantes da
FPCE e o5 participantes inscreveram-sg voluntariaments. MNa inscriglo, as
estudantes indicavam afs) inlervengio(fes) a que se candidatavam e
deixavam os seUs contactos,
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Um més antes da intervengdo ocorrer efectudu-se uma investigagao de
elicitagie junto de uma sub-amastre da populagio-alvo com o objectivo de
identificar empiricamente as principais dificuldades & recursos desta
populagao relativamente & prevencao de HIVASIDA. Trinta ¢ seis estudantes
da FPCE (27 mulheres o 9 homens) foram conlactados ne final de duas aulas
e completaram o QRS anonimamente. Os paricipantes foram informades do
objective de estudar as atitudes o os somporfamentss sexuais dos estudantes
com vista a tormar um programa a desenvolver na FPGE mais adaptado 4s
necessidades. Esta investigag8o inicial permitiu adaptar as sessbes
gxperimentais 45 necassidades e recursns detectades nos estudantss.

A Intervengio, de seis sessbes de trgs horas cada, ocotrey
semanalments e teve lugar numa sala de trahalho da FRGE, sendo orientada
pelos autores do artige — uma professora da FPGE e um estudante finallata
da meama faculdade com formagio no dominio da preveangio do HIVISIDA,
Menhuma das participantes tinha =sido aluna da referida professora.
tilfizaram-g2 como processns privilegiados para influenciar a mudanca a
avaliagho do risco, a modelagem, a persuasio g o treino de competéncias,
Fara a sua concretizagdo recomeu-ze a eslratégias como visionamertdo de
videns, estudos de easn, rolg-piay, discussfes em grupo, demonstragdes,
procura 2 partiha de informagic ¢ auio-reffexdo sobre a5 necessidades
especificas de cada paricipants no demlnio da infermagie, motivagdo e
competéneias comparlamentais para a prevencie do HVSIDA.

Intefrvengac

Sessdo 1: Informagioc

Pretendeu-se cxplorar crengas sobre modes de transmissio & farmas
de prevencdo da infeecdo detectadas na investigagio de elicitagao, bem
coma aumentar a percepgdo de voinerabitidade das participantes. Os
malerizis utilizados constaram do GRS e uma tabela de valores de incidéncia
e prevaléncia do HIWSIDA em varios palses europeus.

& primeira metade da sessio i ocupada com o presnchimento da
medida de avaliagio. Ma segunda parte, com base nas respostas relativas a
informagdo do guestiondrio e da investigagde de elicitagdo, discutiu-se os
conhecimentos que se mostraram mais deficildrios, quer os relativos ao
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desconhecimento de aspectes consideradaos essenciais para 05 modos de
transmissao e formas de prevengdo do HIV/SIDA quer a infiluéneia de crencas
BITGMNEAS.

Com o proposite de condribuir pars ¢ aumento da percepeio de
vuinerabiiidade, as participantas foram solicitadas a emparalhar dados sabra
incidéncia e prevaléncia da infeegiio pelo HIV & casos de SIDA em Partygal e
noutros palses europeus, baseando-se nos seus conhecimentos ou crengas
acerca desta distribuigio. Em seguida, apresentaram-se nimeros mais
especificos refativos a Partugal (e.g., modas de transmissao mais frequantes,
evolupdo da infeccdo), cem particular destaque para o5 dados relatives 3
popelagan jovem,

Apresentaram-se & discofiram-se ainda crencgas existentes na
populagie portugussa sobre & probabilidade de infecgdn, modos de infeccdn
mafs receados  formas de prevengao (Amare et al., 2004), tertandn, uma vez
mais, aumentar g identificagfio das participantes com uma populagio
manifestaments em risco e, desta forma, a sua percepzin da vulnerabilidade.

Sessdo 2: Molivaco e Informagio

Foram abjectives desta sessdo continuar a aumentar a percepcdo de
vulneralilidade pessoal, influenciar crengas e atiludes face aos
comportamentos proeventivos, hem coamo o apoioc normativa para os
desempenhar. Foram ainda esxploradas as heurisficas de informacac
identificadas na primeira sessan,

Utilizaram-ze alguns testemunhos & exemplos portugueses (Claddio &
Wateus, 2000, bem coms o video “Feople Like Us® (Fisher & Fisher, 15520}
¢ ainda 14 jotografias, numa adaptagio de estudo de Thormpson e
colsboradores (Thompszon, Kyle, Swan, Thomas & Wiunges, 2002). Este
sstudo trata de uma intervengao muite breve {menos de 1 hora) — amvolve &
esciita de um episddia de risen, o visionamanto da fotografias no intuite de
reconhacer a8 pessoas infectadas e a descrigio de uma proposks com vista g
aumeritar os comportamentos preventives de estudantes universitdrios — oL
revelou ter consequéncias muitc posilivas no aumanto da perceprdn de
wulnerabilidade dos participantes. Ma presents intervencan utilizaram-se oz
dois primeiros passos deseritos,
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Apcs a descrigio, por escrito, de um episddio sexual em que Nao
tivesse ocarride a utilizagse de preservative & sem eonhecimenta do estatuto
" sercldgico do sompanheir {ou, no caso de 1al episédio nunca ter sucedido, o
refato da experigncia de algusm a quem tal tivesse aoontecido oU uma
situagio vista num fiima), faram apresentadas 14 fotografias de individuos
gom estatuto serolégice desconhenido para as participantes {7 das quais de
pessoas infectadas), pedinde-lhes a identificagaa dos individuos gue
julgassem infectados com o HIY. Depois foi visto o video Peopla Like Us" que
mostra o testamuntho de 7 jovens, com idade, sparéncia, estatutd SAGID-
cultural e Histdria sexual muitn semelhantes & dos estudantes universitanios,
relatande a farma como ficaram infectados, a2 suas crengas, aspiragies e
recgios {correspondendo as 7 fotografias de jovens infoctades apresentadas
antedormenta).

Durante a apresentagio do video efsctraram-se pausas estrategicas
para diselssio de idoiss exibidas no filme, bem como para exploracio de
crengas pessodis, reflectindo sobre diferengas e gemelhangas encantradas
entre os intervenientes do video e as proprias. Pide, igualmente, explorar-se
a5 heuristicas ulilizadas na tentativa de identificar os individuos infectados &
enfatizar o cardeter ndo disgndstico da aparéncia,

Apresenlaram-se depois descricies escritas de episddios de sexo née
prolagido reas, relatades por outros individues de uma populagio semelhants
4 das parficipartes, e discutiram-se as atitudes a crencas mais negativas
sobre 05 compartamentos preventivos identificadas na ivestigacao da
elicitacan. Exploraram-se semethangas e diferengas entre estes resultados @
a5 atitudes e crongas das participantas e solicitaram-se farmas para lidar com
a5 causas destas atitudes e crengas negativas,

Sendo A compra de preservativos um dos aspectes gue maiores
dificuldades criou entre os individuos que parkiciparam na investigacso de
glicitagfo, abordaram-se, cotm as intervenientes de programa, 8s suas
préprias afitudes face a este comportamento, bem coma ao transpotie o uso
do preservative. Foram exploradas lambem crengas & atitudes sobre &
COMUNICEGE0 COM o parceirg quanto ao uso do preservativo, a reslizagio de
um leste de despistagem do HWSIDA & & reintroducdo do preservative no
relacionarments em sititagies de sexo extra-conjugal e em situagies em gue
o preservativo foi abandonado sem a realizagha de um teste de despistagem

do HIVASIDA,

Para refargar os comportamentos abordados, hem como a motivagae
para 08 comparlamentos preventivos, pediv-se a cada parlicipanie para
adaquirir preservativos na local onde se sentisse mais conforldvel, razendo-ns
CONSio A Sess50 sequinte.

Fesefo 3 Molivagdo e Compeléncias Comportamantals

Mesta sessdc prelendeu-se aprofundar & motivagio para o uso e
compra de preservalives, a realizagio de um teste da despistagem do proprio
& 4o parceiro @ a reinfrodugio do preservativo no relzcionaments, atravas da
exploragan das wvantagens e inconvenientes associados 4 estes
comportamentos. Explorou-se ainda competdncias compartamentais alravés
da (1) utilizagdo correcta do preservativo & {2) da instruggo, modelagem e
pratica em competénoias de comunicagio sexual, incluinde recusa e
adiamento das relagies sexuais, negociagdo do usa de proteccdo
{preservative o feste de despistagem) o saguranca negocfada,

Para alcancar os abjectivis tragados para esta sessao recofteu-se ag
videa Sax, Condoms and Vigeotape (Fisher & Fisher, 1993} e a didlogos
adaptades de um site de prevengio do HIV/SIDA para "Homens que t5m sexo
com cutros harens" [wwwmfalvarez.cam). Estes modelam competéncias
para a eomunicagho sexual @ apresentam formas de ultrapassar obstéculos
an uso da preservativo. Para a modefagem da utilizagGo corecta do
prezarvativo foram utilizados um modelo de pénis, preservativas e um
preservativo para sexg aral,

A sessBo iniciou-se com a discussao sobre a tarefa gue as
participantes tinham ficado ds realizar — a compra de preservativos — &, em
seguida, explorou-se com o grupo vantagens & inconvenientes do uso do
presenvativo, da compra do mesme, da realizagio de testes de despistagem,
da reintrodugie do preservative no relacionamento & da saguranga
negociada. Senda & motivagdo para a prevencao essencial para a mudanga,
salienlaram-se as afitudes pesitivas inerentes & utilizagdo do preservativo, as
formas facitadoras pars a sua aquisicdo e reintrodugdo do mesmo no
refacionamento.

. Apds uma demonstragio realizada pela equipa, cada participante
praticoU a eslocaghe do preservativa num modelo de pénis, salisntando-se os
procedimentos & ter em conta para um uso correcte desta protecg@o.
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Mo seguimento do visignamento do video Sex, Condoms and
Videotape 8 dos didloges retirados do site referido, faram treinadas respostas
assettivas para vérias situaghes apresentadas. As participantes realizaram
role-play em que um dos arientadores fno papel de parcziro) colocou o
chstaculos mais comuns 820 Use do preservative [por exgmplo, MENOr
sensibilidade e consequantemants menor prazer, desconflanga para com o
parceiro, nacessibilidade do preservativo] & & realizagao de um leste de
dospistagem para o HIV (por axemplo, desconhecimento dos locais de
realizagio dos mesmos, medos inarentes ¢ wverganha). Exploraram-sa,
igualmente, argurnantos com vista a persuadic 0 parceiro para as vaniagens
do eomportamente protector (Kelly, 1995}, Estes rofe-play implicaram &
cuploracio de formas assertivas para 2 negotiagao com Als) parceirols)
sexualiais) — reconhecendo as gentimentns e pensamentos do oulrd,
transtritinde os seus, enfatizando os benesficios da protecgio num ambianta
de firmeza, mas sem gualguer fom acusatério,

No final da sessdo, molivadas pelos rofe-glay atd emac realizados, as
participantes soligitaram a realizagin da rofe-pfay com elemantas masculines
externos ao grupo que funcionariam como "parcairos reais’. Alem disso,
sugesiram a realizacgio de um leste de despistagem do HIV para acedarem a
urn conhecimonts mais concrete de jedo o processd envolvido na sua
concretizagio. Ambas as ideias foram aceites, tendo sido marcada &
roalizagio de um feste de despistagem para 8 5 gessdn.

Sessao 4: Competénclas Comporiamenials

Q principal cbisctive desta cazsdo foi o de identificar barreiras
PESSOAIS RO SEXO SSguio & discutir fatmas de remover ou atenuar estas
harreiras, fazendo descobrir aliernativas para fazor fape a eventuais
dificuldades que passam vir a surgir. Deste tnoda, ajudou-se & identificacao de
pistas que précedam as situagfies de risco € manteve-sa o reing assertivo
para a comunicagio sexyzl com vista ao uso de estratégias adequadas &
adopgio de sexo seguro.

Recomeu-se 4 novos role-play para aumentar @3 compstancias
comporlamantais na wilizagio de protecein sexual e na gesldo dos
ohsigoulos exislentes a estes compottamentos. Fritneire, utilizaram-se
ectudos de caso, apreserkados na 2° sessda, para gua o grupo fizesse
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sugesties de Jdiflogos para as siluaches. Em sequida, realizaram-se mais
rofe-play, muitos deles tendo agor como intervenientas apenas as
participantes. Por dlitima, anteciparam-se siteagdes, sinais & comportamentos
qua pudessem aumentar o risco sexual de cada patticipante g reflectiu-se
r;‘unjuntamente acerea das estratégias para lidar com estes despolstadores de
nisce. Estas sittapdes de risco abarcaram comportamentos, sinais exteriores
pu cognitivo-afectivos, ¢omo estades de espinite, usc de substincias
caracteristicas do parceirs, locais, entre outros. ’

Sassfo §: Realfzagio da Teste de Desplstagem

. 0 principal cbjective desta sessdc foi a realizaghio de um teste de
despistagem do HIY, a identilica¢fio da dificuldades & realizagio do teste e o

conhecimento mais 'real' e concreto de todos os procedimentos envalvidos na
sUa execucio.

Mesta sessho, equipa e participantss deslocaram-se s um Centre de
Acm'l_selhamentn e Detecgie do HIV (CAD) para realizar festes de
despistagem canfidenciais, andnimos e gratuitos.

o Lrs resullados 54 foram conhecidos por cada participante apds o
termine da intervencho para afastar qualquer hipolese de perda de
canfidencialidade dos masmos, bemn como para evitar aceder a qualquar
comportamento eventealments diferente, por parte das participantes ou dos
membres da equipa, ro seguiments de um resultado positivo.

Sessdo 6: Capacftagio e Competénclas Comportamentais

. Qs objectivas estabelscidos iniciaimente para esta sessao estavam
direccionados para a prevencio da recaida e para 2 difusio da informacao .
Mo entante, para concretizar o pedido das participanles quantg & realizaqﬁu-
de role-play com elemedtos extenos e desconhecidos ao grupo
reguperaram-ss afguns dos objectives da 3° sessfo, mais precisamente clr
treing de compaténcias de comunicagio saxual, incluindo recusa e adiamerta
das relactes smeuais, negociagdo no use do preservativo, realizacio de um
teste de despistagemn do HIV & seguranga negociada. Dois elementos
masculinos, desconhecidos das participantes, colaboraram nesta dltima
se5580, fazendas de parceiros no rofe-play:



Gom vista & prevencao da recalda, utifzaram-ze alguns processos
importantss para o estadio de manutengio da mudanga (Frochaska, Redding,
Harlow, Rossi & Velicer, 1984). Ardeciparam-se, para © efeitn, situagiies
tendantes & recalda e discutiam-ss estratégias € recursos necessanos i
manutentdo do comporiaments. Foram especialmente focados o controfe de
estimulos, A gestio de reforgos, o contra-condicicnamants & as relagics de
ajuda.

Foram ainda abordadas situaghes onde as paricipantes poderfam
exercer a sua influéncia na prevencéo para pofenciar a mudanga nos pares.

Mo final da sessdo foi enfreque o QRS & marcada uma sessdo de
reforge para dali @ 6 meases.

Sessio de Reforga

O principal objective desta sessde foi o de suprir dificuldades
evertualments surgidas, recalher informagin sobre o impacts da inkervengao,
seis msses apde a sua realizagdo, & contribuir para a melhoria &
aparfeiguarmeanta do programa.

Para além da recolha Informal desta indformagio ocarrel UMa nova
aplicagao do QRS aplicado no pra e pds-lesta.

De forma informal, pretendeu-se tomar cenhecimenta dog principais
comportamentos mantides, necessidades sentidas e dificuldades encontradas
na prevencds do HIV/SIDA, partitha de informagio com colegas & amigos,
bem como 05 comportamentes de prolecgdo mals discutides & formas de
melhorar o programa, impulsionando a protecedo sexual.

Resultados

Utilizau-se o pregrama SPSS, versfe 130, para as anafises dos
resultados realizadas. Para as comparages intragrupe Jilizou-se o feste
ndo paramétrico de Wileoxon e nas andlises realizadas nas COMparagies
inter-grupo recorreu-se 4o teste ndo paramétrico de Mann-Whitney, am lace
da nalureza das varidvels em estudo e da reduzida dimensdo das amostras.
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Investigagéo de Elicltagio

Ma iwestigacdo de elivitacio enconfrau-se, ao nivel da infermagan,
dificuldades relativas ao ndmere de pessoas infectadas em Portugal, a via de
tranzmissio sanguinea, ac risco envelvide nas praticas orais, & infecgio
atravas de sallva, doagdo de sangue @ mosquitos, & probabilidada de infecgao
homem-muther & mulhar-homem, aos lebhlicantes 4 base de dleo & aops
espermicidas, av "pericdo de fanels®, a0 conhecimento de locais no campos
onde se podem comprar preservativos e a algumas heurfsticas utilizadas. A
Urica alilude negativa detectada disse respeite a solicitar ao parceirs a
redlizagho do uma andiise sanguinea para despistagem do HIVISIDA, sendo
nautra a atitude de realizar um teste de despistagem em si pripric & de
comprar preservatives, As normas subjectivas mals negativas e as inlenctes
camportamentais menos favordveis disseram respeito & realizacio de um
teste de despistagem e solicitagie do mesmo ao parceiro, A intengio de
comprar preservafivos também ae revelou bastanie baixa, No gue respeits as
compatdncias compotlamentais, as principais difictldades detectadas
prenderam-se com a ulilizagho do preservative sob o efsito de drogas ou
glcoal & com o uso sisterndtico do preservativo, numa relagso mais estdvgl,
antos de fazer um teste de despistagem do HIV/SIDA. As percepgios de
elicacia mals baixas mostraram-se associadas ao uso do presenvative nas
relagdes orais, a perstadir o parceirs a fazer um tests de despistagem, ao usg
do humeor ou & auséncia de palavras como estratégias para praticar sexo
seguro & & negocingio de alternativas, come a mastwrbagio perante umia)
parceirofa) que se recusa a uzar preservativo,

Dadws Socio-Demograficos

s grupos experimental & controlo revelaram-se semelhantes quanto &
idade, virgindade, actividade sexual a risco no dlimo mé&s em gualquer dos
maomerttas avaliados,

Mo grupo experimental participaram 7, 5 9 4 participantes no pré-teste,
pos-teste e follow-up, respectivaments. Seis ja tinham tide relacées sexuais,
3 foram sexalments aclivas no pré e pds-lests & 2 no folfow-up. Mo grupe
controlo participaram 8, § e 4 participantes no pré-tests, pos-teste e follow-up,
respectivarmente. Quatro jd tinham tido relagbes sexuais, 4 faram sexualmente
activas no pré e pis-teste e 2 no follow-up.
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Todas as participantes do grupe sxperimental atenderam a pelo menas
2/3 das sesshes. A taxa de atendimento nas sessdes foi de 100°% para 4
participantas, de 5 em § sessdes para outra @ de 4 em € para duas
participantes,

Eficdcla da Intervengio

Anslise Intra-Grupc®

Mo grupn sujgits a intervencdo {Quades 1), a informago relaliva a
transmissao e prevencio do HIVISIDA tornou-se mais exacta no pos-teste e
no foflow-Up comparativaments ans conhesimentos gribidos no pré-testa.

Mae houve mudanga de atitudes, havendo um walor marginalmente
significative {p < 08) no sentide de atitudes mais negafivas no fofow-up,
comparativaments as atitudes partithadas aquando do pré-teste,

Mio 58 deteciou gualguer mudanga na consciEncia das crencas
parlilhadas pelos outros significativos, nem na intengdo de adoptar o%
comporamentos de prevengao avaliadas.

Mo fue respeita As competéncias comportamentzis houve uma
mudanga significativa do pré-teste para o pds-este, mantida no feffow-up no
sentido de uma menor dificuldade  percebide no  exercicio  dos
comparlamentos preventivos. Encontrou-se iguaiments uma maior sficacia
percebida endre o pré-teste e o folfow-up no desempenho de camportamentos
de prevancao.

Quadro 1 - Comparagis intra-grupo para o grupo experimental entre
pré-teste, pos-teste e folfow-up

Pre-tezle e Pro-tgste ws Fdp-teste v

Pos-tosle Follaw-up Falloy-up
[nfarmagan -&,023" -1,A28° -1.604
Alltudes Q3,137 -5 Hlgt -1.053
Hormas Subjectivas -0,818 -1,473 Rt
lenglies Comportameantais -£,473 -1,948 -39
Dificuldade -1,7493* -t,825” 000
Aute-Eficdele -1,825 -1,326" 3.265
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Quanio ac compontamerts propriztments dito no Oltime meés, ng inicic
do progranta, das irés participantes gue tiveram refagdes sexuals, uma
revelou rsco sexudl, Tedas falaraml com o parceirs sobre Sexo seguro e
parsuadiram-no a usar presendativo. Quanto & aressibilidade do praserativa,
ninguém tinha compradoe preservativos no més anleriarn, ainda qua trés os
tivessem sempre por perto e duas lenham tido preservativos em faci| acesso
algumas vezes. Duas pessoas USaram sempre préservalive @ uma usou-o
frequentemente, ista &, de farma inconsistante. Das sete participantes, uma
tinha feito © teate no mas anterer & prezente recolha de dados e as outras
sefs nunea o tinham feito na vida. N&o se encontraram mudangas na
aclividade sexual, rigoo, discussdo sobre sgxo segurn & use do preservativo
ahtre o pré & o pis teste. Durante este periodo as participantes tiveram malior
acessibilidade ao presenvative (2 = 1,041, p < .05} & recorreram mais a um
teste de despistagem (Z = 1,732, p = .05).

Lma andlize mais qualitativa dos efsitos do programa perthitia
diferenciar os resultades de acordo com as necessidades das participantes do
grupo intervengie. Desta modo, para a participante virgem fot realizada uma
anzdlise das infengies comportamertais e pdde verificar-se 2 manutengio das
intengfes enfra o préteste e o folow-up, sendo as intengdes bastanle
alavadas no momento de iniciar o programa. Quanto 4 percepgo de
competancias comportamentais, tanto ac nivel da dificuldade comn ao nivel
da eficdcia no exercicio dos comportamentos preventives, houve umg
melharia no pds-teste, mas no follok-up o8 resultados tormaram-se
semelhantes ans obtidos no pré-leste.

No casc das parlicipantes gue nham tido refagdes sexuals no mis
anterior (3 no pré-teste & 3 no pos-leste, sendp ema diferents), em dois dos
casos ambos os parceires nunca tinham tido relagies zexuais com autras
passoas e manliveram-s& os niveis elevadses do uso do preservativi entre pré
& pas-leste, apesar de ker side realizado um teste de despistagem do HIY,
Murm autrn caso, 4 participante usou sempre preservative e noutro ccorraram
refagdes sexuais sem presgreative durante o programa, Sem qus ambos o5
parcetros tivessem sido tastades para o HIV.

O compartamento  avaliado no fofow-up permitiv o varificar a
continrapdo oo wso sistemdatice do presenvativo para uma paricipante e a
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auséncia 4o uso do preservative para outra, apds & realizagio do teste de
despistagem com resuliadcs negatives para ambos oF parceifos,

Mo grupo eontrolo ndo se verificou gualguer diferenga relativaments as
variaveis estudadas nas comparacfes entre pre-teste, pos-teste & folfow-4o,
Mo inicio das intervengbes, & na respeitante ac Ultimo més, das quatro
parficipantas que tiveram relagdes sexuais, uma revelou risca sexual. Todas
falaram com o parceirp sohre sexo seguic e persuaditam-no a usar
presarvativo. Quanta & acessibilidade do preservative duas compraram-na no
mes anterior, ainda que quatro o lenharr tido sempre por perto. Trés das
participanies usaram sempre preservative e uma usou-o inconsistentemnenta,
Das seis participantes nenhuma tinha feifo um leste de despistagem no més
anterior an infcio do estedo e st uma j& o tinka fefto na vida.

Anéallse Inter-Grupo

Oz grupos revelaram algumas diferengas entre Si, Mas apenas se
ravelaram significativas (p < 011 na informacdo & ha realzacho de um teste
de despistagem entre pré e pos-teste (Quadro 2}

Mo que respeita & informagio, o desaparecimento no folfow-up da
diferenca entre 0s grupos detectada no pda-teste (2 = 2,659 , p < 0} foi
avetiguada a parliy da magnitude do efelto (hyss pere = 784 e hygtowyp =
514), podando atribuir-ze scbretude & perda de parlicipantes & apargnte
reducEn de thlormacio no folfow-L,
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Quadre 2 - Medianas para o Grupo Experimental & Grupo Contralo

Grupa Experimentaf Grppa Conligla
Intarmagac
Pré-tapte 02,00 0,00
P gl cte 2,00 1,00
Folla w-up 83,00 101,50
Atitude s
Fre-1este 52,00 .50
Phs-leste ' 47,00 £4.50
Foltowug  © . £7.00 5250
Normas Sublectivas .
Pri=toste 17.00 19,50
Pég-leets 12,00 19,50
Follow-up 200 8050
Intengdes Compartamaentais .
Prrg=liste 1700 149,00
PSa-testa 13.00 22,00
Fofaw-trpy 550 1,500
Compaténcias Compariamenlaiz
Dificuldade .
Fré-leste 43,00 0,0
Pha-lagte 52,00 <B,00
Fallow-up 51,50 LYERY
Compettncles Comporlamentars
Auto-Eficicia
Pré-lesta 51,00 . . dd 50
Pas-teste 5200 40,00
Fallowr-ug o . 42,50 16,50

Relgtivamente a realizacin de um tesic de despistagem, o grupo
controle realfizou menos o teste do que o grupe de intervencio no pés-teste
{2 =884, 2 g, p < 01} Mo follaw-up estes resulfados nio s mostraram
previsivelmenle significatives.

Funcianamento do Programa

Ma avaliagdo do programa lodas as participantes se consideraram
bastants satisfeitas {Me = 2}, atribuiram grands interesse aps contelddas [Me
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= 1}, sentiram-se hastante 4 voniade com a equipa e com o grupe {Me=1e
2, reapeglivamente), considerando as discusstes ocorridas muite proveitosas
(e = 1). Todes o= elemeantss recamendariam o programa a amigos & gquer o
hordrio {(Me = 2} quer o local se revelaram bastante convenientes (e =1).0s
resultados da avaliacin das sessies mostraram uma satisfacin e wtilidads
entre 1,0 & 2,0 a partir da escata de Dikert uliizada. As sess0es mais Giels
faram oz gnsaios ao vivo na proposta da proetecgho sexual (sesséo 6), o
visionamenta do vides de pessoas infectadas (sessdo 2), a prdlica de
competéncias técnicas no uzn do preservative e modelagem na proposta do
praservativo a partic de imagens video {sess80 3) e a realizagio de um teste
de despistagem do HIY {sessio 5).

MNa avaliagac gualitativa e informal realizada na 6 585580, as
participantes sugeriram para a optimizagho do programa o @cesse a
infarrmacac sobre todos ns métodas contraceplives & ndo apenas sobe o Uso
do preservativo e a oportunidade de se envolveremn num projecto de difusao
da tnformagio.

Ma sessdo de reforgo, também numa avaliacio quaktativa e informal,
as participantes referiram como principais resultados do programa wm maior
sentido de competdneia para tor comporiamentos de prevencin ¢ para
abordar o assunte com parceiros, amigos e colegas. Conslderaram funcionar
como modelns para os pares devide & seguranga gue transmitiam sobre o
tema. Os comportamentoes de prevencdo mais discufidos foram o uso do
presarvativg, as dificuldades em o utilizar e 2 novidade que conslitui o uso do
preservalivo no seéxo gral. Os assuntos mais recordados da intenvengao
disseram respeite an fime visionado & acs ensaios realizados. Sugeriram
como propostas para oplimizar o programa maior extensao e ajuda a outras
pessoas, dande desta forma maior utiidade & preparag8o adguirida.
Valorizaram na intervencio a possibilidade de trogar experiéncias, a kotal
liberdada g & vontade para falar e o lacto de esta constituir um espage que as
levou a pensar sobre noves assuntos, n3o se imitande a informagan sobre
quesites sexugis, mas enfatizands formas de comunicagdo ¢ dindmicas da
infimidada.

v eda
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Discussio e conclusdes

As sessfes desenrclaram-5e num ambignte bastante positivo,
desaffante & pratico o que se traduziu num grande & vonlade entre as
participantes, nom auments da percepedo de competancia para adoptar
comportameantas preventivos & na adopgde de novos comporlamentos de
PrevenGao,

Um dos aspectos mais conseguidos da intervencio respeita &s
alteragies verificadas nos auto-relates  scbre as  competéncias
comportamentais. As participantes consideram ter menor dificuldade e maior
auto-eficdcia no exercicio de comportamentos preventivos. Percepodes astas
raiteradas no follow-up. As estudantes envalvidas no programa sentem-ze
mais competantes para ler comportamentos de prevengdo o para falar, quer
COM parceiros quer com amigos, sobre praticas preventivas. Tratam-se de
mudangas habitualmente mais dificeis de ccorrer do que as relativas a
mudangas nos conhecimentos, atitiudes e Inlengies comportamentais o
atribuimos ao caracter pratico de 3 do 6 sessdes a obtengio destes efeitos.

Cluanto ao comportamenta propriaments dite, pode dizer-se que o
programa atingiu os Seus objectivos, uma ver gque se mankEve o uso
consistente do preservativo nas parficipantss que ja o utilizavam e a auséncia
de uso do preservativo goorreu na sequéncia da realizagio de um toste de
despistagem com resulfados negativos para ambos os parmeirgs, teste asle
realizado pela totalidads das paricipantes da intervengio. Apenas num dos
casne NAg oearey o uso do presendativo numa relagio onde anteripementa
nag tinha sido ultizado, sem qQue tivesse sido realizado um teste de
despistagem palo parceing.

A realizagds massiva do teste de despistagem durante a mntervancdo
trata-se de urm comportamento algo inesperado, j& gue ndo foi incentivada
gualguer realizagie conjunta, nem a curte praze, dorande as sessdes,
Pensamos que tal ficolt a dever-se, por um lado, 4 vonlede de conhacer o sel
estado serolégico, dada a possibilidade de acorréncia pretérita de algum
episddio de saxe nie segury, 2, por outrd, ao facto das alternativas sa vso do
preservativo passarstn preferencialmente pela realizagdo prévia de um tesle
de despistagem. A coss&o no grupoe pode tor favorecido a adopgio de um
comporfaments similar por parte de todos o seus elementos, fruts do
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ambiente positivae que se gerow entre eles. Contuds, ndo afastamos a
hipotese da que tenba ocarrido maior énfase na negociagho da segumnga
" durante a intetvengdo do gue aguela que pensimos sstar a ter lugar.

A informagio e 8 mativacio para a protecgiio, considerados objscfives
secunddnios no presente estudo, revelaram um aumento da poimeira no
senlide esperade & uma manutenedo da segunda, senda este dltima
resuffada, & primeira vista, um pouco decopcionants. A manutencio das
mesmas atiludes, normas e intancies comportamertais, cam uma ligeira
tendéncia para a5 atitudes s tornarern mais negativas, encontra ng
desenalvimeanta da intervengdo uma possivel explicagao,

As atitudes mais negativas relacionam-se com a acessibilidade e uso
do preservativo ¢ a reafizacdo de um teste de despistagem. Quante &
realizacdo de um teste de despistagem no més sequinte ao preznchimenlo do
questiondrio & compresnsivel a reluldncia em fazé-lo, uma vez ele ter side
efectuado uns meses antes. A mesma realizagdo do teske poderd ter sido
respansdvel pelo desenvolviments de atiludes menos positivas face a
acessibilidade & usp do preservalive, uma vez que o teste realizadoe por
ambos os parceires pads ler tornado o preservative numa protecgao de mendar
valar. Também o facte de todas as parficipantes terem comprado
preservativos — uma tarefa da intervengdo — pade ter reduzido, par uns
tempos, 8 pertinéneia desle compertamente. Tais factos aletlam-nos para a
necessidade de uma leitura mais cuidadosa dos valores do quastionario,
devendo ser omados em consideragio os comportamentos preventivos
adoplados entrelanto pelos paticipantss.

A intervencao parece ter incentivado as participanles a pensaiem
nowtras formas de proteccdn que nie apenas o uso do preservativo. E este
facto confronta-nos com a legitimidade destas alternativas no guadro da
infeccao pelo HIVSIDA.

Q comportaments de protecgdo mais seguro na prevengio do
HIV/SIDA consiste na adopgdo do preservativo, Trata-se de uma pratica
importante, ndo 56 durants as relagdes estavels nao legalizadas, como apds
urm ralagionamenta de maicr comprametimants coma ¢ Casaments, porgue a
possibitidade de occoméncia de episcdivs extra-conjugais ndo pode ser
mencsprezada. Sdo frequentes as praticas extra-conjugais, em particular gm
Portugal {Leridan, Van Zessen & Hubert, 1998), & anganar ¢ parceire nia &
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pouca frequenis entre estudardes universitarios (Thormpson, Anderson,
Froadman & Swan, 1998). Contudo, & prdilica entra os jovens adullos o
abandono do preservativo 4 medida que as relagies se tornam mais longas &
a confianga se desenvolve (Misovich, Fisher & Fisher, 1987). Este abandono
tam lugar sem que =eja realizade praviamente um teste de despistagem do
HIV {Alvarez, 2005; Hammer, Fisher, Fitzgerald & Fisher, 1996) ¢ sem que
haja uma negociagis da seguranga (Kippax, 2002), am particular entrs
hetarossaxuais. MNao obstante, o5 estudos mastram como &8s mutheres ficam
infectadas scbretudo no confexto de relacionamentos mais estaveis (Reiss,
1921 cit, par Willig, 1995).

E no contexto desta dindmica que s tém colocado outras alternativas
de protecqio para além da uso do preservativo, As sstralegias propostas ndo
ostin libertas de alguns riscos, mas oferecem uma maior proleccio face as
tmedidas que s50 habitealmente adoptadas pelos individues. Refarime-nos ag
abandono do preservative apds a realizagio da um teste de despistagem
negative por ambos 05 parceiros, a par da negociagdo da seguranca, no
sentida de se clarificarem & compromaterem em comporismentss que ni
colocam em perigo a seguranga do parceire coma, por exemplo, o uso de
preservativo no caso de uma relagin extra-conjugal cu a reintrodugio do
praservativo ne relacionaments perante a quebra deste acordo.

Constata-se que as diferengas ap longo do lempo no grupc de
intervencdo ndo se traduzem e&m alteragdes significativas gquando
comparadas ¢com o grupa controln, Este facto resulta do maior poder dos
tostes de medidas repetidas, os quais awmentam a probabilidade de se
ercontrarem diferengas signifiativas, guando estas exisiem, nas analizes
intra-grupo. A auséncia de diferengas antre o grupn intervencdo & o grupo
controle (Excepto ao nivel da informacghe) pode ter ficade a dever-se &
dimensdo da amostra, mas decorrar, igualmente, do sentida das mudangas,
algumas das quais, apds a realizagio de um teste de despistagen, contrariam
p sentida esperado no questienario eamo |a {of referido.

A avaliagao sobre o funcionamento do programa fol encarajadara, Nao
50 0 programa provoceu satisfagio, & vontade & imeresse, como excadau as
expectativas das panicipanies, £ com agrado que o5 aspactos informativos
relacionados com & infecsfo e a sua prevengde coupam um lugar limitado no
conjunto das temas do programa & A diseussdo se alarga as formas de
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comunicagdo entre os parceltos, &s dindmicas da intimidade e a maneiras de
ultrapassar resisténcias 4 protecgio nos relacionamenios. As sessdes mais
Heis anvalveram o auments da percepgiio de vulnerabilidade, a prética de
competéneias téonicas e de role-play no uso do preservativo e a realizagao de
um teste de despistagem. Mo entanto, consideramos que 2 intervencgio paca
por incluir um vasto conjunto de elementos explorados, lormando-se dificl
identificar os aspectes de maior utilidads, embeora o facto de o5 far abordade
cam brevidade permita manter alquma parcimdenia.

Muma {utura intervengio importa alargar, ac nivel da informagin, os
conhacimentos a tedos os métodos contraceptivos o nio apenas ac uso do
preservativo, tanto mais importante quanto o programa parece estimular
formas alternativaz de seguranca para além do uso do preservative. Mo que
respeita ac aumento da molivacio goatariames de vir & dosenvolyer um vides
com participanies portugueses para aumentar a idenlificacin e respectiva
percepgao de vulnerahilidads dos paricipantes portupusses. No senfido de
oplimizar o treino das competdneias preventivas poderd ser Ot recorrer a
parceiros de rove-piay reafs, por estes dificultarem as tarelas de comunicacio
sexul e levarem o5 participantes a ganhar maior resisténcia 4 persuasao. Em
curses considerados de ajuda, como Psicolegia, Medieing qu Enfermagem,
parece-nos indicads criar condigdes para o envolvimento dos participantes em
projectos de difusdo da informagiio, alargando o efeifo da intervengio a
comunidade ¢ criando a percepcio de uma utilidade nfc apenass pessoal,
mas também profizsional,

Pensamos que a tentativa para reduzir o risco existents nas
alternativas ac uso do preservativo passa pala necessidade de altersr os
discurzos dominantes sobre o papsl do preservativo nos relacionameantas
estdveis, nameadamente kornandn saliente a scoméngia de episddios do sexo
extra-conjugal nos relacioramentos mais longes. Este releve nio pretende
criar "desconfiancas" nos relacionamentos, mas contribulr para mastrar que
oz episodios extra-conjugals ndo eolocam muitas vezes em causa a relagic
existente, Deste modn, ¢ prasarvafiive ndo tern de ser visto como dissonants
no conlexte de um relacionamento mais longs &, como tal, deve poder sar
reintroduzido se necessdrio. 5O desta forma o estipulado nalgumas
negociagdas pode ser cumpride e oferecer seguranca. Eslamos conscientes
do ardus trabalho envolvido nesta mudanca de perspectiva, mas, coma vérios
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movimentos sogiais mostrarem ng seculo passade, nao conshiul uma tarefa
impassivel,

Em resume, a intenvengao aementod o nivel de informagio das
participantes, as suss competéncias comportamentais para levar a cabo
estratégias prevantivas e alguns comportamentos preventivos, Se para a
maforia s manteve o preservalivo na roting sexual, para outras 3 realizagao
o teste de despistagern levow ao abandono do preservativo utifzado até &
entrada no programa. Em face do previsivet abandona do preservativo em
muitos dos relaciohamentas que se vao tornanda mais estavels, na maioria
dos casos sem a realizacio de um teste da despistagem, a mudanga operada
no contexto desta intervengao parece-nos o resullado de um percurso
responsdvel, Informado e fruto de uma negocfacio da seguranga com o
parceiro, Ainda que a intervengio pessa ter promovido relagbes sexuals sem
praservativo tal resultou ndc da inefabilidade da confianga no parceins, mas do
cophecimenty objgclve da estads seroldgics de ambos, uma das poucas
condigies preconizadas para que pessam ocorrer refagies sexuaiz mais
saguras sem o uso desta protecgdo.

Notas

1 Apgradecamos a Dr* Marina Carvalho da Universidade Lusdiona lae-nns facoltado
uma versio beduzida do guesticndrio sobre Relacionamentos e Sarde na qual
realizarmog apanas algumas alteragbes ¢ aos colagas Prol® Ana Ferreiea & Prol,
Jodo Moreira o valioso apaio prestado no tratamenlo dos resultados.

2  Manthvamos o acrénlmo palo qual & mals conhaclds, dacormants da designacdn
inglesa "lnformation-Moiivation-Behavicral Skills" (IMB).

3 Mo fol realizado ym teste glebal para os i8s momentos avaliades porues esia
opgaD envelvaria o desperdicio de individuos na analise, Numa amaskra [a de si 130
reduzida.
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HIV/AIDS PREVENTION PROGRAM FOR UNIVERSITY STUDENTS: A FILOT
ETUDY

Abstract

The sludy aims to increase behavioural skills and the adoption of preventive
behaviours in HWV/AIDS besides consistent condom use, such as HIV 1esling
by both partners. This quasi-experimental sludy was a small group intervention
{M = 7) of 6, 3hr sessions held 1 week apart, with a comparison group
attending other intarventions, and a pra-pest fest evaluation and a G-manth
fafiew-up. The intervention was based on the IME model and used the Health
and Relationships Survey as measure. As expected with such a small sample,
there were no differences betwesn groups (except for information), I the
lollow-up, changes were observed behavioural skills, information and
preventive behaviours in the mtervention-group. Altkough levels of sondom
use werg high, every padicipant had a HIV test, and the changes i the
preventive behaviour had 10 be analysed accordingly. The conclusions refloc
on the rapid adhersnce to other protective bahaviours besides condom use
and highlight the exploration of these alternatives in a controlled context, a5 an
intervention, due o the habiteal abandonment of this protectian in leng-term
relationships without an HIY test.

Keywords
AWVAIDS intervantion pragram; IMEB model; Cellege students

PROGRAMA DE PREVENTION DEL ¥IH PARA ESTUDIANTES LNIWERSITARIOS:
Lk ESTUDIC FILOTO

Fesumean

Queriames aumentar las competancias conductuales y desarcliar 1a
adopcian de comportamientos preventivos hacia = VIH/SIDA, v no sélo sl wso
continuade del preservativo, principglments |3 realizacidn de la prueba de
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deleccion del VIH/SIDA en las parejas, Se ka tratado de un estudia quasi-
experimental (M =7, oetudiantes universitarias), con § sesiones scmanalas de
3 horas cada wna, emvolviends un grupe de cantrol sujeto a oiras
intervensiones y una evaluacidn previz y pasterior, con un seguimiento de 6
mesas. La intervencion se ha basada en el madeln IMB v se ha utilizado como
medida el Guestionario sohre Relaciones v Salud. Ma se han encentrado
diferenciaz entre los grupes (excepto por la infarmaciany, v en el seguimients
dal grupe experimental s¢ han verificade carbios en las Ccompeiancias
conductuales, informacion y comportamiantos preventivos. A pesar de que &l
uso del preservative es elevado, todas las participantes realizaron la prueba
da deteccidn del WiH. Las conclusiones reffejan la répida adhesion a oirgs
comportamientes preventives, mds alla del preservalive, y destacan |z
impartancia de explorar comportamientos preventivos alternativos, debido al
habito de abandonar esta proteceidn en relacicnes mas duraderas. sin realzar
una prueba de dateccion del VEHSIDA.

Palabras-clave
Intervention para la preventidn det VIH; modelo IMB; Extudianies enivarsitarios

Focebida emt Abril, 2008
Acelta parg publicagso cm Malkg, 2007

mjAlvirez @ fpee.ul. pt
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Livros Didacticos: entre a escolha e a avaliagao

Nota de Leitura

BATISTA, Antdnio A. G. & VAL, Matla da Graga C. (Orgs.) {2004).
Livros de Alfabetizagio e de Forlugués: os professores e as suas
escolhas. Belo Horlzonte: Auténtica.

A colectinea crganizada por Antdnio Augusto Gomes Batista e Maria
da Graga Coszta Val insere-ze no PMNLD (Planc Nacignal do Livee Didédctico), o
programa da inieiativa do Ministérie da BEducacao brasileiro que, desde 1998,
se coupa da avaliagao, aquisicao e distribuigio gratuita de vros diddcticos as
eacolas poblicas do ensing fundamental (2 que bazicamente carresponde o
Enszine Basico portugués). O PMLE enguadra-se num  cenario de
desanvelvimento de pokiticas poblicas que voltam as suas preccupagtes para
o acesso e dizponibilizacie acs professores de recursos diddcticos mals
qualificados nas salas de aula, tal como o referem Val, Bregunci, Sila,
Castanheirg & Marting (p. 75}, enquadramenda que lambém pdde contar com
a elahoragcBo de instrumentes de cohtrolo curricular, designadaments &
criagao dos Pardmetros Gumicliares Macicnais (PCNs).

A obra d vz gos professores & 43 suas escolhas de livios diddeticos
e AtfabetizacBo e de Portugués da 1% & 4® séries no PMLE/2001, valorizande,
assim, uma dimensac & um agente do processo de avalfagao dos Fvros
didéeticns: a figura do professor, nomeadamente o papel que por ele &
desempenhado no momente da escolha do manuat escolar 2 no da sua
pratica pedagagica.

0= zels caplules desta colectnea resultam de diversas inwvestigagdes
que se "voltam para distintas facetas deste fonomana complexe que & o ivio
didatico” {p. 9); em todos eles, 02 seus avlores tomam eomo referéncia que o
livro didactico & um elemento central e estruturante da discurso padagagico,
dos seus conteddos @ processos de transmissdn, pretendends e podando,
atraves deles, aceder & concepgdn, ao desemolvimento @ & avaliagin das
praticas pedagdgicas.

A transvarsalidade nota-se, ainda, no que respaita 4 atengdo oferacida
ans professores, procurando caracterizar 2 posigao destes profissicnais a
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partir daz suas perspectivas, pantos de vista e critérios de apraciagiio e
avaliago por eles efectivamente ulilizados na adopgdc & uso dos livros
“did&cticos {p 30K A Importancia da obra ne Brasil passa por afe ala serem
praticamante inexisfentes oz estudos com enfoque sobre o processo de
esrolha dos docentes, E nesta medida que Batisla, em "Q processo de
escolta de livros: o gue dizem os professores?", para caplar essas
parspectivas, s sccorre de categorias prévias constuidas a partir do proprio
programa de avaliagio, na auséncia, pols, de oulras nvestigaghes qus
pudessem auxiliar essa constrecio.

Oa dados develidos pelo questionario que fol aplicado, mesmo com as
limitagdes inerentes a este tipe de instruments, fazen-nos crer qus ndo hd
univacidade antre os critérins utiizados pela avaliagdo dos livros nas duas
instdncias gque se equacionam: avaliagdo ministerial e escolhas dos
professores, considerando que eska ulima € lambém ela uma modalidade
avaliafiva, na medida em que £ capaz de corrcborar ou ndg & avaliagéo da
primeira; o mesmo serd dizer que o5 professares néo s revéern fa avaliagio
qua o ministéric faz dos livros,

Com efeito, o ndo reconhecimento, nesse sistema, dog SeUs Crilérios
de qualidade e, assin, revelando "discorddneia com o sistema de
classificagac” (p.42), leva a que muitos professores escolham as obras que
néo s8o Recomendadas com Distingo, justificando essa escolha com
eritérios da ordetn da eslruturagio do trabatho pedagdgicn. Alnda assim, a
maicria dos professores que participaram desta pesquisa admite a preferéncia
par livros classificados com a mengio mais elevada. Esla aparente
cantradigde, notada entre os discursos dos professores acerca das suas
escolhas e o3 dadas do FMLD, impie uma interrogagio scbre as raziies que
a maotivarn.

O discurso dos professcres, pela argumentagSo desvefada na
pesquisa, desloca a discrepdncia entre critérios nos difgrantes nivels de
avaliagdo do Programa para a figura do alune, seus inferesses e realidades,
Ma wverdade, esse afastaments madicers nos proprios docentes gue n&g
partiham as mesmas convicgdes e concepgles sobre @ énsine & a
aprendizagem da lingua que a instancia ministerial impde como inals valida 2
cujo paradignta tedrico, por perfencer a0 dominio do ‘construtivisme', se
afasla daz praticas mais tradicionals e consagradas de ensing da [ingua.

Corme bern esclarece Sara Monteiro (. 2041), & matriz construtivists se
devel, na década de B0, o aparecimento de ivros diddcticos que aprasentam
uma nova abordagem de aquisiche da lingua eserita, centrada nos processos
sociais, afectives e cognitivos que rodeism a aprendizagem, um rume de gue
o campo académica f4 hawia significativamente dado conta, em décadas
anteriorez, quando as inveshgagfes com essa arientagdo comegaram a
generalizar-se.

O gleite resultante desses novos paradigmas tedrices educacionais
nos manusis escolares fof o da construgio de uma nova identidade para
esses fvros, acusands e comprovande, por um lado, a influgngia do
conheciments que se produz na academia sobre a producdo diddctica & o
eundo editorial do manual e, por outro lado, a circunstancialidade destes
rECUTS0S.

Se livermaos em conta a voz dos professores, a canstrugao dessa nova
identidade para os livros didactlcos a que se agsistiv com o PNLD ndo paréce
ter sido por eles acompanhada, pois embora retoricamente reconhegam o
valnr dessa nova identidade, ndo se revelam, contudo, disponiveis para
atender &s noves concepodes. Refugiam-ge, assim e por desconheacimento,
num discurse gue da primazis & um "saberfazer escolar ancorado no
eonhecimento anterior que posseem das colecofes didacticas, das editoras,
dos autores, das suas prilicas pedagogicas @ que thes dé maior sequranca
enguants  prafissionais detentores de um conjunto de competéncias
especilicas,

A desconzideragdo da certificag@o dos livros inscritos no Programa
verifisa-se, por um outro lade, na ulilizagdo & no aproveitamnanto — cu antes,
na auséncia deles — que os profezssares dizem fazer do Guwia de Livios
Diddcticns, manlfestando preferéncia pela andlise directa das obras e nae
atendendo as finalidades com que ezse Gula surge € circula pelas escolas &
professores.,

Tal desacreditagio leva-nos a considerar — scbretudo pelo exemplo
gue este plano pede constituir para cutros contextos, come o portugugs —até
que ponto terfio canheciments os professores do instrumento {uma grelna de
avaliagda) que serve a categorizagdo em mengdes levada a cabo pelo
ministério, da sua sustentagfn nas tecrias interaccionistas da aprendizagem
& cOMD & para estes profizsionais feita a comunicagio de todo o processs que



218 | Leituras

emvolve o programa — am oulras palavras, de gue modo chega aos
professores o trabalho dos egpecialistas que participam do PNED ¢ como
.. 25tin 05 $EUS PressUpCsios eXpteSS0s Nas criténos adoptades para avaliagio
das obras?

O estudo exploratoric de Val et al. vem sonfirmar oz dados do esludo
de Batista no respeitanta & tendéncia, em trés niveis de andlise do programa
— gscolhd, recepgao e uso —, para a escolha da livieos didactices com as
mengdes mais baixas e a afirmagdo de um juizo valorativo para os mais
recomendados que ndo passa, porem, da atribuigao de um mérito retabivo, A
valorizagie dos livros recomendados com dislingSa perde imediatamente todo
o sel sentido & potencial quando os professores ndo lhes reconhenamn
capacidade de uso pedagdgics no quotidiane por, segundo 05 mesmos,
carscerem de adequagio aos aluncs, 45 suas estruturas cognitivas, afectivas
€ S0ciais & 43 suas 'enciclopadias’,

Perante estas evidéneias, a3 autoras abram-se doiz caminhos de
camentaring: justificar as afitudes dos professores para com o= liwos
melhores como Irita de desactualizagice de conhecimentos, formagao
insuticients & inadequada, lelmosia, resisténeia em alterar praticas de ensing
perpeluadas e pacifistas, ou um olhar alternative sobre estes discursos. E este
segundo caminho o escolhido, pele que eostas atitudes sac vistas como
demandas de uma classe profissional peln reconheciments de um "saber-
fazer" fundamentada nas condictes laborais e num saber de experiéneia feito;
reflecte-se, &inda, sobre culros aspecios posilivos que se prendsm com um
reconhecimento expresso da necessidade de complamento das experiéncias
pedagdgicas dos manuais com alternativas produzidas e seleccionadas pelos
professares e sempre condicinnadas pelo contaxto em que trabatham.

A nosso ver, esta assungio do manual como um instrumento auxlliar
da pratica pedagdgica néo deve, pois, tornar menos validos os critérios de
apreciacic adoptados pelo PNLD, nem tdo pouco colidir com o5 sous
objeclivoz de melhoria da gualidade dos recursos didactico-pedagdgicos
disponivels para os professoras, Poderemos pensar, entdo, que negar a
exclusividade do livio diddctico forlalece a tese de que a sua condigio de
malerial Impresso nde encerra lacunas, mas antes limitagdez facilments
compreendidas ne que o trabalhe pedagdgico acarreta de subjectivo & de
imprevisivel. Ainda assim, ndo nos parece qUe & natureza altarmente situada
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e redutora do manual possa mitigar a wtilidade da avaliagio em totho da
gualidade de que o Programa tem procuradn dar santa ou anclar 2 sug fungio
eslruturante do discurse 2 do tabalhe pedagégico, de resto como se
comprova pelas afirmagbes dos professores que instduem entre os critéros
de avaliagio mais determinantes “a diversidade de exercicios e de
actividades" {p. 7).

Serd também nesta inha de pensamento que Delia Lermer, no gau
capliulo "Livre didatica & a transformagae do ensine da linqua®, comentando
os resultades de uma pesquisa anterior de Batista que tomou como objacto "a
esctlba de llvros didaticos da 1% 4 4° série” (p. 116), problematiza numa visda
pessimista a contribuigio deste género (o manual) para a transfermagic do
ensing da lingua,

Partindn da andlise de duas abras inscritas no PRNLE2001 de mattizes
tedricas distintas {0 interacccionismo & uma pratica mais tradicionall & que
polarizarm escalbas (uma receben a mals alta resomendacds, mas foi a menps
escolhida, enguante que a cutra, com a mengao mais baixka, fol a mais
seleccionada), o texio de Larmer discuie como a ‘concapgio das praticas de
linguragern & de sus aprendizagem propoesias pelos PCHNs® (p118) 52 encontra
materializada nos livros diddcticos e come essa operacionalizagio pode
contribuir ou nélo para a transformagin do ensing da lingua.

Meste sentido, a autora dé conta de como, por detrds da elaboragdo da
Guig do Livee Digddotica, estana a precoupagag de tornar efachivos nas salas
de aula 9% poncipiog & as concepgies de ensing da lingua advogados palos
FCMs que, sequndo Rojo (2002: 32), visam um "lsitor/produtor de textos [...]
eficaz & compstents da inguagem escrita, imersg em praticas seciais o am
atividades de linguagem letradas, que, em dilerentes siluagies comunicativas,
utiliza-se dos génaros do discurso para construir ou reconstiuir o5 sentides de
textos gue 1§ ou produz’, remando contra a2 “visfio correnie do
leitarfescrevente como aquels gue dominag o codigo escrite para decifrar ou
cifrar palavras, frases e texios e, mesmo, daquele leitorfescrevents que,
dentre o5 s8us conhecimentos de mundo, abaga, na memsdeia de longs prazo,
as estruluras graficas, lexicals, frasals, textuais, esquemalicas necessaras
para compreendar & produzin, estrategicaments, textos com vanadas metas
comunicativas".
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Estas duas visfes de livres diddchicos podem ser potenciais
auxiliadores na calegarizacio dos dois livros didacticos analisados, ajudando
na compreensdo das funghes que num e noutro se atribuem acs sujsitos da
interancao pedagdgica, professor e alunes, assim como das fungdes que os
manuais, distintos ehtre si, acabam por cumprir, Apesar, entéo, de os Hvros
serem diferentes nas fungies gue atribuem aos sujeitos da interacglo
pedagdgica — um mais proxime dos PCNs, outro mais afaslado — as
semelhancas entre os dois sde ainda assinm de notar, nameadaments quantq
a cancepgdc de livio subjacente que & a de um tradicionat "livro de leitura” (p.
127 em gue *as situacdes de leitura & de escrila carecem de um propasite
explicitn, reconhecide” {p.128).

E precisamerts sobre esta preocupagia com novos modos de ler gue
o capituls "Escelha de ivros de alisbetizagBo e perspectivas pedagogicas do
onzing da leilura® se constrdi. Mos resultados dos estudos de caso que |sabel
Frade apresenta, polariza-se a intervengao sobre o dominio da leitura, a partir
do reconhetimento nos discursos dos professeres da gue "ha livros de
alfabetizacdo para fer @ livios de alfsbetizacio parg ensinar a far® {p. 182),
sendo qus agueles parecem praferir estes Olimes. No entante, essa divisao e
atenuada pela desconstrugdo de wma certa mistificagao criada em tormo dos
naveos livros de alfabetizagio corm arientacdo ‘construtivista’, acabando, assim,
par se problematizar o enslno da lingua escrita.

Mo conjunte percebe-se come o qUe e trata neste livro 520 as tenstes
ente a tradigo o a mudanea que uma andlise sequndo 05 progessos de
recontaxtualizacin do discurso pedagdgize pode dilecidar, O capitule de Cerls
Silva, "Os novos livros de alfabetizacdo: o gus muda @ 0 que permanece da
tradicho escolar’, situa-se neste ponto de vista & visa perceber as mudancas
significativas operadas do PMLDAS2E para o PHNLDM2001 =0 nlel das
escalhas dos prafessoraes),

O movimento de refluxo gue se conclui parece dever-se, segundo a
aptora, & uma maior acreditagaoe inicial do Programa junte dos professores e
& "Um processo de migragio das preferéncias da primeira categona para a
sequnda, decoments, ao gue Wdo indica, de uma avaliagio negativa dos RD
iHecormendada com Distingao} per parte dos docentes. Assim, & preciso supor
que a categoria BT teria passads a exercer efeito negativa na escolha® (p.
18}, Ao serem confronladas eom as suas escolhas e perante dificuldadas com
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o8 [wros mais recomendades, a seleccdo de 2001 concreliza esse juizo
quando os professores escelhem obras capazes de melhor responder aos
BEUE Conbexlos,

San vdrias as interrogsgdes que estas escolhas dos prolessores
suscitam, entre autras afquelas que resultam do facto de os professores nao
paeolherem as obras vinculadas A perspecliva construtivista, Com gfeito,
Batista {2001} constata que a maioria dos fivros apresentados ao PMLD sdo
"nbras fundamentadas na psicogénese da lingua escrita @ na concepGac de
linguagem como enunciagde” {(p. 26). Sdc também estas perguntas que
gowernam o texto "Exercicios para compreendar o sisterna de escrita nos
livros de alabetizagic", de Sara Monteira.

flas nio 55 de dimensdo pedagdgica e diddotica se pode reflactr a
proposiio das escolhas dos professores; nelas estd também imbuida a
condigin de mercadoria & de bem comercial que o manual Ndo deixa de zer.
Ora, entende-se assim que a produgio didactica estd preferencialments
inserida numa rede eccnomica o em polificas e adepeic estaduais que, ao
trshitulr oritérios de inscrigio & d& avaliag3o das obras, acabam por regular
e55a mesma producio. Consequentamente, 05 grupos que S ocupam da
producio vdem-se na obrigatoriedade, porgue sobrevivem gragas ao
mercadn esoolar e dele retiram a sua mator fonte de rendimentos, de atender
as reivindicagies do piblico que servam — em prmeira instancia, aos
professores que s80 05 agentes da pscolha E, pois, na posicicnaments desta
eatreita @ embticada reds de relagtes entre © mercado editorial, a avaliagao
do PHNLD & o mercado eseolar que se pode definr & compreender o estatulo
da livre diddetico no Brasil.

Genericamente, as conclusdes gue tm sido reiteradas 4 propasite da
implemantagio & do grau de consecugio do Pragrama refacionam-se ¢om a
afirmacio de um principio qua tem qus ver com a necessidade de os livios
didacticos partirem de pressupostos da comunidade académica e das
orientagdes curriculares. Porém, ¢ qua os professores buscam nos livios ng
parece s&r o mesmo que ¢ PNLD tem tentade relevar g valorizar Os
especialistas que se debrugam sobre estas materias t&m problernatizado
assim as aprendizagens gue a escela piblica brasileira tem disponibilizads &
da gue farma o PMLD poda contribuir para essa meta mais ambaziosa gue &
a melhoria da qualidade da educagio.
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E assim que os estudos apresentados nesta coloctdnea sdo eles
proprios abertos a futuras investigagdes como forma de continuar a avaliar a
implementacdo do Programa nas diversas esferas da sua acedo.
Compreands-se, também assim, que szses estudos déem evidéncias quanto
& necessidade de alteragies a proceder a varios niveis: de implementacio do
Programa e de formaddo dos professores, 8 avaliar pelo feedback a que esta
colectinea tio bem da voz.

Enlre nos, em fompos imprecisos & em que podera estar proximo o
aparecimente de um instrumenio de avaliacio oficial parm ps livios de
Partuguis, a leifura desta obra deixa antever zonas crilicas de tensao e
intervencao relevantes para a pratica de um sisterma de certificagio na linha
do PHLD: expectativas de tal sistema, objeclives e stapas de implemantagio,
interacpdes antré agentes nesse precesso avalialivo, nomeadaments a voz
dos profissionais do ensing ¢ o modo comg podem participar ampla e
demecraticaments, para que as ligies aprendidas neste lugar, como nestg
£as0 conereto, sejam produtivas,
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Nota

T Mo PNLDM9238 os livres diddeticos som a5 mengbes mais elevadas foram alvo
considerdvel de escolha por parte dos professores. Erm 2001, esses lvros foram
slbstivides por lhwos com uma mengao infarior, tando-se mesmo genaralizado esse
padrio de escolha, WNolou-se, assim, um refluxe que motivon indagagfes 405
especiafistas que awalizm 3 consecucdo do programa, indagacies e5sas que SO
materializam nos estudos de que este colectinea da conla
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Semindria Changing Relaltionships between the State, Clvll Soclaty and
the Cliizen: Impilcations for Aduit Education aid Adult Learning

Realizou-ze nos dias 14, 15 2 16 da Junho de 2007, na Universidade
do Minho, o Semindrio Changing Refativrships botween the Stafa, Civil
Socigly angd the Citizen Impfications for Aduft Educalion and Adult Learning,
organizade pela Unidade de Educagio de Adulios e pela rede Adult
Dempcraticc Citizenship and Adult Learning, da European Society for Reszarch
on the Education of Adutts (ESREA}.

Estg encontra, que reunit investigadores portugusses e estrangsiros,
teve como objectivos () disculir os impactos na educacdo de adultos das
tensies e mutaghes na relagdo entre o Estado, a sociedade coivil & o3
vidadtions; (i) anslisar a (re)invencin & (relcriagio de praticas em novos
comlextos de educacdo de adultos; (i) estudar as articolagdes entre as
organizagdes da scciedade civil {organizagbes privadas, ndo
governamentaisisem fins lucrativos pu privadas com fins lucrativos) e a
educagan de adultos,; {iv) perspectivar a relacao entre os "valhos" & “novos®
meovimentos sociais e a educagio de adulios.

Ao longo de trés dias, muito participades, com tempos dedicados &
reflexda e discussao pelos participantes, foram analisadas problemdlicas
diversas relacicnadas com: o papel do Estade na acfualidade, com as
rransformacdes que parece sugerr g com as redefinictes gue ostas
mudangas parecem iraduzir no campoe da educacdo de adultos; as
cricntacios & o3 impacios das polificas de educagio de aduitos, guer se
congiders o espacs de intervencio priviledgiado do Estado-naco, assim comeo
niveis mais elevados, como o das organizagdes internacionais (g8 OCDE, a
LUNESCO, alc.) e supranacionais {em particular a Wnido Eurcpeia) ou menos
elevardng, como as organizacdss que acllam localmente & oz pardprios
cidadaos; a natureza & as caracteristicas da seociedade oivil & do mercado,
sockoros em transformagio na relagdo que vao estabelecando com o prépric
Estade; & oz cidaddes, nos seus dirgitos e daveres enquanto educaadas afau
aprendemtes no contexto da glcbalizagao e dos novos desafios da Sociedadea
da Informagio, Conhecimento e Aprandizagem.
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Forarm também apresentadas e analisadas diversas experisncias
implementadas [ccalmente, assim como resultados de pesquisas qus estao a
" gor desenwalvidas por investigadores portugueses e estrangeiros sobre os
discursos que sustentam as politicas educativas, sobra as accbes levadas a
cabo, sobre as organizaghes gue promovern iniciativas de educagio de
adullas e sobre s adultos, na que respeita 4s experiéncias gque vivengiam
enguanto educandos-formandos e o significads das aprendizagens gue
decorrem dessas experigncias, Com estas intervencdes foi editado em GD-
Rom um volume de actas cam o titnlo Changing Relalionships behwveen ths
State, the Ol Saciety and the Ciltizen: Implications for adult education and
adult leerming. Proceedings of the 2007 Active Democratic Gitizenship and
Aduit F earning Network Seminar.

Parz alam do serindric ¢ do conteddo das intervengdes, guer nas
seszsfies plendrias quer nos momentos de apresentagic de comunicagbes,
este evento também revelou o crascente inferesse que as actividades da
Eurcpean Society for Research on the Education of Adults (ESBEA) e, em
particular, da rede Active Demosralic Citizenship and Adult Learning
apresentam para agueles que se interessam pela educagia de adultos.

Faula Guirmnardes

LUnidade de Edugacdo da Adultoz, Universidade do Minho
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