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IMPACTO DAS NOVAS TECNOLOGIAS DE INF{}RMA@.@.U NAS
ESTRATEGIAS DE ENSINO DA QUIMICA-

Duarte Costa Pereira

Loniversiifede di Potte, Fargrgal

Resomn

Para avaliar 2 impordncia c aleanzg das 2,11 oo ensiow da Quimica o frmagho de peofesserss dosa
Cignela seguc-3¢ unka csbratégin simples em essencialmenls 585 passos: em primeito Tugar
CXAMIMANGNoS & Litervengio do connpelador no esclunscimento das complexidades epislemoldrioas ¢
mctodelagicis da Quindca e a1 releg@e sisstenle cntre a Quimica ¢ 4 Infoeodlica, seroie-se-§ umna
caraclerteagie du problematicy du nepsesentucEe da conkeeimanto @ da wprendizagem armgvés do
somputadur. sendo firulmente analisado o eompueador como iwseclace de wprendizeme da Qolica,
muily espeeialments tés tipns de aplicagtes que aoredita com prands poleacizl {que nde se ol co
easing du Quimnica): 0 hipeeoxe, os progrtas de modelagem & os sislemas htesials nfeligenles.
Espera-se qom cste fabalho atngir o eljeciivo Bachelunlizne de um cquitaive comproisse enims
TRCINAANEEITIC & enpirisne.

Introducio

Us ohjectivos de ensine da Quimics, devem ser escalonados, por uma Sociologia
chs Educagio adequada, numa primeira fase, de Fducocdo pele Onimica ou de Cuimica
para Cidaddos ¢, numa oulra, de Educacde para a (uimica ou de Quimica para

*Lizio de soviese nreasda e Feovas Je AvreracZo em Didictica da Quimica nu §niversidada de Avein.

‘Fodu & correspondineia relafiva a £s1c artizs deve ser eaviadi parw Thearte Costa Perelr, Faculdade 3=
Cigncias da Dnivecsidada do Per, 4000 FORTO, PORTIGAL
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Ouimicos, Concentrando-nos nesta liima [ase, que terd comg afjecfives essencials
dotar o aprendiz de pensamento tegrive o de crigtividade go ramo fara além de
desenvolver atitudes de curfosidade o investigacdo, vonstata-se que muitos dos
insirrmentas fornecidos pelas Navas Teenidagias de Informagao sio cxtremantente
adequados, quer i compler esirntura da (ninticd, quor ao tambem COMPEY Process
du sue aprendizagem, Com efeiig OF PIOZIESS0S conseguidos em anos recentes
relativamente 4 compreensdo do fendmenn ensitoiaprendizagem, bem coma os TFERCHE
LSPECICUTGES em Bustrimentos informdticos (particularmen e iqicles em gue o seu uso
§¢ toria transparente}, vim abrir as portas i ulilizagio de esiratéeins relalivamente
armbicinsas no ensing da complexa disciplina (o de um pono de L'ﬁ:[a epistemoldgico
coma metodologico) que & & Quimica, ERlTteLias essas go afvance de prafessores com
umit tormacio informdlica minimag,

:"EL[“E!.,I €I t_ﬁo polco teimpo como o desta ligio se Lotseguir uma abordagem, se
hem que sintética, desta prablemdlica, SERUC-5C uma esiratégia simples em
esencidlmente rés passas; am Prineizo lagar fponto 1) EXELIT].inarenmsZ intervengde do
compltador 1 esclurecimento day complexidades Epistemoisivas e metodnidoicas der
(huimica e u relacio existente enie a ffsiien & o Informdrica, seguic-se-d E}amn!u 2
uma cargelerizagde da problemdtica dg represemiacda do confiechmento e da
aprendizayent através do computador, sendo finalmente (ponto 3) analisade o
romputedor como imerface de aprendizagem du Quimica, muito cepecialmente tris
ttpos de aphicagdes que acredito com grande potencial (yue ndv go fimity a0 ensino da
Quimicak: o kpertesio. oy programas de modelagem e os vistemay ituTials intelisentes.

_ Se ndo howvesse outra Justificacio, a sftese que prevencdo fazer nesty ligie pode
consuderar-se mng auto-justificagio para o leque das minhag #ctividades, s
apirentemente dispersante. Assim o ponto | € o cerg det minkha actividade lective
pr_uu:ig;d@en!c coma prafessor de Motudologia da Quimica mas tambsém no dominia da
qummlc_ﬂ SN CUjos mecanismos eleciiinicos assenta o futuro dog compataclores, ao
ponta 2 dizem respeito s meus prineipals robalhos de vestigugdo, incluindo o de
doutoramento ¢ o que conduzin on conduzicd ap douloramenta de pessoas em cuja
supervisdo colaboro, nos dominios lanto da epresentacda de conhecimento coma no
diagndstivo de concepedey afternativag, Finalmente o ponto 3 iy Tespeite A5 aplicagfos
informéticas que tém sido objecio de investivacdn BOC paite de equipas et gue me
teihy integrado desde que coordens o péla da Universidade do Porto o Frojeela
Minerva. Com toda esta gxperiéncia, espero CONSEEUIN O ohjsctive Bachelardiana
{Bachelard, 1934), imprescindivel o conhecimento cientifico, de um equitalivo
CORPrOMTISse enive rucionalismo e empirisme.

L A Quimica e o5 computadores

) _Desdﬁ: 0 sen adventa os Compuitadores estiveram sempre lgadoy 2o progresso du
Quimica, distinguindo-se gsiencialmenic dois aspectos) o exclarecimento do

Irnpacto das novas Leennlagias de informaciu nas eslraleias A ensing da Quimica

Ly

comesidade concepinal ¢ a DNEraUgdo extstante entre uy actividades da Cimicg e da
Informdtica.

L1 Esclorecimento da complexidade conceptial da Quimico

A complexidade du Quimica do ponte de vista epislemoldsico ¢, em
principalmente prowenienie do estado actual do parwdigra (Kuhn, Y970} centifice que ¢
exfremamente fragmentedo (haja vislas as dificuldades que tem Bavide parz anificar g
relatividade ¢ 4 teoria quéntica, concretizadas nu didlogo de Bohr Einstcin e o
insneesso atd 1 daa duma teoriy quantica da gravitagfiod para além de nio Yistir
wniformidade de interpretacdo para importantes Jragmentos come a Mecaniva
Oudiifee,

Se s admite uma interpretiacdo cawsal da Merdnica {Judntica (Balin & Peai,
1947), lem imporlfncia fundanental a o campo qudatice que depende 56 da forma da
Jungdo de onda ¢ ndo da sua intensidade ¢ que origing wm determiniang o reneris”
que (en por ¢onceltos principais a informagdo active e a ordem generaliva ()
compulador que se presta inuito bem A simulugiio do campo quinlico implicada por csty
inteapretacio, suportando meidforay adequaday ¢ forme da fingdo de onda, podz ap
revelur g ordem generative {com programas tio sitples como o5 fraclais), desfazer g
Jragmentagio e facilitar a compreensio e a erigrividade no dominio. mesma quando
questoes complexas como as de ifacalidude se plicmn. Considerando a versio estocdsticn
da Mecinica Quintica, mais adoptada pela comunidade clentifica, o canderer Aibrido el
radicagdo du Quintica nas Cléncias Fivicas (Mecinica QJuintica ¢ Mecdnica
Estatistica), antbay agora de raiv estocdslicy, Constimd outra fome de comniplexidade que o
computador resolve com a facilidade que tem de simular fendmenos alvatdrios,
permitindo, ao integrar os dois aspectos, explicar o comportamento dos sistemas
quimicos, Por outro lado a fafte de intuitividade com que o varidvel rempo infervén,
contunl a todes os fendmenos dindmicos contrtbui para a complexidade desta discipling,
No caso da Quimica. porém, para complicar as coisas, os fenémenos dinfimicos sio
tradiclonalinente separados dos wspectos de tendéncia atemporal, sendo esics estudados
na Termadingmica Quintica eaquanto aqueies o sio na Cindiica Quintica. Nesie dltioe
caso & conhecida a aptidio dos computadores para a resalugdn nnéricy de equagies
diferenciaiy ¢ poranes a sua adequagdio 2 sinulacio da passagem do tempo com a
revelagio de efeitos muitas vezes imprevislos, E o caso, por cxemplo, da fendmeno das
resegles oscilantes que & facilinenle previsto pard aiém dos mais comuns como o0z de
equilibrio e estado estacionfro.

Do ponto de viste merodoligico se & que ¢ possivel um clare discernimeniy com
il quesiae episterrologica, existe uma complicacio muito prande introduzida pela
wxisténeia de duas tworias bem distinlas quase identicamenle influenics pa ménese dos
conceitos Quimicas, que 3o & Teoria de Livacdo de Valéncia ¢ 8 teoria day Orbitais
Molecutares ¢ que podem ser identicamente bem supertadas por compuladores (que
tante podem partir de constructos como as foemulus candnicas ou as orbitajs
maoteculares) Esle facto e & génese sepwrada dox campes cancephieis dos varos ramos
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da Quimica complicam substancialmente a disciptina que se v& obrigada a recorrer o
conceitos wnificadores simplificados mas pouco polentes conu o caso das fipacdes
focalizaans, mornerte o dupleto de Lewss, que a utilizagio peneralizada do computador
poderd substiluir com vantagera, Também, entre outrus fontes de coinplicagdo da
Quimicy se podem citar & dupla Jfveagent no microscdpive ¢ no MACTAFCApicn,
{incluindo versdes macroscopicas e microscdpicas de importantes conceitos come
enkrofia) que o computador, como veremos, pode ajudar g integrar e 0 uso como
srancleza extensiva bisics do “dificil” conceita de quaniidude de substingia para o qual
o computador pode proporcionar, pele menos, boas meldforas.

£.2, Interacciio Quimicalfnformdtica

A intimidade da Quimica com os computadarcs (Wilson, 1926} Husirada pela
forma como esclarecem a sua complexidade conceplusl, vem j4 dos primdrdios destes
msirumentos (por ex” o ENIAC) cm que cram assencialmente nsados nos véloulos
cientificos (cileulos ab-nitio, simulaghes, experimeniagBes numéncas, etc} ¢ lem sido
complementada nrais recentemente pelo sen wre em tempo veaf, comp aquisidores de
dados e controladores de experiéncias (hoje em dia praticamente tados os apareihos
sofisticados no laboratdrio Quimico Bm um computador incorporade) e ainda por
aplicagdes mais sofisticadas como o reconhecimento de Jormas aplicado 3 catdlise
enzimdtica. Tudo isto, a que s¢ pode associar o wse exfensive de wtifisdrior gEREricos
{particularmenlc bases de dados) ¢ o wse crescente de sisternas periviais Teva ao
reconhiecimnento de wmi enocme interrelagfio entre o Informéties e a OQuimica, cujos
resultados de investigacdo sdo dleis mutuamente e que € consubstanciada pela
existéncia de uma disciplina aulénoma, reconhecida pela comunidade internacional,
designada por Quimicae Computecional, & qual s progressos da aprendizagent da
Onfmica wsonds compuiadores, objectivo desta ligdo nfie podem, come & dbvio, ser
estranhos, A tudo isto se pode acrescenlar o enorpe esforgo d¢ investigacio que jd hoje
¢m dia se processa relativamente 4s mnléouias binguimicas que deverdo sabstituir os
semicondytores na 6 geragio de compuladures, com as consequénciss revoluciondrias
que trurdo na miniwtnrizagdo (mais de 100 vezes), rapidez {cerca de 800 vezes) e
argiitecisrg dos compuladores {que deixard de estar subordinady 4 bidimensionalidade
dos scmicondutores e poderd suporiar wm paraletism mais gennine que o dos
computadores du 5* geragho que agora comega a surgicl.

2. A aprendizagem e o computador

O lacto de predominar uma perspectiva constrtivista na Edveapiio Cientlfica
delermina que o computador, que se presta magailicamente d representapéo do
conhecimonto, se MG num inslrumento priveligisdo para medelar o dprendizagen
esclarecendo as bases da the importante Interavede homemicomputador gue se iustrar
a segulr (ponta 3).para ¢ caso da Quimica.

[rmpacta das movas 1zcnotoaias de Tl formagh kay esIrAtEeiLs e cnsinn da (uimics 5

2.1 A perspectiva consirulivista di aprendizagem

0 que de essenceal jmplicy o paradipme conrstrutivista, pHenamente aceite em
Bducagio e Psicologia € o respeitn, como ponto de partida, das “concepedes alternativas
des alwnas” (Giordan & Vecohi, 1987; Driver, 19837 e CONSCQUENEEINENTE 8 imporfdncia
que temt o pstude das representagoes mewals ¢ das suas modificacdes na mvestigagio
dos [endmenos de desemvolvimenta e aprendizagen.

Com ¢icilo, lunge vie o8 tempos em que se considirava o apreadiz como ofjectn
passive Nz aprendizagem, cabendo ao professorfautor essencialmente conlrolar os
couteidoy objecto da instuglo ¢ o comportamento descidvel do aprendiz no fingl da
strugio. Estes pontos de vista, ainda ado completamente irradicados da Frucagan
Chemifica (pois a evolugio paradigmitica desta tem, g0 contrdrio das previsies de Kutn
preservado muilas das caracteristicas dos unteriores paradizmas) e em particular da
Educagdo em Quintica levaram ainda ndo hd muito tempo s macicas reformas
curricidares como a da Nuffield em Inglaterra nos anos 60 ¢ s grandes realizagdes de
fnsing Pragramade (0 Nirvana dos Bebaviorstas), particularmunte nas suas versoes
electrénicas para grandes sisicmas como foi o PLATO nos E.-UA. Este paradiemma da
Educagiio Cremifica caracterizado pela dosindncia de corteidos e comportamentos c o
que lhe suceden, quanda fol posto em causa por resultados elitistas, devido
particularmente & influéncia de vm Piaget imporiadn para 4 América durante os anos Tt
& & que se pods chamar de predaminducic das estrutmvas ¢ aperagies nentals (para o
o reduzir a0 seu aspecto mais cunhecido de adequacio 85 faser de desenvalvimento
cugnitive) enconiram-se nitidamente diluidos no actual. que comegou a florescer nos
anes 8. alicercady nos resultados da investigaedo empivica nas valas de awli ¢ o
desenvalvimento tedrico da moderna Ciéncig Cognilive, muito especialmente nos
estudos sobre pereeppde (Gregory, 1981) que mostravam o carderer consirniive e
provisirio (hipetético} das repreyeatagdes nrentals as quais se adequavam muito bem a
sCrem suportadas pelos meios gque entretandy so finham desenvolvido exuberanicmente:
05 cavnprtadores.

2.2. Adequucio do computador i representagao do conhecimenty

Com efeito, 05 computadores podem armiazenar directamente estados de
activapdo bem como as figacies enire as entidades activadas por arelayi com o que
QCORECe B Sistema nervosa cemtral DU cEo tepistar sinbolos, representandn nesie
caso estados mentais par wnidades de conheciments, como regras (prodagbes),
proposicies, imagens e sénes temporals ¢ as relugfes entre elas,

No primeiro caso temos 0s sistemas, acalmenn: (3o em voga , designados por
conexioristas ¢ muilo adequados 4 emergeate geracdn de computadores de
processamento paraleln de que o exemplo mais conhecido € o dos chamados modefos
FOP [ MeClelland e Rumelhart, 1985). Mais verosimels neurologicanenie, tém a
limitagio de se aplicarem apenus 4 casos muito simples de aprendizagem.

No sepundo caso temos os sistemas simbdlicos muite mais generalizados nos
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comiputadnees vxistentes, Deniro destes & nsual distinguirem-sc sfstemas discreros em
qué 4 representagiio se faz como wma coleccdo de simbolos & sivtemas faliviicos |
enafdgioas, cm que os simbaolos sip insepariveis das relagies que os lisam e que sG
podem caracterizar de muitas maneiras desde relagiies topuidgicas ou geométricas
materializdveis em imagens até sistemas do equacaes diferznciais com a iervengio
mMais ou menas cxpliciia das coordenadas espacitis e termponds.

Einlre o5 siskemas discretos pudam distinguic-se 03 baseados em proposicdes ou
declarativay fKintsch e Van Dijck, 1975), os baseados em regras {produgdes) na
procedimentals como o SOAR (Laird, Newel] & Rusenbioom, 1287) e aindu os Aibridos
ide corhecimento declarafive o procedimental como o ACT# {Apderson, 1983)gue
podem ser essencialmenle proposicies.

Das sistemas halivtico-analdgicos. destaca-se particularmnente a Teoria dos
Modulos Memals (lohnson Laird, 1983,

2.3, Adequagiio do computador & representacdn das fransformacies do
conhecimento (aprendizagen:)

As possibilidades do computador representar o conhecimento da forma
diversificads personalizada ¢ eficicnle que foi refericy, estio verdadeiramente na base du
revolucdo copnitivisla (Carey, 1986} que permitiu cgracierizar o fendmeno da
aprendizagent, central para a Edveugio en dlgo mals gue as simples Neapdes estindo-
resposta permitidas peio behavioriseno, sem contudo cair num ASSOCiaCionism privedrio
que esteve na omigem di prapris cortenie behaviorista {nolc-se que NEsmo assim este
associacionisme primirio estd prescate em alpuns tedricos da Educagiio como Ansubel ¢
Novak) Isto acontece principalmente par se pocer ter em conla 4 Mportantissing rocdno
d¢ concepgdes alternativgs, permtindn wma desericiio adequads e personalizada do
fendmeno de aprendizagent, evizando ROCACy Vagas, oulrora it populares, baseadas
i separacao arlificial de operagiio e conteddo de aprendizagem, que sobreviveram
£ragas u nogdes acicntificas, porque fmefutdvets (Popper, 1972), como a de “décallage™
nd fearia de Piaget (1950

Mais ainda do que # simples exisitneia de computadores com capacidade para
modelareim processos complexos, inlervém (Johnson Laird, 1988) na teorizagde da
gerendizagen a nogho fundamental da feoria clentffica de computabitidade (inventuda
pelos Logicos dos anos 30, portanto muite aneror ag primeirn computador) segundo 2
qual um pragrana de computador ¢ o mefhor explicagdo possivel para qualquer
fendmeao (Kraik, nos anos 40 afirma pela primeira vez que a vida memnzl pode ser
cxplicada por processos compatacionais, tal como no século Passudo Tord Kelvin
explicava tudo por modelos mecinices), sem necessidade da intmicdo desempenhar
gualquer papel de refevo a nio ser na criatividade, na quesido da molivicin ¢
evenludimente na facilidade de recuperagio. Seja pur aguisigio de regras, por alteragdo
s modelos mentais disponiveis on pUr formacdo on reforce de ligaches a
aprendizagem pode ser modelada nes modernos compuladores com base e certos
principios gerais que (radnzem as convicgdes profundas {on tio somente yy

Bapacte das novas tzenofoeias Je informao mas eslraic eias de ensino a Cheimica 1

idtosincrasias?} dos seus autores. O progressos [eilos m sido tajs gue recenlements: se
tert vindo a reivindicar o estatalo de Teories Universais de Coguicao PHFA CETEOR
sisteinas flexiveis aduptivels com sucesso 2 varos problemas COSTLTIVOY coma o S{OAR
(Newell, 1989). Se excepiuarmos o caso das teorias conextonistas em que a
complexidade apenas pode. residir no nimero de ncurdnios e nus equagdes perais de
activaciio, o aprendizagem ndo & geralmente wn fedcmeno .&'f!f?pfﬂ:?, podendo envolver u
compeligio entre modelos mentais, a reesiruluragio por propasigies ou imagens doy
mesmos (na teond dos modelos mentais de Jolnson Laiedy até 4 procedimentaitagio do
conhecimenta declarativo (ACT® de Andersen), passando pelo processo de “rhunking *
pard Tesolugdn de impasses (SOAR). Em todos o5 cas0s pira além da sofisticagdio do
SSICna yue se pode traduzic na reprodutibilidude dos resultados, hd que principalmene
sublinhar o faclo

Como foi dito no prinetpic, wm dos grandes objectives da Bducucio Clentifica &
O CONSERUIE-5¢ giingir o pensamento redrica a que de yualquer forma tem que estar
suburdinada {mesma no case da mudelagem estocdstica) a observagio (Bunge, 1085,
Se I Areas dus Ciénciss enn que o comfromiy enive of estraiiras meantals ¢ o5 dados da
olservagds & clarificador ¢ ¢ suliviente para provocar a mudanga, outras bi o gue ¢ tal
confronte & profemdtice. Esta sittagdo, cxirgmamente renzralizada na Quimlcg, aglvém
nio 50 da complexidide concepral desia Cléncia mas também do facto de o “prmdo™
ideal que gqueremos conceptualizar sor um “mundo” que nada lem a ver com a
experiéncia do aluno. Nos propomas comi solugdo pars estes 2308 Lma Jase de
coRfigiragds. auxiliar do confronlo e consideramos que hd dreas du Cigncia em gue o
eonfiyuracie terd necessariamente am papel mnite mais imporiente que o c'ﬂu_,fr'ongm,
por exemplo tin Ancis Cm que s conceitos Sefam extrernamenic ah:;t_m:ms Conneg & E
ca50 du energia. Configurar & dar forma, € ajudar o aluno na constrecio de um j'tﬂdl:!
co2rene e ent inleruegho. Nio hi virios coniecimentos, j.c., ndo hd um E:onh{?urmentn
vilido para A sala de avla, na resolugio de problemas abstractos ¢ oulmo j.fzi]n:}n praci
stmagdes uotidianas, O professor na sala de aula nfo dove separar mas sim Koar, A
lendéncia serd fo sentido do corfiecimente cientifico agir sobre a sense comum
alterundo-o.,

Embora g3ty posic0 ndw seju universalmente aceite pois hd quam Se resigng
sobre o [aclo da Educacio Cientffica ¢ da prépriu Ciéneia correrem contrariamente a0
senso comum, a chave da configaracio podecd estar numa verdadeira™argan
comunicacional”, comg diria Habermas {1%87). Independentemente cla pusigﬁul: que se
possa ter (Witlvenstein, [969) quanto 4 existéneia ¢ aiingibilidzlde‘ da :flardadﬂ cientifica
(yuestio filosdfica) o processo de ayuisigio de conhecimento E_Jcmll"u:u lucra cam o
abandong da priovidade da questdn epistemoldgiva, pira como refere Ogharn, (1 9@ 81 “a
vardade cientifica j4 ndo s encontnar na cabeca {posicEn racionalisla), nem Ld fora
(posipiio empitisia) mas ter de ser constrinda cnlre nos!™ {veridiecdn).

O computador parliculammente enguanto suporie de texio di(_l':imim mnulirnediy, &
it Mals de quie wma estrisfira fechada de organizagdo e ransmissdo de HIENSIRENS 4
ponto de powder considerar-se actualments o mals importante peolongamento di mcmffnrr.?
¢ inleligéncia umanas. Assin ¢ qoe ndo sc pode estranhar o papel que se The atribui
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Como siparte priviiegigde day comunivagdes configurativas, Tsio parlicularmenic nas
aplicaces ((ue sao yuase odas) que envelvem o wio da fmagen interactive, MeEcanismy
peivilegiado dv acesso & orgenizacdn da FERFESERICAD COgRItive da meniagen em gue
se traduz o acte diddetico. Esta nova préfese do complicada processo de comunfcagao
rarece de estude profundo e wevolcionino sohre a ingeeacydo homermfeomputador que
passa pele estude de wna gramdtioa d fmagem interactiva ¢ pela coeréncia com os
resultados da investigacdo em Citncia Cognitiva (Oliveira & Costa Percira, 1949015,
particuluamente & Psicologia Cogmitiva ¢ Inteligéneia Artificial.

3. O computador como interface de aprendizagem na Qnintica

34, Generaltdades

Coma consequiéngia Sbvia de o computador ser tio adequado & representacdno do
corkecimento © poder simular g aprendizagem este deverd poder deserpenhar pm papel
importante no ensino durmy discipling para cujo desenvolvimento tambsm como vimos
banto colatona & em que abundam os conceitos absiractos ciije gprendizayem exige
eonfiguracdn. Sc neste momento algumas dag potencialidades do compniador sgo
apraveltadas no ensive da Quimica podendo essencialmente distimguir-se as fungdes
(Costa Pereira, 1987) do ajnda & Wvestigacdn, winda & aprendizagem rotineiva, ¢ eifcdea
G compreensdn, aplicagdes hi gque sdo extromamentc promissoras e que
independeniemenie do suporte de hardware deveriio vir g ser EXtensivamente psadas.
Estan neste caso, pur exermplo, o we de compittaderes e tempo real, como aquisidores
de dados e controladores de instumentos, o uso de Julhas de edlenlo (note-se que as
aplicagfes de modelagem nio passam, geralmente, de folhas de cloulo sofisticadas) ou
ainda o uso do video interactive pira a gprendizagem de delerminadas técnicas
laboratorials, Pode especular-se também sobre o papel que os computadores poderio
desempenhar na semidticr da Quintica que se poderia ver Bheria do paradigma clas
ligargdes. docalizadas de Lewis tio adaptado a0 processo de comunicucio de “pupel &
lipds™ mas que pode ser dispensado por um pracciso electrdnivo, que exiby dados muis
COMpletos sobre os flomos Hados ¢ as caracteristicas dus ligagdes e que £ cortamente
mais ydaptado & moedelagem das importantissimay correntes electdnicas molecuiares que
estio na base de complexos mecanismos como a respiragio e a folossintese ¢ que, como
foi dito se pretendem uplicar aos dispositivos de efecirénica modecudar, base de oma
futura geracio de computadores.

Havendo, no entanto, gue fazer wma escolha sobre os [rincipals tipos de
aplicagdes com fmpaco no ensing da Quimica, escolho aqucius a que fenho vindo a
duedicar a minha atsngio investigativa para deseavolver nos nfimeros subsequentes:
hipertexto, modelagem e sistemas titorigis infeligentes, Acresce que tais aplicagies
ilustram lambém, Je uma Forma equitativa, as virks formas atrds referidas de
representagio do conhecimento: o hiperlexto sendo essencialmente declarativo, combina
representugdes declarativas e analdgicas, os programas de modeiarem sendo

Lragstn ey novas teennlaging de infoemagdc nas estratégioy do estsing de Quimica q

essencialmente simbdlico analdgicos mbént podem ser conexionisiag e finamente as
sislemas twiores inteligentes buseados em regras e portimtn procedimentais,

3.2, Hipertexts

A questiio chave pura o Educagio gue & & comunicagio foi decisivaments
afeclada com a invengiio da eserita & mais recentemente com a da imprensa, Mantém-se,
no entanle, essenciahnenle nestes metos a linearidade do processo, exiglneia dus dous
dimensdes do papel. A designagio de Mipertexto diz rESpeito & um progesso de
aprescular a iformeug o de forma afe-linear, avibuindo por sso ao feitor, € N30 Miais an
cscritor, a escolfia da infomapde 1 ler & da ordem do seu processamento. 1 it supor
que tal concelto, que se presta milo bem ao suporlc de compuiadores, desencaduie uma
revolucao 1o processo comunicativo, que sum os exageros deTruffaul {Fahrenhait 431)
nos leve 2 uma nova era em que os pragressos da inforndlica e telematica serag
adequadamente combinados. Enguanto tul ndio aconteee o minimo fue s pode dizer &
que tal tipe de aplicagio informatica facilita & coustrucdo de modelos meniais Q,
misturando as lgagdes paradiomdticas com ay sintagmdticas permite com 1déntca
lacilidade passar do analdgico para o propesicional come do propasiciongl pary o
analigico facty que, no caso da Qufmica, ¢ ideal para superar certas diffculdades
metadaligicas, mormente & citada dupla focagem no macroseopico ¢ wicrnscdnics.

Considerando o hipenexto como confrntos de wnidades de iformacdo que se
podem ligar das mais variodas manefray através do suporte electrinice qne o e peef
comptador 0s problemas hdvicos da arquitectura do hipertexto sio: definir av unidades
de informagde (03 chamados nodos de informacio), & esmrimra das ligacdes vnire essas
uridades e a apresentagdo dessa informagao,

Os contedidos dos nodos dever ser obtidos por estratépias do Jiltrapem (selecgio
(e informagio relevanie) ¢ zoom (escolha do nivel de detalhe) adequados aos objeclivos
do docurents.

Quanlo & estrutiera, embora todas as ligagBes sejam teoricamente possively, é
importunte analisarem-se o5 mecanismos do uso previsivel [¥arR GpeRAas e utifizarest oy
figacies que optimizem esse wso.

Quanto § apresentagdo, muitas solugdes existem, podendo. no entanta,
apresentar-se dods tpos principals: o inleiface em que é apresentada 4o utente wina
comnbinacio de textos ¢ gréffcos, & que chamaremos interfuce grdfica, com “poatos
guentes”, geralmenie designados por botdes ¢ o outro extremo em que sdo
explicitamente representadoy oy nodor eoncephials e as relacics entre eles devidamente
caracterizadas, a que chamaremos inferface de rede (fis, 1). Optando pela interface
grifica, haverd que decidir cntre uma apresemacdo contimig (2m scrodling) do texto
comi imagens {fig. 2), on uma epresentacdn discretn em getadins o "vartdes” (flg. 3,
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No primeien ¢aso 1erd cxeeprional impottineia o wso das denicas de relevo
tipngrdfice enquanto gue no segunde tard de se evoluir no sentido detinigdo de urng
fingunapem audio-visual pare o imagem eerd (que poderd seguir a habitwal metdfpr do
topo de secretdria wsada nos computadores ou oueras mals adequads i fungdo da
infrmagio como por exemplo @ merdfora da viagem.
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As opglies gue se fazem dependem entre outras coisas tipo de actividade do
acesso d wiomagio, poils para além da procwrg (Oned),0 mals convencional e que se
aplica quando se pretende encontrar informacin com froanteiras bem delinidas oo
docurmento (£ o que acontecs nas bases de dados e se encontra actualments generalizado
a todns os utilitdrios infarmdiicos) surgem: a navegacdo © A posguisd.

Adquela é om estile de exploragio de documentos electrdnicos que se hasels
Jindamentalmente cor pistas graffoas,

A pesquisa {browsing) é o tipn de explotacio que s2 caracteriza pela existénela
de uma finalidede on abjective gue nio & bem definida. Bste lipe de cxploragiio, pode
levar naturalmente & uma sitracdn de aprerdizagem por descoberia ruiade (e Aleese)
com (odas qy suas reconhecidas vanlygzens em Bducaciio Clentilica, pols ¢ proservada
toda a mativagde, por um fado, ¢ ao permitic um contrla metacagritive da
aprendizagent melhora substancialments a eficiéncia desta {[ngwerson, 1988),

Doz proffemeay referddos na literatura, surgem oo entanto, com muits aculdade,
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telacionados ¢om o exploragiio de tais documentos: um deles € a possibilidade de perda
do objectivo da pesguisa, 0 0Wro & u dindnnipde progressiva da capacidade de notar os
CORIPASEES.

Para minimizar um ¢ oulro 880 piccisas ¢fudas 4 pesgrisa vulgarment
conhecidas por ferramentas de pesguisa (Browsing tooedls), Entre elas, avultam os
Ristoriats graficos ou arbdreos. teadenles » focalizar o wlenle na estrutira.

Também ¢ fundamental, simplificar ¢ adequar ao wso previsivel o estrufurg ¢ &
apresentayae do documento. Assim € que, guanio ¢ simplificagdo, ndo se podem wiifizar
today s refacdes existentes entre 03 Campos conceptoais de quaisquer dois nodos de
informagito mas devemn spenss privilegiar-se os presuntivelmente mais adequados §
meldfora utilizada de forna a podey constituir-se ¢ vez de uma rede disforme uma sede
simples {em que cada nd em vez de estar ligado a todos 03 outzos apenas se liga ans krés
OU quatr ent que a8 ass0ciagdes 340 muis lorles) dande origem tanto quanto posssived a
uma esfrtira hierdrgnice ou psendn hierdiguiea muito mais simples de seguir, j4 que
se pode distinguir um wpo & s& pode fazer o andaimacde (scaffolding) cognitiva dessa
estrutura o que & essencial paca o adeguagdo d aprendizagem por descoberta atrds
referida. Evita-se também orsim a cxplosdo combinatdria que £ um problema para a
implermentag3o em compitador,

Chuunlo § apresentacds, se se quer masier a coucentragde ne objectivg é
prefeeivel adoptar wn fnterface yrdfics, cormende o risco de se encontrarem becos sem
saida, frequentemnente. Se & muls importants, fer perRaieItemente preseaic o percursd
vogmifivo que se faz, ¢ s perspectivas desse perourso, nessa altira, um interface e rede
serd preferivel. No primeiro caso a estratégia de exploragiio predominante ¢ a de
pesguisa ¢ no segundo caso sord a de mavesacds.

A0 procarr as situaches em que o Mipertexto € mals adequads come melo de
aprendizggem, ¢ primeire lupar devem mencionar-se dominios ade foremats $m que wn
ambiente de aprendizagem programado ¢ inadequado, pois na base de conhecimentus
tém que coerislit explanacdes conflitunsas, perspectivas Ristdrices, opinifes pessoots,
Juctos..., para desenvolver a capacidade critica.

Mas weonlece que oufros domikrins messn bem estruturadoes pur um paradigma
forte. como o caso da Quimica, quando de um ponlo de vista cognitiva os modeflos
conceptudis sdo bastaite afistedos dos perceptealy, & de dm ponto de vista afectivo
inleressa desenvidver atitudes de corfosidade e mvestipagdo (8o Ueis cn Cincia que
nén se pode confinar ac eanhecimento cientifica} o hiperiexio pode servir como meia de
configuragde, par prividesior uma perspectiva constritivisee da wprendizagem, gaidvel
pefa estratura suhtiimente impost 4 informagdo.

Em qualquer dos casos as anafogias emire o mundo virmal de wm hiperdo-
cuamento ¢ o munde real do guotidiano ou a reoria clentifice que se guer estidar,
PEFRITTER Q08 ERTES @ construcdo de wm modelo mental das expectativas do hipertexta,
desde que 5¢ csealha oma boa metdfora.
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3.3, Programay de Modelagem

Qs computadores podem intervir no confrento entre ax representagdes dos afunos
g a realidade, no que diz respeile au Ensing das Cifneias, essencialmente de doiy
modos: o almvés da exporipdo do aprendiz o modelos com suporte em computador
Jeltas par outras, com os quais o aprendiz pude liviemenle interactar ¢ que poderio ser
elementos essencixis na exfratéyia de configuracdn atrds referidz ou entio fazendo com
que 0F apreadizes crient, ko compitador o seus praprios modeles, mediznte o 150 dos
chamados programas de modelagem, a que me Passo a cingir ¢ que descnvolvem g
conpreensdo dos [endmenos através de um processe ferative. Estes programas podem
essencizlmente ser de dois tipow: derersministicoy o aleatirios. Nus determinsticos
COMEGH-58 POT usar 0 soflware para cxprimir 45 nossas erencas solre o que cause wm
comportamento especfice. Bsta expressio toma primeiro a forma de um disgrame
estrittiral, Nos afeardrios huverd que incluir também um processa de gerar a varfdéve!
aleatdria subjacente, Na fase segninte o software permite gue o computadar sirva tanto
como uma ferramenta de feitura de mapes como de um espelio, Isto porgue o
compulador refllecte uin mapa operacional de estade presente do pensamento do
tnodelador. Se o modelador niio gosta do que fex pude modilicd-lo, Entiio o computador
pede fomecer uma simulapie do modefo que asssio se construiv sende assim o
modelador confrontads cont o comportaments do sistemea gne € implicads pelay sugs
assunedes. A modelagen: pamiite o envolvimento nun processo de aprendizagem active
e orieatedo para a descoberte ¢ que é importantissimo am Educagio Clentifica.

O case dos medelos dindmices é prncipalmente delicada, cm vinlude da haver
cerloy wspecies do pensamento coerente que devem seT corrigidos para s conscgrinem
hons modelns. Ulma tenducia que tem de ser comigida, por téenivas adequadas de
modelagem, & o que leva i S0 SOT assertive, em vez de ser explonative. Tistas comecydes
tenderiam para além disso 2 modelar o pensamento em termos de refagdes circnlares de
causalidade em ver de refacdes consels finearey ¢ ainda para em ver de destacar
fuctores consals independentes de os Integrar nnnia tela de interdepeindéncia, devendo
tambétn kanto quanto possivel explicar o comportamento do sivtema em fingdo da sug
estrutnra interna e nde de “forpas” quee The sdo exteriores.

Em todos oz aplicagfies da modelagem, ¢ cm Cuimive clas siio mullass
{velocidades de reacgdo, eqnilibrio, ferdmenos de transporte, titulagiies, et} o
computador comp armazenador e manipulador de simbelos por exceléncia desenipenha
e desempenhard cada ver mais um pepel fendamental, muitn partcularmente pela
faciliclace da implementagin da feracdo que € essencial para a resolucho numérca de
equagiies diferenciais, pela facilidade de implementaydoe da elictoriedade, pela
pussibilidude de programapdo orfentada para objectos e pela rigreza, rigor ¢
flexibilidade gréffcas que pode exibin

Yara alingir estes objectivos de supore de modeles {2 modzlagem em si € umu
actividades mental) o5 computadores podem ser usudos, esseaviulmente do rrés muneiras
(Cgbom, F98Y):
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(1) Modelagem quantitativa por consideracis das varidveis do sistema

() principio fundamental & 4 consideragio de ciclos iterativos dus equacoex e
refacionam uy varidvels intervenientes incremeniadas em cad iferacds. Deslinando
tante quanto possivel uma “jenela”™ ou wuma célnla a cade varigvel passa-se
directamenic das equagBes diferenciais do modele, sem se dar por ela para as soluches,
Tal pode ser feito com # ajuda de aplivagdes especiais como o STELLA, o DMS ou o
CMS ou simplesmente com o auxilic de uma folha de cdleule comae o EXCEL, A
aplicaciio STELLA, por excmple, & bascada numa metodologia recentemente
desenvolvida no MAT., chamada “Syxtem Lvitamics” . O STELLA aproveita muito
bem o Mterface do Macintosh ssando patd além da sretdfora narmal do topo da
secrefdiia Uma outra buseada em reservardiios {"stocks” ) e flcos faws™ ). Com
eleltn, s principais varidveis dp problemg sio representadas no ecrd (figura 4) como
FEXETVRIONAY ¢ as Vanaciies dessas vardve)s por vdlvelas que controlam o Auxo nes
fubos que conduzem 08 Teservalorios ou entio a Awveny gue repeesentam fates oo
sorvedourps inesgoldves.
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As constantes ou grantidades derivadeas que nie sio incrementadas em cady
iletacio S50 represcntadas Pur comversores {circilos), descnhindo-se conecrares {setas)
entre todas as quantidades relacionadus que nio estefam ligadas jd por um fluxo. Betes
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530 efectivamente os elementos essencials de uma fignagem chamada diagramayde
esiriliral, que permite a constragio do diugrama do modelo, Reservativios, vifvrday o
CORVErsores sdo de favte janelas que se pudem abeir por duplo elique do ralo sobre o
respeclive foon o dagrama ¢ onde aparecern as equagoes do medelo {fig. 5) relaghes
definidas sob uma forma prifica {fig. a).
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E também posstvel por escolla apeopriada do menu fazer correr o models {pode
eseollher-se entre vidos algoritmos pati 4 1¢selugdn, o incremeanto de tempa e 0 nimero
de iteragfiest, podenda ofiservar-se direcramente o cleito da pdssagen do tempo nos
reservatorios ¢ valvulas do dfagrame estratural oy em grdficos {fig. ) que relacionam
varidveis pré-definidas e cujy determinagio de cscala pode sor automdtica.
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Este tipo de modelagen por envelver ripos de raciocinio bastante abstracto,
adegu-3e apenas o fases avancadas de ensing,

{2). Modelugem quaniitativa por consideracdo dos objectos infervenientes

Neste cuso que em viado a ser implententado por Geoge Marx {1987, enrre
OUETOS, & que se representa directamente o eerd nio sio a5 varidveis do sistema mas os
obfectos directamente intervenientes na procesyo modeiado. Usa-se o conceito de
antomaty cefular de Von Neuman, sendo o sisiema [ormade por um conjunto mais on
MENns vasto do célubas, representadas no cord por feons mais ou menos sugestivas.dos
objertos (fig. 8} que represcntan; e clju posicdo relativa no ecrg pode on nio ter
stgnificads e conseguéneias, Cada urn desses amdmatns celulares Padde v nm certo
mibmero de estados, bem determinado, frequentemente dois. '

Impacin das navas tecnalogins de mfnrmaciu neg catrut®vias de ensin Jy {}uimica I
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As céluias, que sio uma versdo discrera do conceitn cientificn de campe, podem
Iepresentar uma diversidade de ohjectos (ne caso du Quilmica por excmplo: #lomos
susceptivels de decaimento rudiuctivo, moléeulas muma reaccio gasosa, domoes dum
sdlido de Einstein, cte.), sendo preciso especilicar as FEYRAR ghte determingm ok
mudeangas de estado ¢ gque podem incluir ow ndo 1nn elgmento dleatdrio oy os sterelins
tdas outras céhday, Bssas regras 530 sempre regros lncais ¢ S30 fldntivas para cada wm
dos tipos de células. No caso simples do decaimenty radiactivi (madeln aleatdriy) o
estady de cada eéluta depends apenas dema [ungio aleatéria, mas nowtros casos mais
frequentes, como s de propagacio, dilusio ou reactiio (tnadelos deterministicos) cle
dupende da estudo das célubuy vizinhas ¢ em outros cases como por exemplo o da
distribuicio de energin num sdlido de Einstzin (nodeln mists) haverd dependéneiu de
arebos o3 fipos de factores,

Pelos aspenios concretos de yue se reveste & muito enbor exija umma assistéacia
s dspectos tedricos do professor este lipo dz modelos pode adequar-se o nma Jurse
Intermédia de ensine.

{3). Medelagem semi-guantitativa

Muitas vezes, para nio dizer quase sempre, apenas w2 tem umy ideia relai-
vAImENte vaga sobre o funcionamenic dos sistemas que pretendeinos modelar, sem ser
pussivel estabelever as equagdes enire varidvels (caso 1) ou cargeterizar o5 estados dos
obfectos € as fefs das respectivas interaccaes {caso 20, A allenativa {Dzhbom, 19849}
reside no use de uma versdo electrénica dos ciclos cawsaly das varidvels do problema,
usande 0s prncipins gerals da teoria de dindmica de sistemas, por implementagio de
uma represeninde conexionisty baseada em neardning artificials (Me Cleiland and
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Rumelhart. E357} correspondendo os oeurdnias 4 cada uma das varidveis intervenientes
¢ sendo as suas relagdes com as demals representadas pelas suas Hpacoes. Os vafores
possiveis dus vavidvels resumem-se gerafmente g trés: aito, haixo e médio. Paa além
disso apenas se pressupoc qui se especifiquen af vdrioy relagoes cansals ¢ o sinal das
respectivas correfucoes (i, 5,
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Em cada ciclo o valor e nma varidvel determina o sua infludncia sofve as
auras a que se encontra lipado, sendo esta nuta senypre no caso do valor da varidvel ser
midin, provocando o aumento da onira se o valor for allo ¢ a comclagdo posiiva au
baixo ¢ & comelagio negativa ¢ 4 spu diminuigfio no caso do valor ser baixo e a
correlacio positiva o alip ¢ 1 comelaclio necativa, {isko muite embora possa néo bastar
unia sinples acgao, mas sim vdrias para as varidvels passarem de v dos s valores
cribidos o owtros), Desde gue se esoolha comectamente entre os viirlos moedelos de
distmibuiciio paralela do processumento disponiveis, tais medelos conseguem prever gied
ds virios tpos de comportamentn gie carecterizam oy yistemzs dindmicos foscilacan,
cslabilizaglo, croscimento rdpido ¢ colapso, ete.) é exibido pelo sisterna,

Emtbora estes modelos tenham sido ainda desenvolvidos apenas come protoiipas
padam fevar & observapio de interaccfes bdsicas com am minimo de conhecimentog
senda o sew potencial para a Bducagio enomne, pois que pura além de poderem ser bons
iniviadores do pensamento tedrice cormespondem A maior aproximagde que se pode ter
COm a5 Modelas mentads,

Irngaein s i pecrimlogias de Iefemacao nes csicgias de ensina da Quimica T

3.4, Sistemas Tutoriais Intelizentes

(s Siseentas witoriais inteligentes 530 programas de¢ ¢nsine inleligentemente
assistide por computador, constreides com metodologias e téonicas de Tnicligéncia
Artificial que procuram assegurar um cantrdo active da aprendizagen por parte do
alunp, Trata-sc da aplicago wais sofisticada da Inteligéneis Aulificial no ensine, sabido
tue € que esita, desde os anos 7} se tem vindo progressivamente a deslipar da sua Safase
exclusiva nas éenmeas ¢ métados de resodugdo de problesnes para se concentrar no
objectivo primordial da base de comliecimentos necessdnia 2 essa resolugdo. Com efeiin,
tais programas de computador apoiam-s¢ fundamentaimenic numa amply base de
corflecimentor sobre o domfnio a ensimar, o que pio se verifica nos sisicmus
convencionais de cosing programado, em gue as base de dados do sistema se Jimita 25
vempeténeias especificar a transmitiv. Betes sislenus possuem em geral um sigtor de
inferénefa (programa que permite racincinar sohte o conhecimenta) scparado da hase de
conhecimenlos, permitindo 1al arquilectura enlre oulnas coisas, aodificars de uma forma
sensivel o5 conhechimentos do sistema, adaprar os conhecinentos ans objectivos ¢ ao
perfil do wiilizador ¢ repistar o lrago procedimental do aprendiz. A estmdura dos
sistemas tutorials inteligentes & modular. Assim teremes um mddale de conliecinento,
que delimila o gue se ensing ¢ em que reside o conheeimento doy peritos, que € no fundo
um sistema pericial, capaz de responder & parguntas do aluno, analisar a5 suas respostas
e cxplicar lodas as solugdes que propdc, Haverd autre, méddude do afune on modelizador
cognitivo, que nodela a aprendizagen, explicando as modificagfes cognitivas ocomidas
oo aprendiz ¢ A8 conda do que o afune sabe . 0 qué precisa de saber @ do que sabe de
urma fomma errada ou alternativa. Finalmente existz ainda um outre médubo - o mddnie
fedorial - que em face do trago de aprendizagem ¢ do campu de corhecimentos decide
subre o estratésia o seguin Todo este edificio é complementado com wna boa icilace,
capaz de interpretac 3 comanicacino cn linguagem aalocal de aprondiz, Embora exista
umi diversidade dr sofucdes arguitecrdnicas constante a énfase & posta um ou T
desses madulos wma arquitectura tipica (fig. 10 no Sistema tuterial inteligente
ALCHEMIST (Bento ¢ Costa, 1933}, destinado 4 ensinar estratégias de resolugio de
problemas no dominie da Quimica Orgdnica. A consciéneia cresecnte. no domimio da
Educagho em Quimicy, du imporinuia dus concepgdes alteriatives e da importincia das
assiptedvias entre aprendis ¢ perite (Carey, [986) fazem prever que. para alguny dos
portos mals defivados e bisicos o cumpo conceptuad du Quimics, come o deminio da
Energia & Entropia, sistemas destes sejam adoptados (Costa, |927). Tais sistemas nao
prefenderzo subsliluie o professor mas poderio apoid-lo m farefas tde deficadas em que
ele priprio nio se sente muite & vootade, Conforme a Snfase sefa poste e cade un dos
teés mrddilos, |er-sc-R0 vadandes quo podCrio seovir para o deine de professores (Bnlase
no module de conhecimenio), para a salugds de problewas diffceds (Enfase nos modules
de aprendiengem ¢ Jo conhiecimenta, cam cslralégias lwiomals welalvamenle ditdash ¢
finalmente parz favestigacde fmdamental dos mecaninnos de aprendizagent (Entase no
inddulo futorial guase compleramente determinade pedo trago de aprendizagem). Lsta
Gltima aplicacio dos Sistemas Tutorais Inteligentes, embora nie seja correntementc 4
mais nsada nos proafdtipos existentes, twm wma importdncia extraprdindria no
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cselarecimenta dus verdadeiras dificuldades de apreadizagen.
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3.5 Conclusaes

D tudo v gue fol dito, o mais importante parece-me ser concluir que os
instrumentos analisados poderdo considerar-se como Criremamente apios para
desenvedver o peasamento tedrica e a criatividade e fomentar a curosidade & o espinilo
de investigaclio, objectivos essenciais da Educagdo Cicntifica ¢in geral e da Educaciio
em Quimica em paricelan Isto porgue permitzm um ensing da Quimica cono deve s,
isto £, censradty no gy, qUE COMO VIS IntGrvemn aclivaments no processo através da
escofha livee do canunthe de sprendizagem (hiperiexto), da feitura dos prdprius modeloes
{modelagen) ou ainda do registao do se trage cagnilive (sisizmas marials inteligentzs),
Por outro lade a fiabilidade das actuais mdguinas permite que a estrufura do
confteciments guimice Sefd respeiindg, crquanto que o uso transparente da intormdtica
permire que o prafessar, cmbord com om papel diferente do que desempenha no sistema
actual {0 que significa uma re-evolugde dos paredigmas da conmicacdn educativa),
tznha wm papel exeremamcale impottante de facilitador & orenfedor di aprendizagem.
Tudo isto leva a concluir que o computedor poderd ser encarade nde mais come wma
mdguing de ensinar mas principatinente come wm migie poderose de ensingr o apreider.

As aplicaclies que vimoes lendem s evoluir aproveiiando as ideias que se revelam

Impacto das novas tecnolagias de infumoagdo nas estratégius de enging ds Quimica 1

mefhores nas apliceydes exiitentes © d fnvestigacde que se vem fuzendo no interacedo
honmenicompitador, Para além da adequagio aos objectivos da educagio clentificy, fila-se
muite da necessidade destes meios induzitem um estilo cognitivo pluralista (Beeman &
al, 1987). Talvez esta ideia csteja na base dus duas principais tendéncins detectdveis:
umma evolugio do Hipenexto para Hipermeadia com a witizacdo widto mais abundante de
Imagens, fitas on animadas, reqlistas o estilizados, acompaifioday on ade de som
{Oliveirs & Costa Pereira, 1930). A outra tendénciz ¢ para se adicionar estrulura
suficiente aos nodos ¢ ligagfies de um documento hiperlexto a ponto de esie pode ser
interpretado come um sistema baseado no canhecimento (KBS ¢ do todas as denicas da
L&, poderem ser adapladas ao heperiexto.

Se & certo que & Quimica reserva it Informatica no fituro grandes progresses que
se rellectirio necessamamente nos sistemas hemanos {ue com vs computadopes
contaclarem {pois se prevé que as arquitectaras SLTA0 @0 complexas que a actividade de
programacio directa serd impossivel}, as Novas Tecnologias da Informacio desde j4 sc
assumen, no duminio do ensino da Quimica, nio apenas Coing um meto poderosizsine,
mas sobretudo como um desafle capoz de newralizar o assimelria, ainde existente,
enire Feucacdn e Investipagdn.
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LIMPACT DES NOUVELLES TECHNOLOGIES D'INFORMATION
SUR LES STRATEGIES 'ENSEIGNEMENT EN CHIMIE

Hisnmeé

Poair évaluer Ifmpomance sl port# des ML sor Fensejgoenent de le chimic ot Ta formaton des
enstinants A2 catre Ssience, o suil e souicglz simple compusds par rds momcs : row d'abord
oo exumine Iintervention d¢ Tordimteor poner T5ciiinelssement dis complexitds Epistdnoloziques ot
méthodnlngiques eo chimie of Ty celution gui exisie entrg iy Cliosie et alommusique;
ensuite nA ¢arclérse 1a probldmatique de 1a représealation de 1a connaissuace e de Papprentissage &
travers Pordiaanem; on atabyvse eniin Fordinsceur en tant qitinteiface de Mapprentissane de [a chimig,
suTLot irvis types dapplications qui, je de crois, oat anc geade penlalits (qui ne se limitc pas
stulernent A lenseignenenl de Ja chintie): Phypericate, les programmes de modetage of los systines
tutoriels intelligats, On seuhaite atvindn: aves ce dravail Lobjectif bachclardicn dun compromis
Eyuitalil cneee racicnulisme et copidsme.
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Tmpaclar clang nervas tecaologins de infurmago nas catearfuing de ensine da Colmics

THE TMPACT (F NEW INFORMATION TECBNOLOGIES 1N
CHEMISTRY SCHOOL TEACHING

Abstracl
In order 1o assess the rclevanee of N1 in chemisry schanl leaching and teacher training. o 3-stop

approach 15 swpeested: (17 arlysing the eole nt compuoters i clarifyiopr methadolawical znd
eptslemoleeical cuinplesites m chemisiry, as well as the relaions baiween this science and
Informadics, {2) churaciersiog koowleadze and bearning represertations through compasrs and ()
Tnoking 2t computers as interface i cherdstoy leaing. with particulas im:idv:-,nl:c on three poletlially
produciive applications: hypersxl, modelliog proecas aod oedtieent worl sysiems, The preseot
work spoks tn accomplish Bachelurd's sim of esmblishing o compnomse belween ratiomatsm znd

CInpIticlso.
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L{)§ PROCESOS DE INNOVACION EN LA
ENSENANZA UNIVERSITARIA!

Miguet A, Zabalza Beraza

Lafoprgidneds e Rweriie do Composmets, Eguanhn

HResuemen

El presente trabajo analiza las caracteristicas dc los proccsas de camhin o innovacidn en lus
VUniversidades asl como laz condicignes precisas para que dichnz proecsos e desarrodlen
adeenadunants, S8 analizin los procesos de cunbio sinsindalos oo towna o 4 ajes: By Lo propi:
Universidad conto escenacia [ornanve pecnliar v ef marco pollico-lagislafivg que fa sosienty; 23
Laz walerias v ¢l curcicndim goe se elobora v ransoule o weavés de a Uaiversidud; 33 Los
profesores 3 ¢l endverss profesionul en lane ageoes de (omavidn con caracieristicas mis
purticilures; 43 Los estudiantes onivecsitados, ¥ of mondo del emplee que cordicions sos opeienas.
Lo iamnvarciones ot 1a Univecsidud se produces hicn a pantit de cambing produeides &nocads wso de
Tos & componentes sefialadas, hicn = partir de cambios on las relaciones goe s prodocen ensee ¢lus.
En cl trabajo se van analizandd taote wnos come otros Ao 08 camhios v taunbidn os efecios que
fades cndios condlewin en la disbmica del fvocioormeento de 1a Umiversidad, Fiwlinenle ¥ a modo
de conclusidn sk epirs o cunsiderar los dos eefapmites Bisions para poder wsalizar Jos provesos de
inrovesion en la Universicad: o) cuiles sun Jos rugos gue defnen oo Centeo Universitanio de calidad
¥ B gue condiciones e roquienen para gque lus procesos de innoywcitn Jeeoen o baceme efoctivos.
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1. Introduccion

Al csenibir esle rabago he ratacdo de afrontar no doble weto;
- el reto de aporlar desde la paniicular pecspectiva del drea de conocimienn a la

Todi w comespomnléncia relaliva 4 este artize deve ger coviada para; higucl Zabalzn Berera, Fucoltsd de
Cigncias de 1a Rdueacidn, Campus Sn 3 5, 15706 - Santagn do {.‘nm]:»u:ir.cfu.. Espanha
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que pertenczen (la de "Diddciica v Orpunizacidn Escolar™) algunas reflexiones
que predan servir a meforar ¢f conocimienta de 1o universitaric y a mejorar la
calidad de la formacion que se imparte en la Universidad.

- ¢ reto e aportar mi propia reflexidn y postura personal sobre edno se puede
anudizar ¥ valorar el funcionamiento real de nuestras uriversidades.

Es un doble reto muy interesante, paro a la vez muy dificil, Son dos discursos
notablemente difercntes y a los cuales ha de aproximarse uno armado de diferentes
arreos. En un caso s¢ trala de "hablar sobre” {recoerer la lleratura y imtar de constouir un
mensaje sencille y coherenta sobre Ta wniversidad); o olro se refiere a "hablar desde”
{recorrer relfexivamente & propio escenanio y considerar sus caracteristicas).

En lu que se refiere al tema goe aqui abordo, Ia Innuvacidn en lu universidad,
eily doble dimensidn se hace ain mds llamativa. Resnita obvio que la Universidad
puede mejorar en ¢asi toda, Hablur de mejoras en educacidn es entrar en an temsa
infinito, sin final i lmites. Cada elementn de lo wniversitario se podda convenin en
espacto de desarrollo (andlisis de 1o que hay v propucstas de mejora).

Por otra parle, no resulta demasiado (§eil ponerse a escdbir sobre un tema tan
préximo al teabajo de uno mismo come es el de fa "innovacidn en la universidad”, Fan
proxioe ¥ 1an kejano, a la veg, Es mas facit hablar de innovacion en fiio, desde la
Ifteratura. Pero, incluso 2si, da un poce de escalofrio hablar de alzo que inmediatamente
se convierle en una especic d¢ "boumerang” que s¢ pucde volver contra I mismo,

Estoy sogune que inds de uno at leerme va a decin: " cdmie €5 gue slendo capaz de
decir fode 50, ne fo pone Od. en prdotice en sus clases, ent si Dplo., en su
Uiniversidead?"
Pese a todas estus prevenciones iniciales, espero poder vencer la tendencia hacia
i tedrico yfo descriptivo, ¥ ser capae de mantener un cierto equilibrio entre literatura ¥
experiencii.
He intentado plantearme ol tema tratando de dar respuesta a una doble cucstién:

) jiuc ticne de particular I& Universidad? ;Ques aspectos es preciso diferenciar
cn ella para peder cotender las condicionss de los proceses de kuevacion gue
puedan tener bopsr o s senp?

by spor donde van en la actualidad los proceses de innovaciin? ;A qué
dimensiones de o wniversiearko afecran? ;Qué posibilidades cxisten de
Cconstroit un modely que pennily recoger organizadamentic las innovaciones
producitdas en la Universidal?

En base a elio, este trabajo estd estructurado en dos grandes apartados:

a) uno inicial destinado a desarrollar una idea general de la Universidad cormo
escenario formalivo.

b un segunde, ¢t ¢l que partiendo de Ta "teoria” de la universidad planleada en el
apartado anlerior, se ofrece un modelo de andlisis de [a Innovacion er la
universidud.

s
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A, Universidad, Innovacion * innovacion en fu universigad

Sin duda alguna, la Universidad constituve un escenario [ormalive recuiiar,
cliramente diterenciado de los otros segmentos de 1a escolaridad,

En un trabajo anterior” he tratado de esguematizar en un cuadro los VCCTOLES (jue,
&0 mi opinidn, condiciouan cste nivel educativo, En aguel caso, of cuadm se wtilizabg
pard analizar los procesos implicados en el desaerollo de Jos nuevas Planes de Fswdios,
En ¢s1a ocasion puede semos iguaimente @il para analizar Tos procesos de imnovacion en
la universidad. El cuadro o5 ¢ sipuiente:

Coadron? 1
CIENCLA

CULTURA
[NVESTIGACION

Currieutum
(conrenidos ¥ metadulogias)

Conlexto  (MUNDO POLITICN
(Universidad) | (Lepistacifin,
Finareiacide)

ensefianza
umiversiioa

UNIVERSO | Pimfesores
PROTESIONAL | {Profesionates)

. 'F,sﬁirli}'mtn.s
(sujetos zdwlros)

MUNDUEMPLEO-

En el cuadeo se considera la universidad como un espacie de toma de decisiones
formativas cn ¢l que se entrecruzan diversas dimensiones (agenies, condiciones, fuenics
de presion, etc.}.

St Identifican cuatro grandes cjes vertebradores de Jas decisiones formativas gue
se pueden adoplar ¢ el escenario universitario,

En lo que se reflere a Ta toma de decisiones curricularcs, la primera distincidn
que conviene introducir se refiere 2 13 existencis en le universidad de um expacic
interior (que se coresponder(a, por asi decirlo, can 1o que s¢ denomina “la universidad”
o "el munde universitario” considerade cn general) v on espocio exterfor (gue sc
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goerespondera con ks dindmicas de diverso tipo, externas 4 la aniversidad, pero que
afectan su funcionamientol, Aungue haremos ahora alusién a ambos cspacins, este
Irabajo se va a ceamar sobre todo en el espacio interior,

Vista de esta mancra. la wniversidad queda constituida como un cscenario
complejo ¥ multidimensional, en b que incidan ¥ se entrecruzan influencias de moy
diverso signo. Precisumente por ello, cualquicr consideracion que quiera haceise sobre
Ios procesos que tench Rrgar en ¢l seno de 1a Universidad exipen s contexualizacisn
¢n ese marco mis genaral.

Coma pucde vbservarse ¢n el cradro o 1, el conlexto institugional, los
comenidos de las carreras, los profesesores v los alumnos, constinnyen los cuatro cjes ©
vectores del escenario diddctico universitario desde una vision "hacia deotra” de la
universidad. Por s paric, Jas politicas de cducacidn superior, los avances de la clencia,
la cultura y la investigacion, fos colegios profesionales y ¢l mundo del emplea son los
cuatzo eics "catemos” gue inciden de manera directa en el establecimientn ded "sentido”
v ¢n la gestion de lo "universitaric”. En cady wno de [os cuatro vectores se enlrecruzan
las mflucnicias internas ¥ externas.

El cuadro podtia "leerse” de la siguiente manera;

« ¢l efe n" | {Universidad—Politica Universitaria) es el marco mstimcional de los
estudios universitarivs y estd constituide por lu "universidad” come institucién con
ura misidn especifica. Como toda institueidn 1a universidad es una realidad histdrica
¥, por tanto, pesee una identidad propia y fnics (su "cstructara” y dindmica
institucional) que condicionard la forma de afrontar dicha mision, Mc estoy
refiriendn en este caso a la universidad en su conjunte (el "mundo wniversitario”),
aungue en sndlisis mds cualitativos yfo pormenorizados podriames referimos
lambi¢n a cada pna de sus institeciones (cada una de ellas posee una historia ¥ un
presente sin cuya consideracidn resuliz "incomprensible” la "enlmura” instimcional, lo
gue succde en su ingeron,

A su vez, este marco institecienal intermo, se ve combicionade por ua conjunto de
infheencias cxtemas que podifarnos identificar con Ja "politica universitarta”. Los dos
¢jes gue ejercen una mayor incidencia en €1 son la propia legislacidn sobre la
universitdad y {u adseripeion de recursos financieros para su fencionamiento.

En ¢l caso concreto de 12 inncvacidn, en este gje radica la posibilidad y viabilidad de
la mayor parte de las innovaciones. En éF se silia ¢l marco legal que Iegitima bos
cambios ¥ los mecanismos de presion de cara a su consececion. Todos bos cambtos
estructurales v los programas de dotacion de nuevos recursos pasan, también, por
esta dirneasidn.

- 8] 2% ¢je {materivs — cicncia, tecnologia) viene dado por ¢l componente cultural y
técnico, los conocimienlos y hubilidades profesionales que en la universidad s¢
cnsefian-aprenden. En buena parte de los sistemas universilarios £ste es el eje central
de ia definicién de las carreras: constituye la sustancia formativa del trabujo
niversitario. Tie cara 4 la innovacidn, cste gje ejerce una influencia directa e
inmediata sobre 2] rombo interiorn, 12 ensefiunza universitaria, que es dends, en

Loz prooceses do innovacidn cr L2 Esscfiznza Universitacia

definitiva, se esperd que acaben confluyendo las vivlualidades optimizadoras de los
cambios cn los piros ejes.

A su vez, este eje Inleme, & ve contrabalanceado por la presion externa proveniente
del siatu guo de la ciencia, la tecnulogfa ¥ la cultura en general. En este caso 1a
incidencia es indirecla, & través de fa propis lepislacidn y li normativa (que
presumiblemunte irata de adaptar L3 estructura de las carreas al acwual desarzollo de b
cicncia y la culura asi come A las demandas soctales ¥ del mundoe del empleq,

- &l Jer. gje (profesores — mundo profesionzl) estd constituido por los profesores o
staff d= las universidades, profesionales de diversos campos cieatificos. También ¢n
este caso, fos profesomes universitarios presenlan caracteristicas cultorales propias
{en 1a forma de constuir el conocimiento ¥ de presentdrselo u sus alomnos, en la
forma de concebir su tmabaje ¥ su carrera profesional} en buena parte derivadas del
proceso de scleceion seguide ¥ de su propia soclalizacion como "profesores de
universidad”. Mingona innovacidn es pensable al margen de quienes hayun de
llavarla a cubu: los profesores se convierlen siempre en los mediadores ¥ agentes
bisicos de las innovaciones ¢n la universidad (siempre como aplicadores v, con
frecuencia, come instigacores ¥ planificadores de Jos cambios).

Tamnbién oo cste eje se produce una clara incidencla extemy & fravés de los circulos
profesionales {colegivs profesionales, por ef.) y asociacionss culturades de diverso
tipu que contribuyen a 1a legitimacion de los conacimientos ¥ habilidades requeridas
en la profesion y coatrolun, desde fuera, la estructird de las carreras.

- ¢l 4% eje (estudiantes — muntdo del emplen) es el de fos ubunaos. Por su nivel de
madurez (se trata de sujeios adultos con un fuerde background escolar previo y unas
opeiones profusionales definidas) y sus particulares carackersticas sociales, contieye
una clientela escolar claramente diferenciada y capaz de condicipnar, al menns en
partz, el trabujo & hacer en la universidad.

En cste case, el mundo del cmplen constiinye el mareo de ingidencia externn @ no
s6lo en tanto que defizidor de las expectativas de emnpleo (incluyendo la faciidad de
“colocarse” pern también la "imagen social” de [a profesidn y ¢l nivel de los
salaring), sino también do fas condiciones de acceso al wnpleo y de las necesidades
de formueion (bdsica, especializadu v complementaria). Todo ello ericnta Ios
intereses ¥ las demandas de los alumnos. Su incidencia serd atin mayos cuante mds
se abra el nivel de upcionalidad.

Sirva moda lo anteror pura dejar clare, de partida, que la Universidad no son lus
clases que en eMa se imparicn, ni lo s la organizacion de las carreras, sin més. La
Universidad ¢s up todo complejo en ¢uyd seho se entrecruzan dimensiones de muy
diverso signe gue interactian entre si condicionando cada non de los aspectos de su
funcionamients inlemo.

Ninguna aproximacitn s¢ pucde hacer a temlas universitarios (fanto si su abjetivo
es el andlisis de fendmenos comae si se tratu de procesns de planificacion de estrategias
de desarrollo) que no parta de esta complepdad.
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Ese es también ¢l case de la innovacidn,

Potlefamos decir que, en definitiva, los procesos de innovacisn en 1a universidad,
son procesos de cambio destinados a un mgjor complimicnic de las finalidades
institucienales gue la universidad ha de desamrollar (cambios que pueden, obviamente,
incluir mejoras en lay propias finalidades): mejorar [a formacion v profesionalizacidn de
los estudiantes; creacidn y mgjory progresiva de los saberes disponibles; cxtension de la
cuttura al conjinte de ta seciedad. Sin ulvidar, por otra parte, otros ohietivos menos
cualitativos pero Iusicus para el buen funcionamicnlo universitario y para que, en
definttiva, s¢ puedan cumplir los objetivos de formacidn: atender bien a los
profesionales que [rubijin en su sene; contar ¢on un nivel de recursos suficientes: poscer
una cslructera organizativa luncional: mantener relaciones enriguecedoras con el
Entorno; et

Es decir, cada wio do los efes del modele universitao s¢ convierte er nicho y
factor de innovacidn.

Partiendo de ¢sli panordmica general, pudemos ir ya planteando algunos
aspeetos relacionados con Ins procesos de innovacién que tienen lugar on 1 universidad.

B. Un modelo para el gnalisis de los innovaciones en la Universidad

Parliendo del cnadro anterior se puede ir Jesamollando ung especie de marco
general en el cual puder sitnar las diferentes fineas de cambio que s¢ ¢stin produciendo
en la universidad.

Una visitn sintética de los compoenentes universitarios vineulados # fa innovacidn
se recogen en el siguienlc cuadro:

Cusdron® 2

r COMTENIS w .....
METODHOILOG A o
JICUREOS :

( "\I *( LIV HERAEIIAD

INNGVACION  j- [ " L

' PFROFESTIRES

K
B
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H
i

K
3
i
i
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La idea fundamenad de esie cuadro os resadir ¢ hecho de que las innovaciones
Henen lugar en un daoble espacio:

aben el senn de cada uno de los componentes recogidos en el modelo se produsen
provesos de innovacidn que afectan a los componentes ¥ caraclerfsticas de dicho
COMPOIENIE;

Por gjemplo: 12 Universidad come escenario puede variur sus propisitos
formativos, o allerar su stalus juridico (por ef. la autonomia): los profesores
pueden variar en cuants a ins sistemas de seleecida, o en cuanto 4 los inventivos
que si les storgan, ete,

b) en ias relaciones que se establecen gnere Tos diversos componenles que conatiluyen el
madelo:

Por ejemplo: en Ta rekacidn "universidad”- "curriculum” pueden aparecer mejoras
relenidas 4 una mejor estructura interna de tas carreras ¥ los Planes de Esmdios;
en [a relacidn "prolesores™- "curziculum” aparecen tendencias refertdus a la
especializacion, dilemas entre docencia & investigacian, cic.

Con frecuenciy loy andlisis du los cambios en la universidad se han refenido a
cumbios objetivos, de tipo estructural, de organizactén del personul, de dotacidn de
rectrsis, i estmuctura demogrifica o social de tos estudiantes, ete. Cualgbicr: de esas
perspectivas resulia necesaria para enlender la umversidud comoe nivel educativa, pero
todas cllas resultan insuficientzs si uno quiere penetrar en el andlisiz intemoe y cualitativo
de su funcionimicnlo. '

Esta podria ser la gran aportacion a hacer a la vida aniversilaria desde los
Departamentos de Pedaporiy, Nos cscontramos en una buena posicion (como profesores
de universidad v come estrdinsas de los elementos que constiluyen los escenarins
formativos) para abordar andlisis coalitatives de 1a vida y de 1a ensefianza universituria.

Fosthlemente sélo una reflexion pedagdgion permity "ir mis alld de ias
eslructuras superficiales”, pars adentrarse en los aspectos cualifarivos:,

En cualquicr caso, 1a reflexion podagdeica ofteee Ly posibilidad de establecer un
nexo de enidn entre o que es 12 universidad en s, conlo que son los procesos de cambio
n Jas instiluciones educmivis.

Comencemos el andlisis de las innovaciones en la universidad por el primero de
tos componcntes del modelo:

1. ta Ouiversidad come eseenario gspecifico v especinlizads de formacion,
Vartus dimensiones del "ser” y "hacer" universitario han de ser situadas en
relacién con este components del medelo: 1os propdsitos formativas: las estructiras
srganizativas, las caracteristicas del escenario en 5f; etc.

Crana sefialaba onoun punto anteriar, Gste ¢s un relerente bisico de Loy procesos
de renovacién universitaria. Se trata de cambios que inciden sohre 1as estructuras
Bdsicas du la universidad, Y, por oira parte, se frata de cambios que. ooosu mayoe
parte, tienen su origen y adguieren su legitimacidn en Ins niveles de z politica
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universitaria (fas decisiones orientadas al cambio toman coerpo en la Tegislacidn y en
las nomnalivas puaseas en inarcha).

Ciértamenic ¢n la situacidn actual, metidos como estamos en continuas reformas
iz 1o urnversieario, se acumulan tos ejemplo do innovicivnes referidas a esta parle
del modela: nuevos planes de cstudios, nuevas estructuras de Wmas de decisiones
polilicus y técnicus sobre la universidad (Consejo de Universidades, Conscjos
Universitirios de Jas Auionomias), nueve stags juridico de la universidad (la
Autonomia Unpiversitaria); nucva ¢slructura organizativa de las universidades
{aparicidn de nuevos Grganos rectores como Consejo Social, Claustro, ate.;
reconfiguracton de Cealros con fusidn de unos y subdivisidn de otrog: asenlamiento
de estructuras intermedias como los Dptos., los [nstitutos, las Gficinas y Jos
Programas especializacos, etc.), nuevos mecanismos inieros de representacién ¥
participacidn de Jos diversos eslamentos en el funcienamiento de Ta universidarl {con
la incorporacién de los alumnes y persenal de Administracién y Servicios), v asi
sucesivameante,

Varias consideracioncs se podrian hacer con respecto a los procesos de
innovacion relacionados con este priner componenic:

a) en cudtn & los propdsites formatives la universidad uctual ofrece un marco en
cierta forma "barrosa” ¥ poco firme. Pero podria decirse gue  parece
defigitivamente predominante ia tendencia a refarzar la orientacitn
profesionalizadora de los estudios universitarios. Més dilemidtics esti resuftando
¢n bus dltimos afios cudl haya de ser B tendencin hzcia esa profesinnalizacion: si b
especializavion o la pelivalencia, Las respuestas que se estén dando con respecto
i este punto varian nofablemente de unas profesiones a ouns ¥y de wios tipos de
CLELTDS 4 edros,

b} en cuanto a las estruciras organizatives tos principales cambios de Jos dllimos
ains han tenide que ver, ca nii opinidn, con la operativizacidn del principio de la
qufononiia universitaria ¥ con 1a puesta en marcha de los nuevos mecanismos de
participacidn en la dirceeion y contro] de la institucion.

En ambuos cusos, autonomia y pariicipacion, lo que han hecho ha sido
incorporar el munde universitaric a la diaféctica social v politica del momento
histirico cn yue nos enconinenos. E1 debate ideofdpico v fas identidades politicas
han mtrodecide uny meeva definicion de la vida instimcional, de fos sistermas de
reparle de poder e indirectamente, de las furmas de relacidn. Las afinidades
profesionales o cientificas s¢ conlrabalancean y s ven sometidus a crisis por las
nuevis alianzas de tipe kleoldgico o polilico.

[in ambos casos, también se ha producido una clara revilorzacién de lo
singular e individual. La diseminacidn de la autonomia de 1as uaiversidades en so
conjunio w cada una de sus componemics (contros, institutos, departamentos,
grupos, 20} hace que fos procesos de toma de decisiones de Jifuminen en una
cxlensit red de micleos decisionales, cada uno de los cuales, por lo gencral, va a
actuar en funkidn de la perspectiva limitada que correspundc o su propia posicion
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e el aniverse universitano, En ese contexto, lambicn las sujelns ¥ los prupos
adquieren nneva refovancia {en tano que volos & CONsETr, en Lnto gue inlcreses
a tomar ¢ consideractdn, en tznto que identidades a reconocer),

C) en cuante a las canucteristicas dei propia escenario formative empieza 1
producicse un notable cambio. Cambio que en sus aspectns esencinies se refiere o
la conciencia de la insuficicncia bisica del marco universitanio como COTEEX(p
completo da formacidn,

La fucric orentaciin profesionalizadors de los estadios wniversitados (i que
significa 1a priorizacién de la "aplicacidn” du los saberes subre sy mors
acumulacidn o desarrollo tedricod ha ido provocandu en los dltimos afs la
aparicion de cscenarios formalivos eomplementarios. casi siempra ligados ul
gjervicio de Ja profesion. Bs asi como ha ido temandu cuerpa en tody Europa la
llzmada formacion en alternancia que sc desarrolla ca un doble escegarin fel
cenfro escolar y fas empresas o servicios vinculados al ejercicio de la actjvidad
profesional de que se trale). De la misma manera, se amplia ¢l gspecie de [ps
agentes de formacién que ya no guedan reducidos a los profesores sing que
incluyen a aquellos profesionales en ejercicio que atienden u [os estudiantes
durante su periodo de pricticas (tutores),

2, Los contenidos, metadologius y recursos que confignran la prdetiva formativy de fa
universidad. :

Este scgundo compeonente del modelo refleja el particular cOMpIomise que la
Universidad tiene con respecto a la ciencia v 1z cultur, ¥ la forma en que afronta sy
{ransmisidn a través de programas, aulas y lxboratorios,

El hecha de hallaese en la cispide de las inslancias educalivis ¥ de generacidn de
conacimicnlos hace gue lus universidades ejerzan un imporany: pipel &n cuantn
legitimadoras y modetadoras del conocimiento @ de 1a estuctury del conocimianto, de Lus
tormas de acceder a ¢l v de las modalidades de gestion y aplicacidn del misme.,

Este impacto de la universidad sobrg [a sociedad v 1a cultura merces una espueial
consideracin per ¢l gran nimero de umbivalencias gue contienc,

Bergengal {1983) tdentifica una doble [inea de inflocnein de (2 nojversidad sobre 1
culiura :

- por un lado, provoca la especializacidn del conocimiento creandn niveles cads vez mis
solisticades de division de los campos del saber,

- por oo dade. acida como fegitimadora de wnia cleria concepion def saber ¥ de las
Jerargulay vesrableciday antre fos saberes,

Todo ello ejerce un doble efeeto cultueal |
a) §¢ penera un ndmeroe cada vez mayor de especialidades y BRpeCialislis

b se produee una progresiva jerarquizacidn de los niveles del cooocimiento ¥ o
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quisngs lo desarroltan yfo apican.

En un trabajo anterior® sefalé algunos de los "vicles” que esta progresiva
especiglizacion v jerarguizacién de los suberes ¥ 1as profesioncs ha dejade como
herencia {herenuia nomativa, ereo yo) 3 ia orientacion de ¢ste segundo compunente del
modela:

- fat sobrevaloracion e lo fedrico sobre lo prdctice

La prictica se ve como aplicacién de las teorias ¥ no oo escenario de
azneracidn de teorfa. Lo nocienal predomina sobre lo cxperiencial. Al final, una
insistencia exeesiva en lo tedtico acaba repercusiendo en la propia posibilidad de
CONSEAIIr MIEvos conocintienlos que constituyan aporlacioncs seales a la mejora
de las actuaciones pofesionales: conocintienlos ledricos académices ¥ cercicio
préactice de ka profesion acaban siguiends derroteros distintos.

- fu reduceicn de fo cientifice a sus formatos mds fornalizados

Lo cual, a su vez, acaba provecando un [uerle desplazamicnio de ta cultura de Lz
experencii a la cullura de la jerga profesional, "Luce” mis saber hacer citas que
poseer un fuerte hagaee de experiencia profcsional. El esquematismo de la 16gica
v el conocimisnto Tacional {los modelos tedricos) imperan sobrz la complejidad
de dos procesos reales (dificilments reductibles a categorius [6gicas, modelos o
LA ONONLizs ).

- la pérdida de fas vistones globales e integradoras de los campos cientficos
La especializacién premalura (bicn por 1a via de la libre opeionalidad, de la
sepmcntacidn de los campos en unidades reducidas tipo crédito, ete.) acaban
desdibujande et fondo disciplinar de las cucstionzs que s2 abordan.

Tues hicn, situados ¢n ese marco de chmo es y omo funcionz el curricubum
universitaiio, podriamos pasar a analizar algunas Iineas de cambio que se estin
produciendo en &l

Quizd el principal de los cambios producidas en el dmbito ded cursiculim
formativo de la universidad haya que referivlo a un cambio epistermalégico profundo con
respect @ la naturalera del conncimiento con cuyd msmisidn se siente comprometida
la uivessidad. Se ha producido o se estd produciendo, a mi mode de ver, una variacidn
o el starus del conocimiento waiversitarin.

De una manera quizd un tanto simplisty, yo dicfa que se tende a reducr ef saber
académico {peneralmente basado cn conocimientos zenerales ¥ bdsicos}) en fuvor de una
ampliscitn paralela del saber prictico (el "saber hacer”, un suber adquirido desde la
aceidn).

En cse semtido podria interpretarse 1a reduccidn de la duracion de las carreras de
5463 afios de formacidn {lo que constileye wna clara redeccidn de las posibilidades
de una formacidn académica cxtensa) junto al reforzamiento de los maodelos de
allernancia y 1a extensicn de los periedus du précticus preprofesionales.

A mii modo de ver, no es sdlo qua se varde it cuanko af equilibrio previo caeee
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cmocimiento académice ¥ conocimiento profesional prictico, sino que s prodduce un
cambin paraiclo ¢n cuante a lz importancia que se atribuye 3 la formacion injciul
{bisicamente académica) con respeclo # la formacion en servicio (lundamentabmente
basada ¢n la propis prictica profesionat). Se dirfa que han disminuido las expectativas
con respecto a las posibilidades de offecer una buena farmacion profesional desde kg
CUrSOS uEversiiarios ¥ que, por el contrario, Su transfiere esa expectativa 4 una mejor
articulacidn dé log programus de formacidn en servicio.

L1 neandyy provesionul camuiol ha centrado buena parle de sas frentes de lesitimidad
en la posesidn de unos ttulos acud@mieos especiticos. Uno era b que acraditahan que e
[os 1ilales que posedy. Tengo la seasacidn de gue ea vl marco eorpes, exa nsistencia en
los titulos {saleand Los odveles do acredineidn basicos) es mwche menar, Una es o quc
aeredita suber hacer. En ¢l panerama. Ly conseeusion del tinde peolesional se convierte
el i corbiciin slministrativa pero plecds parte de su condicidn legitimadon,

Parece come si 32 dijera que .. cosg ex wn tada gite 50 consigue tras Superar wng
Serie de exdmenes en g Universidad v oirg oy distinta sober efercer con eficacia una
profesian, Eato we se vprende on we anle sine @ feavds de fa pedctica..

En el fonda, come puede verse, lodo este proceso no supone sing una pérdidy da
infleencia de la universidad con respecto a la definicidn de 1a naturudeza del
conocimientn profesional ¥ a su lransmisicn.

En muchos casos, la nueva definicidn de lus condiciones de 1a furmacidn
profesional universitana se estd haviendo a base de presioncs cxicmas (del munde del
empleo, de da legislacidn, etc) ¥ en contra de las propias universidades que encusntran
dificultades para acomodarse a las nuevas orieitaciones sin perder sus privilegios
Previos.

En cualguier case esto sitia a las wversidades en un nuevo marce de
condiciones a 1a hora de planificar fos estudios ¥ desarrollar 1os programas formativos,
Iin comerclo, lu reduceidn de la escolaridad y 1a obligwionedad de incluir en clla Las
materias troncales, obliga a replantenr la estructura interna de los plases de estustio con
nucves eriterios reductivos ¥ una orienlacidn més prictica (mds orientada ul ejercicio
profesional),

La apariciin en casi todas [as carreras de un fuene componcnle de pricticas
preprofesionales {practicum) obliga a abrirse a todas aqoellas instimeiones donde s
gjerce Ja profesidn ¥ a estableeer con ellas convenios estables, Fsto era ya prictica
habitual en ciertas carreras ¥ Centros. Pero para olros vu a constituir una asléntica
revolucidn itema,

Junto a esta reconceprualizaciin del conocimiento profesional ¥ de b csiruclur
de las carreras, ofros muchos procesos de cambin caalitalive se estin produciends en af
ambito del currtenlom universitario. He aqui una pequefia referencia a fos misinas:

- UN3 Mayor insistencia en a estrictnrg iterne de tas cameras v de bos programas,

Aunque 1oz ceniros WivERSILATIos poseen ns esmuctura instinscional noecho mis
rigidi y dura que tos centros ded resto de bos niveles cducstives {por ¢f luerle
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predominio de lo individaal, de los compartimentos docenies estancas, de la

disciplinaricad, ¢t¢.), tambidn cn su seno so vun introdaciendo demandas coalitativas.

grientadas a dotar de colerencia fnterna v coutineidad a los programas, Se trata de
comvertir ¢l mero lislade de asignalums ¥ créditos en un proyecto de fermacidn con
Mootz ]

sentido”.

- un “redescubrimicnto” Je los componenies pedagdgicos de la accidn formativa en lu
universidad. Sobre todo el apartado "métodos de ensefianza” y €l apartado “recursos
diddctice”,

En curalgticr caso colviens matizar que s¢ irata de un proceso con nolable fhuerza
en el contexbe curppeo pero que no acaba de penclrar, salvo contadas
exeepaiongs, on las aniversidades cspatiolas, Mo existe entre nosostos, "salvatis
salvandis”, una gran mradicidn de estudios e investizaciones sohre pedagogia
universitaria. Con frecuencia nuesiros cofepas se quejan de que los cursos de
diddctica universitaria acaban reduciéndose a "vémoe usar ¢l relroproyecior” o
simplezis por el cstifo,

El astudio comparativo y la discusidn sobre oy méedos de ensefianza en la
universidad ha sido un tema mecartonte ¢n la literaira pedagdzica internacional.
Pese a que no existen conclosiones claras y definitivas (lo cual seréa, por oua
parte, imposibic dada la gran varicdad de contenidos v de situaciones de
aprendizaje en las diferentes carreras v centros) se han realizado inportantes
gslucrens por analizar v comparar las virtualidades diddcticas de diferentes
métodos de ensefianza.

El trabajo de Dunkin y Burmes (1936) presenia una amplia revision de los
estudios efectuados para valorar ¥a eficacia tanto de mdélodos
gonvencionibes de ensefianza (la confercacia, ¢l debate, el "team
teaching”, el "peer teaching™) como de sistemas mas sofisticados de
trubajo diddctico individualizado en los gue los sopories 1cenldgicos
juezan an papel mis bisico (woda (elefdnica, enseftanza por ordenador,
-Kelter Plan de ensefianza individualizada, ensefiunza programada,
crisefianzs por medios aodiovisuales).

La conclusidn que los propios autores plantean puede servimos lambién
£n exsle apuriado:

"Hemos hallado que los medioy innovadores de ensenanza gue se hon
anelizade aqui han demostrade ser Hgeramemte superiores a los métodng
convencionales de ensedanza; y una de elfos, ef Keller Plan,
cansideraleriente superinr. Las universidedes puede estar
razonablemente confiadas en gue wan cufdadose puesta en prdciica de
tales métodos puede Hevarse a eabo sin grandes riesgos de perfuivios
para los estudicnnes v con buenas probabilidades de obtener Beneficing”
{pag. 774).

- una universalizacion ¥ [fonalecimienta de fos periodos de pricilcas preprofesionales

Los procesos de innivacifiseen la Tnsedanza Vniversitiga 1

{practicum) en oy diversos Flunes de Estudio de 1as careras,

Lits priicticas preprofestonales {4 dilerenciar claramente de lay "practicas” que se
reatizan en ¢ murco de! desarrollo de las diferentes asignatuzus) se reficren a-

Lug diversas sitnaciones de aprondizaje, en conrextos de trabujo rea, que se
oftecen duranle el periodo de fermacidn inicial 3 tos cstediantes de lag diversas
vitreras. Dwrante esos periodos, los estudiantes han de desarrollar actividades
vintuladas al ejercicto profesional para ¢l que sc estdn preparando. Esta
“iniciactan” 1a realizan bajo lu supervisidn de un twtor fun profesional
perleneciente # la empresa o servicio al que s¢ incorpora el alumna ¢n pricticas)
que, tedricamente al menos, ha de estar equipado de nng doble compeiencia: 1a
competencia técnica (como peofesional on activo) ¥ la competencia pedagégica
(Como persond gue va o participar en un procese de formacidn),

Un notable impulso tanto tedrica como doctinal esti recibiendo este componeaie
del curriculum universitario en los dltimaos afios. Un buen ejemnplo de ello es la privtica
universatizacion del “practicun” como matera troncal en ks directrices para lus nuevos
Planes de Istudios que ban elaborado las diversas Comisiones Téenivas del Conseio de
Universidades espafial,

La imporlancia de esta innovacidn parece evidente, Estd vinculada a todo e
proces, ya mencionado on los punlos anteriores, de tevision de 1o que signilica "formar
profiesionales” en ki universidad. Sin embargo, al inenos en Espadia, Ta renabilidad de
los periodns de pricticas viens condicionada a la mejora de 1as condicionss en las que se
rgalizan,

En tres puntog, al menos, radica la debilidad de Tos actuales programas de
préclicas preprofesionales:

a Ia escasa profundizacidn cn lo que pudiérames denominar "fse tedrice de las
priciieas”.

Me reficro a la clurficacidn de codl ha de ser el seotido y In {uncién curricnlae
tue las practicas han de desempeniar en lu formacidn de los fatues prolesionales.
D¢ qui manera se han de integrar a través do ¢sa cxperencia en escenarins
profesionales reales los conovimientns tedricos ¥ las aplicaciones priulicas, Qué
tipo de expectativas formativas se puede manlener von respecto a dicho periodo
{qué ¢s lo gue se supone que han de aprender los estndiantes duzante las
pricicas)?. Come podremos valorar 81 las practicas que se esedn desarrallando
estin resultmdo realmente eficaces como mecanisno de fomacidn o si, por e
comrario, juegan simplemente on papel de suministro de mano de obra barata ¢
incomdicional a Tas empresas ¥ servicios codaharaclores?,

Todas estas sont cucstiooes [undamentales de cara a definir v desarrollar en
buenas condiciones esta Impartante innovacion de los curderls vniversilarios:.

b) La funcion de los “fifores de préeticas” que alienden a los alumnos en las empresas o
servicios colaboradores y sus necesidades de formacide,
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Los amnados "nlores” constitieyen, sin duda, wna piesa clave de la arquiteeiura
funmaliva de los perindos de priicticas. Se trata, por otra parie, di la pieza mds
déhil dz todo el engranaje avlual de los programas de practicas.

La principal caracteristica de estos tutores reside un la posesidn de una doble
competencia @ k1 compelencia Wenica vinculada a su calidad como profesionales
fque condzean bicn su ofictofprofesidng ¥ su capacidad para transmitirl a unos
ssmediantes jévenes (que sepa atemder a los estudiantes, estimularlos al gjercicio
de ka profesion v al manejo de los recersos tenicos vinetlados a la misma, gue
sca capaz de dar un sentido formative y ro solamente productive 2 la estancia de
ls alumnos en 1a empresa o servicias),

Numeras cstuchos ¥ programas se estin hacicuds en toda Evropa destinados a
reforzar la formacidn pedaglzica de los tutores co las empresas donde las
alumnos van 4 hacer las practicas.

Por Io general estos programas incliyen:

- contenidos (edeicos (hisicamente teferidos a 1éenicas de planificacidn, técnicas
de orientacién y asesoramicnto. asi como esirategias de evaluacitn ¥
stpervisica,

- hahilidades sociates (relacionadas con el trabajo con jévenes).

- conacimiento de las actividades de formacidn desamolladas por 1os estudtantes
2 1oy centros de fomacion.

£) i "coordingcidn’ cnire el trabajo gue se realiza en o] centro formalive ¥ ¢l trabajo a
realizar en la empresa o servicio dunde s¢ realicen las praclicas.

Lu coptinuidad curricular o, cuando menos, la conrdinacidn enlee ambos

segmentos del provese formative es cl pran cabatlo de batalla de 1as pricticas,

Exige un cambin de mentalidad tanto en los ceniros de formaciin ( Ja poesta en
marcha de estrategias de apertura al exterior, €1 establecimionto de CONYEmos ¥
relacioncs inslitucionales con las empresas ded enlome, eic.} como en los centros
de trabajo (superacidh de un discurso puramente productive y de rentabilizacion
inmediata def trabajo, dedivacion de eiertos recursos personales ¥ tecnodbgicos
pard subvenir @ las necesidades generadas por los programas de formacion,
establecimientn de nexos de conexidn y coordinacion estables con los centros de
formacidn},

De todas maneras una buena coordinacién eotre el centro eseolar (Universidad,
Centro Superior, ¢le.) y las empresas o servicius donde los alimnos van a hacer
las pricticas exige mucho tiempo v 1a planificacion de estralcgias 1o a coHo sino
a medio plazo.

Sucle plantearse, como un mecanismo ¢Acaz para facilitur ln cooedinacian, la
Inmisqueda d= Fa parficipacicon cfeciiva de los tutores de formacion en las empresas
en algunas de las tomas de decisiones (de seleceidn, de evaluacion de informes,
de evaluacion del penivdo de précticas, ete.) ¥ actividades formativas (desaroello
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de seminarios monegrifices, pericdo de preparacion de las pricticus, eic.)
llevadas 4 cabo en 1os centros escolures.

En algunos centros, ¢ ¢stin desarrollando, también, programas on los cuafes son
log prodesores de los centros de formacidn Jos que pasan algin periodo de dempo
en las emprasas yfo colaboran de manera esteble con ellas. De ecly maners se
ponvierion ¢n nexas de conexién entre umbas instituciones (universidud v
BITHERA). )

3. Ef tercere de fos componentes def sodelo se refiere a los profesores universitarios.

Ia Untversidad constituye un ecosislema laboral ¥ profesional muy particular
que afecta, de manera direcla, 2 [a forma en que &l personal elabora sa propia dentidud
profesionil. cjeree sus Mnciones y desamolla bas aclividades laborales, ¥ también a los
mecanismos hdsicos que utiliza par progresar en el estatus profesional yfo institncional.,

Mazssen v Potman (19901 han definido a la universidad come una "burocracia
profesional” To que J2 distigue de olras organizaciones.

Las burocrucias profesianales estiin constituidas por experlos que rabajan d=
manera aislada. Cada uno de ellos, o cada gropo de ellos, trabaja e una especte de
casilla ("pigeonhole™) cerrada v autdnoma. Eso hace dificil, o visio desde otra
perspectiv, inneeesaria, la coordinacidn,

La propia estructor mslitugional de las universidades lepitima, o través de
succsivas subdivisiones e instancias intemas, esla alamizacidn y aistamiento de los
recursos humanos. Por contr, dota a cada wna de dichas instancias de mayor nivel de
aulonomiy en e [omma de aftontar las tareas. Se produce, de csta mancea, ana leerle
diseminacidn de las estructuray de poder

Minlzherg (283} ha sefialade algunos de los problemas que swureen a partir de
¢sta siacion de aislamiento y autonemia prolesional:

u) - el problema de 13 cogsdingeisn
"las twrocracias profesioniles no son enddades infegradas, Son colecciones
de sujelos que $¢ juntan para ufifizar CORUILARENILE  ICCUTS0S ¥ SCIVICIDS
coTnungs, pero a parts de ese preficren que les dejen a sobas” (p. 2007).

b - el problema de la discrecionadidad (que cada uno actde scrin su eritering

"¢} problenta de la discrecionafidad no solamente permite a los profesinafcs
ignorar las necesidades de sus clismes; lepa incluse a posibilitar que muchos
ci: ¢lfos Neguen a ignorar lus necesidades de la arganizacion... Son leales  su
profesicn, no al lugar donde gienen que ejercerla’{p. 208).

¢y - ¢f problema de la inrovacian

Toda innovacidn que pretenda romper lu estructera de las casillas
precxisientes iended fuertes dificultades para afianzarse. Do csta manera,
cualquier nueva propucsia s ve forzada a Integrarse ¢n las viejas casillas ya
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establecidas,

Por 1o que se refiere al tema Je la inmevacion en la universidad, parece claro
que 1as caraclerislicas citadas marcan inequivocamente un conlealo d¢
condiciones muy peouiir

Chisiers centrur mis consideraciones a asie apartade en los sizuientes punlos:

I da getwacion de los profesoves comw sufetos singidares v of problema que de ello

se deriva de cara a fo conevicn interne de los cureicuta,

Las profesores de universidad son  profesionales de alto nivel, ¥ asf es como
ellos mismos se viven,

Foda la cultura institucional de los centros universilanos sG caracleriza porun
fuerte predominio de lo individual. Lo individual acaba prevaleciendo en ka
urdenacidn de b derechos {los derechos individoales vio de grupo acaban
prevaleciendo sobre fas necesidades del servicio) ¥ en los formatns de
fntervencidn (se tiende a trabajar solos bajo el paragiias protector de la iniciativa
personal y la libertad cientifica).

Es muy dificil, desde esta perspectiva, conseguir proyectos formativos con un
cierta estilo 2lobal ¥ con una coberencia v continuidad inlema aceplables.

Se hace dificil, en definitiva, coalguier tipo de innovacidn que tienda a
supcrar las limiles de la accida individual vjo a defar en sepundo plano 1os
intereses individuales o d¢ grupe. Quizd por c50 s& presta tan escasa
consideracion # los enfoques ¥ argumentos de tipe pedagdgico {cayo sentido es,
precizamente, realizar consideraciones de conjunto, reflonear los componentes
formatives derivados de 1a continuidad curricular y de 1a coherenciz entre
ubjelivos y propramas)’.

3.2 el dilema entre fa gengrafizacion v ln especializaciin.

La eodencta peneral de la universidad espafiola en los dllimos ados ha csiado
claramente orientada a la cspecializacion de los estudios ¥ de los perfiles
profesionales. Esto es coherente con la tendencia al trabajo individual y
auténging de los profvseres (situacidn en b gue sc licnde a reproducir los
esquemas anteriores: al ser pricticamente inexistentes las conexionas
horzontales ¥ lu intersccidn entre distintos troncos disciplinarss, cada profesor
especializa sus actnaciones deatro del marcy profesional en el gue €] mismo ba
sido formudo).

For 1o general, cualquier intento de ruptura de esta iendencia, habri de
enfrentarse a fuertes resistencias y partir sictmpre con un prondstice muy incierio,

Eo cate aspecto, b situacion estd comenzando 2 variar. Pero s6lo en sus
dimensiones mds formales, T verdad que, aunque sea o duras penis ¥ con oo
pocos conflictos, se estin poniendo en mezcha 1fwbos mds polivalentes; pero no
deja de ser igpalmente cicrto que la cstructura intema, la coberencia de estos
titubos como proyectos de formacion profesional con wna fuerte concaldn nlema
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sigue sin sparecer. Los profesores seguimos aprovechando fos nuevos marcos
curriculares para sifuar on ellns muestro propia nida individual,

3.3, ef dilema docencia-investigaeion como efe def pragreso personal. Ef temea de lax

evalaciones

La dialéctica docencia - investigucldn, ¥ su difefente vinculacidn al propio
progrese personal ¥ peofesional de los docenies wwiversitarios supone una fuerte
traba para el desarrdlo de innovaciones (salvo que se trate Jde innoviciones
eelacionadas con fos procesos v recursos vingulados al desurmolle ciemtifico).

Como sefiala Bireaud (1990): "Los fundamenros de exte modefo (de
wniversidad) preden sitearse en ba prevalencia de Ta investigacion sobre I
enseflanza. Desde finafes ded S.XIX, fo universided (2uropea), en la cral oy ficit
hallar fuertes resonancias germdanicas, prefiere pertenecer al sistema clentifico
mids gue af sistema gdncative” (pag. 14}

Mo pocas voces se han levantado en Eupadis en loy dltimos afins, ndicandn el
peligro de "subsicliarizacion” de fa ensefianza universilaria a la propta cammera
personal de los profesores. Este punto conecta con bo seffalado en of apartado 3.1
(previlencia de los derechos individuales sobre las nccesidades del servicio). Fs
hdsico que Tos profesores de universidad investignen, pero results disluncional al
proyecte de formacidn profesional del qoe forman parte eomo formadores, cl que
limiten su ¢nselianza A las cuestiones que estiin investipanda {pussto gue por purd
imperative metadologicn tales cuestiones constituirdn 5510 un segmento reducido
y iy especializade def cumpo disciplinie ¢o sy confuatle} o, que reduzcan g
relevancia de su actividad docente a "ese Hempao perdide enfre rato ¥ rato de
trabafo en el laboratoric”,

Renchlin (1989) describia la sitwacidn francesa con cespecto a ¢ste punto con
consideraciones meay similares: "fos eriterios de evaliacion se refferen vasi
exclusivamente o sit avtivided come fnvesiigadores (voncretamente, ef w° de
ariiculas que 5o hayan publicadn en inglés). La mejor estratesfe pava hgeer wung
carrera profesional rdpida dentro de le universidad consiste, de manera
reradafica, en olviderse de los altninos o mds que se peeda v dedicarse en
crerpa ¥ alimea g lax investisaciones snsceprilifes de ver prblicadas de esa
manera” {p. B9).

El problema actual de las propuestas innovadoras referidas a la mejora
cualilative docenciy oniversilaria ¢s que resullan poco rentables pura los
profesores, Istamos ante 1o gue Yandenberghe (1986) ha denominada la "drica de
e predctfeidad”. Su idey es gue vne de los fuclonss nevesarios para gque las
innowvaciones esimulen la implicacidn en ellas de los profesores (v mds atin se se
trata de un contexto institucional que refuerza tanto la "excelencia individual")
sOn Jey recompensas gue Jos profesores recibingn o cambio, tunte en léeminos de
mefore econtmice, de reconociniento de valia personal, de eitusiasmio por parle
de los esrudianies, o de ganaicias en el aivel pafencial de aprendizeie (p. 19
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3.4. el problema de fa satigaceion personal v los elementos que o meforarian

Dentro de los avances que e ido tozrando en los dltimos anos la "tearia de
las orgunizaciones” cabe destacar 1a fuerle apertora del espectro de modelos
desde los cuales se realiza el andlisls instincional.

Viene ¢slo a cucato porgue los modelos fradicionales de andlisis de Jas
organizaciones educativas preslaban wspecial atencidn & tos companentes
estructuriles de lus mismas (organigrama de puestos, distribucidn de fonciones y
coRpetencias, recursos malenales, nomnas, ¢(c.} y desconsideraban los aspectos
personales. Sin duda otros modelos de andlisis de las instituciones escolares,
comu por ¢j. el modelo de "relaciones lmanas” o el "nrdelo poiftice” cubren
NCjor 85te SEpacio,

El modela politico ayuda a enlender la dindmica universitaria (sobre tndo
ayuella que s¢ prodnee coando se preparan cambios) come un jilego de intereses
e influencias {personales y de grupus) que campiten entre si, Bso ayuda 8
enlender inuchas de las cosas que estin pasando acluslmenie en la universidad
espafiola con respecto al proveso de renvvackin de Jos Planes de Estudios.

Sin embargo, a lo que me quiero referir aqui as al lema de cdme poner en
marcha procesos gue partiendo de mejorar o nive! de satisfaccidn de los
profesores hagan posible la dinamizacidn institucional de los Centros y ¢l
desarrollo de innovaciones.

Siendo como ¢s la Universidad una organizacién educaliva con fuerte
prevalencia de lo individual, e preciso dotar de toda su selevanca a 1os aspectos
de 14 saislaceidn personud, sigue protende gue ks cosas fancionen.

Durante mucho tiempo ha solido ser argumente habilual gue, para que la
universidad funcione mejor es precise gue s¢ myvicrta mas dinero en ella, gue Lo
prafesores gancn mis, den menos horas de clase, tengan menos alumnos, se
pengan a su disposicidn mejores recursos, ate. En 1a base de tales wgumentos
{ue swclen aceparss come ¢icrios) cstd 1a idea de gue cuantas menos cavsas de
tsatizfaccion exista en Ta ensefianza, mayor serd la satisfaccidn da los
profesores, Eslo ¢y, se daba por supucsio que ¢l continuum satisfaceitn-
insagisfaccion forma un conjunto bipolar ¥ dialéctice, de mancra que a menor
insatisfaccidn mayor satisfaccion v vicevers.

Sin embargo, ya desdc 1966 habia advertido Herzber! que segin sus
investigaciones 1a disminucidn de las causas do insatisfaccion no mejoriba el
nivel de satisfaceidn, Do manera (al, gue mochas de las medidas que
hahitalments se destinaban a mejorar la satisfacvidn ¥ moral de los profesores
{reduccion n° alumaos por clase, mejorss coondmicas, mejord ¢limu de mbajo,
MEfores recursos, i) lograban disminuir la insatisfaccidn pero no producian
mejoras en lu safisfaceidn e indircetamente no provocaban cambios coalilativos
sirmificativos en los procesos de ensefianza).

Con la mejora de la satisfaceion cn ¢l wabajo se relacionan aquel tipo de
intervencinnes destinadas a hacer variar no tanto aspecioy orpasizibives (gue solo

Los procesos & ionovacidn on la Ensclianza Tiniversisry £

disminuiran la insarsfaceion como ya ha sido sefialado) coanta los medos de
telaciin sujeto-trabajo. Svelen citarse entre ellos:

- ¢l aumentar fus colas de responsabilidad en los procesos ¥ de autonomia
personat para tomar decisiones

- ¢l dominie de nuevas habilidades celacionadas ¢on ¢l trabajo a desarratlar,
- el tener expectativas de mejora personal a nivel profesicnal

- inayor reconocimEente de la peopia labor,

- el éxikn

- el reforzar una visidn profesional del trabajo a realizar.

Otro de los aspactos @ lomar en consideracidn, €n un contexto tan individoal
comp ¢l universitario, ¢s que cualquier intento de reforzar lus estruciuray
organizativas (variacionay en la organizacion de tiempos vy espacios paca bascar
und mayer luneionalidad, intreduecidn de programas de supervisidn y coniral,
reforramiento de Tas estructuras de coordinacion, ete.) puede ser leida como ana
apresion af actual equiliboo de la situacidn {tendencia & la homeostasis) o a oy
inereses de individans o grapos.

En ase contexto los diversos grupos de prestdn constiluidos (pifnsese en dreas
de conocimicnto, laculiades, grupos de profesores de disciplinas eoncretas) van
reforzando, a través de diferentes mecanismos, la lendencia general al "staty
quo”, aque lay casillas cxislentes en la wniversidad no se alteren, 8 Que cualguier
cambio sea susceptible de ser afrontado con el minimo costo 2o lo que se refigre
a la eslroctura profesional proexistenic (especialidades, dedicaciones, posicionas
de poder, etc.)

By por todo ello que las ianovaciones on s utiversidad, ¢ Lo gue se refiere al
rapel a jugar eo ellas por este tercer ejz del modelo, los "profesores”, constityen
procesos complejos v mullidimensionudes, S¢ emirccrugsn cn su planiticacion,
desarrello, poesta en prictica ¥ evaluacidn tantas logicas diferentes, tantos
intereses contrapuestos, tan diversas vistones que resulfa ficil entender por qué es
tam dilicl que los cumbics e la eniveesidad resulten efgctivos,

4, Bl cuarlo de los componenies del medelo se refrere a los alumnos

Al igual que sucedia al hablur de los profesoes de Universidad, también los

alumnos universilades poscen unas cacactiristicas especiales ¥ su itinerarie formativo se
Ve Sjeto a un conjuntn de condiciones particulares,

Al menos lres mereceria Ja pena tomar e consideracion aqui:

4.1 los procesos de wasifieaciin y, paraddjivamente fo aparicidn de estrategias do

reclirtarmiento

Il doble proceso se ha ido produciendo en los wliimas ados: da progresiva
musificucion de dos conros universitarios ¥ fa progresiva concentracion de los
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gstudiantes en ciertas carreras,

La masificecicn es ulro que obliga o variar la anligua concepeidn elitista de la
universidad y [as condiciones de funcionamicaio que se le atribuian,

Al referirse a la musificacién no se hace mencidn tan sdo a que aumenta ¢f
uinero de estudiantes. Muchas otras variables de la vida universitaria se ven
afectadas de maners directy o indirecta por la "cantidad" de alamnos a los gue
hay qe alender. Pensemos por gjemplo en:

- mayar heterogeneidad de los grupos.
- MeRaT melivacidn,

- necesidad de rectutar precipitadumente nuevo profesorado o bien de ponerlo a
trabujur antes de hallarse en condiciongs iddueas para hacerlo {beearios,
ayudantes, personal Rin experiencia docente ni preparaciin pedagdgica).

-retlomne a los medelos cldsicos de la leceion para grupos amplios anie la
imposibilidad de desaerollar oiro tipe de procedimientos mds indevidualizados.

- menor pusibifidad de responder 4 las necesidades particulares de cada alumno.

- menor posibilidad de organizar {planificar v hacer ¢l sepuimiento). en baenas
vomdiciones, los periodos de pricticas en cseenarios profesionales Teales.

En cualquier caso, la masificacidn constituye un importante foco de
dificultades 4 la hora de introducir nnovaciones ¢n la universidad. En ciertos
CONIEXEOS universitarios muy masificados (primeros cursos de algunas carreras,
cursos puente, ete.) se asume una cierta renunciy impicita por parte de profesores
¢ institeeidn a hacer ensehianza de calidad, sc busca simplemente "sobrevivit” ¥
capear gl temporal.

Aungue pucda parceer paraddjico, la masificacidn de clertas camerds, ha
corrido paralela a la necesidad de poner en marcha estrategios e reclutamicnto
de alumnes (se subreentiende que de lo que s¢ trata es de reclutar "buenos
alumnos”}. A falta de politicas claras de orientacion profesiomal o, a veoes, pese a
ellas, los estudiantes se orientan profesionalmente o un reducido espectro da
esluedios ¥ profesiones {reneralmente agucllas vinculadas a4 un mayer prostgio
social, una mejor perspectiva de salario o una mayoer novedad en el mercado
profesionad),

En ese marcn, cizrtas careeras (ohviamente aquellas en Tas que i ¢] prestigio
social, mi los salarios, ni la novedad del trabajo en si colaboran a mejorar su
imagen} se ven obligadas a realizar fuertes estuerzos de reclutamicnia de
candidatos {procese en el que se incluida lanto Ja publicliacidn de la profesidn
coma los sistema de seleceidn de los solicitantes) con un doble propasito:

- que hayu estudiantes matriculados

-que Jos estudiantes que acudan a esas profesiones no sean los de menor
capacidad {los que se quedan sin puestos en bos cstucios prestiziosos) o menor
chanidad cn su proyecto personat,

Los proceses de innovacidan en ls Enseiunza Lniversirin

P
_h

Este ha sicle o vuso, por ejemple, de las carreras tendemtes a la formariin de
profesores v también algunas oiras do corte lumanfstion,

4.2 I adnlfez v la necesidad de arbitrar sistemas de paviicipacion v apcionalidad

Lina caracteristica [undamental de los estudiantes universitarios es que s
trila de sujetos adnitos. Al menos legalmente son personas adultas, en (utal
posesitn de su capacidad de decisicn. De esa condicidn general, se derivan otras
viglus que tienen notable relevancia  la hora de desarroliar el teabujo en la
Uiniversidad:

- ¢l derecho que la actual normaliva les reconoce 2 participur en la tuma e
fecisiones (ue les afecten.

-gl hecho de acceder a la wniversidud con unes interescs prafesionales
espevilivos, Es decir, ellos, an tante que ¢hiontes de la msbitucion yniversitaga,
hacen unas demandas eoneretas. Eso supone que la universidad ha de tender 3
ampliar ¥ diversificar la oferta educativa Je munera que se adaple mejor g lag
expectativas mds diferenciadas de los alumnos,

¢- ¢l hecho de poseer an amplic "hackpround” cubtural ¥ expericocial previa, Lo
que significa que la universidad ha de plantcar su ofertz 4 en alto nivel ¥
siempre tomanda en consideracion los aprendizajes previns perlinentas.

d- el hecha de tener que responder, en muchos ¢asos, 4 demandas ajenas a lo
estrictaments wiversitario (su siskema de pertenencia al status de estudiante os
incomplels) : personas casadas, que ticncn un puesto de trabajo que deben
atender, gue viven alejadas de bos centros aniversitarios, ¢lv, Bn muchas casos,
1odo ello les impide asistir regnlarments 4 clase v eso genera 1a nevesidad de
sistemas docenies allemalivos.

La respuests a la condicidn de la adultez ha servido como punto de partida
para Umovackones imporkmtes en el trabajo universitacio, Tales innovaciones se
han referido tanto a aspectos esirucluraies (sistemas de participacion en los
diversos niveles decisionales; distribucidn de espacios v lempaos; estracturas de
vpeionalidad y autoconfigiracidn de los curricula formativas; erc.) como
metodoldeicos (sistemas de tutaria; sistemas de cnsefianza asistida por medios
audiovisuales; reconocinticnle de conocimientos ¥ expericnalas adquiridos fuera
de la institucidn universitaria, etc,).

4.3, Los factores de éxito en los aprendizajes e [os ulumnos universitarios.

Una preacupacidn bisica para quienes hamos de desarrollar muestro rabajo
formativo en {a universidad es la ceconsiderucidn constante de cudles son ios
Procesns ¥ csiratgias a lraveés de los cuales los esindianics lepran al aprendizaje
de manera que podamos reajustar, lambién de manera constante, nuestros
métodos Je cnsefanza.

I |
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Mo existe, que yo szpa, mucha literatura referida a estus cucstiones. Salvo
pocas ¥ valiosas creepeiunes tampoco es uae de los campos ploritatos de 104
estudiosos de la cosa universitaria (casi siempre mis interesados vn cucstiones de
"alta mivel™ : las puliticas universitarias, las condiciones de acceso, los flujos do
estodiantes, los sistemas de acredilacidn y reconocimienta, etc.). Los méodos de
ensefanza ¥ los procasos gue los estudiantes ponen en murcha para reatizar sus
aprendizages porlenccen a lu esfer de lo doméslica y cotidiann.

Dos cuestiones de fondo recarren este apartado:

La prmera s¢ puede situar en lomo l gje: masificucion - Reterogeneidad -
respuesia a fa diversidad,

Entwistle v Tait" han sefzlade cémo las formnas de organizacion de los

ambientes de aprendizaje, en interaccidn can las carackeristicas individuales de
los estodiantes, afectan tanto a lz forma de aprosimacién al aprendizaje que
adaptan como a la calidad de les aprendizajes gue consiguan.
Ly sepunda de esas cuestiones vendria recogida en lomu af ¢j¢ ; fntervencidn
diddctica de Toy profesores - factores de xite en ef aprendizaje - resultados
aeadémicas (con la consiguiente repercusion en la permanencia, cambio o
abandonno en [os csludios),

En ¢l marco de esa doble perspeetiva, san varios tos retos pendientes para la
inngrvackin en la universidad. Pemitaseme sugenr alpunos:
al la mejora global (puede decivse, simplemente, fa acrualizacidn} de los

métodos de enseRenza,

Los dlimos andlisiz de los métodos de easehanza en la aniversidad presentan
una pandrimica preveupante’, La laccidn y et dictado sipren predominando
sobre cualguier atrg fonnala.

Wb e migior renfabilizacida instructiva de fos medios techeldpieos disporibles,

Llama ta atencion que la teenofopia mds utilizada, a distancias infinitas de
todas las demds, es la frrocopiedora a través de 1 cual los estudiantes
"diseminan” sus apumies,
v} la invorporacisn de mayoe diversidud de itfnerarios formatives dentro de cada
carrera ¢ incluse dentroe de cada grupe de materias.,

Mejorar fos resultados de los estudiantes universitarios (como los de
cualgnicr otce mivel) tmplica notables esfuerzos diddclicos para adaplar fa
organizacion de Jos cursos v los métodos de ensefiznza wtilizados a los
diferenles modos ¥ estilos de aprendizaje de los alummos (v a sos diversos
intereses ¥y orcntaciones profesionabes, pucsto gue setrala de sujelos
sdudtos),

;.x.';_:.;1
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I
A modo de conclusion

El desarrallo de prucesos de innovacion en Ia universidad precisa, al menos, de
dos marcos de referencia: qué rasgos definen o un centro universitario effeas ¥ de
calidad, por un Jade, y qué condiciones requicren los cambios institucionales pari
hacerse efectivos.

1- El primero de los marcos de referencia sefialados es de tipo semdntico y estd
destinade a dentificar eudles son fos contenides de wng enseilanza niversitaria dr
codielaed,

Sefialaba en un panto anterior que referirse a 1a tnovacion en da universidud np
es $in0 hacer wlusion a los cambios que sc introducen en su funcionamiento pura
lograr an mefor cumplimiento de sus finatidades institucionales. Por eso, s6lo si
poseemos ana cierta claridad con respecto 4] "cadles son esas finalidadoes
instimucionales” (el "hacia dénde” dirigir los esfucrzos innovaderes) se puede miciar
¢l camino hacia 1a mejor,

Al igual que ha sucedido con los ofros niveles de la ensefianza, también con
respecto 2 la universidad una de las preocupaciones de los investigadures de los
ieimnes afos se ha centrade en identificar cudles som los rasgos caracterfstivoy de fns
cenaes wriversitarior de calidad,

Desuforrunadamente, la mayer parte de dichos estudios se ecnlran en rasgos de
tipo organizativol’, $in embargo, pueden hallarse ericntaciones muy interesantcs
sobre posibles contenidos e mejora. en trabajos que han abordado diractamente las
dimensiones e una ensefianza univessitaria de calidad”. También pueden servir a ese
propasito los resublados de lus evaluaciones de profesores y procesos que muchas
universitdades han poesto en marcho ¢ los dllimes afios.

2- Bl segundo de los marcos de referencia sefalados ¢s de tipo pragmético v estd
destinado a remarcar de gud manera se producen los cambios en los contextus
institucioneles ¥ quié condiciones han de reanir las inmevaciones para gue concluyan
con Cxlo.

Es desde csa perspectiva come se pueden ¢nicnder los diversos [aelores
[ailitadores y generadoces de dificullad con los gue cualguier proceso de innovacion
habd de cnlrentirse.

La literatuea pedagdgica sohre innovacton suele sefialar quu ki hora de poner ¢n
prictica innovaciones en cemros educativos sc ha contar con los siguicnies aspectos:
a) K uparicion nawreal de relicencias 1l cambio en ias progias mstilucionas,

Toda innovacidn ha de superar 13 fondencty 4 la homeostasis de la instiucion,

Dicha tendencia pucde adoplar diversos mecanismos ; -la descafifieacion de Tos

cambios (sefalando que poscen Judosa lepitimidad, que estdn sesgados

ideoldgica o polilicamente, que ao aportan ventajz ningena, etc.); -la
mrarginglizacida del cambio (los cambBios quedan constreidas a un segmento

i
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institucional irrelevanle: una clase, una cxperiencia pantual, un prupa de
prifesores, etc.); -la fegoeitacidn (los cambios son inlegrados co ¢l sistema
habituul de funcionamiento v acaban uctuando como reforzadores del sistema
prevind,

h) necesidad de una concienciu compartida en torne u la necesidad de] cambio.

Si no sucede ast, todos aquellos no implicados perciben s cambios  como
"cosa de ellos”. Cuanto mayer acuerdo se logre ¢n ¢l diagndstico de los
problemas a afrontar (lo gue suele imphicar cl dedicar hastante tiempo a discutic
los temas entre todos) menes energda requiere la bisqueda de solucianes ¥ menos
conflicto suels genersrse en su opertivizacion,

¢) cultura del consenso en 1o que se refiere a la articulacidn del cambia,

Es cierto que ef "consenso” mazen ¢l propisito de cualquier cambio
mstituginaal; pero, por otrd parte, no puede coostituir nunes la "concicin de
pariida”. Se debe buscar el mavor consenso posible, pero nunca condicionar las
propuestis de cambio 4 que haya consensa plena, pues en ese caso no se
cambiaria aunca nada

dy proceso de pequenos pusos yio de propuestas no demasiado agresivas al srane que
pravin.

Se ha deserilo esle aspectr como el fuctor "congriencia” (parecido o rapura
de 1a propuesia innovadora con respecto a 1z situacidn anterior). Cuanlo menos
congriente es 1a nueva propuesia con la pricticy previa, mis s¢ ha de coidar e
lema de (3 progresividad,

Uno de los peligros de Jos procesos basados en “pequeos pasos™ ¢5 que el
cambio so hice muche mds vulneruble o la fugociacidn (Ja estructura previa va
shhsumiendn {a nueva propussta y reduciéndola @ sus aspectos menos esivos
para la sifuacion anterior, de manera que aguells acaba no cambiande, o
hacitndole séba o aspectos superficiales).

) sensibilidad a la problemwitica individual de aquellos gue se verin alectados por gl
cumbio.

Sobre todo en contextos como el universitario donde la cultura instijucional
es [ueriemente individual, es preciso articular los provesos de cambio de manera
tal que los individnos oo sélto no vean lesiopados sus derechos previos, sino que
perciban la nueva situacidn como beneficinsa para eflos,

[} necesidad de vn cierto liderazpo institucional que gestione ef proceso de cambio.

Pricticamente todos los estudios sefialan esta condicidn como uno d2 los
factores wis fucricmende ligadus a éxito de los procesos de cambio.

g) capacidad de conducir el cambic en un contexlo ingvitable de conflicto de
inlereses ¥ oo Jpicas couzadas,

Son tan variadas las concepeiones de gqué es y como ba de hacerse el trabajo

[ormative cn la eniversidad, tan diferentes las expectativas que los diversos

Los procesi de inqovacidn 2n la Ensefianss Universitaria i

parlicipantes tienen sobre la aceplabilidud del funcionumients v 1os resubtados de
la vida universitarka, tan diversos 0% intereses personales ¥ privfesiongles que se
cruzan, que parece natural que ka universidad se convierta en un coosistema de
cuya muturaleza particufar forma parte ¢l conflicto.

A lo cual no hay, sin emburro, que otorgar siempre un curiz nemative, A
travds del contraste de perspectivas ¢ intercses es donde se eurte el espiTity ertice
¥ donde pucde renerarse una dindmica permancnle de superaciom de [as
coniradicciones.

NOTAS

Este trahajo hi aparecido, en catalin, oo la Revista TEMPS DPEDUCACIO de 1 Facoltad e
Pedagoeiade la Universidud de Barcelona

VEase Zobulze, M AQBRY, “Criterfos dfddctices pare elgharar Planes de Esmdios”  ponencia
preseatala a las T JTomadas Nacionales de Didicrtica Universitana. JCE Tniv, de Loy Palmas, Los
Palmas de CGean Canaris. Sep. 1991

Un andlisis mis promenorizado de los diversos ejes sefiafados en ol modefo puads verse oo of
trithajo antes citado, La limitacidn de cspacie ¥ la convendencta de evitar una solapacion excesiva
nlre smbos acenseja go enltar ahom oo el tem Sin embargo, resulty necesario toner el esguema
complele en la caheza para pader entender ol andlisis de la Innovacidn que despuds s hace.

Wi qué decir fivne gue guien esto escribe @5 pedagmen v cjerer de talf {lo que significa que su
visifin na £3 neule of desintercsada con respecta 3 Jas afimacioncs que aqui se hacea),

Véase Ja ponencia, astes vilada, o las Jomadas Nactonales de 13iddcticn Universitaria

Puede veese, en relacidn & etz punlo, un sndlisis en profundidad de fodas esws intcmogantes en
Labalen, MA. (19900, " Teoria de lay priderivas ", en Zabalza, MoA {Coood.). La Foreigcids
Fedetica e fos Prafesores. Aetas del I Symyposium subre Pricticas Escolares, Poio (Pontevedra)
25-27 Sepr. 1949, Edic. Dpto. Diddetica ¥ Qrganizacidn Esvolar, Universidad de Santage,

N3 qué decir tiens que no se lrata de plantcar aqui ona reivindicacion du lipo comporative (dejanda
CHGF, cama quish o quien: By vosi que dos pedagoges han de jugier wn popel wds sgaifeadive ea
for orgemizacidn de dos estudios wnivessitarios ¥ en la formacidn didiéctive de sy profesares.
Todos los argementas sefialados, de individualidad ¥ predominie de intereses individusdes ¥ de
grups, sen jpualmente aplicables a s actwales secsiones de Podagogfa ¥ a s profeseres que
formamns parle di cllas.

Citado por Gkilacdi, T {1988), Guidsr del dielgente sealdstico, Bait, Riunili, Roma. pag. 22.

En su recientz eatancia en nuesiro Dpto. como profesor visitants, Toley Wilsor, de Ja Univ. de
Cdimbergo ¥ ahora de la de Melbowme i Ausicalia, nas ha sefiafade coima [y eslrutegias de
eeclulumicnlo de foturos profesares estdn teniende vo notable suge en algunns paises curgpecs ¥
tambiéa en Ausiralis acuciades por Jz falta de canidatos ¥ la neeesidad do cubrir esa foncidn
social. Se wilizen diversos reclamos publicitarios, inelvermlo videos gue deseniben 1 funeisn de
los prafesores y lis posibilidades que ofroce 1a prafestdn.
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La calidad de los [ulures profeseres ne depends solo de Lo calidad de [os prosraomas, Parece abvie
yue ko existenciz de candidates dv validud en lu vondicion bdsica par que puedun oblenerse
huanos resultades en Ly foemacidn,

) Cuarm prandes orientaciones o estilos del aprendicaje han identificedo esior autores: a4} orumtilo
a la eapaidn det stgriffowdo (lesareolla und aproximacidn de Gpe haliatica: s contr 20 amplios
campos de estrdio, Usa una amplia vatedad de informaciones ¥ 5o musve @n basz a una leerke
sativacion inicnsee); b arientincidn w la reproduccidn (swface approech © s oenlm e asecios
puniwales, wna pastura cuidadosa conflando subre todo en los hechos y ol andlisis kigico, junla a
wrta motivacion basada en ol migds a fallar): o} una sriemtaeicn of fugee, en T que se oo binan
los dos estilos aerivees junto a una fcric impulso 4 la sempetitividad basada en 2 necesidad de
Exitoy, tede clle junto @ una molivacion de tipo vocacional); dY orfesfacida me aeedfuice (60 la
qQuE s¢ presenfin bajos piveles de motivacion asocindos @ actitudes negativas ¥ métodos d estadio
desoroanizades).

11 Pucile verse, como gjempli, el trabajo de Ferndndez Pérez, M. (1989, Asf ensefia nuestra
fiwiversided Servicio de Publivavivees, Univ. Complucase, B gl se recogen los resullafos
ahtenidus de ung investigacitn realizada sohre 17 universidades espafiolas.

12 Puede versc, como cjemple, ¢l trabaju de Lysons, & {1990} "Disessions and domains of
arsanizativn effectiveness [n Australion Fgher education” en Higher Education, 2y 287300,
Su trabajo se realizé sobre 32 Centros superiores. Por orden e mportancia identifica s
sipaicntcs dimuensiones coma mdicadores de calidad: 1o Liderazao de facilievidn y de apayn; L
Bosamolle profesional ¥ cabidad ded stall académice: 3: Desarrollo persoqal de [os estudianies. 4
Liderazgo orivntado havia b consecncida de metas; 5; Cooperacidn, amistad y conlinnza en fos
grupe primarios de trabajo; G Habilidad para atrzer estadiantes de calidad; 7: Conperacedn,
anistad ¥ confianza cr los grupe de fealje a oivel de diesecidng R Habilidad para olitener
TecurEas iinaneierns axtra.

13 farsh hace uns revisin du la lieratur américana v ausiraliant sobre el toma ¥ sinieli2a los
resyllados (hasados sobre todo en cucstiorarios pasados a alumnos y csoalas de antovaloraciin
pasadas o profesores) cn % dimensiones que caracterizan una byesa ensefianza: 1) inlerds ¥
relevancia del contenidos; 2 cantidad adecuada de trabago {incluyendo dtmo v dificnltad); 3
organdzacidn general det curso ¥ del mabajo de cada profeser; 4) eaplicacion (discuside de los
anmiecedentes de 1a cnestidn ¥ de sus imphcacioncs); 5} entosiasmo (que incluirf esfuerzo y
esfilo]; Gy apertura (animando @ wde €] gupo o inplicarse); T) empatia (maostrandn interds por Jos
estudiamies]; $) lumeas {inciyendn bos recudses suntinistrados para realizarlis) y 99 provedinientas
di evaluecian (ineleyendn calidsd ded "foedback" propoccionada).
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PROCESSUS D'INNOYATION DANS T'ENSEIGNEMENT
UNIVERSITAIRE

Résume

T travnil anplyse les caracléristiques des processus de changems i el J'innavation dans les
universieds, Aisl qus s comlilions nicessaites panr que 205 protessus se développent de Gagon
adéquare, Les processys de chumgernent snng analvets aubane de yuatee points: 13 LR rsig = o
quendeoit ds luzmalion parliculicse ot te sourien politee-Jégislad dums legoel elle sTnscoit; 20 Les
Ciutlenus &l les comricela élehords of transiois 4 PTnivecsités 3) los enszignants 1 leurs univers
prulfessicrnels ea fant qu'agants de fonmarion apou Ees caraciénistiques paricnlies: 43 les dudiants
universiluises 21 e ronds G travail qui conditionne leurs options. 105 innovatiuee dans le conlexte
universitaies scddviloppent & pacti des changements praduits dans chacone des ces COMmMEIMes e
des relaticns qui $'Elablissenl entre elles. Duns ce travail, on analyse ves changements ainsi que
danrses ¢ les ellers yu'ils produisent sz ba dynamigue du Topctionnement universitsine, Fo
coneluzion, w constdéne lss réiéeenticts de baze paur Taoulyss des proceszos dinnevaiion i
]I]-:rl:li\-l:r.!:i[é : a} bes paramitres gqui dEtindssent ) Ceste Driversalaine: & qualisd, cr, B Tes coesdiions
ez A0S poar ue les peocassis d'innovation seient efTecnls.
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PROCESSES OF INNOVATION IN BIGHER EDUCATION

Ahstract

The present work analyses the characteristics of provesscs far chasiey and Innnvation in higlec
edpcation, as well as the necessaey conditions Moc thetr cffectiveness, Four components ure
sunsidesed in the anziysis: 1) the universiny a5 A partioufar iraining sceimrio with s palitical -
Larislwive consteaings; 2) the niversity cucriewla: 3k teachers as rraining agests aned thear professional
universes; 4} voiversity smdents and the soctul laboor demanls which delenmting their cholces.
Tnnevasiva itk e ueiversily cornes fnon chares 0y cach of Dk compoacnts wd e eqy they
inteoelate. The paper analyses those and other changes, a0d it poinls gt twe basic relerents for a
seucky of innuvalion processes: ] e paramelres thal defins quality in o usliversity cenlo: arnl by the
OCEEsAany Tequiretasats far inagvation 1o be effective.
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0 CASO DA FDUCACA0 DESFUNDAMENTADA

Launrg Ferreira dos Santoy

i i AT, Portizel

Resumn

Partuzdy do principin qua, a partir de fioais do séewlo KEX, se omneyu o aseastie o em lomo processu
de Uesfundementagdn da cducepio ¢ cnsina rodicionats, teite-se auompanhis este TONCEing o0s ook
mepisres dizs. Finalmente, mostri-s2 conwe £5se processo de desfundamentacio gastu malor
imcTigiblidade: s¢ for avalisado b e Jas desilios qus nos sio colecadns pela ontrad qieo ocielade
c culfira genecicaments consideradas cosng pds-inodema.

{. Uma desfundamentacdo propressiva

1. Primeiros abalos: finals do século XIX/anos 50

A partir do Benascimento, cssa sverdadeira "ubts” de nma "libido cducandi” que
val ¢xpurlir-se, impregnar e animar mutatis nutgndis quatto séoulos de discurso e praticas
pedagdgicasy {Bernard, 1988; 969, as criticus & educacio € ao ensing vio-se acumulzndo.
No eitanto, & somente & partir dos finais do séeufo XIX, com o inicio do movimento da
#20Ucagan noviw, yue essas criticas alcancam maior amplidio & eficicis, doixundo de ser
produzidas apenas por incras personatidades isoladas para serem sustentadas por unt vasto
mavimenlo de opinifio. Genericamente, pretende-se combater a denorninada seseola

* Boleimdo LN.LC.
Lste € o testn de wma eonferéneia cfocwads ¢m Scembno de 19591 1o fobio de VT Cerso de Vegio realisarde
pelz Vuruldad; 42 Fllasofia de Brga,

Tinde a comespondénzia celativa 8 esle actign deve scr enviada paras [aora Femeita dos Saoros, Insdnio e
Edweaggn, Liniversidade do Minbo, Campuos de Gualtan, 4700 BREAGA, PORTTIGAL.
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tradictonals onde o ceneeo de gravidade se enconlra ne professor ou oo manual, nio s
alerickendn Tiem Tespeitando porlinto os intoresses das cniangus on alinos, A fmagen gue
nos € apresertada € a de wna escola promotor de individualismo e aborrecimento, onde
impura © magistercentrismo, o saber livieseo ¢ 0 principio moral do esforgo pelv slorgo,
Na versio fantaseads de A, Ferribre, teria sido o proprio diabo a convencer as pessoas da
necessichade da criagio da escola ao comstulag, muma das sues suridas § Terra, que os scus
habitantes viviam ouma tranguila felicidade (Ferngre, 1928: 11}

Dc wim modo geral, estas so experifneias e criticas fovadas o cabo sem gue 08
Fundamenins da educaciio ¢ cnsino tradicianais sejam muile seriamente postos cm Cansa.
Nos dols aypecios om gue mais se podena ver uma aproximagio i essa atilide — um
cerle deserédito langade sobre o ¢stado aduito & sobre a importdncia da tradigio
cultural—, pemso gue ndo se chegou de modo algwn a pesigles misumalistas, se se
tiver ¢m alengdo o grosso do movimente, S¢, om relacio ao primeirn ponto, € cerlo que
a adulte aparece pur vezcs nos exi0s destes educadores (por ex. M. Montessori) como
um ser decaido que a erianca ird despertar e rejuvenescer, conlinug a dar-se-The uin papel
impurtanie na conduglo dessas mesmas eriancas, encarregando-o de distinguir 0§ seus
desejos "nalurais” dos "ariificiais” e de "assegurar as condighes de wm trabalho livies
(Yuglis, 1984: $2). Por mais discretu gque deva ser a sua acluaglo, ela nfio deixa de sor
rectamada, nio s¢ duvidande mesmo da sua imprescindibilidade, No {unde, 0 que se
prelende ¢ apenas libertar 2 crianga ou alune do exagerado consirangimento em gue
goralments end colocudo perante o professor o edacador?,

Quanto a uma certa desvalorizagio da heranga cultural, creio gue ela ndo tem a
inportancia gue lhe & por vezes airibuida,

Em printeiro Tugar, lembremo-nos que moitas das experifneias cfecmadas se
desenrolaram @ nivel pré-primire, omde ndo e esparard com cerieza gue as CrAngas
szjam bumbardcadas com as sgrandes realizages da hunanidades (Snyders, [971: Ho),
1*or autre lado, jd a nivel primdrio (por ex. com C. Freinet ¢ O, Decroly}, & mesme
secunddrio (por ex. com 0. Deeroly ¢ A, Médici), niio creio que haja motivos sulicientes
para afirmar que essa tradicao € esguecida ou menosprezada. O que hd & um modo
diferente de entrar m contacto com essa (radigdo, tentando ligd-1a ao desenvolvimeato
psicoldgica do aluno ¢ aos seus “interesses”, mesmo de classe, como aconfecia com
Ercinet. Aqui, o manual € criticade por ser um instrumento de que a classe dominante se
serve para difundir uma ideolosia conservadora, ao mesme tempo que € deaunciado o
espirile cxclusivamente pedagigico da seducagiio aovas, ou stja, o facto de ter em
pouca atenchio a relagiio escola-soviedades, Mas quem poria em causa que Freinel
estivesse interessado em conduzic 05 sens alunos nas vias de uma delcrminada tradigio
cultoral da humanidade? E alifs este educador quem colhie mais simpatia por parte de
Snvders, atendendo a um pusicionamento politiee semelhante, embora ache gue em
Freinel falta «uma intervencio forte e decitfida (..} do professor para que o grupe afio
siga as inclinagBes imediatas das criangas» (G, Snyders, F954: 35}

Ainda sobre a avatiagiio da atitwde dos "novos educadores” e relagao  tradicio,
vejamos 0 gue nos alimma A, Médici, conhecedora in loce da exper igncia realizada por
0. Decroly na Bélgica, na Ecole de 'Ermitage, tendo ela prépriu praticado estes
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principios educativos com 0s seus afunos, Ny sua opinido, «a refomna & realizar era bem
mais umd guesliio de métodos que uma remodelacie de programus. Da,m:r]} nio
negligenciou nada do que a escola dove ensinar # criungas (Médici, 1976: 941%, Mais
ainda: A, Médici acreditava que «numa 'escola nova' ande o clima e as disposicoes dos
alunos sin hastante progpicias, um curso convenisntemente feito por um professsoe tem
mais probabilidades que nowtre lado de ser hem acalhidos (Médicl, 1976: 123,

Nuwm ouers quadrante destie movimente de renovagiio edacativa c. portanio, numa
linha dileremte daguela am que a "educacio nova" achow, peaso que A, Nejll, fundador
du escola de Sununerhill em Inglaterms, abala j4 um pouco os fundamenles da educagiio
¢ fo eosino em dois aspectos:

[. nan parcce cocarar 2 hipdiese de que a cultors intelectual & o ¢nsing possam
forneeer um grande contributo para 2 constugEo de uma mente livie, tolerante ¢
psicologicamente cquilibrada. Afirma mesmo que «todo ¢ grego, © matemdticy, e
histéria do munde, nfo ajudard a fazer o lar mais amdvel. a5 ciangas livees de 1mb1cn.ﬁ
o8 pais livees de neucosess {Meill, 1960:85- &3

2. evita discutir com oz alunos questdes de ordem moral, politica, social, sexual
o pedagdgica. Pura que eles se encaminhem para o que afinal pensa ser comecta, enla
ipenas com a influéneia do ambiente de liberdace, amor ¢ toleriineia em que vivem, (Ora
ts0o ¢ plir em cawsy a funglio tradicionalmente atribuida ao professor de orientar os
alunos, mostrando-Thes o que ¢ ou ndo cormecte, O gue os alunos aprecnderem do
posicionumento de Neill derivard sobremde de wm processo de pregnagio osmctiea ¢
nito de uma intengdo deliberada die ransmitin esta oo ageela postora.

Mis muito mais radicais no seu ataque aos fundamentos da educaciio e ensing
forain as escolas de Hamburgo®, Mo o seguir | primeira grande guerra. Af, contenas de
professores do ensing primdrio, quase todos antigos memboos activos do movimenio de
Juveninde Wandervoge! (ave mipraidna), decidem levar a cabo em escolas piblicas,
cada vma delas com um nimers de abunos seperior a 600, umy experidncia educagional
indelita. Se A Femiére, ainda nun posiciio bastante moderada, podia escrever um livie
com o titulo relativamente pacifico de Trensfermemos a Escala, W. Panlsen,
respansivel pelo mais impoertante escrite tedrice do movimento das escolas de
Hamburgo, intitka-o significativamente Die Dberwindung der Schate (A ulteapassagem
dut escola), Para os mesmes-camaradas de Hamburgo a escola f4 ofo ¢ um meio, mas um
fun. Segunco as palavras do Pavlsen, « esvola nio & uma instituicio para ¢ ensino ¢ a
gducagio (..), & o lugar onde a actividade juvenll pode tomar uma formas (cf, 1.
Schmid, 1975; 68), Nesle senlido, us Leftmiotive deste movimento — vorr Kiade gis (3
partir da crianca} & Wachsemlassen {deixar ereseer} — adguirem uma conotacio muiin
precisa. B necessiro submeter-se inteiramente 3 "espontanzidade” da crisnga, nde dhe
impor ohjectivos, ol O que quer que seja, parir apeis Jas suas iniclativas e... deixd-la
creseer. Ao professor cumprs apenas apreciar a viabitidade de wm ou outro projecto,
disponihilizands os meios gue puder para 4 sua realizagio. Mo essencial, dave abster-se,
deixando que o verdadeiro educador — a communidade escolar — realize & spa fungdo.
Fergunla-se mesmo «sc 4 joventude nfio poderia (..) ser considerada superior § idade
adulta» (Schmid. 1975 66). O resto da histria veen descrita no liveo gue me tem
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servido de base. O que me inkeressa agora € salientar como neste tipo de cducagio {ou
de vivéncial..} s50 postos en cansa os fundamentlos clementarcs que mdicionalmenie
lhe eram atribuides: mitoridade e tradiclo. Este foi sem divida o maior abalo que esses
fundamentos sotreram na primeira metade Jo século, No enlanlo, a sociedade winda
podia bem com ele,

Atendendn ao cstalnto minonldoe das experidneins mais inovidors, o sislena
educativo continuava a funcionar sem sobressabios, Assim se explica que T, Hameline
pussa cserever que Alain [oi o mestre-pensador desse perindo, a grande referéneia a
nivel educacional {Tlameline, 1977: 10). E o gue defendia Alain nos scus célebres
Propos sur Péducarion? Partindo do principio que o ser humano 56 se forma
vipdadeiramente pelo esforgo, chews mesmoe & escTever que 4 crikinga deveria suprender
dificilmente as colsas fdceiss (Alain, 1974: &), Conscquentemenie, visa o
eslabefecimento de um fosso mdical entre o jogo ou 2 brincadeira e o estudo, Numa
sala-de-aula com paredes nueas ¢ nun siléneiv monastico, os alunos dedicam-se
sobretude ao "colto” da leitura. Para safrem do estado de imperfeicio em gue se
eneonioan, erdo primeito de imitsr os bons modelos, pois enltrerues 2 si prdpoos nfo
conseguiric sair do Ingar comum, Quanto 3 validade cureicutar do latim ¢ do grego,
mada a pde em oo, sendo oz exames elogiativamente considerados Comeo «EXercicios
da vontades { Atain, 19746: 195),

Estes foram purlanto os principios tedricos que, a nivel de reflexio sobre a
actividade educativa, prevalccoram durante meio século, abafundo em parte as
tendéncias mais desestabitizadoras. Mas ngo seria possivel cald-las por muito mais
wempe. Com o finalizar da segundy grande guerra, a conjugagiio de dois factores — a
vaga demogrifica & os progressos da cscolarzagio — vud por si s6 imphcar vma grande
alteracio do sisiema educativo, obrigado a receber agora um nidmero de alanns para gue
ndo estava de modo algwm preparado, com Lodas 1s consequéncia dal advindas, Fol o
tempo da «explosio escolars, tmlo de om Hveo de 1961 (Cros, 19610 As mudangas
vperadas na socicdade serdo de tal ordem, a todos o nivels, que fol possivel dizer-se
que a segunda metade do séoulo viw nascer o <juvenlude» come ealeporia soclal
especifiva (¢f. Bernard, 1948: 313-4). Acentuando-se cada vez mais unt certa
desfasamentn entre 03 valores defendidos e trunsmitidos pelos adultos e pela escola & as
suas proprizs aspiragdes, o5 jovens irdo seriindo um mal-gstar crescents perants o
sislema de ensine., Mas ndo estfio sds. Muitos serfio aqueles que irfio estar atentos 2o seu
desencante e revolta on, muito simplesmente, 4 suz indilerenca, lemtando dar-Thes uma
resposta. Uma coiss erd certa: ji nio era possivel ignoear ou abafar o descontentamenti.
Alain comegava a ficar definitivamente para trds?,

2. O endureeimento dg crifica: os anos 6ft e 7l

5S¢, § semcelhunca de M. Bernard (1988: 222} e D. Humeline {1977: 34),
ehuncianmos alguns tielos de livies gue neste periodo abordaram a problemdiica da
educacio e do ensino, ficaremos de imediain com 2 idels de que, ou os seus anores
Cramn UNS mMEenos arautos di deseraga cujus gueisas ¢ prendncios doham de ser portanio
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devidamente relutivizudos ow, g deverem ser encarados g $fno, como era de facto
necessdrio, indiciavam uma «crise»® sem precedentas. Vejamos alguny deles, sem
ahender & sun ordem croneldgicy nem A tadicalidade das andliscs pama que remetiam:
aLlrise mundial da educagioe: (Coombs, 1968), «Croénica da escola-casermas (Oury o
Pain, 1972}, «Sociedade sem escolas (Hlick, 1971), «A ilusio pedagdgicas (Loorau,
1969, «Para descolonicar a criangas (Mendet, 1971), «Didrio de um educastradors
(Celma, 19715, «A escola em hasta pablicas (Charlot & Figeat, 1979), «0 liccu
impossivels (Rosdde, 1905), «A pedagogia impossivels (Le P, 1970), «A educaciio
impossivels {Mannoai, 19733, «O0 ensino impossivels (Natanson, 1973}, «A
umiversiclade kangada s femass (kor, 19723, «Para qué professores?s (Gusdord, 19633,

Dir-se-ia mesmo que a educagio ¢ o ensino 1am progressivamante perdendo wma
cerfy imocéncia: a da validude perene dos valores ¢ da cullure que ransmitiam. Se G,
Gusdorf, no seu clogio do emestres, em 1963, o caracterizava de um modo supostamente
subversivo como um «agente-duplos que, a0 masme tempo que ao servico dos programas
¢ dos exames impostos superiomnente, € capaz de introduzir a0 seu cnsine algo de
diferente & superior e The possibilita anunciar «a cada wmn tma verdade particibars
(Gusdorf, 1978: 92}, essa metifon leda em breve de softer v profimdu revisio eritica,
Logo 1o ano seguinee, 1964, Bonedien ¢ Passeron publicam «0s hendeiross, dando infcio
a uma onda de fatalismo socioddgico que se velo u abater sobre 4 cseols em geral e sobre
i [ungde do professor em parliculur, Ao servigo da classe dominante, a ¢scola mais nao
faria sendo promover oficialmente os gue, pela sua proveniéncia social, eram os
camdidatos privilegiados i <herangae, Dos ouitos nie [akava 2 histdea, ou muile pouco,
impedidos de ascender ao topo da pirfimide escolar por uma maquinaria seleccionadora
gque deixava muitos estropiados pelo caminhe e acubava por privilegiar os jd
anlccipadamente povilegiados. Neste cangexta, foi-se adquirindo a conscineia de gue
gsse agenie-duplo de que falara Gusdord estava semipre a ponio de ser hudibriade oo
wltrapassada® pelo «sistema [que] excoulava a st lei mesmeo no interior das intengdes
sulversivas daqueles que pensavam erguer-se contra ele para o utilizar para oz fins mais
altos da promogiio das pessoass (Humeline, 1977 110,

Continuando esic esplito critico e desmistificader da educagio e do ensinn, mas
# partir de outros presssupostos, 13, Humeline ¢ I Dardelin, mem Bvea publicado um ano
anles de Maio 68, podiam escrever que, atendendn an gue se passava no esgotado
sistema de ensing da época, as expressies tradivionaly «alemia do conhecers e wsede de
conhecers ji nfio podiam scodo ter adquirido cniretante uma  conagin ridicula
(Hameling & Tardelin, 1967: 24, Oy alunos, mais licidos e desencantados, tendiam a
encarar a matéria ascolar apenas como pma mercadoria que se anliza para passar um
exame ¢ obler wm diploma, Tendo por pano de fundo esta situacio de decadéncia,
Hameline e Dardelin afimmavam dramaticamente que, «se as [enilias pudesscm senlie,
com a mesmd acoidade com que senignt a descida do poder de compra, o enorme
prejuizo que Thes causa a actual organizagio do ensino ..}, cerfamente haveria wma
greve geralw (ib.: 290, Mals gue as famihias, foram os jovens, no ano seguinte, a
marfcstarem activamecnis 2 sud revolia nas mas, 3as ndo s6 em Frungu. Noulras partes
do mundo, o sen descontentamento jd se fizera ouvir, especialinente nos Estados Unidos
¢ g Alomunha,
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(} processo cantra a educacio e o ensino estava pels langado e erd
constanlemente renavadolC, Na crilica mais suave que Thes foi dirigida, phs-se em vausa
o préprio acto do educar, que se cansiderou enferme de directivisme ¢. portanto,
inpedina o desenrotar de una comunicagiio eauténticas. Ma linha de C. Rogers, pensou-
—sg que essa comunicagio sO seria implaniada se se adoplasse uma pedagogia centrada
sobre o aluno que inceniivasse a mitg e o aule-aeeitagio dos elomentos de um grupe
reqmidos nem clima de congruiacia ¢ cmpatia. Na linguagem, a este respeilo ¢inica, de
. Snyders, a Unica atitude vélida que subsisticia neste tipo de relagio pedagogica seria
o confessarse, O praprio professor scria mais nm confessur que um professor (Snyders,
1978: 157)IL

Mus o instauracdo do processo ndo s¢ ficou pelo alaque desfenido pela ndo-
~direetividade. Tendo esta sido acusada de atender sobretudo a aspectos psicoldgicos,
ignorando toda a dimensio sockoligica da refagdo educativa e do ensine, fof esty i nova
facelu privilegiada no processo, tendo-s5¢ a preocupagdo de denunciar sempre o Ja
instintido em fupgdo da focga instiinge e Fbertadora do grupo de alunos. Indo-se mals
longe, fez-se também oma andlise do sistema burocrdtico geral de que 4 escola € wn
clemenio muilo impoetants {&f. Lobrot, 1900}

Mo entanto, também csta oritica foi julgada insuficientcments radical, na medida
e gue ndo atenderia & expecificidade da problemidlica sdcio-politicy. Nesta nova versio
do Proecsso, 8Mm que 4 Compomvnle markista tem uma importiocia primordial, visa-se
situar a escold cm relagdn aos conflitos de classe, havenda posicies bomn diferenciadas.
Assim acontece entre, por um fado, Bourdicn-Passeron (1970 ¢ Bandelot-Estahlet
(19713 &, por out, G. Snyders (1976). (s primeiros remnetent fakalisteaments a escola
para 0 lado de uma «violéncia simbélicas, prépria de ama cultura de classe opressora ¢
menfirgsa que nenhum proveilo teaz 205 mais desfavorccios a nfio ser, no maxima,
incitando-os, por reaccin, a combaté-la (caso Ju Bandelot-Establet). Quanto a Snyders,
situi-se gnire aqueles que pensam (ainda dentro do marsisme) que a escola, Gl coma 2
[amilia, & uma cstrutura equivaca que nio tent de ser forgosamente reaccioniria.

Ainda dentro deste prucesso séein-politico, mus numa linha mais sdcio-
-psicanalitica, G. Mendel (1971) insiste fundamenlalmente na distingdo entre una
ideclopia autoritdria e uma ideolopis ndo-awtoritaria, do lado da qual estaria 4 juventude,
identificada com a positividade por exceléncial?, Do outro lado, a maior parte dos
adultos, e decadéncia, e ama escola aulonifna & remodelar imiciraments no senlido
awlo-gestiondrio,

Finalmente, e saltando por cima de vutras criticas gue ainda se poderium
enunerar, I [llich (1971} instaurow ao sisteina escolar o quu ¢ considerado por alguns o
processo mais radical, No dmbito de uma critica gencralizada av papel das inatituicies
na ossa sociedade, [Mich oré que a escola ¢ a jniciagiio ao mito do consumo ilimitado,
mik e3se gue Cslaria a eomar as relagdes enlrc as pessons cada ver menos
«convivenciais» e a destruir o eguilibrio ccoldgico do plancta. Propugna entdo a
uboligin da obrigatoriedade cscolar, substituindo-a pela instauragiio de «redes de
aprendizagerns,

Como se ¥&, us anos 60 ¢ 70, instauraram a0 sistema educalive wm processo de
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{1l urdeny severn e credivel que jd nfo € possivel abafi-lo. Mas que Tuzer com ele?
Ve @S o que se passou em sepida,

3. A perda dos fundamentos: vs anos 8}

Mum determinady perspectivi pussimista, au muito stenplesmcmde cinica, talvez
se pudesse dizer que o5 anos 80 fizeram com que 2 escola e 2 5ud crise camegassem a
"orbitar” (Baudrillard, (Y88 A crse escolur esld af, scmpre om reouyvadas verséies, &
-nos lembrady eeulammende pelos meios de comunicacio social, ofl n@o fosse 4 nossa
et sociedade "medidtica” {Vattime, 19%1) e, no entanto, dir-se-ia qoe jd todos se
habituaram a eba, comoe d divida mundial ¢ & bomba nuclear, que pairam n0s nossos
horizonies como sonheas hrancas.

Embura nio sendo a Omica leilura possive] dos acontesimenios, pols hi ainda
(UEM APICSENTe projeclds apatentemente maita vidvels para reticar a escola do sen
"orbitur” e devolvé-la i gravidade lerrestre, esla € som dovida uma perspectiva
Justficivel. Perante o8 graves problemas que se van colocando ao ensing, & que t@m
{indamentalmente a ver com o nove estatute de saber numa época de deslegritimagiio ou
e ineredulidade perante us meta-narralivas, para utilizasos a lingnagem de Lyotard. a
escola parece mais interessada em gerir a crise em que vive do que em encontrar-lhe
umi resposta ajustada que nfic se contenle com simples alleragdes poniuais, Nesle
contexio, nady lem de surpreendente gue um autor coma Lipavetski [1983) afime que a
indiferenga geral perante as prandes ideigs e projectos seja mals visivel na escola.
Vejaimes o gue nos diz o proposile
«f ) nor ensinn, em poucss anos, coem i velocidade relimpago, o prestigio e a
antoridads dos decemtes desaparecen quase por completo. Hope o discursa dio Mesire
enepntra-ae dessacradizada, banulizulo, siwado em pé de ipualdade com ¢ doz media, e o
ensino ¢ wina miquina neutralizada pela apatia escalar, feita de atengiio dispersa 2
cepitcismn desanvolto em relagio ao seher. Crunde desapeotanento dos Mestres. [E esta
dasaleicio pelo subor que & significativa, muito mais que o tédio, de resto varldvel, dos
alupos do licew, Assim, o licen parece-se mETNs COTH WTHE CHKCMTed g eomm um desern
{rosseitando-ge o factn de que s prépra caserna € nm deserto). onde o5 jovens vegetam
sem grande melivagho ou interessay (b, 447,

Muma socicdade que, segundo 0 mMesmMo QULOT, $¢ PUssal i TELET PO LN
individualismo narcisico e hedonista, 4 cseola, legtimada durante muito tempe através
de urma mela-narativa de emancipacio efor de saber, sente-se {orosaments posta e
theque, como se de facto a tivessem alingido nos scues Tundamentos. No cntankg, ese ser
inclividuatista da segunda fasc da sociedade da moda e do consumo, € ainda capaz de
participar cm lutas colectivas, como se demonsiron em Franga nas dliimas grandes
manifestagfes estudantis de Dezcmbro de 1986, O essencial & que se traie de defender
direitos gue Loquem inwito directamente a vida de cada um, como cra o caso.
Contrariande outras andlises (por ex. a de Castoradis), Lac Ferry & Alain Remant { 1987}
[ensam mesmo que o prdprio movimenio de Maio 68 poderia ser considerado um
movimento individualista, nfo no senlido de se cncontrar a0 servigo da atomizagio
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sociul ¢ do relativismo, mas na sua reivindicagao critica de uma aulonomia social ant-
-tradicional ¢ anti-hierdrquica. A grande distingio residiria em que. enguanio Maio 68
ainda poderia ser caraclerizado como wm individualismo semi-revofuciondrio e SEmH-
-narcisico, a8 Glimas manifestactes estudantis derivariam de um individualismo
claramente harcisico & apdtico, isto ¢, de um individualismo a gue ji forum subiraidas as
dimenshies muis proprigmente utdpicas e messiinicas. Mais ainda, este dllimo
individualismo seria a evolugiio mais 1ogica do individualismo mifitante dos anos 60
{ib.: 640

Seria alids interessante pergunlarmg-nos até que ponio @ tendéncia narcisica e
apitica do individualisme ndo terd sido agravada pelo faclo di o ensino, ¢ a educagao
em geral, nd0 terem canseguido dar uma Tosposta plausivel aos problemas colocados
pelos alunos provenientes de uma sovicdade destegitimadora come a nossa. Neste fipe
de sociedade, o cslatpio tradicional do saber ¢ a sua transmissio 530 fortemente
altzradus, coma nos mostra Lyotard cm A coudicde pés-meoderna'3. As legitimacdes
amicriores do saber, quer pelo ideal especulativo, quer pelo ideal emancipador, entram
e crise por uma conjugagio de duas ordens de factores, uns de ordem mais prética e
pulros de ordem mals fedrica, No campo pritico, o pés-guerra implicou um grande
desenvodvimento teenoldeico qua fez com gue a atencio se duslocasse dos tins para o8
meios da accio, o que naturadmente retivon valor aos grandes principios legitimadores.
Para além disso, a renovago do capitalismo a partir dos anos 60 tena levadoe a gue se
desse muita maior importinéia ap prazer individual, fazendo com que os grandes
prineipios fossem igualmenic desvalarizados. No canpo mais tedrico, 0s dois tipos de
legitimagie, emancipador e especulutivo, cstariam, segundo Lyotard, eles proprios
sujeitos 8 uma lents ersio intema que provitia do séeule XTX. O emergir de uma visio
"perpectivisica” feria levado a dissolugfio dos diversos saberes no que, numa linguagem
mais recente, denemigarfumos de “jogos de linguagem”, desfazendo-se assim a
possibilidade de uma hicrarguizacio entre eles.

Nestas circunsiincias, vidl-se afinnando um novo principio de legitimagio do
saber o da performatividade, interessado na melhor relagio de chicicia entre o in prf € 0
out pue. Ora € precisamente o tentar decifvar as implicagdes deste novo principie no
ensino que Lyolard dedica v dos dltimos capitulos do seu lvro. Insiste-se ai em gue,
sendo a performatividade o nove critério do saher, o ensing visard sobratudde foemar as
compeiéncias necessirias ao [uncionamento do sislema social. Purlinda da assimilagio
(indevida) do ensing a uma mera transmissio de wm stock de conhecimenlvs, Lyotard
diz-nus que o papel do professor numa sociedade informatizada scrd muite melhor
desempenhado pelos computadores. Restaria avs prafessores introduzirem os wluncs 2o
50 dos lerminais, de modo a retirrem deles o melhor proveito, Nio & assim de admirar
que Lyotard conclua alirmando que «a deslegitimagdo ¢ a prevaléncia da
performatividade dio a toque de finados & era do Professor» (Lyotard, 197%: 87-8). Por
ouleas palavras, pensa-se que, muma Epoca em que ¢ saher € apresenlado, nio em termos
de verdade, mas ¢m termes de utilidade ¢ficaz e rentdvel, o principio tradicional
segundo o qual a sua aquisicie [eria por tarefa essencial a «formaghon do uma pessoa,
no sentido de uma Bilding, estd definilivamente ultrapassado.

O Caser da Edueagdo Deslundanentsda hl

, Purante estas conclusdes, mio deixa e ser tentador arscar a hipdtese de gue a
ilerpretacao heideggeriana da evolucio da metafizica ocideatal podera ser sobigposta &
que Lyolard aos apresenta sohre o estatulo do saber nas socicdades contemporiness
durlzc[u-lhe maior intelipibilidade. De facto, i nestes dois csyuemas stmilinedey ﬂntﬁvéiq,
Heideypper, colocando o inicio da metafisics em Plaiiol?, afirma que, 3 partic dai qc
desenlcadenu wm proceso mpardvel que, passando por Duescartes e Kune, dr:samhn;*u;u
e Nivtzsche, acenmiando-se m grau crescente o «esquecimento do sers e & prevaléncia
do ser humano como unl sujeite senhor de & ¢ do mundo, Neste sentido, Nietzsehe, a0
¢laborar a «desconstrugior do que designou genericamente por splatotismon, e :IUE
resmé para ele toda a tradigio metafisica que the ¢ anterior, teria posto 2 nu a sua
esséncia: a voutade do poder. Assim sendo, pensar explicifamenle em termos de poder,
como o {era feito Nietzsche segundo Heldegger, nio corresponderia de modo algum a
um ahandong da melafisica mas, pelo contririo, 4 sua culminagdio.

Quanto a Lyotard, fala-nes de win suber considerade durante muilas séculos em
termos de ums Aidung (termo utilizado pelo priprio Lyolard, p. 14) que, comegando os
SCUs PIESSUPOSEDS 4 desmoronar-se numa  €poca de increduiidade perante as mela-
-nalrativas, acubana por se legitimar apenas cm Winas de performatividade. Perante
&:slr:-: inerdrio, comd csqueeer que Bifdung € o termo alemac que melhor teaduz 2
Pafdeia prega e que esta pafdels é amplamente devedor de Platio (of. Bernard, [Y88:
33-0), fundador da metafisic segundo Heidegger? I, sobretudo, como esquecer que,
sepunde Lyotard, a Wgica que move o inlerusse pelo saber performative ¢ aberiamente a
do poder, igica essa que, também segando Heidegger, terda comundado implichiamente
m_da i tadigio metafisica? (ib.: 341 Nesta mesma linha de aproximagio das duas
tetturas, ¢ muls uma vez tentadar dizer, plagiando cm parle Heidegger, que a escola
performativa & a versgo-aliima  du propria ideia de Escola, no sentido em que, com ¢la.
as possibilidades dessa mesma ideia de cseola se encontran eseotadas - - ler-se-ia
finalmente exposto sem lugdr a dividas a sua esséncia maig radical. De como esta pode
SCT UTILL ufimiagdo simltaneamente verdadeir ¢ [alsa € o que veremos mais adiznie.
Auntes disse, porém, ¢ porque grande parte desta peoblemdlica du desfundamentagio se
desenvolven tendo por pana de fundo a guestdo da pés-modernidade, vejumeos de que
mode a suz wbordagem nos possibilita nma major compreensio dos elemenlos ji
EXPOSTOS,

II. Piv-modernidede, desfundamentugio e educagip

Nas dflimas linhas do seu liveo After dhe Grear Divide {1986; 2213, Andreas
Huyssen cancluia dizendo que o pds-modemno era ao mesmo tempn o nosso problems ¢
8 nossa csperanga. O nosse problema, subeniende-se, ot medida em que o pos-
-modamneo fies conTonly com novas questies &5 quais ndn sahomos 5S¢ SCOCTos Clpaer
de dar o resposta mais adequada; a n0ssa esperngy, porque temos agora a oporinnidade
de, tendo-nos lomady mais cidos, avangarmos para formas de vida mals satisfatdrias,
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bas o que € afinal o pds-modemnoe? Perants astu questio, os esludiosos comegam
quise sempre par dizer gue oo hd em toeno deba um consenso estabelecido. Na medida
M qUe 0 Bave conceito contém Jentro de si o corpo que se rat, conseae os casos, de
nugar, prolongar, wlitapassar ou, muito simplesments, angueelogizar, muito depende do
modo como esse corpo, 0 emuodemos, for definido e da atitude que se komar em relagio
i ele. No entunto, nfio obstante toda a equivocidade que dagui resulia!®, o pés-maderno
tem & ver, dizem-nes, com um determingdo nimero de «tendéncias culturais
relacionadas, uma constelagio de valores, um conjunto de procedimentos ¢ atitudess
{Hassan, 1987: &5) gue lhe podem dar uma certa unidade. Atendendo a T ITassan, o pis-
-modeme teria por micleo central o que designa de «épistéme of unmakings (1b.: 133},
eoplobande aeste dlimo fermo concaitos mais correntes como s de desconstragio,
deslegitimagdo, descentragio e desmistilicagio, cntre outros. Tais termos, diz-nos,
«EXPrEssam uma rejeiefio ontoldgica do sujeito pleno tradicional {..}, uma obessdo
epistemoldgica por fragmentos ou fracturas ¢ wm corespondente compromisse para com
as minorias em pelitica, sexo ¢ [inguagems (ib.: 133). Consequentemente, Wwdo o que se
dpresenie ¢omo wmy {otulidade tem muoitas hipdteses de se ver rgjeitado, suspeito de
poder lavar em si génmenas de Wtalitarsmo!S,

Quanin a wma dala » partir da qual seria legfiimo comegar a falar muna cultura
mais propodmente pas-maodema, as opimides oscilaun, indo as preferdneins paa os anos
&0 ¢ 70 (cf. Huyssen, 13836 1999 & Iamesan, 1983: 12417

No campo mais propriamente filosdfico, em gue & condigiio pds-moderna foi
ohjecto de wm amplo debate nos anos 80, A, Marques (1982) diz-nos que, a cxistic um
wmiclec durow do pensamento [lowdieo pos-modemo, ele axpressar-se-ia sobretudo na
identilicacdo Jevada a cubo entre a anto-alirmagdo (Selbstbehaupiung) modema ¢ o
dominio. Esta € a leitura du modernidade que levam & cabo, enire outros, Adorao,
Hoerkheimer ¢ Heidegger, podendo os scus lextos ser considerados oy «fundadores de
. wma estruinra comum du pensamento pds-nodernos (b 347), Parg Heidegger, por
exemplo, 4 nogho de suhjectividude modema remete-nos para um sujeito Tansparents a
5l mesing, senhar de sl e do munda, cuja faculdade de representar ¢ uma faculdacde
celeuladora qua visaria o dominio do objecto. A este propdsito, escreve que «hunca
tomaremoes suliviente consciéneia que {of precisamente o "subjectivisme” modemno,
apenas ele, que descobriv, tormou disponivel ¢ domindvel o ente na sna totalidade ¢
penmitiv reivindicactes e formas de suberania que a ldade Média nio podia conhecer 2
que s¢ encontravam fora da esfera do belenismens (Heidegger, 1971 1390, Laogado o
oprébio sobre o sujeite moderno, que era também o sujeito iluminista, foi ficii
relaciond-lo com o fendmens burocrdtice ¢ lotalidno. B s¢ a mzie ¢ o sujeito linham
originado tass mundos pandpticos, o passo ldgico seguinte seria retvindicar a sua
condenagio & morte, o que Toi de facto feito,

Mo entanto, houve quem ndo se conformasse com essas condenagdes,
denuaciando o cardcter anilateral do prucesso que a elas conduzira, E se o processe fora
viciadn, havia ainda lugar para recorrer da sentenca. Afinal, a propria cazdo lmita-sc a sl
prapria autecriticando-se ¢ podendw eriticar distanciaduments as acglies gue deta
resultamn, Como diz A, Huyssen, Auschwitz ndo ecatlion de uma eardo cicessivamente
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asclarecida ou iluminada, mas de um movimenlo ami-iluminisla & anti-modemo (ib.:
203} Conseguentemente, a unilaralidade da leitura da medzonidade em lermos de
dominig pusson a ser demunciada, constituindo um elemento fundumentul, nio 6 do
pensamenta de ITabernass, muls conbecido, mas também de Manfred Trunk (1984]13} a
de Alain Buomaut {1989). Fara este dltimg, o ermo de Heidegzer teria sido o de PENSAr que
i modernidade erg homogénes, ou seja, que nao haveria rostos plarais do sajeiio. Para
Renaul. Heidegger teria sobretudo captado o emergir de ama figura particular do sujeitp,
o individuo. ¢ terig portanto realizade mais a histdria do individuatismo que « da
subjeclividade. Isto pocque, para Renaut, da filosofia do individuaiismo 4 filosofia da
subjectividade vat 4 distineia que medeia entre a noglie de independéncia ¢ a nogio de
aulonomiy. For utras palavias, senguanto que a nogin de sutonomia admite a ideia de
uma subanissdo a uma lei ou norma desde que livremente aceites {..), o ideal de
independéncia, tendencialmente, afo se {...) conforma com umz tal limitacio do en ¢
visa pelo contririo a afirmagio pora ¢ simples do eu como valor imprescritivel, A
normatividade aulo-lundadu du antonomia tende entdo a substiteir-se uma pura o
simplus "preccupagio consigo proprio™s (ib.: 56119 A, Marques expressy a meu ver algo
de semelhante quando afirma que a entrada no pds-moderno & sindnimo de uma
«inlensificacio da eomponente perspectivista da modernidade com  correspondente
perda de valor das pulsdes emancipatdia ¢ legilimantes {1988; 332).

Mag como se Tiga tudo isto i questdes da educagio e do ensine? E o que vamuos
VEF M35 concrelamente [ a segair

Foi por se terem contrado apenas nos aspectos negativos da inlensiticagio do
perspertivismo ¢ da consequente queda das componvntes da legitimidade & ciancipacio
que alzuns auteres coveredaram por toda uma retdrica apocaliptica do dectnio, como se
de faclo livéssemos entrado na era da barhinie??, Entre zfes, A. Bloom (1987) & A,
Finkielkraut (1937), Como estratézia comum, o dencgrir da época pas-madema, sem
nula encontrarem nada de positivo. Plor ginda: as soluches que apresentam para a
ultrapassar a0 cluraments regressivas.

Bloom, preocupade com g ipnorincia dos alunes americanos, o seo relativismo o
fArCIsisma, diz-nos que «engquanto tém o seo walkmam oy cabega, ndo podem wuvir o
que a grande tradicdo wm u dizer-lhes, E quande o retfram depois de o terem otilizadn
mnuite tempo, € para se aperceberent de que estae susdoss (ibe 89, Quanto ao modo de
ultrapassar ¢sic estado de coisas, flca-se com a sensegdo de que. seisso fosse posssivel,
Bloom gostaria de voltar a fmpor nas ¢scolus, como elemento fandamenial, v leibura
bastante poucr exegética da Biblia e um estudo ignalmente pouce critico da Deelaraco
te Independéncia dos Estadas Unidos « seus herdis. () que's preciso. de qualyuer moda,
¢ que se volte, afirma, a «unt livro de peso andlopo [3 Biblial. lido com a gravidade de
am crente potenciads (i 64) & que se volte ignalmenic aos grandes Liveos antdgos.
Digamoes muito simplesmente como comends yue, encarando 2 «desconstrugdoe pds-
-moderng apenas coma «o dlimoe estado da supressdo da ragdos (b 3273, Bloom,
passando-lhe & margem, nfo love hipdteses de ulmapassar um certo estado pré-eritice?

Na mesma linha de lamentagio perante a educagio ¢ a cullura contemporineis.
Finkielkraut queixa-se do prineipio segundo o gual as sociedades pés-modernas
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funicionariant: o da equivaléncia das coftaras, exaltando-se o particuldr eim detrimente do
universal, Mais ainda; a socicdade contemporinea ter-se-in lomado adolescente,
procurando corresponder en tudo aus desejos da nova geragan. Assim se explicaria,
pEASA, & CTISE G que se encoitra & educacio, puis 4 eseola ndo (em hipiteses e levar i
cabir 0 52T projecto «modernns junto dos alunos se esles Ja se EICONTLM MDA fase pds-
anodemna. Por outen lado, pés-modemizar 2 escola, ou sij3, «ensinar a juventude 203
jovenss (ib.: 153}, nfio poderia ter ontro significado que ndo fosse 4 completa abdicagdy
peranie «a burhiric [que] acabon por se apoderar da culmras (ib.: 165}, Que fazer entio?
Mais guc optar por uma solugio regressiva, dir-se-ia que Finkielkrau se fixa no (Mpasse
que julga observar, como s¢ a nova situagio culiural se identifivasse com uwing
aterrradorz cabepa de Medusa que o deixasse paralisado. Gostara, ¢ claro, de voltar
sossegadamente ao gue qualilica de escoly «nodermas, mas & £In VAD (ue $¢ Procura oo
seu livro o esbogo de wma via conercia de regresso. () que se nconini fele & a alimtagao
repetida do cardcter mediocre da pds-maodernidade, em que cada am lem diveito «i
cultura da sua esealha {ou a chamar cultura a swa pulsio die momenta)s (ib.: 142,

De um muvde oo de outro hoyve, gunantn_. # fendénciy para resolver as novis
questiies em aberto pela vid regressivall, como se no passado estivesse o pariiso
encaniado de onde nenca deverfamos ter saido, Tisquecem-se entio aspectos
constitutives d4 cultura pés-moderna que, a meu ver, de modeo algom deverlam scr
ignorados, Gnire eles, o enlraguecimenty do imperzalismo nlemmo € externa que
pussibilita agora 2 cmergéneia de um mundo meaes violento ¢ mais demecrdtico; o
mavimenlo de cmancipago da mulher, que implicon mudangas positivas no campo
sovetitl & cultural; 4 nova sensibilidads ecolégica e uma mator consciincia de gue s¢ deve
ir a0 enconiro das culturas difsrentes da nnssa pur meios diferentes da conguista ou do
dominio (of. ITuyssen, FB86; 219-20)

Serd que & eseola «moderna» que algons rejvindicam, como Finkiclkraut, teii
espaco, dentro do seu corpus de conbeclmentos a transinitir, para a discussio destas
caracteristicas du cultura pés-modema? A divida tem a sua mezdo de ser porjue, depois
de o projecie da modemidade Ler sido alve de uma critica que nos ohrigon a repensir
principios gue lhe eram bdsieos, come o0 da legitlimidade e emancipagdo, com a
consequante Teleitura de categorias como as da tazio e do sujeito, nio basta referimmo-
-nos 2 uma cscofa «modemas paca sahermos 40 certo de que € que se estd a falar,

Reagindo-sc de acordo com uma das tendéncias proprias dos tempos de crise,
deneeriv-s¢ 0 presents e exulloun-se o passado, e s¢ VEC que & intensificugio da
copscidncia do perspectivismie teve aspeelos exiremamente beniEficas. Provavelmente,
redundou na cstratégia mais adequada para fazer estithagar 8s mety-narativas ou as
simples normatividades que jA ndp consegniames suportar o ¢rer, guanto mais Nag
fosse peto modo como no-las tisham apresertado. Regressamos entio sozinhos A nos
[GpEios, com wma consciéncia simultaneamente mais 10cida e desencantada e € nela que
temos apora de encontrar as razdes do nosso viver. Conlramanents 20 que S¢ possd
pensar, se, remontando a Kanl (1784), identificarmos a modernidads com 2 saida Jda
menoridade, creio que poderemos dizer que & ainda esse projeclo gue, por vezes um
polucs B8 cegas. CSLAN0S a [enlar cumprin, através dessa lncidez e desencanto da
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pn’s-nm(lcmida_ldﬂ ou, se pretertrnng, da scrundy fase da sociedade modera, O que
Mel Ver seria grave ¢ que a tenddncia perspectivista acabayse pc.rl cnﬁ;;—l‘:
cnn_l%h]c_tumente fora de jogo as quiras componentes da auto-afimmacie modema, com ‘
legitinvidads ¢ 3 cmuncipagiio. Eston neste gampo indeiramente de acordo cnrn: ! u?a
que, Como {:‘urma de Juta contra 4 inrenuidade, o relativismo e o d:}"matismul ?:rge[;;
necessdrio introduzir essas componentes, pois s4 elus possibilitam a hb]n:arquj?aé-”m dos
saberes e dos valores, O que nfie deverd acontecer € gue clas sejam inlmduziu!.us :jc urm
oy muilg «fﬂ!_’l‘ﬂ». Como esereve AL Marques, «o jogo das perspectivas far-se-d
segundo principios repuladores que tender3o para o universal, sem oo calanto o
pretenderem constituido de umg vex para sempres {F388: 353} :

Mestas circup_slﬁm:ias, ou seja, tendo-se tomado consciéncia du papel gue as
conmponcntes da legitimagio & da cmnancipagio deverio desempenhar, € dificil ver c:c}mflj
€ (ue 2 performutividude poderia ser encarada somo & versio-iltima da ideia de Escola
S¢ « interpretacin heideggeriana 4 historia da metafisica ocidenlal estivesse comecta —
€ agu reiome finalnemente & parte final do punlo anterior —, claro que este tipo de
E&UU!H, dirligida para o poder, seria de facto o culminas da propra ideia de Escols, a syy
vprsao-ﬁluma. Mo emant, j4 vimos come essa interpretacdn é unilaeral. Looo. i escola
ainda ndo esgotou as suas possibilidades, o sew scotido, estando sempre aE{:lnmn de o
ﬂ_:]lwu:nlarl de acordo coen as mudangas que se viio registando nxs sociedades. Mais
ainda, creio que se pode atirmar que a performatividade, no sentido de umy eficdcia qm.:
se mede em termos de possibifidade de venda no mercado, ndu deve ser encaradu como
um fumdamento legitimo da escola, S¢ a cseola deve ser um lugar de interpretacao do
munds e de nds proprios & se, nos wemMpos contemporineos, pﬁ}da e deve ¢onirariar a
correnle individualista que percorre a sociedade, niio sd introduzindo os alunos & pritica
de uma cerfa soliduniedade como também eamsmitindo-Thes um guadro probfematizada
te referéncias comuns, enldo 4 escola nio pode ter por [undamentn Lil!im-u i
perfarmatividade. t

Maturalmente. 3 pds-modemidede ndo tem 59 aspecios positives. Precisamente
para s¢ durnarcarem de um certo espitito de facilidade e ligeireza que percorre as nossas
suu%edadﬂs, amores come A, Huyssen, Hal Foster (1983) ¢ Frederc Jameson (1987 nfo
hcs_liamm mestio em falar da oceessidade de um epds-modemo de esisténcias. Tase
seria uim pos-moderno gue, além de resistie a0 que se chamou um pds-modemo do
«unytl_]mg goesy, reststinia ipralmente a todas as formas de pos-modernidade que
gENCricAmente, se aprasentassem como conducentes a formas de vida em que a
lIr!gEL]lll.llljﬂdﬁ, o relativisme ¢ o dogmatismo predominassem. Pensar nesies termos
s:gm[u:u assim deixar-se enriguecer pelos aspectos positivos dos novos tempos sem
E;:;{;;:CDHE:;SEZU termpo de exercer uma grande vigil#ncia critica sobre o que 00s parcer

Tisla & uma atitude que nos conlega A 1CNLAT MUSTAT que, se quisennng, a pds-
-modermidade, com o3 seus desafios, pode, no campo da educagan e do ensino, assim
come em ledos o5 outros, tornar-se ¢ada vez menes o nosso problema para se tomar
cada ver mans a nossi u-;spemngaﬂ.
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Lausa . Senie
NOTAS

Estes sio alids vs aspectos em que G. Snyders insiste mais fortementy no scu aique i «edocagio
povar fof. porex, 1WT1E
Quem nde wve dividas sobre o wportineis du adubis nest: fipo de educagdo foi W. Reich, qoe
falows do epriceiio moral auteritiso wtilizade nas cspolas hMontessorl, omde as oringas devem (..
adaprtar-se & Wi material precstabelecidos [1975: 46471
Essa fol precisamente wa das razdcs pela quais Freinel s manleve 5 distincia do moevimento di
educag@io novae,
Aliss, atendende @ informagtes €1 sulor, o proprio govems belga tera aprovade em 1934 um
splimer e cstudass inspirad hos prouijs de Deroly.
Nuo entenlo, Id elemeneos para supar que Nelll poderia winda encaTar posilivantente 8 fammagio
intelecuml escolsr se se deservolvesse i gmbienis menos aulurikdcto ¢ racionalista {ef, A, S.
Weill. 1967 E03).
Emmbeora tenia havido escalas 4 clectuarcm o tesmy (< de cxperitouia poutns cidades alemis,
e prassiio "escofas de Hamburge” engloba-as trmidan.
(0 que nEo impedie que L. Bnenclls publicasse vm 1573 wn livm em que s pretendia vecuperd-li
fureida «ds sna indifirenga afectiva o modelo da veydarcirs ndo-dirctividadue {cf. HumeTine, 1577: 53
Acerca do emprege do R «Ceises, © du 0l ambivabéncia suspeils, £ de safientar as andbscs
afectuadins por 1. Donzelot o B, Loura, tesumidis por ML Begnard (o], 1088 220-21).
Em liancés, 8 expressio ¢ it meads sonants o significativa que em portogues: «| agent double
doubtér (el 1ameling, 1977 115
M. Bermand faz o scu histarial ne Witme capitule do seu liveo wCritique des [ondements de T
éducatione, distinguindn ssele formas ¢ grans progressivos {..) de rigor crilico e de sebersio
instilecional ¢ ideoldgicas {p, 223) que ahrangem raCisamente ps anos a4 e 70. Embora nio
seguinde inlczralmenle o #squemma 4ue apTeseirl, b manté-lo coma pringipio nerteador da
caposicio que passo o elecnar. Nao pbstante s decerlo este um dos mlhoras Tivros de filosofia
{a edueaciio puhlicadas da década de B, parece-me gue, eveapmalmenie por csusa dos princinios
renaaligicns deleualanns guu o inspITam, hé nele por vezes uma leitura dos acanicgimentos
rondugida demasiadamente e termos ds oder {el, porcx. 2 andlise que clectua da spedaposia
naovite, Cag. Y1
Ainda sohrne este tipa Je felagio cducativ, ¢ muitn inleressaoly fer o que dlois cx-tnilitantes como
I, Mamcline @ I. Dardelin escreveram em 1977, tontando comjreender & fever CrtiCAMEnlE 5525
teinpos de uma ssinfonia horivalas.,
(i 1 exigénetn e gue seja concedido o direlo d2 vate d partir dos 12 anos & a clegibitidads 2
parlir dos 16 {¢f, Mendcl, 1973,
Trafa-se precisamente de wm "Rotataria sobre o seher nas socledades mais desenvolvidas”,
aprescnlado a0 Conselha dus Universidades dn Quebeq. O facto de a suy publicasio dalas dos
Fingis de 1979 {Duzembro}, leva-me a midLd-fo posla secodn sobrc o5 A80s H
«Pely decerminacho platinics da essséneis da ide em agathon, o See & a sua aprioridale wrnam-se
inkeTpretiveis enquanto w e toms pussivel, ou sefa, cngquanse cundicdo de passibifidade. A nogio
de valor cncontra.se assim prefigurada desde ¢ comgiio du metafisica, F & flmer 0 sou remate
pensar em vatoress (Heidegger, 1971 1800
1. Hussan afioma yue «algins criticos sipnilicam por qis-odemEno ¢ qur putos designam par
vanguardismo o mesmd nE0-vangedrliSmo, CRgente pUires gualificam o mesma fendmend
muilo simptesments de modermismon (19872 87).

Este cardcter perad do pds-modomo & aind caractorizide por Flasssn comn cormespondeado o uma

[.} Ea0 ela El acin T rsfun
Cas I 5 1
l I\ dmfnm,ljﬂ E'.'

idade de inlelennanéneid, wmo [

dad g i pele qual prafende slecluar o comjegacdn dq | i
e : Ao alp i acdn Jda indeterminay

{inditerminacy). correspundente & provaléngta de fendmenss como a ambizwidad erminacidads

nuidadz, & da tnandneea {of, b 473 Suets # u descant-

b g'. [lIIU ‘f'.l. HU a4 i = F' = M
]: 1R FrW }5.\'{.’”_. a dECﬂdﬂ s G[] e ] A.l.’;mn.ﬂ'.lhd adc i IEi aF i
| I ) < I A ’;n[':]'ldh'lﬂ L2000 LM EEnuﬂdﬂ

I8 Enm: outas crificas, Frank diz-nos gue, centrariamente i ideis heideageriana da absalutici
subjeckividads, as primeiros tempos du romantisme & o fitosefias de Fichte Scﬁ I;_l'mh{m'ﬂ';E -
persado +2 ahsoiuia dependincia do sujeitoe; par sute lado. Jesta ver cuntfﬁ Tgl t-f.'rm:n
gif;;[tﬂ;agasu HI-:?;lLHItLLLGI-CDHREIEHEIﬂ o aglu-pruscnga_. afirma-nig que gutores como F:fh::

D é & PUISALLTY & AUEG-CONSCIENCE eIml lermos distintos (of. 190-2007, |

4 Dhaf iti i i
1% Dwai que REI_mI.I[ tenbi witicade Lpovetski por, ndo obstante ter clectuade urn bom trabatho 1
: B - " ] q, )
;Taumzagm da sopiedads contempoeined da mada, o e levile 3 eabo 2 necessina desiin ;
pilre o que ncli ackua sepund o registo da independéneiz on sepunda o di autoroni ¢

- . .
20 ll,j:; pnc:;(ljcu mﬁ-“{mlf'l'ﬁ_clﬂﬁ"*’e{m“{m& I_anrfbém . Heary, notdvel fildsafn francgs. jontou & sus vaz a
: a ﬂI]JGLHILFIllL& num levra ntindade peecisawsme «Lu Barbaries { P97 Pag nd
alongar mais, ndo me relerre] 38 suss posices. o T e e
21 E m_z:‘jmndse plan? EEi?;er e relaydio s opiniGes gue expressa acervy du emancipacda da muller
pfqnz],er ;Jli E?uﬂ!é?:lpé?éque 0 o, POT nAtUrCzY, ¢ um ser que G Mendu cpvisticamente an s-:L;
B crdade. o L?;:]E |1::? s:e:a F&ES:W:] [igar-ses afcotvamente a nid molher, com & gue iz
mplica o au _u:e _n_enn SIme, A nde ser gue clu o sedura pela siea [rigilidade = pelos
" nc;ﬂ;lmm & ar[]_l'i'unf:,» (i E29). Em toda esta guestio, Bloum exprassa sempre a ideia do
:1{ " inf;m 53 se Iigark :1_ur_nIa: ]Tll:l[['!l:r para a pratager, porlanto, apeaas se ela manilestar alaum
"’ ! naridades que & ealive Je modo g tancd-lo na armadilha Je se lhe ear @ er lhos
) 23,;.?_1;3532 Ea]u;é]gnll-lluﬁﬂ, i, ]i‘eil, EUE'ILHUEH, um dfm mais brilhanies neo-conservadores
e gi : ade.mm.':: faz-5¢ eco duslﬁsvsulugucs Tegrassivas ag escrever gue o melher
mels de enlreabir #s novis questies & «safhande, niv para o frente, mas para gsdse, apelando mui
simplisticameate  um regresso i relisigo {of 1076 163), HE e
23 Bos oxtos contemporioens mee, . 7 . « L2 .
et faed ”ﬁm lmjximq;m:';zui?ampn da educacic & do ensino, watam jd concndizar casa
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LE CAS DE LA PERTE DES FONDEMENTS DE L'EDUCATION

Résmne

Jfartant Au pringife: gt parmic de Ja fodie XIXEne secls on ieisle b on processus Llent émsion des
tnnd.r:mr:nrs de Véducation e e Ve gzt waditicenels, om essie de suivee cet Rinéraime jusqn'h
o jiars, Ce anoutee selin cuamnes oo processus gagne une plus grande intelligihilitd 58 an fanalyse

sefon [es Jéls que présenle l'snirfe dans one sociéld ot enc cultore génzriquement ¢onaidceeas
o posl-modemes.
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THE CASE OF THE LOSS OF EDUCATIONAL FOUNDATIGNS

Absiract

Based on the promise har twsards the end of the 190 century o slow procass of erosivn began [0
ooCur a3 pepasds the Gaendations of edocation end traditional schouliog, this cesay attempls do Lave
the itinecry of s culiesd Fict up 12 the prescnt time. In conclasion, 3T demonstrates  how this
prozressive loss of foundation: can be beter poderstood when enalyssd in the Lipht of the chellonges
curming rem our insertion i a sectety and cellore which aig gonerically ronsidered 43 post-modzm.

REVIZTA FORTLUGLESA DE EI:IUCP.{".F:U: LW, 6000, T1-43
& 153, LE. - Universidzdza £ Minao.

PROCESSAMENTO DA INFORMACAQ, HIPERTEXTO E
EDUCACAD

Pauio Dias

Lanfverssodate o TR, Portisd

Hesuman

Fste artga analisa o paraligma de processaeoente de infemigdo araves da papel g3 soslosia
connpuracivaal e das suss imphvagTes oo prcesso de wquisiclio o representasde de conlweimentn.
Coun buse nu comrepin de processumento conniliva paralelo ¢ na distinglo enes represealapfics
Uzcdsrativae, procodimentais o conlsctuals propie-se uma ahordagem abecealiva Ja enetafionn de
desenvalviments da tzonelogia hipertzxdn cm cdieagho,

1

A abordagein cognitiva em torng do conceite de processamento de informagio
desenvolve o analogia entre a mente ¢ o compuiador, @ define-se progressivaments a
pariir da dévada de 50, para sor formalments cstruturada ¢ apresentada como um novo
paradigma (Miller, Galanter & Pribram {196{1, com wm corpa prépeio de erengas ©
conceitos cienlifivos come: imagem mental; plang; cstrulora; “schema”; estratégia. Esie
conjunto de novos conceitos tinha como objectivo parmitic ¢ 400550 § angquileciura
cogniliva ¢ lamebém & idenlificagiio dos mecanismos implicados noe acto cognitivo no

A preparagin do presenic amige f2i apoiada pofa JNICTE acreads dosubsidio cowcedido 30 projects eom 2 ref
PCRILGEMLCED,

Treadu o comespondéncia relalva o esle ariizo deve serenvinda pare: Paulo Dias, Lostloes de Bdusachoe,
TMniversidade do Minbo, Campus de Gealac, 4700 BRATGA PORTUGAL.
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decurso do provessaimnento da infurmacio.

Parz o desenvobvimento do paradipma de processamento bumano da informagiio
concorren 4 leotia matemdtica da comunicagio de Shatnun, os desenvolvimentos nas
cidncias da computacio com particular relevo para a [A, gue s¢ apresenta como
disciplina cienlilica nos anos 50, ¢ também & puicolinguistica. O paradigma defing yue
qualquer acto ou reatizagho cognitiva supdc unl processo constituide por: recepgdo da
informacio {"input”}, vodi ficagiio, annazenamento, cyOCagio ¢ resposta ("rulpue

No model inicial @ itilizagio dos conceitos di entdo ainda recente leoria da
comunicaciio é respunsivel pela anatogia mentefcanal de Inftemacio, (Miller et al.,
196dl).

A analogia apresentava um modeto hastanle primitive alravés da concepciio do
canal de infommagio comoe wim sistema passive. A indiferenca relativa & natureza do
canal ¢ a0 sen papel sobre a informagdo permiliu a extensio do concelio deste
dispositivo ao sistea nervoso, considerande-o como um canal de naturcza bioldgici.

A mente passou 4 ser considerada come um canal biolégico capuz di receber
informagfio exlema ¢ gerar informag o de resposta.

Contudo, & mente & um siskema dindniico que Rao apresenta UM COMPATIAMeNta
idéntico 2o de um canal {passive) destinado ap suporte fisico da ltansmissdo de
informagan.

¢} canal bickdzico nio se limita a transmilin a informuugac, codificy-a, transforma-
a, iste ¢, constite o proprio sisiema de processamento du informagio.

A primeira analogia, gue teve uma extensa #plicacio na capacidade humana de
transmissan da informucio dard lugar 2o novo desenvolvimento do puradigma copnitivo
com o sargimento do computador digital.

) principio da unalogia reaenta 20s trabathes de Tunng, matemdtico & piongiro das
cifncias da coMPUTagEo, o qual desenvelveu os principios da compiiagio apHeados
na chamada “Midgoina Universal” de Turing de 1937 E uma miquins hipokética
compaosta por um “autdmato” cupaz de desempenhar cileulos e desenvolver
capacidades de armazenamenlo. O amtazenamento da infurmagio ¢ realizado uma
[ita sob 2 farma de 0 ou 1 oa amaves de simbolos de pontuagin. Ao awdmsato sio
agribuidas s capacidades de lor, escrever, oo apagat os simbolos. Usando trés
operagdes compulacionais (adigio, sublracgdo e c_onipar_u_g'ﬁoj a maguina &
teoricamente capaz de execular variadas oporagbes aleébricas ¢ operagdes
mulemdticas com éxito o, se especificado, com capacidade de desempenho
infinito,Para Turine, a “Maquina Universa)” séria capaz de simukar qualgner
compulagio, incliindo as cump'or[amanun intelimentes humanos. {Pask & Curms,
1942). o

Processameatn i informaggo. hiperiago ¢ cduragio 3

A dbviz anzlogia enkre 0s processos desenvolvides pelo compatador
computacio mental sugerem, como refore Allpore ©1980), todo um novo F;onjusi E‘dﬂ
metiloris para 2 simulagdo do processamento incluingdo g coacepcan dos i omos ¢
sequéncias desle processmento. ’ s reAnsmos ¢

E este o enquadramento seral para o iculioi
informacao nos ¢ . B0 T p‘ ‘ mﬂ'dem PSIPUIGE,C[“ o rcessamento de
c30 uos unos 60, o qua tende 4 segruin o design bisico das sequéncias do
cmnpular_?ur ComMa SISICM, enl vez de se orientar para o poiencial dos PEOCERROS
computacionals gue podem sae implementados mo sistema. B

A tentativa de integrar as caracteristicas do “hardware" computacional nos
modelos de processaments humane du informagio reflecte dum modo geral a
nevessidade de compreender e desenvolver réplicas da actividade do cérebrn cm?iﬁ.j o
pore qmras_pﬂluvms, o desenvolvimenie de programas d¢ simulagia dos pmcu;snr:
cognitives inplicados em deminios como a aprendiziagem on a resolugio de problemas ‘

2

A unatogia fisica até entdo desenvolvida, cedo se apresentou tarefa Tnpossevel
ﬂpes:'ur da pesquisa om LA nos anos 3 se orientar par as redes neuronais, a evidéneia
ds: diferenca de mais de 1 milhdes de neurénios para 0 oérebro humano ¢ o pegueno
nAmeLo .dﬂ neurdnios simulados na hase computacional dos progeamas de investigaciio
constiluin um impedimento para 4 realizacio da analogiy [isiva. -

‘A _pl.‘:rz:puclivu funcional que lhe sucedew, constituiv um desenvolvimento da
analopia micial e desempenhou um papel determinante na cluriftcagio das similitades
Entre 0% dois sislemas, Daste mode, tomou-se pussivel afirmar gue: yuer a mente Guer o
computador 530 sisiemas de intengio gerak: ambos codificam, armazenam ¢ operan com
simbolos ¢ representacdes intecnas,

IDisEingucnhsc, o cnlanio, dois sentidos de desenvolvimento da semelhanca na
analogia funcional (Vega, 1984), O primeiro, designado débil, utiliza o vocahulimo do
processamentu tle informagdo sem perder o objective central gue ¢ 4 perspectiva
psicoldgica, na observagdo ¢ invesligagio do sistema de provessamento cognilivo
Carresponde au dominie da psicelogia cognitiva e compreende o estudo {Ic;
comportaments eligente humane, O segundo, cansiders o computador nda so como
uma ﬂ:rrarpun[u concepreal, com desenvolve o analogia até s suas dltimas
vonsequénelas. Tinfaliza o conceito de intencao geral aplicado ao computador e ao
SIstema cognitivo, & desenvolve come objectivo a elaboragin duma teoria unificada do
processamenta di informaciio que inclna ambos os sentidos. Caracicriza 4 ciéncia
cogmlivy & desenvolve win cumpao Je interesse aplicado na construgdo de programas em
1A para stinulacio de comportamentos intelipentes humanas ¢ de pmu;ssumemu
copnbivo da informacdo,
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O compuiador permite a possibilidade de constrair modelos formais bastante
complexos e sofisticados do comportameate humano no desempenha de tarefas,
tesolugiin de problemas e na modefagem de sistemas de aprendizapem. Considersm-
- dois tipos de modelagio computacional: i} 1A e H) simulagio, No primeire (1A) o
programa nhliza cstratépias ¢ mecanisings diferentes dos homanos, nio 12m 2
inlengdo expressa de reproduzir os processos cognitivos, enguanto no segunda (8), o
objective & simalar o comporamento inteligeats humano, emular s processos ¢
meeanismos mentais, inclusive as suas proprias limitagBes. Um terceiro fipo de
modelagio & formado pelos dizgramas de Muxo em psicelugia cognitiva. € diageama
de fluxn represents de forma simplificada um algonitmo para resalugio de-problemas
ou o desempenho de um sistema de prucessamento de informagio, U

A analogia computacional pennite um quadro de referéneia tedrica e pritica para
a abordagem da ciéneia cognitiva, Assiin, a fungiio Jo metapostulado, iste ¢, 0 conjunto
de referéncias que legitimam os objectivos da investigagio e condicionam a formacda de
{eorias & modelos, exerce vma profunda orientagio no scoiido de desenvolyimento da
investigagiio ¢ interpretagdo do sistema de processamento humano de inforniagio.

O paradigma de processamento da informagho, central na cincid cognitiva,
procura consliluir um meio para 8 compreensio da cognigio humana, umt melo para
simular, interpretar e analisar as tungdes ¢ niveds da actividade de processamente.

O nuvo campo da citocia cognitiva envolve diferentes disciplinas como a
psicologia cognitiva, a neurociéncis, as cincias da computacio, a lingufslica, a
antropologia, 4 filoselia, ¢ ay ciéneias da educacko.

A natireza multidisciplinar evidencia 3 abordagem através de diferentes niveis de
compreensio das fungdes copnitivas, Coman refere Klivington({986), a compreensio
dum conjunto complexo de fendmenos naturais, CME € 0 POCCSSAMENte CogMitivo,
pode envolver virios nivels de reafizagio ¢ processamento ¢ nenhum deles € delimitado
ot fechado em relagio aos outros, beneficiando mutuamente da interacgdd,

Deste modo, define-se um guadro epistemolgice fuocional que dislingue &
actividade de processamento do suporee {orzinico) das operacBes memtais, através da
introdugio de diferentes niveis de compreensfo da actividade cognitiva onentados para
urna eelacdo de complementaridude.

Diversos estudos reflectem a presenca implicita ou cxphicita das caraclerislivas
do hardware nos modelos de provessamento da informagdn, nomeatdamente a0 dominio
da meménia. Relerem-se, entre ontros, as modelos de Memdria a Cwrta Prazo e a Longo
Prazo, a Memdria Serdntica.

Ambos os exemples constituem produgies da perspectiva funcional da analogia

Processamenin da informagio, Lipereso e cdueacsy H
c I

D tEarias _dfta processaments da informacio gue s estende u domimios distinos COM 0
a du neurofisiologia, cum o Pandemonium de Oliver Selfridge.

0 Pandemoninm & um sistama evolutive que s haseia quma higrarquia de sub-
-%‘ﬂllnaﬁ ot elementos de computagio chamados demdnios, ¢ segue o principio dos
sigiemas adaplaiivos (Pask, 19700,

3

. A aberdagent cognitiva desenvolve-se num sentido pragmitico do controlo
(interacctonal) du reniidade através do provessumento humang da informagio.

Dugm resulta a concepyin da ments como UM sislema adaptative em inlericeio
coml 0 meiy, operando um didlogo ¢ mecanismos proprios para 4 mleracgan,

Considerar a menle como um sistema adaplativo & wna plaluforma pira
entendimento do seu funcionamento. ndo s0 zo quadro da sua relugiio com o meio, como
alraves do processo de peragio de simbolos mentais (ue representam o mundo oy outras
entidades, que niio pessuem obrigatoriamente correspondéneia com gqualguer chjerio
[isice do mundn.

Lanpley & Simon {1981) definere um sistema adaptative, do seguinte modos

") cérebro € vin sistems adaptativo cufa fungllo bioldgiva & dofar o oreanismo
com umy conduts efectiva e, a parlic desta, com capacidade de sobrevivéncia
num ambiente complexo, mutivel ¢ frequentemente imprevisivel, A adaprucdo
GLOITE oM viTias e diferentes escalus de tempo."{Langley et al. 1981, p. 3620

Pf.'ll'a esles arlores, 3 adaptacino € win provesso que ocore em diferentes escalus
tempordis. Na mais pequena, cada problema apresentado ao organismo muda a sua
capacidade adplutiva, como se ohserva na tarefa de resolugio de problemas gue
cvidencia um mecanismo de adaptacio imediato, Na escala temporat mais dilatada a
prépria cvohigio bioldgica do genttipo constitul o mecanisme adaptativo.

Para ambos oy processos de adaptagio surge o processo de aprendizagem que se
vai gellectir na selecg@o de mecunismos e modelos (programas) de desempenho do
individug,

Em diversos estudes sobre a aprendizagem om ambientes enriquecidos (ef.
Friedman & Cocking, [986, pp. 320-328) upresenta-se a evidéncia dum processo
adaptativo favordvel ao desenvolvimento cognitivo, referindo-se em particular os
eatudos cm individues adoptados, comn separagiio dos contribitos penéticos e ambientais
providenciados pelos pais bioldgicos, que evidencium o impacto positive do ambicolc
tle aprendizagem.

Face o csle quadro poderfamns considerar a presenga dum processo adaptativo
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pperado v curta escald, ¢, num sentido emergents da plasticidade cognitiva operado
também ac nivel da representagio de conbecimento.

Torna-se demasiadn complexo proceder i andlise du actividade de processignento
de informagio na aprendizagern 2 partic d estruturas iNvarantes dedicacdas a esla
tagefa Este aspecto decorte da evidénciu dumna aprendizagerm divergentc para individuos
pertencendo an mesmo gIUpo eldro came se eferiu atris, Considerande, o eotante, ¢
prineipio du matwracie bioldgica no quadre do processamento da informagdo, assisic-se
an faclo de os processus de controlo cognitive serem modificAvels por particularidades
do ambiente e, priocipalmente, pelo que esles determinam na cupacidade de gerar novos
mndelos o representugdcs mentats nu individuo. Deste madlo, ndo sé as representagdes
menlais poderio ser consideradas entidades plésticus, como 1ambem as eatraterias
cognitivas, quer pela nafureza de desenvodvimento dfa representagiv de conhecimento e
em {ungin do préprio processo do aprendizagem, que fescreve, assim, um SISemi
adaptative & operar em diferentes escalus de tempo & provavelmente em diferentes niveis
de representacio. Supondo a sobreposiglo de turcfas no decurso du actividade cognitivi
a0 nivel do sistema de contolo ou no quadro evolutivo genético que acompanha,
1ambém tle, 05 processas anterinres,

Neste sentido & mente ¢, enquanto sistema de processamenty das sequénciay de
represeniagio, uma enlidade pldstica, adaptativa; ¢, de imual modo, & capacidade da
construir a represcatacio de corhecimento.

4

A representagio do conhechinento € gerada alravés do processamento da
informacio que dd entradu nas fontes de recepedo ¢ percepgo humanas, sende
codificada oo guadro da actividade de processamento e armazenada n4 memiia 1 longo
PIilE,

¥ inodelo de processamento da infommacio ¢ composlo por

i} Receplors sensorials alravés dos quais € operado o registe dos esifmulos
exteinos. No dominio da Teecnolopia Educativa estes estimulos sio apreserlados
por diferentes materiais de informacio c coumicagdn come & fmagem fixa, 03
grificos, o som, o video, as interfaces das aplicagfies inlormdticas incluinda as
aplicagbes multimedia e hipermadia.
jiy Poreepein —caracierizada como uwia fase inicial do processamentt— e que

transforma a informagio em objectos e caracterisiicas de objcctos,
dessmpenhando este componente  funcio de determinge o poencial vator da
informaco, 4 gual permite 40 sistema cognitivo a direcgio da atengiu ¢ a
determinagio do esforgo. A percepeio apresentd-st BRSLML COIMG UMA
condico & estadu inicial da aprendizagem, referindo Gagnt (Gagné &
Merril, 19907 a necessidade de perceber o que vai ser aprendido, sendo 2
percepedn wma parte do acte complesa de apreadizagem. A percepoan deverd
cer encarady o desenvolvimento de aplicactes informiticas ¢ suporics de
comunicagio em Teenotogia Educativa ¢Omo Um Qracesso activo &

Pracessamame da ilormagEe, iperieim e od Deagio 77
'

_mnstru!ivu condezido pefo alano, na medidz cm que cste opers sabre
informacan que ihe ¢ apresentada podendo seleceioni-la e compari-la com a ba-ﬁ
tle representagio na memdiia, e operar 0 seu reconhoGimenio, ou em Elltﬂmﬂti‘;r:
procurar nova selecgo de infurmagio na fonte. Neste sentidv, as caractersticas
de urgumz;rigﬁu e apresentacio da nformacdo ma comunicagdio educativg pﬂ;il:n:m
ser determingnes para @ conduglio desta fase iniclal de proccssamento coemitive
na aprendizagem. h

i) Mendria & curle prazo que € considerada am sistema de capacidade limitada no
qual 3 informacio & mantida poc breves momenlos, Segunde as concepodas
actums cste componente do sistema de processaments ¢ coastituido por dua_lsc
1’01:11135 de memdria; @ memdna o curle prgo e a memoriz de trabalho. Bslg
altima opera a codificagiio da infoomacine a ser eoviada para a memdria i longo
prazes e seefd (cataca espeeilicaments muis adiante, i}

iv) Mcr_npriu 4 longa prazo que suporia s represeniagdos doe conhecimenin, 4
aquisigio de conbecimento ¢ os meios para a utilizagio deste conhecimento
prorem nes subsistemas de armarengmento ¢ evocigito da memidria a fungo
[rrazi,

A ‘Iepresenm{:ﬁn da Informagio na hase de conhesimenlu—memoria a loozo
prazo— £, dum medo geral, aceite sob a forma de redes seminticas do prupus[q;ﬁ?zq
{(Gammé et al. |987), variande de indevituo pars individoo cm fungdo: 1) da quanlinlztdé
ol ml_umc de informagiio codificado ma memdria; i1) das figagdes csirulurals ou tipos de
organizagio da informagdo; ¢, iii) da acessibilidude du informagiio que envolve as
estealéylis copnitivas usadas na actividade mental do individun nu evacagin TI;':[
resofucio de peoblemas ¢ na criutividade, (lennyson 1990:). o

Gagpé (Gugné & Merril, 1990) refere a codificacio serndntiey da informagio
oMo condigho para ¢ Sou ANmAZCHYMente na memdria 4 longo praze aprescalundo-se
assim come um dos aspectas do processamento da informagi,

O modelo conceptud de representagio das estruturas de conhecimenlo estende-se
:Jl;:sr.ivf is simples redes assaciativas e as redes camplexas de informacio com
Espet_:lﬁca;ﬁo ths relactes entre viros factos ou acgiies até i representacio esiruturada
{teona do schema). Por onero lado, as condigdes e wguisigdo da informacio e as formay
fde desenvolvimento & armazenagem implicam diferenciagio no sistema de
TEpresentacan ¢ memoria,

A diferenciagio & desenvolvida a partir do conhecimenlo declurativo e
plrmlzed;mﬂntal enlafizande 4 concepeiio e organizicio da meméria em torno desta
distingfio, (Squire,198f; Rosenweiz, 1986), e aprescnta-se num corpo de cunsidemga':es
sobre um sistemna de memdna maltiplo que orging guesties sobre o tipe ¢ o modo de
IBPIEHE}]IHQEL{] dor conhecimenta em cada sislema, ¢ sobre o processo através do qual o
conbegimento ammazenado num dade sistema de representac3o sopode womar disponivel
PaFa um utrn.

_ MNum estudo sobre a preservagio da aprendizagem e 2 aquisicio de competéncias
de teitura Squire (19887 relere gue os reseftaboys empiticos obtidos apresentam a
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distingfio entre a infarmacio bascada cm desempenhios ou procedimentos g a informagio
com base em factos ou epistdios. Esia distingo reflecte uma abordagem mais
congistente das estmrluras cognitivas, ¢n particular, dos mecanismos de provessamento
das representagdes de conhecimento (Shuell, I286).

Aspecloy Teminiscentss deslz concepgio cneontram-se no debate entre o
condicionalismo clissico e o condicionalismo aperante, representando uma ou duas
formas de aprendizagens; u aprendizagem através de estinmulos funcionais ou estimulos
nomingis de Shuell (1965%; o conhecimento proposicional e o conhecimente algoritmico
de Greeno (1973%: o conhecimento procedimental e o conhecimento declaraivo de
Winograd (1975 os diferentes tipos de aprendizagem de Gagnt (1945), ncluindo as
formas de aprendizagem complexa coma a aprendizagen de conceitos ¢ & resoluciio do
problemas.

O desenvolvimenta da distincdo enlre vérios (ipos de representagie de
comhecimente ¢ pateate na concepgAo de modelos de aprendizagem orientados para 4
oreanizigdo da memdria como o modelo de aprendizagem analdgica de Rumnelhare &
Norman (1981} modelos orientades para 0s sistemas de recuperagdo da Informagao
(Shueil, 1986}, ou ainda um modele que explicite a aquisigan {aprendizagem) e
utilizagdo {pensimenty) do conhecimenlo, ¢ ¢f processus metacognilives {Tennysoen,
1991k, b).

O papzl central da representagio de conhecimentlo na aprendizagem supde, ni
modelagem de qualquer processo cognitive, a idenlifivagie e decisio sobre gual € a
parte do sistemsa da representagio que constitui o "processo” da que refere o "contetido”,
(Rwmellart el al., 1981}

Com hase nests identificag@o as eskruturas de representagio estio organizadas em
ordem aos processos {on procedimentos) envolvidos na aguisicio do conhecimento (—
conhecimentn procedimental), o como um sistema (Ue Procura 1ot o Meaor BEmen
possive! de processus orientados e gue acentua os contlelidos {—conhecimento
deelaragve).

Se ambos oy sistemas declarativo e procedivental poden ser concebidos atraves
de reprasentayBes sob a forma de redes proposicionals, u diferenca entre estas reside na
capacidade do sistema em accder an conhecimento na propria rede ou base de
conhecimento. O conhecimentos com buse cm regras on capacidades supde um
desempentho especificn e predizivel, cnquanto o conhecimento declarative propusicional
permilc a possibitidade de lormar o sentido geral de um conjunto qualquer de idetas. ¢
processamento diferenciado das reprosenlaghes Apresenta impicagies directys na
aprendizagem, quer ne planu di actividade cognitiva, quer (ambem N concepean &
desenvolvimento de ambientes de apremdizagem, na medida em (e apreseniam
diferentes caracteristicas no processamento da informagio, na forma de organizago da
represcatacio no sistoma de memdéria ¢ nos precessos de evocacio e transferéncia
utilizados.

Prucessamente Jz informagi, hips et o cducacio

—
p =4
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A evidéngia na distingde entre sistemas de representagio de conhecimento
rcf!m_:!u a codificacio diferenciada ¢ a afcctagfo de redes de memdria cspecifives ng
actividade de processumanto da informacin. O prohlema da codificaciu é apreseniadu
ni concepedo de memdéria de irabalhe de Hiteh {19805 Para este sutor, 4 memdria a
curto prazo deverd ser considerada preferencialmente como um sistema de memdria de
trabalho contendo os diferenles companentes: 1) um processador central responsivel
pelo processumento de uma quantidade limitada de gqualgrer tipo de infurmagio e g
controla a actividade do sisterna; ii) 2 memdria a custo prazo dedicada 20 processamento
de informaglio visual e espacial; 1i7) a merdria 4 curto praze para o processanento da
informacin verbal.

Ee;[_u concepciio da organizacio da memdna a curle prizo apresénly a evidéncia
do conceitn de processamento paralelo e nie exclusivamenic serial na actividade
cogniliva. Jonhson-Laird, { (953}, aftring que esle medelo e a teoria de pricessamento de
Broadhent, sugerem que virios sistemas de processamento possam operar sobre a
mesnL informacio ao mesmo tempo,

Tennyson {19%0a} introduz para além da distingao cnlre conhecimenta
devlurative e procedimental, o sistema de conhecimento contextual que caracteriza coma
CFrnR[ltLliI]dD as formas de organizacio e acessibilidade Jda base de conbecimento. Este
sislema de memaria contextual ¢ povemado por critérios de selecein os quuls parmitem
dﬁslcnwlvcr as conexfes apropriadas na rede da base de conhecimento precnchida por
entidades soby as formas declarativa e procedimental.

6

No decurso dasta exposicio sobre 0 modelo de provessumento de informaciio
sbservou-se o papel da metifors computacional no desenbo do paradigma de
processamento. Curiosamenie, e nem sentido inverso, é o proprio paradizma de
PrOCESSAMENTG que se apresenta coma metifora no desenvolvimente de sistemas de
Im:s_jmuzag;ﬁcr de informagio ¢ comunicagiio aplicados & educagio. Um dus aspectos
mais evidentes deste procedimento € formado pela teenologia hipertexio aplicada na
concepeio e desenvalvimenio de comdmos avungados de aprendizagem,

0 vonceito base da tecnologia hipertexto penmite, no witizador do sisterna, um
modelo de organizagdo Ja nformagio sob forma nie sequencial ¢ lincur, Deste mode, o
utilizador dispde duma colecgio de informagies sendo-lhe atribuida a tarefa de
estahel:eccr a5 ligacdes entre as unidades de informagdo polenciande um modelo de
aprendizagem orientado para 3 intwigho ¢ descoberta; ou, pemitindo-The uma navegagio
techada ealre wedes de informacio hierarquizadas dedicadas quer a sistemas de consohta
geral (multimedia} ou 3 sistemas gue envolvem a aprendizagem, & utilizagio do
conheecimento e o desenvolvimento de esteatégias cognilivas de controfo como Do caso
da reselugia de problemas.

A metifora da concepcin das redes de infommacao em hiperexto desenvolve-se
em tome do conceile de rede semiintica. Contudo, nio segue exclusivamente o principio
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atrds enunciado du representagio semintica proposicionat e, lal como ne modcla de
processamenta na memdéria de rabalbo, na qual se ¢ncontram sistemas de
processamente dedicados 4 informagio verbul e & informagio visual, a rede hipericxio
seruc ¢sta dltima analogia permilindo a representagiio sob as duas [ormas. 3e
inicialmente a metdfora se desenvolven em tomo do conceitn de rede semintica — e do
madelo proposicional— apresenta agora novos aspectos decorrentes das redes dedicadas
1 imagem, como se podt observar em particular nos actoais desenvolvimentos das
aplicagfies HyperCard ou TeolBoak. E neste quadro que o sistema hiperexto pode ser
considerads come uma rede multidimensional, on uma metéfora das concepglies de
processamento cognilivo paralelo, formalizada por sistemas de representagiio de
imagem, video, som e palavrs, dispondo de possibilidades de ligagdo enme cada sistema
de representagio e wmbém de facilidades de transferéneia da informagio de una para
outra Fede dislina,

“Bsie estilo de apresentagiio, quande wsady duma forma disciplinada, € extremarmenie
proveltose em educagin. (3 autor pede reconhecer o wuropaniento das Mensagens e as
Huragdics explicitas das ideias num documento prepatado. Pe igual forma, os contextos
de apreseptagie podem ser tsmbdém conhecidos, “0Os leitores™ podem examinae a5
ideias seeunde formas de acordo com as soas propeias compeléncias e bases de
conhecimento, mesme qoe tenham zectle sugestes dos autores em dernmento de
miocdes preferenciais de exploraghe. B um facen, que csics povos mades do expresso ¢
compreensao pdo serlo imediataments absorvidos 12 utilizagio (ormal, se bem que
apresentem modeos de represertayio que sio provavelmente mais similarcs aos do
processy de pensamente humano do que a dispusicio espacial propercionada por
péeinas ¢ piginas de papel.” (Hooper, 1990, pp. 13-14),

Assim em vez de sepuir uma concepgiio centrada no principio da representagio
na hase de conhecimente na memdria u longo praze —que corresponde & metifara
inicial— Apresenla-se eome wma arquitectird proxima da meméria do trabalho.

Alguns aspectos que consideramos serem os mais evidentes a favor desta
concepcin pudemn ser cnunciados do seguinte modo: i} erganizagio meltidimensional
das tedes de informagao hipertexto e a sua relacdo com oy componentes distintos pura
processamento na M} ii} lratumento hipestexto da infonnacio e ligagio desta e redes
tipificadus de imagem, video, som ou palivea ¢ o esforgo da MT na codificagio da
informagic & da sua transferéneia para a memdria a longo praze; i} u inleracgao
avancada hiperfeato, definida como uma miilea ¢ dindmica roca de informaciio
(imagem viden, som e palavra), operada cm tempo real enfrc 0 sislema e o utilizador
(afena} e a capacidade imitada da MT no processamento e evocacho de informacio
{visual ¢ verbal) da hase de conhecimento do individun.

Prueessamenta da informzydn, hipercsto o el agdo |
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A relugiio de interdependincia contetidg {informagdo) ¢ contexto &, no
desenvolvimento de aplicagfes hipertexto, parlicularmente sujeita a expluragﬁc: £
educagdn. A natureza organizacional du tecnologia hipurtexto permite evidenciar este
Aspecto na apreseatiyio da informagin ao wilizador, quer através da representagio ndo
lingar ¢ multidimensional da infornraciio nas redes hipertexto ou na definigfio de
confextos de wtilizagio da informacao, miruduzindo assim eritérios para a adequagao do
cnnhcci_mento a wm dado dominio oo estrutura. Tste aspecto redimensiona o desentio da
aprendizagem orientada para 2 concepyiio de ambientes 1oy quals o alung nio s
processi a aprendizagem mas nerementa fambém o desenvolvimento de estratégias
cognitivas de contrelo como identificacdo e selecgo do conceitos, reoms e principios
transferéncia e utilizagdo do conheciments, ) h

"Saber quando e porqué” constitui o sentido da relaglio de interdependéncia
cmergente da manipulagio hiperexto de abjectos de conhacimentn,

8

lf'rclundeu-se abordar a weenolopiz hipertexts no quadra duma COCE PrEH
allc-:_mutwa a analogia dus redes semdnticas implivundo as redes hipertexto no quadro da
acEwi(laf‘je fie processamenio ao nivel da memdsia de rrubalho. Procurou-se assim
E—J\-‘ldﬂl‘lCIEI‘ a natureza moltidimensional da representacdo hiperiexto (em rodes de
imagem, video, som ¢ paluvra) e da.sua relagho, no yuadro do processamento de
mnformagio, com a arquitectiea da memdria de trabalho, em parlicudar com o prncipic
dos pImL‘e:?*angnrcs dilerenciados {visual ¢ verbal), Esta concepedo reloma alguns dos
conceilos inicials da tecnoldogia hipertexto de entre os quais se destaca o de fermaments
para o "desenvalvimente do intelecto umane”. A interacciio mueliidimeneional com
informagio das redes nas aplicagdes educativas em (cenologia hipertexto apresenta-as
Como Sistemnay (ue permitem estimular o desenvalvimento da descoberta ¢ da cracio
na processo de aprendizagsemn, .
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Frozcssameniu du informagiu, hipementy o cdncacds
TRAITEMENT DE L'INFORMATION, HYPERTEXTE ET EDUCATION

Résmmé

Cet article on analyse 3o paradigms de dmitement d¢ Uiofocomtiun  travers be rale de Tanalosie
c_nm]'.-l:uatinnnrzﬂn ot e ses nuplicatens dans I peocessus J'acyuisilion oo de représengation l—:;L,
cnnnaissance, Sur 1o base e Lo cooceplion &= imitkneal cognitl paeali2le o de la JisgEoction chr;
représentations déclartives, de procédés el cumexstnelles, on propose un ghordene altenmlif de [»L.
mitaghoee de développement de Lo wechnolome hyperteite on Sducating, i I

INFORMATION PROCESSING, HYPERTEXT AND EDUCATION

Abstract

This paper analyses the human informalion processing, paradige kraugl 11 compuling 2nalogy
Bused on engnitive parallel processing and e distingien beiween declurative, procedural :;uj
cr_mu:xwa] knowledge sepresentations., i pthor sngpests w sliemative apprsach wbe develapoent
of the hypemext wehnolegy mefaphar n edecarion.
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REFLEXIVIDAD-IMPULSIVIDAD Y AUTORREGULACION: SUS
APLICACIONES EN CONTEXTOS EDUCATIVOS

Xavier Bornas [ Agusti

Sepuiriosent e Privalagin, Uuiveesias de tec ey Balears. Fypands

Eesuinen

3 tevisa 1a gelacidn eolre impolsividad ¥ rendimizow scadémicn considerandn dna Pregzunlas
(undamentales: () ;Lus problemes de rendenienta de los ahumnos inpylsives estin cansados pur lu
propia fopulsividad de esos alunnes?, ¥ (b} jedmo puede mejerrse e feolfvamente of jendimicntn
esondar de Loy alumnos fmpuoisives? Maca [0 primens pregunta se propess wny Mpdtesis Diteraccinisty
en gar de una cuusal simple, Los pooblemus de rendimisnfo panscen see debidos & la ineraceicn
enne 2l coedo impolsivo e lacer Jas Lareas ¥ oy Factorcs del conlesto de aprendizaje fincEuyendn 1os
relutivos a la misma tred, el estile de ensefiznza del maestro, ele.). La impulsividad no sz entizds
¢ un rasgo de 1o peesonabided del alamne sind comw oo catactaristica de so sistems de
auterregulschin, 3¢ presenla un modeln fédea de dicw ststema que incluye procesos cspeclficos de
autdeaatro] ¥ de resuluciin de problemag, La ey de interaceiones qoe of alumno ficne com el
eniorng depamden del foneionamicnoe de dicho sistema. Se sugiere, por Wnte, unt fmlervencion
dirigida i lur procesos de sworeegolicidn (en relucisn a Ja seguads preguntal, Lo hipdlosis
subFacenle s que 4l mejorar dichios proceses gee hacen “Unpulsive” el alumen dste s tapar de
itfedactuar von &l entnmo de aprendicae de forma mids reflexiva, Las intervencinnes debegan wdemis
Dewarse a cubn dentoo gz diclo eotemo (aula oo generall pocyue s shi donde se secesiia ol sisteoa
de antomegulacidn y ponue asi se faciits 12 peneralicacidn de las aRtratgsias aprendidas. 5.
peesentan alpunos dams peeliminanes a faver do Jichios bipdlesis.

En los vitiroos afivs mi tarea coma inveslizador se ha centradu en ef tema de las
relaciones cetre la impulsividad y ¢l rendimiento escolar, Gracias a un heterogéneo pero

Tuda a earespondiioces reluliva u este artign deve ser eoviada para: Xavier Rornas L Agus, Ciea. de
Walldemassa, Km 7,3, Canpus de b U3, Departanents d2 Pstculogia, 0771, Falma de Mallarca, ESPANA.
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tenaz eguipo de cotsboradores ¥ a algunas ayudas oficiales me ha sido posthle Hevar a
cabo algunos estudios experimentales sobre o] 2ma ¥ obtencr un conocimiento conereto
del mismno, en particulsr de los efectos que los progronas aplicados para la mejara de ka
impulsividad ticnen o el rendimiento escolar de los alumnes. Todos cuantos nos
dedicamos a Ta investigacion sabemos que de vez en ¢uando. COR mMayor 0 menor
regularidad, e! trabajo de campo se ve interrumpido por un periode de reflexidn mis o
menos prolongado ducante &l cual nos alejamos un poco de los datos y de los problemas
metodolégicns mds inmadiatos y procuramos hacer una composiclon global, a veces un
simple esquents, que praporcione ua mayor v mejor sentida a los datos recogidos.

Lo que voy a exponer a continuacin no es mis que el resultude de uno de
estos perindes de reflexidn, Quisicra aclarar antes que nada que cuando me refiero a lu
impulsividad infantil lo haga en el sentidy cognitive del iéming (Kagan, 1966; 1975).
Aungue se han establecido algunas relaciones empiricas con la hiperactividad (v. Moors
¥ Hughes, 1988) que, en cicre mode, podria considerarse impulsividad motora, no me
refiero a ésta por dhora. Mis adelante huré alpuna referencia 4l tema (para una revision,
v. (Jas, 1985,

Los dutos esenciales que conslituyeo la base de esta retlexion son los
siguientes:

1. Fl rendimiento escolar de loy alumnos fmpulsivos es inferior al de los alummos
reflexivos {Palucios ¥ Careetero, [982; Quiroga v Forteza, 1988; Servera, 19901,
C'reo que puede admitirse esta relacidn como un hecho, 4l menes en términos
generales, es decir, sin entrar & pormenorizar en algunos aspectos muy puniuales
del curriculum cscolar en que los impulsivos superan, en ocasiones, a los
rellexivos.

2. Partiendo de 1a definicidn mids simpte de Fa impulsividad {alummos que invierten
Iy poco tiempn en las tareas y cometen muchos errores; Kagan y Kogan, 19700,
lograr que los alumnos impulsivos s¢ tomen mds tiempa noe resulta difiil, como
tanpous o5 mposible rebajar el nimero de errores que cometen {Egcland, 1974
Zelnicker v cols., 1972),

3. Alzunas técnivas y prosramas han venido demwostrando su eficacia par reducir 1a
impulsividad infantil: las autoinstrucciones ¥ los progromas de solucién de
prohlemas se encuentran entre fus méds acreditados (Meichenbaum y Goodman,
1971; Camp ¥ cols., 1977)

4, Nuestros resnltados en diferentes estudios apuntan con insistencia ona cicrla
superioridud de los programas de SP en relacion a kas AL Por tanto, la
impulsividad infanti] es modificable y sabemos como podemos modificarla
{Bomas y cols., 19900,

5. A pesar de ello, resubta mucho mds dificil conseguir uni mejora signiticativa y
duradera del rendimiento escolar de los alumnos impelsivos (Bomas y Servera,
191 ),

Tste ditimo punto plantes una duda importante que nos servitd para intciar [a

Reflextvilad-Empulsividad ¥ Aulomegutacian 8T

reﬂe;iﬁn. 5i existiese una relacidn simple de causa-efecio earre 1y impulsividad y el bajo
rendimiento cseolar, colonves deberiames esperar que la redwecicn de {n primera licyase
2 una mejora del segundo. Pera £s10, en seneral, no ocerre. Las prochas nbyjetivas (of tesl
MFEF 2, Cairns y Cammock, 1978} nos ascguran que aqueltos alumngs mpubsivos :;e
]I'Iﬂll vuelte reflexivos, pero al mismo tiempo las pruebas obietivas de rendimients nos
ndican gue no hiun mejorado apenas en Sske aspecty., L

i, Quiere esto decir que no existe relacidn entre impulsividad y rendimiento
escolar ? In mi opinidn serfa apresurado afirmar que no existe tal relacidn. Lo inico que
queddy claro es que no se (ralu de una relacidn tan sencilla como a veces se hahia
supuesta, Lo que quada en entredicho cs la simple (v quizd simplista) afirneacion de que
%a causa del pobre rendimiento escolar de los alumnos impulsivos es la inpulsividad de
05 HSTAOE,

‘ Est pone sobre la mesa Jas tres preguntas clave que quisiera aburdar v que de
algist modu orientarin mi intervencitn u partis de aqui:

L ¢ Como hay que conceptualizar la relacidn cotee impulsividad v rendimicnto
cseolar a 1a luz de los datos anteriores ?

2. f, Es nocesario reconceptualizar la "impulstvidad"? v, en caso aftrmutivo, 7 en qué
semdide

3. ; Es posible mejorar el rendimiento de los alurnnos impulsivos de forma duradera
1y, en caso afirmativo, ; edmo ?

Emgreceimos con un breve repaso de 1os principales procedimicnios empleados
para reducir 1o impuisividad, Bajo La hipdtesis de la impulsividad intrinseca como causa
def deficiente rendimiento escolar, 1os primeros Lraturnientos para alumnos impulsives
perseguian fundamentabmentc [renar la rapider caraceer{siicy de éstos 2 la hora de
respondee ante cualquier tarea. Desde simples instrucciones verbales ("Ve mds
despacio”, "piensa un poco mas”, etc.) hasiz intervenciones basadas en el
condicionamiente operante (par ejemplo, mediunte el coste de respuesla, Brickson, Wine
¥ Roth, 1%73) hay uma varada gama de procedimicnlos caya caracterisiic: comdn es
ésta: alargar la latencia de respuesia del ahmno impulsive (V, Messer, 1976, para una
revigicny. Ll ¢seaso éxito de tales procedimientes (Hetder, 1971) lleva a premuntarse si
¢sto, ¢f tiempo, es lo realmente importante. Mds hien parece gue no ¥ gue o
verdaderamenle importante es 1o que ocurre durante este tiempo, ¢s decir, [o que el
alurnno hace entre fa presenlacidn de la tarea y 1z emisidn e su respuesia.

. A partir de ahi empiezan a usarse procedimientos. mas cognilivos para Tatar la
impulsividad, bajo fa hipdresis de que es mis importanie i gue el alumne piensa que el
pempo gue tarda en pensarlo, Tintre estos procedimientos destacan Jas antoinstreccionzs
{Al) (Meichenbaum v Goodman, 1971), mediane las cuales se inienta que ¢l alumne
utilice el lenguaje para divjgir su comportaniento y dar con 14 respuesta acertada a ta
tarea en cugstion (Cohan y Przybicien, 1974; Bender, 1976; Kendalt v Beaswell, 1932];.
Brevemente, el ticiopo sc llena dJe verbalizaciones que dirgen el curso de la accién
{mnirar hacia tal sitio, eomparar tales figuras, fjarse en aspectos concretas, ote. Una
descripetdn detallady de la téenica puede verse e Borsas, 1987).
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La diferencia cntee los primeros procedimientos ¥ (slos es imporiantc.
Aguéllos no 5¢ preocupaban del pensamiento gue teniz lugar durante el tempo que el
alumno tardaba en dar fa vespuesia, sing sélo de aumentar cse tiempo; las
autoinstruceiones llenan ese tiempo mediante verbalizaciones dirigidas a la correcta
resolucitn de una tarea particular {v ¢l licmpo de solucidn susle alargarse]. Los
resuftados som igualmente diferentes, superando los de &tos 4 los de los primeros. Pero
2 pesar de que 1as AT se consideran # menudo como wna tenica cagnitivi, no ¢stoy may
seruro de que lo que cl alomno aprende a hacer (derse a si mismo instroceiones
especificas) puedd llamarse "pensar”. En este sentide creo que las antninstrocciones o
van dirigidas al sisiema cognitivo del alomno sino gue emplean una minjma parte de
ésle para conseguir un cambio en su comportamicnle. Tomando esto cn consideraeidn, la
diferencia entre fas Al v los procedimicnios encaminados a gumentar el ticinpo de
respuesla quizd an se pueda considerar sustancial.

Alpunios procedimientos de solucion de problemas (SP) (DZurilla y Goldfried,
1971; Allen ¥ cols., 1976; Nezu y Nezu, 19910} sf suponen una diferencia esencial con
tas enfoques mencionados hasta ahora, pueslo que tratan de enseitar al alumno i pensar
(normalmente mediante una heurisliva de cinco o seis pasos) dirigiéndose por tanto
dircetamente a la cognicidn o al sistema cognilivo. Aqui el tiempo e respuesta carcee
de importancia ¥ el comportamiento abicrio del alumne también. Y este cs, en mi
opizién, el mayer problema de tales procedimientos, Por decirlo de wlgin modo, astin
excesivamente cognitivizados, olvidan demasiado alegremente ¢l comportanuento del
alumne y &l contexto en que se di. Es por esto que, a pesar de reducir eficagments la
impulsividad (incheso con igjores resultados gue las autoinstruccionss, como apunlé
antesy, su éxito si nas referimos al rendimicalo ¢seolar sigue sicndo minimo.

En realidad, & pesar de Tas diferencias subrayadas entre los tres tipos de
procedimicntos, todos parten de la misma hipdiesis generak: lu impulsividad, que estd en
el alumng, s b1 causa del pobre rendimiento escobur del mismo; si reducimos la
mmpulsividad, mejorard el tendimiento.

Que comparten ests hipétesis ¢s facit de ver atendiendo al [ormate de Bas
ftervenciones que cualquicra de ellos emplean: ratamientos aplicados fuera del aula,
entrenarmicnto sobre tareas que poco o nada ficnen que ver con lo qus los alumnos
realmente ven en la escucla, grupos llevados por un terapeuta ajene a la escuslu y
minima participacién del profesorado durante ef perindo de trakamiento.

Todo esto refleja un modelo rerapéutico o adjuntive (Jones y Idod, 1990 de
intervencidn psicolégica que ha daminado &l campo de la Psicologia Escolar durante
décadas, modelo que, por definicidn, muestra un escaso interés por el conlexto de
aprendizaje y por i posible intervencion de cialquiera de sus elemcatos {profasores,
materiales, actividades, etc.) en la relacisn enire impulsividad y rendimiento escolar, En
pocas palabras, refleja claramente Ja hipdtesis de que ¢s la inpulsividud del alumne, y
s61n ella, ba responsable ded pobre rendimiento académico que mucsira en ]a escuela.

Las principales caracleristicas de las intervenciones dirigidas pur cste tipn de
modele adjuativo s¢ pucden ver resumidas en el esguema L

Reflevividad-Impulsividad v Aunteeeslscidan gt

_ Los hechos, sin enbarge, no agoyan este razonumiemio, Examinémeos los -
cuidado: lomamaos un alumno impulsivo con prohlemas de rendimicoto [0 5a W
conlexto, le aplivamos an tealamiento relativamente breve, vemos (ue cs,mé; r;%fn? dE]-
[o devolvemoz a 51 contexto origingl. Su rendimients no ha mejorade sensibllemcnpf:v?a:}
_u::abu de poco tiempo esid fpul que antes de la intervencion. Fn Pocis psiubras}l
INtErvenCionas que siguen an medelo terapéutico suslen conseguir wny reduccién de ?:

impulsividad (evaluada mediznte &l MFF} i i imi
PETO N0 CORSITUEn mejorar ¢ ren
escolar dz 1ns alumnos. J dimiento

N _ ESQUEMA i
Caraeteristicas de las intervenciones terapeulivas en problemas 2 impufsividad

|, Bélo intentan cumbiar el estilo cognitive det alumoe, os decir, su TpURi Vil

2 Esperan una mejora del rendimienta come reseltade del sumento de reflexividad
Poro 0o 1o premucven direciamenle,

3. Siguen un "medelo lerapéutico” de ilervencidn psiooidgicy, de forna que...
4. No son inlervenciones asadus en ol currienlem,
3. 5on levadas a eabi fuera de clase sin contar con la implicacidn del profesorade.

th. Emplean tarcas y materiales upenas relacionados con agrellos esprefficas o los
guir doben enfeeniumse los alomnes hsbituaImente. '

¢ Mo indica esto claramurfle gue el contexto de aprendizaje tiene algo que ver
el tqd{:_r este asunto 7 Mis especificaments, creo que la selacion entwe inmpulsividad y
rendfmltenm escolar puede csquematizarse segin una hipdtests interaccionista. B hajo
rcntlun}eptn e:scnlar del alumino impulsivo no seria enlonces el resultudo directo de su
impulsividud intrinseca sino el resultado de la interaceidn cnire su modo impulsiva de
actuar ¥ 1as demandas que de Nlegan del contexto de aprendizaje {v. vsguema 2. .
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_ ESQUEMA 2
Hipotesis iateraccioniska

Tareas
araddmicns,
makeriales y

ejercicios
esoolares

Alumtis

FOBRE
BEMDIMIENTO
ACADERICO

(bviznente no busta con decir que pusde ocurtir esto, j Qué cvidencia hay a
favor de esta hipotesis ?

Si fuese correcta podriames esperar gue ¢l tratamiento de la impulsividad
realizado dentro del contexto escolar Je aprendizaje sT mejorase el endimiento escolar.
§1 en lugar de incidir sobre el alumno incidiésenns sobre la relacidn del alumng con 18
tareas ¥ maleriales acadimicas, antonees deberia producirse algiin cambio en el
rendintiento del mismo, tal comeo indica la flecha del esquema.

Esto ¢s precisamentc 1o que hicimos durnte ¢ curso pasado (Barnas y Servera,
1991}, Después de seis scsiones fuera del aula, on las cuales los alumnos prendian las
estrateias basicas de Al y de SP sobre tareas sacadas de su curricelum escolar, £] vesto
de la intervencidn se Tealizd dentro de las aulas, Tira el terapeuta {un estudiante de
Psicolorfa especialmente formado para este propdsito) guien cntraba en ¢l aula coi la
misidn de conseguir que el alamno emplease L cstraterias aprendidas misatras se
enfrentaba a los requerimientos habiluales del curicalum. Por supuesto los profesores
estabun informados permanentcmente de lo que se hacia v, en la medida que era posible,
se Tinplicaban en la mtervencidn. BN {erapeuta permianecio en el auls derante unas veinte
horas « lo largo de cuatro semanas. Se procusd que estuviese presenle mientras 1os
alumnos hacian diversas actividades a fin de favoreeer Ta generalizacién en et uso de las
estratepias, Ulitizamos vn grapoe control que no recibid lratamiente,

Los resultados corroboran la hipétesis anterior, ya que por priméra vez

Betlasividad-tmplividad y Auloseenalgcicn |

ul:utuvum}s mejoras significativas del rendimiento eseolar de los alumnos impulsivos
cua?dn Est; tl;ql: clvaiumfu mediante prucbis vbjetivas (Ja evatuacidn hecha por los
protesares habituales no reflejd grundes cambios, prob;

; ; 5, probablemenig : v L
{ramscurrtdo), P por ¢l eseaso ticrmpo

. Los cambios en latencias y errores, es decir, en la impulsividad misma, s
cyuivalentes & los consegaidos medianle inlervenciones terapiuticas. Las ﬁoulmqti’ I-ﬂn
MuCsIrn los efectos d¢ ambos tratamientos cn estos indices de i-mpulsi:ida;i l'é '2
Interesanies son los resultados refenidos ab rendimiento. Se hallaron redu::c.' &S
significativas del aimero de errores cometidos por los grupos Al (1=3.49 b [}1}[‘?E1.’SLPL
(Jt:i[]t’n. p<005). Por el contrano, el control cometid casi los mismos antes yl das}ués
Pueden verse aumentos significativos de lalencias tanto en ¢l grupe Al (1=2.70 pg {_ﬁ}.
come en el SP (1=4.50, p<.005} mientras ¢l conlrof ne experiments cam.biz;s Fl'a_-
evahirarlo f:!uhummus, 2 parfir del comiculum de Ta escocla donde se lleve a {‘J"’Ll}(} li:
investigacton, unias pruebas objetivas (AQT) que pasamos a wdos los zlh.Jmnu:rqL de 1
clas: y unas prashas semejantes de evaiuacion inicial (IAT) que sdlo adminiq[r‘;m .
bos alumanes que participaron en alguno de los gmpos. T
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FIGURA 2 _ _
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La figura 3 mucstra los cambios en AOT ¥ la figura 4 en IAT. En ambos casos
la seperuridad de fos grupos mratados sobre &) controd ¢s evidente y ¢ tratamiento de
solucisn de problemas parcce ligeramente superior al de autoinstrucciones. Uma mejora
significativa de los grupos experimentales pucde verse en comprension lectora (=471,

_ p<.003 para Al; t=3.97, p<.005 paca SP) y en total AOT (1=5.38, p<.01 para Al 1=7.00,
p<.001 para ST}. En la puntuacién total de Matemdlicas, aungue los grupos
experimentales mejoraron, también lo hizo el contrel. Cuando usamos la pfl{abu de
evaluacion inicial IAT el grupo SP obtuvo la mayor mejora en habilidades
computacionales (25,31, p<0U1) seguido por el AR (:=3.50, p<.01). No huba cambios
significativos en el grupo conlrol. En habilidades de lecmura el dnice tratannento que las
mejord fe el 5P (1=3.30, p<001}. -

Ademds de ofrecer apoyo empirico a la hipdtesis intcraccionisia, stos
resultados noy conducen af tema de la impulsividad. Come se recordard, fa Regur!du
pregunta clave que formulé antes cuestionaba el concepto tradicional que se ha venido
asociando a este témine,
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FIGURA 3
Evelicion de las puntuaciones AQT
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Al cnumerar los principades procedimicntos de intervencidn empleados paea
tratar la tmpulsividad ya mencioné, implicitamente al menos, algunas concepciones
subyacenles de la misma. Bs obvio que se trata de tres concepeiones diterenciadas de la
impulsividad, Quizd no parezea tan obvio que tienen alge en comdn. pero asi es en mi
Fﬁpini:ﬁn. Lo que tienen en convin es et hecho de considerar 13 impulsividad como algo
mdependicnle det funcienamicnly global del individuo, Parece comoe s dieran a la
impuisividad entidad propia, haciéndmia objeto de estadio apanie v otoredndole un papel
de causa (entre otras cosas del mal rendimienta escolard. Incluse uno legd o tener ia
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tmipresion, & veees, de que se le da a la impulsividad substancia, €omo 1 lUvICSEMOS en
algrin hegar del cuerpo un pequefiv depésilo de impulsividad. Yendria a ser un Tasgo o
el sentido mas ¢lisico o tradicional de fa palabra.

.- FIGURA 4 ..
Evolucion en tas puntuaciones TAT .
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Un problema fundamental de este 1ipo de concepeiones es yue copducen a kf
homogeneizacién: sicndo la impulsividad algo que _ust:i en el individun, se supone quc
todaos los alunos impulsivos son iguales (cualitativamentc al menos), ya qué poseen
cierta cantidad de lo mismo en sus respectivos depdsitos.

Allernativamente, ¥ creo que de modo mds avertado, puede verse la
impulsividad como una forma de interaccion con el enlomo. ’Asi al hablar de :?111“]1’!03
impulsives no cslariamos hablande de alumpos con Alis U MENOS cantitud de
impulsividad sino de alumnos que interactian con su medio de forma méds o "}?’}T
impulsiva. En lugar de ver la impulsividad COMe LN f2Sg0 © UNd caracteristica
independiente podemes entenderla dentro del sistcma gan_u:ral da auturreguli_imén e
noestra interaccion con el medio (Bomas, 1991) Delerminadoes [allos en dlﬁf:rentas
paries o elementos de esle sistema preden originar cnmpartmnil:ltt‘r{s gue denominames
impulsivos. Ahara bien, ;, qué entiendo por sisiema de aulorregulacion ¥

Reflexividad-1mpulsividad y Autmmegulacin 05

Desde hace muches afios, 4 linites de los 601 la Terapiy del Comportamients ha
venide desarmollando modelos de awtacontrol v téenicas eficaces basadas en ellos par el
lratamiertto de diversos irastormos del comportamicala (Rehm, 100] 1 odesde Ja obesidagd
hasta lu depresidn pasindo por e] tabaquismo, el insomnio, L onicolugta, ¢te. El modeio
mis simple propone un sislema de antocontrol de tres elementos: autoohservacidn,
antoevaluacion ¥ aulorretorzamiento, Observamos nuestra conducta, COmIrobamoy si se
4justa o no 4 los objetives establecidos v, en caso afirmative, nos reforzumos de algiin
oo,

Pur otre 1ado y 1ambién dentro de 1a Terapia del Compoduntiento, desde los 70
ha venido aumentando e] wso de procedimientos de resolucion de problemas, en parte
basados en modelos de la psicologia cognitiva pero con wnz aplicubilidad mucho més
fuerte {D'7Zurills, 19%6; Nezu v Nezu, 19913, Batos procedimientos sirelen contemplar
una houristica de cinco pasos: identificacidn del problema, gencrcion de allernativas de
selucidn, prevision de consecucncias, implementacion de fa solucidn y verificacidn de
los Tesuitados consepmdos.

Ahora bien, si los procedimientos de awiovontrol han sido erilicados por 1a Joca
altacion que presian a los mediadores cognitives que, en principio, parecerfan interyvenir
en cualyuier interaccidn con el entorno, los procedimizntos de resolucion de problemtas
pecan de 1o contzario:; desatienden demasiado 1a parte comportamental, abierta, de la
tnteraccidn {(coma dije anteriorments, estin excesivamente cogpmilivizados). Ante oot
situacitn y bujo el supuesio de que en toda interaceidn juegan un rrapel importante tantn
las cogniciones (o procesos cognitives) como los comportamientos, quizd una mejur
representacion del sistema gue regula iales inlcracciones sea la que se mucstra en el
esguama 3.

Este sistema sc pone en marcha frenie a cualquier demanda que nos liega del
eaterne (0 def medio interno) y el primer proceso consiste en identificarla
COMOCLUmEDte. A conlimacion entramos ¢n un circuito mas cogmitivo, que vendria a ser
lo que conocemos por SP {parle derecha del esquermid basta que, claborada Ta sotucion,
pasumos a ponerla en prictica (vamos a la izquierda del vsquema), donde entran en
accidn los principaies procesos de avtovonimol va conocides, ademés de lus
dutoinstruceiones y las atribuciones cavsales.

Aceptando, como hipdtesis de trabujo, este modelo, s ficil ver gue la
impulsividad cambia completanente de aspecto. La homogenaidad que se derivaba de
las concepciones mds clisicas desaparcee: ¢l cumportzmiente impulsivo que deteetamos
en un ahonie en particular pucde ser debido, por cjemplo, a que no ha identificado
comectamente lo que el profesor le habia pedide que hicicra, Esto no es obsticulo para
que en ofro alumno ba impulsividad sea debida, ¢n cambio, a que no genera mds que una
alternativa de solucidn. Y en un (erecro podria ocurrie que generase varias pero luego no
anticipase las consecuencias que se derdvarfun de cada una, ¢lisiendo 1a primera
siempre. En todos estos casos podramos decir que s¢ trala de alumnos impulsivos, pero
1l las causas de la impulsividad en cada uno de ellos ni, por Linte, las soluciones al
problerm, serfan equivalentes.
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No habria, pues, alumnos con cierts dosis de impuilmwda{l, KiTI4) a:luﬁ:f;;:ya

inicracui-:;nes; cor &l entorno de aprendizaje sueken caraclenzare .pur ser[;gg l.m v&ﬂ.lor
caquema del sistema de antorregulacidn pucde lgner, cn es1¢ 520 da,
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“diagndstico': nos podria ayudar a Tocaiizar dénde estd &t fallo fen cudl o cuiles de Jos
{rocesos gue lo componen) que di como resillado el comporumicnre impitlsive del
alumng y wyudarnos a corregirle. Lo importante no serfa tanto medir o] vradp de
mpuisividad como evaluar de qué parte del sislema de antorregelacidn procede,

Aunque no quisiera salir del (ema de esta conlerencia, si me Eustaria hacer un
comentario algo al margen del mismo, Se han detectade a menudo relaciones
relativamente foertes entre impulsividad, hiperactividad, agresividad, fulta de atencicn ¥
dlganos otros problemas menores frecuentes en ta escucly {Messar 1978 Palacios,
1942). 8in entrar en este extenso lema, sdlo quisicra sugerir 1a posibilidad de que dichas
relacioncs se deban a que, en definitiva, dichos problemas tamhiés tependen dil sistema
de avtorregulacidn. Se 1rate de formas du interaccién con 2l mudio (seu con los
conpufieros, con los aduaitos, con [os materiales escolures. ete)) y como tales podermos
SUPGNET lentativamene que su aspecto concreto depende de como [unciond & sistemg
general de antorregulacian de aguel ahanno gue las mantione. Como se sipondrd, csto
0o €5 Inds que una conjeturd ¥ una sugerencia para futuras lineas de investi fracidit,

Llegamos asi a Ta iiltima parte de cotu reflexion, que, como se recordacd, vema
oricnluda por 1a pregunta: ;, Fs posible mejorar ei rendimicnro de log alumnaog
impulsivos de forma duradera 7y, en caso afirmativo, ¢ como . A modo de resumen de
Cuarito hemos visto hasta ghora ¥ que resulla necesario para abordar ¢l dltimo fema,
podemus decir gue: () Ja relacin enire impulsividad v rendimicnto escolar parcce
obedecer mis a una hipdlesis imeraccionisla que a una hipStesis de casu-efecto simple,
¥ (b) la impulsividad puede enenderse como una caracteristica de las intereciones (ue
mantici¢ el alamne con su entorno de aprendizaje, interacciones tue dependen on
dllima instancia del tuncionamiento dz sus sistemu de awtorrepu lieidn.

Con estas dus reconceptualizaciones, tanto de la impulsividad como de Ia
relacion colre ésta ¥ ¢l rendimiento, cn mi opinién cslumos en muchas mejores
condiciones de ¢onlestar afirmativamente a Ja prepunta inicial: of rendimiento de los
alnmnos impulsivos se puede mejorar do forma doraders. Abora icn, nos queda por
saber cama. Lo que a contivuacion voy a exponer es una ser de orientaciones que se
derivan de lo anierion y gue se refigren va directarnenie al dmbito escolar {un tesumen de
las mismas upurece en el esquema 4).
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FSQUEMA 4

Orientaciones para fa fntervencion psicolugica en
problemas de impulsividad

1. Adoptar un mudels ﬁteg‘adu de intervencidn pGEL‘.Ul.ﬁg[{.a et tug,ar del adjuntivo o "o
paralele”,

2. Intervenir demrg del conlexto de aprendizaje en que se manifiesta [ impelsividad,

3. Tinigir Ia intervencitn (evabuarion induida) a! sistema de autorregulactin del alumne
impulsivo. .

4 La intervencidn deberia desarrallarse cmpleando matedalbes y actividades dot corfoulnm
real de la escuela,

5. Cambio de roles de psicdlogos y profesores: mis rooperacin y més implicaciin ea [a
intervencidn.

D acuerdo con la hipdiesis interacciomista, lo primern que hay gue hacer ¢s
adoptar un modelo infeprado de inlervencidn psicolégica qua sustiuya af adjentivo. Esto
significa, més claramente, que la intervencidn con wbumoas impulsives deberii
realizarse dentro del contexto de sprendizaje donde el alumno manificsta la
impulsividad {la cscocla, ¢l aula, cn aguelka asignatura o con aguel profesar, ete.). Tiene
esvaso sentido interyenir en paraleln, es decir, sacunde al alumoe de clase ¥ haciéndole
una especie de recuperacidn. Incluse, 4 mivel més general y de uoucrdo con enfoques
recientes d¢ la Psicologia escolar, crea que el modelo adjuntivo deberia guardarse para
casns excepcionales no sélo de impulsividad sino de la inmensa mayoria de problemas
que s2 ven o1 1as cscuclas,

En segunde lugar, st entendemos gue cl sistema de avtorregulacidn es
responsable de la mleraecidn impulsiva que tiene el alumno con sy medin, el toco dz la
intervencidn deberd estar precisamente en dicho sistemna, Esto significa detectar primero
qué proceso o procesos de fos que cumponen cl sistena se hallan afectados en cada caso
particular ¥, a continuzcién, intzevenir para ponerlos en dptimas condiciones de
funeignamienta (medianke programas de autocontrod, tenicas de solucidn de prablemas,
entrenamicnie ¢n habilidades sociales o cozlquier olra de las muchas técnicas
disponiblas en la acmalidad).

En tercer tigar, la intervencion deberfa persegair como objelive que ¢f abumng
utilizase su sistema de autorregulacién para interaciuar con &l entorno real de
aprendizaje en que esid inmerso. Esto quiere decir que para entrenar los procesos del
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sislems que requicten mejorarse habria que emplear actividades v materiales extriidos
el curriculam du Ia escoela en que ostd aquel alumno. Ademds, claro st se.daberi:.a
facilitar que ¢l alumne emplease dichos procesos o estratesias micntras ut‘éctivztmcme
realiza tareas csvolares en el aula,

. En cuarle lugar y comoe consecaencia de todoe lo anterior, lns roles del
psicélogo y del profesor deberfan dejar de ser Jos que suelen ser en by actualidad. Lina
HLYOT Conperacion entre ambos s indispensable. 1.z presencia del psicdloga en el quly
¢s totabmente necesaria en muchas fases de a inervencidn. La imnplicacion del profesor
en la mismy es fundamental pucsto que, en definitiv, es & quicn realiza [a Mayor parle
de dentandus que le legan ¥ le van a segair Negando ad alumno.

Pari terminar y at hile de lo antzrior no quisiera desaprovechar Ly oportunidarl
para sefesirme a la importanic labor preventiva que, en mi opinion, debe reakizar la
esciela, Lﬂ:u impulsividad, como tantos otras problemas frecuentes en las escuelas, pueds
tratarse chicazmente ¥ he procurado exponer de modo conciso lo gus pianso al respecta;
pero tambicn puede prevenirse v probablemente seza el mejor mode de abordarlo, No sé
R‘I ¢l modelo de avtorrepulicin que he prescnlado es una representacidn Hjustada del
SISICMU (ue Tige nuesims mteracciones con el entomo. La nvestigacion experimental
ticac e dltima pafabra ¥ queda mucho por investigar. Pero 1o que patece fuera de duda
s que algdn sistema de autorregulacion se pone en funcionamiente crando nosutros
resmos “fimciooamos” y que de ¢l depende que muchas cosas nes salgan bien o mal,
desde una simple suma en Ta Genda hasty una tesis docroral. Por tanle, un ahetivo
csencial de la cducacion es gaeantizar el mejor desarrollo del sstemna de autorregulucién
del alumna, de modo gue las probabilidades de que pueda mantener interacciones
satistaciorias o exitosas con S0 ¢olumo sean las mdximas, Y asio es, on mi apinidn, Eno
dz los signilicados mis importantes de o que Hamamos "prevencién” {Bornas, 1991},

Conseguir este obpetivo global no s turea del psicdlogo. Con la
responsabilidad dttima en ¢l profesoradoe (v por supueste en Jos padies), el psiedlome
debe conribuir 4 que se alcaoce. En definitiva es tarea de todos 1os agentes educativos, o
al menos de todos aquellos verdaderamenie interesados en educar para hacer porsonas
s capaces, MAs autdnomas v mas fefices.
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REFLEXIVITE-IMPULSIVITE ET AUTO-REGULATION : LEUR
EMFORTANCE DANS LE CONTEXTE EDRLCATIF

Résnmd

{0 analyse 12 rekation cntre Mmpolsivize el los problémes dz néulisatinn seolaicz. Onpeut censidéoes
les denx questions suivantes comme les pios imaonantes @ ) 51 les peahleres dédichen Jes Slieves:
impuabses sout explignds par [ewr impulsivied £h) comment sugmenter lenr réalisation sealides 7 A T
IR Question oy penl Faucmde wie Solurion riecaccioniste ping que cxpsals, Les pousblenes Je
resl3sution sont sxpliguds prar Iemeiion s L facon impalsive de efaliser les sobivies scobuines ¢
Jes wariebbey comies el les e Papprentssage. Llimpulsivitg o'est pas considécde con:me on facleur de
la personnalite de Il mais comme uns cacuciémstique de son systéme duote-régulatinn. (n
préscoic an madele théoriges de oo sysiéme, gui otilise des processos speciligues @autn-coatnile o
de rézalugon dez prablémes. On peose, en contormtitg, que Finterveation doit Stre dieigée vers |2
pracessps daure-régnladon, Ehypothdse oft que, quand nous interrenons paur amclioner <93
processus, I'Eléve seny capable dune ples geand= esfexion pour Ja résaluticn des tiches. Qo ceoi que
les Laterventions deveoenl Blee fuies dans e conese de 1 classe par woe question e conselidation
el e mEndrulisalivn.
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REFLEXTYITY-IMPULSIVITY AND SELF-REGULATION:
THEIR IMPORTANCE IN THE EDUCATIONAL SETTINGS

Abstract

T this papar [ review the relatinnship Haoween impulsivity and aeademic achissereent problems. Two
major quasdions arc considord: {a) are fBese probloms really cansed by €he smdants’ own
impulsieity?, and (00 how o the impolsive stodenns’ academic achicveren be offectively
improed? A Dulemwcriunst byporbesis s soggested ivsead of 2 seople sansal one Lo arswer B st
question: wehievement problsms seem W be due w0 e Iteravtion beivesn the impufsive way
sfodents ose Lo vope with academic lasks snd the chumslenstivs of the leamig eontesl ncludog
thrase nf the sk, the eachers eaching style, the mutsmols be or she wses o e classmoom, s
Lapulsivity is ant repeesenicd a5 a personality trait bot os a $satuee of the stodeor's selfregutalion
(ST2) swstcn. A theorccal mode] of #ic 58 system which includes spewRe self-contral and prblzmn-
solving processos i peesprted. Most of 1he mtcractions shedents have with the lsuming 2evirorment
deperr] oo Usis spsiens, Theefore, wn bitervention focesed on SR processes is sopgested U reliion o
the second yoestiuz, The wnderdying lvpoetlesis 15 thar if we Improvs he SR poncess oF processcs
which muke o studenl "impulsve then he o she will be able o Daterace with the lcaming conlext (e
cxarnple, to snfve acudemic problems) in & more reflective manoer. Ilecventions showld be carrss]
ot fn 4B clessroam hocanse that is where the sclf-regulation systens i ne2ded, and also in order W
fucilitate stratcgy poncralizaton deross ditferont scademic tusks. Prefeimacy sagerimantal data
sunpoa g 1hese hiypatleses are pressited,

REVESTA PORTUGUESA DL GLUCACAD 1M 60, 105 103
& 1993, LE. - Universidacs o Mk,
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Camifo Riheiro

Clavverpsiuede din AN, Portana!

Eesupmo

Nurnz primsiny parte dee arlige sslaciunan-se Ace, Relisiio o Ciéocda ¢ sulicnss-se @ fuportancia
tdaguela como cypressEn de cultura e civilizugdo (o obstantc A Soa miskrios), Dolureza). MNom
serundo meomeno teeem-se considersgoes snbre a complexidade da pedagoain o wrlistico,
conchiEnde o sitor por afiegar, josificands, @ sia conviegiio sobre o insubetituive] pape| que a A
deve descrpenhar e goalquet processo adpcamoe.,

Se u Ante se singulariza no talento da personalidade criativa ¢ na Facluadidade da
obra artislica o seu principio gerador ¢ o Universal. Porque a Atte &, antes de mais, uma
prodigiosa manifestagao da espiritpalidade umana,

Duesile o instante vital do seu despertar o espifite tomou-se de inconedveis formas,
Trémuta afirmac@o de existéneia primeire, indeciso rudimento de sensibilidade depois,
vontade, sentimento, conscidncia, razdo por fim. No seu obscuro vaguear por £55a
intgnnindgvel espiral de lempo que € a clemitide o espinilo concebeu mitos, & ritos,
instituiu principios, estatuin valores: & realizon empreendimentos formiddves como a
Beligido, u Are, @ Ciéacia. Se pela meligifiio mediatizou a crenca na existéncia de uma
realidade tragnscendene ¢ pela cibneia objectivow na natureza uma multiplividade de
{endmenos que procura compreender, pela arte o espirito & projeccio & projecto de si; se

‘I'nda 8 comespnndéneia relatva a osfc anigo deve ser anviada para: Antfnin Camile Ribeiro, Instiwo e
Fdueagan, Univeesidade do blinfw, Canpus & Casale, 700 BRAGA, PORTUGAL,
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a ciéneia € modo de explicagio do emancnte ¢ a religido [orma de didlogo com o
lramseendente, 2 aele & o cspitito que A si proigprio se desvenda.

Parenle da Historia, ela & sobséioci de colluza e de civilicagio, 5¢ o5 povos se
salicntam pela imporldneia geo-politica, relevincia do passado ou papel na salvaguarda
de valores definitives comg g Hberdude e o justivy, € pely arte que sjulzamos da sba
hurnanidade: ¢ pela graga e originalidade dos seas actistas que as nagdes 530 admiradas e
cstimadas. Pensar Fspanha sem Cervantes, subtitissimo psicologo, a Alemanhy sem o
empolganle Wagrner, a Inglaterrz sem o tigoroso Shakespeare? T nds, sem Camibes?..
© Sabemos que € nas srandes obras que aarte, sem por isso deixar de ser, se convene 2m
ordctlo, va retrato, da alma das gendes antecipunde as ligdes da cinelogia ¢ da
sciologia, Pois ¢ o idealista & mirrade D Cuixote & ne realista e gordo Sancho que se
resume, afinal, a dualidade cssencial da alma espanhela, digo: da castelhunis; porgue ¢
Wagner quenl, pels mais emotiva das artes, caragteriza com romdntica perfeicio a forca
o oheessdo alemids: porque ¢ pelu dgor da palavra e justeza da frase que Shakespears nos
explica a psicologia directa e eficaz do inglés. E nio ¢ “Os Lustadas” que tom o dom de
nos elevir & uma esfery supedor de grandeza e instnuar a ideia comum de um destine
invulgar?

E, niiv abstante, a verdade essencial da arte & mistério; damo-nos conta da
influéncia que exeree mas pouco percebemos da sea malureszs, Admiramos os anlistas
pelo sen dom de cativar, tranquilizar, [azer rir, predispie para divagar ou reflectir;
puréan, a respento da compreensio das faculdades que explicam tais poderes & bom que
se diga que estamos ainda no cstédio da metifors. Tendo o adisia sido, desde sempee,
metivo (¢ ¢spanta, veneragho ou cidme ele & sobre ido perspectivado como um ser i
parte, singular, um marginal, incompreendido e incompreensivel. Quer dizer: pouco
subemos sobre o processo da criagio arfislica senda que, quando excepcionalissima,
dizemo-Ta genial (ainda que ninguém saiba em que consiste vendadeiramente o génio); e
ate essa o apareniemente simples coisa gue € o roslo nos deixa em lamanhe cstada de
incerlcea que concedemos gue cada um tenla ¢ s,

Por seu iado, as abras de arte nda se explicam por si. Elag s30 o resultade de vma
capacidude crindora especifica, comumments designada de artistica. E 4 unidade desse
sopea criadar & do seu produle oe chamimos ate. Daqui que o eatendimento do qus &
primordial na are deva ser procorado menos nn obr do que na compieensio do espiritn
gue a produziv. A verdade € que se a arie parece revelar-se inteiramente nos distintos
2énerns anisticos e no conerelo das obras tude o najs & estranho,

Mas so o [endmeno artistico € problemdtice, levantande questdes infindas,
ninguém contesta a infludneiy da ate; pelo que valerd o pena GUESTIDNAT UIN POUSE
papel que ela desempenha na educagao,

Parece-nos evidente gue hoje, no nosso Pafs, & aprendizagem do andslice aio é
gerabments percepcionada coma matéeia pricritdtia de ensinn. E se esta constatacdo
aflive alguns a verdude & que 45 coisas ndo comespondem gquando se passa da convicgio
da necessidade 3 sva satisfacdo. Face & continuada prosenga da avie (na imprenss, na
ridio, 4 v, nos especticulos, na moda), escasso & o nimern de institnigdes educativas
Que veramente s ogupatn do sew ensino, B isto pam s6 Falar das cseolas de arles ditus

Edwenzioe Arpe i

SUPETIOILS poriue, quanin 40 ¢nsinu das pepulates {vidraria, bijouraria, talha, ec.) @ sud
EXpressde & pratcamente nula. E sintomdlicn, alids, 2 desvalorizacio do ensing artistico
£03 COMPATHEo, por exemplo. com a sobrevalotzacio atibuida 3s novas tecnalogias,

{Juais 05 motives desta, j4 tradiciony, subalternizacdo do cosing das ares?

_ Caleule gue wm dos primeiros seja a finalidade do projeclo educative nos nossos
dias, !endenc]a]mcme economicista, As familias, os jovens, prezam o bem esear
mugermk ¢ v estado perscguc i satisfagio desie objective tentando promaver uma
sticredade produtiva, Actualinente, para além de eventual desgjo de realizagio possoal,
procura-sc uma profissdo pelas vantagens ceondmicas que ¢ julea que efa oferece «
pelo estatute sociul que se pensa que ela trds. Ora, nds ndo temos tradiyio no que
conceme & aprendizagem das grandes aries; ¢ as artes populares ndo sio procuradas
porque nag comespondem 4s molivagdes individuais du presente!. Nau compreendenda o
QUi o arte tent de bom, pustergando-a come actividade secunddria, arcaiva ou servil, nao
parecencle w sua prdtica aliviante em termos de remoneracio, foge-se dela, Junie-se a
(udo isto a oposigio criada pelas mentalidades pragmaticas que conechem a
aprendizagem de wna profissiio artlsfica como diletantismo sem ftwro no acanfiado
mundo do trabalho em Poetagal,

Fara além destes existem ceriamente outros obsticulos de difieit resolugdo
decorrentes de condicionalismos cspecificos da pedagosgia artistica.

Antes de mais haveria que distinguir o programa cumicular. Entendo que ama
colsa & 3 ¢ducagiio pela arle: oulny, a educapdo para o arte; outea ainda o conhecimenio
de drte. A primeira, vislumbre-a come apuramento da sensibilidade ¢ do gosto por via
da arte; & segunda, como formagiio profissional a nivel médio ¢ superior® 3 terceira,
vomo formagie colural e cientifics no dominia da histona, da estéticy, da teoria ¢ da
criticy de arte. Fsias duas Tltimas dreas parecem-me distintas na medida em yue, com
1d tol dito, cxpressdo artistica ¢ dilerente de eonhecimento artistico’. Se u educapio pala
arte, de evidenic interesse e alcance, dove ser estimulada desde os primeiros anos de
escola ¢ a educagio eslclivo-artistica pensada como qualquer oulro curso de cultur: e
humanidades j4 @ uprendizagem de uma amte com visia & profissionalizagio interessard
apCnids aqueles que acla procuram uma carreira possivel. Concebo a educugdo da
senaibilidade ¢ do gosto e a formuy o estetico-art{sticy como meins i desenvolvimenn
pessoul e coltural w nivels diferentes, Resta a arte como profecto profissional. Neste
dominm levantam-se problemas pedagdgicos complexos.

De facte, a {ilosofla do enstoe no nosso Pais obedece, peneralizadaments, a
concepedes cognitivistas do conhecimenta, A parlir da escolaridade elementar, logo a
seguir a aquisicio dos cidigos que hio-de pemntifir o acesso 3 cidncia ¢ 3 culluﬂ:, B
prin_t:ipui tarefa os alunos € compreender ¢ memarizar. Parcec claro que este tipo de
ensing niie pode deixar de produzir menatidades swi generfs, predominantements
analiticas. dirct ¢u. de qualquer mode pouco treinadas para @ imervencéo pessoal
empenbadi e para a acgio. :

Por oniro ludo, os saberes cientifico-tecnoldgicos idemificando-se com a esfera
dir dedulive, 'muitas vezes do demonstrativo ¢ crperiencial, s3o susceprivels de ser
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assimilados pelo alune mediamenie dotado. Dagui que o ensino em geral, por 5¢ sitwar
runa verdente 16gica seja acessivel, pelo menos a1é determinada nivel, § maioria.

Ora, a aprenizapem do arte, por natureza propriz dests, prossupde reguisitos e
capacidades diferentes dos exigiveis para a [requéncia de um curso cientifico-
tecnoldgico. Ao aprendiz de aresane dispensarse-i o conhecimento aprofundade dos
rigores da malemdtica ¢ da fisica; mas niio s¢ dispensam oatras faculdades como
criatividade gue, verdadeiramente, 6 s¢ sabe que exisle pelo desempenho. A
aprendizagem de irle ndo s¢ pae ao nivel da imeligibilidade logica ou sistemdtica, do
raciocinio quantitativo ou da reflexdo dedulivi; requer geito, geslu. gosio ¢ exXige, Pamd
além da dedicagfio, vocagdo - que 5¢ alguns possuem - ¢ que sG s sabe guc s tem
exercitando-i,

Acresce gue o dproveilamenta om materias técnico-gientificas pode ser avaliado
com relative facilidade ¢ os resultados quantificados. No caso da aprendizagem de uma
discipling actfstica (imagine-se desenho & vista) qual o critero de classificaciio? O rigor
face & coisa desenhada? A orizinalidade da perspectivi? O trago pessoal, 1slo £, 0 estilo?
Se niio exisic padrio parz o belo como avaliar po trabalho de um alung mais do que 4
cumponente técnica? Na verdade, « classificag@o numu escala quantitativa € inudequada
a uma realidade cuja natureza & sohee udo gualitaliva, Para jd nde falar no inevitivel
gra de subjectividade do criterio do mesire,

Tanlas sio as diferencas que separam o ensing da ciéncia do da arte que seria de
invesligar da exequibilidade da saida dos cursos de formaghio arlfstica da rede tradicional
de ensing e a criagao de wma cstruguea especitica para tu fim. (Mas este € assunto sobe
o qual ndo e guero pronuaciat 36 parto do principio de que coisas diferentes devem
ser fratadas de maneira dilercnlc).

Em rcsump, Nio parecendo o ensinofuprendizagem das artes otilirdrio,
beneficiande prioritariamente a pessod ¢ nE0 a massa (o que ¢ pouco sedutor & luz de
eriterios economivistas de educacdo), exigindo metodologias & pedagogias especificas,
as vanlagens da sua difusio evantario muitas divvidas,

Estas € oulras razdes 540 causa da escassa procuri do ensino artistice, 16 efeitos
na politica educativa assim como na pobreza de meios disponivels ¢ produzem efeitos
socio-cilturals desastTosos,

Estou convencida que a promogio da educagio pela arte & wm dos meios mas
eficazes para elevar o nivel cullural de una sociedade que é como quem diz: de 4 fazer
evohir no melhor sentido, menos rude, mais hunano. Mas o que € gue 4 arle ensina para
que seja Indispensdvel -1a m conta em gualquer projecta educativo?

As vantagens deduzem-se da sua propria natureza. E a arle ¢ criarividade,
originatidade. perfeicin, liberdade. Sendo criatividade e onginalidade ela ensina-nos a
seT Criativos e Imaginativos - ¢ o curmithe da perfeicio que & 0 sempilemo camivho do
Belo. E um instrumento portentoso de descoberla de identidade, condnzindo-nos &
revelugdo do que somos (conhecer arte ¢ conhecer o que de melhor ha em nos). Nao
substitninds a palavia, a ade 130 (em paralelo a comunicar € exprimir, Para além do
mais € magia: com ela se intwem owlros mundos, dilatando-se o dmbito da rezlidade

Bducagioe Ane m

(inlorma-nos do passade, diz-nos do presente, adivinha o lurure): é fante perfeita de
conordo e convite frequente 4 meditacio.

Qualguer processo educative deve conduzir ao crescimento harmoniosg da
sepsibi!idzlde, da muoralidade e da inteligéneia e ndo 5o an desenvolvimento
preponderanie desta; & educagio pela arte produz o apurantento da sensibilidade -
porgue @ arte & ¢ banguete dos sentides, Enlim, o arte enriquece quem com i convive

L3 ideul de formacio completi que por vezes se duscobre nos textos de histdria dy
-:ducw;&q e de pedagogia sempre me parcecy uma meta inalcangivel, principalmente nnlf.
05505 dids em que a educagdu ¢ vista como um provesso em aberto, Na verdade pudﬁrﬁ
tpontar-se finalidades diferentes para um sistema educalivo, em conformidade o
dETE.‘I'IIiIItEldU projectn do sociedade. Sendo a arle, porém, come tentimos dizer, wmy das
mais belas cxpressies do espirito humino, educagio sem arte & amputagio., ‘

Estor & alienagio.

NOTAS

1 E neste HECISO CORMCXRe qUe assurnem tremends importénit na opgio csoolar & pralissional dos
juvens as ideias constantemente difundidus pelos meios de comunicacio, presentes em
documentdrins, spots publiciudrios, encrevistas, lmes gue identificam v hememn moderns com o
preftssional modelo: exceativo, loader, tecnaceata, Em temas de orienlagio profissionl este
poupuganda & perfeiamente surredlista, pura fantasia do mondo de trabalha e o vida peofissionml.

2 Nip eenlumnos receie e chagar @ uma licenciamra em Direite su Medicina, por caemplo, we
curser de fannagio profissianal. Nam ceno sentide foram-no sewmpre: ¢ hoje. mads dogue nunea.

3 I?h:m_. Rahat Mabi - Rev, Diogéne, n®. 147, (19890, pp. [13/129, “Lsyuisse d'une doctrine de
I"'Eduesticn Esehétigu=",

4 Tlma das originatidades do ensinn du ane € gue o apeendiz com talemo fcilmente nealiza mais do
que acgetilo que The € ensinado.
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Tru Lhie first part of the arliche, e auikor aaslyses the Telatinaship berween AT, Religion wd Sviencs,

siressing the role nf AR as an eapeession of aulnre and aivilizlion [clespile e mixleRous nﬁ[um_}.
Socunely. consideratdons are made v the complexicy of a pedaguay ot ATl The author slales s
comwiction (i1 A shoald play an fanpacint 1ol iz any edoctiona] process.
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en relie] Timporance dz Ja premiérs en tur qu'ss pression de culies et de civilisatan tmnnnb_sl_,um 5
neluce ysldriese ), TIRs n deoxibme manem, on dahlil des considérations sur La CU'“F”_“_“'-‘ e T
l1|:':rlagngi-t e e qui @ un camane artistique. Liautens cnnclue. loud 20 j““‘_"ﬁm“- 55'_'3'3‘1:""'“"3“- que
F A it Téaliser tats wimpente qual processus Bducatit wn fle qui ne pout Sene sobstite,

EEVISTA PORTUGLLESA DF E!:lifl:r'\{;..étﬂ.. 1995 8 405 LF-110
B3, LE, - Uriversidade dn Minhn,

AS TEORTAS IMELICETAS DA PERSONALIDADE EM CONTEXTO
ORGANIZACIONAL ESCOLAR

Rut Adeling Machedo Gomes

Ligrre ar ey ool
Hesurag
63 aljective deste estudo ¢ idenrifica o perlil de intervencio pedaggicn de prolessones cstapifirios
e relepie @ ulunos com sgvalippisss poludzadues, Bspecificerrents, aluocs svalindns com allos e

baisos scorcs arravds de man diferencioder semantico de tragos de pecsoualidude, focim cornpswads
dnrante wulss d: BEducagio Fisica de desportas eoleetivos em eoaos as interacpdics pediedric
pretcssar-alune, Pretendeu-se awsim contribwic pars o esclarecinento ds alrumas das eonliges ges
podent pravocr o elfeite de expectativa do professer e relogZo wos alunos & pard verifear s cakg
efeie tem oflubncia sohre zlguns compomantenas de swsino. Tende cm considenucio a distingii
canre conbesiments avalistive ¢ comhecintsn descrisiv, o qutor pare da pressuposto de que e
vencizs implivites da porsonafidade servean para clagsificar o hizeanquizar os slenes sswondn gromles
uitlegomias que garEnfl i ltetiericagSo dus nommas o da ideologin escolur, scndo prejudiists
yuanckn wtilizadas come base das decisBes de ensinn,

Introdugéo

"Eapectativas do professor”, "Representacdes do profcssor”, "Efeito de
Pigmalifio” s30 termos associados com a hipdicse de que 4 percepgio que os professeres

Todu 2 comespondéneia relmiva o este urligo deve ser enviade para: Boi Sooes. Faenldade de Psicolugia
o iz Cifpeiss da BducagSn, Lingversidads de Lishoa, Abooeda du Untversidude, 1600 LISEOA, PORTUGAL,
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i dos alunos 1ao The £ dada do exéerior de forma ohjectivi, mas que, pelo conririo.
slEs consiroem 2 sua propria realidade o partic de diferentes formus de conhecimenta.
Susienfa-se a8sim que nao exisle corle entre o universo exlerior e o universa o
professar e que sujeito e objecto da percepgiie nan sio fundamentalmente heterogéneos
110 S20 LA COMUM.

Tributdria da teorizagio de Moscovicl (1961) sobre as representagoes socials, a
investizacdo acercy du construcio social da realidade dentro da saka de aula confronta
Aberiaments as perspectivas behaviorista € reproducionista, oponde-lhe o consirutivisme
cognitivisia que valoriza 1 remodelagio e reconstiticio dos elementos do envolvimento
onde o comportamente deverd ter lugar, Uma fal premissa aprescnta a possibilidade de
notdveis generalicagBos & articulages que nogdes como "vpinido”, "emputia” & "akitude”
ndo permilemn, sendo certo que cstas 540 consideradas COmo EACEOCS dos individaos a
abjectos dados do exterior, acabados, independentes dos actures Sociais.

Nesla medida, a5 representacdes sociais do ontro ndo seriam wna raprodugan
simples do real, compoctandn um grag de criagio individual & colectiva ndo desprezivel.
Para ultrapassar as teorias du corhecimento mspiradas pelo brhaviotismo, parecen citda
vez majs necessirio fazer intervir as representagiies cumo “teorias implicitas” que dio
conta das operagdes do pensamenlo nas interaceles quotidianas e, enl purticular, m
integragiio das diferengas: as representagfes jogariam umn papel generativa, () que nos
lava a nm aspecto fimdamental du representaciio que consisie ni anélise do sau valor de
realidade e, portanto, dos processos de distorgio, subtracgdo ¢ suplementiy io tlor reat.

A estz propdsito, um dos resullados exparinieniais mals consistente atestd que a
conduta de win sujeito A em relagAo a um sujeito B depende fundamentalments da
representagin que ele (em de T independenicanents dus comportamentos deste dltimo
{Abric, 1970, 19763, Uma ta! conclusio sugere que, por vexls, as expectalivas dos
professores 530 inadequadas, podendo ter eferos adversos no compertamenty dos alunos
(Brophy, 1983; Brophy & Good, 1974; Marlinek et al,, 1982}

0} coroldrio da tese da conslregao social da realidade por parte do prolfessor € a de
qua o aluno, par seu lado, produz a sus pripria realidade, parciafmente constrafdi 2
purtir da do professor.

A questio posta pelus nelagies entre 1 exactidlo e objectividade da representugio
do aluno e u qualidade do acto edutativo comegoU @ TRURIT O iNteresse dos
investigadores a partic do momendd cm que se concluin que essa e1a uma vaidvel de
grande interesse pata o agerfeicoamento de wina ideta mutito antiga na pedagogia, emn
virtude da gual s¢ considera que o professor ndo pode ensinar bem se nido conbeccr bem
o aluna,

0} estudo pioneite de Roseathal ¢ Jacobson {1968} estimulon a CONLIOVELSia ¢ 0
interesse por este tipo de pesquisa ao apresentarem i connidade educativa as
conclusdes das suus investigagdes que revelavam um efeito de modelagio da
performance dos alunas a partir das cxpectativas dos professores. A publicagio do
estado de Rosenthal-Jacobson provocou reacgies desencontradas na comunidade
cientifica. A pur do entusiasmo com que fol recebida, formularam-se rambém criticas

A earizs Tplicitas da personalidude ¢m contexin oreani sciotad csmair
2301 i

(!

metoduldgicas e conceplials gue limitaram o alcance & 3 gencralizayda o

COMCIsies, A5 S1LHE

4] Coneeito de "aulo-realizagio das profecias” {"self-fulfilline prophecy™) ceron
ume guantidade uprecidvel de pesquisis e de réplicas do estudo inicial do Rnf.cnaal :
Jacc{b_sun. Dijmrsiﬂcandu-se nes conceitds nilizados e nas metpdalorias aplicadas :
temdtica continua hoje a gevar fnveslisucdo, produco tedricd e controvérsias, .-

_ I:mret a% nnerosas fonmas de caracterjzar lupidamente o homem como animal
racional, existe uma, devida & Kluckhobn (1951), que inireduz perfEitunente o nossg
lrabalho: "o hm_num € um animal avahiader”. Com isto queria dizer que as PUssnas
PaSSAITL 08 SEUS IZUAS ¢ A% cOlsus Pelo crivo de wm sislema. ou sistermas, de valure;s dé
onde depois suem definidas e herarquizadas sezunda o seu valor

N E evidente que csta actividade avaliativa praduz conhechnento, Nio leremas
dlifliiu!dadc ¢m corcordar gue ¢le produz, no minime, b conhecimento factual
¢pisddico on contingente que € prectsamenic o valur dos objectos ¢ dos ammccimenm;
passados pelo crivo. Concordaremos também que wm tal conhecimento predispic para a
augﬁ?. As dificuldades aparecem logo que nos interrozamaos sobie u re!as;éﬁ queppmle
BXISUT Catre esta actividade aviliativa e o conhecimento néo-contingenle, nio-episddico
PETMANENIE. Yuills 08 CONSUUCIOS que (L10s DA N0ssa metniria I:mra 'cmnpreendcr u
munde? Neste particubar, duas concepeiies se oplom ma sua tentativa de explicagio.

NU:na concepgio monista. Esta concepgdo € dita "wmonista” porgue conduz i
assergilo de que ndo existe senfio uma forna de conbeciments que, perfeilamente
n?altgada. comstitul 2 ciéncia, Pam oy defensores desta posigio, o homemn da rua ¢ am
Clentista esponldnes ou intuieve.

Em §i}]tese, 2 avaliacie desle ponto de vista implica rés tempns vu sequéncias; a
esfera cognitiva -o conhecimento, a esfera alective ou utiliciria -0 Juelgamento de valor- &
a eslera comportamental -a acgio ou a intengdo d¢ agir desta ou daquela orma.

A coneepglio dualists de que parlimos neste trabalho recusa o postuludo da
unicidade do conhectmento e a assimilac3o dos valotes a um regisio fnico, afective
Esta concepeiio parte da constalagae de que existem muilas formas de fular e de
conhecer os objerios.

. Nesle trabaiho Unteressa-nos sobretudo enfacizar a cxisténcia de pelo menos dois
tipos d_e c0r1hcc_1mentu que categorizaremes por facilidade de exposicio como
conhecimento {dito) descritive € conhecimenta (dito) avalintivo.

. Ui ¢onhecimento dite deseritive nu medida em que foi eluborado a partie, ¢ nos
informa sobre, a natueeza dus objectos. A sua formu mais elaborads & o ciénein. Uma
parcela de conhecimento descritive julgu-se quanto & sua validade: um enunciado ¢
verdadeiro ou false, Por definicéio, o conhecimento deseritivo informma-nes muito pouco
ou hada sobre o valor dos ohjeclos ou das pessnas.

_ Um cnnhccime_eq[n dito avaliative na medida em que foi elaborudie a pattin, e nos
ml'u_rmﬂ ED].:IFE, a utilidade ou o vaior das coisas. Uma parcela de conhecimento
avaliativey ¢ julgada guanto & sua aceitabilidude. Socialmente claboro, sera ideclogius.
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Um enunciade avaliative, neste santido restrito. niio assimildvel av conceita de avatiagio
como processo cientifico, pode fumeeer ou 3o critérios para decisdes aceildveis, F_'m'
definiciio, o conhecimento avaliativo, na acepgiio que ¥imos apresentando, comanica
sem calculo adicional, directamente, o valur dos objectos & o uso que podemos {azer
defcs.

Seria evidentemente errado pretender que o conhecimento avaliativo ndo mplica
quikyuer aspecto descritivo. De gualguer forma, quando ¢ste se enconlra presenee elst;l
de tal forma imerso na construgio avaliativa que pode considerar-se, no linule,
complelaments Indtil.

E ne yuadro do conheeimento avaliativo gue nés integramos as Teorias Implicitus
da Personalidade (TTPY. Na primeira revisio crilica da literalira sobre a percepgdo das
pessoas. Ttruner e Tagiuri (1954) introduziram a expressie "teoria imphicita da
personalidade” para traduzir o facto de que o sujeilo, Da percepeae ¢ na imagem que
comstrol Jas pessoas, pressuplie relagdes entec lragns ou atdbulos ¢ considerd (U Coros
Iragos aparecem normalmente associados, enquants oulios, pelo conlrdrio, parecem
excluir-se, i. €. , s& eu tenho o mage X, entio dovo ter o traco ¥ © nan devo ter o e 7.,

A palavra "eoria” nao deve, portanio, ser tomada agul com o significada que ihe
dd habitualmente o cientista. Trata-se de um conjunto de elemenens cogitivos e da
represeniacio dos Wrapos enlre ¢s5¢8 elenientos gque apenas uma andlise externa pode
extrair 4 estruluea, n3o assumindo a configuragio Je uma construgdo fonmal.

"La "lhénde” est considénée comme "implicile” parce que Tes trais caligoeiels ainsi

que lzs erovanees que manipulc wnc persome sont inférds de ses descriptions ol de

ses atlcnies () plutdl qu'ils ne senr établis par cotle persolne comme ke serait une

thiorie formelle. Il est pew vrisemblable guun individu soit en mesere d'explicier

ces catégories ef ces eroyances;ou ston lui fournissait ces déments primitifs, de les

organiser oo une théorie fommelle de L per sunoalité QUi puisse cxposer aves

érononlie”,

{Reseohers ¢ Sullack | 1972, p. 273)

Tenda em consideracio esta distingio enire conhecimento avaliativo e descrilivo
0 posso trabatho parte de dois pressupostos fandamentazs:

1} As teorias implicitas da personalidude servem para classilicar ¢ higrargquizar os
alunos sezundo grandes categorias que garantem & ineernalizacio das nomnas e
da 1deolosia eseolar mas sdo prejudicials se utilizadas como base das decisdes
de ensinn.

23 O conhecimento «avaliativos estd associade a comportamentos estercotipados
de ensino, enguanto o conbecimento descritive garante decisfies com maior
validade, conducentes a comportamentos de ensine mais flexiveis e
dilercnciados,

A teorisy impliciias e personalidads om comiexto organizaciomal esealar 13
L Enunciado do prodlema

Por guusido das rewnides de Conselho de Tunna para avullacio dos afunos, os
professares tendem u esquecer o5 parimetros de avidincho cm ¥igor e, com bustanie
fregqéncia, revelam no discurso produzido uma téenica de avaliaciio baseada na
definigiio implicila do bom ¢ do imaw aluno. A afinmacio tantas veres ouvida de LRUE 0
aluno "X & furbeleato”, o "Y apitico” ¢ o "Z honesta” & um aspecto Particular du
necessidade de julgar o valor académico dos alunos tendo por referéncia elementog
estdvels, Pe facto, independentemenie Ja forma téenicy de avaliacio cscolhida, esin
necessidade conduz 3 mesma psicologizagio. sub a forma de tracos de personalidade
gue se obterta nurna wvaliagio menos sofisticada. Fstay Tepresentaedes prolotipices, tjda::
como capazes de explicar os comportamentos dos alunes realemente exibidos ou
esperadas, constiluem conjuntos organizados e estdvels, Elas tim todas as caracieristicas
das Teorias Implicitas da Personalidade 1als como sio definidius por Kim ¢ Rasenberg
(I980): conjunlos de crences relativas 3 personalidade que compreendem us ragys que o
indivituo percebe comn sendo caracleristicos de 51 mesmo e dos outros & dus Crengas
refativas i relaches exisiciles entre esses iragos.

MNio parceem existir dividas de que os professores formam impressdes dos
alunos na base de uma infomacio tnvitada. Essas impressdes podem depender das
caracteristicas do professor, da situagiio e dos alunes em presengi. No entanto, como
sugere Beanvois (1984) na sua revisfo de estudos. as teorias implicitas seram
IMNPressons mesme na auséncia de estfmulos eaterores significantes, © e, elas Emlem
produzir-se a partir de nadu.

o Dc avorde com esta perspectiva, as leorias implicitas da personulidade nfo
implicariam sobretudo o processamento das co-ocorténeias entre o COMPOTIALLENEDS
observados mas a intervengdo de estrutueas seminticas conceptuis Qi supostamiente
ﬁfuscravem a realidade.. Tals estruturas assentariam nos protétipos individuats, come
tipos ideals globais ¢ nos estercdtipos, como protétipas sumdring que se aplicam a
gIupos soelais. Assim, a5 (corias impliciias du personalidade mobilizam cereas
dimensdes que {acilitam a organizagio e processamento da inf BImAgin, mas nio
d?scn:w:m a realidade, Elas descrevem a csicreotipia do grupo, produzindo um efeito de
distorcio sisiemndtico: quanto major é a contradicgo citre o que obscrvamos & s teorias
implicilas mais assumimos as teorias mplicitas (Shweder, 1975).

Nunierosus investigaghics demonstraram o fraco poder deseritive dessas earus
g, fa Proporcio inversa, a presenga massiva dz uma dimensio avaliativy em sentido
restrize. Dilo de outra forma. as teorias implicilas da personalidade enunciam aquila yue
a4 pessoxs valem num arbitrdrio social dudo e ndo aguilo que elas 350 realmente.

A uetividade deseriliva € a situacio privilegiada de maobilizaciio dessas eorias.
Purte-se do prossuposte de que cla é essencialmenic cstruturada pelo valor dus pessoas
descrilas, @ "hom” opondo-se a0 "mau”, Beauvois ([976) ¢ Beauvois e Joule (1981}
mostraram o cardcter indissocidvel de um trugo psicoldgice que se torna wina
propriedade psicoldrica do individuo segundo um duplo processo cognitive fin-
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teriorizaciio) ¢ ideoldeico (naturalizacao). A fungao normativa dos Iragns assin
interforizidos apagar-se-ia en1 proveito de uma assimilacho em temies de caractenizagin
personoldgica supostamenle #do normativa mas natural: "activa”, "interessado”,
“trahafhalor” seriam assim expressies da pedpria natureya do bom aluno,

Mo dominio du personalidade em meio eseolar, as propriedades das deseriglies
observadas podem inscrever-se no registo peral do "erro fundamental” em Psicologia ¢
ser alcctadas por particularidades (GiHly, 19803, Com efciro, a especificidade das
relagies de poder ma eseuls, o impacto dos reforgos positivos e nagalivos, os factares de
contexto dentro da sala de aula (Brophy, 1983: Cooper & Good, 1983} e 2 inflogneiu do
sisterna de valores escolares (Kanfrann, 14975) aoem sobre a estneuragio das teovias
imnplicieas da persomalidade em meio cseolar

Assim. o3 valores que intervém com maior regularidade na determinacdo da
impressia geral dos afunos $80 caracteristicas tais como a atencho e a lenacidade §{3illy
1972y, a participacdo nas actividuces ¢ a aplicacio (Gilly & Lecacheur, 1976); a
responsahilidade {Cattell, 1963); a cooperagio com © professor (Hatlworth, 1966]); o
método, inieresse pelo trabalho e regularidade do esforge (Kantmann, 1975%; a
maturidade e estabilidade (Holland, 1939Y; a ronicidade geral (Perron, 1902} a
aparénciy fisica (Martinek, 1981a, 1981h; Marlinck & Karper, 1984}, o empenbamento
(Wlartinek, Crowe, Rejeski, 19823,

Tendo em conta os ohjectives profissionais do professor ¢ as condigles
imstitucicnais do exercicio da sui profiss@o, (wdo se passi COIND S€ 45 5038 expeclalivas
relativamente wos alunes o conduzissem a dar mais mpeortineia & confunnidade destes
do ponto de vista das suas qualidades moruis, da adesio 3s repras do jogo, da aceitagao
dos abjectivos persepuidos ¢ da qualidade da sua mobilizagdo, do que & adequagio do
ponto de vista das caracterfsticas intelectuais e moloras requeridas pelas aprendizagens.
Noulros fermes, a conformidade das alitudes 35 exigéocias da siwacio escolar parcee
contar mais du que a conformidade das aptidées na impressio geral lormada pelos
professors, A natnralizacio produzida pelas leorias implicitas da personalidade néo ¢
fundamentafments uma naturalizagio hioldgica mas umy naluralizagio normaliva sdeio-
institzcional.

Partindo destes pressupostos parcee possivel & periinenic enunciar as seguintcs
lnrerrngacies:

- Confirma-se a hipdtese de que os prolessores quande colocados perante urna
situagho de descrivio livie ¢ samdria do comportamento dos lunas fazen
apelo &5 ecorias implicitas e niio 4o comportamentn reat?

- Comw se canuclerizi a inlervengdo pedagogicy dos professores cni relaglo
a0s alunos com melhores e piores "scorcs” numa escila de avallagio de
tragos de personalidade?

- Essas caracleristicas mantim-se, introduzindn critérios deseritivos extermnos
tho comportamento real dos alonos?

- Qual o priv de influéneia do comportamenta de ensing do professor no
comportamento dos alunos?

A tearias Inplivitgs da persenalidude om contento oreanisacional esenlar 1A

- ,-fh al Fl:rag:éu dos comportamentos de ensino do professor repercate-se
Imedistameante nos comporiamenos dos ahmos?

- Qual & a dilerenciagdo eategorial do bom e do wan alune?

1.1, Objertive do estudo

Com o presente estudn pretende-se contribuiv pava o eselareciments de alpnnar
thas condigdes e mecanismos gre poden provocar o efeito de expectativa do FrEdfessar
em refogao aes atunos ¢ para verificar se este efeite tem efectivamente infludneia sobre
Afgns comportantentos de ensing dos professores.

1.2. Hipiteses

Em conformidade com a revisio da lileralura e com os objectivos do estudo
podemns derivar us seguintes hipdtesas de trabathe:

1) Os professores quando solicitados 1 descrever os seus alunos de uma forma
fivre ¢ sumidnia tendem a alizar tragos de personalidade comao deseritores,

2) O perfil de intervencio pedagépica dos professores deseneadeado por uma
avaliagae ancorada em tragos de personadidade estd associado A esterectipia
de "bom” ¢ de "man” aluno, levando a uma polarizagdo do tipo de
Imtervengia: posetiva pard o5 "hons”; negativa para "os "maus”,

330 perfil de intervengiic pedagogica dos professores desencadeado por uma
descrican ancorada na observaglio dos comportamentas reais dos professores e
dos alunos estd associado a comportamenios de ensino mais diferenciados e
nin pilarizacos,

2. Metodelogia

2.1 Amostra

O estudo decorren na Bseoly Sceundina de D, Pedeo W da dren urbana da cidade
de Lishoa.

201, Professores

Paniciparam volunturismenie no estudo. a pedido do autor, quatro prolessores
estagidrios do Ramo de Formacn Tducactonal da Livenciatura em Rducacdn Fisica da
FMH, tndos do sexo masculino. Sendn finalistas da licencialura, todos ’pussuiam iy
mesmis habilitaches académicas. A sux experiéncia profissional era reduzida antes de
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entraren para o esldgio: (rés deles haviam lecciunado nuna escula proparatda duraate
urm ano keclive,

2.1.2. Afunos
A constituiciio das turmas observadas ndn sofreu gualquer manipulagio,
utilizando-s¢ as duas turmas atribuidas no inicie do ane lectivo a ¢ada professor
ealagidrea,
Assim, participaram no estedo 199 alinos distribuidos por oitu Lurmas. Todas
el funcionavam e regime de cosducagio ¢ repartiam-se por qualro anos lectivos;
T ano; duas urmas,
8% ano: duas turmas,
107 ang: duas tarmas.

11* aney; duas memas.

0O minters de alunos por terma era em média de 24.9, sendo que a Thma mais
peyuena era constitulda por 20 alunos e & maior por 24,

|

Os alunos alve da observagin, respectivaments o "melhor” e o "pior
turma observada tinham as caracteristicas que st apresentam no quadeo sintese:

em1 cada

Prof. Alang  Ano Sexo Tdade
HI “MY L g - fem. 13
HI Pl FA fom 14
HI M7z 1 mas b
Hl P2 e ' fem 16
TZ ST 3 11* - fem 16
TZ ' £ s 18
IA “MT 4 T fem 13
IA B S TR fem 15
ia "M S 102 mas o’
TA P 1 Tras i
Py “M" A " mits 13
PG “F 6 = - dem o 15
PO M T ine. - mas . 17
PO P 11* fern . 17

B whunc oo roeRier Ysooe”
"B - alena com plor “seore”

s feorias Tmplivitas da prreonalidade £m contesoy arganizacional eenlar Tk
2.2, Condicoes de realizacdo do estudp

221, Conteddos de enstie

Como charna & alencio Martinek {1984), as varidveis de programa como os
contelidos de ensing podem influenciar as cxpectativas dos professores relativamente
aos seus alunos, Njo sendo esta uma das varidvels em estado deveriamos confrolar os
seus cfvitos, Nesse sentido, propusemos aos prolessores estagidnios que os contetidos
pianiticadns par ay aulas observadas das modalidades coloctivas seleccionadas Voleibol
& Basquetebol contemptassem sempre (iés dominios previstos nas unidades diddcticas:
aprendizagem v ireing de gesios isolados; aprendizagem ¢ reine de gestns combinados e
siluagdes de jopo reduzido ou jora fomal.

2.3. As fases e dispositives da pesqunisa

A investigacao desenrolow-se em cinco fases, cada uma das quats marcads por
umn dispositive metodoldeics

1* Baser deseriggo fivee, Fol solivitado aos quatre professores estagiitos que fzcssem
uma deserigio livie e sumitia de todos os alunos das suas duas twemas, Com
¢cshe disposiivo obtivemos uma primeira fista do puluvras que classificumos em
fungiio da sua frequéncia de wiilizagio. Frequéncia essa que traduz a
disponibilidade de cada tcago para a desergiio dos alunos. Como yeremos, 2858
lista contém apenas 33 palavius, o que comprova gue o5 professores escoliieram
am 1Exice resinlo comum, apesar de ndo terem pedido comentar em geapo ou
£m parcs a forma de preenchimentko da descrico Hveg,

[E*]
]

* tase: diferenciador semiutico. Com base na totalidade das palavrus wilizadas pelos
professores, ma sua esmagadora maioria (ragos de personalidade, canstruimos
um diferenciador semdntico com vinte ilems. Fol entdo solicitado aos
professores estagidrios que classificassem cada v dos seus alanos, lendo por
reteréncia a rotalidade dos ilems polarizados numa eseala de | a 7,
represertanda o rrau 1 oo polo mais negativo & o grau 7 o polo mads positivo.
Obtivemoy wssim, através do somatdrio dos gravs oblidus em cada item, o
"seure” final de cada ahuno. Foram seleccionados para a e seguinte do esda
o alumo com melhor "score"("M™) ¢ 0 aluno com pior "score” ("P") de cada
turma.

B lase: primeive ciclo de observagdo dos afwnos e dos prafessores. Para fazer a
repartigio guantitaliva das [ungbes Je ensino escolhidas -feed-back, afectividage
e disciplina- ulilizimes o Sisterna de Observacio do Professor (Picon, 1920,
1932 aduplado &s necessidades do nosso estudo, através da observagao divceta
¢he Irls wulas de cada professor estagidrin.

Para determinar o tipo de paricipacio dos alunos nas aulas fan ntilizade o
OBELfULg (Pigron, 19803 reduzido &5 dimensdes protendidas: Actividade

e i

I A e e
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motora, Ateacio 3 instruglio ¢ ao feed-back, Comporlamunto fora da tarefa ¢
Espera, airavés da observagio em diferide dus mesmas trés aulas anleriorments
referidus,

() primetro ciclo de observagdes decorren durante duas semanas.

$ fase: desericdo dos comportamentus observados dos professores ¢ dos afunos, Tias
semanas apds a tktina observagio do 12 cicle, numa eunizo especialmente
convocada para o efzito, os professorcs cstagidrios receberam trés tipos de
informagao descritiva:

- informaciio quantitativa sobre alguns componamenlos de ensine -n® total de
inlervengGos por calegoria; taxa de feed-back ¢ do intervenciies de aflectividade:
percentagem de intervengdes de feed-back positivo, neulro ¢ negativo dirigidas
a0s alunws "M" ¢ "P", a outres alunos, ao grupe ¢ A turma; percentagem de
intervengiics de afectividade positiva e nepativa dirigidas aus alunos "M" e "F,
a nutros alunos, 40 grupo € i lmna; n? de intervengocs disciplinares dinpidas
aos alunoy "M e P

- informacdo quantitativa sobre os comporiamentos de participacio dos alunos
"M" e "P" “Tempo de cmpenhamento motor, Tempo fora da tarsfa, Tempo de
alengan 4 informacdo e Tempo de espera- a que se agregou A ideatificacio dos
alunos "M" e "[™ e oy fommas da spa selecciio;

- BCCSSD A0 registe magneinscopico dus wmilas, de acordo com o5 Interesses e s
dividas colocadus pelos professorcs,

Estas informagges foram dadas sem a emissio de qualguer juizo de valor,
mesmo quando solicitade pelos professores estagidrios, No final da reuniio
solicilou--s¢ avs professores que, de acordo coml as informacdes formecidas,
fizessem uma reflexio pessoal sobre a sua Intervenclo pedagdgica passadz e
futura de acorde com & sezuinic ¢onsigna: “agora, lende em consideragiic csfas
informagdes, peco-vos que fagam uma reflexio sobre o vosso perfil de
ingervenciio pedagogica, no sentido do ¢ wmanter, reformular ou transformus
completaments"

51 fuse: sepnndo ciclo de ahservacdo dos alunos e dos professores. Foram utilizados os
mesmos procedimentos do primctro ciclo.

3. Apresentagio dos resuliados

3.1 Descrigdo fivre

Na dasericgiio livre foram wtilizados um ol de 33 adjectivos, representando na
sua esmagadora majoria teagos de persoualidade. O guadro 1 apresenta a classiticacio
dos tracos em fungho das suas frequineias, on seja, em fungdo da sua disponibilidade
para 2 deserigao psicaldgica dos alunos.

A iearies inplicilas o personalidade £m contexy organizacional escalar 114

Quaden 1
Chassifieagio dos treyos uilidas sy deseriglo Fvre em forgimta disponibilidade demonsirady
pira 2 desericEe” paicoldgica das alungs

1. waafh,;idolr {n=31) 17, Respumssivel =20
2. Panicipative (=21 18, Prognigosa {n=143
Cuaperante {n=243 Soywegado (=193
4. Intaressada (n=28} imequisto (n=1%)
Coondenada (n=2%] 2. Paesimlcressado in=E3)
Api (n=28) 22 Apressiva m=131
FProsressio {1=24) Distegida {n=13)
Descusanlemado n=28) 74, Nervaso =13
9, Atento =271 Facilidade de apreadi-,  {o=13)
0. Aciive (n=24} 2. Boa perfmisnes (n=7)
1. Diseiplinada =23 27, Imsczuro (n=a}
12, Seweidivel (=21 A-vomads [(n=a}
Lificoldade de Exibicianista {n=£}
Aprendizagem =22 Indisiplinado {n=6)
Frvsrdvel (n=223 Descantraida {n=F
15. Egoizta =21} Fausivo (m=4a}
Fitdvel (m=21) 33, Estagnacio (=5}

[ apdlise desta distribui¢io de [regquéncias podemos realear algumas
CONRSLALACOCA:

1305 professores quando eolocadus na sitvagio de descricio livie e sumdria
ulilizam sobretudo tracos de personalidade como clementos descritivos dos
sees alunos, Tia lisla apresentada, apenas trés palaveas revelam aleuma
dificuldade em integrar-se nwn 1éxien personofdpice: performance, progressio
& estagnagio,

210 xico atilizado € muito restrito ¢ ¢ padilhade: apemas 373 palavras sdo
wiiizadas ¢ com bastunle [requéneta

3}Um conjunto ainda mais restrito de 10 (ragos recebe 506 das nomeacbes

toeais, revelando o seu elevade poder avaliative neste grupo de professores
estagidrios.

3.2, Diferenciador semdntico

Neste ponto damos conta das comelagdes entre 0s resultados das avaliaghes dos
alunos, reulizadas pelos professores por intermédio do dilerenciador seminticn. A
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mairiz de comelagfies apresentada exprime um fndice de co-variagko (ue represenla o
lage existente entre o8 lragos, D mesmy formy, para encondrar ¢ perfit categorial do
"bom” € do "mau” alang, atilizamas a matriz de correlagdies entre os resaltados obtidos
nos 20 items pelo grepo de cito alunos com melher score ¢ pelo gropa de alongs com
pigr score. '

320 Matviz de correfagdes entre o tragos
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As eoliv lnplivilzs da persenslidade cm conlexto erganizaciongl eseolar m

A andlise du matriz de cormelagdes permile-nos destacar

a5 seguintes ligacdes
ENTIE OF (Ta;0s: -

- 08 paes de adjectivos que apresentam wma correlaciio mais clevada COm o
score total oblido sio: Interessado/Desinterossado: Conperanle/Egoista:
Trabalhador/Preguigose; Responsdvel/mesponsdvel & Parric]pativof?i]hca_
do;

- 4 pares que apecsentan oma coreclugio mais clevada entre si sig
Cooperante/Tnteressade; Trabathador/Interessado; Farticipativofintercesados
Participativo/Traballiudor; Responsdvel/Atento; Participativo/Active: CD:
ordenadofApto; Facilidade de aprendizagem/Apto; Boa Perforiancef Apte;
Favilidade de aprendizageny/Coordenado; Boa perfommanes/Coardenado e
Boa porformance/Facilidade de aprendizagem,

322, 0 pedfil cateporial do “nav” alnne

_ A anilisc da matriz referente aos oito alunos com pior score permite-nos ter yma
lmagen grosseira, mas aproximada, do perfil categorial do "man” aluno:

- DS lriges que apresenlam correlagies mais elevadas con o seore total sio
Preguigoso, Desinteressado, Epoista, Irresponsivel e Alheado;

- wiley TESMOS (rAg0s o (ue se assoviam alTUns DULFOs apresenium também
elevadas comelagdes entre si: Preguignso/Desinteressade; Egofsta/Desinte-
ressado; Treesponsiavel/Desatente; Alheado/Passivo; Descoordenado/Tnapto;
Descoordenade/Dificuldade de aprendizapem e Dificuldade de aprendiza-
rem/Tnapta,

3.2.3.0 perfil categorial do "bon ahuno

A andlise da matniz referente aos vito alunos com melhor score permiite-ngs ter
uma imagem aproximarda do perlil categorial do "bom™ alung:

- 08 Tragos gue apresentam ¢orrelacdes mais clevadas com o seore toial sho
Cooperante, Trabalhador, Disciplinudo e Boa performimnee;

- SE0CHICy Mesos Iracns que apresantan tambim elevadas comelugdes entre 5,

3.3 Andtise do perfit de intervencio pedngégiva dos prafessores

Nf:ﬁtt ponto apresentamos uma caracterizacio global do porli! de mtervengio
padagdglcu dos professores a partir da deserigin suméria da linha de base obtida por
interntédio da média de ocorréncias das categorias e subcategorias consideradas no 12 ¢
no 2% ciclo de observagio. Em segnida, procedemos a uma caracterizacdo especifica do
perfil de intervence em relagdo aos alunos "M ¢ "P". (vd. quadros 3 e 4).
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3.3.4. Sintese ¢ verificacdo du Hipitese 2

Da ar_tzil_isa dos resultados referentes & observigdo da inlervencio pedagdoica dos
professores imediatamente apds a avaliagio dos alunos por imtermédio do diferenciador
semintico (pds-avaliacao), podemos retirar a sindese que se segue:

1} O pecfif plobal da intervenedo pedagdgica € posilivo: 57,36% sag
intervengiies posilivas; 24,96% sa0 negativas e 17.68% sfo neummas,

2) O perfil das intervencoes de feed-back apresenta uma reparticiio muiio
equiibrada: 35,23% sdo feed-backs noutros; 32,37% sdo positives & 31,374
negativos, : '

31 O perfil das inlervengdes de afeotividade é positivo: §1,45% sao intervenciies
poslivas,
4y O perfil de intervenglio global dirpida aos alunos "M" € positivo: 34,9249
sdo Infervengdes positivas.
3) O perfil de intervenciio de feed-back dirigido aos alunos "M" & positivo,
by O pertil de intervengio de afectividade dirgido aos alunos "M" & positive,
7y O perfi] de mtervencio global didgide aos atenos "P* € negative: 38,98
sho Intervencdes negativas,
81 O perfil de intervencio de fecd-back dirigido sos alunos "P" também &
negative. :
Y} 0 pefil de intervencio de afeclividade dirigido aos alunos "P” & negative,
Destu sintese dos resultados descritivos podemos desde logo confirmar fue 4
mtervencio pedagdgica dos professores tem um perti] global positive mas sc encontra
polartzada em relagao aos alunes "M" & P, ou scja, é dominantemenmte positiva para os
alunas com melhor score e dominantemente negativa para os alunos com pior score.

Para verificar se cstus diferencas eram estatislicamente significalivas aplicimos o
teste t de Student de que apresentanos os resultados no quadre 5:

(Jradra 5

FE+ FB - FRE AF+  AF- POS MEG

X"M® 33335 - 0075 L0753 2403 00000 559500 ¥
X“B" 0073 550K Lova JI o w0 133m 54180

D 24250 45025 0 205 -B1250 45125 45075
! LA548  2.5dan fo R040 - 2eB3 0 305R0 -2E373
Ciruw b

sigmit,  pda sigoif, pe.2 I o2 pre 5 p<ii? P
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Confirma-se dasta fomna, parcialmente, a hipitese de que partfamos, segundo a
qual "O perdil de intervengdo pedagégica dos professores desencadeado por uma
avalftacho ancorada em fragos de personalidade estd associado & esterzotipia do "bom” e
o "mau” alune, levando 4 oma diforenciag@o do tipo de intervengiio: mais positiva para
os "bons"; mais negativa para os "maus”, De facto, confirmou-se que o perfif de
intervengdo pedagigica dos prolessorcs [ol significativamente mais negativo, tanto em
termos de feed-back comao de alectividade, quando dirigida zos alunes "P", e
significativameante mals positivo ao nivel da varidvel afectividade quando dingida aos
afunas "M". Apenas os resultados do feed-back positivo e neutro nio se apresentun
significativamente diferentes.

Nio ohstanic, se agregarmos as intervencdes posiivas  as intervengles negativis
verificamns que a hipotese se confimma plenamente {1=3.039, p<2; t=-2.8323, p<.02).

3.3.2. Caracterizads do perfil de intervengao pedugdoiva apds o descricdo (22 ciclo)

Feed-hack

- ataxa média de intervengbey de feed-back & de 2.305p/m, assumindo o valor
minime de 1.83 ¢ o valor misimo de 3,62 (vd. guadro 4);

- Asintervencies de feed-back nevtro prevaleeem com 44,77%, seguidas pelas
de t-b positve come 35,9%, uparceendo o b nggative em diimg Jugar com
10325,

- 4 repartican do f-b pelas diferentes direegtes consederadas apresenta um
perfil individualizado - 87,19% sHo diggides a0 alung;

- a reparticlio do b pelos alunos "M ¢ "P7 revela wima maior percentagarm
dirigida aos alunos "P", ¢com 7,59%, conlra 5,93% dirigida aos alunas "M".

Afectividade

- 4 luxa média de Intervengdes de afectividade € de (h653p/n, assumindo o
valor minino de 0.6 e o valor mdxima de 0L8%;

- @y intervencties de afectividade positiva prevalecem, representando 90,9%;

- & wparligio da afectividade pelas diferentes direcgies apresenta um per{i!
individuatizado: 86,15 das intervenges sin dirigidas ao aluno:

- & mepanliciio dus intervengdes de afectividade pelos alunos "M" & " reveld
unita maior percentagent divigida aos alunos "B, com 11,29%, conlm 5,1%
aos alunos "K".

323 Caracterizagdo especifica do perfil de intervengde pedagogica divigido
aos alunos "M" e "P"
["eed-hack

- a2 taxa média de indcovengbes de b Jingidas aos alunos "M” € de (L ldpfm e
de (.18 para os alunos "P";

As lenzigs implicias ds personalidada em contesw OrEAnI SN ) escolgy }35

- s intervengdes de f-b positive domingm o perfll de intervengiio dinizido aog
alunps "P" {3,75% ¢m termos rclativos ¢ 49 4% em termos ubs%:[ums]%
CIyuanti 83 mlervengdes de f-b neutro prevalecem no gl de interven ‘ﬁr:
dirigido aos ainnos "M" (4,14% em termos relativos o 69 56 OOl 1y s
ahsolutos, 1 oS

Afectividade

- 4 taxa middiy de intervengdes de afeclividade diinidas uos alunos "M"
N ; . e - d"
{L033p/m, seado de 0.074 para o5 alenos "™ ; E

- a5 intervengdes de afiectividade positiva dominam o perdtl de intervengio
dirigide acs dois tipos de alunos: 4,38% em temos rolativos e 85.8% om
terns absolutos para os alunos "M": 10,94% em termos relativas 1; G, 9%
e lermos absalutos para o3 alupos "B ’

‘lutal de intervenciies positivas, negativas e neulras

Agregando em 18 grupos as vardvels de intervencio pedagidgicy - positivas
Degativas ¢ newtras- chegamos a um perfil em que 4s intervengdes newiras danyinam a
}Flf_i'?a“ com oi alunos " € as intervengdes positivas dominam a relacio com os alunos

P”. Tsso mesmo s¢ pode verificar ao quadro 6;

~ Qoadroé
Alienes “h{™ Alunos “p
Intery. POSITIVAS 16,275 AT 46%
fntery. WEGATIVAS 1.04% 3,305
Interv, NEUTEAS Pl ] Le 1340
TOTAL 40,775 S0 240

. Su‘trlinh_e—rsu que, tambéin no 2¥ ciclo de observacdo, o nimero total de
ntervenedes dirigidas aos alunos "B [of superior js didzidas aos alunos "M".

3.3 4. Sintese e verificacio du Hipitese 3
Da amilise dos resullados refercates i observagio da inervengiio pedapdgica dos

p{ufessnrcs depoais da desericio comportamental {pds-descri¢io), podemos relirar a
sintese que segue:

[y O p}i}‘ﬁl alobal da intervengio pedagopica ¢ posilivo: 63.4% sio intervengdcs
positivas, 14,2% sHo negativas ¢ 22,49 530 noulras.

2) O perfll das intervengBes de [oed-back € neutro: 44.77% siv b neutros,
29,68% sio positivos e 25,55% sdo negativos,

3) O perfil das intervengBes de afoelividade € positive: 90,9% s3o intcrvenciss
positivas. )
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4y O perfil de intervencio global dirigido aos alunos "M" & neutro: 22,3% sio
inearvencoes neulrss,
33 O petfil de intervencio de feed-back dirigido aos alunos "M" £ neutro.
& O perlil de inteevengdo de afectividade dirigido a0s aluans "M" & positivo.
71 O perfil de intervengio glubal divigido aos alunos "P" ¢ pasifivo: 3746 s#o
intervengOcs posilivas,
81 O perfil de intervengio de feed-back dirigido aos alunos "P” € positive.
0 O perfil de intervengao de afectividade dirigido ans atunos "P" ¢ positive.
Desta sintese dos resuflados deseritivos podemos desde Togo confirmar que a
inlervencio pedugteica dos professores continuou a ter um perfif glabal positiva, passou
a ter uma 1axa mais elevads e deixou de s apresentar polarizada em relagio aos ulunos
"M P
Pura confirmar que as diferengas do perfil de imervengio dirigido aos alunos "M

e "P" durante o 1° cicle e o 22 ciclo de sulas observacdas eram estatislicamente
significativas realizamos o toste t de Student de que apresentamas 0§ resultados no

guadre 7

Guadre T

FE+ I - FR{ AF+ AF- kO3 NG
KW© o 14230 325 3423 L.O0FS 1630 24328 (165
b L B LA A250 273 ZHHD D325 - 30000 S0a
i -1a1sl -34S 4750 14925 A2 -3.16735 R =5
1 21485 L2875 188 14925 4547, 34437 . LML
(i1ao do : .o
signit.  wioshmil.  oivadgnil 3o signdf.  pfo sigef  mioesizoil pethl naw signek,

Confirma-se ussim 2 Hipéiese de gue partfamos, segundo a qual "0 perfil de
intervengio pedagdgica dos professores desencadeado por uma descrigie ancorada na
observacin dos comportamenlos Teals dos professoras e dos alunos estd associado &
comportamtentos de ensing mais diferenciados e nio polarizados™.

3.4, Comparacdo dos dois cielos de observagiio: diferencas entre oy perfis pos-
-avaliacio e pas-descricio

Ja.1. Diferengas entre os dois ciclos de observagdn

A mmilise do quadro 8 permite verificar que apenas quatro varidveis apresentam
diferencas significativas entre os resultados dos dois ciclos de abservaglo: feed-back

As torlss implicitas da pemonalidade em coatexto oresnizaciongl eseolar 17
d

neudlive dirigido avs alunos "M"; feed-buck negative dirigido aos alunos "p™
Afectividude positiva dingida aos alunos "P" & afectividade negativa dirieidy aos ulunu:;
'P". Confisma-se assim a ideia de que os perfis globais de intervengao n;ntivcmm wna
ceris cslabilidade, alterando-se apenas, significativamente, em relugio aos alunos "M ¢
1M

Quadre §

Vartdveis FOKLGE  2LI0E L t Girat tlg signifte,
EB LM 1.5325 14230 L9075 £.2073 TIED Ky,
Bt - “hWI" A5 0825 KRN KRNK) w02

FB 0"M™ LaTa0 3.4250 -1.150 -2 R385 nIa sigm,
FB 4+ P 075 3. 14000 1950 -2A064 Ny s1pe.
FBE--1" 35000 A234 RV 30209 pd=

kB 0P 10730 2T 16330 -1.36851 nan sigm,
FE +a 16.6475 213230 AR57S -112%8 TED skan.
Fi0a 19.8525 2370 54175 -3174 D Sy
FR + g 2.750) 38325 1083 -§3HS iy sigm.
FB - pfc 21630 16250 LA000 S0 0ED Sign.
FRil gl 30000 0835 DRI 12032 dia iy,
AF 4+ "M 24050 LTS L4075 15627 o sign.
AR UM Dand 1630 - 1658 -3 o s,
AF+7P" Ll 25000 -REAH) 5288 P

AF - P Aa133 1425 B300 2HT32 peibs

PATE TR 161535 -HA350 -21941 0l 51pa.
AF-a La625 13825 D800 2887 T gign.
AT - g B3 ELE2S -2504] SGTEL ndn sign,
AF - pic N0 (25K -5 -1DH0 Ao sEan.

J 4.2, Comparacdo dos perfis de intervenedo divinidos aos alunos "M™ e "P*

Feed-back

- a pereentagem de feed-back positivo dirigide ans alupos "M" desce do 1°
para o 2° ciclo e sobe para os alunos "P", sendo particularmente signilicaliva
esla subida gue atinge valores soperiores aos dos glunos "BM" no 12 ciclo de
ohservacho -de 79 passa para 27,7%:

- & percentagem di f-b newtto sobe, tanio no case dos almes "M" como dos
alunos P

- @ percentagem de f-b nezative desec fumbém nos dois ciusos, sendo
particulurmente significativa & descida no caso dos alunos "1™ -de 42,98%
prassa para 3,79%.

Afectividade

- 4 pereentagem de matervengies de afectividade positiva dinpids aos alunos
"M" desce do 1% para o 2° cicle e sobe vertiginosamente no caso dos almos
T -de 9% passa para 66,75%;
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- apercentagem de iMervengocs de afectividade negativa dirigidas acs alunos
"P" desce de 25% pura 2,19 v sohe de 0% para 4,4% no caso dos alanos "P.

Tostal de intervengdes positivas e negativay

- apercentagem de inlervenedes positivas agregadas apresentam um perfil de
evolugio nverso 105 alunos P & "M™ engnanto as miervengius posiavas
apresentam uma subida inclinada em relagio aos alunos "P" {de 7,5% para

- - - - iy, il

37,55, descemn com wma inclinagiio semclhante em relagio aos alunos "M
{da 34,98 para 16,2%);

- pelo contrdrio, & percentagem de intervengdes negifivas desce 108 dols casos,
mas com una joclinagio muito superior em relagio aos alunos P -de 39%
passa para 3,4%.

343 Shitese

Da andlise comparativa dos resultados referenics aos dois ciclos de observagao

pademos retirar as seguintes conclusaes:

13 (3 pertl] global da intervenglo pedapdgica nos dois ciclos [oi positivo.

21700 19 para o 2¢ ciclo sumenton 2 taxa de intervencio global e especifica
dirigida s alumos das lunas obscrvadas.

3) As intervengdies dirigidas aos alunos "P" passaram de um perlil negative para
urn perfif positivo.

43 Ay imtervengdes dinpidus %08 alunos "M & "P" deixaram de ter um cardcter
polarizade para assumirem um perfil de diferenciacio.

59 Do 12 para o 22 ciclo baixou substancialmente a taxa de intervengles negativas
agregadas (feed-back+afectividade), bem comp a taxa de intervengiio nogativa
por ¢alegoria.

1 A taxa de intervenydo dingida aos alengs "P" fol mais ¢levada ranto no 1%
comna na 27 ciclo de observagan,

4, Discussao dos resulfados

4.1, Formagie ¢ Vulidade das expeciafivas

Alguns autores sugerem que as cxpeciativas formadas pelos professores
correspondem com muila aproximacio ds capacidades dos alunos. On seja, as
impresstes gue o professor forma, estardam na dependéncia dos indices provenientes do
préprio comportumenlo dos alunas (West & Anderson, 19740

A tenmias impliciing da pecaoeabidade am conrexis organererional escalar 12

) nosso ¢studo apresenta algumas Pistas que contrariam este "optimising
pedagdgico”. Na verdade. conlirmando oy resuliados do estudo de Rosenthal &
Jacobson (1968}, os professores parecem formar expactativis por difercntes vigs
algumis das quats nada 18m a ver com as reals capacidudes dos alunos. No casc,r
vertente, 03 professores formaram represenlagdos que supostumente descroviam as
comportamentas dos alunos o palir de uma redozida estrutura seméntica QUC JASRUMIEL a3
farma de 1rugos de personalidade.

Come tvemos oporlunidude de demonstrar, o5 198408 que caracledzam oy alunos
“P" nio apresentzm relacdo cam 0s comportamentos Ieais. Assim, os alunos "I
classificados vom correlagdes altas nos tragos Desinteressado/Regressin ¢
Eesalento/lmesponsavel nfo registam menor tempo de atengio § informagdo e 2o feed-
back; também nfo registam diterengas significativas em relagfo ao tempo de
cmpenhamento motor, apesar de os tracos Preguicaso ¢ Alhcado apresentarem fortes
correlagdes com o score total: finalmende, os alunos "P", classificados com yma cop-
varagio significativa nos {ragos Indisciplinado/Trrequiclo & Imeguistofassivo nio
tegistun diferengas significativas om refacio ao tempo fora da tasera,

Destes resullados podemos conchuir que:

Iy Os professores desta amostra, quande solicitados @ descreverem o5 sens
elunoy de wma forma livee e siundria, fizergm-no por imermédio de traces de
personalidade. Confirma-se assim que as Teorias Implicitas da Personatidade
consliluem wma das formas heurfsticas usadus pelos profrssores parg
estruturarem ¢ Organi Aot as suas percepgiies e expectalivis,

2)0s tragos de persongiidade wtilizados para avaliar ns aluwies ndo
correspmden g comportamentas realmente encontrados, Confirma-se assim o
eleito de distorcio sistemdtico 4 revelsdo por ontros estudos no imbita
educacionsl (Brigham, 1971: Palmer, 1979), psicolégico (Bourne, 1977) o
profissional {Aldrovandi & Gryselier, 1986).

3V O traces de personalidade que demonstram wma maior coreelagdo entre 5§
refevam de dominivs privifegiador pelo discurso fdeolgpico esealar: @ "hom”
ahino & o aluno Interessado, Caoperante, Trubulhador e Participative; o "mau”
aluno ¢ 0 aluno Atheado, Preguicosn, Desinteressado, Esolsta 2 Distrafdo, Nao
se podendo confiemar completuments esta inferéncia. sé possivel par
inlermédio da introdugiio de varidveis sdeio-instilucionais neste ¢ipo de
estudos, ¢la ndo deiza do apontar pistss importantes para a investigacio das
leorias implicitas da personalidade dos prolessores como formas de cymessdo
da estereotipio do grupe profissions! em relecae av grepe alvo da sua
nigrvencdn.

seria, no entante, desadequade postular que os profcssores maniém,
nCcessuriamente, uma configuragao estdtica das suas teomtas implicitas da personalidade,
imune as influlacias e &s informagdies exteriones dissonantes. Sera, lubver, o ou mais
perigose formar um esteredtipo profissional dos professores com base nas seas
percepedes, quanto o sio alguns dos esteredtipos que cles priprios {urmam acercy dos
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setes alunos.

Na verdade, como b nosst estudo revela, as teorias implicitas da personalidade
demonsiram uma vulrerabilidade surprecndente ao nivel das repercussbes
comportamentais a curky prazo, parcecondo suficiente uma informagio descritiva externa
para que 03 comportamentos de ensino polanzados se modifiguent. O que, naturalmente,
nada nos diz acerca do grau de modilicagdo on de esiubilidade das TIP, pem da
persisténeia a médio ¢ a longo prazo de rais alkerages.

4.3. O perfil de intervencido pedagigica apis a avaligeao

) nosso estuda revelow gue os aluaos classificados com melhor score ne
diferenciador semintico bensficiaram de uma intervenciio mals positiva dos professores,
sendo que ulpumas dessas diferoncas foram considerndas estatisticamente significativas,
Assirn, 05 alunos "M" receberam:

- foais feed-hack positivo {p<06);

- menos [eed-back negativo (pe (2]

- tais afectividades positivas (p<.02);

- menos afectividades negativas (p<02).

Pelo contririo, o aunos "1 recebesam:
- mais feed-back negativo (p {2},
- menos afectividades positivas (p<.02);
- mais afectividades negativas {p<.{5);
- menos intervengdes pusitivas agrcgadas (p(i2)
- mais intervengdies negativas agregadas (p<02).

Estes resultados confirmam as conclusdes de outros estudos no ensine geral
(Brophy & Good, 1974; Coope & Baron, 1977) e na Educacio BFisica (Martinck &
Johnson, [96Y9; Martinek & Karper, 19823, sc bem que estes dltimos tenham sido
realizados no ensinu primirio.

(s resultados de Martinek & Johnson (1969) ¢ de Martinek & Karper (1982}
revelaram gue os ahmos classificados comeo melhores beneficiavam de mats louvores ¢
ENcOTH]AMenIos, mais ideias aceites & mais respostas unaliticas e que, pelo contririo, os
alunos com pior nivel de expectativa recebiam menos reforgo verbal e nio verbal,
menos feed-back avaliativo das suas prestaghes, menos informacio de conteddo, mais
crilieas o menor aceitacio de ideias e comportamentos.

Porém, ¢ nosso cstudo nio confirma os resultados das investigagdes que vimos
amalisando gue apontam para mais "contactos difdicos” com os melhores alunos. De
facto, o conjunto das interven;Ses dirigidas aos alanos "1 representam 33.03%, conlra
46.96% didgidas aos alunos ™",

As tearias implicites da perognslidsle cm conteste organizacivng escola B3

Pimentel (1986), ntilizanda a duragiu come medida encontmou valores duss vozes
superiongs na dukaglio dos feed-back dirigidos aos alunos "mals dotados” ¢ dez vezes
superiores na duragin das intervenodes de afectvidade.

Fidron (1982}, conclui também, no sen estudo, gue os alonos dz nivel myis
clevado receberam ligetramente mais [oed-buck do que os de baixo nivel de habilidade -
[.8% ¢ 1.0% respectivamente, mas que a taxa se tormava mais elevada pasa os alunoy
menas bons quande se levava om consideragio o indice de feed-back por tentativa na
habilidade critédo. Neste sentida, os melhores alunos mostravam diferengas devidas
sobreado ap maigr nimeso de lenlalivas efectuadas na hakilidade criténo.

Conclusdes semelhantes &5 do nosso estudo sae encontradas por Piéron &
Farceille (1983) onde o [eed-hack recebido peios "melbores” alunos & bem inledor ao
recchido pelos "mencs bons"™

“methores™ “menos bons™
YOLEIRCL. 12.5% 22.3%

GINASTICA 2839, 31.3%

Estes resultados do nosso esmde, aparentencnle comraditdrios, podem esuitar
de duas tendfacias [alemies nos professpres estagidrios:

- por um lado, uma avaliacio irplicita feits com base nurmg Igoria da
persomalidade dos wlunos levaria os professores a reagir de forma polartzada
para com of alunos colocados sos polos opostos da sua escala de valores
IndeImos;

- por outro Jado, wna teeria explicilamente determinada e defendida durante 2
[ormugHo imctal e em estigio, segundo a qual os alunus com pior nivel de
entradz nas matérias devem ter s "mesmas possibilidades de pratica” e
beneficiar de um "maicr acompanhamento do professor”, levaria o5
professores a proporcionar taxas mals elevadas de intervengdes aos alunos
|1P|1‘

Assin, 0§ csquemas concepluais de anlecipugio das decisdes de cnsino que
guiam os professores conjugariam dois fendmenos de sinal contrino, dando origem a
um comportamenio fitbride, feilo de centragio no aluno "P” e, ao mesing tempo, de
uuto-confimagio das expectativas negativas relativamenic a ele.

Nesie entendimento, a ableruciio dos comportamentos de ensing hibridos dos
professores estaria facilitada. De facto, a simples introdugfio de um conhecimento
deseritivo poder-se-ia mosira suficiente para chamar ao primeirg plano das henristicas
utilizadas pelos professores, uma reacgdo mais positivi #0s comportamenios dos alunos
"B ¢ uma observagio mais focada sobre os sens reais comportamentos de
aprendizazem,
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4.3, A evolugio do perfil de infervengin pedagigice upis o desericio

Apesar do cardeter neutra da deseripde dos comportamentas transimitida aos
peofessores estagidnios, a evolugiio do parfil de intervenciic pedagdzica dos protessores
parece demonstrar que estes reflectitam sobie us seas préiticas ¢ decidiram modificd-las,
Essa modificagio apresenta a configuracdo de dois efeitos: um efeito forre sobre as
intervencgoes dirigidas aos alunos "1, alterande signilfealivaments o scu sinul -de
negalive para pusitive; um efeite secunddrio sobre o canjunto das intervengfies de feed-
back e atectividade dingidas acs alunos "M" & "P" & s classes observadus, elevando as
laxas de infervencdo total e por categoria,

(s resultados deste processo de modificag@o comportamental dos professores
estagidrios apresania alguns pontos de contacko com of resuliados obttdos pelos estudos
realizados na Universidade de Ohio (Sicdentop, 1981), se bem que a intervencio de
SUpErvIsEn exteima tenfiz caracieristicas bem diferentes.

Or programa de investisagio e andlise desenvolvide sa Universidade de Ohic
consiste em intervir de forma selectiva sobre comporiumentos especilicos utilizando
diverses tipos de intervengio (Sledentop, 1951, 1982),

A nossy perspactiva de intervengin, com 4 itrocdugio da vaddvel de prossdgio
descrigdn, N0 apresenta caracteristicas tipicas das técnicas de modificacio
comportamental que aceitam alguns doys pressupostoy do modelo behaviorista,
Quiseinos. pelo conlrino, verificar qual o poder gue a simples introdug&o da varidvel
descricio tinha na produgio de comporumentos diferentes, pariieds do pressupaste gue
a capacidade de reflexdo e desconstrigdo dos professores sobre as sugs priticas asswme
mator-relevo guande so trafa de alterar comportamentes tipicameirte fendados nas
praprics representacdes profissionais e sovials, come 3o as 1eodas implicilas averca do
"Bom” ¢ do "man” aluno.

Evidentemente que o descnho da pesquisa nfio permile confirmar ou desmentir
direelamente esie pressuposto. Limitdmo-nas, por agora, a verificar a validade ¢ a
passibilidade de aperfeigoamento do constructe “descrigfin”, para gue em proxims
pestuisas s¢ povsa desenvolver este nive] de explicagio.

Nio podemes saber gual ou guais o8 mecanismos que provocaram as alteragdeas
no comportamento dos professores, nem (A0 pouco Argumenlar wma relagio de
rausatidade entre & deserigiio comporiamental externa ¢ a modificaciio dos
comportamentos. Podemos, no eolante, supers que o descrigfo lert provocado alsuma
PCCAIMUIIrAgA0 Nos cefuermas de pansamentn dos professores estagidrios e nma alicracio
heterogéned, mas de sentido bem evidente, nos seus comportamentos de ensing.

No momenlo em gue se fornla em novas maldes o debate entee o5 modelas e
formagio de professores bascados oo reflexfio e no pensamento dos professores e os
modelos centrados nu aquisicio de destrezas de ensing, o nosse ¢studa e razer wm
elemento marginal para cese debatz, sugerindo que nio existe contradicfo insodtivel
entre 0s duls modelos,

Neste sentido, o problema da formacio ndo se coloca tanto em termos da

A Lzeriaz implizitas da personalidads 2m comlex) o oreaniscionad cseobsr 1

Oposicio entre téonica e reflexda, mas, sobreludo, em termos di relagiio entre a sitnagiio
de formagio ¢ 3 silvaclio profissional, de forma a garantir a aquisicdo de yma eal
Aulonomia que permita aos professores pensar por si pedprivs, uetiar com independéneia
g retlectir eriticamente,

5. Conclusdo

1. O professores fendem 4 ser influenciados nas avaliagfes gue fazem dos seus alunos

pelas similimdes de impressio semfntica respeilanies & sipniflicacio conolativa das
pilivray que utilizam paca emitir o5 ssus juizos.
Se os conceitos em questdo, tais scjam Trabalhador. Interessade, Bisciplinado,
Alenly ou os seos antdnimos, estio ligados no universa de representacio do
professor, nao ¢ evidentemente devido ds suas significaciies intrinscous on
elimelogicas mas ao uso social gue thes € dado (Gilly, 19800,

As conolagdes comuns que lais {ragos tomam estio ligadas ap estado
representacional do sujeito que os emprega, Sendo esse cstzdo representacional
delermingdo por influéncias cuburais gerais, por imagens ideais ¢ csleredtipos
provenisntes, entre gutras, das ideofopias de referéncia e duy expectativas do grupo
profissiomat ao qoal partence o profesaor,

Se nwm mamenta determinade o professor ¢ infleenciade pelas conotagdos
adquirdas pelas palavras que utiliza para descrever 05 alunos & em dllima analise,
porque o cenlexte de socializagio profissional e institucional a que perlence,
contribuiu para a edificagio de representagdes mais ou menoes estereotipadas dos
alunos.

4. Detectdmos 1o nosag cstuda om clello de distorg®o sistemdtico que parece conduzic
o5 professores a descrigdes que actualizam sistemas de progonceitos poucoe sensivel
as csrruturas electivas da realidade comportumental. O enviesamento devido 4
atribuigdio de traces de persanalidade ingeoduz uma fungdo 1deoldsica impartante
numl meio onde se privilegiam as fransacgfes sociais e interpessoais: & funglo de
preservacio do envolvimento social,

M fungfio avaliativa, neste sentido restrito, consiste na distribuicBo dos sujeitos numa
escala de valores de que eles parceem os produtures. £ mazodvel concluir do nesso
estude que a fungio de avaliacko e percepgio supde EnVICSATCILOS 1als como ©
efeifo de halo, o gfeite e negatividade, segundo o qual somos mais sensiveis is
caracteristicas negativas dos individeos do que s su1as caracieristicus posilivas ¢ o
cleiw de rorretagdo Husdric (Chapman & Chapman, [96%), que consiste no
estabelecimento de Jagos entre acontecimentos absolutarmenle independenies,

De gualyuer modo, os resultados gque apresentamos nio sio excessivamenis
pessimistas quanto ds infludneias destas (eorias impliciias no comportamentn dos
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privfessores. Constatimos que a intredugio de elementos descrilivos cxiemos produz
um gfefe forte de alleracao comporlamentad, abrindo i grande optimismo quanto
as possibilidades de coatrolo dos efeitos de negatividade e de correlagio ustria por
intermédiv da mnoscopia e da auto-andlise dos dabits do professor

(Quando discutimos os resultados adiantimos a hipdtese de hibridez dos mecanismos

de decisdio ¢ de intervenydo do professor. Avangamos agora um poaco maig,

sugerindo a hipotese de as decisdes dos professores acerca de proccsso ensino-

aprendizagem s¢ dividirem em dods siveis distintos:

- um nivel de antecipagds que decide sobre a estrutara da auly, a organizagio dax
tarafas e dos recursos e as estratéeias a ulilizar que, no nOsso caso, estavam
foemalizadas e explicitadas can plana de aula;

- um nivel de intervenciio e resafuedo de problemay durante a mila gue decide o
mobilizagde dos alunes, ¢ scatide ¢ o contedtde das intervengles perante os
acontecimentos nio antecipdveis ou previsiveis & que, porlantd ao improvisar
assumne caracterislicss nfo formais, implivitas ¢ mobilizadoras dos habites e das
representagies mals "namuais” ¢ inconscientes dos professores,

De acorde com esla hipdtese, o mivel de wesolugio de problemas pode apresentar
subtracctes, adictes oa distorgdes em relacio acs planos e &y eorins expliciias que
enformaram o nivel da antecipagiio.

3. As conclusdies deste estudo 1€m algurmas implicaghes na formagio de prolessores ¢

s prélicas de cosino, _
Formagdo de professores. A antecipaco do acto pedagdgico, numa perspectiva de

previsibilidude ¢ conlrobo, parece encerrar viralidades tunto aoe plane Ec0 Coma oo
plano pritico dos resultados,

Niio obstanle, a tase de pré-impacto no satura o campo dos possiveds da fise de
impacto. T na aula que as silougdes imprevistas ém origem, € na aula que o
professor inprovisa solucties ndo previstas, € na aula gue a necessidade de micro-
decisfies ureenics mobitizam esquemas de pensamento ¢ de acglo implicitos, nio
At inconscientes.

Meste senlide, ensindr € improvisar. Ora, as investigagfes que vém privilegiando o
chanado paradigma do "Pensamento do professer” rovelam que os mecanismos € os
processos de decisfio da fase de antecipacio do ensine ndo sepuem as Mesmus vias
du fase de impacte. Com buse nos resultados deste esludo, & hip&tese de trabalho que
pretendemos explorar no futuro pressupde que na fase de pré-impacto os professores
estagidrios [azem apelo aos esquemas de pensamento ¢ de acgd0 propostos cfou
assimilados duranee a formagdo iniclul; enguanto na fase de impacto, os professorcs
estagidrios fazem apelo a heuristicas cagnisticas, fragmentacks, assentes nos habitus
& s reprisemagoes das pritcas profissionals e mstilocionais dominantes.

4 impiicagio deste tipo de andlise na formacio de professores aponta para o
enriquecimento dos modelos de fornmscho iniciad e conlinua de professares.

NEo se trata, portantd, no nosse entender, de opor previsde a improvisagio ou

As leorias implicilas da persunalidade em centeato organiaacional escelur 1%

1éenicas de ensino a rellexfio, Trata-se sobretudo de gntender os diferentes
mecanismos que presidemn aos diferentes graus de complexidade do acto pedagogico
¢ recanhecer que, 4o lado das competéncias de provisdo ¢ intervengio, ciistem
competdacias de improvisiugio que devem ser identilicadas ¢ unakisadas. Fora deste
quadro de formagie a noglo de projeclo pedagdgico tem pougo sentido e
consisténcia. Na verdade, o reconhecimento de que existemn muitas vezes diferengas
evidentes cnere o que u professor faz na realidade e aquilo que julga fazer, entre os
comportamentos manifestados ¢ aguile gue as weocdas que presidicam & antecipacio
do acto pudagdeico postulam, ndo & senfio wm aspecto pirticular dessy contradicho
latente entre represcniacio antecipatéria e realizacio que. nilo raro, tem por
resultante « retropedagogia,

Priticas de intervenggo. O nosso (rababho sublinha o poder da descrigio extema ¢ da
auta-reflexio dos professores na modificacio comportamental registada. Esta
comelusao revela o papel da formagio apniada e wcompanhada pela supervisdo. Mas
permite outras OPEoes, tais sejam o registo regular dos comportamens dos Ialunns
com base em grellias deseritivas, a caracterizacio regular dos "habitus™ de ensino e o
ohservagio mittua entre professores.

() que aparece como grande valor nesle tipo de pesquisa ¢ 4 recusa da uulungmiu
individual do professor vista come como um alo cefular, 2im que o prodessor se iznka
na relagiio pedagdeica da sala dz auls. Um al entendimento da AULOTOMIA nio
produz resubtados mais 1ivres dos consirangimentos institucionais, Pelo contrdrio, wm
certo grau do hiteronomia, vista como solidariedade pmﬁssinnall, pareee conter
maiores potencialidades para 4 construgiio de uma verdadelra uulonomia
profissiomal, onde o grau de responsabilidade do professor pelos resultados da sua
accio adyuire importincia nao desprezivel.

Fm sintese, o verladeiro problema que € colvcado pelo estudo das representacies
gue os professores produzem dos scus alunos € o da (des}cqnstrugﬁu tlas
reprusentagoes profissionais e nstilucionais que prosidern 2s suas pralicas.

NOTAS

Uitilizaremos sty nomenclalura par fecilidade dv exposicaa. Ma verdale, como sccxplicita na
pontn 2.6 4 selecgda destes dois alunos em cada furma nda wesultd de 1n guestonumento dircelo
ans prolissares acerca du §0p reproseniagdo do “melhor” o "piar" alune, mas de wm seons
Eriximy & einimo oblido a partir do sumatdeio dus penleagBes dodas pefos professores a cida
ulumr nuen diferenciador semdntico de (mgns de persenabilide.
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LES THEOGRIES IMPLICITES DE LA PERSONNALITE DANS LE
CONTEXTE DE L'ORGANISATION SCOLAIRE

Risumdi

L'nbyjectil’ de cette gonde 51 d idewnilier e profi] dinervention pédagogique des profossours stagiaires
el relilion dun elives wyunt des évaliaions polesdes, Spéciliqeement, des dlisves dvalnis o des
soores hzots et has § wavers wn diffénenciatenr sémantiques de 5aits de perseanslitd ot 418 coniparss
dunnt des classes d'Ediecation Physiqus de sporls collectits sur la base des inleraceions pédagngigues
professenr-clives, O prétend ainsi coneribuar d Léclaireisement de quelgues- soes da cond itees gul
peuvent provoguer TeEfet dsnente de professcur on relasion aug Sives oo i vérifior 53 cot effor a do
Pinftugiiee sur verluing compeclements d'snseignement. ‘'enaal comple de la distinelion snire
canaAissanee evilualive ¢l connaissance descriptive, lastser pad do présupposd que 10z hEories
mptivites de la persoalind servent & clussifier of & hiSrarchiser os ¢ives en prandes catdznrics qui
glrdnnisgent Nintédorisation des mooes of de idiologic senlaire, o1 go'elles woisibles yuand elles
sont whilisées comms base dee décisions denscizgazinen.

IMPLICTT THEORIES OF PERSONALITY WITHIN THE
DRGANIZATIONAL CONTEXT OF SCHOOL

Ahbstrace
The study idearifies the profile of trainges’ pedugugical intervention Lowards students with pobafzzd
“ussessments . Stdents il bigh and lew soorss in @ semamic seale of personafity mails were

compied iy Flyesical Sducation classes of solleciive spors, The pedagorical interaction beneea 1l
tewcher end the stugapts was analysed for the idemificacion of fucters which nfleenee ke wacher's
EAprCLabiuies fowands students, and o check thekr impact on feaching procedosss, Bearing i onod the
distination hereaen eviluulive end descripdive konowtedse, 1he author sssumes Lhet the implizit
theories of personality are nsed 10 cluseily 2nd rank the siodeots acoondilg 1o cale pocies which serve
fhe: azsimilition of nenns and af school Wdeaduay. Thesi categorics can he hurmatul when psed to
muke teaching decisiong,
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