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RESUMO

Introdugdo: O stresse ocupacional ocorre devido a mas condi¢cSes no trabalho, afetando negativamente a salde mental, capacidades e
desempenho dos professores do ensino superior. Tem efeito significativo na sua qualidade de vida, saude e satisfagdo profissional.

Objetivo: Investigar os fatores que interferem na saide mental dos professores do ensino superior no trabalho.

Métodos: Realizou-se uma revisdo integrativa da literatura, com pesquisa em plataformas electrénicas - Pubmed®Medline, Web of Science e
Repositdrios Cientificos de Acesso Aberto de Portugal, incluindo estudos publicados entre 2017 a 2022. O corpus da revisao constitui-se por 5 estudos.
Resultados: Os estudos incluidos na revisdo integrativa da literatura, revelam que os professores apresentam niveis moderados a elevados
de stresse ocupacional e burnout. A sobrecarga laboral, as pressdes inerentes ao exercicio profissional, a pouca possibilidade de sucesso na
carreira, questdes remuneratorias e as condigdes do trabalho sdo fatores que levam ao declinio da satide mental. Os estudos também evidenciam
alguns efeitos negativos na salude mental, a nivel fisico (deterioragdo da saude fisica), psicolégico (ansiedade, stresse e depressdo) e social
(diminuicdo do tempo de lazer e vida social). Os professores sob stresse demonstram sintomas depressivos, ansiedade, baixa satisfagdo com a
vida. Consequentemente, apresentam altos niveis de sobrecarga levando a diminui¢do da qualidade de vida com impacto na saude fisica e mental.
Conclusdo: E fundamental a compreens3o/conhecimento dos fatores que interferem na satide mental dos professores, possibilitando adequar
praticas e cuidados de enfermagem, diferenciados e especializados, na promogdo da saude mental, através de intervengdes psicoterapéuticas
adequadas aos professores, potenciando-lhes saliide mental.

Palavras-chave: saide mental; professores; ensino superior; stress ocupacional; desempenho profissional; local de trabalho; doenga mental;
esgotamento psicoldgico.

ABSTRACT

Introduction: Occupational stress occurs due to poor working conditions, negatively affecting the mental health, skills and performance of higher
education teachers. It has a significant effect on their quality of life, health and job satisfaction.

Objective: To investigate the factors that interfere with the mental health of higher education teachers at work.

Methods: An integrative literature review was carried out, with research on electronic platforms - Pubmed®Medline, Web of Science and Scientific
Open Access Repositories of Portugal, including studies published between 2017 and 2022. The corpus of the review consists of 5 studies.
Results: It was found that these studies reveal that these teachers have moderate to high levels of occupational stress and burnout. Work
overload, pressures inherent to professional practice, little possibility of career success, remuneration issues and working conditions are factors
that lead to a decline in mental health. Studies reveal negative effects on mental health, at the physical (deterioration of physical health),
psychological (anxiety, stress and depression) and social (decreased leisure time and social life) levels. Teachers under stress show depressive
symptoms, anxiety, low satisfaction with life. Consequently, they have high levels of overload leading to a decrease in quality of life with an
impact on physical and mental health.

Conclusion: Understanding/knowledge of the factors that interfere with the mental health of teachers is essential, making it possible to adapt
different and specialized practices and nursing care in the promotion of mental health, through appropriate psychotherapeutic interventions for
teachers, enhancing their mental health.

Keywords: mental health; teachers; university education; occupational stress; work performance; workplace; mental disorders; burnout,
psychological.

RESUMEN

Introduccion: El estrés ocupacional ocurre debido a las malas condiciones de trabajo, afectando negativamente la salud mental, las habilidades
y el desempefio de los docentes de educacion superior. Tiene un efecto significativo en su calidad de vida, salud y satisfaccion laboral.
Objetivos: Investigar los factores que interfieren en la salud mental de los profesores de educacion superior en el trabajo.

Métodos: Se realizd una revision integrativa de la literatura, con investigaciones en plataformas electrénicas - Pubmed®Medline, Web of Science
y Scientific Open Access Repositories of Portugal, incluyendo estudios publicados entre 2017 y 2022. El corpus de la revision consta de 5 estudios.
Resultados: Se encontré que estos estudios revelan que estos docentes presentan niveles moderados a altos de estrés ocupacional y burnout.
La sobrecarga de trabajo, las presiones inherentes a la practica profesional, las pocas posibilidades de éxito en la carrera, los problemas de
remuneracion y las condiciones de trabajo son factores que conducen al deterioro de la salud mental. Los estudios revelan efectos negativos
sobre la salud mental, a nivel fisico (deterioro de la salud fisica), psicoldgico (ansiedad, estrés y depresion) y social (disminucion del tiempo libre
y de la vida social). Los docentes bajo estrés muestran sintomas depresivos, ansiedad, baja satisfaccion con la vida. En consecuencia, presentan
altos niveles de sobrecarga que conducen a una disminucion de la calidad de vida con repercusion en la salud fisica y mental.

Conclusidn: La comprensidn/conocimiento de los factores que interfieren en la salud mental de los docentes es fundamental, posibilitando la
adecuacidén de practicas y cuidados de enfermeria diferenciados y especializados en la promocion de la salud mental, a través de intervenciones
psicoterapéuticas adecuadas para los docentes, potenciando su salud mental.

Palabras Clave: salud mental; maestros; ensefianza superior; estrés laboral; rendimiento laboral; lugar de trabajo; trastornos mentales;
agotamiento psicoldgico.
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Introducao

Os professores do ensino superior sdao confrontados com varios fatores de stresse e a identificacdo dos preditores do
seu bem-estar e do funcionamento positivo assume-se como importante, ndo so para a sua saude pessoal, mas também
para o bem-estar e realizacdo dos seus alunos.

As evidéncias cientificas acerca da relacdo entre o trabalho e os impactos na salide mental dos trabalhadores ressaltam
gue a conjuntura de exploragdo e de precariedade das condi¢Bes de trabalho tém resultado em danos preocupantes na
saude dos professores. Deste modo, tém sido registados baixos niveis de saude mental entre os professores nas ultimas
décadas, associados as novas condic¢Ges de trabalho (Pereira et al., 2020).

As instituicGes do ensino superior podem compreender-se como espacos produtores de conhecimentos, que procuram
a formacdo profissional de nivel superior e dar resposta as necessidades da sociedade. Ao longo dos tempos, as
instituicGes do ensino superior sofreram grandes transformacdes, entre as quais, o inicio de uma légica mercantilista
resultante da competitividade, associada sobretudo as instituicdes privadas. Estes fatores tém vindo a aumentar as
exigéncias aos professores em diversos niveis (Santos et al., 2016).

Por outro lado, a docéncia também se defronta com o desafio da inovacdo, dando resposta as novas imposi¢cdes da
atualidade, o que fez emergir a necessidade do uso das tecnologias de informacdo e comunicagdo, novas exigéncias
curriculares e outras formas de pedagogia. Para além disso, cabe aos professores atrair novos estudantes e manté-
los, fazendo com que as aulas sejam atrativas, envolvendo os alunos nos conteldos e propostas sugeridas (Leal &
Freitas, 2020). O professor consiste num mediador de conhecimentos, transformando o ensino em experiéncias de
aprendizagem significativas (Nunes & Gongalves, 2018).

Recentemente, com a pandemia por COVID-19, as evidéncias sugerem que esta veio agudizar o mal-estar dos professores.
Um estudo conduzido por Huang & Zhao (2020) concluiu que 35,1% dos professores do ensino superior apresentaram
sintomas moderados de ansiedade e 21% sintomas moderados de depressdo. As mudancas no estado de salde mental
dos professores estdo possivelmente associadas a mudancas nas suas condi¢des de trabalho.

Assume-se frequentemente que o ensino é uma profissdo stressante e neste contexto podemos dizer que os professores
tém estado associados a doenca mental, ao desgaste da profissdo e a diminuicdo da eficacia pedagogica (Holt et al., 2020).

Tendo por base 0 exposto, realizou-se uma revisao integrativa da literatura que tem como objetivo investigar a evidéncia
cientifica acerca dos fatores que interferem na sadde mental dos professores do ensino superior no local de trabalho.
A revisdo integrativa da literatura é uma forma de demonstrar capacidade de fundamentagdo das praticas com base na
evidéncia cientifica.

1. Enquadramento Tedrico/ Revisdo da Literatura/ Estado da Arte / Modelo Conceptual
O professor € um profissional do ensino uma vez que possui “o conhecimento sobre o qué e de que maneira ensinar
alguém” (Cericato, 2016).

Para Mendes e Baccon (2015), ser professor “ndo é so a tarefa de ensinar aos alunos, de fazé-los aprender, mas também
é necessario esforco do professor para continuar aprendendo para poder ensinar”. Deste modo, é um dos intervenientes
importantes no processo de ensino e aprendizagem, cabendo-lhe o direito de promover ativa e conscientemente o
desenvolvimento pessoal e social dos alunos com os quais trabalha.

A salde mental é um estado de bem-estar em que o individuo realiza as suas proprias capacidades, pode enfrentar
as tensGes normais da vida, pode trabalhar produtiva e frutuosamente, e é capaz de dar uma contribuicdo para a sua
comunidade. Ajuda a determinar como se lida com o stresse, como as pessoas se relacionam umas com as outras e
como fazem escolhas, sendo importante em todas as fases da vida (Organizacdo Mundial de Saude, OMS, 2019).



Sdo varios os fatores que contribuem para os problemas de saide mental, incluindo: fatores biolégicos, experiéncias de
vida, histéria familiar de problemas de satide mental (Organizacdo Mundial de Saude, OMS, 2019).

Os fatores que interferem na saude mental dos professores do ensino superior resultam da combinacdo de fatores
individuais (género; idade; estado civil; anos de servico; nivel de ensino que leciona e estado de salde), organizacionais e
sociais (carga excessiva de trabalho; remuneracdo inadequada; falta de cooperacdo entre pares; excessos de burocracia;
indisciplina dos alunos e estilo de gestdo/lideranca) e esta interacdo leva a sentimentos de baixa valorizacdo profissional,
apontando também a inadequacdo da formacdo recebida para lidar com as atividades de ensino (Carlotto, 2015).

Assim a presenca destes fatores de risco, referidos anteriormente, originam um impacto negativo na saude mental dos
professores comprometendo todo o seu potencial de desenvolvimento pessoal e de contribui¢do para a sociedade, e
no contexto da qualidade de vida no trabalho, refletindo-se em sintomas fisicos e mentai como por exemplo tensado
muscular; dores de cabeca e nas costas; perda de voz; taquicardia; aumento de sudorese; tonturas; fadiga; problemas
de memoria; irritabilidade excessiva; ansiedade; nervosismo e angustia.

A saude mental no local de trabalho configura-se como fundamental para o desempenho da profissdo de forma correta
e eficaz, bem como é fulcral o trabalhador se sentir motivado e num ambiente de bem estar, no local de trabalho.
Dai a importancia de estudar esta tematica nos professores do ensino superior, uma classe profissional bastante
vulneravel a problemas de salde mental, por varias razdes. Apesar da preocupacdo generalizada com a saude mental
dos professores, existem poucas evidéncias empiricas sobre este tema em professores do ensino superior. Ao refletir- se
sobre as situacBes mencionadas, procura-se estudar quais os fatores que interferem na saide mental dos professores
do ensino superior, 0 que se constituiu como objetivo da presente revisdo integrativa da literatura. Entende-se, neste
contexto, por salde mental os diversos aspectos que envolvem o bem-estar, o que inclui os fatores sociais, psicolégicos,
fisicos e a auséncia de doencas. No exercicio da profissdo docente, percebe-se que a salde mental do professor pode
ser abalada pelas proprias atividades da profissdao ou face as mudancas ou as situa¢des imprevistas.

Este estudo justifica-se com a consciéncia de que o conhecimento é um produto da acdo de aprender e tem como
requisito que possa ser expresso e comunicado aos outros. Assim, promover o desenvolvimento do conhecimento
em enfermagem requer trés elementos centrais: formacao, pratica e pesquisa e cada um deles permeado por outros
elementos de suporte, como o desenvolvimento e andlise de conceitos, o uso de teorias e a enfermagem baseada em
evidéncias. E neste sentido que ganha relevancia a realizacdo deste trabalho.

2. Métodos

Alicercado nestes postulados, pela pertinéncia do tema e visando também a promocdo da saude mental no local
de trabalho, realizou-se uma revisdo integrativa da literatura que tem como objetivo analisar a producdo cientifica
relacionada com os fatores que interferem na salide mental dos professores do ensino superior no local de trabalho.
A revisdo integrativa da literatura responde a questdes relacionadas com a pratica e como prestar cuidados de saude.
Para tomar essas decisdes importantes, um dos caminhos é a realizacdo de estudos de revisdo, que permite avaliar a
evidéncia e sintetizar os resultados. As revisdes integrativas sao particularmente valiosas porque envolvem uma pesquisa
abrangente da literatura. O objetivo de uma revisdo integrativa da literatura consiste em resumir as evidéncias sobre um
tema e sintetiza-las. As revisGes integrativas da literatura estdo fortemente ancoradas numa descri¢do representativa de
uma determinada drea, mas adicionam novos insights através de uma analise critica e sintese da literatura (Elsbach &
Knippenberg, 2020). Foi escolhido este tipo de estudo, por ser uma abordagem desenhada para epilogar, de forma mais
efetiva, a evidéncia cientifica e por ser o tipo de revisdao que assume como principais objetivos: mapear as evidéncias
existentes subjacentes na drea de pesquisa, identificar lacunas na evidéncia existente, constituir um exercicio preliminar
que justifique e informe a realizacdo de uma revisdo sistematica da literatura (Amendoeira, 2018). Para este autor, o seu
objetivo ndo é encontrar a melhor evidéncia cientifica, mas sim mapear a evidéncia cientifica existente, particularidade
gue vai ao encontro do objetivo e questdo preconizados.
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Realizou-se uma revisdo integrativa da literatura, com pesquisa em plataformas electronicas- Pubmed®Medline, Web of
Science e Repositérios Cientificos de Acesso Aberto de Portugal, incluindo estudos publicados entre janeiro de 2017 a
janeiro de 2022, respeitando-se os critérios de inclusdo e exclusdo previamente estabelecidos.

Como critérios de inclusdo do estudo definiram-se: estudos publicados em lingua portuguesa, espanhola e inglesa no
periodo de janeiro de 2017 a janeiro de 2022 e que apresentassem evidéncias sobre a saide mental dos professores do
ensino superior e 0s seus contextos de trabalho. Foram excluidas: cartas, editoriais e comentarios do editor, referéncias
gue ndo tinham resumo ou acesso gratuito ao texto completo on-line e os estudos que ndo abordassem a tematica

definida e que ndo estivessem relacionados com os fatores que interferem na salide mental dos professores do ensino
superior no local de trabalho.

Foram utilizados os descritores: MeSH Browser (2022): High School Teachers”; “Higher Education Instructors”; “Mental

’

health”; “Mental Hygiene”, os quais foram conjugados com os operadores booleanos AND e OR.

As expressdes de pesquisa booleana finais foram: ((School Teachers) OR (Teacher, High School) OR (Teachers, High School)
OR (High School Teachers) AND ((Mental health) OR (Mental Hygiene) OR (Hygiene, Mental); ((Mental health)) OR (Mental
Hygiene) OR (Hygiene, Mental) AND ((Teacher, High School) OR (Teachers, High School) OR (High School Teachers).

3. Resultados
Para apresentar o niumero de artigos incluidos e dando cumprimento aos critérios de inclusdo recorreu-se ao fluxograma

PRISMA referente as 3 etapas de selecdo dos artigos: identificacdo, selecdo e inclusdo. O corpus da revisdo ficou
constituido por 5 estudos.

| Identificagdo de estudos através das bases de dado |

Estudos identificados através das pesquisas nas bases de
,@ dados: Estudos excluidos antes da triagem (n=53):
E n=103 Duplicados (n=29)
‘g MEDLINE/Pubmed n=47 Excluidos por apenas se ter acesso ao abstract
S Web of Science n=55 (n=24)
RCAAP n=1
Estudos selecionados (n=50) > Estudos excluidos por titulo (n=32)
o
G
ko] Estudos analisados para inclusdo (n=18) > Estudos excluidos apds andlise do resumo (n=8)
(]
(%]
Estudos avaliados para elegibilidade (n=10) > (Ei‘;‘;'os excluidos pelo critério dos participantes
o
R
2 Estudos incluidos na revisdo (n=>5)
c

Figura 1. Fluxograma PRISMA
Fonte: Adaptado de McKenzie, MJ., Bossuyt, J.E., Boutron, P.M., Hoffmann, I., Mulrow, C.D. et al. (2021). The PRISMA 2020 statement: an updated
guideline for reporting systematic reviews. BMJ; 372:n71. doi: 10.1136/bmj.n71



Apds a selecdo e inclusdo dos estudos, segue-se a extracdo dos dados. De cada estudo incluido foram extraidos e
sintetizados em quadros, onde constam os dados mais relevantes, nomeadamente participantes, métodos e metodologia,
objetivos e resultados. Neste capitulo, realiza-se a apresentagdo dos resultados, mostrando-se uma analise de cada
estudo incluido na revisdo (n=5). A exposicdo dos resultados é feita de forma individual. Os artigos incluidos no corpus
da revisdo integrativa estdo sintetizados nos quadros seguintes:

Quadro 1. Caracteristicas e especificidades do estudo 1 de Aziz & Quraishi (2017)

Titulo Empowerment and Mental Health of University Teachers: A Case from Pakistan

Autores Aziz & Quraishi

Ano 2017

Tipo de estudo Estudo quantitativo com enfoque transversal

Métodos Foi aplicado um questiondrio a membros do corpo docente de 26 universidades publicas e privadas de Lahore.

Objetivos Estudar a sua saude mental; explorar a relacdo de empowerment dos professores com a sua satide mental

Pais Paquistao

Participantes 250 docentes: 125 eram de universidades publicas e 125 de universidades privadas

Resultados Os resultados indicam uma associacdo significativa e uma correlacdo empowerment afeta a saide mental dos professores
universitdrios. Estes sentem-se deprimidos, stressados, com pouca confianga e com um declinio na sua sensagdo de
bem-estar. Foi também revelado que a saude mental dos professores do setor privado é afetada mais negativamente
em comparagdo com os professores do setor publico como consequéncia da falta de empowerment. Os professores com
um empowerment mais baixo revelam menos autoeficacia e mais sintomas depressivos. Os resultados revelaram que os
professores do ensino superior no Paquistdo apresentavam um nivel moderado de saide mental, o que se deve a falta de
satisfagdo e motivagdo profissional, a uma lideranga pouco transformacional e a falta de incentivo a progressdo na carreira.

Quadro 2. Caracteristicas e especificidades do estudo 2 de Malik & Bjorkqvist (2018)

Titulo Occupational Stress and Mental and Musculoskeletal Health Among University Teachers

Autores Malik & Bjorkqvist

Ano 2018

Tipo de estudo Estudo quantitativo com enfoque transversal

Métodos O stresse ocupacional foi avaliado através da Work Stress Symptom Scale, a satide mental foi avaliada através do General

Health Questionnaire e as lesdes musculo-esqueléticas através do Nordic Musculoskeletal Questionnaire

Objetivos Investigar as potenciais relagGes entre o stresse ocupacional e a saude mental e lesdes musculo-esqueléticas entre
professores universitarios no Paquistdo, um pais em desenvolvimento, e na Finlandia, uma democracia ocidental moderna.

Pais Finlandia e Paquistdo
Participantes Um total de 610 professores do ensino superior, 329 do Paquistdo e 281 da Finlandia dos quais 262 eram mulheres e 348
eram homens.

Resultados De acordo com uma analise multivariada da variancia, foram encontradas diferencas entre homens e mulheres em todas
as 3 variaveis. As professoras experimentaram mais stresse e problemas de salde mental e fisica do que os homens. As
professoras paquistanesas obtiveram resultados consideravelmente mais elevados em todas as escalas do que as suas
homodlogas finlandesas. Registou-se uma relacdo clara entre o stresse ocupacional e a salde mental e as lesGes musculo-
esqueléticas em ambos os paises. Assim, o stresse ocupacional parece ser um fator de risco para a salde mental e musculo-
esquelética, independentemente do nivel de desenvolvimento do pais em questdo. Correlagcdes positivas elevadas e
significativas entre todas as escalas. As correlagdes mais elevadas foram encontradas entre o stresse ocupacional e a
salde mental. Os professores paquistaneses estavam enfrentar mais problemas relacionados com o stresse profissional e
questdes de saude do que os professores finlandeses.
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Quadro 3. Caracteristicas e especificidades do estudo 3 de Jiang et al. (2017)

Titulo Coping Style, Job Burnout and Mental Health of University Teachers of the Millennial Generation

Autores Jiang et al.

Ano 2017

Tipo de estudo Estudo quantitativo com enfoque transversal

Métodos Questionario de caracterizacdo sociodemogréfica e profissional e a Escala de burnout no trabalho de Maslachi, revista por
Li e Shi (2003).

Objetivos Analisar a relacdo entre o stresse ocupacional, o estilo positivo de lidar com o stresse, o estilo de vida negativo, o burnout
decorrente do trabalho e a salde mental dos professores universitarios a exercerem na provincia de Shaanxi, China

Pais China

Participantes

1092 professores do ensino superior: 48,8% homens, 51,2% mulheres, com 52,4% com idade entre 26-30 anos, 43,8% com
31-35 anos de idade e 3,8% na faixa etdria dos 36-37. Em termos habilitagGes literarias de base, 31,3% eram mestrados,
com 59,6% médicos. Em termos de experiéncia profissional, prevaleceu os que tinham menos de 3 anos de experiéncia
laboral (40,1%), 24,3% com 3-5 anos de experiéncia profissional; 20,3% tinham entre 5-8 anos de experiéncia e com mais
de 8 anos de experiéncia profissional 15,3%. Quanto ao estado civil, 30,8% eram solteiros e 69,2% casados. Apenas 32,4%
efetivos em termos de vinculo laboral com a instituicdo.

Resultados

O stresse ocupacional pode produzir um efeito preditivo negativo na resposta ao burnout; o estilo negativo de coping
tem um efeito preditivo significativo no burnout relacionado com o trabalho e na satide mental dos professores do ensino
superior. O estilo positivo de lidar com a situagdo tem um efeito preditivo significativo no burnout laboral e na satide mental
dos professores. Quanto maior € o stresse laboral, maiores sdo os niveis de burnout e mais reduzida é a saide mental dos
professores.

Quadro 4. Caracteristicas e especificidades do estudo 4 de Tundis e Monteiro (2018)

Titulo College Education and Teacher Iliness: A study at a public university
Autores Tundis & Monteiro
Ano 2018

Tipo de estudo

Estudo quantitativo com enfoque transversal

Métodos Questionario sociodemografico e laboral e o Inventario sobre Trabalho e Risco de Adoecimento, focalizando o contexto do
trabalho- Escala de Avaliagdo do Contexto do Trabalho (EACT), vivéncias de prazer/sofrimento e efeitos deletérios para a
salde- Escala de indicadores de prazer e sofrimento no trabalho (EIPST) e Escala de Avaliacdo dos Danos Relacionados ao
Trabalho (EADRT).

Objetivos Identificar fatores criticos do contexto laboral de docentes do ensino superior publico associados a riscos a saide mental.

Pais Brasil

Participantes

52 docentes, com idade entre 23-58 anos, de uma universidade publica da regido amazoénia

Resultados

O contexto de trabalho foi avaliado como critico. Fatores relacionados com o prazer foram satisfatérios para a realizagao
profissional. Em relagdo ao sofrimento psicoldgico, foi pontuado como mais critico o burnout profissional. Os danos fisicos
e psicologicos também foram identificados como criticos e os danos sociais como suportdveis. Na amostra total, 51,9%
dos professores possuiam filhos e desses a maioria (61,5%) residia com os mesmos. No que se refere a presenca de outros
familiares residentes no municipio, 44,2% confirmaram. Dos que residem distante da familia, 55,7%, quando questionados
sobre as estratégias utilizadas para amenizar tal situacdo, 62% relataram utilizar o contacto telefénico, 58,6% a internet
(redes sociais), 31% viajam sempre que possivel, com 27,6% a visitar os familiares apenas nas férias e 17,2% procuram
relacionar-se com amigos no municipio, como forma de superar a distancia da familia. Quanto as baixas médicas por
motivos de saude nos ultimos 12 meses, 17,3% confirmaram esse tipo de afastamento, que variou de 7 a 70 dias. A Escala
de Avaliagdo do Contexto de Trabalho apresentou médias mais expressivas (indicando maior insatisfacdo) relacionadas com
as condicBes de trabalho (M= 3,11+0,79) e com as rela¢Ges socioprofissionais (M=3,12+0,82). Na Escala de indicadores de
prazer e sofrimento no trabalho, os fatores relacionados com o prazer foram satisfatérios no que diz respeito a realizagdo
profissional (M=4,02+1,30), no que concerne aos fatores relacionados como sofrimento, pontuou como mais critico o item
relacionado com o burnout profissional (M=3,04+1,69). Na Escala de Avaliagdo dos Danos Relacionados ao Trabalho, os
danos fisicos apresentaram médias mais elevadas (M=2,46+1,46). Foram identificados os seguintes aspetos: a) no contexto
de trabalho: maior insatisfagdo com as condicGes de trabalho e as relages socioprofissionais; b) nas vivéncias de prazer/
sofrimento: como prazer a realizagdo profissional e como sofrimento o esgotamento profissional; ¢) nos danos a saude,
foram avaliados como criticos os danos fisicos e psicoldgicos.




Quadro 5. Caracteristicas e especificidades do estudo 5 de Leal e Freitas (2020)

Titulo Mental health of teachers at a university in Rio Grande do Sul

Autores Leal & Freitas

Ano 2020

Tipo de estudo Estudo misto: quantitativo e qualitativo

Métodos Escala de Ansiedade, Depressdo e Stresse (DASS). O estudo qualitativo incluiu uma pergunta aberta, colocada no final da
escala supracitada.

Objetivos Compreender a salde mental dos professores do ensino superior dos cursos da saude, através dos indicadores: stresse,
ansiedade e depressdo

Pais Brasil

Participantes Participaram 56 professores do Curso de Enfermagem, Nutricdo, Educacdo Fisica, Fisioterapia, Odontologia e Psicologia,
de uma Universidade do interior do Rio Grande do Sul, sendo 47 do género feminino e 9 dos seus congéneres do género
oposto.

Resultados Os principais resultados apontaram a depressdo em 84% da amostra nos niveis normal e leve; a ansiedade em 93% nos

niveis normal e leve e o stresse em 63% em niveis normal e leve. Os niveis de stresse sdo mais elevados em trés grupos
de professores, nomeadamente: Curso de Educacdo Fisica, Curso de Nutricdo e Curso de Odontologia com niveis médio a
extremamente severo. As narrativas dos entrevistados apresentaram-se em conformidade com as referidas percentagens,
revelando sobrecarga que pode ser o fator inerente aos niveis de stresse. Os niveis de stresse aumentaram com a
pandemia por COVID-19, particularmente devido a sua remuneragdo. Alguns momentos eram tidos como muito tensos e
as exigéncias de trabalho era elevada, com alguns professores a relatarem sentir-se agitados devido as inUmeras tarefas
para realizar, o que se agravou no periodo de pandemia, tendo alguns dito que chegaram a duvidar das suas capacidades,
sentindo-se sobrecarregados e referiram que o tempo ndo dava para nada. A pressdo dos gestores faz com que alterasse o
seu bem-estar psicoldgico. O teletrabalho também foi um fator despoletador de stresse.

4. Discussao

Os estudos incluidos neste artigo sdo estudos primarios, maioritariamente quantitativos com enfoque transversal, sendo
o estudo 5 de Leal e Freitas (2020) misto, ou seja, quantitativo e qualitativo. Foram utilizados diferentes instrumentos de
avaliacdo, nomeadamente questiondrios de caracterizacdo sociodemografica e profissional, a Work Stress Symptom Scale,
o General Health Questionnaire, o Nordic Musculoskeletal Questionnaire, a Escala de burnout no trabalho de Maslachi, o
Inventdrio sobre Trabalho e Risco de Adoecimento, a Escala de Avaliacdo do Contexto do Trabalho, a Escala de indicadores
de prazer e sofrimento no trabalho, a Escala de Avaliacdo dos Danos Relacionados ao Trabalho e a Escala de Ansiedade,
Depressao e Stresse (DASS).

A andlise individualizada dos estudos mostrou significativa homogeneidade no desenho dos estudos, todavia evidenciou
heterogeneidade quanto a amostra e as varidveis estudadas.

Tendo em conta a questdo da investigacdo, através da qual se procurou saber quais os fatores que interferem na saude
mental dos professores do ensino superior no local de trabalho, verificou-se que quase todos os estudos revelam que os
professores do ensino superior apresentam niveis moderados a elevados de stresse ocupacional.

A nivel nacional, Naves (2020) noticiou os resultados de um estudo realizado em Portugal com indica¢do de que cerca de
metade dos professores do ensino superior revela sinais de exaustdo e fadiga elevada, com agudizacdo no contexto da
pandemia por Covid-19, 37% sofrem de burnout associado a sua atividade profissional. A maioria (60%) relatou ma higiene
do sono e um quarto admitiu sintomas de ansiedade, agitacdo e dificuldades em relaxar ou acalmar. Estes constituem-se
como resultados preliminares de um estudo em Portugal sobre a saide mental dos professores do ensino superior nos
ultimos anos, realizado por uma equipa de investigadores da Faculdade de Medicina da Universidade do Porto, do Centro
de Investigacdo em Tecnologias e da Escola Superior de Educac¢do do Politécnico do Porto (Naves, 2020).

Os estudos incluidos sdo unanimes no que se refere a correlagdo entre o stresse profissional e a reducdo da salde mental
dos professores do ensino superior. A exaustdo emocional e a despersonalizacdo decorrentes do trabalho tém um efeito
preditivo na salide mental, ou seja, a exaustdo emocional leva a uma salide mental negativa (Jiang et al., 2017).
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O stresse é um padrao complicado de condi¢des emocionais, reacgdes fisioldgicas e de pensamentos associados resultantes
de exigéncias externas. Sintomas encontrados relacionados com o stresse incluem, para além de outras doencas fisicas,
as comportamentais, tais como a reducdo do trabalho e do desempenho, bem como psicoldgicas, nomeadamente a
ansiedade, o panico, as fobias, o pensamento confuso e sentimentos de desespero. O stresse e o burnout também tém um
impacto no absentismo laboral e na reforma antecipada (McLean et al., 2015).

Os fatores de stresse ocupacional, tais como a sobrecarga de trabalho e baixo salario, estdo correlacionados com niveis
elevados de stresse e baixa satisfacdo no trabalho. A baixa satisfacdo no trabalho tem sido identificada como preditor de
grandes depressdes entre a populagdo de professores.

O ambiente e as condicbes de trabalho ndo sé tém impacto no bem-estar psicoldgico dos professores, mas também
influenciam a sua capacidade de desempenhar adequadamente as suas funcdes. As perturbacdes do sono, segundo Gray
et al. (2017), estavam associadas a depressdo e a perturbaces da cognicdo que tiveram impacto negativo na sua
capacidade de atencdo, concentracdo e memoria, resultando num baixo nivel de atuacdo profissional. Malik e Bjorkquvist
(2018), também referem que os professores com perturbacdes depressivas ndo sdo capazes de criar uma aprendizagem
produtiva na sala de aula, contribuindo para um clima escolar em que os alunos sdo desmotivados e podem ter uma
ineficaz aprendizagem de novas competéncias. Os professores com elevados niveis de stresse laboral estdo mais propensos
ao absentismo, a reformarem-se mais cedo e ter uma maior rotatividade na profisséo.

Os resultados dos estudos incluidos nesta revisdo estdo em conformidade no que diz respeito ao stresse inerente ao
trabalho docente, mostrando a prevaléncia desse risco ao nivel da salde mental, sendo corroborados pela literatura
investigada (Costa & Rocha, 2013; Droogenbroeck & Spruyt, 2015; Mérida-Lépez et al., 2017). Os resultados da investigacdo
do stresse ocupacional mostram que o stresse tem um efeito preditivo no burnout no trabalho.

Em relacdo as limitacdes encontradas na realizacdo desta revisdo integrativa da literatura, sobressaiu-se a escassez de
estudos sobre os fatores de risco da saude mental dos professores do ensino superior, centrando-se mais em contextos de
ensino mais baixos, particularmente ao nivel do ensino bdsico e secunddrio, bem como grande parte dos estudos incide
nos estudantes do ensino superior.

Conclusao
Os baixos niveis de saude mental sdo um grave problema de saude global, levando a reducdo do desempenho dos
professores e consequentemente a perda dos seus empregos e dificuldades econdmicas.

Através desta revisdo confirma-se que o ambiente do trabalho desempenha um papel importante para a salde mental
dos professores do ensino superior. Ja os fatores que influenciam a sadde mental, incluem a sobrecarga laboral, as
pressdes inerentes ao exercicio profissional, a pouca possibilidade de sucesso na carreira, as questdes de remuneragao
e as proprias condicGes de trabalho. Muitas vezes, esses fatores desencadeiam alguns problemas como o stresse laboral,
burnout, ma higiene do sono, pobres relaces sociais, tristeza, irritacdo e sensacdo de abandono.

Os resultados permitiram conhecer os fatores que interferem na salude mental dos professores do ensino superior,
possibilitando adequar os cuidados de enfermagem, na promocdo da saude mental, através de intervencdes
psicoterapéuticas individualizadas.

Na pratica foram delineadas estratégias de intervencdes, tais como prestar cuidados de ambito psicoterapéutico,
socioterapéutico, psicossocial e psicoeducacional; disponibilizar terapias com eficacia no tratamento dos problemas de
salde mental relacionados com o trabalho; criar programas de promoc¢do de bem-estar psicoldgico, intervindo-se com
técnicas de relaxamento terapéutico, e criar seminarios presenciais ou online, face as condicdes de pandemia.
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E crucial, primeiramente, a promoc3do da satlde mental no local de trabalho, bem como, a prevencdo de problemas
desta ordem, devendo estes, ser identificados precocemente para que haja uma intervencdo também precoce.
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