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RESUMO

Perante a intensificagdo da datificagdo dos processos da governagdo da educagdo, por forga da digitalizagdo e da
emergéncia de novas aplicagdes da inteligéncia artificial, o artigo propde e discute a possibilidade e o interesse
que uma inflexdo pela sociomaterialidade pode aportar a renovagdo da investigagdo sobre as politicas educativas
conduzida sob a perspetiva da multirregulagdo. Recorrendo a nogdo de actante, o artigo traz para o centro da
perspetiva dois tipos de elementos materiais e técnicos — os instrumentos das politicas publicas e as “maquinas
de governar” digitais de natureza cibernética —, equacionando-os como componentes que, mais ou menos
discretamente e em inter-relagdo com atores e discursos, também organizam e condicionam os processos da
governagdo da educagdo.
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ABSTRACT

In light of the intensification of the datafication of education governance, driven by digitalization and by the
emergence of new applications of artificial intelligence, the article proposes and discusses the possibility and
relevance of a sociomaterial turn for renewing research on education policy conducted from the perspective of
the multi-regulation. Drawing on the notion of the actant, the article brings to the fore two types of material and
technical elements — public policy instruments and digital “governing machines” — considering them as
components that, more or less discreetly and in interaction with actors and discourses, also organize and shape

education governance processes.
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RESUMEN

Ante la intensificacion de la datificacion de la gobernanza de la educacién, impulsada por la digitalizacién y por
la emergencia de nuevas aplicaciones de la inteligencia artificial, el articulo propone y discute la posibilidad y el
interés de un giro hacia la sociomaterialidad como aporte a la renovacién de la investigacidn sobre las politicas
educativas desarrollada desde la perspectiva de la multirregulacién de la educacién. Recurriendo a la nocién de
actante, el articulo situa en el centro del andlisis dos tipos de elementos materiales y técnicos —los instrumentos
de las politicas publicas y las “méquinas de gobernar” digitales de naturaleza cibernética —, considerandolos
como componentes que, de modo mas o menos discreto y en interrelacion con actores y discursos, también
organizan y condicionan los procesos de gobernanza de la educacion.
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O Tempo dos Actantes:
Instrumentos de Politica e “Maquinas de
Governar” na Multirregulacdo da Educacao

Luis Miguel Carvalho!

INTRODUCAO

Ao longo das duas ultimas décadas, a investigacdo sobre as politicas publicas de educagdo
a partir da perspetiva da multirregulagdo (Barroso, 2005, 2018) tem procurando
compreender como se concretiza a ordenagdo, a coordenagdo e o controlo dos sistemas
educativos em fungdo das interdependéncias entre multiplos atores (estatais e nao
estatais) que operam em diferentes escalas e com racionalidades diversas. Este artigo
revisita essa tradicdo de pesquisa de modo a trazer para o centro da perspetiva
elementos de natureza material e técnica — concretamente, os instrumentos das politicas
publicas e as “maquinas de governar” digitais de natureza cibernética —, abordando-os
enquanto componentes que, em inter-relacdio com atores e discursos, também
organizam e condicionam os processos da governagdo e da agdo publica em educagéo,
sendo, por isso, bem mais do que recursos ou meios de ac¢do.

O artigo prolonga e densifica uma reflexdo anterior sobre o conhecimento gerado a
partir da perspetiva da multirregulagdo; mais concretamente, sobre a consagragdo de
uma regulagdo baseada em resultados em Portugal (Carvalho & Alves, 2023). Procura-se,
agora, identificar novas “frentes da pesquisa” (Charlot, 2006) para a investigagdo
educacional neste dominio, ou seja, matérias e questdes prioritarias que suportem uma
construcdo de conhecimento focada e partilhada. E que, desse modo, reforcem a
capacidade compreensiva da perspetiva da multirregulagao face a contextos marcados,
tdo fortemente, pela intensificagdo da datificagcdo dos processos de governo da educagao
por forga da digitalizacdo e pela emergéncia de novas aplicagdes da inteligéncia artificial
(Gulson et al., 2023; Landri, 2018; Williamson, 2017).

O artigo esta organizado em duas partes, ambas igualmente subdivididas. Na
primeira, aclara-se a nogao de multirregulacao, destaca-se algumas das suas principais
aplicagdes empiricas e, depois, partindo ja da no¢do de actante, argumenta-se a favor de
uma inflexdo sociomaterial na perspetiva da multirregulagdo, de modo a alargar a
capacidade compreensiva desta Ultima face as transi¢cGes politicas e tecnoldgicas em
curso. Na segunda parte, de natureza distinta, mas complementar, o artigo “testa” a
possibilidade e o interesse de abrir a heuristica da multirregulagdo ao estudo da agéncia
de entidades ndo humanas, focando, em dois momentos distintos, a agéncia dos
instrumentos das politicas publicas e a agéncia das “mdquinas de governar” digitais.

! Instituto de Educagdo, Universidade de Lisboa. Alameda da Universidade, 1649-013 Lisboa, Portugal.
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AS POLITICAS SOB O PRISMA DA MULTIRREGULAGAO: O
CONCEITO E OS ESTUDOS

A luz da sociologia politica da agdo publica (Lascoumes & Le Galés, 2007a), as politicas
publicas de educagdo sdo parte do modo como conjuntos sociais concretos constroem e
qualificam problemas coletivos, e elaboram contetidos e processos para os enfrentar. Isto
significa que sdo parte e resultado da intervencdo das autoridades publicas, por via de seus
dispositivos de produgdo normativa e de intervengdo executiva, e de uma vasta pléiade de
outros atores (estatais e ndo estatais) que, por outros meios e em diversos niveis de agdo
(supranacional, nacional, local), se envolvam na defini¢do do bem comum em torno do qual
as atividades educativas devem ocorrer e ser coordenadas (Carvalho, 2015).

E no interior desta visdo — a politica publica (de educacdo) inscrita na agdo publica
—que a heuristica da multirregula¢do da educagdo tem o seu pleno sentido. Para Jodo
Barroso (2005, p. 731), a nogdo de regulagdo diz respeito ao modo dindmico como os
sistemas educativos sdo ordenados e coordenados, envolvendo tanto a producgdo
como a apropriagdo de regras — i.e. normas, injungdes ou constrangimentos — que
guiam a agdo no setor educativo. Ja a nogdo de multirregulagdo (p. 734) representa o
modo compdsito — e a priori indeterminado — como ocorrem tais processos de
ordenacdo e controlo dos sistemas educativos, em func¢do da multiplicidade de atores
interessados e envolvidos, e dos multiplos contextos nos quais operam. Deste ponto
de vista, a dinamica politica dos sistemas educativos resulta da interagdo de varios
“fluxos reguladores” e ndo da aplicagdo linear de orientagdes oriundas das autoridades
estatais, como o mesmo autor ali enfatiza.

A perspetiva da multirregulacdo tem sido capaz de lidar com importantes mudancas
ocorridas nas ultimas quatro décadas, como as assinaladas, por exemplo, por Jenny Ozga
(2021, p. 301): o declinio da elaboragdo de politicas centradas no Estado-nagdo e a
emergéncia de novos polos internacionais e supranacionais; a consolidagdo de uma
intervencdo estatal baseada no controlo a posteriori, com recurso a dados, a nimeros e
aresultados; ou, ainda, a poténcia conseguida por atores que operam para |a dos espacos
formais da decisdo politica, como fundag¢des, opinion-makers ou peritos. E tem sido
especialmente proficua no plano da analise dos modos de intervengdo e das racionalidades
multiplas que uma larga variedade de atores transporta para a agdo publica. Por razées de
economia do artigo, destacam-se alguns estudos associados a trés tipos de atores
relevantes: organizagGes internacionais, filantropias e elites politico-administrativas.

Sobre a participacdo da OCDE nos processos de multirregulacdo da educacdo,
diversos estudos analisaram a participagdo dessa organizagdo internacional na
construgao, legitimagdo e difusdo de uma visdo pos-disciplinar do curriculo escolar e na
promulgacdo da avaliagdo comparada como modo de governo, por meio da iniciativa
PISA, inicialmente dirigida aos sistemas escolares, mas hoje capaz de atingir diretamente
organizagOes escolares e contextos politicos locais (e.g. Carvalho, 2020; Costa &
Carvalho, 2023). Mais recentemente, um outro tipo de intervengdo da OCDE foi
analisado: a ordenagdo das relagdes politicas entre mais de uma centena de filantropias
e trés dezenas de governos, através da ativacdo de uma rede, especialmente criada para
o efeito, cuja agenda politica combina o aumento de acesso a escolarizagdo com a
promulgacdo das chamadas competéncias sociais e emocionais e da avaliagdo
estandardizada das aprendizagens (Viseu, 2022).

As filantropias per se tém sido alvo de larga inquirigdo (e.g. Carvalho & Viseu, 2024;
Viseu et al., 2025), a qual mostra como o networking ativado por estas entidades cria
novos espagos de politica publica, a margem dos espagos formais, e gera potentes
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scripts para a agdo social em educagdo: o estudante como empreendedor, a cultura
escolar orientada para o desempenho, ou o Estado seguidor das evidéncias criadas por
atores ndo estatais sdo hoje guides aceites, reinterpretados e promovidos em muitos
contextos educativos.

Finalmente, no quadro de varios estudos sobre elites politico-administrativas (e.g.
Carvalho et al.,, 2021; Carvalho et al.,, 2025), a andlise da agdo de dirigentes da
administracdo central da educa¢do deixa bem patente uma tese central sobre a
regulacdo — a do seu cardter compdsito e sedimentar —, mostrando as elites estatais
pondo em marcha processos de coordenagdo que combinam duas ldgicas distintas. Por
um lado, a valorizagdo de acordos tacitos com os professores (a logica burocratico-
profissional de regulagdo — Barroso, 2005); por outro lado, o recurso a formas de
regulagdo soft, visando a reflexividade dos atores, formas nas quais estas mesmas elites
foram sendo socializadas em seu prolongado envolvimento em organizagGes
internacionais e estruturas europeias.

Todos estes exemplos permitem salientar a matriz relacional dos processos de
regulagdo que capta quer as racionalidades que unem e dividem os atores, quer as
estratégias e recursos através das quais estes se relacionam politicamente. Isso significa
que os estudos sobre a multirregulagdo tém na interdependéncia social e cognitiva entre
os atores o seu lugar privilegiado de observagdo e de compreensdo das mudangas e
continuidades nas politicas.

Oferecendo uma grelha concetual suficientemente robusta para realizar dezenas de
estudos empiricos sobre a pluralidade de ldgicas, atores e escalas envolvidas na
governagao educativa, a perspetiva ndo deixa, evidentemente, de apresentar as suas
limitagOes, algumas das quais se tém tornado visiveis a luz de transformacgGes recentes
que se vem procurando estudar. Designadamente, a centralidade conferida aos
interesses e as racionalidades dos atores tende a subestimar o papel também
constitutivo desempenhado por instrumentos, elementos técnicos e infraestruturas
materiais. Ora, essa relativa secundariza¢do daquilo que é material e técnico — e.g.
tratando elementos como indicadores, standards ou novos sistemas de informagdo
digitais apenas como recursos ao servico de atores ou de ldgicas regulatdrias — limita a
capacidade explicativa da multirregulagdo em contextos marcados, tdo fortemente, pela
intensificagdo da datificacdo, da digitalizagdo e agora também pela expansdo da
inteligéncia artificial.

Por isso, parece oportuno reequacionar a perspetiva, mobilizando contributos
tedricos que ajudem a dar visibilidade a dispositivos e materialidades através dos quais
a produgdo de ordem também se concretiza e ganha ou nao eficacia.

DOS ATORES AOS ACTANTES: POR UMA INFLEXAO
SOCIOMATERIAL

A literatura que vem defendendo uma viragem sociomaterial nos estudos educacionais
e, em particular, nos estudos sobre as politicas educativas (cf. Brggger & Madsen, 2022;
Decuypere & Simons, 2016a, 2016b; Fenwick & Edwards, 2010; Fenwick et al., 2011;
Fenwick & Landri 2012; Landri, 2020; Shahzad & Gorur, 2024) oferece ingredientes
adequados para criar uma tensdo produtiva na problematica da multirregulagdo.?

2Tendo como chdo-comum o pressuposto de que a vida social tem nos objetos uma componente significativa e a recusa da divisdo
entre as dimensdes humanas e materiais das praticas educativas, procurando, a contrario, compreendé-las a partir das relagdes
que as compdem (Decuypere & Simons, 2016a; Shahzad & Gorur, 2024), as abordagens sociomateriais constituem um campo

0 TEMPO DOS ACTANTES ... 233 y <



Desde logo, por ser compativel, pois também assenta num pensamento relacional,
como é claramente explanado por Decuypere e Simons (2016b, p. 373):

Esta perspetiva relacional ndo sé inclui os aspetos sociais e os materiais na anélise de como
uma prética em estudo é concretamente constituida, como também, e mais importante

ainda, afirma que sdo as relagdes entre estes diferentes atores que sdo cruciais.

O pensamento relacional surge aqui de uma forma diferente, é certo, pois parte para a
analise das interdependéncias atribuindo a priori equivaléncia aos elementos humanos
e nao humanos e determina uma nova ordem de questionamento, centrada nas
combinagdes entre os fatores, como referido por Fenwick e Landri (2012, p. 3):

A maioria dos fendmenos é entendida como conjuntos hibridos de materiais, ideias,
simbolos, desejos, corpos, forgas naturais, etc., que estdo sempre ativos e em constante
reconstituicdo. Os estudos sociomateriais deslocam a discussdo de questdes definidas
pelo pessoal e pelo social para questdes sobre estes conjuntos, sobre a forma como se
movimentam e como produzem aquilo que pode parecer ser objetos, sujeitos e eventos
distintos. Como e por que razdo determinadas combinagdes de elementos se juntam para

produzir efeitos especificos?

Em fungdo deste pensamento relacional, também para esta literatura as politicas ndo sdo
apenas textos, normas ou decisdes, mas antes parte e efeito de praticas produzidas nas
relagBes, no caso, entre pessoas, objetos, tecnologias, discursos e instituicdes.

Ademais, esta viragem sociomaterial traz consigo uma ideia com poder
transformador sobre a perspetiva da multirregulagdo e a investigacdo feita sob a sua
matriz: a ideia segundo a qual aquilo que é material tem agéncia, tem capacidade de
influenciar, de limitar ou possibilitar agdes, de produzir efeitos no mundo. Isto significa
que ndo sao apenas os atores humanos que tém capacidade de agéncia e que esta ndo
depende da intengdo de alguém para que seja exercida.

A nogdo de actante, apesar de usada com alguma flutuacdo de sentido na teoria do
ator-rede, condensa em si o essencial deste ponto de vista. O termo aparece pela
primeira vez numa nota de rodapé de um texto seminal de Michel Callon (1986),
dedicado a analise de um processo inovador de reorganizagao da produgdo de vieiras em
Brest — no qual ele designa como actantes os cientistas, os pescadores, as autoridades
publicas e uma certa espécie de vieiras — todos eles ativos na produgdo da inovagao.
Posteriormente, explicou esse uso com mais detalhe:

Os materiais, a materialidade da inovagdo e, de forma mais geral, o conjunto dos
equipamentos tecnolégicos e materiais desempenham um papel essencial na trajetéria,
no destino de uma inovagdo. (...) Os elementos ndo humanos, que designamos por
“actantes” (para sublinhar que sdo ativos e que participam no sucesso ou no fracasso de
uma inovagdo), tém frequentemente um papel tdo importante quanto o dos humanos.
(Callon et al., 1999, p. 115).

amplo e compdsito que vem sendo referenciado de diversas formas, e.g.: teoria da complexidade, teoria da atividade cultural e
histdrica, teoria do ator-rede, teorias da espacialidade (Fenwick et al., 2011); estudos ator-rede, estudos das associagdes, estudos
sociotécnicos em educagdo (Decuypere & Simons, 2016a).
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A nogdo é retomada por Bruno Latour em varias obras, por exemplo, em La Science en
Action (orig. Science in Action), designando por actantes todos aqueles elementos
humanos e ndo humanos que se associam para manter ativo um dado dispositivo de a¢do
coordenada (Latour, 1995/1987, pp. 201-203), e de um modo mais claro em texto
publicado na revista Soziale Welt, onde a apresenta como sendo uma definigdo semidtica
de ator. E acrescenta:

(...) um actante, isto é, algo que age ou ao qual é atribuida atividade por outros. Ndo
implica qualquer motivagdo especial dos atores humanos individuais, nem dos humanos
em geral. Um actante pode, literalmente, ser qualquer coisa, desde que lhe seja atribuido
o estatuto de fonte de uma ag&o. (Latour, 1996/1990, p. 373)

O termo actante pode, pois, designar qualquer entidade humana ou ndao humana que
produza efeitos numa rede de relagGes ou que seja percebida como fonte de agdo. Posta
nestes termos, a nog¢do permite repensar a multirregulagdo como um processo
sociotécnico, no qual objetos, documentos, tecnologias, desempenham um papel
performativo, tal como os humanos.

A partir deste angulo, haverd que entender que agéncia, no contexto da politica
educativa e da multirregulagdo, é um efeito distribuido entre diferentes elementos,
humanos (os atores “convencionais” — decisores, professores, diretores, etc.) e ndo
humanos (documentos, tecnologias, indicadores, rankings, etc.). Consequentemente, e
ja pensando no labor metodolégico, haverd a partida que colocar num mesmo plano, de
observagdo e analise, os elementos sociais da regulagdo, como os atores humanos, as
suas orientacGes e estratégias, e os elementos materiais da regulacdo, sejam objetos,
tecnologias, infraestruturas etc., de modo a concentrar a compreensdo nas suas agées
regulatdrias e, sobretudo, nas relagdes que as tornam possiveis. Enfim, mobilizada para
a problematica da multirregulagdo, a nogdo permite complexificar a analise,
descentrando-a da poténcia dos discursos ou das estratégias dos atores e abrindo-a a
compreensdo do poder de elementos técnicos que ja colonizam o nosso quotidiano,
estando presentes na configuragdo e na realizagdo de muitas politicas concretas.

De modo a “testar” a possibilidade e o interesse de abrir a perspetiva da
multirregulagdo a agéncia de entidades ndo humanas, o artigo prossegue por duas linhas
de inquiricdo diferentes, mas complementares: a luz da investigacdo ja realizada na
Europa sobre os instrumentos de politica e agdo publica em educagdo, mostra e
argumenta que faz todo o sentido estuda-los como actantes; e, depois, discute porque é
pertinente, sendo mesmo incontornavel, abordar também as “maquinas de governar”
digitais como actantes das politicas, identificando elementos centrais de uma agenda de
investigagdo a seguir nos proximos anos.

OS EFEITOS DOS INSTRUMENTOS - PROVAS DOS
INSTRUMENTOS COMO ACTANTES

Documentos legislativos e regulamentagdes, contratos, programas de financiamento,
auditorias, avaliagbes e benchmarks sdo parte de uma mais vasta panodplia de
instrumentos através das quais os governos concebem, implementam e avaliam opgoes
de politica publica e que interferem no quotidiano social contemporaneo.
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Na acegdo que lhes é dada neste artigo, a partir da sociologia da instrumentagao da
acdo publica (Halpern et al., 2014; Lascoumes & Le Galés, 2007b), os instrumentos nido
sdo varidveis marginais nos processos de formulagdo e implementacdo de politicas
publicas. Pelo contrario, os instrumentos sdo tdo relevantes quanto os valores, os
objetivos ou os contetdos das politicas; e, mais importante ainda, longe de serem apenas
solugdes técnicas, eles constituem formas especificas de exercicio do poder. Esta Ultima
ideia esta bem clara na defini¢do de instrumento de agdo publica: “um dispositivo que é
simultaneamente técnico e social, que organiza relagdes sociais especificas entre o
Estado e aqueles a quem se dirige, de acordo com as representagdes e significados que
transporta” (Lascoumes & Le Galés, 2007b, p. 4).

Esta definicdo permite reter que cada instrumento assenta num tipo especifico de
legitimidade e estabelece uma relagdo politica particular entre o Estado e a sociedade.
Dito de outro modo, cada instrumento ativa um conceito especifico de regulagdo. Por
exemplo, o instrumento legislativo aplica uma ldgica politica de comando e controlo,
alterando as regras do jogo social e adotando mecanismos destinados a verificar o
cumprimento dessas regras por parte dos atores. Em contraste, os instrumentos
baseados em incentivos, como os contratos, assim como os instrumentos performativos,
como as avaliagbes, operam através da reflexividade dos atores, procurando transformar
as suas representagdes e os seus quadros cognitivos enraizados.

Desde o final da primeira década do corrente século, sob influéncia desta perspetiva
vem-se concretizando um continuo de estudos sobre o papel dos instrumentos nas
politicas publicas de educagdo, em varios paises da Europa e das Américas (Carvalho &
Gongalves, 2025). Os resultados desses estudos permitem interrogar e perceber a
agéncia exercida pelos instrumentos nas politicas publicas contemporaneas no setor da
educacdo; e deles é possivel destacar um conjunto variado de efeitos que “provam” a
capacidade dos instrumentos enquanto actantes, isto €, que mostram a sua capacidade
para influenciar o curso e os resultados da multirregulagdo.

Evidenciam-se aqui quatro.

(1) O “efeito de agregacdo” (Halpern et al., 2014): Os instrumentos eficazes
funcionam como uma espécie de ponto de passagem obrigatdrio para a agdo social,
reunindo os atores em torno de questdes especificas que define e obrigando-os a
redefinir as logicas de a¢do. Disto é bom exemplo o chamado “efeito PISA” nos
contextos nacionais: ora porque os discursos educativos se apresentam hoje, por
toda a Europa para ndo dizer mais, fortemente estruturados por preocupages com
a baixa performance dos estudantes e com as desigualdades acentuadas reveladas
por este instrumento (sdo critérios essenciais na matriz PISA); ora porque se observa
uma multiplicidade de usos politicos dos resultados PISA — como fonte de
legitimagdo de iniciativas, como fonte de informagao relevante para a pilotagem dos
sistemas nacionais ou ainda como fonte para a construgao de narrativas ou de
projecdes sobre os mesmos (Carvalho, 2020).

(2) Novos instrumentos podem favorecer a formagdo de novas aliangas politicas,
novas constelacGes de interesses, promovendo a convergéncia e a coordenagdo
da agdo entre diferentes atores. E o caso da colaboracio entre empresas privadas
especializadas em avaliagdo e prestagdo de servigos para a melhoria das escolas, e
universidades publicas e centros de investigacdo, sobretudo quando estdo em
causa instrumentos fortemente dependentes de dados (Verger et al., 2019). Este
tipo de efeito pode mesmo estender-se a criagdo de organizagdes, o que tem
acontecido em varios paises no curso da institucionalizagdo, no ensino superior e
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na investigacdo, de processos de acreditagdo de todos os tipos. Efetivamente, a
“acreditacdo” tem desencadeado a criagdo de entidades especificas, estruturas
fisicas e equipas especializadas, bem como unidades internas de garantia da
qualidade nas préprias instituicdes, dotadas de pessoal técnico qualificado
(Brggger & Madsen, 2022).

(3) A reconfiguragdo das relagGes de poder entre os atores politicos € um outro
efeito evidente da circulagdo de instrumentos nos contextos da politica publica.
Manifesta-se, por exemplo, na alteracdo significativa dos niveis de legitimidade
atribuidos a determinados atores ou no desenvolvimento de novas
interdependéncias entre eles. Pense-se de novo no caso da OCDE, através do PISA,
e como aquela passou de “eminéncia parda” a ator politico em nome préprio, como
viu a sua legitimidade reforcada ao consolidar o seu papel enquanto avaliadora
externa das politicas nacionais (Grek, 2012). Ora, essa afirmagdo do estatuto de
avaliadora independente das politicas publicas provocou um deslocamento no papel
do Estado —, que de avaliador da agdo publica se viu transformado em ator politico
avalidvel e avaliado pelos nimeros (Mangez & Cattonar, 2009).

(4) Padronizacdo de contextos e processos educativos, um efeito especialmente
notado em instrumentos avaliativos. Por exemplo, os exames nacionais ao
estruturarem e sequenciarem o calendario das atividades dos atores escolares
promovem uma uniformizagdo temporal nos/dos espagos escolares (Piattoeva &
Vasileva, 2023). Em termos mais simples, a organiza¢do do trabalho pedagdgico, os
seus ritmos e atividades, sdo por todo o lado conformados ao imperativo avaliativo.
Noutros casos, instrumentos avaliativos concebidos para estimular a adaptacdo e a
inovagdo em contextos locais de tal modo aumentam a pressdo social sobre as
autoridades locais e os professores que acabam intensificando os mecanismos
internos de supervisdo e controlo, conduzindo, em ultima instancia, a uma maior
padronizagdo pedagdgica (Camphuijsen et al., 2021).

Uma forma diferente de perceber os efeitos induzidos pelos instrumentos é a que resulta
da observacdo daquilo que ocorre ao longo das suas trajetdrias de construgdo. Um
excelente exemplo empirico € o modo como o Semestre Europeu, usado pela Comissdo
Europeia para acompanhamento e avaliagao de politicas, se constitui em forma de poder
(Eeva, 2021). Isso é especialmente evidente no contexto da produgdo, no final de cada
ciclo do Semestre, das recomendagdes especificas por pais; pois é nesse quadro de agdo
que a Comissdo Europeia, os grupos de trabalho do Conselho Europeu, e entidades
nacionais, estatais e ndo estatais, convergem na constru¢do de consensos sobre
problemas e solugdes depois mobilizadas para agendar e enquadrar os objetivos das
politicas publicas nacionais. Sintetizando, em certas circunstancias, o processo técnico e
social de construcdo de um instrumento é a prépria politica.

O conjunto diversificado de efeitos sumariados mostram que os instrumentos,
transportando, é certo, racionalidades criadas pelos atores humanos, ganham vida
propria ao circularem nos espagos da a¢do publica, e, mais do que tudo, eles organizam
e produzem efeitos nas realidades sociais que atingem; ou seja, tém agéncia nos
processos de multirregulagdo da educagdo.
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AS “MAQUINAS DE GOVERNAR” DIGITAIS - ACTANTES NA
FRENTE DA PESQUISA

Se a investigacdo sobre os instrumentos permite tomar a sério a sua observagdo como
actantes da multirregulagdo, também as mudangas tecnoldgicas das ultimas décadas
conduzem a dar outro estatuto as novas realidades fisicas e informacionais. Tal
relevancia pode ser observada em torno de dois momentos ilustrativos da transformacgao
das expetativas associadas a emergéncia do paradigma informacional cibernético, no
final da 1l Guerra Mundial, em multiplas materializagdes e materialidades na
contemporaneidade e em organismos de politica e administra¢cdo da educagdo.

FRANCA, 1948

No dia 28 de dezembro de 1948, o diario Le Monde publicava um artigo intitulado “Para
a maquina de governar — uma nova ciéncia: a cibernética”, da autoria do padre
dominicano Dominique Dubarle, também fisico e conhecedor do pensamento de Norbert
Wiener, o matematico norte-americano fundador da cibernética, cujo livro ele
precisamente recenseava para o didrio francés.

O texto constitui, pois, um bom exemplo da forca emergente do paradigma
informacional cibernético no campo cientifico — ou, como a propésito ja referiu Philippe
Breton (2005, p. 46), da afirmacdo da “informag¢do como Unica forma legitima de
conhecimento”. Mas ele é também sinal do florescimento, nesse momento do pds-guerra,
quer de uma nova esperanga publica — a esperanca na redengdo da politica pela cibernética
—, quer de um ceticismo humanista radical que logo ali denunciava essa esperanca.

Por um lado, o artigo descreve o objeto que no futuro viria a ser popularizado pelo
nome de computador e discute as multiplas aplicagdes que entdo se imaginava que
aquele viria a ter — e.g. maquinas para suprir uma fungdo sensorial em falta, para
selecionar informagdGes, para prever, para gerir certos servigos ou para jogar —, mas muito
especialmente na “condugao racional dos processos humanos”, uma possibilidade que o
padre Dubarle associava diretamente a capacidade que essas novas maquinas teriam
para “executar as tarefas do pensamento”.

O seu argumento deve ser percebido em mais largo contexto:

Uma das perspetivas mais fascinantes assim abertas é a da condugdo racional dos
processos humanos, em particular daqueles que dizem respeito as coletividades e
parecem apresentar alguma regularidade estatistica, como os fenémenos econémicos ou
as evolugdes da opinido. (...) Ndo se poderia mesmo conceber um aparelho de Estado que
abrangesse todo o sistema das decisOes politicas, quer num regime de pluralidade de
Estados que se repartem pela Terra, quer no regime, aparentemente muito mais simples,
de um governo uUnico do planeta? Nada hoje impede que se pense nisso. Podemos sonhar
com um tempo em que a maquina de governar venha a suprir — para o bem ou para o
mal, quem sabe? — a insuficiéncia hoje patente das mentes e dos aparelhos habituais da
politica. (Dubarle, 1948)
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Como Mathieu Triclot (2016, p. 197) tdo claramente observou a propésito do artigo de
Dubarle, o autdmato cibernético posto em perspetiva no final da guerra ndo era tdo sé
uma técnica nova, mas mais precisamente a técnica que transformaria a politica em
técnica. Importa, pois, acrescentar que o dominicano ndo se ficava pela esperanga, pois
logo tragava o cenario distépico de um mundo integralmente administrado pelo calculo
—regresse-se a fonte:

Arriscamo-nos hoje a uma enorme cidade mundial onde a injusti¢a primitiva, deliberada
e consciente de si propria, seria a Unica condi¢do possivel de uma felicidade estatistica
das massas, um mundo que se tornaria pior do que o inferno para qualquer alma lucida.
(Dubarle, 1948)

N3ao é assim dificil encontrar no artigo de Dubarle, escrito quando a cibernética ainda se
constituia como ciéncia interdisciplinar e as novas maquinas da computag¢do davam os
primeiros passos, uma parte significativa dos ingredientes dos debates atuais sobre os
desafios das tecnologias informacionais emergentes. Porém, estes ocorrem hoje em
contextos social e culturalmente mais complexos e, sobretudo, num tempo em que a
expectativa criada em torno da aplicagdo cibernética se materializou em dispositivos
fisicos e informacionais que organizam extensamente as nossas vidas — no consumo, na
vida doméstica, na mobilidade — e concretizam novas formas de governo nas sociedades
contemporaneas (Kitchin & Dodge, 2011).

AUSTRALIA, 2018

Situe-se agora o leitor numa temporalidade bem mais préxima da atualidade, seguindo
os recortes de um estudo etnogréfico realizado junto ao Ministério da Educagdo daquele
pais, entre 2016 e 2018 (Gulson et al., 2023, cap. 7). Os investigadores observam uma
pequena organizagdo autéonoma junto do Ministério da Educagdo, criada em meados
dessa década, em torno de uma infraestrutura digital pesada, que foi sendo ativada para
apoiar o agir das autoridades com base em previsdes.

A data da sua criacdo (2012) a missdo do Centro repartia-se entre “providenciar
andlise de dados, informagdo e avaliagdo para apoiar a eficiéncia, eficacia e
accountability de programas e estratégias educativas”, “coletar dados essenciais”,
funcionando como “um ponto de acesso Unico aos dados sobre educagdo”, e
“capacitar” todo o sector educativo para o “melhor uso de dados e evidéncias” (p. 114).
A data da pesquisa, a referida infraestrutura compreendia repositdrios centrais de
dados, painéis de visualizagdo de dados, e sistemas computacionais que produziam
automaticamente inferéncias, previsdes e classificagbes, de modo a antecipar
trajetdrias no sistema educativo, e a apoiar a decisdo politica, os administradores do
sistema educativo e das escolas. Como os investigadores mostram, o Centro focava-se
entdo na procura de “integrar a analise de dados em toda tomada de decisdo
organizacional com particular énfase na melhoria dos resultados das aprendizagens”,
mas ja se movia por uma racionalidade orientada para o desenvolvimento da
capacidade preditiva (analise e modelagdo) em funcdo de um objetivo ulterior e
maximo de “otimizacdo” —a ambigdo de “possibilitar uma educagdao o mais eficiente e
eficaz possivel” (pp. 113-115).
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Trata-se, portanto, de uma pequena unidade organizacional cuja trajetdria foi
movida pela vontade de desencadear processos de decisdo com contornos novos,
baseados no trabalho preditivo, a partir de um modus operandi que calcula e simula o
futuro, e no qual as decisGes sdo coproduzidas por humanos e “maquinas”, também estas
enquadrando a urgéncia dos problemas e circunscrevendo o que é plausivel fazer.

Esta segunda “estéria” traz para o plano material uma aplicagdao cibernética a
coproduzir politicas. Mas tal realizagdo é apenas um elemento em toda a extensa
paisagem de digitalizacdo dos processos de governagdo da educagdo: um espago
habitado por portais de dados de inquéritos e avaliagGes internacionais de larga-escala,
geridos por organizagdes internacionais, bancos de dados para apoio a decisdo politica
criados por grandes empresas, e pelo uso massivo de pacotes informaticos para a gestao
de sistemas e de organizagGes educativas, gerando fluxos continuos de dados sobre
pessoas, processos administrativos e avaliagoes (Williamson, 2016, p. 4).

A este propédsito, Nichols e Dixon-Roman (2024, pp. 311-312) referem-se ao
universo das tecnologias das plataformas (integrando apps digitais, servicos e
infraestruturas) como se tratando de “ecologias”, para sublinhar dois dos seus tracos
principais: a conectividade entre plataformas — partilha de dados em rede -,
sinalizando a relevancia da interoperabilidade para o uso de certas plataformas e nao
de outras; a “légica recursiva” e iterativa, por serem tecnologias que em simultaneo
servem os utilizadores e colhem informagBes que permitem a sua adaptacdo em
funcdo do interesse dos proprietarios e/ou da prépria natureza técnica da maquina. E
também util a representagdo grafica que propdem (Figura 1) por deixar bem clara a
diversidade de fatores associados a plataformizagao dos processos de governo, bem
como o caracter relacional dos mesmos, mesmo que a figura por eles escolhida possa
induzir a ideia de uma certa “infra” determinacdo dos processos, ideia que este artigo
ndo acompanha.

Figura 1
A Ecologia de uma Plataforma

SOCIAL s peioi - O

plosform worters ods, produch, services

TEC HN |CA|. CODE (META)DATA ALGORITHMS INTERFACES PROTOCOLS HARDWARE

POLITICAL- BUSINESS MODELS OWNERSHIP GOVERNANCE MATERIAL RESOURCES

oansmiecs, adbsnid non profi, public, privote)/rentier uer ogreements terms of sermce rare eorth mnerols. fodtory lobor.

ECONOMIC SR ARo ams g fuidiass ~stono pobces, legaiohon 10pply chom, clovd servers

Fonte: Nichols e Garcia (2022, p. 201).
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Enfim, esta-se perante artefactos tecnoldgicos que, por todo o lado — e, em certas
circunstancias, em articulagdo — compelem a fazer as coisas de outra maneira e
possivelmente a pensar de outra maneira as coisas que se fazem. H3, portanto, todo um
conjunto de actantes cuja presenca e participacdo nos processos de multirregulacdo tem
de ser compreendido, reconhecendo-lhes a possibilidade da agéncia.

PARA UMA AGENDA DE INVESTIGACAO

Ao longo da ultima década a investigagdo educacional, particularmente a publicada em
lingua inglesa, vem dando relevancia ao fenémeno, nomeadamente em torno do tema
da governacgdo digital da educagdo. Esse esfor¢o ndo tem correspondéncia no contexto
portugués, onde a escassez de estudos empiricos é por demais evidente (Cruz et al.,
2025). Também no plano mais restrito dos estudos sob a perspetiva da multirregulagdo
essa producdo é residual, sendo possivel e desejavel dar outro corpo a pesquisa sobre
este tipo de actantes, sejam algoritmos, cddigos, dados digitais massivos ou
plataformas digitais.

No primeiro paragrafo de um pequeno roteiro provisério e exploratério imp&e-se
dizer que estudar estes elementos como actantes na multirregulagdo da educacdo,
implica, em primeiro lugar, deixar de os ver como recursos e passar a aborda-los em dois
planos complementares: como produtos de relagbes sociais e politicas e enquanto
produtores de realidades sociais e politicas ou, parafraseando Kitchin e Dodge (2011, p.
44), como “produtos contingentes e produtores relacionais do mundo”.

Efetivamente, as “maquinas de governar” digitais sdo produtos de ambientes de
expertise singulares. Sdo gerados por atores com epistémé e doxa particulares. Ou, como
aponta Williamson (2016, p. 7), sdo gerados por atores com identidades e padrdes
profissionais préprios e que operam sob objetivos especificos e frequentemente no
contexto de organizagGes com planos e com visdes préprias sobre a administracdo da
vida social. Sdo atores que, nessas circunstancias, inscrevem em modelos matematicos
formas particulares de entender o mundo social — assim se opera também hoje a
formatagdo invisivel do nosso ponto de vista.

No contexto portugués, o estudo de Catarina Gongalves (2022) mostra a
emergéncia de novos atores com influéncia junto das autoridades educativas, mais
precisamente, de especialistas em sistemas de informagdo e de especialistas em
consultoria, que irritam ou satisfazem o setor da educagdo com racionais oriundos da
engenharia informatica, da gestdo empresarial, da organizagdo do trabalho e da
comunicacgdo. A tese corrobora, aliads, a literatura que expde como a expansdo da
digitalizacdo vem sendo acompanhada pela introdugdo e legitimagdo, no campo
educacional, de certos dominios de conhecimento e expertise, com destaque para a
bioinformética e a neurociéncia.

Ora, essas novas comunidades de conhecimento aplicado a educagdo ndo se limitam
a criar as “maquinas de governar”, elas trazem consigo um novo messianismo que
submete o conhecimento profissional da educagdo a informagdo automatizada, ao
mesmo tempo que reduz a missao da educagdo publica a aprendizagem, e a fungdo desta
a criagdo de vantagem competitiva a mobilidade social dos individuos (Gulson et al.,
2023, pp. 10-11). Enfim, sob os rétulos da inovagdo, do experimental ou do disruptivo,
uma nova ordem educativa comega a existir sob formas discursivas e organizacionais;
seja materializada pelas empresas de Edtech (e.g. Nichols & Garcia, 2024; Williamson,
2016, 2017); seja em iniciativas publicamente promovidas por atores identificados como
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“empreendedores”, ainda que fruto de colaboragdes amplas, envolvendo mormente os
sectores empresarial e académico. Por isso, estas podem e devem ser compreendidas
em toda a sua complexidade sociomaterial.

Paralelamente ao estudo da construgdo social e politica das maquinas havera que
dar atencgdo ao poder de algoritmos, dados digitais massivos e plataformas digitais nos
processos de coordenagdo, ordenagado e controlo dos sistemas educativos. Esse estudo
é crucial para compreender mudangas e continuidades na multirregulagdo da
educacgdo. Escreve-se “mudancas e continuidades” porquanto a literatura sobre as
instituicGes e as politicas educativas obriga a olhar cuidadosamente as tensGes entre o
antigo e 0 novo, por nunca ter sido clara uma mudanga paradigmatica no projeto de
escolarizagdo, por mais que tenha sido prevista ou declarada por politicos, opinion-
makers e académicos.

Assim, toma-se como hipdtese que tal como a regulagdo baseada em dados e
resultados ndo substituiu a regulagdo baseada em normas fixadas a priori, também a
regulagdo digital que agora percebemos pujante ndo substitui a regulacdo baseada em
resultados, ainda que a afete e que |Ihe introduza maior complexidade ou sofisticagdo.
Efetivamente, os novos actantes da digitalizagdo — softwares, bases de dados, IA, etc. —
aumentam o poder dos nimeros e dos dados nos processos de decisdo e, ao acelerarem
as temporalidades da recolha, do calculo e da comunicagdo dos dados, refazem as
temporalidades da governagdo (Williamson, 2016, pp. 5-6).

Estes actantes intensificam um ambiente de “feedback permanente”, modelo
claramente explanado por Maarten Simons (2014) ao identificar, descrever e analisar uma
légica de governagdo dos sistemas educativos que procede através da criagdo de cenarios
de aprendizagem e de inovagdo permanentes (designadamente para escolas e diretores de
escolas) e que é alimentada por dois ingredientes centrais: a observacdo regular dos
desempenhos e a responsabilizagdo dos atores por esses desempenhos e pela sua
alteragdo. Mais precisamente, ele designa essa forma de governagdo por “feedback 3602”,
cuja originalidade, face a outras modalidades, esclarece do seguinte modo:

(...) A governagdo da educagdo hoje ndo diz respeito apenas a vigilancia ou a regulagdo e
legislagdo, mas a organizagdo de ciclos de retroagdo e dos dispositivos de monitorizagdo
associados. O principal modo de governagdo ja ndo assenta na orientagdo baseada em
pontos de referéncia estdveis e institucionalizados, mas num posicionamento permanente
no espago e no recurso a niveis de desempenho flexiveis; ja ndo se baseia sobretudo, ou
apenas, numa concegdo linear e histérica do tempo, mas numa conce¢do de tempo

instantaneo e de oportunidades aqui e agora disponiveis. (Simons, 2014, p. 169)

Face a este universo neo-cibernético, no qual o governo pelos dados e sob a légica do
feedback continuo é intensificado pelas tecnologias digitais, Gulson et al. (2023, p. 4)
cunharam o termo “governagdo sintética”, exatamente para representar uma
governagao que resulta de uma combinagdo de racionalidades orientadas pelos
resultados e racionalidades computacionais emergentes. Paralelamente, neste universo
da “causalidade circular” materializada e acelerada em e a partir de grandes bancos de
dados e da utilizagdo dos sistemas de processamento de informagdo da IA nos
computadores emerge uma nova relagdao com o futuro. Como referem Ramiel e Dishon
(2021), esta-se perante uma relagdo baseada na continuada formulagdo e avaliacdo de
predi¢cdes e numa incessante busca de adaptag¢do e mudanca:
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Em vez de moldar o futuro através da agdo no presente, a antecipagdo centra-se num
esforgo continuo de avaliar e mitigar riscos futuros, identificando os padrées de agdo
mais eficazes (...) Assim, a antecipagdo reorienta a preparagdo para o futuro em torno da
capacidade de reagir a desenvolvimentos em curso que escapam ao controlo de cada um
(...) Como as reagBes ndo dizem apenas respeito aos prdéprios acontecimentos, mas
também a desenvolvimentos antecipados, a necessidade de antecipar e reagir a riscos e

oportunidades potenciais exige um estado permanente de adaptagdo e mudanga. (p. 32)

O tempo e a investigacdo empirica dardo ou ndo razdo as diversas hipdteses de trabalho
associadas as configuragdes de governagdo representadas pelos conceitos de
governanga digital, feedback 3602, governagao sintética, regimes de antecipa¢do ou
governagdo neo-cibernética. Em todo o caso, é incontornavel — releve-se 0 momentaneo
entusiamo normativo —, o desafio da inscricdo dos actantes ndo humanos como
constituintes dos processos de multirregulagdo da educagdo.

CODA

A perspetiva da multirregulagdo da educagdo aplicada ao estudo das politicas
educativas capta-as como processos marcados pelas negociagdes entre atores, em
diversas escalas, e pela tensdo entre diferentes discursos ou légicas regulatorias. A
matriz tende a privilegiar interpretacdes centradas nas estratégias dos atores ou nos
discursos que os movem, ndo dando igual estatuto a elementos ndo humanos que
jogam hoje um papel importante nos processos de governagdo — avaliagdes
internacionais de larga-escala, standards, acreditagdes e benchmarks, softwares e
plataforma digitais, algoritmos e cddigos, etc.

Para alargar a capacidade compreensiva da perspetiva da multirregulagao, o artigo
propds uma inflexdo sociomaterial que permita tornar mais visiveis dispositivos,
materialidades e praticas através dos quais a regulacdo se concretiza e ganha eficacia.
Para tal, mostrou que instrumentos das politicas publicas e “maquinas de governar”
digitais ndo sdo simples suportes da agdo politica, mas elementos ativos que medeiam,
configuram ou mesmo executam a propria politica.

Consequentemente, argumentou a favor de que a multirregulagdo seja concebida
como um efeito emergente de redes sociotécnicas, como o resultado sempre contingente
de processos nos quais os actantes tais como os instrumentos e as “maquinas de governar”
digitais contribuem ativamente para a sua redefinicdo, em estreita relagdo com atores —
individuais e coletivos — e com discursos sempre heterogéneos.

Esta inflexdo sociomaterial, que ndo substitui a perspetiva da multirregulagdo, antes
a procura reconfigurar criticamente, cria outrossim espag¢o para novas linhas de
inquiricdo, que o artigo proviséria e sumariamente quis identificar, com a expetativa de
que sejam adequadas a estranheza que o tempo hodierno parece trazer.
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