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Resumen El objetivo de este estudio fue explorar la gestion de programas, préacticas e intervenciones sociales en
funcion de la garantia de los derechos de la nifiez. Por lo que, a partir de un analisis bibliométrico, se realizé una
busqueda bibliométrica a partir de la base de datos Scopus y un procesamiento de la informacién a través del
software R, “Bibliometrix and Biblioshiny”, considerando el periodo temporal de 1964 a octubre de 2021. Al
respecto, se visualizaron dos periodos claves, que evidenciaron dos grandes formas de concebir el bienestar
social en funcion de la garantia de los derechos de la nifiez. El primero abarcé de 1964 al 2012, donde el énfasis
estuvo puesto en el mejoramiento de la economia, y el segundo comprendié del 2013 al 2021, donde se valoriza a
la persona como el centro de los procesos de intervencion social. Este estudio constituye una pauta para la
construccion de un antecedente sobre la evolucion de los programas, practicas e intervenciones sociales y su
incidencia en la vida de la nifiez.

Palabras-clave: bienestar social, programas sociales, intervencion, nifiez y garantia de derechos.

Intervencgoes sociais dirigidas aos direitos da crianca de 1964 a 2021: uma revisio bibliométrica

Resumo O objectivo deste estudo foi explorar a gestao de programas sociais, praticas e intervencdes baseadas na
garantia dos direitos das criancas. Assim, a partir de uma andlise bibliométrica, foi efectuada uma pesquisa
bibliométrica, utilizando a base de dados Scopus e um processamento de informagao através do software R,
“Bibliometrix and Biblioshiny”, considerando o periodo de tempo entre 1964 e outubro de 2021. A este respeito
foram visualizados dois periodos-chave, que mostraram duas formas principais de conceber o bem-estar social
em termos de garantia dos direitos das criangas. O primeiro abrangeu o periodo de 1964 a 2012, em que a énfase
foi colocada na melhoria da economia, e o segundo periodo de 2013 a 2021, em que a pessoa é valorizada como
centro de processos de intervencao social. Este estudo constitui um guia para a constru¢ao de fundamentos
prévios sobre a evolugao dos programas, praticas e interveng¢des sociais e o seu impacto na vida das criangas.

Palavras-chave: bem-estar social, programas sociais, intervengao, criangas e garantia de direitos.

Social interventions aimed at children’s rights from 1964 to 2021: a bibliometric review

Abstract The objective of this study was to explore the management of social programs, practices and
interventions based on the guarantee of children’s rights. Therefore, from a bibliometric analysis, a bibliometric
search was carried out from the Scopus database and a processing of the information through the R software,
“Bibliometrix and Biblioshiny”, considering the time period from 1964 to October 2021. In this regard, two key
periods were visualized, which evidenced two great ways of conceiving social welfare in terms of guaranteeing
the rights of children. The first spanned from 1964 to 2012 where the emphasis was on improving the economy,
and the second spanned from 2013 to 2021 where the person is valued as the center of social intervention
processes. This study constitutes a guideline for the construction of an antecedent on the evolution of social
programs, practices and interventions and their impact on the lives of children.

Keywords: social welfare, social programs, intervention, childhood and guarantee of rights.
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Interventions sociales en faveur des droits de I’enfant de 1964 a 2021 : une révision bibliométrique

Résumé Cette étude s’intéresse a la gestion des programmes sociaux, des pratiques et des interventions basées
sur la garantie des droits des enfants. Ainsi, a partir d’une analyse bibliométrique, une recherche bibliométrique
a été effectuée en utilisant la base de données Scopus et un traitement d’information a travers le logiciel R,
"Bibliometrix and Biblioshiny", sur la période de temps entre 1964 et octobre 2021, faisant ressortir deux
périodes-clés qui ont montré deux manieres principales de concevoir le bien-étre social en termes de garantie des
droits des enfants. La premiére va de 1964 a 2012, ou I'accent a été mis sur I'amélioration de '’économie, et la
seconde de 2013 a 2021, ou1 la personne est mise au coeur des processus d’intervention sociale. Cette étude
constitue un guide pour la construction de fondements préalables sur I'’évolution des programmes, pratiques et
interventions sociales et leur impact sur la vie des enfants.

Mots-clés: bien-étre social, programmes sociaux, intervention, enfants et garantie des droits.

Introduccion

Los programas sociales como herramienta del Estado para alcanzar el bienestar
de la poblacion necesitan una constante actualizacion a fin de garantizar de ma-
nera real los derechos de las personas a quienes atienden. Sin embargo, lo anteri-
or representa un reto para el Estado, debido a las dificultades a superar en esta
materia.

Gassman-Pines, Gibson-Davis y Ananat (2015), Grane, Albarran y Arri-
bas-Gil (2020) sostienen que existe una relacion significativa entre las relaciones
econdmicas y los programas sociales orientados a nifiez, que conllevan a cambios
de tres tipos en la sociedad entre estos: cambios estructurales en las comunidades,
los efectos econdmicos y psicologicos en las familias; dado que pertenecer a un pro-
grama de este tipo, implica las condiciones de subsistencia familiar se encuentran
lesionadas. Por otra parte, este comportamiento se traduce en alteraciones de cali-
dad de vida de la nifiez generando situaciones como privacién material de necesi-
dades, bullying, limitaciones en la calidad de las relaciones familiares y con los
pares, asi como alteraciones en el bienestar personal.

El acercamiento bibliométrico permiti6 trazar una ruta evolutiva de los pro-
gramas, practicas e intervenciones sociales evidenciando la necesidad de visibili-
zar las atenciones a nifiez desde los fendmenos multicausales que la afectan, como
la pobreza y la violencia, entre otros. Al respecto, Hundeide y Armstrong (2011),
Lalayants (2012) y Levenson et al. (1978) indican que, dadas las medidas de protec-
cién necesarias en el contexto, los programas sociales deben brindar el apoyo nece-
sario para el nifio y para quienes tienen el cuidado del nifio. Se hace énfasis en que
la Convencion sobre los Derechos del Nifio, fue un logro significativo y proporcio-
naunanueva base y legitimacién para un trato mas humano de los nifios en todo el
mundo. Sin embargo, es importante entender que existe una gran brecha entre un
documento legal que describe las condiciones ideales para los nifios a nivel ma-
cro-gubernamental y su implementacion a nivel micro de familias y comunidades;
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es por ello, que los programas de atencién a nifiez deben contar con un enfoque de
evaluacién individualizado y flexible.

Reforzando lo anterior, los autores Svevo-Cianci, Hart y Rubinson, (2010),
Goerge (2013), Stichter et al. (2016), Super et al. (2016), Real y Viera (2019) destacan
que existe la evidente necesidad en repensar los programas de intervencion social
que se llevan a cabo y crear nuevas formas de intervencion que prioricen un acom-
panamiento mas holistico. Asimismo discuten sobre las implicaciones que tienen
las evaluaciones de los programas en la mejora sustantiva de los mismos, reforzan-
do que los gobiernos deben adoptar un enfoque de sistemas parala proteccién dela
infancia, que incluya politicas / legislacion, programas basados en informacién y
servicios sociales, asi como formacion profesional y concienciaciéon publica; ade-
mas de establecer, implementar y evaluar la efectividad de las intervenciones pro-
fesionales realizadas a través de los programas sociales.

Por lo tanto, este estudio bibliométrico constituye un analisis especifico a
aquellos programas dirigidos a la nifiez durante el periodo de 1964 a 2021, lo que
permitid visualizar la evolucion que estos han tenido, en relacion a las necesidades
del sistema socioeconomico al cual respondian.

Los objetivos que derivaron este proceso enfatizan el analisis de la gestion de
los programas, practicas e intervenciones sociales orientados a la garantia de los
derechos de la nifiez, desde una perspectiva diacronica, lo que constituye como ya
se ha sefialado, un antecedente para estudios mas densos al respecto de estas pro-
blematicas, asi como fundamentar la necesidad de actualizacion de los programas
vigentes que atienden a la nifiez y las familias en El Salvador.

Para la realizacion del estudio se emple6 una metodologia bibliométrica a través
de bases de datos de Scopus y software de sistematizacion de informaciéon como R, “Bi-
bliometrix y Biblioshiny”; lo que permiti6 construir tablas, graficos y figuras que evi-
denciaron la evolucion del fenémeno estudiado de 1964 a 2021 (considerando que se
hizo el corte hasta octubre 2021, dado que en este periodo se realizé el estudio).

Este estudio esta conformado de las siguientes secciones: introduccion, revisién
de literatura, metodologia, revision, resultados, conclusiones y agradecimientos.

Revision de literatura

LeCroy y Milligan-LeCroy (2020) visibilizan la problematica social del abuso y la
negligencia infantil y como esta juega un papel clave en la determinacién de la vo-
luntad de las personas de denunciar casos de maltrato infantil. Se indagé a través
deuna encuesta anénima aplicada a una poblacion diversa de 1080 estadunidenses
sobre los factores que consideran mas importantes para afectar y prevenir el mal-
trato infantil. Se encontr6 que la sociedad percibe que la inversion en programas
sociales puede afectar el maltrato infantil; la mayoria de la muestra indicé que el
maltrato infantil se puede prevenir y estarian a favor de hacer una donacion fiscal
para la prevencién del mismo.

Partiendo de la incidencia que tienen los programas sociales en la reduccion
de situaciones lesivas a los derechos de la nifiez, es de destacar la necesidad de
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inversion que se tiene respecto a estos, ya que muchas veces los disefiadores de
programas construyen intervenciones en condiciones de recursos escasos y con
una gestion limitada que carece de informacion suficiente sobre el proceso y los
mecanismos de medicién y de seguimiento del impacto de estos programas (Strie-
bing, Kalpazidou y Palmen, 2019).

K. D. Hill y B. J. Hill (2018) plantean por su parte a través de una investigacién
con un disefio de encuesta cuasiexperimental estandar sobre el desarrollo de factores
de proteccion familiar en los participantes de Help Me Grow Utah (HMGU), que un
sistema comunitario que promueve el desarrollo infantil, busca la deteccién temprana
deretrasos en el desarrollo y vincula a las familias con los servicios que inciden en gran
manera en las practicas de crianza y de estimulacién de desarrollo infantil.

Los servicios sociales orientados a la nifiez y sus familias deben generar habi-
lidades de resiliencia en funcién de su dignidad; sin embargo, Haight, Sugrue, Ca-
lhoun y Black (2017) indican a través de su estudio cdmo los padres y profesionales
involucrados en los Servicios de Proteccion Infantil (CPS) lidian con el dano moral
a través de los recursos disponibles en su vida cotidiana; donde se administré una
version modificada de la Moral Injury Events Scale (MIES) a 38 profesionales invo-
lucrados en CPS y 10 padres; evidenciando en las respuestas de la muestra, que la
mayor parte reporta un dafio moral, destacando que ninguno habia recibido apoyo
profesional para abordar ese dafio. Por lo que intervenir las competencias de desar-
rollo personal es crucial en este tipo de programas.

Lo que han expuesto los anteriores autores evidencia la necesidad de un mo-
nitoreo y evaluacion en la ejecucion de programas sociales orientados a la nifiez, a
esterespecto, Chatterji (2014) aporta a través de su estudio exploratorio sobre algu-
nas vias para navegar los desafios del disefio de evaluacion que plantean los pro-
gramas sociales complejos (CSP) y sus entornos al realizar estudios que requieren
inferencias causales generalizables sobre la efectividad de la intervencién, reco-
mendado acciones especificas, para generar procesos evaluativos de calidad en
esta problematica, las cuales se detallan a continuacion:

—  Refinamiento secuencial del disefo de evaluacion a través del pensamiento
sistémico, incluida la seleccién de estrategias metodolégicas especificas.

—  Modeladologico basado en sistemas; y el uso de enfoques de métodos mixtos
alargo plazo (ETMM) con fases exploratorias y confirmatorias de evaluacion.

—  Refinar los modelos 16gicos mediante la induccién directa y las interacciones
con las partes interesadas.

Reynaldo y Santos (2016) en su estudio sostienen que ademas en estos programas
incide en gran manera, la participacién social, la cual juega un papel clave enla pre-
diccién del desarrollo juvenil positivo (PYD). Los autores sustentan esta idea a tra-
vés del examen que realizaron sobre como los estilos de vida relacionales de nifios
y adolescentes influyeron en su participacion en actividades politicas y civicas.
Esta investigacion proporciona un enfoque multidimensional para el estudio de la
participacion social de los nifos utilizando datos de una encuesta internacional
que incluyé a 6130 participantes (2198 espanoles, 3932 italianos, Mage = 13,8)
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destacando las implicaciones para las decisiones politicas futuras y las aplicacio-
nes a los programas sociales para nifios.

Abdul-Manan, Baharuddin y Wei (2015) agregan que la evaluacién de pro-
gramas basada en la teoria (TBE) es una técnica de eficacia que analiza criticamente
la teoria que subyace a una intervencion. A través de este estudio han evaluado la
eficacia de la politica nacional de biocombustibles (NBP) para el sector del trans-
porte en Malasia mediante la adaptacion de un enfoque TBE, e identifican varias
debilidades en el marco de politicas que pueden hacer que esta sea ineficaz, visibi-
lizando, ademas, que evaluar las politicas publicas incide en el funcionamiento de
los programas sociales y sostenibles.

Parsell, Tomaszewski y Phi (2014) sostienen que evidencia emergente ha de-
mostrado hasta qué punto los programas sociales y las iniciativas de vivienda han
ayudado con éxito a las personas a salir de la falta de vivienda crénica y sin hogar.
Este estudio adopta un marco teérico de la agencia humana para demostrar cémo
las personas que salen de la falta de vivienda desempefian un papel activo en la
configuracién de los resultados que logran.

Jeremy (2013) explica que prestar atencion a la composicion del grupo y las
necesidades de las familias con desafios es prometedor en términos de alcance y
aceptabilidad, fidelidad enla entrega, por lo que considerar esta composicién, ade-
mas permite habilitar mejoras en los programas psicosociales y promover cambios
positivos en la comunicacion parental y familiar. El estudio de este autor se desar-
rollé con el Programa de Fortalecimiento de las Familias 10-14 (Reino Unido) (SFP
10-14 Reino Unido) utilizando métodos que comprendieron entrevistas, grupos fo-
cales y guias de observacion.

Con relacién a lo abordado por Jeremy (2013), Bahn y Giles (2012) a través de
una evaluacion realizada en el periodo de 2009 al 2010 del Programa de Atencién Co-
ordinada de Condiciones Neurodegenerativas (NCCCP) encargado porla Comision
de Servicios para Discapacitados (DSC) en Australia Occidental (WA); aportan que
la mayoria de los problemas que se habian abordado en la intervencion del progra-
ma social, fueron: el seguimiento dado por las propias familias fuera del programa,
especialmente en dreas rurales; y desde el dado administrativo, la dificultad existen-
te enlos rangos etarios de ingreso al programa. Esto, aunque se desarrolla con pobla-
cién adulta mayor, se puede aplicar en poblacion de nifiez, ya que los programas
sociales en efecto, deben también considerar la reproducibilidad de las estrategias
aprendidas por las familias y a nivel administrativo que no existan limitantes de
atencion segtin la edad que el nifio tenga u otros criterios de elegibilidad.

Moreno, Trevifio, Yoshikawa y Susana (2011) analizan a través de su estudio
las situaciones de emergencia como afectaciones en la efectividad de los servicios
de los programas sociales orientados a nifiez, donde sostienen que el uso de un di-
sefo experimental en la evaluacion de los programas en estas condiciones permite
brindarles validez a los resultados, aunque la comparacién de los resultados con
otras cohortes de atencion se vea comprometidas.

Meyer, Rainier y Zimmerman (2010) dirigen su atencién a las politicas publicas
y el financiamiento planteando que existen instituciones vinculadas al gobierno
(como cajas de ahorro y bancos postales); instituciones no gubernamentales (como
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cooperativas de ahorro y crédito y ONG); y las instituciones financieras comerciales
estan innovando en el disefio y la entrega de cuentas con enfoque de nifiez. La inves-
tigacién a través de un estudio explicativo ofrece una revisién de cémo existen las
cuentas con enfoque de nifiez en los paises en desarrollo, sus caracteristicas de dise-
fio y mecanismos de entrega.

Marxuach (2010) examina el establecimiento y las operaciones de un programa
CDA en Caguas, Puerto Rico. Explicando que este programa brinda la oportunidad
de probar si las politicas de creacion de activos pueden proporcionar un nuevo enfo-
que al bienestar social en los paises latinoamericanos y las comunidades hispanas en
los Estados Unidos, un camino intermedio entre los programas sociales paternalistas
basados en el gobierno por un lado y asi los enfoques neoliberales llamados por el
otro. Esto aporta en esta revision, dado que todo programa social debe aportar al de-
sarrollo mas que comportamientos asistencialistas de partes de las familias.

Schoellman (2016) integra a esta revision la necesidad de invertir en progra-
mas sociales y comenzar desde la primera infancia; pues sostiene que cada vez hay
mas literatura que destaca laimportancia del capital humano desde este rango eta-
rio. Su estudio muestra si existe una variacion en las inversiones en la primera in-
fancia que puedan ayudar a explicar las diferencias de ingresos entre paises.
Presenta un estudio exploratorio que proporciono nueva evidencia empirica plan-
teando que un modelo estandar es consistente en saber si los padres, independien-
temente del pais, son importantes para el desarrollo de la primera infancia.

El funcionamiento de un programa social implica que sus participantes co-
nozcan su estructura organica; Nam y Cancian (2009) sostienen que investigacio-
nes recientes sugieren que los participantes que tienen poco conocimiento de las
reglas que gobiernan los programas sociales, limitan la eficacia del mismo. A través
de una encuesta tinica de participantes de asistencia social de Wisconsin las auto-
ras encontraron la dificultad que tienen las personas participantes para compren-
der las reglas del programa. Este aspecto implica, que todo programa requiere de
un proceso de sensibilizacién y capacitacion para sus participantes.

Sheran y Swann (2007) destacan la falta de responsabilidad que tienen los pa-
dresen atender las funciones de crianza de lanifiez detentando estas obligaciones a
otros familiares, entre estos los abuelos. Evidencian en su abordaje, que existen en
muchas familias arreglos informales en cuanto a las tareas del cuidado, ello, como
algo privado. En algunos casos, se le otorga la tutela a los parientes cuidadores y el
bienestar infantil no es involucrado; y, visibilizan desde este marco de circunstanci-
as que se necesita retomar estas experiencias de vida en la atencion a nifiez a través
de los programas sociales.

Courtney, Needell y Wulczyn (2004) en su estudio plantean que es cada vez
mas comun a nivel gubernamental el impulso continuo por monitorear el desempe-
fio de los programas sociales, lo cual exige una atencion continua a las lecciones que
se pueden aprender de laimplementacion de los esfuerzos de monitoreo resultantes.
En esta investigacion se critican los estandares utilizados en las revisiones de servici-
0s paranifios y familias relativamente nuevas que se estan llevando a cabo en los pro-
gramas estatales de bienestar infantil. Es un estudio de tipo historico sobre politicas
publicas describiendo nuevos sistemas de medicion de desempefio.
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Un aporte significativo y antecedente a esta revision es lo expuesto por Rey-
nolds (2004) quien discute en su investigacion sobre los avances en el conocimiento y
las oportunidades de investigacion en el campo de la prevencion de la intervencion
en la primera infancia dando mayor énfasis a la identificacién de los mecanismos
causales o ingredientes activos de los efectos de la intervencion, para controlarlos y
asi evitar realizarlas. Es un estudio longitudinal de Chicago que mostr6 como los en-
foques confirmatorios pueden ayudar a validar los efectos de una variedad de pro-
gramas y politicas sociales.

Cnaany Boddie (2001) a través de su investigacidon exploratoria sobre congre-
gaciones y servicios sociales ha centrado principalmente su atencion en la defini-
cién de los servicios y la medicion de los impactos de los programas sociales desde
los ministerios con aportes a poblaciones vulnerables; emple6 para el mismo encu-
estas, entrevistas y grupos focales. Organizar indicadores medibles y claros, es de
utilidad para determinacion de impactos reales en las poblaciones atendidas.

Metcalf (1997) examina cuestiones relacionadas con el uso de disefios experi-
mentales en evaluaciones de programas de educacion sexual y abstinencia para ado-
lescentes, ello, se muestra como un estudio de caso importante para la utilizacién de
esta metodologia en las evaluaciones de programas dirigidos a otros espectros de
atencion. Analiza una variedad de cuestiones de disefio de evaluacion relacionadas
con los programas de reducciéon de riesgos; también examina las cuestiones éticas y
los problemas relacionados con el comportamiento y la resistencia del operador del
programa, asi como las preocupaciones sobre la validez interna y externa.

Pardeck en €] 2006, hace expresa una situacion sensible en Estados Unidos, quien
en ese periodo era una de las pocas naciones economicamente desarrolladas sin una
politica nacional que apoye alos nifios y sus familias. La investigacion de este autor su-
giere que este pais tiene una ideologia nacional tinica, basada en la “Etica Calvinista”,
que resulta en oposicién no solo a los programas sociales para nifios y familias, sino a
todos los programas de bienestar apoyados por el gobierno. Tal ética no se encuentra
en los paises europeos. Finalmente, dado que Estados Unidos no tiene una politica fa-
miliar nacional, millones de ninos y sus familias carecen de atencién médica, carecen
de servicios sociales y sufren de apoyos econémicos inadecuados. Esta realidad indi-
ca, que la necesidad de programas sociales es clara y por tanto actualizar las politicas
publicas debe ser una prioridad para todos los paises.

Dennis y Boruch (1989) agregan que el mayor uso de experimentos aleatorios
para evaluar programas sociales en todo el mundo ha sido un avance importante
en la investigacion de procesos de evaluacion. Este estudio se centré en determinar
qué evaluaciones de programas son apropiadas o factibles para experimentos alea-
torios. Estas condiciones de umbral incluyen: (1) la préctica actual debe necesitar
mejoras; (2) la eficacia de las intervenciones propuestas debe ser incierta; (3) no de-
beria haber alternativas mas simples; (4) los resultados deben ser potencialmente
importantes para la politica; y (5) el disefio debe cumplir con los estandares éticos
tanto de los investigadores como de los proveedores de servicios. Para ilustrar los
problemas involucrados y examinar algunos de los disefios de investigacion inno-
vadores para abordarlos, se revisan experimentos de Barbados, China, Colombia,
Kenia, India, Israel, Nicaragua, Pakistan, Taiwan y los EE. UU.
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Tabla 1 Resumen de los principales aportes de los autores citados en funcion de la gestién de programas
sociales dirigidos a la nifiez

Autores Aporte en funcién de los proyectos sociales dirigidos a nifiez

LeCroy y - - . .

Milligan-LeCroy Los resultados muestran el apoyo publico a los servicios sociales como una oportunidad

(2020) para tomar medidas preventivas contra el abuso infantil.

Striebing, Kalpazidou
y Palmen (2019)

Evidencian que la utilizacién del marco Iégico y un enfoque de teoria del cambio pueden
contribuir a medir el impacto de mejor manera.

K. D. Hill y B. J. Hill
(2018)

Sugieren que los servicios para nifios enfocados en mejorar el conocimiento de la
paternidad y el desarrollo infantil también podrian esperar mejorar los factores de
proteccion.

Haight, Sugrue,
Calhoun y Black
(2017)

Identifican modelos potenciales de afrontamiento exitoso del dafio moral en la vida
cotidiana con el fin de identificar objetivos viables para los esfuerzos formales de
prevencion e intervencion.

Chatterji (2014)

Agrega que, para orientar mejor la evaluacién de supuestos, la formulacion de
preguntas y la seleccion de estrategias metodolégicas adecuadas, se recomienda un
disefio de evaluaciéon multifase.

Reynaldo y Santos
(2016)

Muestran que los estilos de vida relacionales (especialmente el didlogo familiar y las
actividades culturales extraescolares) se relacionan positivamente con la participacion
politica y civica de nifios y adolescentes.

Abdul-Manan,
Baharuddin y Wei
(2015)

Comparten experiencias con el uso de un enfoque TBE para evaluaciones de politica.

Parsell, Tomaszewski
y Phi (2014)

Indican que, aunque la evidencia existente es solida y a menudo se basa en estudios
que emplean disefios experimentales rigurosos, los clientes de los programas se
presentan como receptores de servicios pasivos cuyas salidas de la falta de vivienda se
atribuyen a la intervencion externa.

Jeremy (2013)

Examina que el desarrollo de estrategias para reclutar participantes se ha identificado
como un desafio clave de implementacion, y explora enfoques para gestionar la
composicion y la dinamica del grupo en programas basados en la familia.

Bahn y Giles (2012)

Encontraron que los seguimientos fuera del hogar aun eran muy limitados,
especialmente en areas rurales, y que ello constituye una barrera para una mejor
prestacion de servicios.

Moreno, Trevifio,
Yoshikawa y Susana
(2011)

Analizan a través de su estudio las situaciones de emergencia como afectaciones en la
efectividad de los servicios de los programas sociales orientados a nifiez.

Meyer, Rainier
y Zimmerman (2010)

Plantean que, a pesar de la falta de movimiento de politicas, las cuentas basadas en
nifiez existen en los paises en desarrollo en una variedad de formas y entregadas por
un grupo diverso de instituciones.

Marxuach (2010)

Plantea que el enfoque de cambio podria ser util para los defensores de las politicas en
los paises de América Latina debido a la influencia histérica de las teorias del contrato
social, especialmente la de Rousseau, en el desarrollo politico de la regién.

Schoellman (2016)

La poca inversion desde edades tempranas de la nifiez limita los mecanismos para
generar diferencias de capital humano en la primera infancia entre paises. También
proporciono evidencia sugerente sobre las aportaciones de los padres.

Nam y Cancian
(2009)

Destacan el papel que desempefian las fuentes formales y la propia experiencia de los
clientes para obtener informacién precisa sobre los programas. Los resultados sugieren
la posibilidad de que fuentes informales proporcionen informacién inexacta.

Sheran y Swann
(2007),

Disefian pautas para ayudar a los parientes que cuidan a sus hijos, incluidos los
abuelos, tias y tios, otros parientes y familiares amigos para que se trabaje eficazmente
con el sistema de bienestar infantil.
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Sefalan las limitaciones conceptuales de los estandares nacionales actuales y usan la
Courtney, Needell evidencia empirica para ilustrar algunas de estas limitaciones. Concluyen con

y Wulczyn (2004) recomendaciones para nuevos estandares y esfuerzos adicionales que seran necesarios
para asegurar que el desempefio estatal pueda mejorar.

Muestra un estudio longitudinal en Chicago para mostrar como los enfoques
Reynolds (2004) confirmatorios pueden ayudar a validar los efectos de una variedad de programas y
politicas sociales.

Cnaan y Boddie Aportan la idea que organizar indicadores medibles y claros, es de utilidad para
(2001) determinacién de impactos reales en las poblaciones atendidas.
Metcalf (1997) Identifica problemas potenciales con el uso de la asignacion aleatoria, particularmente

dentro de las escuelas, para evaluar las iniciativas de reduccion de riesgos.

Indica que la necesidad de programas sociales es clara y por tanto actualizar las

Pardeck (2006) politicas publicas debe ser una prioridad para todos los paises.

Dennis y Boruch El estudio se centré en determinar qué evaluaciones de programas son apropiadas o
(1989) factibles para experimentos aleatorios.

Fuente: elaboracion propia a partir de los autores citados.

Los autores abordados para esta revision enuncian muchos aspectos que reto-
mar para procesos de formulacién, monitoreo, evaluacién y seguimiento de los pro-
gramas sociales orientados ala nifiez; entre los que destacan la necesidad de inversion,
capacitacion, actualizacion de normativas y politicas publicas. A continuacion, en la
tabla 1, se presenta un resumen de los principales aportes brindados por los autores

Metodologia

Se realiz¢ este estudio empleando el método de analisis bibliométrico, empleando
una base de datos obtenida de Scopus utilizando como filtros de bisqueda los si-
guientes: “social program*” (programa social), “children” (nifio), “restorative
practi*” (practica restaurativa), “intervention*” (intervencion).

Labusqueda bibliométrica se realizé durante el mes de octubre de 2021, obte-
niendo tres archivos resultantes para el procesamiento (.bib, .csv y .txt). Se utilizo
para el procesamiento de la informacion el software R, “Bibliometrix, Biblioshiny”
donde se analizaron un total de 766 insumos de investigacion (véase tabla 2).

Del proceso realizado se obtuvieron analisis que se concretizaron a través de
los siguientes insumos:

Tabla 2. Informacién obtenida a través de la revision bibliométrica.

Figura 1. Impacto H Index de los autores de las revistas comprendidas en la
revision bibliométrica.

Figura 2. Produccién cientifica consultada segtin pais de origen.

Figura 3. Espectro de citacion de las categorias comprendidas en la revision
bibliométrica.

Figura 4. Crecimiento de palabras claves seguin revision bibliométrica realizada.

Figura 5. Temas de tendencia seguin fuentes consideras en la revision bibliométrica.

Figura 6. Segmento temporal de 1964 al 2012 de la revision bibliométrica.

Figura 7. Segmento temporal de 2013 al 2021 de la revision bibliométrica.
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Tabla 2 Informacion obtenida a través de la revision bibliométrica
Descripcion Resultados

Espacio temporal de las fuentes 1964 - 2021

Cantidad de fuentes consultadas 766

Libros, capitulos de libros, articulos, documentos de conferencias,

Tipo de fuentes consultadas L .
editorial, cartas, notas, revisiones y encuestas cortas.

Fuente: elaboracion propia a partir de Scopus.

A través de esta metodologia fue posible construir un marco referencias para
la futura consecucion de estudios mas densos en esta problematica.

Revision y resultados

Avpartir de la busqueda realizada se determind que la tematica ha evolucionado en
cuanto a su analisis en la comunidad cientifica internacional, pero, se evidencia
una considerable disminucion en los tltimos afios (2019-2021), ello, respondiendo
de alguna manera a la situacion de pandemia, que ha afectado la continuidad, eva-
luacién y monitoreo de los programas sociales en los paises. En la tabla 2 se mues-
tra de manera general la informacién obtenida a través de la revision bibliométrica
realizada.

A través de esta busqueda se obtuvieron fuentes como se sefiala en la tabla 2,
del periodo de 1964 al 2021, donde el primer estudio que aborda cuestiones asocia-
das a los programas sociales es el de Detoni (1964) quien destaca la importancia de
la puericultura en los programas diddacticos, cientificos y sociales de las disciplinas
médicas. La puericultura se entiende como el

Conjunto de conocimientos cientificos, actividades, actitudes y practicas, relaciona-
dos con la salud bioldgica, psicologica y la adaptacion social de los nifios, entendidos
como seres humanos en crecimiento, desarrollo e integracion progresiva a la vida
adulta, con énfasis en la atencion preventiva, familiar y ciudadana, hasta los 18 afios
de edad (Francisco, 2012: 93).

Este acercamiento es significativo, puesto que visibiliza la necesidad de valorar el de-
sarrollo evolutivo y la garantia de los derechos de la nifiez en acciones que les involu-
cre. Por otra parte, el abordaje mas reciente (segin el periodo donde ser realizo la
btisqueda) es el de los autores Acton, Imberman y Lovenheim (2021) quienes proble-
matizan el acompanamiento que los programas sociales orientados a la salud realizan
con relacion a la poblacion de nifiez autista indicando que estos generalmente se estu-
dian de manera aislada y que los efectos indirectos no intencionales en otras areas pue-
den afectar el comportamiento individual y el bienestar social. Ello, respaldala escasez
de procesos de evaluacion y monitoreo de programas desde una perspectiva holistica
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Salud Publica México

Revista Peruana de Medicina Experimental y Salud Publica
Public Health Nutrition

Psicoperspectivas

Nutricion Hospitalaria

Journal of Policy Analysis and Management

Journal of Applied Developmental Psychology

International Journal of Environmental Research and Public Health
Evaluation and Program Planning

Evaluation

American Journal of Public Health

American Journal of Evaluation

Adolescence

Social Service Review

Social Policy and Administration

International Journal of Adolescent Medicine and Health
Social Science and Medicine

Children and Youth Services Review

The Scientific world Journal
The Scientific world Journal

o
N
I
o
o
5
N

Figura 1 Impacto H Index de los autores de las revistas comprendidas en la revision bibliométrica

Fuente: elaboracion propia a partir de Scopus.

y sistémica, ya que todo aporte a la nifiez se interrelaciona con su contexto familiar y
sociocultural.

Las fuentes consultadas brindan un estado del arte con relacién a la problema-
tica de los programas sociales orientados a nifiez y para ser consideradas dentro en
esta revision bibliométrica inicialmente debieron cumplir estandares de calidad aca-
démica, entre estos se tiene el Indice H que se describe a continuacién en el figura 1

Arencibia y Carvajal (2008: 2) establecen que

El indice H... consiste en tomar cada uno de los trabajos de un autor y ordenarlos en
forma descendente en funcién de las citas recibidas. Cada trabajo, ademas del name-
ro de citas recibidas, tiene entonces un niimero de orden en el ranking. Ese niimero de
orden se convertira en el indice H de un investigador s6lo cuando el nimero de citas
recibidas por los trabajos sea igual y no menor que el namero de orden.

Elfigura 1, a partir de lo antes expuesto, evidencia que las fuentes consultadas con
mayor cantidad de citas al momento de la revisiéon son las que provienen de la re-
vista The Scientific World Journal, donde se encontré que Shek, Sun y Merrick (2012)
esel autor a quien mayormente se ha citado, ya que desde 1980 ha generado aportes
sobre la construccion de lanocién de la calidad de vida y bienestar de adolescentes
y sus familias; por lo que se vuelve un autor clave a quien dar seguimiento para es-
tudios mas densos sobre la problematica.

De la base de datos construida a partir de Scopus, se observé que la mayor canti-
dad de insumos sobre la tematica en estudio pertenecen a autores estadunidenses; en el
figura 2 se presenta la cantidad de fuentes obtenidas segiin pais y produccion cientifica.
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Corresponding Author's Country

Collaboration
scP
MCP

Countries

N. of Documents
SCP: Single Country Publications, MCP: Muliple Country Publications

Figura 2 Produccion cientifica consultada segun pais de origen

Fuente: elaboracion propia a partir de Scopus.

Estados Unidos es el pais mas visible en cuanto a la produccién académica
asociada a programas sociales, nifiez, bienestar y calidad de vida con mas de 150
documentos recopilados, donde casi 50 de estos figuran como los mas relevantes
en la comunidad cientifica internacional. Asimismo, de manera correspondiente le
siguen Hong Kong, Brasil, Canada y Reino Unido donde cada uno alcanza casi 50
insumos asociados a la tematica.

A partir de 1970 luego de la Segunda Guerra Mundial, se comienzan a gene-
rar estudios asociados a la construcciéon de la nocién de la calidad de vida de las
personas con proposito de fundamentar los programas sociales u otras estrategi-
as de intervencion sobre esto, pero, aunque estos estudios han aportado Urzua y
Caqueo-Urizar (2012: 69-70) sostienen que

Pese a la gran cantidad de investigaciones que en la actualidad es posible encon-
trar sobre CV (Calidad de Vida)... atin es posible encontrar lineas de discusiéon que
podrian afectar el desarrollo de esta drea de estudio... [entre las principales lineas
de discusion sobre esta nocion estan:] (a) Si la CV corresponde netamente a una
percepcién subjetiva de la persona sobre ciertas condiciones, o bien, incluir ade-
mas de esta percepcidn, la evaluacién objetiva de las mismas condiciones y (b) sila
CV se refiere a un concepto ideografico (el propio sujeto establece sus componen-
tes) o bien nomotético (estableciendo un criterio general para todos los sujetos).
Otros problemas vinculados a la investigacién en CV son (a) inexistencia de un
modelo o marco tedrico que avale la definicidn presentada, (b) no diferenciacién
con factores que influencian la CVy (c) la validez de los instrumentos de medicién
utilizados.
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Reference Publication Year Spectroscopy

Cited References

Number of Cited References (black line) - Deviation from the 5-Year Median (red line)

Figura 3 Espectro de citacion de las categorias comprendidas en la revision bibliométrica

Fuente: elaboracion propia a partir de Scopus.

Lo descrito es de vital importancia para gestar estudios sobre programas sociales
orientados a nifiez, que conlleven inicialmente a la construccién de una medida de
calidad y de impacto los mismos, lo que permitiria inicialmente considerar la no-
cién de calidad de vida como horizonte de los programas de atencion.

Las categorias que principalmente comprendieron esta revision bibliométri-
ca, se relacionan con programas sociales, nifiez e intervencién a partir de ello; en el
figura 3, se muestra el espectro de citacion de las mismas durante el periodo de
1790 al 2021, cabe aclarar que este espectro obedece a aquellas citas vertidas en las
fuentes de consulta, aunque las fuentes obtenidas por Scopus daten desde 1964, en
su estructura interna han hecho referencia otros estudios que fueron antecedentes
o fundamento de las mismas.

Se observa que a partir de la década de los 50 aumentan significantemente los
estudios sobre la problematica, teniendo su mayor apogeo entre 1998 y el 2013 al-
canzando mas de 1000 citas relacionadas, posteriormente decae paulatinamente, a
tal punto que del 2014 al 2021 tuvo un declive considerable.

El declive en el abordaje de la problematica puede ser a razon de lo que expo-
nen Mathers y Slater (2014) citados por Abramo, Cecchini y Morales (2019: 44):

Lamagnitud delimpacto de la proteccidn social no contributiva en el crecimiento eco-
nomico se ve claramente influida por el tamafo y la distribucién del gasto publico.
Aunque la proteccién social no contributiva tenga efectos en la capacidad productiva
anivel individual o comunitario, es poco probable que su efecto directo sea significa-
tivo en el crecimiento agregado en paises con bajos niveles de gasto publico social y
gran desigualdad.
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urrer

Figura 4 Crecimiento de palabras claves segun revisién bibliométrica realizada

Fuente: elaboracion propia a partir de Scopus.

La poca rentabilidad que pueden generar a la base econémica de los paises,
mayormente en aquellos en vias de desarrollo o con una visién estatal tecnocratica
orientada inicamente a la produccion de capital, puede generar que el financiami-
ento a investigaciones de este tipo fuera decayendo en los ultimo afios; convendria
problematizar este aspecto de cara a la realidad mundial producto de la pandemia
por Covid-19, donde la inversién en programas sociales para apoyar a las familias
ha sido un eje clave para la reactivacion de la economia de los paises.

El figura 4 muestra la tendencia segtin palabras claves de los estudios revisa-
dos, que visibilizan en primer lugar las poblaciones vulnerables que se han conver-
tido en sujetos de estudio asociadas alas intervenciones y los programas sociales.

El énfasis en la persona, la nifiez y las mujeres desde 1985 ha tenido un creci-
miento considerable, tanto que al 2021 (afio donde fue realizada esta revision) se-
gun la base de fuentes consultadas existen mas de 200 palabras claves asociadas a
estas poblaciones. Al respecto, Schrader-King (2019: §1) afirma que

El desarrollo social se centra en la necesidad de “poner en primer lugar a las personas”
en los procesos de desarrollo. La pobreza no solo se refiere a los bajos ingresos; se trata
también de la vulnerabilidad, la exclusion, las instituciones poco transparentes, la falta
de poder y la exposicion a la violencia. El desarrollo social promueve la inclusion social
delos pobresy vulnerables empoderando alas personas, creando sociedades cohesivas
y resilientes, y mejorando la accesibilidad y la rendicién de cuentas de las instituciones
a los ciudadanos.
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Término

Figura 5 Temas de tendencia segun fuentes consideras en la revision bibliométrica

Fuente: elaboracion propia a partir de Scopus.

El desarrollo social como expone la autora citada, es el eje principal de la sustentabili-
dad de los paises; visibilizando que la reduccion de las desigualdades en la poblacion
en especial aquellas mas vulnerables como la nifiez, mujeres, personas adultas mayo-
res, entre otras, incide directamente en la mejora de las condiciones econdmicas, politi-
cas, sociales y educativas del contexto. Este aspecto, puede ser uno de los aspectos que
demarquen el creciente interés de la comunidad cientifica internacional en colocar a la
persona al centro de las investigaciones asociadas a la problematica.

En el figura 5, asociado a lo anterior, se observan los temas de tendencia se-
gunel periodo y problematica encontrados a partir de esta revision bibliométrica.

Del periodo del 1994 al 2021" las tematicas que han predominado son las con-
cernientes a nifiez, ser humano, desarrollo de la nifiez, mujeres, pobreza, financia-
miento y bienestar social; que correspondientemente coinciden con otros de los
hallazgos realizados y antes comentados en esta revision.

Tezanos, Quifones, Gutierrez y Madruefio (2013: 13) plantean que

El desarrollo humano es — asimismo — un concepto multidimensional. Aunque en
los “origenes semanticos” de este concepto — tras laIl GuerraMundial — se enfatizo
su dimensién econémica (es decir, la capacidad de las personas de adquirir bienes y

1 Aungque en el figura 5 se observa hasta el afio 2020, algunos temas abarcan mas alla de este afio,
planteando ademas que la revision se ha dado durante el 2021, por lo que al momento de la revi-
sién no se retomaron actualizaciones posteriores a octubre de este afio.
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Figura 6 Segmento temporal de 1964 al 2012 de la revision bibliométrica

Fuente: elaboracion propia a partir de Scopus.

servicios), la concepcion del desarrollo humano se ha ido enriqueciendo con la consi-
deracion de un abanico amplio de dimensiones sociales, politicas, culturales y medio-
ambientales que determinan el bienestar de las personas.

Se evidencia una clara relacion entre cada uno delos hallazgos comprendidos en esta
revision ya que los diversos temas localizados a partir de la biisqueda evocan una co-
hesioén entre el desarrollo personal, poblaciones vulnerables y la sustentabilidad de
los paises; Tezanos et al. (2013), muestran que a partir de la Il Guerra Mundial se co-
mienza la centralidad en el desarrollo humano como unanocién multidimensional y
evolutiva que sigue siendo una constante en el interés investigativo de la comunidad
cientifica.

Dado el comportamiento tematico surgido a partir de esta busqueda, en las fi-
guras 6y 7, se trazan dos periodos temporales que evidencian como la multidimensi-
onalidad abordada antes ha influido las investigaciones sobre programas sociales e
intervenciones tendientes al bienestar social; el primer periodo comprende del 1964
al 2012 y el segundo del 2013 al 2021.

El énfasis de los temas segtin se observa la figura 1, estaba en la economia,
incorporando como tematica subyacente a la persona; esto coincide con lo que
sefala Tezanosetal. (2013:15) indican sobre las etapas de lanocién de desarrollo
que se han vinculado conrelacién al bienestar social de la poblacién, porlo que

A grandes rasgos, es posible identificar dos enfoques conceptuales predominantes so-
bre el desarrollo: de una parte, el enfoque que entiende el desarrollo como un proceso
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Figura 7 Segmento temporal de 2013 al 2021 de la revision bibliométrica

Fuente: Elaboracion propia a partir de Scopus.

(econoémico) de cambio estructural; y, de otra parte, el enfoque que concibe el desarrollo
como un proceso (multidimensional) de ampliacién de las capacidades humanas.

La centralidad econémica puede explicar el énfasis dela época en considerar quela
inversion en las personas era una pauta para mejorar la base econdmica del Estado.
En este periodo la nocion era preferentemente abordada por economistas, quienes
veian la superacion de la pobreza de los paises como el tnico indicador para trazar
rutas del desarrollo, por ello, se popularizé en esta época la atencién a procesos
como la industrializacién, la urbanizacion entre otras pautas de crecimiento.

En este periodola atencion se centra en la organizacién y la gestion, siendo te-
mas subyacentes la persona, la nifiez, la salud y la influencia que Estados Unidos
ha presentado en el desarrollo de estudios asociados a esta problematica.

Tezanos et al. (2013: 16) agregan al analisis que

... enel debate doctrinal sobre el desarrollo se ha producido una “transicién intelectu-
al” desde un enfoque de desarrollo econémico (unidimensional) hacia un enfoque de
desarrollo humano (multidimensional). Por lo tanto, se ha transitado desde el &mbito
académico mono-disciplinar de la Economia, al &mbito multidisciplinar de los Estu-
dios del Desarrollo.

En sintesis se puede establecer que esta buisqueda bibliométrica plantea una ruta
bipartida para analizar el desarrollo y por ende los programas sociales derivados

de este, como se sefial6 en la figura 1; los origenes de esta nocién generaron
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abordajes donde el desarrollo era una categoria unidimensional vista desde una
perspectiva economicista; mientras que la figura 2 destaca que el desarrollo es mul-
ticausal y holistico, ya no solo depende de aspectos econdémicos, sino ademas poli-
ticos, sociales, educativos, culturales, entre otros. Lo que a su vez ha influido en que
el interés intelectual de produccion cientifica evolucione a narrativas mas inclusi-
vas, abiertas e integrales.

Conclusiones

A través de este estudio bibliométrico se logré la consecucién del objetivo de anali-
zar la gestion de los programas, practicas e intervenciones sociales en funcioén de la
garantia de los derechos de la nifiez. Lo que permitio visualizar periodos claves en
la evolucién de estos programas y su respectiva nocion del bienestar social en fun-
cién de la garantia y desarrollo de los derechos de la nifiez.

Se analizaron una cantidad de 766 fuentes entre estas: libros, capitulos de li-
bros, articulos, documentos de conferencias, editoriales, cartas, notas, revisiones y
encuestas cortas; brindado un amplio y diverso margen de bisqueda documental
para el estudio.

Los hallazgos se concretizaron en dos lineas tematicas en relaciéon al margen
temporal comprendido enlabtsqueda que iba de 1964 al 2021. La primera linea, es
la que concibe el bienestar asociado irrestrictamente al ambito de ingresos econo-
micos (de 1964 al 2012) y la segunda, es la que ubica esta categoria como unanocién
multidimensional y con enfoque sistémico (2013 al 2021).

Se observa una falta de correspondencia entre el primer periodo analizado
que comprende de 1964 al 2012 y el segundo, que va del 2013 al 2021; dado que el
primer segmento visualiza la intervencién social como parte de las acciones para
mejorar la economia, es decir que mas que preocuparse de las personas beneficiari-
as, se valoraba la rentabilidad en términos de capital de cada programa, practica o
intervencion realizada. El segundo segmento (2013-2021) por su parte, evidencia
que una intervencion unidimensional de corte econémico no permite alcanzar la
plenitud de la garantia de los derechos de las personas a quienes se dirigen; por
ello, se empieza a vincular en los procesos enfoques como el sistémico u holistico,
que pusieran a su base a la persona; generando a partir de ello, sistemas de segui-
miento y monitoreo que permitieran intervenir segiin las necesidades reales tanto
del contexto como de quienes participan de estos.

Enlatabla3, se hace un paralelismo general entre ambos segmentos tempora-
les abarcados por esta revision bibliométrica.

Como ya ha senalado en los apartados anteriores, los programas, practicas e
intervenciones sociales se relacionan intimamente con las necesidades econémi-
cas, politicas, educativas y culturales de la poblacion de nifez a la que atienden;
volviendo necesario visibilizar el hecho de que una mejora sustantiva de estos pro-
cesos implicard un cambio a nivel macro en los paises, que ird desde una actualiza-
cién de las normativas y politicas ptblicas hasta un abordaje integral y holistico de
los planes y programas que se dirigen a la nifiez.
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Tabla 3 Comparativo entre los periodos temporales (afios) abarcados en la revision bibliométrica

Periodos temporales abarcados en la revision bibliométrica (afios)

1964-2021 2013-2021
Enfasis en la produccién de ganancias a partir de los  |Visibilizacién de la persona como el fin de los
programas, practicas e intervenciones sociales. programas, practicas e intervenciones sociales.
Perspectiva unilateral y economicista del bienestar Perspectiva multidimensional, integral y holistica del
social. bienestar social.

Procesos de seguimiento y monitoreo asociados a la
garantia de los derechos de las personas participantes
de los programas, practicas e intervenciones sociales.

Procesos de seguimiento y monitoreo asociados al
crecimiento econémico.

Fuente: elaboracion propia.

Este estudio bibliométrico fue de suma utilidad para el abordaje de diversas
realidades que atafien al bienestar social de la nifiez, desde diversas miradas y lati-
tudes; abriendo la posibilidad de profundizar a futuro sobre los periodos tempora-
les analizados, determinando céomo actualizar aquellos programas, practicas e
intervenciones sociales que atin no trascienden a un proceso de atencién integral y
holistica como lo es el caso de muchos paises en Latinoamérica.
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