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RESUMO

O obijetivo do artigo consistiu em diagnosticar os problemas inerentes ao planeamento urbano da
cidade de Inhambane, com a finalidade de propor uma matriz de fatores prioritarios quantificavel,
por meio de um método de analise multicritério (Analytic Hierarchy Process), como ponto de partida
para a definicdo de indicadores de sustentabilidade urbana, para auxiliar o processo de tomada de
decisdo. A pesquisa exploratdria e de campo com inquérito aplicado a um painel de especialistas,
reconheceu 64 fatores (problemas), distribuidos em 15 variaveis e dois componentes,
nomeadamente: a infraestrutura urbana, que obteve um peso relativo de 0,666; e a prestacao de
servigos econdmicos e sociais, com peso inferior a 35%, embora tenha sido a funcao urbana com
mais fatores (> 57%). A matriz identificou 6 variaveis prioritarias, com valores relativos superiores
ao indice de 0,150, mantendo o seguinte ranking: habitacdo (0,233), drenagem (0,195), estradas
(0,193), energia (0,193), agua (0,170) e transportes (0,160).

Palavras-chave: AHP, analise de decisdo multicritério, cidade de Inhambane, planeamento urbano.

ABSTRACT

The aim of this paper was to diagnose the problems inherent to the urban planning in the Inhambane
city, to purpose a quantifiable matrix of priority factors, through a multicriteria decision analysis
method (Analytic Hierarchy Process), as a starting point for the definition of urban sustainability
indicators to support the local decision-making process. The exploratory and field research with an
inquiry applied to expert panel, recognized 64 factors (problems), distributed in 15 variables and two
components, namely: urban infrastructure, which obtained a relative weight of 0.666; and the
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provision of economic and social services, with a weight of less than 35%, although it was the urban
function with the most factors (> 57%). The matrix identified 6 priority variables, with relative values
above the 0.150 index, maintaining the following ranking: housing (0.233), drainage (0.195), roads
(0.193), energy (0.193), water (0.170) and transport (0.160).

Keywords: AHP, multicriteria decision analysis, Inhambane city, urban planning.

1 INTRODUCAO

O desenvolvimento urbano interfere no padrao de desenvolvimento econémico (Feng & Xu, 1999a).
Com o crescimento desordenado dos centros urbanos, varios problemas sdo gerados, como a
poluicdo, consumo de recursos, emissdes de gases e desigualdades sociais (Mattoni et al., 2020).
Neste contexto, o desenvolvimento urbano pode ser conceituado como um problema de tomada de
deciséo (Feng & Xu, 1999a, 1999b), onde a Andlise de Decisdo Multicritério (Multicriteria Decision
Analysis - MCDA) tem sido discutida e adotada como metodologia para tracar a tendéncia do
desenvolvimento urbano.

A necessidade de promover o desenvolvimento econémico, avaliada pela melhoria da qualidade de
vida, com menor disponibilidade orcamental, sugere a necessidade de conceber novas formulas e
estratégias para orientar as politicas publicas (Flores et al., 2021), em prol da priorizacado dos fatores
criticos de sucesso da sustentabilidade urbana. Contudo, a viabilidade destes fatores ndo s6
depende dos célculos aritméticos intrinsecos aos métodos de MCDA, ou de consensos politicos,
mas também da sua aceitacdo por parte dos residentes (Feleki et al., 2020).

Pelo facto de existirem varios fatores que afetam as decisdes relativas ao planeamento urbano, é
importante recolher uma série de dados sociais, culturais, econémicos e ambientais das cidades.
As decisbes territoriais, portanto, requerem uma grande quantidade de discussado, negociacéo e
organizagao (Lami & Abastante, 2014). A metodologia de MCDA surge neste ambito para ajudar ao
tomador de decisdes, com particular referéncia para o envolvimento dos diferentes stakeholders.

Existem varias pesquisas que documentam o uso da MCDA na resolucao de problemas urbanos,
como por exemplo, os trabalhos relacionados com a escolha do modelo de gestdo de residuos
solidos (Haastrup et al., 1998; Kanwal et al., 2020; Lami & Abastante, 2014; Maniezzo et al., 1998;
Vucijak et al., 2016), ou de saneamento adequado, em areas urbanas onde as necessidades locais
ndo sdo atendidas com solugdes convencionais (Spuhler et al., 2018), incluindo a necessidade de
otimizacéo de aterros sanitarios (Ajibade et al., 2019; Chang et al., 2008; Demesouka et al., 2019;
Effat et al., 2012; Geneletti, 2010; Kahraman et al., 2018).

Apesar de existirem varios estudos sobre a MCDA aplicada ao desenvolvimento urbano, sdo poucos
os trabalhos realizados com o propdsito de sistematizar de forma abrangente os problemas urbanos,
sobretudo nas cidades do sul global, que registam atualmente as maiores taxas de urbanizacgao.

A urbanizacdo sempre esteve diretamente relacionada com o crescimento econémico, a excecao
de Africa, ironicamente, onde as areas urbanas detém 60% do PIB; e mais de 70% dos africanos
que residem nessas areas vivem em bairros de latal (Knott, 2005). Mocambique tem uma das mais
elevadas proporcdes de populacdo urbana na Africa Oriental, cifrada em 36% (World Bank Staff &
Muzima, 2009), e ir4 atingir 60% até 2030, o que significa que 17 milhdes de pessoas estardo a
residir nas areas urbanas. Entre 2007 e 2017 a taxa de crescimento da populacdo mocambicana foi
de 35%, enquanto a populacdo urbana cresceu 48,6%, portanto, maior ainda que a rural, que
aumentou 29,4%. Atualmente, 33,4 % da populacao reside nestas areas, contra 30,4% da taxa de
2007 (INE, 2019). Contudo, cerca de 75% da populacdo urbana vive em areas informais (Robson
et al., 2009). Aproximadamente “70% da populagdo urbana vive ainda em povoag¢des com
caracteristicas de bairros de lata, incluindo um crescimento intenso e desregulado, a falta de

!Existem outras expressdes usadas como: areas de canico, informais, precarias, ilegais, espontaneas,
periféricas, suburbanas, irregulares e bairros de lata ou “Slums” de acordo com a Nagdes Unidas. As
transformagdes apos a independéncia ndo alertaram a dualidade econdmica, social e territorial das cidades
mocambicanas e africanas no geral (Fernandes & Mendes, 2012).
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infraestruturas de servigcos comuns, e onde as habitacdes sdo feitas em materiais precarios” (World
Bank Staff & Muzima, 2009).

Para os residentes das areas urbanas informais, os principais problemas estéo relacionados com
as dificuldades de acesso a agua, energia e saneamento basico, esgotos deficientes, falta de
seguranca e dificuldade de acesso das suas habita¢cdes para o emprego ou servigos. Os estratos
sociais mais abastados, que vivem em areas formais, sentem o problema da habitacdo em termos
de sobrelotacao, casas que nao correspondem as suas expectativas sociais ou dos elevados custos
da habitacdo em relacdo ao seu rendimento (Forjaz, 2006, citado por Robson et al., 2009).

Estes problemas carecem de andlises mais abrangentes em Mocambique, onde o estudo da
urbanizacéo e do planeamento urbano ainda ndo tém merecido uma interpretacdo do seu conjunto,
seja pela abrangéncia interdisciplinar ou mesmo por uma visédo do territério considerado como um
todo (Custddio & Maloa, 2018; Maloa, 2018). A sistematizacdo dos problemas urbanos € importante
para os planeadores e formuladores de politicas (Huovila et al., 2019), j& que as cidades foram
construidas tendo subjacentes alguns aspetos que contribuem para a sua insustentabilidade,
observando-se uma evidente procura na busca de solu¢cdes que atenuem os problemas ja
verificados (Braganca et al., 2017).

Portanto, este artigo procura diagnosticar os problemas urbanos da cidade de Inhambane (Cl) em
Mocambique, com a finalidade de propor uma matriz de fatores prioritarios quantificavel, por meio
de um método de MCDA (AHP - Analytic Hierarchy Process), como ponto de partida para a defini¢céo
de indicadores de sustentabilidade urbana que irdo auxiliar o processo de tomada de decisao local.
Trata-se de uma analise multicritério direcionada ao planeamento urbano, que antes da visédo
segregada da ClI, parte de uma avaliacdo mais abrangente para: (i) determinar os problemas
(fatores) prioritarios, tanto no fornecimento de infraestrutura urbana, assim como na prestacao de
servicos econdmicos e sociais; (i) determinar a sequéncia e tipos de projetos urbanos a serem
implementados, com base no resultado da comparacdo entre os pares, ou dos fatores
diagnosticados e quantificados; e (iii) auxiliar a elaboracdo de cenarios futuros para a cidade,
através da integracdo de um modelo flexivel de apoio a politica territorial e que seja facilmente
adotada no processo de tomada de deciséo.

O artigo esta dividido em trés partes. A primeira € inerente aos métodos e matérias de investigacao.
Na segunda é apresentada o resultado do diagndstico urbano da Cl e discutida a proposta de matriz
de fatores prioritarios para as intervengdes de planeamento e desenvolvimento urbano local, tendo
em conta a aplicagdo do método AHP na quantificagéo de pesos. A terceira e Ultima parte destaca
a conclusdo, incluindo as implicacBes do artigo para trabalhos futuros.

2 METODO

Os procedimentos metodolégicos compreenderam trés etapas principais. A primeira consistiu na
delimitacdo do tema e preparacdo do trabalho de campo, com a elaboracdo de dois instrumentos
de recolha de dados. A delimitagdo e preparacdo materializou-se com a pesquisa bibliografica e
levantamento documental em instituicdes pubicas e privadas da Cl. A segunda etapa consistiu no
trabalho de campo, com a realizacdo do diagnéstico urbano e identificacéo dos problemas, através
da observagdo sistematica ndo participante, onde o contato com os atores da urbanizacao foi
realizado mantendo-se alheio aos factos/eventos para ndo os influenciar. Igualmente, um
questionario foi aplicado através da técnica de inquérito a uma amostra aleatéria simples composta
por 26 especialistas na area de gestao do territdrio (tomadores de decisédo, formuladores de politicas
publicas ou planeadores urbanos e académicos) com o objetivo de auxiliar o processo de
guantificacdo de pesos dos fatores prioritarios entre os componentes urbanos relacionados com o
fornecimento de infraestruturas urbanas e prestacéo de servicos econémicos e sociais. A amostra
ficou composta por 26 especialistas (Quadro 1), embora tenham sido contatados 35 especialistas.
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Quadro 1 - Perfil demografico do painel de especialistas

Variavel Categoria Percentagem
Instituicao Publica 80,8
Privada 19,2
Cargo/Funcéo Tomador de Decisdo 23,1
Académico 46,2
Planeador do Territ6rio 23,1
Outro 7,7
Nacionalidade Mocambicana 84,6
Outra 154
Género Masculino 69,2
Feminino 30,8
Idade 25-44 53,8
45 - 64 26,9
> 65 19,2
Grau Académico | Licenciatura 34,6
Mestrado 53,8
Doutoramento 11,5

Nota: n = 74,29%

Na terceira e Ultima etapa fez-se a andlise de dados de acordo com a aplicacdo do método AHP
(Figura 1). A compilagéo do essencial baseou-se na triangulagéo de diferentes métodos (descritivo,
comparativo, estatistico e andlise de contetdo) e fontes de dados (questionarios, observacgoes, e
pesquisa documental).

Diagnostico urbano da CI

FaseI

Desenho do Revisdo da literatura
método —> < Pesquisa documental
analitico v Estudo de caso

Triagem dos componentes urbanos

~
~
g | Infraestruturas Servigos
=
Implementacao Questiondrio
do método v v (Painel de especialistas)
Calculo dos pesos relativos dos fatores
AHP
= . .
E < (Opml;iptde)
= especialistas,
Anilise de N v P
sensibilidade Determinagdo da matriz de prioridade

Figura 1- Procedimento de avaliacdo dos problemas urbanos.

2.1 O método AHP e a quantificacdo de pesos

Existem diferentes formas de quantificar os fatores (problemas), podendo estes serem
determinados por métodos de obtencao direta que se baseiam em questionarios onde é solicitado
aos inquiridos que avaliem a prioridade de cada fator, ou por métodos de obtencdo indireta
baseados em resultados de avaliagGes anteriores (Rodrigues, 2002 citado por Cavaco, 2016). Neste
artigo aplicou-se um método direto (o AHP), devido ao rigor que 0 mesmo apresenta. O AHP se
desenvolve em quatro fases (Saaty, 1980, Cavaco, 2016):

12 Fase: Formulagéo do problema

Uma vez que os problemas que exigem técnicas de MCDA sdo complexos, o AHP baseia-se no
lema dividir e conquistar. Trata-se de um procedimento vantajoso, ja que permite resolver um sub-
problema de cada vez. Este detalhe é feito em duas fases, isto é: durante a estruturacdo do
problema; e durante a elucidacéo de propriedades através das comparagdes pareadas. O problema
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é estruturado de acordo com uma hierarquia resumida na matriz (1). Os coeficientes a;; da matriz
representam a importancia relativa que o critério i tem em relagdo ao critério j.

1 app - a
ajq 1 o arn 1
A= co o aw=lL agi=—, a;#0 1)
: : . : aj
i Gy 1

O artigo partiu de um modelo composto por quatro niveis hierarquicos. No nivel mais alto consta o
problema geral de desenvolvimento de uma matriz de fatores prioritarios para o planeamento urbano
da CI. O conjunto de critérios associados a cada fator no segundo nivel estao vinculados ao nivel
seguinte. Por sua vez, o conjunto de subcritérios (componentes urbanos) ligado a cada fator no
terceiro nivel (variaveis), esta associado ao quarto nivel que é composto por 64 fatores (problemas).

O estabelecimento da importancia relativa, como se descreve a seguir, precedeu a recolha de dados
através de inquéritos a um painel de especialistas. Este painel constituido por académicos,
formuladores de politicas publicas e planeadores urbanos, foi responséavel pelo preenchimento do
guestionario para a quantificacdo necessaria no AHP.

22 Fase: Célculo de prioridade

Uma prioridade € uma pontuacao que classifica a importancia da alternativa ou critério na decisao
a ser tomada. Apés a fase de estruturacdo do problema, trés tipos de prioridades devem ser
calculados (Ishizaka & Nemery, 2013): prioridades de critérios (importdncia de cada componente
urbano); prioridades alternativas locais (importéncia de cada fator); e prioridades alternativas
globais (célculo de variaveis prioritarias e fatores preferéncias). Em vez de alocar performances
diretamente ao fator (ou varidvel urbana em causa), o AHP usa comparacdes pareadas. O uso de
comparagOes pareadas € geralmente Quadro na escala fundamental de 1 a 9. A converséo da
escala verbal para a numérica é dada na Tabela 2, que define a importancia relativa de cada fator.

Quadro 2 - A escala fundamental de 0 a 9 utilizada para comparacgéo de problemas urbanos

Nivel de Definicéo Descricédo

importancia

1 Igualmente importante Dois fatores (variaveis) contribuem igualmente para o objetivo

2 Baixa Quando é necessario um meio-termo

3 Importancia média Um fator é igualmente mais importante que o outro

4 Mais moderada Quando é necessario um meio-termo

5 Importancia alta Um fator é mais importante que o outro

6 Mais alta Quando é necessario um meio-termo

7 Importancia muito alta Um fator é fortemente mais importante gque o outro

8 Muito, muito alta Quando é necessario um meio-termo

9 Extremamente A importancia de um fator em relacdo a outro é da mais alta
importante ordem possivel de afirmacgdo

Fonte: Adaptado de Saaty (1980); Ishizaka & Nemery (2013)

Apés a definicdo da matriz de comparacédo, o peso w; de cada fator i pode ser calculado por
aplicacao da férmula (2), onde n representa o nimero total de indicadores.

1
Hr.l: a;:\)n
w; = ( =1 ) i,j=1,2,..,n 2)

i 1 )
(=g aipn

32 Fase: Verificacdo de consisténcia

Apoés a conclusdo da matriz, uma verificacdo de consisténcia pode detetar possiveis contradi¢cdes
nas entradas. Quando varias comparacdes de pares sucessivas sdo apresentadas, elas podem se
contradizer. Uma vantagem do uso do AHP é que ele pode medir o grau em que as comparacdes
entre pares sao consistentes. Essa medida, indice de consisténcia (Consistency Ratio - CR),
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permite que os tomadores de decisao detetem erros de julgamento inadvertidos nas comparacgoées.
Isso ndo so6 reduz os erros descuidados, mas também pode revelar ao gestor o proprio viés ou
exagero insuspeito em relagdo a uma ou mais comparacdes. Assim, é necessario determinar o valor
caracteristico da matriz de comparacao, 1,4, através da equacao (3).

AW = Angx- W 3

Apos o célculo do valor da matriz, o CR é calculado através da expresséo (4), onde o valor do indice
de aleatoriedade (Random Consistency Index - RI) é definido em fung&o do ndmero de critérios (n),
de acordo com os valores apresentados no Quadro 3, portanto, obtidos a partir da anéalise de 500
matrizes de comparacao de pares de critérios (Saaty, 1980).

Améx—n
CR = < = _n-1 (4)
RI RI

De acordo com Saaty (1980), se o CR for maior que 0,1 (ou seja 10% de inconsisténcia) recomenda-
se que o tomador de deciséo reavalie as compara¢des, uma vez que alguns dos julgamentos séo
contraditérios (Hsu et al., 2009). A soma total dos pesos (w) deve ser igual a 1, portanto, no final
dos caélculos.

Quadro 3 - Random Consistency Index (RI)

n |1l |23 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
RI |0 |0 |058]090|112|124|132|1,41|145|1,49|151|1,48| 156|157 | 1,59
Fonte: Saaty (1980) citado por Cavaco (2016)

42 Fase: Andlise de sensibilidade

A Ultima fase do processo de decisao € a analise de sensibilidade, na qual os dados de entrada sao
ligeiramente modificados para observar o impacte nos resultados. Como os modelos complexos de
decisdo sao inerentemente mal definidos, esta analise permite que diferentes cendrios sejam
gerados. Esses diferentes cenarios podem resultar em outras classificacées, e discussdes
adicionais podem ser necessarias para chegar a um consenso. Se a classificagdo ndo mudar, o0s
resultados sé@o considerados robustos - caso contrario, sdo sensiveis.

2.2 Caso de estudo

O estudo foi desenvolvido na ClI, localizadas na regido sul de Mogcambique (Figura 2). A ClI situa-se
na zona central da provincia de Inhambane, a cerca de 490 km da capital nacional. Com uma area
total de 192 km?, e populacdo de 82 119 habitantes, a cidade limita-se a Norte pela baia de
Inhambane, a Sul pelo distrito de Jangamo, a Este pelo oceano indico; e a Oeste novamente pela
baia de Inhambane (CMCI, 2013; INE, 2019).
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Figura 2 - Enquadramento do municipio da cidade de Inhambane.
Fonte: CINECARTA (2014), In Azevedo (2014)

A ClI é a capital da provincia com mesmo nome, que ascendeu em 1998 a categoria de autarquia,
através da Lei n® 10/97, de 31 de maio, o que significa que coexistem no mesmo territério dois
governos: o municipal (descentralizado) e o distrital (desconcentrado através dos Orgédos Locais do
Estado). Inhambane tem um padrdo e tecido que abrange areas urbanas, semiurbanas e nao
urbanas ou rurais, distribuidas por 22 bairros e uma localidade. De acordo com o0 modelo de
estrutura urbana nacional (Araujo, 2003), os bairros urbanos correspondem aos bairros formais, e
0s restantes enquadram-se nas estruturas informais e periféricas.

3 RESULTADOS

3.1 Diagnéstico dos aspetos urbanisticos da Cl

O diagndstico urbano foi realizado de forma funcional considerando dois componentes. O primeiro
relacionado com o fornecimento de infraestrutura urbana, e o segundo ligado a prestacdo de
servigos econémicos e sociais. Nas Fun¢des da Cidade no Fornecimento de Infraestrutura Urbana
(FCFIU) foram identificados sete variaveis, conforme a Quadro 4, onde sdo sintetizados os
principais problemas.
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Quadro 4 - Sintese dos problemas nas FCFIU

Variaveis Problemas (fatores)
Estradas Urbanas | 1. Existéncia de estradas néo classificadas
(EV) 2. Rede viaria sem uma clara hierarquizacéo das vias rodoviarias e limitacdo nas

conexdes entre as areas urbanas e nao urbanizadas
3. Falta de ciclovias (ciclo-faixas) e passeios/bermas separadas das faixas de
rodagem, incluindo refligios entre faixas para que os pedestres atravessarem
Fraca sinalizagdo rodoviaria
Exercicio da atividade comercial na zona de estrada e de protecéo parcial
Deficiente sistema de manutencdo das vias de acesso
Caréncia de uma base de dados quantitativa atualizada sobre a extenséo das
estradas, tendo em conta as diferentes tipologias e infraestruturas associadas a
rede viaria. Este problema é constante nas outras variaveis
Abastecimento de | 8. Reduzida cobertura do Fundo de Investimento e Patrimonio do Abastecimento
Agua (AA) de Agua (FIPAG) no fornecimento de agua canalizada
9. Consumo de agua canalizada fora de casa e/ou consome agua nao canalizada
em pocos sem bombas e a céu aberto
10. Consumo de agua salobra nas areas costeiras das urbes
11. Inexisténcia de um sistema canalizado de qualidade e integrado
Fornecimento de | 12. Reduzida cobertura da Eletricidade de Mo¢cambique (EDM) no abastecimento da
Energia (FE) eletricidade
13. A maior parte da populacéo recorre a petréleo/parafina sem dimensdo dos
impactes negativos
14. Fraca iluminag&o publica nas avenidas, ruas, pracas, entre outros locais
15. Inexisténcia de um plano integrado de fornecimento de energia
Sistema de 16. Auséncia de uma rede de esgotos integrada e de tratamento de efluentes e
Drenagem (SD) descaso das autoridades locais
17. Falta de manutencao e limpeza regulares das valas de drenagem
18. Sistema de drenagem obsoleto e falta de um plano de gestao

No ok

Sistema de 19. Reduzido alcance da rede de telefonia mével e da televisdo na periferia
Comunicacdes 20. Interrupcdes constantes do sinal das redes de telefonia, radiofuséo e televisdo
(SC) 21. Caréncia de um plano de gestéo integrado do sistema de comunicacfes
InstalacBes para | 22. Precariedade das instalagdes, devido a falta de manutencéo e limpeza regulares
Mercados (IM) e elevado estado de obsolescéncia

23. Mercados sem instalacdes e/ou instalacdes modernas
24. Informalidade dos mercados

Parques e 25. Fraca diversidade de oferta de espacos verdes
Espacos Verdes 26. Deficiéncia na manutencao e renovacao de parques, jardins e pracas
(PEV) 27. Inexisténcia de um plano de desenvolvimento integrado do setor

Nas Funcdes da Cidade na Prestacdo de Servicos Econdmicas e Sociais (FCPSES) foram
identificados oito (8) variaveis, conforme a Quadro 5, que também sintetiza os principais problemas.
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Quadro 5 - Sintese dos problemas nas FCPSES

Variaveis

Problemas (fatores)

Seguranca
Pudblica e Privada
(SPP)

1.

Reduzida abrangéncia (raio de influéncia) dos postos policiais da Policia da
Republica de Mogcambique (PRM), Policia Municipal (PM) e Servigo Nacional de
Salvagédo Publica (SENSAP)

Existéncia de uma seguranca privada ndo institucionalizada

Recolha de
Residuos Sélidos
(RRS)

Fraca gestdo de residuos sélidos

Existéncia de lixeiras sem vedacéo

Inexisténcia de aterros sanitarios e de incineradoras
Irregularidades na frequéncia de recolha do lixo
Existéncia de lixeiras muito préximas das habitacdes
Fraca abrangéncia na recolha do lixo nos bairros da urbe

Saude (S)

©ooNo g~ WN

10.

11.

Insuficiéncia e irregularidade da distribuicdo espacial das unidades sanitarias
publicas e privadas

Alargamento do raio de cobertura do sistema de salde local a outros distritos
circunvizinhos (como na educacao)

Postos de saude que funcionam menos de 24h por dia

Educacéo (E)

12.

13.
14.

Fraca abrangéncia do sistema nacional de ensino, sobretudo o secundario e
universitario

Irregularidade na manutencéo e limpeza regulares das escolas

Pouca oferta do sistema de educacéo privado

Habitacéo (H)

15.

16.
17.
18.
19.
20.

Construcéo desordenada de habitacdes nas areas suburbanas e de expansao e
sem acesso aos servicos basicos (agua, saneamento e energia)

Construcdo com recurso a material de origem vegetal nas areas urbanizadas
Arduidade de acesso aos projetos do Fundo para o Fomento da Habitacdo (FFH)
Fraca coordenacéo entre FFH e as autarquias

Falta de habitacao social na urbe

Inexisténcia de um plano de desenvolvimento de habitacdo com incidéncia para
o0 tipo de crescimento pretendido (vertical ou horizontal)

Transportes (T)

21.
22.

23.

24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.

Fraca abrangéncia dos transportes semicolectivos e publicos urbanos
Irregularidade na frequéncia diaria e no cumprimento dos horérios de circulagao
e encurtamento de rotas

Falta de flexibilidade de horarios e rotas (conetividade-distancia-paragem-
alternativas), sobretudo depois das 22 horas (servicos diérios reduzidos)

Rotas com paragens e terminais dispersas e longe das habitacdes dos utentes
Existéncia de transportes de carga a movimentar passageiros na cidade
Veiculos pesados de carga que danificam as estradas

Baixa qualidade dos transportes (lotacdo maxima, conforto, espago e seguranca)
Veiculos envelhecidos e emissores de gases (efeito de estufa)

Inexisténcia de transportes flexiveis (carsharing, carpooling, taxi-sharing)

Falta de um plano de desenvolvimento integrado do sistema de transportes

Desporto e
Cultura (DC)

31.

32.
33.

34.

Fala de infraestruturas para a pratica de atividades desportivas e culturais e
necessidade de manutenc¢éo, renovacao e recuperacgdo do que existe
Adormecimento das instituicdes desportivas e culturais

Fraca articulac@o associativa entre os praticantes de desporte e artistas locais,
bem como no estabelecimento de parcerias publico-privado para a manutencéo
e renovacao do setor na urbe

Inexisténcia de um plano de promocéao de desporto e cultura

Preparacéo e
Resposta para
Desastres (PRD)

35.
36.

37.

Fraca preparacao das urbes para responder o setor

Informalidade na articulagéo intersectorial entre o Instituto Nacional de Gestéo
de Calamidades e os municipios

Falta de um plano de gestdo e reducdo de risco e desastres

FCPSES: Funcbes da Cidade na Prestacdo de Servicos Econdmicas e Sociais

O diagndstico urbano da Cl produziu uma matriz composta por 64 problemas (fatores), distribuidos
em 15 variaveis, em dois componentes urbanos. O primeiro componente (infraestruturas urbanas)
abrangeu sete variaveis e 27 fatores, assim distribuidos: EU (7), AA (4), FE (4), SD (3), SC (3), IM
(3) e PEV (3). O segundo componente (servicos econdémicos e sociais) incluiu oito variaveis e 37
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fatores, distribuidos da seguinte forma: SPP (2), RRS (6), S (3), E (3), H (6), T (10), DC (4) e PRD
(3). Portanto, foram identificados mais problemas na prestacdo de servigos, sobretudo, na &rea de
transportes publico, habitagédo e residuos solidos. Nas infraestruturas bésicas se destacaram as
vias de comunicagdo rodoviaria, abastecimento de 4gua e energia. Uma avaliagéo entre os fatores
revela que o sistema de transporte (estradas urbanas e transportes) constitui o0 maior problema da
Cl. Contudo, uma andlise mais especifica e a partir da correlacéo entre os fatores é importante para
determinar os pesos relativos e priorizar os principais problemas urbanos, como se discute a segulir.

3.2 Aplicacdo do método de quantificacdo de pesos

Embora tenham sido identificados quatro niveis, e devido ao nimero elevado de problemas
diagnosticados, a quantificacdo de acordo com o painel de especialistas considerou os dois niveis
intermédios, isto é, nos dois componentes urbanos (infraestruturas e servigos) e nas 15 variaveis
urbanas, sendo 7 relativas ao fornecimento de infraestruturas (FCFIU) e 8 pertencentes a prestacao
de servicos (FCPSES). Nas FCFIU, o sistema de drenagem (0,195), as estradas urbanas (0,193) e
o provimento de energia (0,193), constituem as trés areas mais pontuadas, dai que devem merecer
uma maior atencdo no planeamento e gestdo da Cl. Com menor peso relativo, se destacam o0s
parques e espacos verdes da cidade (0,073), como ilustra a Quadro 6.

Quadro 6 - Peso das variaveis de infraestrutura urbana

FCFIU/EU |AA |FE |SD |SC IM PEV | Autovetor aproximado | Autovetor
EU 1 1 1 1 3 3 3 0,200 0,193
AA 1 1 1 1 3 1 3 0,184 0,170
FE 1 1 1 1 3 3 3 0,200 0,193
SD 1 1 1 1 5 3 1 0,200 0,195
SC /3 | 13 | 1/3 | 1/5 |1 3 1 0,067 0,084
M 1/3 |1 /3 | 1/3 | 1/3 |1 3 0,067 0,091
PEV 1/3 | 1/3 | 13 |1 1 1/3 |1 0,067 0,073
Total |5,00 | 5,67 | 5,00 |5,53 |16,33 |14,33 | 15,00 | 0,984 1,000

Nas FCPSES foram classificadas como prioritarias: o sistema de habitacdo (0,233), os transportes
publicos rodoviarios (0,160) e o sistema de educacao (0,139). Contrariamente, a seguranga publica
e privada teve a menor classificacdo (0,047) (Quadro 7).

Quadro 7 - Peso das variaveis de servicos econdmicos e sociais

FCPSES |SPP |RRS |S E H T DC | PRD |Autovetor aproximado |Autovetor
SPP 1 1/5 3 |13 |15 |15 |12 |1 0,047 0,043
RRS 5 1 1 1 1/5 | 1/5 |1 1 0,102 0,096
S 3 1 1 1 1 1 1 1 0,124 0,121
E 3 1 1 1 1/3 |3 1 1 0,134 0,139
H 5 5 1 3 1 2 2 1 0,223 0,233
T 5 5 1 1/3 |12 |1 2 1 0,157 0,160
DC 2 1 1 1 1/2 |12 |1 1 0,099 0,095
PRD 1 1 1 1 1 1 1 1 0,114 0,112
Total 25,00 |15,20 (7,33 (8,67 4,73 |8,90 |9,50 | 8,00 | 1,000 1,000

Apés a conclusdo das matrizes (Quadros 6 e 7), fez-se a verificacdo de consisténcia para detetar
possiveis contradi¢fes nas entradas, conforme se fez referéncia na caracterizacdo do método AHP.
De acordo com a Quadro 8, o Consistency Ratio (CR) ou Raz&o de Consisténcia (RC) calculado foi
de 0,095 e 0,098 para o fornecimento de infraestruturas e prestacdo de servicos, respetivamente, o
gue significa que o CR foi inferior a 0,1 (ou seja 10% de inconsisténcia). Neste caso, o painel de
especialistas ndo precisa reavaliar as comparacfes entre as variaveis urbanas.
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Quadro 8 - Teste de consisténcia

Dados Infraestrutura urbana | Servigos econémicos e sociais
Amax 7,7562 8,96498

n 7 8

IC 0,12603 0,13785

IR 1,32 1,41

RC 0,09548 0,09777

% 9,54802 9,77688

Fonte: Autor (2021)

4 DISCUSSAO DE RESULTADOS

A hierarquia relativa criada para a Cl (Quadro 9), confere um maior peso global a FCFIU (0,666).
De acordo com esta ponderacdo, o planeamento urbano na Cl ainda carece de infraestruturas
basicas para acompanhar o crescimento urbano das ultimas duas décadas. Contudo, a escassez e
precariedade das infraestruturas derivam de processos de urbanizacao do passado, portanto, antes
da criacdo do municipio da Cl em 1998. Atualmente, além de se replicarem, os problemas tendem
a assumir novas formas, inerentes a processos emergentes, como a massificacdo do turismo nos
bairros costeiros e o crescimento extensivo e fragmentado das periferias, que acelera a dualidade
urbana entre as areas formais e informais.

Quadro 9 - Peso dos problemas urbanos

Componentes Peso | Variaveis Cédigo Peso | Score | Problemas
Fornecimento de 0,666 | Estadas urbanas EU 0,193 2 7 fatores
infraestrutura Abastecimento de 4gua AA 0,170 3 4 fatores
urbana (FCFIU) Fornecimento de energia FE 0,193 2 4 fatores
Sistema de drenagem SD 0,195 1 3 fatores
Sistema de comunicacdes SC 0,084 5 3 fatores
InstalacBes para mercados IM 0,091 4 3 fatores
Parques e espacos verdes PEV 0,073 6 3 fatores
Prestacao de 0,333 | Seguranca publica e privada SPP 0,043 8 2 fatores
Servigos Recolha de residuos soélidos RRS 0,096 6 6 fatores
econdémicos e Salde S 0,121 4 3 fatores
sociais (FCPSES) Educacéo E 0,139 3 | 3fatores
Habitacéo H 0,233 1 6 fatores
Transportes T 0,160 2 10 fatores
Desporto e cultura DC 0,095 7 4 fatores
Preparacao e resposta para PRD 0,112 5 3 fatores
desastres
Total 64 fatores

A funcdo da CI na prestacdo de servicos teve um peso inferior a 35%, embora tenha sido o
componente com maior niumero de problemas (37), portanto, mais de 57%, o que demonstra a
fragilidade da cidade no setor. No entanto, a sustentabilidade da habitag&o, transporte publico,
educacao, saude, resposta a desastres, saneamento do meio, desporto e cultura e seguranca
urbana, depende da criacdo de infraestruturas béasicas.

A guantificacdo de pesos dos problemas identificados estabeleceu uma matriz de prioridade para
orientar o planeamento urbano municipal. Esta matriz € uma ferramenta de apoio ao processo de
tomada de decisdo, tendo em conta as areas que estdo a falhar na cidade, associado ao
crescimento urbano nas ultimas duas décadas. De acordo com a Figura 3, os valores de pesos de
6 variaveis foram superiores a 0,150, entre os quais 0 peso da habitacdo, sistema de drenagem,
vias de comunicacao, fornecimento de energia e agua, e transportes. Neste conjunto, a habitacédo
se destaca com um indice de 0,233, devido aos problemas resumidos na Quadro 5.
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Figura 3 - Gréfico de radar de variaveis urbana.

A maioria da populacdo da Cl vive em areas informais, onde as casas sdo do tipo mistas, isto &,
construidas com matérias duraveis e material local/vegetal (capim, palha, palmeira, colmo, bambu,
canico, paus maticados, madeira, etc.) e adobe ou terra batida. Em alguns bairros, as habitactes
sdo de caracter informal, basicamente constituidas de palhotas, que sao casas tipicas das areas
rurais de Mocambique, fabricadas com material de origem vegetal. As areas de expansdo ou
periféricas continuam com os problemas basicos relacionados com a falta de ordenamento
territorial, facto que propaga a informalidade no acesso a servigos basicos de 4gua, saneamento e
energia do grosso dos agregados familiares. Sao problemas agravados pela falta de um plano de
desenvolvimento de habitacdo com incidéncia para o tipo de crescimento pretendido, com indicacéo
ainda dos projetos de urbanizacao e de habitagcdo econémica e social.

A CI ndo possui uma rede de esgotos integrada e de tratamento de efluentes. O tratamento dos
residuos sélidos (organicos e inorganicos) é feito de uma maneira domiciliaria pelos residentes. As
valas de drenagem sé existem na area urbana e em poucos metros das estradas que dao acesso
aos bairros costeiros, especificamente Conguiana e Josina Machel. Contudo, o sistema de
drenagem foi concebido nos principios da década de cinquenta e destinava-se a drenagem de
aguas pluviais. Apés a independéncia em 1975, o sistema passou a apresentar sérios problemas,
derivado da falta de manutencéo e limpezas regulares, agravado pelas inundac¢fes constantes no
periodo chuvoso e cheias urbanas entre dezembro e margo.

O periodo chuvoso é também critico na mobilidade urbana, uma vez que existe uma extensao
consideravel de estradas urbanas classificadas como vias de terra batida e picadas (vias terciarias
e vicinais) e ndo classificadas, que se apresentam em péssimas condi¢cdes de transitabilidade
devido ao areal, 0 que limita 0 acesso a carros sem tracao a quatro rotas (4WD ou 4X4). Estas vias
apresentam pontos de eroséo nas extremidades, o que periga a circulagdo dos carros.

Por outro lado, com excec¢édo de alguns perimetros das areas urbanas e semiurbanas, ndo existem
passeios para circulacdo pedonal, fazendo com que estes disputem o mesmo espago com 0S
automobilistas. Outro ponto critico prende-se pelo facto de a Cl ndo possuir ciclovias ou ciclo-faixas,
e de projetos para o desenvolvimento das mesmas. Associado a precariedade das rodovias, existe
a escassez do transporte publico urbano, além da limitagdo em transportar passageiros que residem
no interior dos bairros ndo urbanos.

O abastecimento da eletricidade e iluminagdo publica também constam na lista dos variaveis
prioritarios por ser determinante nas outras variaveis. Embora exista uma energia elétrica é
fornecida durante 24 horas por dia pela Hidroelétrica de Cahora Bassa, através da empresa publica
Eletricidade de Mogcambique, que é um monopdlio estatal responsavel pela producédo, transporte,
distribuicdo e comercializagcdo da energia, sua extensdo nao abrange parte consideravel dos bairros
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semiurbanos e ndo urbanos. A iluminacdo publica, embora subsista em pequena escala na area
urbana e semiurbana, na periferia praticamente nao existe.

Por fim, como na variavel energia, o abastecimento de agua € outo fator determinante para o
planeamento e gestdo sustentavel da CIl. A reduzida cobertura do Fundo de Investimento e
Patriménio do Abastecimento de Agua no fornecimento de &gua canalizada, obriga a populacdo
residente a consumir agua canalizada fora da sua residéncia, ou a consumir agua ndo canalizada.
Portanto, a Cl ainda néo disp6e de agua por meio de um sistema canalizado de qualidade e
integrado, e ndo foram identificados projetos em curso no setor de abastecimento de agua.

5 CONCLUSAO

Com a metodologia MCDA aplicada para diagnosticar e quantificar os problemas derivados do
crescimento urbano na cidade de Inhambane, a hierarquia criada conferiu um maior peso global as
Funcdes da Cidade no Fornecimento de Infraestrutura Urbana - FCFIU (0,666). Embora com um
peso inferior a 35%, foi no componente Funcdes da Cidade na Prestacdo de Servicos Econdmicos
e Sociais - FCPSES onde se obteve a variavel com maior peso relativo, neste caso, a habitacao,
com um indice de 0,233. O sistema de drenagem (0,195), estradas urbanas (0,193), fornecimento
de energia e iluminagdo publica (0,193), abastecimento de agua (0,170) e transportes publicos
(0,160), constituem as outras varidveis que alcancaram valores superiores a 0,150. Estas variaveis
sao Uteis para determinar a sequéncia e tipos de projetos urbanos a serem implementados a médio
e longo prazo na ClI, e também para auxiliar a politica e gestéo territorial da cidade, no processo de
tomada de decisdo e desenvolvimento sustentavel.

Com menor peso relativo estiveram os parques e espacos verdes da cidade (0,073) e o sistema de
seguranca (0,043). Através da avaliacdo e monitoria da evolu¢do do planeamento urbano, os
tomadores de decisdo devem também considerar estes problemas, incluindo as variaveis que
tiveram ponderagdes intermediarias (sistema de comunicagfes, mercados, residuos sélidos, saude,
habitacéo, desporto e cultura, e preparacao para desastres), tendo a ciéncia de que todos os fatores
das fun¢des urbanas séo interdependentes.

O artigo tem implicagdes em investigacdes futuras, nas areas de politicas de desenvolvimento
urbano e metodologias de apoio a decisdo do sistema de gestéo territorial. Na primeira area, deve-
se destacar estudos sobre como estes resultados podem afetar as decisdes locais e regionais. Na
Ultima é&rea, € importante desenvolver métodos multiplos para avaliar quantitativamente os
problemas urbanos, a partir de um exame mais detalhado de cada area que compde o modelo de
estrutura urbana da cidade. Neste exame, a participacdo de outros atores (populacao residente,
organizagcdes ndo governamentais, empresas, etc.), ha quantificagdo de pesos, constitui outro
desafio nos trabalhos futuros, para se ter uma melhor anélise de sensibilidade dos resultados.
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